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ONSOZ

Insanlik tarihinin yasadii en bityiik felaketlerden biri olan, 17 Agustos 1999
Marmara Depremi belleklerimizden asla silinmeyecek. Felaket sonrasinda insanlara
yardimci olabilmek benim igin ¢ok 6nemliydi. Bu sirada ¢ahstifim kurum ve UNICEF’
in igbirligi ile deprem bolgesinde uygulanan bir projeye hemen dahil olup iki wil
boyunca deprem yagayan bireylere psikolojik destek sunmaya caligtim.

Bu ortamda master tezimin konusunu belirleme agamasindaydim. Depremi
yagayan bireylerden bazilani yagadiklan sikintilarla miicadele ederken bir kismumn bu
miicadeleyl gostermemesi bana ilging goriinmekte idi. Bu durumu tez konum olarak
arastirma istegimi damisman hocam Prof. Dr. Ilkay Kasatura’ ya agikladigimda bana bu
konuyu se¢memin uygun olacagim belirterek destek wverdi. Ve boylece severek,
isteyerek ve heyecan duyarak yapmug oldugum bu aragtuma gergeklesmis oldu. Bu
aragtirmayt  Oncelikle depremde yasamim yitirmig tim insanlann amlarma ithaf
ediyorum.

Aragtirmamn yiritilmesinde ve rapor haline getirilmesinde birgok kiginin
emegi gegmigtir.

Konuyu segmemde ve cahgmanmun tiim asamalarinda yol gosterici olan,
katkilarda bulunan tez damgmamm, sevgili hocam, Prof Dr. Ilkay Kasatura’ ya sonsuz
tesekkiirlerimi sunanm.

Bu ¢aligma yiritiilirken en zor glinlerini yasamalarina ragmen envanterleri
igtenlikle yanitlayan deprem magdurlarina goniil dolusu tesekkiirler.

Aragtirmamin bagindan itibaren bana maddi ve manevi destefini bir an igin
bile esirgemeyen aileme ve kader arkadagim sevgili Figen’e, Envanterlerin uygulanmasi

agamasinda bana destek veren tiim psikolojik danigman arkadaglarima en igten
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OZET

Bu caligmanin amaci, 17 Agustos 1999 Marmara Depremini yagayan
bireylerin stres yagsantilannnda kullandiklann baga ¢ikma stratejileri ile denetim
odaklan arasindaki iligkiyi incelemektir. Bu amagla denetim odafi ve baz
sosyodemografik ozelliklerin stresle baga ¢ikmay yordamadaki rolleri incelenmigtir.

Arastirma depremden 8 ay somra gergeklestirilmistir. Caligmaya ikiyiiz
on yetigkin (110 erkek 100 kadin, 16 ve 44 yaglan arasinda) katilmmgtir,

Ug bolimden olugan anket calismaya katilanlara bireysel olarak
uygulanmmgtir. Caligmaya katilanlann depremden sonra yagadiklan sikintilar ile
bagetmekte kullandiklari basa ¢ikma yollanm belirlemek iizere Baga Cima Yollan
Olgegi (Ways Of Coping) kullamlmigtir. Katihmcilarm denetim oda@i diizeylerini
olgmek iginse Rotter’ in Ig- Dis Kontrol Odag Olgegi kullamimugtir.

Aragtirmaya katilanlarm en fazla kullandiklanm belirtikleri  strateji
problem ¢ozme yaklagim ile kaderci yaklagimdir. Kaderci yaklagim ile garesizlik
yaklagim diizeyleri kadinlarda, erkeklere gore anlamh olarak yiiksek bulunmusgtur.

Aragtirmaya katilanlarin basa ¢ikma stratejileri ile denetim odaf
diizeyleri arasinda anlamli diizeyde iligkiler bulunmugtur. Arastumaya katidanlarin
problem ¢ozme yaklagimm ve sosyal destek arama diizeyleri ile digsal denetim
diizeyleri arasinda negatif, i¢sel denetim diizeyleri arasinda pozitif yonde anlaml bir
iligki oldugu gorilmigtir. Buna kargin kaderci yaklagim ve caresiz yaklagim
diizeyleri ile digsal denetim diizeyleri arasinda pozitif, i¢sel denetim diizeyleri
arasinda negatif yonde anlamh bir iligki bulunmugtur.

Anahtar kelimeler : Stres, Denetim Odag, Stresle Bagagikma, Travma, Deprem



ABSTRACT

The purpose of this work is to study the relation between the ways
of coping strategies used in the stressful life of the individuals experienced the
Marmara earthquake on 17 August 1999 and the focused of the control. With
this purpose the roles of being exposed to carthquake, focus of supervision,
negative phenomena in the life experienced after the earthquake and other
socio- demographical features influencing the coping with the strategies have
been studied.

This study has been realized afier 8 months after the earthquake.
Two hundred ten adults have been included ( 110 male and 100 female
participants aged between 16 and 44 ) in this study.

This inquiry consisting of three sections has been applied to the
participants in an individual manner. The Scale for the Ways of Coping aiming
to determine the distresses of the participants experienced after the earthquake
and the ways of coping used to accomplish tehm has been used. As for the
measuring the level of the control focus of the participants, the internal —
external Control Focus Scale of Rotter has been used.

The strategies pointed out mostly by the participants to be used
are the approaches basing on problem focused / optimist approach and fatalistic
approach. The levels for the fatalistic and inevitable approaches was observed
meaningfully high in the female participants in comparison to the male
participants.

Key Words : Stress, Focus Of Control, Copping Stress, Trauma,
Earthquake
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BOLUM 1
GIiRiS
17 Agustos 1999 Marmara Depremine Genel Bir Bakis

Marmara bolgesinde 17 Agustos 1999’da meydana gelen depremde resmi
agiklamalara gore 17.840 kisi yasaoum yitirmis 43.953 kigi yaralanmig, 505 kisi ise
sakat kalmistir. Merkez tssii gelismis endiistri bolgeleri olan, Richter dlgegine gore
7.4 siddetindeki bu depremde, 285.211 konut ve 42.902 is yeri hasara urams,
tahminen 600.000 kisi evsiz kalmgtir. 17 Agustos depremi etkiledigi alan bakimindan
dﬁnyanm en genig alanh depremi durumundadir. “Yiizyihn felaketi” olarak adlandirilan
bu depremde Kocaeli ve Sakarya bagta olmak iizere, Marmara bolgesinde yer alan
sekiz ilde gok ciddi yikim ve hasar meydana gelmistir.

Deprem sirasinda bir ¢ok kisi 6liimle kars: karstya kalmug, ciddi bigimde
yaralanmig, uzun siire enkaz altinda kalmig, bu arada bagkalaninin yaralanmalarina ya
da olimlerine tamk olmustur. Bu insanlar ailelerinden kigileri, dostlanm ve
komgularim evlerindeki egyalan yitirerek, sevdiklerinden ayn diigerek toplumsal ve
kisisel yasamlar yikima ugrayarak biiyiik bir travma yasamiglardir.

Deprem ve bunun yarattii yikim insanfann giinlitk deneyimlerinin ¢ok
Stesindedir. Depremin énceden kestirilemez olmas: ve o anda yaganan caresizlik hissi,
kigilerin tizerindeki etkisini daha da arttirmaktadir. 17 Agustos depreminin siddeti,
etkiledigi bolgenin buytukligi, yarattifi yikim ve kayiplar, uzun siire devam eden artg1
depremler, geciken kurtarma caligmalan, depremzedelerin karglagtify barinma gibi
sorunlar bu felaketin etkisini 6nceden kargilagilan benzer felaketlerin ¢ok iistiine
gikarmugtir (Erol ve Oner, 1999)".

Dogal afetler ve beraberinde gelebilen kayiplar beklenmeyen olaylardir.
Bunlan yasayan topluluklarda kisa ya da uzun dénemli psikolojik etkiler

! Nese Erol ve Ozgiir Oner,. Travmaya Psikolojfik Tepkiler Ve Bunlara Yaklagm, Tiirk
Psikoloji Biilteni, Deprem Ozel Sayisi. No: 5, 1999, s. 14, 40-48
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birakmaktadir. Korku, kayg:, sucluluk, 6tke, gerginlik ve umutsuziuk bu dénemin en
belirgin duygulandir.

PROBLEM

Stres veren bu gibi durumlarla kargilagildiginda, birey zaran azaltmak ya
da durumdan yararh ¢ikabilmek igin, elindeki basa ¢tkma yollan segeneklerini fiziksel
sosyal ve psikolojik kaynaklari igiginda degerlendirir. Bu agamada kiginin sahip oldugu
fiziksel gilic, sosyal destek, kontrol duygusu, kendine giiven, biligsel yetenekler,
inanglar gibi kigisel kaynaklar, baga ¢ikma gseklini belirleyici 6zelliklerdir. (Alkan,
1999)".

Bir kiginin Onemli bir stresten kurtuima kapasitesini belirleyen onemli
faktorler arasinda; stresin dogas, kigi tarafindan veya bagkasi tarafindan stresin yetkin
bir gekilde ele ahnmast, kiginin 6nceki baga ¢tkma becerilert, kiginin kendisine, stres
kaynagina ve gelecege olan yaklagimi, i¢ enerjilerini kontrol ederek gereken iglevier
icin yonlendirebilmesi, strese saplanip kalmamasi, var olan kaynaklann kullanma
becerisi ve onu destekleyen sistemlerin varkgt ve bu destefin kalitesi yer alir. Burada
basa ¢ikma becerilerinin 6nemi agiktir. (Erol ve Oner, 1999)

Belirtilen goriis ve digiincelerden hareketle, 17 Agustos 1999 Marmara
Depremini yagamig bireylerin stres yasantilarinda kullandiklan baga ¢ikma stratejileri
ile denctim odaf diizeyleri arasindaki iligki incelenmeye ¢aligitomgtir.

Bireylerin kargiagtiklari stresle bagetmede gosterdikleri davramg ve
tercihleri 6nemlidir. Bu anlamda Bireylerin iginde yvasadigi toplumla etkilegimlerinde
gosterdikleri uyumun farkli oldugu, bu farkhhfin bireyin giiciinii kendine ozgii
bigimde kullanmasindan kaynaklandifi sOylenebilir. Birey giiciinii kullanabildigi,
miicadele edebildifi 6lgiide zorluklarla bagedebilir.

Bireyler siirekli bigimde, degisen yasam kosullarina uymaya gahgirlar. Yani
miicadelenin gerektirdifi sartlara bedensel yapilanin, fizyolojik organizasyonlarimi ve
davramslanim degistirerek uyarlar (Baltas ve Baltas, 1987). Insanlann yasadig: stresin
bityilk bir bolimii, onlarin yagananlara verdikleri anlamla iligkilidir. Cofu zaman

! Nese U. Alkan, 1995 Dinar Depremi. Tiirk Psikoloji Biilteni; Deprem Ozel Sayis: No:14, 1999,s.
59-60

% Nese Erol, & Ozgiir Oner, . Travmaya Psikolojik Tepkiler Ve Bunlara Yaklagm. Tiitk
Psikoloji Bitlteni, Deprem Ozel Sayist. No:14, 1999, s. 40-48
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biiyiik bir bolimii, onlarin yasananlara verdikleri anlamla iligkilidir. Cofu zaman
bireyin kisilik yapis1 da kendi bagina stres yaratici olabilir (Sahin, 1994).

Yasanan stresle baga ¢ikmada bireylerin kullandiklan stratejiler onlarin
kigilik ozellikleri ile yakindan iligkilidir. Bu nedenle bireyin kisiliginin ve kisilik
ozelliklerinin agiklanmasi dnem kazanmaktadir. Ote yandan stres kaynaklanmin hizla
arttify  glinimiizde bireyin stres kaynaklann ile nasil bagedebilece§i, yasamla
miicadelesinde hangi tutum ve davramslan sergileyerek daha mutlu olabilecegi ve
yagarmum nasil anlamli hale getirebilecegi gibi sorular gittikge 6nem kazanmaktadir.

Normal ve saghkh davramglarm temel 6zellii bireyin gevresinde karg
kargtya kaldigh cesitli stres durumlanyla etkin bir bigimde bagedebilmesidir. Insan
yasamn boyunca siirekli bigimde sorunlarla karsn karsiya kalabilir. Bunlarla
bagagikmasi, bireyin belirli bir etkinlik diizeyini siirdiirebilmesine ve problem
gozebilme yetenegine baghidir (Gegtan, 1993)°.

Yasam daha mutlu ve bagarth hale getirebilmek icin , bize stkinti ve
uziintii verme olasihift bulunan stres faktorlerini tamamen ortadan kaldirabilmemiz
mimkiin degildir. Yasadifimz siirece, hastahklar da, 6lim de, yenilgiler de,
basansizliklar da varolacaktir. Savag vermemiz, lizerinde diigiinmemiz gereken olaylar
yasamdan soyutladifimiz zaman, yasam ¢ok tekdiize ve mutluluk vermeyen bir hale
biirintirdi. Bu durumda o6nemli olan heyecansal stresle karglagmak degil,
beklenmedik ve bizi sikintiya sokabilecek olaylardan en az heyecan duymay:
ogrenerek, bu olaylar kargisinda kendimizi giighi bir hale getirebilmektir (Kasatura,
1998)’.

Bu aragtuma, bireylerin stres yasantilannda kullandiklan baga ¢ikma
stratejileri ile denetim odagi diizeyleri arasindaki iligkiyle ilgilidir.

Psikopatolojide baglatict bir faktoriin varhginin yaygin bigimde kabul
edilmesi, stres verici olaylar kargisinda bireylerin tutumlanm ve gosterdikleri
basagtkma davramglarii Génemli bir inceleme konusu haline getirmigtir. Yapilan

! Nesrin H. Sahin, Stresle Bagagtkmada Olumlu Bir Yaklagm, Tiirk Psikologlar Dernegi
Yaymnlan. Ankara: 1999
2 Engin Gegtan, Psikanaliz Ve Sonras.. Istanbul Remzi Kitabevi, 1993, . 145.

3 flkay Kasatura, Kisilik Ve Ozgiiven. Psikoloji Dizissi: no: 4. istanbul: Evrim Yaymlari, 1998, s.
56-78.



kavramsallagtirmalar arasinda, baz kigilik faktorlerinin de bu siiregte rol
oynayabilecegi yer tutmaktadir. Omegin denetim odag: (locus of control) bu baglamda
¢ok sayida aragirmaya konu olmugtur. Uzun zamandir psikopatolojiyle iligkisi
tizerinde durulan denetim odagi inanci, bireylerin gecmiglerindeki pekisgtirici
yagantilanina dayali olarak davramglanmn sonuglanm kendi kontrollerine veya
kendilerinin digindaki giiglerin (sans, tann, kader v.b) kontrollerine baglamalar: sonucu
olugan bir ozelliktir (Dag, 1992)".

Denetim odag tnancimin, stresli yasam olaylan kargisinda, bireylerin
tepkisi icin bir ipucu olabilecegi ve bu alamin aragtirmaya agik oldugu, yapilan baz
caligmalarda giindeme gelmistir. Bu durumda i¢-dig denetim odagt inanc1 bir kisilik
egilimi olarak ele alindigina gore; bu egilimin diger baz kigilik ozellikleri gibi, stres
yasantilannda kullanilan baga ¢ikma stratejilerinde farklhilagmaya yol agabilecegi
digiiniilmiigtiir. Aragtirmada denek olarak alinan 17 Agustos 1999 Marmara
Depremini yagamig bireylerin yogun stresli olaylar kargisinda ne tir bagagikma
stratejilerini kullandiklan, bir kigilik 6zellifi olan i¢- dig denetim odag inancimn
bagagtkma stratejilerinin segiminde ne derece etkili oldugu énem tagimaktadir.

Bu caligma bireylerin stres yasantilannda kullandiklan basa ¢ikma
stratejilerinin bireylerin denetim odagt diizeylerine bagh olarak farklilik gosterdigi,
denetimi igten alan bireylerin stres yasantilarinda olumlu bagagikma stratejilerini
kullandiklar, buna karsin denetimi digtan alan bireylerin ise stres yasantidarinda
olumsuz bagagikma stratejilerini kullandiklan varsayim ile yapilmgtir.

Belirtilen goriis ve digiincelerden hareketle, 17 agustos 1999 Marmara
Depremini yagamig bireylerin stres yvagantilarinda kullandiklan basactkma stratejileri ile
denetim odag diizeyleri arasindaki iligki incelenmeye galigitnmgtir.

ARASTIRMANIN AMACI
Bu aragtirmamn genel amact 17 Agustos 1999 Marmara Depremini

yagamig bireylerin kullandiklan Stresle Bagagikma stratejilerini ele almak ve Denetim
Qdaginin bagagikma stratejileri izerindeki roliinii incelemektir.

! fhsan Dag, Kontrol Odag, Oprenilmis Giigliiliik Ve Psikopataloji iligkileri, Psikoloji Dergisi,
No: 27, 1992, 5. 19
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Problem Ciimlesi
17 Agustos 1999 Marmara Depremini yagamig bireylerin kullandiklan
basagikma stratejileri denetim odaklarna gére anlamh bir farklilik g6stermekte midir?

Alt Problemler

Yukanda genel gergevesi verilen aragtirma problemine bagh olarak, daha
Ozel diizeyde cevap aranan sorular alt problemler halinde agagida sunulmustur.

1. 17 Agustos 1999 Marmara depremini yagayanlarn kullandiklan stresle
bagagikma stratejileri cinsiyetlerine gore, anlamh bir farkliik gostermekte midir?

2. 17 Agustos 1999 Marmara depremini yagayanlarin Denetim Odag
diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamb bir farklilik gostermekte midir?

3. 17 Agustos 1999 Marmara depremini yagayanlann kullandiklan stresle
basacikma stratejileri yag gruplarina gore anlamli bir farklihk gostermekte midir?

4. 17 Agustos 1999 Marmara depremini yasayanlarm Denetim Odaklan
yas gruplarina gore anlaml bir farkldik géstermekte midir?

5. 17 Agustos 1999 Marmara depremini yasayanlann stresle basagikma
stratejilerinden problem ¢ozme yaklagimini kullanmalan ile denetim odaklar arasinda
anlamb bir iligki var mudir?

6. 17 Agustos 1999 Marmara Depremini yasayanlann stresle bagagikma
stratejilerinden kaderci yaklagim kullanmalan ile denetim odaklan arasinda anlamh bir
iligki var mdur?

7. 17 Agustos 1999 Marmara Depremini yagayanlann stresle bagagikma
stratejilerinden caresizlik yaklagimim kullanmalan ile denetim odakian arasinda anlamhi
bir iligki var omdir?

8. 17 Agustos 1999 Marmara Depremini yagayanlann stresle bagagtkma
stratejilerinden sosyal destek arama yaklagmmim kullanmalant ile denetim odaklan
arasinda anlamh bir iligki var mudir?

9. 17 Agustos 1999 Marmara Depremini yasayanlann stresle bagagikma
stratejilerinden kaginma yaklagimum kullanmalar: ile denetim odaklan arasinda anlamht
bir iligki var mdir?



ARASTIRMANIN GEREKCESI VE ONEMi

Ulkemizde afetler sonrasi psikolojik durumu inceleyen caligmalar heniiz
¢ok yenidir. Depremler, seller ve buna benzer dogal felaketler, bunlan yasayan
topluluklarda kisa yada uzun dénemli psikolojik etkiler birakmaktadir. Tk giinlerde
yaganan son derece dogal olan ve zamanla azalan korku, panik, donmugluk halinden
sonra uzun vadede depremin etkilerini aragtirmak Onemlidir. Deprem gibi bir
felaketten sonra uzun vadede itk anlarda yaganan bu kisa siireli tepkilerden sonra
yasanan kayiplar, deprem yagamig olmanmin getirdigi sosyal ve fiziksel zorluklar ile
depremin etkisi kendini hissettirmektedir. (Alkan, 1999)"

Stres veren bir durumla karglagldiginda kigi zarant azaltmak ya da
durumdan yararh gikabilmek igin elindeki basa gikma yollant segeneklerini fiziksel,
sosyal ve psikolojik kaynaklari igiginda degerlendirir. Bu asamada kiginin sahip
oldugu fiziksel gii¢ sosyal destek kontrol duygusu, kendine giiven, biligsel yetenekler,
inanglar gibi kigisel kaynaklar baga ¢ikma geklini belirleyici 6zelliklerdir. Baga ¢ikma
stresli bir durum tarafindan yaratilan igsel ya da digsal taleplerin azaltilmast, Gistesinden
gelinmesi ya da tabammiil edilmesini saglayan davramgsal ve biligsel gabalarn
timidir. Basa ¢ikma stratejilerinin, iki temel fonksiyonu vardir; duygulann
diizenlenmesi ve rahatsizhiga probleme yonelik baga ¢tkma stratejilerinde ise kigi
durumu kontrol edilebilir olarak degerlendiric ve direkt olarak strese sebep olan
probleme miidahale etmeye yonelik gabalara girisir (Alkan, 1999)°

Marmara depreminden sonra yapilan bu ¢aligma, tilkemizde depremden
sonra basa ¢ikma yollarm inceleyen ilk ¢aliymalardan biridir.

Bireyin kendini ve difer insanlan degerlendirmesi, karglagtify olaylan
alglama bigimi, bu olaylar iizerinde kigisel kontrolin olup olmadiina iligkin
diiglincesi yasamla bag etmede geligtirdigi tepkilerini bilmenin, onu tammada yardime
olacag dustnilmistir. Boyle bir dusiinceden yola ¢ikilarak bu konu incelenmistir.

! Nege U. ALKAN, 1995 Dinar Depremi. Tiirk Psikoloji Biilteni; Deprem Ozel Sayist No: 14, 1999,
5. 5960

2 Nese U. ALKAN, 1995 Dinar Depremi. Tiirk Psikoloji Biilteni; Deprem Ozel Sayist No: 14,
1999, 5. 59-60
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Psikolojik rahatsizliklarda baglica bir stresoriin varhimn yaygin bigimde
kabul edilmesi, bireyin stres verici olaylar karsisinda benimsedigi tutumlan vgésterdigi
baga cikma davramsglan 6nemli bir inceleme konusu haline gelmistir. (Dag, 1992)".

Sosyal 6grenme kavramindan yararlanarak Rotter tarafindan ileri siiriilen
denetim odag (locus of control) kavramu son yillarda aragtirmacilarin yogun ilgisine
neden olmus, davramg ile denetim odaft arasindaki iligkiyi aragtiran galigmalarda ilgi
¢ekici bulgular ortaya ¢ikmugtic. Denetim odag cevresinde olumlu yada olumsuz
olaylar uzerinde kendi kigisel kontrollerinin bulunduguna inanan kigilerin “igsel
(internal ) denetimii”, bu olaylarin ¢ogunlukla kendi davraniglarindan bagimsiz olarak
meydana geldigine inanan kigilerinde “cigsal (External) denetimli”olduklan varsayilir.
Konuyla ilgili yapilan ¢aligmalar i¢sel denetim odakh kisilerin digsal denetimlilere
kiyasla daha uyumlu oldufunu gostermektedir. Cocuklar ve yetigkinler tzerinde
yapilan bir ¢ok aragtirmada digsal denetim ile psikoloji arasinda anlaml iligkiler elde
edilmistir. (Bolel, 1993)”.

Denetim odag ile ilgili yapilan ¢ahgmalar gosteriyor ki  birey ancak
kendisini yagsam igersinde soz hakkina sahip olma ve karar verme yetkisine sahip
olarak algilandiginda, kendini gergeklestirme olanagm bulabilmektedir. (Demir, 98)°

Hepimiz ginlik basit gozlemlerimizden, aym olaya farkh kigilerin farkh
tepki ve yaklagimlann oldugunu biliriz.

Bireylerin stres yagantilani ve bu yagantilara iligin baga ¢ikma davramslan
bakimindan  birbirlerinden  farklhlagtiklan  bilinmektedir. Bu  farklilagmanin
anlagifabilmesi  kigilik egilimlerinin bilinmesiyle ilgilidir. Denetim odaginin da bir
kigilik boyutu olarak kabul gérmesinden yola gikarak, stres yagantilaninda kullanilan
basa ¢tkma davramglan ile denetim odag: diizeyi arasindaki iligkilerin incelenmesi
diistinilmistir.

Turkiye’de biyitk bir bolgede etkili olan 17 agustos 1999 Marmara
Depremi genis halk kitleleri tizerinde olumsuz psikolojik etkiler yaratmigtir. Bu

! {hsan DAG, Kontrol Odags, Ogrenilmis Giicliiliik Ve Psikopataloji iligkileri. Psikoloji Dergisi,
No: 27, 1992, 5. 1-9

2 Nurciban BOLEL, Normal Ve Psikiyatrik Semptom Gisteren Cocuklarda Denctim Odag: fle
Depresyon Arasimdaki Iligkinin incelenmesi. Ege Univ. Psikoloji Bolimii. fzmir: 1993

3 Nivide Demir, “Stresic Basa Cikma Stratejileri Ile Denetim Odag: Diizeyi Arasmdaki Iligki: Bir
Grup Lise Ogrencisi Uzerinde Yapilan Bir Aragtirma”. (Yaymnlanmams Yitksek Lisans Tezi. Dokuz
Eyliill Universitesi E.P.H. izmir: 1998)



sorunlarin bilimsel anlayisla ele almip ¢oziimler dretilmesi toplum sagh@ agqisindan
biiyiik 6nem tagimaktadir.

Ulkemiz gibi, dogal afetlerin her tiirliisiiniin sikca yasandifi ve yasanacag
bir toplumda bireylerin stresle baga ¢tkma stratejilerini bilmeleri gelecekte daha agir
sorunlann ortaya ¢ikmasim Gnleyecektir.

Hemen hemen her yil bityiik depremlerin yagandigy ilkemizde depremin
insanlar iizerindeki psikolojik etkileri ile ilgili bilimsel aragtirmalar yok denecek kadar
azdir. Bu ¢aligmanin alandaki bostugu doldurmada katkisinin olacag: digtiniilmektedir.

SAYILTILAR

I- Bilgi toplamak amaciyla kullamlan olgekler gegerli ve giivenlidir.

NI-Olgeklerin  dlcillmek istenen kavramlarla ilgili giivenilir veriler
saglayacagi kabul edilmektedir.

II- Aragtirmaya katilan deprem yasamug bireylerin istenilen bilgileri gecerli
ve dogru olarak vermeleri i¢in alinan 6nlemler ve yapilan giidillenmenin, bu amaca
ulagmada yeterli oldugu kabul edilmektedir.

IV- Arastuma kapsamindaki 6rneklemin kendi evrenini temsil ettigi kabul
edilmektedir.

SINIRLILIKLAR

I- Arasgtirmanin verileri Kocaeli il merkezi, Gélciik ve Derince ilgelerinde
17 Agustos 1999 Marmara Depremini yagamg 16 yas ve st bireylerle simrhidir.
Bulgular ancak 17 Agustos 1999 Marmara Depremini yagamig 16 yag ve tistii bireylere
genellenebilir.

II- Aragtrmada i¢- dis denetimlilifin stresle baga ¢ikma stratejilerini
etkileyip etkilemedigini gormek icin kullanilan “Stresle Basa Cikma Yollan1 Olgegi” ve
“Denetim Odagyr” 6lgekleri olgtikleri niteliklerle simrhdir.




HI- Stres yagantilarinda kullanilan basa ¢tkma yollant (SBCYO); problem
¢ozme dizeyi, sosyal destek arama dizeyi, kaderci yaklagim diizeyi, ¢aresizlik
yaklagim diizeyi ve kaginma yaklagim diizeyi ile sirh tutulmugtur.

IV- Denetim odag dizeyi, Rotter (1966)' tarafindan gelistirilen
RIDKOO’ nin kapsadig: niteliklerle smrhdir.

V- Deprem yasammg bireylere iligkin sosyodemografik degiskenler
aragtirmada ele ahinanlarla simrhdir.

TANIMLAR

Stres: Fizik ve sosyal gevreden gelen, direkt hastalia neden olmayan
ancak insan viicudunun direncini azalttift igin fiziksel ve ruhsal hastaliklara sebep
olabilen bedensel bir zorlanma durumudur.

Stresle basa qikma: Stres yaratan olaymn iistesinden gelmek ya da onun
yarattif etkileri hafifletmek icin adim atma stircidir. Dogrudan harckete gegmek,
gosterilen gabay: arttirmak ve baga ¢ikma girigimini kademeli olarak gergeklestirmeye
calismak bu siirecte yer almaktadir.

Kontrol Odag Inanci: Rotter (1966)° olaylann ve pekistiricilerin
(davrams sonuglarmin) kendi kontroliinde algilanmasi genel beklentisi i¢in “i¢ kontrol
odagr” (internal Locus of control) kavramim ortaya atmugtir. Bunun gibi, olaylarin ve
pekistiricilerin dig giiglerin kontroliinde algilanmas: genel beklentisi igin de “dig
kontrol odaB:” (external locus of control) kavramimi kullanmugtar.

icsel denetim ( internal Locus Of Control ) : Bireyin kargilagtids
olaylann ve sonuclan kendi davramglarma bagh olarak algilamasi geklinde ifade
edilmektedir. Bagka bir deyigle olaylan denetlemenin bireyin kendi elinde olduguna
inanmasidir. ( Yesilyaprak,1988 )*

Dissal Denetim ( External Locus Of Control ) : Bireyin kargilagtigi
olaylarin ve sunuglan kendi davramglarina bagh olarak degil de kendi diginda giiglerin

! John B. Rotter, Generalized Expectancies For internal Versus External Control Of
Reinforcement. Psychological Monographs No: 80, 1966, 5.1-28

2John B. Rotter, Generalized Expectancies For internal Versus External Control Of
Reinfercement. Psychological Monographs No; 80, 1966, 8.1-28

3 Binmur Yesilyaprak, “Lise Ogrencilerinin igsel Ya Da Dissal Olmalann Etkileyen Etmenler”.
(Yaymlanmams Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi. Ankara, 1988)
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( kader, sans, diger insanlar ve benzeri) etkisi ile meydana geldigine inanmasi olarak
tammlanmaktadir. (Yesilyaprak, 1988 )'.

Travmatik Olay : Herhangi bir kigi i¢in, agin derecede orseleyici veya
baga ¢tkmasi zor olan, normal yasamin digindaki herhangi bir olay.

' Yesilyaprak, “Lise Ogrencilerinin Icsel Ya Da Digsal Olmalanmi Etkileyen Etmenler”.
(Yaymlanmamig Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi. Ankara, 1988)
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BOLUM 1

KURAMSAL ACIKLAMALAR

1.1. Travma Ve llgili Kuramsal Aciklamalar

Travmatik olaylar ¢ogunlukla yofun korku, dehsget, caresizlik ve stres
tepkileri dogurur (Om; Kalbin daha hizla carpmasi, agint irkilmeler, mide salgilarinda
artig, titreklik v.b). Bu tiir olaylarin etkileri olaylann sona ermesiyle birlikte ortadan
kalkmaz, tersine travmatik olaylar, gocuklarn, genglerin ve yetigkinlerin kendilerine ve
cevrelerine bakig agilanimi degigtiren derin etkili deneyimlerdir. Depremde canlarint
kurtaranlar, sevdikleri, evleri, egyalant ve ¢evreleri dahil pek ¢ok kayba ugramglardir.
Onemli seylerin yitimi, cogu kez elem tepkilerine yol agar. Uziintii, kizginhk, yitirilene
iliskin sugluluk, ya da pigmanlik duygulary, élenlerin ¢zlenmesi, yitirilen kigileri ya da
seyleri yeniden gorebilme diigleri bu tiir tepkilerdir (Oztan, Aydin, Eroglu ve Stuviand,
2000)".

Ursano ve arkadaglanmin (1999)°, aktardigima gore boyle bir travmaya
cevap dort dénem igerir. Birinci dénem, felaketin hemen sonrasidir. Bu dénemde
inanmamay1, korku ve konfiizyonu igeren giiglis duygular vardir. Insanlar birbirlerine
yardim etmeye cahgir, kurtarma personeli, aile ve komsular en ¢ok kullanilan destek
sistemleridir. Tkinci donem, olaydan sonraki ikinci hafta baslar ve birkag ay sirebilir.
Bu uyum doneminde inkar ile rahatsiz edici belirtiler birbirini izler. Uyum déneminin
baginda rahatsiz edici belirtiler , son kisminda ise inkar daha belirgindir. Bu dénemde
bulanti, yorgunluk, kizginlik, ilgisizlik gibi belirtilerle doktorlara bagvuru siklagr.
Ugiincii domem, bir yila kadar devam eder. Felakete ugrayan toplulugun birlik

duygusu azalir ve bireysel sorunlar one ¢ikmaya baglar. Son démem olan yeniden

! Nedret Oztan, Giil Aydin, Cigdem Erogluy, Roni Stuvland, Meb- Unicef Psikososyal Okul Projesi
Afet Sonras: Normal Tepkiler: Psiko Egitimsel El Kitabi, 2000

ZR. R. LUrsano, C.S. Fullerton, A.E Norwood, Psychiatricdimensions Of Disaster. Patient Care
Communirty,Consiitation And Preventive Medicinr A Pa Online Pratic, 1999
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yapilanma ise yular sirebilir. Bireyler tekrar yagamlanm diizene koyarlar. Bu
belirtilerden  kurtulmak  igcin  baglangigtaki  yakmmalarin  olayin  tekrar
degerlendirilmesiyle ¢oziilmesi, anlamlandinlmasi ve yeni bir benlik kavramyla
butiinlestirilmesi gerekir ( Erol ve Oner, 1999)".

1.2. Travma Sonras: Stres Tepkileri

Travma sonrast stres tepkilerinin en sik rastlanilanlarmndan bazilan agagida
ele alinmaktadir. Bireylerin yagantilanyla dogrudan baglantih olan travma sonrasi stres
tepkilerini ii¢ ana grupta toplamak miimkiindiir (Oztan, Aydm, Eroglu ve Stuvland,
2000)*.

1. istenmeden akla gelen diisiince ya da goriintiiler; Bu diisince ve
gorintiler, bireyin hatirlamayt isteyip istememesinden bagimsiz olarak, afet sirasinda
olup bitenler hakkinda bireyin aklina gelen anilardan olugur.

2. Kaginma tepkileri; Kacinma tepkisi bireyin travmatik olayla ilgili olan
disiinceler, duygular, etkinlikler ve mekanlardan kaginmasina igaret etmektedir.

3. Asir1 uyaridma tepkileri; Anilar (goruntiiler, sesler, kokular), kaginma
tepkileri gibi travmatik bir olaydan sonra ortaya ¢ikan belirtilerin ¢ok giigli bir
fizyolojik temeli vardu. Travmatik olaylar insan bedeni ve zihni agisindan korkung bir
soktur ve agin bir fizyolojik uyanlmaya yol acabilir. Bu asin uyanima hizh kalp atig,
avug iglerinin terlemesi, konsantrasyon sorunlan ve uyku giiglikkleri gibi soruniar
ortaya gikarabilir.

Deprem sonras: ortaya gikan travma sonrast stres bozuklugu (TSSB) ¢ok
daha ciddi bir tablodur.

Deprem olaymin cesitli yollarla tekrardan yasanmasi (elde olmadan
tekrarlanan amilar, diigiinceler, hayaller ve riiyalar deprem sanki yeniden oluyormug
gibi hissetme veya davranma, depremi hatirlatan olay veya durumlarla kargilaginca
duyulan yogun psikolojik sikinti), depreme eslik etmis olan ¢esitli uyaranlardan siirekli
kaginma, (deprem hakkinda konugmaktan kaginma, deprem ile ile ilgili gériinen

! Nese Erol, & Ozgiir Oner, Travmaya Psikolojik Tepkiler Ve Bunlara Yaklagm, Tiirk
Psikoloji Biilteni, Deprem Ozel Sayist. No:14, 40-48

% Nedret Oztan Ve Digerleri, Meb- Unicef Psikososyal Okul Projesi Afet Sonras: Normal
Tepkiler: Psiko Egitimsel El Kita. 2000
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etkinliklerden kaginma gibi), genel tepki diizeyinde azalma (insanlardan uzaklagma,
ilgt kayb1 duygulammda kisithlik gibi) ve agirt uyanimghk belirtileri (uykuya dalmada
veya uykuyu sirdiirmede gugliuk, ofke ve sinirlilik, dikkati toplayamama, agin
hareketlilik gibi) (Karanci, 1999)".

Asafida travma sonras: ortaya ¢tkan stres bozuklugu ile ilgili bilgilere yer
verilmigtir.

1.3. Travma Sonras: Stres Bozuklugu

Travma sonrast stres bozuklugu herkes igin afir stres sayilabilecek,
olagandip fiziksel yada ruhsal travmayla kargilagtiktan sonra, olaywn tekrar yaganmas,
tepkilerde yavaglama, dig diinyaya ilginin azalmasi, otonomik, disforik ve kognitif
semptomlann degisik derecelerde bulunmas: ile belirli ruhsal bozukluktur (Battal ve
Ozmenler, 1997)°.

Travma sonrast stres bozuklugu(TSSB), kisi travmatik bir stres kaynagiyla
karglagtiginda ortaya gikabilecek belirtiler grubudur (Koroghu, 1994)°. TSSB, asini
strese yol agan bu olaydan sonra gorillen yofun, uzamig ve bazen de gecikmig bir
tepkidir

Travma sonras: stres bozuklugu korkutucu tecriibelerden sonra olusan
karakter bozuklugudur. Yaganan korku yeniden hatirlanir ve tekrar yagamr. Zihinsel
durum gegmige doner ve iginde yasadifi zamandan iligkisini keser ve korku tekrar
gecmiste oldugu gibi yasamr. Uyanct bir unsur (6rnegin artgt gok, ates, siren, gaz
kokusu) tetikleyici olarak korku dolu tecriibeyi yeniden hatirlatir (Okuyama, 1999)*.

Yeteri kadar tehdit edici olan bir olayla kargilagan herkeste travma sonrast
stres bozuklugu ortaya gikabilir. Ancak her birey olaya farkh tepkiler gosterebilir. Bu
yuzden kigisel farkhiliklar goz oniine alinmahdir. Olayin ne denli yakininda bulundugu
da onemlidir. Yapilan caligmalarda travmaya fiziksel olarak daha yakin olanlarin

! Nuray A. Karanci, Afetlerin Psikososyal Boyutlari. (Psycho-Social Dimensions Of Disasters).
Deprem Giivenli Konut Sempozyumu Kitabi, Mesa Yaymlari. Ankara, 1999

? Siileyman Battal, & Nihat Ozmenler, Posttravmatik Stres Bozuklufiu Ve Akut Stres Bozuklugu.
Psikiyatri Temel El Kitabi. No: 5.1, 1997, 5. 505-510

? Erhan Kérogiu, Mental Bozukluklarm Tamsal Ve Sayimsal Kl Kitabi. Apa Hekimler Yayin
Birligi, Dsm-TV istanbul. 1994

# Makiko Okuyama, Travma Sonras: Stres Bozuklugu : Tibbi Tedavi, Saghk Ve Klinik Psikoloji
ile ilgilenenler i¢in. Tiirk Psikoloji Biilteni, Ankara Cilt:5 Sayr:15, 1999.
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travmanin psikolojik etkilerinden ‘daha fazla etkilendigi goriilmiistiir (Erol ve Oner,
1999)"

TSSB’ ye yol acgan stres kaynaklan ¢ok cesitli olabilir. Bu giine kadar
tizerinde en ¢ok cabigilan travmatik yasantilar savas, dogal afetler, kazalar, cinsel

istismar, tecaviiz ve iskencedir.

2.1 Stres Kavramn Ve ilgili Kuramsal Agildamalar

Stres bireyin diginda gergeklesen nesnel bir zorlayici veya uyarict durum
kargisinda verdigi tepki olarak kavramsallagtinimaktadir.

Organizmanin, dengesini bozabilecek etkenlere bilim dilinde stres vericiler
(stressors) denir. Bunlar, fiziksel ( travma, sicak, soguk, vb.), psikolojik (duygular, i¢
ve dig catigmalar, kigisel sorunlar vb.) veya sosyal gevre faktorleri olabilir.

Stres kavrammin bilimsel olarak degerlendirilmesinde ii¢ temel
yaklagimdan hareket edildigi goriilmektedir. Bunlardan ilki, stresi bagimli bir degigken
olarak ele almakta ve organizmamn rahatsiz edici veya hos karsilanmayan durumlar
kargisindaki “tepkisi” olarak degerlendirilmektedir. Tkinci yaklasim ise stresi bagimsiz
degisken olarak, rahatsiz edici veya hog olmayan durumlarn “uyarnicist” geklinde ele
alinmaktadir. Diger bir yaklagim gergevesinde ise stres, birey ile gevresi arasindaki
uyum eksikligi olarak kabul edilmektedir. S6z konusu yaklagimlarin hepsinde de
cevre, kelime olarak geniy anlammyla kullamlmakta ve bireyin i¢ dig gevresini oldugu
kadar, fiziksel ve psikososyal gevresini de kapsami igine almaktadir (Aysan, 1988)*.

Stres genel olarak bir tehdit yada tehlike durumunun birey tarafindan
algilanmasi, ardindan da bu bireysel baz1 6zellikler ve degerlendirmeler gergevesinde
cesitli tepkiler gosterilmesi stres siirecini olugturmaktadir. (Folkman ve Lazarus,
1980)°.

! Nese Erol, & Ozgiir Oner, Travmaya Psikolojik Tepkiler Ve Bunlara Yaklagim. Tiirk Psikoloji
Biilteni, Deprem Ozel Sayis1.No: 5:,14,1999, 5.40-48

2 F. Aysan, “Lise Ogrencilerinin Stres Yasantilannda Kullandiklan Bagagtkma Stratejilerinin Baz:
Degiskenler Agisindan Incelenmesi”. (Yaymlanmams Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Ankara, 1988)

* 8. Folkman, & R.S. Lazarus, An Analysis Of Coping in A Middle- Aged Community Sample.
Journal Of Health And Social Behavior. No:21, 1980 8. 219-230
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Stresin gevresel bir uyarnici olarak ele alindig difer yaklagimda stres,
bireyin i¢inde var olmayan, ancak digandan gelen bir dizi nedenler olarak
dustinilmektedir. Bu diigtinceye gore bireyin strese karg: dayamkh olasiu saglayan bir
yapt meveuttur. Bu yapinn bir noktaya kadar strese karst dayanma giicii vardir. Strese
kars1 dayamkhilik gosterilmemesi durumunda, fizyolojik ve psikolojik boyutlarda kalici
zarar olugmaktadir. Bu yaklagim dogrultusunda vapilan aragtirmalarda, stresin
istenmeyen sonuglarma maruz kalmamn kigilik Ozellikleriyle iligkili oldugu
belirtilmistir. Stres ¢evresel bir uyanict olarak kabul edildiginde hangi durumlann
stres yarattifimn da bilinmesi gereklidir. Stres yaratan durumlarla ilgili olarak
belirlenen baz Ozellikler arasinda en yaygin olarak kabul edilenler duyumsal
uyaricilann ve i yitkiiniin fazla olmasi ile ilgilidir. Baz: durumlarda ¢alisacak hicbir ig
olmamasimn da stres kaynag olabilecegi belirtilmektedir ( Aysan, 1988)".

Diger bir yaklamma gore ise, genel olarak bir tehdit ya da tehlike
durumunun birey tarafindan algilanmasi, ardindan da bireysel bazn 6zellikler ve
degerlendirmeler gercevesinde ¢esitli  tepkiler go6sterilmesi stres  siirecini
olusturmaktadir. Yani, bu tamm cergevesinde hem gevresel "nesnel" stres kaynaf
(uyancist), hem de bireyin buna iliskin kigisel deferlendirmesi stres siirecini
agiklamada rol oynamaktadir (Folkman ve Lazarus 1980)".

Bireylerin gevresel strese verdikleri tepki agisindan 6nemli bireysel
farklar gosterebildikleri ve kiginin kendi i¢inde de durumsal "ozelliklere gére stres
tepkilerinde farkhlagmalar gosterebildigi bilinmektedir.

Stres siirecinin asamalan

1) Tk asama bireye ve gevresine iligkin taleplerin kaynag ile ilgilidir.
etkilesimsel modelde talepler, igsel ve digsal olarak ikiye aynimaktadir. Bireyin
psikolojik ve fizyolojik gereksinimleri vardwr. Davramigin belirlenmesinde bu
gereksinimlerin doyum saglamasi nem tagimaktadur.

2) ikinci agamay: bireyin talebini ve uyum saglamaya iligkin yetenegini
algilamast olugturmaktadir. Bu noktada stres, algilanan talep ile bu talebi kargilamak

'F. Aysan, “Lise Ogrencilerinin Stres Yasantlarinda Kullandikiar Bagacikma Siratejilerinin Baz
Degiskenler Agisindan Incelenmesi”. (Yaymlanmamis Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti. Ankara, 1988)

% Folkman & Lazarus, An Analysis Of Coping in A Middle- Aged Community Sample. Journal
Of Health And Social Behavior. No: 21, 1980, S. 219-230
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i¢in sahip olunan yetenege iligkin algilama arasinda dengesizlik oldugu zaman olugur.
Bu dénemde stres yaratan durum ve duruma uyum saglama yeteneginin biligsel bir
degerlendirilmesi yapilmaktadw. Birey sahip oldugu sintrlan ve talepler arasindaki
dengesizlifin bilincine vardift zaman stres yasamr. Bu defigkenler bireyler arasi
farkliigin olugmasina neden olan kigilikle ilgilidir. dengesizliin bilincine varilmasi
stresin 6znel olarak yaganmasina neden olur.

3) Bu asamay, talebin stres yaratan ozelligini azaltmak igin fizyolojik
alandaki degigsmeler ile biligsel ve davramgsal gabalarin kullammm izler. S6z konusu
fizyopsikolojik degisimler, strese kargi gosterilen tepkiyi sembolize eder. ( Folkman
ve Lazarus, 1980)".

Aym anda yerine getirilmesi zor olan iki istek veya amacin varh@ soz
konusu oldugunda, ¢atigma olugmaktadir. Stres kavram iginde catigma, tehdit veya
engellemeyi kagimlmaz kilan bir kavramdir. Boyle bir durumda da genellikle
catigmanin giderilememesi, bireyin her iki amaca yonelik giddetli isteginden
kaynaklanmaktadir. Bireyler, i¢ ve dis taleplerin doyumunu saglamak i¢in uygun olan
ve toplumda kabul edilebilir stratejileri kullanmalannda biytik olgiide farklilik
gosterirler. Catigma siirekli olarak psikolojik stres igin bir neden olarak ortaya ¢ikar.

Stres yagantilan iginde algilanan tehdit ve kayip, yalnizca stresi duymak
ile anlatim bulmamakta, aym zamanda kizginhk, kaygi, depresyon, korku, tiziintd,
suchuluk, kiskanchk ve utang gibi duygularla da ilgili bir yasantidir. Bu anlamda
psikolojik stres, birey ve gevresi arasindaki uyum siireci ile ilgili duygusal bir
yasantidir ( Aysan, 1988 )*.

Her insan yagaminn herhangi bir doneminde, gesitli nedenlerle bagetmekte
zorlandifn sorunlarla karglagabilir. Insanlann  kargilagtiklan  sorunlarla baga
¢tkmalarinda etkili olan bazi faktorler vardir. Bunlardan biri de bireylerin kigilik
yapilarndir.

A tipi kigilik ; A tipi kigilik rekabetgilik, acelecilik ve saldirganhk gibi bir
dizi davramsg Ozelliginin bilegimidir. Dr. Meyer Friedman 1950’ lerde, ginimiizde a

'S Folkman, & R. S. Lazarus, An Analysis Of Coping in A Middie- Aged Community Sample.
Journal Of Health And Social Behavior. No: 21, 1980 S. 219-230

% F. Aysan, “Lise Ogrencilerinin Stres Yasantilarinda Kullandiklan Basagikma Stratejilerinin Bazi
Depiskenler Acisindan Incelenmesi”. (Yaymlanmams Doktora Tezi. Hacettepe Univ, 1988)

16



tipi davranig olarak adlandirilan bir davrams tiiri tammladi o tarihtern bu yana yapilan
bir ¢ok aragtirmanm sonucu, A tipi kigilik yapisina sahip insanlann kalp hastaliklanna
yakalanma olasithigmin B tipi kigilik yapisina sahip insanlara nispeten % 50 oramnda
daha fazla oldugunu gostermigtir (Braham, 1994).

B tipi kisilik ; B tipi kigilik ozellii A tipi kisilik ozeliginden gesitli
actlardan farkhdir. Olumlu kigilik yapisina sahip olan B tipi insam olaylan olumlu
yanlan ile ele alir, gereksiz zorlanmalara girmez. A tipi kigilik yapisina sahip bireylerde
gorilen saghk sorunlan B tipi kisilik yapisina sahip bireylerde ¢ok daha az goriiliir.

2.2. Stres Modelleri ; ABC Stres Modeli

Lange (1984), Ellisin geligtirdigi ABC Stres Modeli’ni biligsel davramsgct
yaklagim c¢ergevesinde incelenmistir. Lange’a gore, bireyler, kitlik, kurakhik gibi dogal
felaketlerle, hastalik gibi yasantilara oldukga kolay bir bicimde uyum saglarlar. Buna
kargin bireyleri zor duruma digiiren daba ¢ok; siireklilik gosteren giinlik
kosugturmalar, engellemeler, kizginliklar, karar alma durumlan, zor insaniar,
degisiklikler, ertelemeler gibi yagantilardir. ABC Stres Modeli gergevesinde, bireylerde
stres olusturan nedenlerden bazilan soyle siralanmaktadir:

1- Son teslim etme giinlerinin sik oldugu agir is ortamu.

2- Bireyin yapmak zorunda oldugu seylerle, dogru bildigi seyler arasinda
stk sik farklibikiar olugmast.

3- Bireyin, ilgili oldugu isin gelecegi igin giivence saglanmasi ( Aysan,
1988)".

ABC Stres Modelinde, A stres yagantilanim, B bireyin diigiince tarzim, C’
de bireyin duygu ve davramglanm simgelemektedir. Bu modelde B’ nin, C’ ye neden
oldugu ileri siiriilmektedir. Bu baglamda bireylerin diigiince bigimi stres
yasantilarindaki duygu ve davramglarim sekillendirir (Aysan, 1988)".

' F Aysan, “Lise Ogrencilerinin Stres Yasantilarinda Kullandiklan Basacikma Stratejilerinin Bazi
Depiskenler Agisindan Incelenmesi”. (Yaymlanmarmms Doktora Tezi. Hacettepe Univ. Sosyal
Bilimler Enstitiisii. Ankara, 1988)
% F. Aysan, “Lise Ofrencilerinin Stres Yasantilarnda Kullandiklan Basacikma Stratejilerinin Bazi
Degiskenler Acisindan Incelenmesi”. (Yayinlanmamis Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii. Ankara, 1988)
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2.3. Etkilesimsel Model

Stresi, etkilegimsel model ¢ergevesinde inceleyen arastirmacilar stresi
bireyle ¢evresi arasindaki dinamik sistemin kargilikh olarak birbirini etkilemesi sonucu
olusan bir olgu olarak ele almuglardur.

Lazarus ve Folkman(1984)", stres verici bir olay ya da durumla kargilasan
bireyin, bu olayin kendisi igin bir stres kaynagi olup olmadiina yaptit birincil
degerlendirmeyle (primary appraisal) karar verdifini ortaya atmaktadir. Birincil
degerlendirmede olaym sonuglan (olumtu, nétr ya da olumsuz) ile ilgili karar verilir
Bu degerlendirme esas olarak uyarict durumun bir zarar yada bir kayp veya tehdid
igerip igermediginin kigisel olarak saptanmasi siirecidir. Bazen de bu bir miicadele
(challange) degerlendirmesiyle sonuglanabilir. Birincil degerlendirme de stres verici
olay agik bir degerlendirmeye yol agmayacak kadar belirsiz oldugunda da kiginin
inanglary, degerleri ve baglanmalan (commitmens) 6nemli rol oynamaktadir.

Stres verici (zararh, bir kayip yada tehdidi veya miicadeleyi davet eden)
olaylar kargisinda birey tiim 6z kaynaklanm ( kigiligi, morali, sosyal destekleri vb.)
dikkate alarak kendi kendisine “bu durum karsisinda ne yapabilirim?” sorusunu
sormakta ve boylece bir ikincil degerlendirme yapmaktadir. Genel amag¢ olayin
“kontrol edilebilir” olup olmadigina karar vermektir. Kontrol edilebilir bulunan olaylar
kargisinda bir tiir basa ¢ikma stratejileri kullamlirken, kontrol edilebilir bulunmayan
olaylar karsgisinda bagka bir tir basa ¢ikma stratejileri benimsenmektedir. Kontrol
edilebilirlik oldugunda probleme odaklanan baga g¢ikmalar; olmadifinda ise duyguya
odaklanan bagsa c¢ikmalar tercih edilmektedir. Probleme odaklanan stratejilerde
dogrudan dogruya stres yaratan problemin ortadan kaldirlmas: esasken, duyguya
odaklanan stratejilerde stresli durumun kendisinin oldugu gibi kabul edilmesi ama
bunun verdigi rahatsizhin (distress) hafifletilmesine ya da yatigtiridmasina yonelik
yollarm benimsenmesi esastir ( Folkman ve Lazarus 1985)”.

! Lazarus, R. §. & Folkman, S. (1984). Stress Appraisal And Coping. New York Springer.

? 8. Folkman, & R. S. Lazarus, “If It Changes it Must Be A Process : Study Of Emotion And
Coping During Three Stages Of Acollege Examination”. Journal Of Personality And Social
Psychology, 48, 1985, S. 150-170
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2.4. Stres Verici ( negatif) Yasam Olaylar

Yagam olaylan, kisinin yasamunda kendisi agisindan dnemli bir degisikligi
algilamastna yol agacak olaylan agiklamak igin kullanilan bir kavramdir. Algilanan bu
degisikliin yeniden uyumu ( readjustment ) gerektirdigi ve bununda stres verici bir
yasant: oldugu Ongorilmektedir. Zaten Lazarus ve Folkman modelinde de, yagam
degigikligine iligkin birincil degerlendirmelerin 6nemi vurgulandifindan, yagant
olaylarinm 6nemi de bu noktada kendini gostermektedir. (Holmes ve Rahe, 1967 ).

Stres konusunda yapilan tiim aragtirmalar, olumsuz olaylarin daha stres
verici olduBuna igaret etmektedir. Buna ¢k olarak aragtirmalarin ortak sonuglarina
gore kontrol edilemeyen ya da yordanamayan olaylanin yarattufi stres, kontrol
edilebilen veya yordanabilen olaylarin yarattifi stresten fazladir. Ayrica belirsizligi
yuksek olaylarinda daha fazla stres verdigi anlagtlmstir

3.1. Stresle Basacikma Ilgili Kuramsal Aciklamalar

Stres siirecinde yer alan bireye iligkin kigisel ozelliklerden bazilan bu
surecte tuttuklarn yer agismdan ¢ok Onemli gorilmekte ve aragtumalarla da
gosterilmektedir. Bunlar iginde en 6nemlileri “baga ¢tkma” kavramiyla ifade edilen
bireye iligkin kigisel ozellikler olup agagida ayrica tammlanmgtir,

“Baga Ctkma” (coping) terimi, bireyin kendisi igin stres verici olaya kargt
direnmesini (gugligi yenmesini) belirten ve stres siireci igerisine yerlegtirilen 6nemli
bir olguyu tammlamaktadir (Fleming, Baum ve Singer 1984)>. Teorik anlamda
basagtkma stratejisi olarak gorilebilecek davramglarin sayisi neredeyse sinirsizdir,
Ancak, bagacgikma stratejilerine gu ornekler verilebilir. Psikodinamik kuram tarafinda
ortaya atilan savunma mekanizmalarimn kullanimi, kendiyle konugma , derin nefes
alma, gevseme, plan-program yapma, stres yaratan problemi ¢ézmeye yonelik yeni
beceriler kazanmaya ¢aligma vb.

' T. H. Holmes, & R. H. Rahe, The Social Readjustment Rating Scale. Jurnal Of Psychosomatic
Research, 11, 1967, S. 213-218

> R. Fleming, A. Baum, & J. E. Singer, Toward An Intergrative Approach To The Study Of
Stress. Journal Of Personality And Social Psychology, 46, 1984, S.939-949.
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Stresi azaltan azaltan en 6nemli faktor, stres durumunda kontrolii elinde
tuttuguna iligkin duygudur. Stresli bir olayin 6nceden bilinmesi kigisel kontrole olanak
saglamakta ve birey olaya daha kolay uyum saglayarak, stres tepkilerini azaltmaktadar.
(Kasatura, 1998)

3.2. Basacikma Stratejileri

Folkman ve Lazarus (1980)’, Billings ve Moos (1981) stres yagantilarinda
kullamlan basagtkma stratejilerini, problemde odaklanan ve duyguda odaklanan
olmak Uzere iki grupta incelemiglerdir. Buna gore, problemde odaklanan bagagikma,
bilgi ve planlanan eyleme giden mantiksal analizi igerir. Duyguda odaklanan bagagikma
ise, istenmeyen bir olaya bagh olarak olusan duygulan ortadan kaldirma cabasidir (
Akt. Aysan, 1988 ).

Stresle basa ¢tkma yOntemlerinin amaci, stresin yol agtifi istenmeyen
sonuglara yeni bir bakig agist getirmektir. Bedende stres esnasinda ortaya ¢ikan
durumun kargitt olan bir durumu meydana ¢ikarabilmek bedene gevseme cevabinn
ogretilmesi gerekir. (Kasatura, 1998)"*

Baga ¢ikma stratejilerinin tirlerine gére sinflandiriimasi ¢abalan, daha ¢ok
geligtirilmig bulunan ¢egitli baga ¢ikma olgeklerinin faktor analiziyle irdelenmesine
dayanmaktadir. Omegin bu 6lgekler arasinda en yaygin kullanlam olan “Basa Cikma
Yollari Anketi” (Ways of Coping Questionnaire) (Folkman ve Lazarus 1980)° ile
yapilan bu tiir ¢aligmalarda belirlenen baz stratejiler sunlar olmugtur: planh davranma,
problem ¢6zme, uzaklagma, hayal kurma, sosyal destek arama, olumluya

! fikay Kasatura, (1998). Kisilik Ve Ozgiiven, Psikoloji Dizisi-4, istanbul Evrim Yaymlar:.

1998, S. 56-78.

% 8. Folkman, & R. S. Lazarus, An Analysis Of Coping in A Middle- Aged Community Sample.
Journal Of Health And Social Behavior, 21; 1980 §. 219-230

 F. Aysan, F. (1988). “Lise Ogrencilerinin Stres Yasantilannda Kullandiklarn Basagtkma
Stratejilerinin Baz1 Degigkenler Agisindan incelenmesi”. (Yaymlanmamis Doktora Tezi. Hacettepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Ankara, 1988)

* llkay Kasatura, Kisilik Ve Ozgiiven. Psikoloji Dizisi-4. Istanbul Evrim Yaymlars, 1998, s. 56-78.

* 8. Folkman, & R. S. Lazarus, (1980). An Analysis Of Coping in A Middle- Aged Community
Sample. Journal Of Health And Social Behavior. 21; 1980, S. 219-230
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odaklanma, yiiz yiize gelme kagma-kaginma, 6z-kontrol, bilingli bastirma, duygulan
ifade etme, ozelestiri vb. (Folkman ve Lazarus 1985)"

Ornegin igsellestirme, ifade etme yada inkar etme gibi stratejiler “biligsel”
olarak nitelenebilirken; gevseme ve yoga, egzersiz, sakaya vurma, i¢ki yada ilag
kullanma “davramgsal” stratejiler olarak gorilmektedir (Dag, 1990)°.

Ancak, bu faktor analizi galigmalarinda basa ¢ikma stratejileri cok genel
kategorilere aynidiginda, adlandinima farkliiklari olmakla birlikte benzer faktorier
ortaya cikmaktadir. Ornegin, probleme odaklanan basa ¢ikma, duyguya odaklanan
basa ¢ikma, yaklagma-kaginma, ilgilenme-ilgilenmeme, problemi ele alma, uzaklagma,
stres verici durumu tehdidi azaltmak iizere yeniden degerlendirme bulunmak gibi
(Folkman, 1984).

Baga ¢ikma stratejilerinin sonuglanindan bagimsiz olmalan da onemli bir
ozelliklerini olugturmaktadir. Sonugtan baimsiz olma, bir diger degisle stratejinin
basariyla isleyip islemedigi “basa¢ikma” kavramumn diginda tutulmaktadir. Stresh
durumun yarattifi ve kiginin kaynaklarini agan i¢-dig taleplere kargi, problem durumu
kontrol altinda tutulan, dogan tepkiyi azaltma yada bunlant tolere etme gabalanmn
olusturdugu baga ¢ikma stratejileri gergekten de sonuglanindan bagimsiz olarak kabul
edilmektedir. Ciinkii, baga ¢ikma stratejileri bilegenini, stresi yarattifr reaksiyonu (yani
stratejinin bagsanh olup olmamasinin sonucu) yordamada bir degisken olarak
kullanmak, ancak ikisinin birbirinden bagimsiz oldugunu kabul etmekle olasidir.

Modele gore, kullamlan bagsa ¢ikma stratejisinin bagarili olmast stresin
giderek ortadan kalkmasiu saglarken, bagansiz olmasi kayg ile baglayan gegithi
psikolojik ve fizyolojik tepkilerin gelismesine yol agmaktadir (Folkman, 1984)*.

Wheeler ve Frank (1988), stres durduruculan (buffers) konusunda
yaplan aragtirmalarda odaklanilan 22 degigkeni olgen birlegtirilmis bir olgegi,
“normaller” den olugan bir gruba (N=668) uygulayarak elde edilen sonuclan faktor

! Susane Folkman, & R. S. Lazarus, (1985). “if ¥t Changes it Must Be A Process : Study Of
Emotion And Coping During Three Stages Of Acollege Examination”. Journal Of Personality
And Social Psychology, 48, 1985, 8. 150-170

% 1. Dag, “Kontrol Odag, Stresle Basa Cikma Stratejileri Ve Psikolojik Belirti Gosterme iligkileri”.
(Yaymlanmamis Doktora Tezi. Ankara H. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1990)

* Susane Folkman, (1984). Personal Control And Stress And Coping Processes Theoritical
Analysis Journal Of Personality And Social Psychology. 46, 1984, S. 839-852

“ Susane Folkman, Personal Control And Stress And Coping Processes Theoritical Analysis
Journal Of Personality And Social Psychology. 46, 1984, S. 839-852
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analizinden gecirmiglerdir. Bu analiz sonunda 7 tane giicli stres durdurucu faktor
ortaya ¢ikmigtir. Bunlar; c¢evreyle uyum hissi, bir amaca sahip olma (sense of
purpose), yeterli olma duygusu, sosyal iligkiler i¢inde olma, uyuma, i¢ kontrol odagma
inanma ve duygusal baga ¢ikma faktorleridir. Bu c¢ahgmada ayrnica, bos zaman
etkinliklerine katilma, egzersiz yapma ve saglik kontrollerine gitme gibi baz1 faktérler
ya da degiskenler de “orta derecede” gigli stres durduruculan olarak
gozlenmistir. (Akt. Dag, 1990)"

Folkman ve Lazarus (1980)%, orta yas erkeklerin probleme odaklanan
basa ¢ikmalari, durumsal ve baglamsal faktérlerin de etkilegimiyle daha fazla
kullandiklarmi gozlemiglerdir. Ancak, kiiltiirel -kalip yargilara ragmen duyguya
odaklanan basa gikmada herhangi bir cinsiyet farki olmadigi anlagilmugtir. Bagka bazi
aragtrmalarda da baga c¢ikma stratejilerinin  kullanilmasinda cinsiyet farklan
bildirilmigtir. (Akt. Dag, 1990)°

Kiginin yetemedigi, eksikligini fark ettii durumlarda, olaymn yarattifindan
daha yogun bir stres ortaya cikar.

Cesitli caligmalar uyum saglamay1 zorlagtiran baz kisilik 6zelliklerinin
tamnmasmu saBlamugtir. Stresle miicadeleyi zorlastiran bu faktarler soyle siralanabilir.
Diigmanlik duygulant baskin olan kigiler, kendilerine her konuda bir sugluluk payi
gikaranlar, agin duyarh ve duygusal tepkileri 6nde olanlar. Ote yandan ben merkezci
olarak adlandinlan egoist kisilik 6zelligi baskin olanlar, olaylan ya ¢ok iyi, ya da ¢ok
kotii bulanlar (“hep veya hig” kural ile hayata bakanlar) ; gocuksu diye bilinenler
(olgunlagmamig kigilik ozellikleri 6nde olanlar) ve gevreleri ile etkilegimlerinde ve
iligkilerinde yetersiz kalan (pasif) streslerle baga ¢ikmakta bagansiz olmaktadirlar.
(Baltag ve Baltas, 1987)*

Bu tiir kigilik ozelligi olan bireyler, stres kargisinda insamin uyum siirecini
azaltir ve saglikh bir dengenin kurulmasi engeller. Dig sartlar sabit degildir ve bunu
sabitlegtirme konusunda elimizden gelen pek bir sey yoktur. Oyle ise sartlar gok yonlii

! fhsan Dag, 1990). “Kontrol Odag, Stresle Baga Cikma Stratejileri Ve Psikolojik Belirti Gosterme
Itigkileri”. (Yayinlanmamg Doktora Tezi. Ankara H. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1990)

% Susane Folkman, & R. S. Lazarus, (1980). An Analysis Of Coping in A Middle- Aged
Commumty Sample. Journal Of Health And Social Behavior. 21, 8. 219-230

3 thsan Dag “Kontrol Odag, Stresle Basa Cikma Stratejileri Ve Psikolojik Belirti Gosterme
Tliskileri”. (Yaymlanmams Doktora Tezi. Ankara H. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1990)

* Acar Baltas, Nevin Baltas, Basarith Ve Saglikli Olmak iin Stres Ve Baga Cikma Yollary,
Remzi Ktabevi Yaymlan. Istanbul, 1987
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tammak, degisimlere kargt esnek olmak, kendimiz ve ¢evremiz i¢in en uygunu
yaratmak gerekir.

Kiginin stresi yasamamasi, kigiik donanimlan ve elindeki imkanlan
kullanabilmesi ile iligkilidirr Bu sebeple kigisel ozellikler stresten korunabilme
derecesini de belirler. Bunlar kiginin degigimlere uygun olarak kendini
programlayabilme yetenegi (esneklik), ¢evre gelenekleri ve gegmis tecriibelerinden
elde ettiklerine baghdir. Goriildiigii gibi yeni kogullan kabullenmek, degigsim sartlarim
gormeye gayret etmek ve esneklik, stresle basa ¢ikmak konusunda biiylik 6nem tagr.
Diger yandan olumsuz kisilik ozelliklerinden biri veya birka¢i insamn uyumunu
zorlarsa, bu Ozelligi tanimasi ve onunla baga ¢ikmayr isteyip istemedigine karar
vermesi gerekir. Ciinkii bu olumsuz ozellikler yanliy bir dengeyle de olsa ikincil
kazanglar yoluyla ayakta durmay: saglayabilir (Baltas ve Baltas, 1987)".

Genel olarak ifade edilirse stress verici yasam olaylan ile basagikmada
kigilik 6zelliklerinin oldukga 6nemli oldugu gorilmektedir. Bu baglamda, stres verici
yagam olaylan ile basagikmada bir kisilik 6zelligi olarak denetim odagimin 6nemli bir
roliiniin oldugu ileri siirtilmektedir

4.1. Denetim Odag Kavram Ve llgili Kuramsal Agiklamalar

Son willarda, genel olarak stres veren yagam olaylan ile bagetmede
kullanilan stratejilerle iligkili bulunan, faktorlerden biri de denetim odag: inancidir.

Denetim odafi “kiginin, iyi yada koétii kendisini etkileyen olaylan, kendi
yetenek, Ozellik ve davramginin sonugclan olarék; yada sans, kader, talih ve giicli
bagkalann gibi kendisi digindaki giiglerin i§i olarak algilamasi egilimidir” bigiminde
tanimlanabilirr. Bu anlamda kendilerini etkileyen olaylarn, daha ¢ok kendi
denetimlerinde oldugu inancimi tagtyan kigiler “igsel denctimler”, bu olaylarin, daha
¢ok kendileri digindaki giiclerin denetiminde oldugu inancim tagtyanlar ise “ digsal
denetimliler”olarak kabul edilmektedir ( Rotter, 1966)’.

! Acar Baltag, Nevin Baltag, Bagarih Ve Saghkh Olmak icin Stres Ve Basa Cikma Yollan,
Remzi Ktabevi Yaymlan. Istanbul, 1987)

2 John B. Rotter, Generalized Expectancies For Internal Versus External Control Of
Reinforcement. Psychological Monographs 80, 1966, S. 1-28
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4.2, icsel denetim ( internal Locus Of Control ) : Bireyin kargilagh
olaylann ve sonuglant kendi davramglanma bagl olarak algilamasi geklinde ifade
edilmektedir. Bagka bir deyigle olaylart denetlemenin bireyin kendi elinde olduguna
inanmasidir. ( Yesilyaprak,1988 )*

4.3. Dhgsal Denetim ( External Locus Of Control ) : Bireyin kargilagti
olaylarin ve sonuglarin kendi davramglarma bagh olarak degil de kendi diginda giiclerin
( kader, sans, diger insanlar ve benzeri) etkisi ile meydana geldigine inanmasi olarak
tammlanmaktadir ( Yesilyaprak, 1988 )*.

Diger bir deyigle olaylan denetlemenin kendi elinde olmadiina inanmasi
seklinde ifade edilmektedir.

Bireyler gegmis yasantilanna, aile ve kiiltiirel ozelliklerine bagh olarak, ya
yagamlarindaki siireglerin kendi kontrollerinde olduguna dair bir beklentiyi (inanci)
benimseyebilmekte ya da kendilerinin digindaki giiclerin kontroliinde olduguna iliskin
bir inanca sahip olabilmektedirler.

Denetim odag genel olarak, bireyin ¢evresel kontrol algisim yansitir. Igsel
kontrol bireyin olumlu veya da olumsuz olaylann kisisel kontrolii altinda ve kendi
davramginin bir fonksiyonu olarak algiladifim gosterir. Digsal kontrol ise olaylarin
bireyin olumlu veya olumsuz kendi davramgina bagli olmadan meydana geldigini bu
nedenle kigisel kontroliiniin diginda olarak algiladigim ifade eder ( Strickland, 1989)°.

Baz insanlar kendi davramglarim ile pekigtiriciler arasinda olumiu bir bag
kurarak davramglarinin nedenini kendi igsel giiclerini, yeteneklerine baglarken, bazilan
kendi davramglarmin sonuglarim kendilerinin degil de dig giiclerin belirledigine,
gevresel giiglere, sansa, kadere inamirlar ( Strickland, 1989)*.

Rotter (1982), i¢ denetim odagmin genellikle uyumlu basa ¢ikma
stratejilerine aracilik ettigini belirtmigtir.

! Binnur Yesilyaprak, “Lise Orencilerinin igsel Ya Da Digsal Olmalarim Etkileyen Etmenler”.
(Yaymlanmams Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi. Ankara, 1988)

2 Yesilyaprak, “Lise Ogrencilerinin i¢sel Ya Da Digsal Olmalanimi Etkileyen Etmenler”.
(Yayinlanmamis Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi. Ankara, 1988)

*B. R. Stricland, internal-External Control Expectancies : From Contingency To Creativity.
American Psychologist, 44, 1989, S. 1-12

*B. R. Stricland, (1989). internal-External Control Expectancies : From Contingency To
Creativity. American Psychologist, 44, 1989, S. 1-12

5 John B, Rotter, The Developmentand Applications Of Social Learning Theory: Selected
Papers. Newyork Praeser, 1982.
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Bireyler gegmiglerindeki pekigtirici tarihgelerine dayali olarak davrams
sonuglanini, yasamlarninda ve c¢evrelerinde yer alan olaylann olusunu kendi
kontrollerine veya kendi diglarnindaki odaklarin ( sans, kader Tann vb.) kontrollerine
baglayabilmektedirier. Yani bazn bireyler bu ig-chs kontrol inanci boyutunun ug
noktalarmda yer alabilmektedirler. iigili yazih kaynaklar tutarh olarak dig kontrol
inanct ile psikolojik belirti gosterme arasinda iligkileri belirten bulgularla doludur.
(Dag, 1990)".

Kontrol algisinda Rotter’in beklentiler iizerinde énemle durmasi, bunun
yagantilardan farkli varsayimindan kaynaklanmaktadir. Baz aragtirmaciar bu iki
kavramu birbiri yerine kullanirken, bagka bazi aragtirmacilar “kontrol odag” ve
“yaganti kontrolii” gibi kavramlann yapilarmn birbirinden farkli  oldugunu
gostermislerdir ( Gross, Tiffany ve Jackson, 1988).

Rotter (1980)*’e gore genellenmis bir beklenti olan “kigiler arasi giiven”
de kontrol odagiyla baglantihdir: giiveni diigtik bireyler, sosyal alandaki
basanisizliklarma bir savunma kalkam olarak dis kontrol inancim olusturan inang ve
beklentilerini gerekge gosterebilmektedir.

I¢-dig kontrol odag: kavram ortaya atihgimn iizerinden gegen yirmi yih
agkin bir stiredir sayisiz aragtirmaya konu olmus ve ¢ok sayida kisilik degiskeniyle ya
da davramgsla iligkisi incelenmigtir. Oyle ki, sosyal bilimlerle ilgili yazih kaynaklarda,
1969-1977 yillan arasinda en ¢ok kaynak gosterilen makale Rotter (1966)"in bu
kavram tamittigi makale olmustur (Garfield 1978).

Bilindigi gibi ig-dis kontrol odagi inanci da, pekigtiricilerin genellenmis
bir beklentisi olma niteligiyle bir kisilik boyutu (construct) ya da egilimi (disposition)
olarak dustniilmektedir. Bu egilim disadoniklik, norotizm ya da kétiimser kigilik
Ozellikleri gibi, baga ¢tkma stratejilerinin kullannmindaki olasi farkhilagmalarda rol
alabilecegi dugtinulmisgtiir. Kontrol odagimn stresli yasam olaylan kargisinda bireylerin

! fhsan Dag, “Kontrol Odag, Stresle Basa Cikma Stratejileri Ve Psikolojik Belirti Gsterme
Tligkileri”. (Yaymlanmamug Doktora Tezi. Ankara H. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1990)

% W.Gross ve digerleri, Expectancies And / Or Experience Divergent Views Of Perccived
Control. Journal Of Personality Assesment. 52, 1988, s. 512-515

? John B. Rotter, interpersonal Trust, Trustworthiness And Gullibility. American Psychologyst,
35,1980 s. 1-7.

* John B. Rotter, Gencralized Expectancies For internal Versus External Control Of Reinforcement.
Psychological Monographs, 80, 1966, 5.1-28
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tepkisi igin bir ipucu olabilecegi ve bu alamn aragtirmaya agik oldugu, 1978’de yapilan
bir gozden gegirmede vurgulanmgtir (Strickland, 1978)%

Gozden gegirme gahgmalanina gore kontrol odad: ile iligkisi replikasyon
aragtrmalanyla ¢ok saglam olarak kurulan bazi degiskenler su sekilde 6rneklenebilir :
uygu gosterme ile dig kontrole inang arasinda; akademik basanyla i¢ kontrole inang
arastnda -ZB'de -kontrol edildifinde- pozitif iligkiler bulunmaktadwr. Ayrica., i¢
kontrole inananlar baglarindan gegen tecriibelere gore gelecekteki davramglanim daha
uygun ayarlayabilmekte; gii¢ kararlar karsisinda daha uzun siirelere ihtiyag duymakta;
doyumlannin gecikmesine daha gok tolerans gosterebilmektedirler (Strickland, 1989)°.

Strickland (1989)*e gore i¢ kontrol odaklilar; bagimsizlik, degisiklige
yol acabilecek bilgileri arama, yargilamamn bagimsizhii, énemli riskler almada
isteklilik, kendine giiven ve yaratici benlik imgesine sahip olma gibi yaraticihga
iligkin 6zelliklere sahiptirler.

Denetim odagt inancimn stresli yagam olaylan kargisinda, bireylerin tepkisi
icin bir ip ucu olabilecegi ve bu alamin aragtirmaya agik oldugu, yapilan baz
calismalarda giindeme gelmistir. (Strickland, 1978)’.

Bu anlamda bireylerin i¢ — dig denetim odag inanci, genellenmis beklenti
olma yoniyle bir kigilik egilimi olarak ele alindifma gore ; bu eZilimin, diger baz
kigilik ozellikleri gibi, stres yasantilarinda kullamlan bagagikma stratejilerinde
farkhilagmaya yol agabilecegi duistntilmiistiir. (Demir, 1998)°

Rotter’in ( 1954 ) gelistirmis oldugu kontrol odagi kavramu, pekigtirmenin
davramga bagiml olup olmadigi konusundaki bireysel beklentileri dikkate almaktadir.
Rotter’e gore birey pekistirmenin kendi davramigina bagimh oldugunu diigiiniiyorsa,

' E. Garfield, The One Hundred Articles Most Cited By Social Scientists, 1969-1977. Current
Contest, 32, 1978 5. 5-14

2B. R. Stricland, internal- External Expectuncies And Health- Related Behaviors. Journal Of
Consulting And Clinical Psychplogy. 46,6, 1978, s.1192-1211

*B. R. Stricland, . internal-External Control Expectancies : From Contingency To Creativity.
American Psychologist, 44, 1989, s. 1-12

4 Stricland, internal-External Control Expectancies : From Contingency Te Creativity.
American Psychologist, 44, 1989, s. 1-12

* B. R. Stricland, internal- External Expectuncies And Health- Related Behaviors. Journal Of
Consulting And Clinical Psychplogy. 46,6, 1978, s.1192-1211

® Nitvide Demir, “Stresle Basa Cikma Stratejileri fle Denctim Qdag Diizeyi Arasindaki iligki: Bir
Grup Lise Ogrencisi Uzerinde Yapilan Bir Arastirma”. (Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi. Dokuz
Egytiil Universitesi E.P.H. Izmir, 1998)
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tepkisi igin bir ipucu olabilecegi ve bu alanin aragtirmaya agik oldugu, 1978°de yapilan
bir gozden gegirmede vurgulanmigtir (Strickland, 1978)*.

| Gozden gegirme ¢ahgmalanina gore kontrol odad ile iligkisi replikasyon
aragtirmalanyla ¢ok saglam olarak kurulan bazi degigkenler su sekilde 6rneklenebilir :
uygu gosterme ile dig kontrole inang arasinda; akademik baganyla i¢ kontrole inang
arasinda -ZB'de -kontrol edildiginde- pozitif iliskiler bulunmaktadwr. Ayrica., ig
kontrole inananlar baglarnindan gegen tecriibelere gore gelecekteki davramglanini daha
uygun ayarlayabilmekte; gii¢ kararlar karsisinda daha uzun stirelere ihtiyag duymakta;
doyumlarmin gecikmesine daha gok tolerans gosterebilmektedirler (Strickland, 1989)°.

Strickland (1989)"e gore i¢ kontrol odakhlar; bagimsizlik, degisiklige
yol agabilecek bilgileri arama, yargilamanin bagimsizhgi, 6nemli riskler almada
isteklilik, kendine giiven ve yaratict benlik imgesine sahip olma gibi yaraticihZa
iligkin 6zelliklere sahiptirler.

Denetim odag: inancinin stresli yagam olaylan kargisinda, bireylerin tepkisi
igin bir ip ucu olabilecegi ve bu alanin aragtirmaya agik oldpgu, yapilan baz
gahismalarda giindeme gelmistir. (Strickland, 1978).

Bu anlamda bireylerin i¢ — dig denetim odag inanci, genellenmis beklenti
olma yoniyle bir kigilik egilimi olarak ele ahindigma gore ; bu egilimin, diger baz
kigilik o6zellikleri gibi, stres yasantilarnda kullamlan basacikma stratejilerinde
farklilagmaya yol agabilecei diisiniilmustir. (Demir, 1998)°

Rotter’in ( 1954 ) gelistirmis oldugu kontrol odag: kavrami, pekigtirmenin
davraniga bagimh olup olmadigi konusundaki bireysel beklentileri dikkate almaktadir,
Rotter’e gore birey pekistirmenin kendi davramgma bagimh oldugunu diigiiniiyorsa,

' E. Garfield, The One Hundred Articles Most Cited By Social Scientists, 1969-1977, Current
Contest, 32, 1978 s. 5-14

% B. R. Stricland, internal- External Expectuncies And Health- Related Behaviors. Journal Of
Consulting And Clinical Psychplogy. 46,6, 1978, 5.1192-1211

*B. R. Stricland, . internal-External Control Expectancies : From Contingency To Creativity.
American Psychologist, 44, 1989, s. 1-12

* Stricland, internal-External Control Expectancies : From Contingency To Creativity.
American Psychologist, 44, 1989, 5. 1-12

*B. R. Stricland, internal- External Expectuncies And Health- Related Behaviors. Jonrnal Of
Consulting And Clinical Psychplogy. 46,6, 1978, 5.1192-1211

® Niivide Demir, “Stresle Basa Cikma Stratejileri fle Denetim Odag Diizeyi Arasindaki iliski: Bir
Grup Lise Ogrencisi Uzerinde Yapilan Bir Arastirma”. (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Dokuz
Eytiil Universitesi E.P.H. fzmir, 1998)
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tepkisi icin bir ipucu olabilecegi ve bu alamin aragtirmaya agik oldugu, 1978de yapilan
bir gozden gegirmede vurgulanmigtir (Strickland, 1978)°.

Gozden gecirme ¢aligmalanna gore kontrol odag: ile iligkisi replikasyon
aragtirmalanyla ¢ok saglam olarak kurulan bazt degiskenler su sekilde orneklenebilir :
uygu gosterme ile dig kontrole inang arasinda; akademik baganyla i¢ kontrole inang
arasinda -ZB'de -kontrol edildiginde- pozitif iligkiler bulunmaktadir. Ayrica., i¢
kontrole inananlar baglanindan gegen tecriibelere gore gelecekteki davramglanim daha
uygun ayarlayabilmekte; gli¢ kararlar karsisinda daba uzun sirelere ihtiyag duymakta;
doyumlarinin gecikmesine daha ¢ok tolerans gosterebilmektedirler (Strickland, 1989).

Strickland (1989)"e gore i¢ kontrol odaklilar; bagimsizlik, degisiklige
yol acabilecek bilgileri arama, yargilamanin bagimsizh$i, 6nemli riskler almada
isteklilik, kendine giiven ve yaratict benlik imgesine sahip olma gibi yaraticiliga
iligkin ozelliklere sahiptirler.

Denetim odag inancimin stresli yagsam olaylan karsisinda, bireylerin tepkisi
icin bir ip ucu olabilecegi ve bu alamn aragtumaya agik oldufu, yapilan baz
calismalarda giindeme gelmigtir. (Strickland, 1978)’.

Bu anlamda bireylerin i¢ — dig denetim odagi inanci, genellenmis beklenti
olma yoniiyle bir kigilik egilimi olarak ele aindigina gore ; bu egilimin, diger baz
kigilik Gzellikleri gibi, stres yagantilannda kullamlan bagagikma stratejilerinde
farklilagmaya yol agabilecegi diiginiilmigtiir. (Demir, 1998)°

Rotter’in { 1954 ) gelistirmis oldugu kontrol odagi kavram, pekigtirmenin
davramga bagiml olup olmadif konusundaki bireysel beklentileri dikkate almaktadir.
Rotter’e gore birey pekigtirmenin kendt davramgina bagimh oldugunu diisiiniiyorsa,

! E. Garficld, The One Hundred Articles Most Cited By Secial Scientists, 1969-1977. Current
Contest, 32, 1978 s. 5-14

2 B. R. Stricland, internal- External Expectuncies And Health- Related Behaviors. Journal Of
Consulting And Clinical Psychplogy. 46,6, 1978, 5.1192-1211

B. R Stricland, . internal-External Control Expectancies : From Contingency To Creativity.
American Psychologist, 44, 1989, s. 1-12

* Stricland, internal-External Control Expectancies : From Contingency To Creativity.
American Psychologist, 44, 1989, s. 1-12

°B. R. Stricland, Internal- External Expectuncies And Health- Related Behaviors. Journal Of
Consulting And Clinical Psychplogy. 46,6, 1978, 5.1192-1211

¢ Niivide Demir, “Stresle Basa Cikma Stratejileri ile Denctim Odagn Diizeyi Arasindaki iliski: Bir
Grup Lise Ogrencisi Uzerinde Yapilan Bir Arastirma”. (Yayinlanmamus Yitksek Lisans Tezi. Dokuz
Eytiil Universitesi E.P.H. fzmir, 1998)
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davramgin gelecekte de pekistirilecegine de iligkin beklenti olusturur ve davramglanm
bu beklenti ¢ercevesinde diizenler.

Stres verici yagam olaylan, stres algisma yol agmaktadir. Igsel kontrol
inanci, bu algidaki azalmaya yol agarken digsal kontrol inanci ve yalnizlik duygusu
arttinci rol oynamaktadir. Stres algisma bagh olarak gozlenen baga ¢ikma
davramglarindaki bagariyr igsel kontrol inanci arttirirken, digsal kontrol inanci ve
yalmzhk duygusunun yogunlugu basanisizhn olasiligm yiikseltmektedir (Bolel, 93)".

Yukanda belirtilen bulgular, kontrol odag: inanci ile stresle basagikma
arasinda olduk¢a saglam iligkilerin bulunduguna isaret etmektedir. Bir bagka deyigle
denetim odag inancimn, stresle baga ¢ikma davramglarim etkiledigi diigtiniilebilir.
Nitekim, bu konuda yapilan aragtirmalar, i¢sel kontrole inanan bireylerin olumsuz
yasam olaylanm daha az stres verici olarak algiladigina, digsaligm ise stres algisinda
artmaya neden olduguna isaret etmektedir. Asagida bu konu ile ilgili yurt digt ve yurt
iginde yapilmig aragtirmalara yer verilmigtir.

iLGILI ARASTIRMALAR

Stresle baga ¢ikma ve denetim odag: ile ilgili yurt din ve yurt iginde
yaptlan aragtirmalarda denetim odaguun, stres verici bir olayla kargilagan bireylerin
kullandiklan baga ¢ikma stratejileri Uzerinde rolii olabilecegine iligkin bir takim
sonuglara ulagilmgtir.

1. Travma, Stresle Basa Cikma Ve Denetim Odag ile figili Yurt
Disinda Yapilan Arastirmalar

Goenjian ve arkadaslan (1994)°, 1988 Ermenistan depreminden yaklagik
bir yil sonra travia sonrast stres bozuklugu geligiminde gocuk ve yagh olmamn risk
faktori olabilecegini bildirmis, fakat cinsiyetler arasinda bir fark saptanamamgtir.

! Nurcihan Bolel, Normal Ve Psikiyatrik Semptom Gésteren Cocuklarda Denetim Odafh Ile
Depresyon Arasmdaki iliskinin incelenmesi. Ege Univ. Psikoloji Boliimii. izmir, 1993

2 A. K. Goenjian, L. M. Najarian, R. S. Pynoos Ve Ark. Posttraumatic Stress Disorder in Elderly
And Younger Adults After The 1988 Earthquake in Armenia. Am.J. Psychiatry, 15, 1994, s.895-
901
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Cooley- Quile ve arkadaslan (1995)", travma sonras: etkilenmenin kiz
cocuklarda daha fazla oldugu ve okul Oncesi yag grubunun daha belirgin sekilde
etkilendigini saptamusgtr.

Pynoos ve arkadaglan (1993)%, cekirdek ailelerden gelenlerde aile
bireylerinden birinin kaybmin travma sonrasi ruhsal belirtilerin ve bozukluklann
gelismesinde 6nem tagidigim ortaya koymustur.

Lonigan ve arkadaslan (1994)°, yasanan yerin hasarmm derecesinin de
travma sonrast kaygi bozukluklan ve depresyon geligimini olumsuz yonde etkiledigini
belirtmigtir.

Winer ve Kukla (1970) stres yagantidarinda denetimi digtan olan bireylerde
depresyon riskinin daha fazla oldugunu bulmuglardir. S6z konusu aragtirma bulgulan
dogrultusunda stresin kontrol edilmesi, hatta bireyin sadece stresi kontrol altina
alabilecegini digiinmesinin bile stres yagantilaninda gosterilen davramglan olumlu
yonde etkileyecegi soylenebilir.

Wheton (1983), Meksikah ve Teksash etmk gruplardan segilen denekler
tizerinde stres, kigisel baga ¢ikma kaynaklan ve psikiyatrik belirtileri inceleme konusu
yapmugtir. Elde edilen veriler, kigisel kaynaklarin artmasimn ( kaderciligin ve katihigin
azalmasi) cevresel stres vericilerin etkisinin azalmasinda yordayict olabilecegini
gostermigtir. Sizofrenik ve depresif belirtilerin azalmas: da, aym kigisel kaynaklarin
artmas! degigkenince yordanabilmigtir.

Crontike ve Moss (1983), evli gifiler iizerinde yaptiklant aragtirmada,
depresyon-stres ve bagsa ¢tkma stratejilerinin iligkisini incelemiglerdir. Aragtirmada;
negatif yagam olaylan, basa ¢ikma ve aile destefi, depresyonla birincil olarak ve
dogrudan iligkili bulunmugtur Cummins (1988), yaptif1 aragtimada i¢ denetim
odagimin, ahnan sosyal destekle beraber stresi durdurucu bir etkiye sahip oldugunu
gozlemlemistir. Anderson (1979), yaptif1 bir ¢aligmada, kendilerini fiziksel olarak
daha ¢ekici algillayan erkek ve kadinlann yiiksek diizeyde igsel denetime sahip

' M. R. Cooley- Quile, S. M. Turner, D. C. Beidel, Emotional impact Of Childrens Exposure To
Community Violence: A Preliminary Study. J Am Acad Child Adolesc Psychiatry 34, 1995, s.
1362-1368

2R S. Pynoos, A. K. Gacnjian, M. Tashijan, Ve Ark. Posttraumatic Stress Reactions in Children
After The 1988 Armenian Earthquake, Psychiatry; 163, 1993, s. 239-247

3 C. J. Lonigan, M. P. Shannon, C. Taylor, Ve Ark. Children Exposed To Disaster: Ir Risk
Factors For The Development Of Posttraumatic Symptomatology. J. Am Acad Child Adolesc.
Psychiatry 33: 1994, 5. 94-105
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olduklarimt belirtmigtir. Jensen, Olsen ve Hughes (1990) caligmalarinda yaganan
toplum, cinsiyet, sosyal smf ve yagam siirecinde bulunulan yas dénemi ile denetim
odag iligkisini incelemiglerdir. Sonuglara gore erkeklerin kadinlardan daha igsel
olduklarim, sosyal simf digtikkge ve vyag ilerledikge digsalifin  yiikseldigini
gostermektedir.

Psikiyatrik ya da normal orneklemler iizerinde yapilan g¢ahigmalarm
sonuclarinda, dis kontrol odag inanci ile psikopatoloji ya da psikolojik belirti
gosterme (being symptomatic) arasinda tutarli olarak pozitif iligkilerin rapor edildigi
goriilmektedir ( Epstein ve Maier 1989).

Bir bagka arastirmada da iniversite Ogrencilerinin yasam bigimine
iligkin aligkanhklan incelenmis ve digsallarda, daha ¢ok normalligin bir gostergesi
olarak alnabilecek “caligma” ve “saghk” puanlanmn daha digik oldugu
bulunmugtur (Long, Williams, Gayner ve Clark 1988)>.

Konirol odag ile alkol yada uyusturucu bagimliigi arasindaki
iligkilerin incelendigi aragtirmalarda ise kesin sonuglara gotiiren genel bulgulara
rastlanmamstir (Strickland, 1978)°.

Dis kontrol odagina inanan bireyler arasinda depresyona daha sik
rastlandifi da genel bir bulgu olarak ortaya ¢ikmaktadir ( Haley ve Strickland
1986).

Psikolojik yonden saglikh olmamn yaygmn tammlann arasinda, bos
inanglara, biiyii ve diSer normal Gtesi (paranormal) olgulara ve giiclere inanmamak
yada kuskuyla bakmak da bulunmaktadir. Universite 6grencileriyle yapilan bir
aragtirmada, dig kontrol inancinda olma ile normal &tesi inanglara sahip olma pozitif
iliskili bulunmaktadir (Tobacyk, Nagot ve Miller 1988)".

Anderson (1977) idarecilik performans: ile kontrol odaf inanglan
arasmndaki iliskiyi aragtirmug ve bir dogal felaketin ardindan 2,5 yil gectikten sonra bu
felaketi yasamig 90 idareciden yeniden bilgiler toplamigtir. Sonugta, i¢ kontrol odakh

! Epstein, S. & Meier, P. (1989). Constructive Thinking: A Broad Coping Veriable With Specific
Components. Journal Of Personality And Social Psychology 57; 332-350

2Long, J. D. , Williams, R. L. Gayner, P. Clark, D. (1988). Relationship Of Locus Of Control To
Life Style Habits. Journal Of Clinical Psychology, 44 : 209-214

3B. R Stricland, internal- External Expectuncies And Health- Related Behaviors. Journal Of
Consulting And Clinical Psychplogy. 46,6. 1978, s. 1192-1211

29



dencklerin daha az stres algiladiklan ve daha ¢ok probleme odaklanmg stratejiler
kullandiklan bulunmugtur. Aynica, gegen siire igerisinde igsellerin daha da igsel hale
geldikleri, baganisiz digsallarin ise daha da digsal olduklan anlagilmugtir.

Johnson ve Sarason (1978)* dig kontrol inangllarn gevresel olaylar
tizerinde daha az kontrolleri oldugunu algilayacaklan igin yasam olaylarinda daha
fazla ctkilenebilecekleri sayitisiyla, igsel ve digsal deneklerin yagsam degisimleri ve
psikopatolaji  diizeyleri baglantisim kargilagnrmuglardir. Aragtirma sonunda, digsal
depresyonlu ve kaygili deneklerin yagam degigimleri (agirlikh olarak olumsuz olanlari)
ile psikopatoloji diizeylerinin anlamh iligkiler gosterdigi bulunmustur.

Hutner ve Locke (1984)° da, “ istenmedik” ve “kontrol edilemez” olarak
algilanan yasam olaylarinin sadece digsal kontrole inanan deneklerde psikopatoloji
gostergeleri ile anlambi iligkiler gosterdigini bulmusglardir. Burada digsallarin yagam
olaylarina daha koti etkilenmeleri, muhtemelen kullandiklar: baga gikma stratejilerinin
i¢sellerinkinden farkh olmasmdandir.

Kumar ve Tripathi (1981), sosyal acidan avantajl ve dezavantajh olan
ergenlerin denetim adagi adli ¢aliymalarinda; dezavantaji olan ergenlerin digsal
denetim diizeylerinin, avantajh ergenlerden daha yiiksek oldugunu bulmuglardir.

Cahgmada aynca, kizlann digsal denetim diizeyi erkeklerinkinden daha
yiksek bulunmugtur.

Bagan ve bagsansizhifin nedeni ile denetim odaf: arasindaki iligkinin
incelendigini aragtirma bulgulari; genellikle igsel denetimlilerin bagarisiz olmay1 daha
cok yeteneklerine, digsal denetimlilerin ise bagansiz olmayr sans kader veya
kendilerinin digindaki giiglere baglama egiliminde olduklarnint ortaya koymustur (Davis
ve Davis, 1972 )*.

! J. J. Tobacyk, E. Nagot, & M. Miller, Paranormal Beliefs And Locus Of Control : A
Multidimensional Examination Journal Of Personality Assesment, 52: 1988, s. 241-246.

2 1. H. Johnson, & J.G. Sarason, Life Stress Depression And Anxiety : internal —External Control
As A Moderator Variable, Journal Of Psychosomatic Research, 22 : 1978, 5.205-208

3N. L. Hunter, & S. E. Locke, Health Locus Of Control : A Potential Moderator Variable For
The Relationship Between Life Stress And Psychopatology. Psychotherapy And Psychosomatics,
41 : 1984, s. 186-194

*W. L. Davis, & D. E. Davis, internal-External Control And Attribution Of Responsibilty For
Success And Failure Journal Of Personality, 40: 1972, 5.123-136
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Universite 6grencileri ornekleminde, dig kontrole inanan ve ozellikle
de yasamlanmin gans tarafindan kontrol edildigine inanan deneklerin, sonraki alti
ay icinde depresyon gecirme olasiliklannin daha yiikksek oldufunu bulmustur
(Burger, 1984)".

Yapilan aragtirmalarda genel olarak denetim odagmin, stresli olaylar
ile bunlara iligkin kigisel degerlendirme ve bagagikma stratejileri arasinda bir ara
degisken rolii oynayabilecegine iligkin bazi sonuglara ulagmgtir.

2. Stresle Basacikma Ve Denetim Odag Hle ilgili Yurt icinde Yapilan

Arastirmalar

Denetim odag ile yagamdan memnun olma arasindaki iligkiyi aragtiran
bazi galigmalann sonucuna gore, i¢ denetimli olan bireyler genel olarak yasamdan
memnun olduklarin: daha ¢ok bildirmiglerdir. (Demir,98)>.

Dag (1990, tez cahgmasinda denetim oda@, stresle basagikma ve
psikolojik belirti gosterme arasmdaki iligkiyi incelemistir. Universite ogrencileri
ornekleminde ele alinan ¢aligmamn bulgularinda, s6z konusu bu G¢ degiskenin anlamh
diizeyde iligkili oldugu belirtilmektedir.

Bolel ( 1993 )*, 12 — 15 yas aras: gocuklarda olugan érneklen iizerinde
denetim odag ile depresif 6zellikler arsindaki iligkiyi arastirmmgtir. Aragtirmada normal
klinige bag vuran ¢ocuklar incelenmigtir. Aragtirma sonucunda dig denetim odagiyla
depresyon arasinda anlamh diizeyde iliski oldugu bulunmugtur.

Tirkiye’de 1992 yilinda Erzincan’da meydana gelen deprem felaketini
yagayanlarla olaydan on alt1 hafta sonra yapilan bir ¢aiymada (Karanci ve Riistemli,
1995)° depremin uzun sireli psikolojik etkileri aragtirlmug; stres belirtilerinin fobik

! J. M. Burger, “Desire For Control. Locus Of Control And Proneness To Depression”. Journal
Of Personality. 52: 1984 s. 71-89

% Niivide Demir, “Stresle Basa Crkma Stratejileri ile Denetim Odag Diizeyi Arasmndaki figki: Bir
Grup Lise Oprencisi Uzerinde Yapilan Bir Aragtrma”. (Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi. Dokuz
Eyliil Universitesi E.P.H. izmir, 1998)

? thsan Dag, “Kontrol Odag, Stresle Baga Cikma Stratejileri Ve Psikolojik Belirti Gosterme
Tligkileri”. (Yaymlanmamg Doktora Tezi. Ankara H. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1990)

“ Nurcihan Bolel, “Normal Ve Psikiyatrik Semptom Gosteren Cocuklarda Denetim Odag ile
Depresyon Arasmdaki ligkinin incelenmesi”. (Ege Univ. Psikoloji Boliimii. {zmir, 1993)

*Nuray A. Karanci, & A. Riistemli, Psychological Consequences Of The 1992 Erzincan (Turkey)
Earthquake, Disasters, 19 (1), 1995,s. 9
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anksiyete, somatizasyon, depresyon ve diigmanlik duygulan olarak gruplanabilecegi
sonucuna varilmigtir. Aragtirma sonuglan, felaketzedelerin tepkilerinin gelecekteki
olasi bir depreme iligkin endigelerini yansitiyor olabilecegini ve olayin iizerinden uzun
sayilabilecek bir siire gegmis olmasma kargin halen stres tepkileri gosterdiklerini ortaya
koymustur.

Aym felaket yagantisiyla ilgili bir bagka cahigmada (Riistemli ve Karanci,
1996)', ebeveyn ve onlarm ergen gocuklarmm olas: depremler ve yasanan olaya
verdikleri duygusal tepkiler konusunda benzer biliglere sahip olmalarina kargin,
gocuklarin anne babalaninin tersine bu konuda devam eden bir stres tepkisi
yasamadiklan sonucuna varlmugtir. Erzincan depremi sonrast yapilan bir bagka
aragtirmada da, depreme iligkin biliglerin, dnceki deneyimlerin ciddiyetine bagh olarak
degistigi yoniindeki beklenti desteklenmemistir (Riistemli ve Karanci, 1999).

Dag ( 1990 ), Universite 6grencileri 6rnekleminde, denetim odagy, stresle
basa ¢tkma ve psikopatoloji iligkilerini arastirnmgtir. Arastirmada elde edilen burgulara
gore digsal denetim ile psikopatoloji arasinda anlam diizeyde pozitif bir iligki oldugu
gorilmustir.

Donmez (1983)", Ankara iiniversitesindeki ogrenciler arasmdan sectigi
orneklen gurubu tizerinde ¢evre buyiikligi ile denetim odaf: diizeyi iligkisini
incelemigtir. Aragtirmada elde edilen bulgular, kiigiik yerlesim merkezlerinden gelen
universite  Ogrencilerinin, biiyilk yerlesim merkezlerinden gelen iniversite
Ogrencileriden daha digsal denetimli oldugunu ortaya koymaktadir.

Donmez (1985)°, uiniversite dgrencileri tizerinde yaptigi aym konul diger
bir cahgmada, onceki aragturma sonuglannmn tersine, bityiik yerlesim merkezlerinden
gelen Ogrencilerin, kiigiik yerlegim merkezlerinden gelenlerden daha digsal olduklarim

ortaya koymustur.

! A. Riistemli, & Nuray A. Karanci, Disaster Reations And Earthquake Related Cognitions Of
Parents And Their Adolescent Childiren in Avictimised Population. Journal Of Social Behavior
And Personlty, 11, 1996, 5.767-780

2 A. Riistemli, & Nuray A. Karanci, Correlatesof Earthquake Cognitions And Prepepiredness
Behavior in Victimised Population. The Journal Of Social Pychology,139 (1), 1999, s. 91-101

? {hsan Dag, “Kontrol Odag, Stresle Basa Cikma Stratejileri Ve Psikolojik Belirti Gosterme
Tligkileri”. (Yaymlanmamg Doktora Tezi. Ankara H. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1990)

* A. Dénmez, Denetim Odagi (Locus Of Control) Ve Ceyre Biiyiiklifi. Ankara Univ. Egitim
Bilimleri Dergisi, Cilt:6 Sayi: 1, 1983, s. 3747

* A. Dénmez, Denetim Odax Kendine Sayz1 Ve Ug Degisken : Cevre Biiyiikliigi, Yag,Aile
Ortamu. Ankara, Ankara Universitesi Bastmevi. Egitim Ve Bilim Dergisi, 55, 1985, 5.259-280
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Donmez (1984)", bagka bir calismasinda, belirli toplumsal durumlarm
algilanmasinda, belirli toplumsal durumlarin algilanmasmda denetim odagmnin etkisini
incelemigtir. Arastirma sonuglarina gore, denetim odagimin toplumsal durumlann ve
kigiler aras: iligkilerin daha gergekgi bicimde algilamp yeniden diizenlemesinde etkili
oldugu vurgulanmgtir.

Yiiksel (1991)?, yaptip1 arastirmalarda igsel yada digsal denetimli olmanin
ve bazi degigkenlerin tiniversite ogrencilerinin  yalmzhk diizeyine etkisini incelemigtir.
Aragtirma sonucunda, digsal denetimli olan bireylerin yalmzhik diizeylerinin, igsel
denetimli olan bireylerin yalnizlik diizeylerinden daha yuksek oldugu saptanmugtir.

Ergen ogrencilerde denetim odagi-yalmzlik iligkisini konu alan benzer bir
aragtrma Bulug (1996)° tarafindan yapilmigtir.  Aragtirmada ergen Ogrencilerin
denetim odag: diizeyi ile yalmzhk dizeyleri ile yalmzhk diizeyleri arasinda dogrusal
bir iliski oldufu gorilmustiir.  Aynica cinsiyet farkhlifinin denetim odag diizeyini
etkilemedigi gozlenmigtir.

Kapikiran (1993)", icsel ve digsal denetimli ergen 6@rencilerin atilganhik
diizeylerini aragtirmugtir. Arastirmadan elde edilen sonuglar; igsel denetimli ergenlerin
atilganlik diizeylerinin daha yiksek oldugunu, kiz Gfrencilerde denetim odag: ile
atilganlik arasinda 6nemli bir iligki oldugunu ancak cinsiyetlerin  farklihgimn denetim
odagi diizeyini etkilemedigini ortaya koymugtur.

Yesilyaprak (1988)°, denetim odagmn i¢sel yada digsal olugunu belirleyen
on kosullan saptamaya yonelik bir aragtirma yapmugtir. Lise 6grencileri tizerinde
yapilan aragtuwmada, “ onlarn kigisel nitelikleri, ailelerinin sosyo-kiiltiirel 6zellikleri ve
anne baba tutumlarinin denetim odagimin i¢sel yada digsal olusu tizerindeki etkisi

nedir” sorusuna yanit aramgtir.

! A. Dénmez, Belirli Toplumsal Durumlanrin Algilanmasinda Denetim Odagimn Etkisi. Ankara
Univ. Basimevi. Egit. Bil. Fak. Derg.17: 1-2, 1984, 5.143-158

2 F, Yiiksel, “Igsel Yada Digsal Denetimli Olmanin Ve Baz1 Degigkenlerin Universite Ogrencilerinin
Yalmzlik Diizeyine Etkisi” (Yaymnlanmamus Yiksek Lisans Tezi. Hacettepe Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii. Ankara, 1991)

* Mustafa Bulus, “Ergen Ogrencilerde Denetim Odagi- Yalmzhik Diizeyi ftigkisi”. (Yayinlanmamrs
Yiiksek Lisans Tezi. Dokuz Eyliil Univ. Sos. Bil. Enst. fzmir, 1996)

*S. Kapikiran, “igten Yada Distan Denetimlilife Sahip Ergenlerin Atilganlik Diizeylerinin
Saptanmas1”. (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Izmir, 1993)

> Binnur Yesilyaprak, “Lise Ogrencilerinin Igsel Ya Da Digsal Olmalarim Etkileyen Etmenler”.
(Yaymlanmamus Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi. Ankara, 1988)
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Aragtirma sonuglaninda 6grencilerin  ¢ocukluk dénemlerine iligkin anne
baba tutumlan ile 6grencilerin i¢sel yada digsal denetimli oluglart arasinda anlamh
diizeyde iligki oldugu saptanmugtir. Aragtirma sonuglarina gore, anne ve babanin ilgi-
sefkat  gOstermesi, amaglanna ulagmada yardimci olmast ve tutarh  disiplin
davramglarimin artmasi gocukta i¢sel denetim geligmesinde  etkili oldugu; buna kargin
anne ve babanin gocugu fiziksel ve duygusal olarak cezalandirmasi, bagan i¢in baski
yapmast ve annenin koruyuculuk tutumunun artmas: ise ¢ocukta digsal denetimin
artmast ile ilgili oldugu bulunmusgtur.

Dag (1992)", bir baska ¢ahigmada kontrol odag: ve ogrenilmis gugliilik
degiskenleriyle psikopatolojik belirti diizeyi degigkeni arasmdaki iligkileri incelemigtir.
Universite dgrenceleri iizerinde yaptign araghrma sonucunda ii¢ defisken arasinda
disik olma anlanm korelasyonlar elde etmig ( kontrol odad ile ogrenilmiy guicluluk
arasinda r= 0,29, 6grenilmis giiglilitk ve genel belirti diizeyi arasinda r=0,28, kontrol
odag ile genel belirti diizeyi arasinda r=0,21 psikopatolojinin 6grenilmiy guighiliik ve
kontrol odaginca Gngoriilebildigini ileri stirmiigtir.

! ihsan Dag, Kontrol Odag, Ogrenilmiy Giigliiliik Ve Psikopataloji Iligkileri. Psikoloji Dergisi, 7:
27,1992, 5. 19
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BOLUM 11
YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin evren ve 6rneklemi, arastimada kullamlan veri
toplama araglant ve bu araglann oOzellikleri ile arastirmada verilerin analizinde
kullamlan istatistiksel teknikler yer almaktadir.

Evren Ve Orneklem

Aragtirmamn evrenini 17Agustos 1999 Marmara depremini yagamig 16 yas
ve ustii bireyler olugturmaktadir. Aragtrmamn Orneklemini ise Kocaeli merkez,
Golciik ve Derince ilgelerinden tesadiifi (random) érneklem yéntemi ile segilen 16 yas
ve iistii 210 birey olugturmaktadir. Olgeklerin uygulanacags yerlerin seciminde
depremin etkisinin yogun olarak hissedilmig olmasi dikkate ahnmugtir. Istatistiksel
analizlerde toplam 210 kisiden alinan veriler kullamlmugtir

Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmanm modeli iligkisel tiirde tarama modelidir. Iligkisel tarama
modelleri iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varhigim ve/ veya
derecesini belirlemeyi amaglayan aragtirma modelidir. (Karasar, 1994)!. Aragtirmada
17 Agustos 1999 Marmara Depremini yagayanlarin stresle bagagikma yollan ile
denetim odaklar arasindaki iligki incelenmektedir.

Tabio-1
Depremi Yasayan Bireylerin Cinsiyet Degiskenine Gore Dagihim Yiizdeleri

Cinsiyet N %
Kadin 100 47,6
Erkek 110 52,4
Toplam 210 100

Calisma kapsamina alinan bireylerin 100 “ii kadin (%47.6), 110 ‘u erkek (%52.6) tir
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Tablo-2
Depremi Yasayan Bireylerin Yas Degiskenine Gore Dagihm Yiizdeleri

Yas gruplan N %
20 den az 66 314
20 ile 24 yag 70 33,3
25 ile 29 yag 33 15,7
30 yas ve iistii 41 19,6
Toplam 210 100

Caligma kapsamma alinan 210 deprem yagayan bireyin yag ortalamast
23.58+5.84 olup yas smurlart 16 ile 44 arasinda defigmektedir.

VERI TOPLAMA ARACLARI

Bu aragtirmada belirlenen amaglara ulagmak tizere gerekli olan bilgileri
toplamak icin ii¢ ayn ara¢ kullandmgtir. Bireylerin stres yagantilarinda kullandiklan
basa ¢ikma yollanm belirlemek amaciyla “ Stresle Basa Cikma Yollan Olgegi
(SBCYO) ve bireylerin denetim odag: diizeylerini belirlemek amaciyla da “Rotter’in
f¢-Dis Kontrol Odag Olgegi (RIDKOO)” uygulanmigtir. Ayrica belirlenen bagimsiz
degigkenler ile ilgili bilgilerde “Kisisel Bilgi Formu” adiyla geligtirilen bir anket ile
clde edilmistir.

Yukanda belirtilen veri toplam araglanyla ilgili bilgiler ayrmtih olarak
asagida sunulmustur.

Rotter’in I¢-Dis Kontrol Odag Olcegii (RIDKOO)

RIDKOO, bireylerin genellenmis beklentilerini igsellik-digsalik boyutu
iizerinde belirlemeyi amaglayan kendini degerlendirme tiirti bir dlgektir

Phares (1957) ‘in 6grenme durumlarma iligkin giincellenmis beklentileri
Slgmek amactyla geligtirdigi 6lgege sonradan James (1957)'in yaptif: katkilarla ortaya

! Niyazi KARASAR, Bilimsel Aragtirma Y0ntemi. 5. Basim, Ankara, 1994, .81
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cikan olgek Rotter (1966) tarafindan degistirilerek  Ig-Dis Kontrol Odag Olgegi”
olarak yaymlanmgtir. Bu Olgek 29 maddeden olugmaktadir. Her madde, secime
zorlanik cevaplama tiriinde ikiger secenegi kapsamaktadir. Altn madde o6lgegin
amacimt gizlemek igin dolgu olarak yerlegtirilmigtir. Diger 23 maddenin digsatlik
yontindeki segenekleri birer puanla degerlendirilmektedir. Baéylece 6lgek puanlant 0
ile 23 arsinda degismekte ve yiikselen puan dig denetim odag: inancim artmasini isaret
etmektedir.

Aragtirmada uygulamak iizere RIDKOO’ niin tercih edilmesinin nedenleri;
Olgegin denetim odagt dizeyini bir ¢ok faktér cevresinde Glgmegi hedeflemesi,
geligtiricisinin konuyu deneysel aragtirmalarla detayli incelemis olmasi, boylece
konuya daba etrafhica hakim olmasi, giivenilirlik ve gegerlilik diizeyini tahnim edici
diizeyde olmasi gibi unsurlardir.

Olgegin bir ornegi Ek’de sunulmustur.
Rotter’in i¢-Dis Kontrol Odag Olgesi > nin Giivenilirligi

RIDKOO olcegi, yayinlanmasindan giiniimiize kadar gegen siire iginde
denetim odaf: ile gesitli psikolojik Ozelliklerin iligkilerinin incelendii ¢ok sayida
aragtirmada giivenilir kabul edilerek kullamlmigtir. Degisik giivenirlik saptama
teknikleri kullamlarak yapilan ¢aliymalarda yitksek giivenirlik diizeyine sahip oldugu
gorilmugtiir.

Olgegin toplam 2100 kisiyi bulan dort ayn orneklemden elde edilen
verilerle hesaplanan iki yanm Spearman-Brownve Kuder-Richardson giivenirlik
katsayilaninn .65 ile .79 arasinda degistigi bildirilmigtir. Bu 6rneklen iginde 208 kisiye
olgegin 1- 2 ay arayla tekrar uygulanmasiyla elde edilen test-tekrar test giivenirlik
katsayilar ise .49 ile .83 arasindadir. Madde test korelasyonlar ise .11 ile .48 degerleri
arasinda bulunmugtur. (Rotter, 1966)”.

Rotter’in ic-Dis Kontrol Odag 6lg:e§i * nin Gegerliligi

! John B. Rotter, Generalized Expectancies For internal Versus External Control Of
Reinforcement. Psychological Monographs 80: 1966, 5.1-28
2 John B. Rotter, Generalized Expectancies For internal Versus External Control Of
Reinforcement. Psychological Monographs 80: 1966, 5.1-28

37



RIDKOO’nin yap: gegerligine iligkin olarak yapilan ¢alismalarda i¢ ve Dig
kontrol odag: inancinda olan deneck gruplanmn su Ozellikler yoéniinden farkh
bulunmalan esas alinmstir: Tiberkiiloz kargisinda 6z-gaba (self-effort)gosterme yada
pasif kalma;gans ve beceriyle kontrol edilen deneysel goérevierdeki farkhlagmalar;
gevresel kogullan iyilestirmek igin girisimde bulunma olasitiklanindaki farkldagmalar;
bagart ve becerinin pekigtiriimesinde verilen degerdeki ve diganidan gelen etkileme
girigimleri kargisinda direng gostermedeki farklilagmalar. Bu ozellikler tizerinde igseller
ve digsallarin kavramsal olarak beklenen farkh performanslan gostermeleri 6lgegin
yap1 ve gergekliginin yeterli bulunmasi saglamistir. (Dag, 1991)".

Ayrica yine olgegin yapi gegerligine iligkin olarak Rotter’in (1966)° ve
Franlin (1963)’in yaptiklant faktor analizlerinde olgek puanlarmdaki veryansin biiyiik
bir boliimiinii agiklayan bir faktoriin elde edildigi bildirilmigtir. (Dag, 1991)°.

Ulkemizde Rotter’in i¢-Dis Kontrol Odag Olcegi Uzerinde Yapilan
Calismalar.

Tirkive de bu Olgefin orjinalinin ayirt edici giici yiksek olan 9
maddesinin bir gevirisi Kagitcibagi (1972)" tarafindan kullanilmis ve sonradanda bazi
aragtirmacilarca kullamldig: goriilmiistiir.

Olgegin orijinalinin gegerlik ve giivenirlik ¢aligmasi, geviri ve uyarlama
ahismalan ile birlikte ilk defa Dag (1990)" tarafindan yapilmugtir.

Rotter’in i¢-Dis Kontrol Odag (“)lg:egi’ nin Giivenirlik Cahsymas:

Dag (1991)%, “ RIDKOO’nin “ Universite Ogrencileri igin Giivenirligi ve
Gegerligi” adh ¢ahgmay, Hacettepe Universitesi ogrencilerinden iki ayn orneklen

! ihsan Dag, Rotter’in ig-Dis Kontrolodagn Olgegi, (Ridkod)’ Nin Universite Ogrencileri igin
Giivenirligi Ve Gegerliggi. Psikoloji Dergisi, 7, 26, 1991, s.10-16

2 John B. Rotter, Generalized Expectancies For internal Versus External Control Of
Reinforcement. Psychological Monographs 80: 1966, s.1-28

3 fhsan Dag, Rotter’in Ic-D1s Kontrolodag Olgepi, (Ridkos)’ Nin Universite Ogrencileri Igin
Giivenirligi Ve Gegerligi. Psikoloji Dergisi, 7, 26, 1991, s.10-16

* Cipdem Kagntcibasi, Sosyal Degismenin Psikolojik Boyutlan : Izmir Lise Ogrencileri Uzerinde Bir
Inceleme. Ankara , Sosyal Bilimler Dernegi Yaymnlan, A-5, 1972
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{izerine yapilmigtir. RIDKOO’nin bu ¢ahismadaki test- tekrar test giivenirlik katsayisi
= .83 ( p<.001; s.d =98) olarak bulunmugtur. Bu ¢aliymada olgegin KR 20 teknigi ile
hesaplanan giivenirlik katsayist .68, Cronbach alfa i¢ tutarhk katsayis1 .70 olarak
bulunmusgtur. Esas aragtirmada Orneklemin (n=532) verileri lizerinden i¢ tutarhik
katsayist .71 olarak hesaplanmstir.

Gegerlik Cahsmasi

Olgegin gegerligine iliskin olarak Dag (1991) yapmis oldugu ¢ahismada
RIDKOO puanlar ile goriismelerde elde ettigi denetim odag derecelendirme ortalama
puanlan arasinda .69°liik bir korelasyon katsayis: bulunmustur. Buda aracin élgtiigi
boyutun kabul edilebilir diizeyde gecerli bir sekilde olgiilebilecegine igaret olarak
alnabilir.

Stresle Basa Cikma Yollar Olgegi (SBCYO)

Stresle Baga gikma Yollan Olgegi Folkman ve Lazarus tarafindan (1985)°,
bireylerin ¢esitli zorluklarm tstesinden gelmeyi kullanmada davramsgsal ve benzer
yontemleri nasil kullandiklarmi beliflemek icin geligtirilen SBCYQO bireylerin stres
yagantilaninda kullandiklart baga ¢tkma yollarnm objektif olarak degerlendirmeyi
amaglayan toplam 60 maddeden olugmakta ve birbirinden bagimsiz 5 alt olgegi
kapsamaktadir. Alt olgekler ileri diizeyde patolojik ve klinik vakalar digindaki
bireylerin duygu ve davramglarina yon veren biligsel beklentilerini degerlendirecekleri
maddelerden olugmaktadir. Cevaplar ti¢ segenekli likert tipi bir degerlendirmeye gore
verilir.

Olgegin bir 6regi Ek ° de sunulmugtur

! ihsan Dap, “Kontrol Odagi, Stresle Baga Cikma Stratejileri Ve Psikolojik Belirti Gosterme
Itigkileri”. (Yayinlanmamus Doktora Tezi. Ankara H. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1990)

2 ihsan Dag, Rotter’in ic-Dis Kontrolodan Olgepi, (Ridkod)> Nin Universite
Ogrencileri I¢in Giivenirlii Ve GegerliBi. Psikoloji Dergisi, 7, 26, 1991, 5.10-16

? Susane Folkman, & R. S. Lazarus, “If It Changes it Must Be A Process : Study Of Emotion
And Coping During Three Stages Of Acollege Examination”. Journal Of Personality And Social
Psychology, 48 : 1985, 150-170
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SBCYO Alt Olgek Tamimlar

SBCYO’ nin alt dlgeklerini stress yasantilarinda kullamlan biligsel siire¢ ve
davrams bigimlerini igeren basa ¢ikma stratejilerine iliskin maddeler olugturmaktadir.
Problem ¢ozme, sosyal destek arama, kaderci yaklagim, garesiz yaklagim ve kaginma
gibi basa ¢gikma yollarnmin 6lgiildign alt olgeklerin igerdikleri anlam ve 6lgeklerden
elde edilen puanlann niteligi agagida verilmigtir.

Preblem ¢ézme : problem ¢6zme, bireyin iginde bulundugu durumu kendi
lehine g¢evirmek ve gevresi ile etkilesiminde denge olugturmak amaciyla, i¢ ve dig
taleplere iligkin kaynaklani degerlendirip biligsel siiregleri uygulamaya koymasina
yonelik davramg olarak tamimlanabilir.

Jepsen (1974) karar verme siirecinde bireyin kendisi ve segenekleri ile ilgili
bilginin elde edilmesini ve isleme konulmasim kullanan stratejilerin etkiledigini ve bu
stratejilerin bireyin karar verme stilinde gizlendigini ifade etmektedir (Akt. Aysan,
1988)"

Sesyal Destek Algst : Sosyal destek arama bir davramg olarak, bireyin
yakin gevresinden yardim istemesi ve digerlerinin verecegi destegi kabul etmesiyle
ilgilidir. Bireylerin sosyal destek aramasinin stress yasantlarinda hafifletici bir etkisi
oldugu gorastinde birlegilmektedir (Aysan, 1988).

Sosyal destege sahip olmamn srres yagantilanmn istenmeyen etkilerine
karsi bireyi koruyucu bir etkisi oldugu kabul edilmektedir. Holmes (1956), yalmz
yasayan bireylerde strese bagh olarak olusan hastaliklarin daha yaygin oldugunu
saptamigtir. SBCYO’ de sosyal destek arama alt olgegi kapsamu igerisinde bireyin
yakin gevresinden ne denli yardim istedigi, bu yardimi kabul etme egilimi ve gevreyi,
damgma ve paylasma ortam agisindan algilayis bicimi ol¢iilmiistiir.

Degerlendirmede olgekten yiiksek puan alan bireylerin sézii edilen bu
Ozelliklere sahip oldugu yordanabilir,

'F. Aysan, “Lise Ogrencilerinin Stres Yagantilarinda

Kullandiklar: Bagacgikma Stratejilerinin Bazi Degiiskenler Agisindan
Incelenmesi”. (Yayinlanmanus Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii. Ankara, 1988)
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Kacinma : Bir davranis bigimi olarak kaginma, bireyin kendisini gergek
tehdit tehlikesinin varhifindan uzaklagtrmasidir. Kaginma davramginda, gergek
tehlikenin azaltidmasi ve bu tehlikenin tehdit degerini azaltma olmak tizere iki olasilik
vardir. Her iki durum da tehlikenin olugmasi halinde tehlikeye karst koyabilmek igin
bireyin kaynaklarim kuvvetlendirmesine neden olur. Tehlike yaklagtikga gosterilen
¢aba beklenen tehlikeyi azaltmada yetersiz oldufu zaman birey yadsima ve gerileme
gibi stratejiler kullanmaktadir.

Geri ¢ekilme, yadsima, usavurma ve vazgegme gibi davramg bicimleri,
kaginma alt 6lgeginin boyutlarim olugturmaktadir. Buna gore kaginma alt dlgeginden
yiiksek puan alanlann davramg oriintiilerinin genellikle belirtilen davrams bigimleri ile
sekillendigi yordanabilir. Problem ¢ozme alt Olgeginden yiksek puan alanlarm, bu
Olgekten diigiik puan almalan beklenir.

Kaderci yaklapim: Kaderci olma bireylerin yasadiklant olaylara
olaganiistii birtakim anlamlar yiklemeleri ve boylece belli bir rahatlama saglama
isteginin sonucu olarak ortaya cikmaktadir. Birey yasananlanin olmast gerekenler
oldugu seklindeki bir inanca sahiptir. Bu inancin sonucu ve geregi olarak olanlar
kargisinda herhangi bir elestiri, sorgulama yapilmayacag gibi durumu olumluya
¢evirmek icin de hicbir gey yapmaya gerek goriilmez.

Yapilan aragtirmalar problem ¢ozme davramgmm gostermeyen bireylerin
depresif kisilik o6zellikleri gosterdikleri ve g¢oguniukla kaderci olma egiliminde
olduklan belirlenmigtir. SBCYQ’ de kaderci yaklasim alt olgegi kapsaminda bireylerin
yagananlardan kendilerini ne denli sorumlu gordiikleri ve kendilerine viikledikleri
olumsuz elestiriler yer almaktadir.

Caresiz yaklasim : Dinamik yaklagim dogrultusunda, bireyin garesizlik
hissi, engellenme ile olugan garesizlik duygularinin anlatim buldugu bir durumdur. Bu
duygularin olugmasina neden olan sey kontrolsiizlik (hichir seyin kontrol
edilemeyecegi) diigiincesi ile agtklanabilir. Bireyin kendini garesiz hissetmesi kigiligini
olumsuz olarak etkilemekte, onu mutsuz etmektedir. Problem ¢6zme davramsini
gostermeyen ya da yetersiz kalan bireylerin ¢aresizlik egiliminde olduklan
belirlenmigtir. Caresizlik yaklagm alt olgeginden yitksek puan alanlarm belirtilen bu
ozellikleri 6nemli 6lgtide tasidiklan yordanabilir.
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Yukandaki bes alt dlgekten problem ¢ozme yaklagim ile sosyal destek
algist alt olgekleri stres yagantilarmda kullanilan etkin davramglan 6lgmeleri
bakimindan bir grupta toplanarak degerlendirilmigtir. Buna karsmn kaderci yaklagim,
caresiz yaklagim ve kaginma yaklaginm alt 6igekleri ise diger bir grupta toplanmugtir.
Problem ¢ozme ve sosyal destek arama puanlan yiksek olan bireylerin stres
yagantilarimn istenmeyen etkilerini denetimi altina alabilecekleri ve etkin olabilecekleri
yordanabilir. Buna kargin kaderci yaklagim, garesiz yaklagim ve kaginma puanlan
yitksek olan bireylerin ise etkin olmayan biligsel ¢abalar kullanarak, stres yasantilarinda
denetim saglayamayacaklart beklenebilir.

Stresle Basa Cikma Yollar: Olcegi * nin Puanlanmasi

SBCYO olgeginin alt olgekleri birbirinden ayn olarak her biri kendi
arasinda puanlanmaktadir. Alt 6lgekler ve dlgeklere iligkin madde numaralan asagidaki
gibidir.

Problem Cozme: 3,9,12,18,28,31,35,36,38,42,43,47,48,55,57,59,60

Kaderci yaklagim: 17, 21, 24,25, 30, 37,46, 50, 54

Caresiz yaklasim: 2, 19,26, 33, 40,44, 45, 49, 51, 53, 58

Sosyal destek algist: 5, 10, 13, 20, 27, 34

Kaginma yaklagimi: 1, 6, 7, 11, 15, 16

Beg alt olgekte toplam 60 madde bulunmaktadir.

Stresle Baga Cikma Yollari Olgegi ile ilgili yapilan arastwrmalar.

Bouchard, Sabaurin, Kussier, Wright ve Richer (1997), Stresle basa ¢tkma
yollan olgeginin (WCQ) yapisal gegerlilifini ciftlerde test etmiglerdir. Birinci ve ikinci
aragtirma faktor analizini kullanarak 4 faktorli ve 8 faktorli modeli test etmiglerdir.
Uygulama sonucunda 4 faktérli modelin (uzaklagma/kaginma, kargilagma
(viizlesme)/aragtirma, sosyal destek arama, problem cozme), 8 faktorlii modelden
(viizlesme / uzaklagma, oto kontrol, aragtirma, sosyal destek arama, sorumluluk kabul
etme, kaginma, problem ¢ozmeve pozitif defer verme) daha uygun oldugu g}
gorilmiigtir.
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Ulkemizde, Stresle Basa Cikma Yollan dlgeginin (WCQ) Tiirkge gevirisi
ve adaptasyon ¢aligmas: Siva tarafindan yapilmgtir. Siva Tirk kiiltiriine uygun olarak
kadercilik ve batil inanglann etkist ile ilgili olarak élgege 8 yeni madde eklemigtir. Bu
yeni olgek 74 maddeden olugmaktadir (Ugman, 1990)"

Stresle Baga Cikma Yollan Olgegi (WCQ), Tiirkiyede bir ¢ok arastirmada
kullamlmugtir. Siva (1988), depresyon, Ofrenilmiy caresizlik ve stresle basa gikma
arasindaki iligkileri incelemigtir. Tim maddelerin igsel tutarhhigi oldukga yiiksek
bulunmugtur. (o= . 91). Yapilan fakt6r analizi sonucunda 8 alt olgek belirlenmigtir.
Bunlar: problem ¢ézme, kaginma, duygusal kontrol, biiyiime, kaderci yaklagim,
garesizlik, kendini suglama ve doga tistii giiglerin etkisine inanma (Ugman, 1990)°.

Sahin ve Durak (1995)° bir grup iniversite 6grencisine uyguladiklan
olgegin sonucunda 5 faktorlii bir yapr ortaya koymuglardir. 30 tane maddeden
olugturduklan: Glgegin alpha cronbach degerleri soyledir: Kigisel giiven (o= . 80),
tyimserlik (a= . 68), caresizlik (= . 73), kaderci anlayis (a= . 70), sosyal destek
arama (o= . 47), olarak bulunmustur.

Bir bagka aragtirmada bu kez lise 6grencileri orneklem olarak alinmg
toplam varyasyonun % 34’ linii agiklayan 8 faktor rapor edilmistir. Bu faktérler: aktif
bagetme (o= . 84), kaderci yaklagmm (o= . 71), sosyal desteck arama (a= . 71),
caresizlik yaklagimi (o= . 64), iyimser yaklagim (o= . 56), doga isti giiglere inanma
(o= . 55), kendini suglama (a= . 55) olarak belirtilmigtir.(Oral, 1994).

Alkan (1998)°, Dinar depremini yagayanlanin stress reaksiyonlarim
inceledigi cahgmasinda 74 maddelik olgegi bir komisyonla birlikte 61 maddeye
indirmigtir. Ayrica maddelerin ifade kolayligi igin asgari modifikasyonlar
olusturulmugtur. Yine anlamay1 kolaylagtirmak i¢in 4 nokta olan cevap formati 3
nokta olarak degigtirilmigtir (1-asla, 2-bazen, 3-her zaman). Alkan &lgegin
maddelerindeki dilin uygunlugunu ve igsel giivenirligini 6lgmek i¢in bir pilot ¢aligma

Perrin Ugman, Ulkemizde Calisgan Kadinlarda Stresle Basa Cikma Ve Psikolojik Rahatsyzhilar.
Psikoloji Dergisi, 7, 1990, 5. 58-75
? Perrin Ugman, . Ulkemizde Calisan Kadimlarda Stresle Basa Cikma Ve Psikolojik
Rahatsizhlar. Psikoloji Dergisi, 7, 1990, 5. 58-75
? Nesrin H. Sahin, & A. Durak, Stresle Basagtkma Tarzlan Olgegi: Universite Ofrencileri Icin
Uyarlanmasi. Tiirk Psikoloji Drgisi, 10, 1995, 5.56-73
4 Allan, N. U. (1998). 1 Ocak 1995 Dinar Depremini Yasayanlarin Stres Reaksiyonlan Ve Basa
Cikma Sekilleri — Biligsel Teori Cercevesinde Incelenmesi. Yaymlanmams Yiiksck Lisans Tezi.
Odtii Psikoloji Boliimi. Ankara
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yapmgtir. Yapilan ¢ahgma sonucunda olgekte iki degigiklik yapmustir. Ik olarak bir
madde olgekten gikanimistir (ben hayatta neyin 6nemli olduunu yeniden kegfettim).
Bu maddenin ¢ikanlmasmin nedeni: Olgegin uygulanmas: sirasinda katiimciarin bu
maddeyi anlamada giiclik ¢ektiklerinin goriilmesiydi. Alkan’ in depremden 16 ay
sonra yaptifi ana cahigmasinda katihmcilardan ghgliikiere kargt genel bagetme
stratejilerinin her birini ne kadar sikhkla kullandiklanim belirtmeleri istenmigtir. Buna
bagh olarak olgefin ifadeside gegmis zaman yerine genig zaman olarak degistirildi.
Omek madde: “ben normalden ¢ok uyudum” yerine “ben normalden g¢ok
uyurum”sekline dontigtirtilmistiir. Bu degisikligin sebebi, depremin iizerinden belli bir
zamanin gegmis olmasidir.

Bu caligmada da kullamlan ve giivenirlik ¢aligmalart Alkan tarafindan
yaptlan Olgek maddelerinin fakt6ér analizi sonucunda 5 alt Glgek elde edilmigtir.
Bunlar: problem ¢bzme, kaderci yaklagim, ¢aresiz yaklagim, kaginma ve sosyal destek
aramadir. Olgek maddelerinin faktor analizleri ve cronbach alpha degerlei asagida
sunuimugtur.

Stresie Basa Cikma Yollan 6l§:e§i > nin giivenirlik ¢cahsmas:

Olgek maddeleri iizerinde yapilan faktor analizi sonucunda olgekte 5
faktor yapist ortaya giknmgtir. Bunlar ; problem ¢ozme, sosyal destek arama, kaderci
olma, caresizlik ve kaginma olarak belirlenmigtir. Olgek maddelerinin bir faktére ait
olmalarindaki temel 6lgiit maddenin faktor yitkiiniin en az .30 olmas: ile belirlenmigtir.
Faktor 6z degerleri en az 1.0 olup toplam varyansimn %50.9’unu agiklamaktadir.
Maddelerin alt 6lgek toplam puanlan ile olan korelasyonlaninin  kargilanmasi
sonucunda elde edilen korelasyon katsayilarinin tatmin edici oldugu belirlenmigtir. Alt
olgeklerin cronbach alfa giivenirlik katsayilan goyledir; problem ¢ézme: .75, kaderci
olma: .78, caresizlik; .69, sosyal destek arama: .59, kagmma: .51” dir.

SBCYO’ nin Gegerligi

Olgegin gecerligi ile ilgili olarak yapilan istatistiksel analizlerde problem
¢ozmenin depresyon diizeyi ile negatif yonde anlamh diizeyde korele ettigi, kaderci
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yaklagim garesiz yaklagimve kaginma yaklagimi diizeylerinin ise depresyon diizeyi ile
pozitif yonde korele ettigi belirlenmigtir.

Bu noktada olgek biligsel kuram ¢ergevesinde agiklandifinda gegerliinin
yiiksek oldugu kabul edilmektedir.

Kigsisel Bilgi Formu

Aragtirmada kullanilan kigisel bilgi formu ile deneklerin, kigisel ozellikleri
ile ilgili bilgiler elde edilmigtir.
Aragtirmada kullamlan kigisel bilgi formunun bir 6rnegi ekte sunulmugtur.

VERILERIN TOPLANMASI

Aragtirma verileri 2000 yih nisan-mayis aylaninda yaklagik iki ayhik bir siire
iginde toplanmustir.

Veri toplama araglani boélgedeki prefabrikler, ¢adir kentler ve evler
dolagilarak deneklere bireysel olarak uygulanmgtir. Uygulama swrasinda deneklere
aragtirmanin amaci ve veri toplama araglan hakkinda gerekli bilgiler verilmigtir. Ayrica
katiimeilarin herhangi bir kugkuya diismelerini dnlemek ve veri toplama araglarim
ictenlikle cevaplamalanim saglamak amaciyla kimliklerini belirtecek tamtici bilgi
vermelerinin  zorunlu olmadif belirtilmis ve aragtirmada gizlilik ilkesine bagh
kalinacagt vurgulanmgtir.

Envanterlerin cevaplandiriimas: yaklagik 40-50 dakika stirmiigtiir.

VERILERIN ANALIZi

17 Agustos 1999 Marmara Depremini yagammg bireylerin  stress
yasantilarmda kullandiklan basa ¢ikma yollannm belirlenmesi i¢in SBCYO’ nin
puaniamasi ve denetim odag: diizeylerinin belirlenmesi i¢in RIDKOOQ’ nin puanlanmast
elde yapilmistir. Boylece her deprem yasammg birey i¢in ayn bir SBCYO puam ve
RIDKOO puant elde edilmigtir. Yine her deprem yasamug birey igin kigisel bilgi
formundaki segenekler kodlanarak igleme hazir hale getirilmigtir.
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Elde edilen bilgilerin bu sekilde dokimii yapildiktan sonra, veriler bilgi
iglem kodlama cizelgelerine gegirilmigtir. Kodlama formlarinda toplanan bu veriler
SPSS (Statistical Packages For Sciences = Sosyal Bilimler igin Paket Programlar) alt
programlar kullamlarak analiz edilmigtir.

Istatistiksel analizlerde “student —t” testi, ki-kare testi, tek yonlii varyans
analizi (Post hoc Tukey - HSD ), Pearson korelasyon analizi, goklu regresyon analizi
ve lojistik regresyon analizi kallamlmugtir .

Ortalamalar arsindaki farklarin Gnem denetimi icin 0.05 Gnem diizeyi

benimsenmis ve daha yitksek 6nem dereceleri ayrica belirtitmistir.



BOLUM 1V

BULGULAR

Bu bolimde arastirmada ele alinan amaglar dogrultusunda toplanan
verilerin istatistiksel ¢ozimlemeleri sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir.
Yapilan istatistiksel ¢oziimlemeler sonucu elde edilen bulgular, aragtirmamn amagclan

ve bu amaglann sunulug sirasi da g6z 6niine alinarak degerlendirilmigtir.

Table-3
Bireylerin Stresle Basa Cikma Stratejileri Ortalama Ve Standart Sapma
Puanlan
Basa ¢ikma stratejileri X Ss Toplam
Problem ¢6zme 2,24 0,32 210
Kaderci yaklagim 2,22 0,31 210
Caresiz yaklagim 2,13 0,31 209
Sosyal destek algist 2,17 0,30 209
Kaginma yaklagim: 2,09 0,28 209

Bireylerin stresle basa ¢ikma ortalama puanlart birbirine yakindir. En yitksek
ortalamalar problem ¢6zme ve kaderci yaklagimda elde edilmigtir.

Tablo-4
Bireylerin Denetim Odagi Ortalama Ve Standart Sapma Puanlan
Denetim Odag X Ss Toplam
i¢ 14,13 2,03 209
Dig 14,87 2,03 210

Caligma kapsamina alman bireylerin i¢ ve dig denetim odagi ortalama puanlarmin
birbirine yakin oldugu goriilmektedir.
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I- Basagikma Stratejileri ve Denetim Odaklan 1le Bireysel Ozellikler
Arasmdaki iliski

1.1-Cinsiyet fle Basa Cikma Stratejileri Arasmdaki fliski

Aragtirmada deprem yasamug bireyler cinsiyet deZigkenine gore
kargilagtinidiginda, bireyler arasinda problem ¢ézme, sosyal destek arama, kaderci
olma, caresiz olma ve kaginma diizeylerine bagh anlamli bir farkhlagma olup
olmadigim saptamak amaciyla bireylere stresle basagikma yollan 6lgegi uygulanmig,
elde edilen puanlara iligkin n, x, ss degerleri tablo-5’te sunulmustur.

Tablo-5
Cinsiyete Gére Bireylerin Stresle Basa Cikma stratejilerine iliskin Ortalama,
Standart Sapma Ve T- Degeri ile Anlamhhik Diizeyleri

Cinsiyet
Stresle basa ¢ikma Kadmn Erkek Anlamhihk
stratejileri X Ss X Ss t P
Problem ¢ozme 2,26 0,32 | 2,22 0,31 0,93 0,35
Kaderci yaklagim 2,27 031 | 216 0,30 2,46 0,01
Caresiz yaklagim 2,23 032 | 2,02 0,25 5,13 0,001
Sosyal destek algisi 2,13 0,29 | 2,14 0,30 1,06 0,29
Kaginma yaklagmt 2,11 | 029 | 2,07 0,26 1,16 0,24

N=210

Deprem yasayan bireylerin cinsiyetlerine gore kaderci olma ve garesiz olma
duzeylerinde anlamli bir fark elde edilmigtir. Bu iki yaklagimda kadin ortalama puanlan
erkeklerden daha yiiksektir (p<0.05) . Tablo-5’te deprem yagayan kadin ve erkeklerin
stresle basa ¢ikma yollan degerlendirildiginde kadinlann kaderci yaklagim ve garesizlik
yaklagim puan ortalamalarinin daba yitksek oldugu goriilmektedir. Belirtilen puaniara
iligkin ortalamalar arasindaki farklarin anlamli olup olmadigi t- testi ile kontrol
edildiginde caresiz olma puan ortalamalan arasinda 0,001 diizeyinde, kaderci olma
puan ortalamalan arasinda ise 0.01 diizeyinde anlamh bir farkhihik oldugu bulunmugtur.

43




ortalamalan arasinda ise 0.01 diizeyinde anlamh bir farklilik oldugu bulunmustur.
Cinsiyete gore problem ¢ozme yaklagim, sosyal destek algist ve kaginma yaklagiminda
istatistiksel olarak anlaml fark bulunmamgtir (p>0.05)

1.2-Cinsiyet ile Denetim Odag Diizeyi Arasmdaki iliski

Aragtirmada deprem yagamig bireyler kadin ve erkek olarak
gruplandirilims, gruplarin denetim odagi puanlan kargilagtirlmugtir. Denetim odag
puan ortalamalart arasinda anlamlt diizeyde farklilik olup olmadig: t-testi ile kontrol
edilmigtir. Bu denenceye iligkin bulgular ve 6nem diizeyi Tablo-6’da sunulmugtur.

Tablo-6
Cinsiyete Gére Bireylerin Denetim Odag: Puanlarimn Ortalama, Standart
Sapma Ve T- Degeri ile Anlamhilik Diizeyleri

Cinsiyet Anlamhiik

Denetim Odags Kadm Erkek t P
I¢ 14,06 | 1,97 | 1420 | 2,08 0,5 0,61
Dig 1494 | 1,97 | 1479 | 2,08 0,5 0,61

N=210

Tablo-6’da deprem yagayan bireylerin denetim odagi puanlarinin ortalama
degerleri cinsiyet agisindan kargilagtinldiginda gruplar arasinda 0.05 diizeyinde anlambh
bir fark bulunamamgtir. Kadinlarin igsel denetim odag: puan ortalamalanimn erkeklere
gore daha digik oldugu gorilmektedir. Ancak, bu fark istatistiksel diizeyde anlamh
degildir.

2.1-Yas ile Basacikma Stratejileri Arasindaki iliski

Aragtirmada farkh yas grubundaki deprem yagsayan bireyler arasinda
stresle bagsacikma yollarmdan problem ¢ozme, sosyal destek arama, kaderci olma,
caresiz olma ve kaginma diizeylerine bagh anlamh bir farklilagma olup olmadifint
saptamak amactyla bireyler “18 ile 25, “26 yas ve uisti” olarak gruplandintms elde
edilen puanlara iligkin n, x, ss degerleri tablo-7"de verilmigtir.
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Tablo-7
Farkh Yas Gruplarindaki Bireylerin Basacikma Stratejilerine iligkin Ortalama,
Standart Sapma F- Degeri Ile Anlamhilik Diizeyleri

Stresle basa ¢cikma Yas gruplan Anlamhhk
stratejileri 16 ile 25 yas | 26 yas ve iistii
X Ss X Ss F p

Problem ¢ézme 2,24 0,36 | 220 | 0,26 0,23 0,87
Kaderci yaklagim 2,25 0,27 | 2,19 | 033 0,43 0,73
Caresiz yaklagim 2,11 0,27 | 2,18 0,35 0,70 0,54

Sosyal destek algisi 222 1 029 | 2,10 | 0,36 1,78 0,15
Kaginma yaklagmu | 2,070 | 021 | 2,03 | 037 | 131 0,7

Tablo-6’da farkh yas grubundaki deprem yagayan bireylerin baga ¢ikma
stratejilerine iligkin puan ortalamalan kargilastinldiginda gruplann problem ¢ézme,
sosyal destek arama, kaderci olma, caresiz olma ve kaginma puan ortalamalan
arasinda anlamlt diizeyde (0.05) farklilik olmadig: goriilmistiir.

Stresle baga ¢ikma stratejilerinin yas gruplarina gore ortalama degerleri
istatistiksel olarak anlamli bulunmamugtir. (p>0.05)

Buna gore “yag” in bireylerin stres yagantilarinda kullanacaklan baga
¢ikma stratejileri ile iligkili olmadig: goriilmektedir.

2.2-Yas ile Denetim Odagi Diizeyi Arasmdaki iligki

Arastirmada farkh yas gruplanindaki deprem yagayan bireyler, “16 ile 25
yag”, “28 yag ve iisti” olarak gruplandinimug ve gruplarin denetim odagt puanlan
kargilagtinilmigtie, Denetim odagi puan ortalamalan arasinda anlamb diizeyde farklilik
olup olmadir tek yonlii varyans analizi ile kontrol edilmigtir. Elde edilen puanlara

iliskin n, x, ss degerlerine ait bulgular ve 6nem dizeyleri Tablo-8’de verilmigtir.
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Tablo-8
Farkh Yas Gruplarna Gére Bireylerin Denetim Odag: Ortalama, Standart
Sapma Ve F- Degeri ile Anlamhhk Diizeyleri

Yas gruplan
Denetim odag; 16 ile 25 yas aras: 26 yas iistii Anlambhk
X Ss X Ss F p
13,98 2.04 14,12 1,98 | 0,46 | 0,70
Ig
D1 15,01 2.04 14,87 1,98 | 0,46 | 0,70

Denetim odaklarin yag gruplarina gore ortalama degerleri istatistiksel olarak anlamh
bulunmamgtir (p>0.05).

Tablo 8’de farkl yag grubundaki deprem yasams bireylerin denetim odag:
puan ortalamalarimin genelde birbirine yakin oldufu ve gruplar arasinda 0.05
dizeyinde anlamh bir farkhlik olmadigr gorillmektedir. Elde edilen bulgularda farkl
yaglardaki bireylerin digsal denetim diizeylerinin farklilagmadig goriilmektedir.

- Stresle Basa Cikma Stratejileri ile Denetim Odag Diizeyleri
Arasmndaki iliskiye Yonelik Bulgunlar

Deprem yasamig bireylerin kullandiklan bagagikma stratejileri ile denetim
odag diizeyleri arasinda anlamhi diizeyde iligki olup olmadifi pearson korelasyon
analizi ile kontrol edilerek korelasyon katsayilan bulunmugtur. Bu amagla her bir
SBCYOQ alt slgeginden alinan toplam puan ile igsel ve digsal denetim diizeyine iligkin
toplam puanlar arasmdaki iligki bulunmugtur. Ayrica SBCYO alt 6lgeklerinin kendi
aralanindaki iligkiler de ileri regresyon analizi ile kontrol edilmigtir.
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1-Problem Cézme Yaklagmm ile Denetim Odag Diizeyi Arasmdaki
Mliski

Aragtirmada deprem yagsamug Dbireylerin kullandiklan bagagikma
stratejilerinden problem ¢ozme yaklagim diizeyleri ile denetim odag duzeyleri
arasinda anlamh diizeyde iligki olup olmadifi pearson korelasyon analizi ile kontrol
edilerek korelasyon katsayilan bulunmugtur.

1.1- Problem Cozme Yaklagnm fle Ic Denetim Odag Diizeyi
Arasmdaki Tligki

Bireylerin problem ¢ézme alt dlgeginden aldiklan toplam puan ile igsel
denetim diizeyine iligkin toplam puanlar arasinda iliski olup olmadigr korelasyon
analizi ile kontrol edilerek korelasyon katsayilan bulunmugstur. Bu puanlara iligkin
bulgular Tablo-9°da verilmigtir.

Tablo-9
Depremi Yasayan Bireylerin Problem Cézme Yaklasimi ile i¢ Denetim Odag:
Diizeyleri Arsindaki Pearson Korelasyon Katsayilan

Stresle basa cikma stratejisi
Denetim odag Problem ¢oézme yaklagim
I¢ denetim odag =0.49 p=0.001

Tablo-9°da deprem yagayan bireylerin kullandiklar baga ¢ikma stratejileri ile
denetim odag diizeylerinin iligkili oldugu gorilmektedir. Stresle basa ¢tkma olgeginin
problem ¢oézme alt olgegi ve i¢ denetim odagi ile iligkisi degerlendirildifinde
istatistiksel olarak ileri derecede anlamh pozitif yonde anlamh bir iliski elde edilmigtir
(p<0.05).

I¢ denetim puam arttikga problem ¢dzme yaklasimi da artmaktadir (r=0.49,
p=0.001).
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1.2- Problem Cozme Yaklagmm fle Dig Denetim Odag Diizeyi
Arasmdaki Iligki

Bireylerin problem ¢tzme alt 6lgeginden aldiklari toplam puan ile digsal
denetim diizeyine iliskin toplam puanlar arasinda iligki olup olmadig: korelasyon
analizi ile kontrol edilerek korelasyon katsayilan bulunmustur. Bu puanlara iligkin
bulgular Tablo-10’da verilmigtir.

Tablo-10
Problem Cézme Yaklagim ile Dis Denetim Odag Diizeyleri Arsindaki Pearson

Korelasyon Katsayilar

Stresle basa ¢ikma stratejisi

Denetim odag Problem ¢ozme yaklaginu
Dig denetim odag: r=-0.49 p=0.001

Stresle baga gikma dlgeginin problem ¢ézme alt dlgegi ve dig denetim odag: ile
iligkisi degerlendirildiginde istatistiksel olarak anlamh negatif yonlii orta giigte bir iligki
elde edilmigtir (p<0.001) Problem ¢ézme yaklagtm puam arttikgca dis denetim puant
azalmaktadir (r=0.49, p=0.001).

2-Kaderci Olma Yaklagim ile Denetim Odag Diizeyleri Arasmdaki
Tiski

Aragtirmada deprem yagamig bireylerin  kullandiklann  bagsagikma
stratejilerinden kaderci olma yaklagim diizeyleri ile denetim odaf: diizeyleri arsinda
anlamh dizeyde iligki olup olmadig: pearson korelasyon analizi ile kontrol edilerek
korelasyon katsayilar bulunmusgtur.

2.1- Kaderci Oblma Yaklagmm ile I¢c Denetim Oda@i Diizeyi
Arasindaki iligki

Bu amagla kaderci olma alt olgeginden alinan toplam puan ile igsel
denetim diizeyine iligkin toplam puanlar arasindaki iligki bulunmugtur. Bu puanlara
iligkin bulgular Tablo- 11°de verilmigtir.
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Table-11
Kaderci Yaklagim fle i¢ Denetim Odag: Diizeyleri Arasmdaki Pearson
Korelasyon Katsayilar: ve Onemlilik Diizeyleri

Stresle basa cikma stratejisi

Denetim odag: Kaderci yaklagim

I¢ denetim odag r=-023 p=0.01

Tablo-11de deprem yasayan bireylerin kullandiklar baga ¢tkma stratejileri ile
denetim odagi diizeylerinin iligkili oldugu goriilmektedir.

Stresle baga ¢gikma 6lgeginin kaderci yaklagim alt dlgedi ve i¢ denetim odagh ile
iligkisi degerlendirildifinde istatistiksel olarak anlamhi negatif zayif bir iligki elde
edilmigtir . (p<0.05). I¢ denetim odak puam arttik¢a kaderci yaklagm puam
azalmaktadir (r=-0.23, 0.01).

2.2- Kaderci Olma Yaklasmm ile Dis Denetim Odag Diizeyi
Arasmdaki Tliski

Bireylerin kaderci olma alt Olgeginden aldiklan toplam puan ile digsal
denetim dizeyine iligkin toplam puanlar arasinda iligki olup olmadigi pearson
korelasyon analizi ile kontrol edilerek korelasyon katsayilan bulunmugtur. Bu puanlara
iligkin bulgular Tablo-12’de verilmistir.

Tablo-12
Kaderci Yaklagim ile Dis Denetim Odag Diizeyleri Arasmdaki Pearson
Korelasyon Katsayilar ve Onemlilik Diizeyleri

Stresle basa ¢ikma stratejisi
Denetim odag: Kaderci yaklagim

Dis denetim odag =0,23 p=0.001

Tablo-13’de deprem yagayan bireylerin kullandiklar baga gikma stratejileni ile
denetim odag diizeylerinin iligkili oldugu goériilmektedir.
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Stresle baga ¢ikma 6lgeginin kaderci yaklagim alt lgeSi ve dis denetim odag:
ile iligkisi degerlendirildiginde istatistiksel olarak anlamh pozitif yonli zayif bir iligki
elde edilmigtir (p<0.001) Kaderci yaklagim puam arttikga dig denetim puam da
artmaktadir (r=0.23, p=0.001).

3-Caresiz Olma Yaklagim ile Denetim Odag: Diizeyleri Arasmdaki
itigki

Aragtirmada deprem yagamg Dbireylerin  kullandiklann  bagagikma
stratejilerinden caresizlik yaklagim diizeyleri ile denetim odagi dizeyleri arasinda
anlamh diizeyde iligki olup olmadigt pearson korelasyon analizi ile kontrol edilerek
korelasyon katsayilari bulunmugtur.

3.1-Caresiz Olma Yaklagum Ile i¢ Denetim Odaj: Diizeyleri
Arasmdaki iligki

Bu amagla garesiz olma alt dlgeginden ahnan toplam puan ile i¢sel denetim
diizeyine iligkin toplam puanlar arasmdaki iligki bulunmustur. Bu puanlara iligkin
bulgular Tablo- 13°te verilmigtir.

Tablo-13
Caresiz Yaklagim ile Denetim Odag Diizeyleri Arasmdaki Korelasyon

Katsayllan
Stresle basa cikma stratejisi
Denetim odag Caresiz yaklagim
I¢ denetim odag =-0.14  p=0.001

Tablo-13’te deprem yagayan bireylerin kullandiklar baga ¢ikma stratejileri

ile denetim odag: diizeylerinin iligkili oldugu gortimektedir.
Stresle baga ¢tkma Olgeginin ¢aresiz yaklagim alt 6lgegi ve i¢ denetim odag: ile
iligkist degerlendirildiginde istatistiksel olarak ileri derecede anlamh negatif zayif bir
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iligki elde edilmigtir (p<0.001). I¢ denetim odak puam arttik¢a garesiz yaklagim puam
azalmaktadir (r=-0.14, p=0.001).

3.2-Caresiz Olma Yaklagmm lle Dis Denetim Odag: Diizeyleri
Arasindaki Tligki

Bu amagla caresiz olma alt Olgefinden aliman toplam puan ile digsal
denetim diizeyine iligkin toplam puanlar arasindaki iligki bulunmugtur. Bu puanlara
iliskin bulgular Tablo- 14°te verilmigtir.

Tablo-14
Caresiz Yaklagmn ile Dis Denetim Odad Diizeyleri Arasmdaki Korelasyon
Katsayilar ve Onemlilik Diizeyleri

Stresle basa ¢ikma stratejisi

Denetim odag: Caresiz yaklagim

Dig denetim odagt =0.14 p=0.001

Tablo-14’te deprem yasayan bireylerin kullandiklar basa ¢ikma stratejileri
ile denetim odag diizeylerinin iligkili oldugu gorillmektedir.

Stresle baga ¢ikma Olgeginin caresiz yaklagim alt olgegi ve dig denetim
odag ile iligkisi degerlendirildiginde istatistiksel olarak anlamli pozitif yonli zayif bir
iligki elde edilmigtir (p<0.001). Dig denetim odak puam arttik¢a caresiz yaklagim
puamn da artmaktadir (r=0.14, p=0.001).

4-Sosyal Destek Alma Yaklaggm ile Denetim Odag Diizeyleri
Arasmdaki Tliski

Aragttmada deprem yasamig bireylenn kullandiklant  basagikma
stratejilerinden sosyal destek alma yaklaginu diizeyler ile denetim odagi diizeyleri
arasinda anlamh diizeyde iligki olup olmadii pearson korelasyon analizi ile kontrol
edilerek korelasyon katsayilan bulunmugtur
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4.1-Sosyal destek arama yaklagimi ile i¢c denetim odad diizeyi
arasmdaki iliski

Bu amagla bireylerin sosyal destek arama alt dlgefinden alman toplam
puan ile i¢sel denetim diizeyine iligkin toplam puanlar arasindaki iligki bulunmugtur.
Bu puanlara iligkin bulgular Tablo- 15’te verilmigtir.

Table-15
Sosyal Destek Alma Yaklagum ile i¢ Denetim Odag Diizeyleri
Arasmdaki Korelasyon Katsayilart ve Onemlilik Diizeyleri

Stresle basa ¢cikma stratejisi
Denetim odag: Sosyal destek
I¢ denetim odag =0.29 p=0.001

Tablo-15’te deprem yagayan bireylerin kullandiklar baga ¢ikma stratejileri
ile denetim odag diizeylerinin iligkili oldugu gorilmektedir.

Stresle bagsa ¢ikma Glgeginin sosyal destek yaklagim alt olgegi ve i¢ denetim
odag ile iligkisi degerlendirildiginde istatistiksel olarak anlamh pozitif zayif bir iligki
elde edilmistir ( r=0.29, p=0.001). i¢ denetim puam arttikga sosyal destek puam da
artmaktadir.

4.2-Sosyal Destek Alma Yaklagim fle Dis Denetim Odag Diizeyleri
Arasmdaki fligki

Bu amagla bireylerin sosyal destek alma alt élgeginden alinan toplam puan
ile digsal denetim diizeyine iligkin toplam puanlar arasindaki iligki olup olmadif
pearson korelasyon analizi ile kontrol edilerek korelasyon katsayilan bulunmugtur. Bu
puanlara iligkin bulgular Tablo- 16’da verilmigtir.
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Tablo-16
Sosyal Destek Alma Yaklagnmi ile Dis Denetim Odag Diizeyleri Arasmdaki
Korelasyon Katsayilar: ve Onemlilik Diizeyleri

Stresle basa ¢ikma stratejisi

Denetim odag Caresiz yaklagim

Dig denetim odagt r=-0.29 p=0.001

Tablo-16’da deprem yagayan bireylerin kullandiklar baga ¢ikma stratejileri
ile denetim odag: diizeylerinin iligkili oldugu gérilmektedir.

Stresle baga ¢ikma 6lgeginin sosyal destek alt Glgeginin dig denetim odag ile
iligkisi degerlendirildiginde istatistiksel olarak anlamli negatif yonlii orta zayif bir iligki
elde edilmigtir (p<0.001) Sosyal destek yaklagim puam arttik¢a dis denetim puam
azalmaktadir (r=-0.29)

5-Kagmma Yaklagim Denetim Odag Diizeyleri Arasmdaki iligki

Aragtirmada deprem yagamig Dbireylerin  kullandiklann  bagagtkma
stratejilerinden kaginma yaklagim diizeyleri ile denetim odag diizeyleri arasinda
anlamh dizeyde iligki olup olmadifi pearson korelasyon analizi ile kontrol edilerek
korelasyon katsayilart bulunmugtur

5.1-Kagimmma yaklayum ile i¢ denetim oda diizeyi arasmdaki iligki

Bu amagla bireylerin kacginma alt 6lgeginden alinan toplam puan ile i¢sel
denetim diizeyine iligkin toplam puanlar arasindaki iligki bulunmugtur. Bu puanlara
iligkin bulgular Tablo- 17°de verilmigtir.
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Table-17
Kaqinma Yaklagim ile i¢ Denetim Odagi Diizeyleri Arasindaki Korelasyon

Katsayilan
Stresle basa citkma olcegi
Denetim odag: Kagmma yaklagimi
I¢ denetim odag =0.02 p=0.70

Tablo-17°de deprem vyagayan bireylerin kullandiklart baga ¢itkma
stratejilerinden kagmma yaklagim ile denetim odaf: diizeyleri arasinda bir iligki
goriilmemektedir.

Stresle baga ¢tkma 6lgefinin kaginma yaklagim alt olgegi ve i¢ denetim odag:
ile iligkisi degerlendirildifinde istatistiksel olarak anlamh bir iligki elde edilmemigtir .
(p>0.05)

5.2-Kacmnma Yaklagim ile Dis Denetim Odag Diizeyleri Arasmdaki
iliski

Bu amagla bireylerin kaginma alt 6lgeginden alinan toplam puan ile digsal
denetim diizeyine iligkin toplam puanlar arasindaki iligki olup olmadifi pearson
korelasyon analizi ile kontrol edilerek korelasyon katsayilan bulunmustur. Bu puanlara
iligkin bulgular Tablo- 18’de verilmigtir.

Tablo-18
Kacmma Yaklagmm ile Dig Denetim Odag: Diizeyleri Arasindaki Korelasyon

Katsayilan
Stresle basa ¢ikma dlgegi
Denetim odag Kagmma yaklagim
Dig denetim odag r=-0.02 p=0.70
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Tablo-18°de deprem yasayan bireylerin kullandiklan basa cikma
stratejilerinden kagmma yaklagimi ile denetim odaf: diizeyleri arasinda bir iligki
goriilmemektedir.

Stresle baga ¢ikma olgeginin kaginma yaklagimm alt 6lgedi ve dig denetim odagi
ile iligkisi degerlendirildiginde istatistiksel olarak anlamh bir iligki elde edilmemigtir
(p>0.05).

Table-19
Deprmi Yasayan Bireylerin Denetim Odag: Davranismin Basa Cikma
Stratejileri ile iligkisini Aciklayan Regresyon Denklemi

Denetim Regresyon denklemi r (R?|Anlamhh
k

F=32,27
ic 2,78 (probgoz)-1,39 (kaderci)+1,22 (sosdes)+8,34 | 0,56 {0,32| p=0,001

Dis  |-2,78(probgoz)+1,39 (kaderci)-1,22 (sosdes)+20,65 | 0,56 {0,32| F=32,27
p=0,001

Tablo-19°de her iki denetim boyutu stresle baga ¢ikma yontemlerinin beg alt
boyutundan sadece 3 tanesi ile agiklanabilmektedir. Bu alt boyutlar problem ¢ozme
yaklagim, kaderci yaklagim, sosyal destek yaklagmmdir. Modelin korelasyon katsayisi
0.56, tanimlayicilik katsayist ise 0,32 dir. Her ti¢ baga ¢ikma yontemi birlikte denetim
odagmn sadece 1/3 hk kismina agiklamaktadir. Buradan denetim odafim etkileyen
diger parametreler oldugunu, olayin ¢ok faktorhii oldugunu ve 2/3 Wik kismumn ise
diger faktorlerle agiklanabilecegini sdylemek mimkindir.




YORUM

Bu boliimde, aragtirmada belirtilen degigkenlere iligkin olarak elde edilen
bulgulann tartigma ve yorumu sunulmustur.

Bireylerin Kigilik Ozellikleri ile Baya Cikma Stratejileri Arsimdaki
iliskiye Yonelik Bulgularm Tartisma Ve Yorumu

1- Cinsiyet

Aragtirmada bir degisken olarak ele alinan cinsiyetin, deprem yagamig
bireylerin stres yasantilannda kullandiklann basa ¢ikma stratejilerinde farkhhk
olugturacag dusiiniilmiigtii. Bu goriis toplumumuzda cinsiyete iligkin rollerin ve
dolayisiyla davranig orintiilerinin farklilagmasinin kolayca gozlenmesi ve cinsiyet
degiskeninin aragtirmalarda genellikle ele alinan bir olgu olmas: ile ilgilidir.

Bu aragtirmada cinsiyetin deprem yasamig bireylerin stres yagantilarinda
kullandiklart basa ¢ikma stratejileri agisndan énemli bir etken oldugu goriilmuistiir.
Elde edilen bulgularda deprem yagamig kadinlanin, deprem yagamug erkeklere gore
kaderci yaklagim diizeyleri ile garesiz yaklagim diizeyleri yiikksek bulunmustur (Tablo-
5). Bagka bir degisle depremi yagamig kadinlanin sorunlannin ¢éziimiinde erkeklere
gore daha fazla kaderci davrandiklan, sorunlanna gergekgi ¢oziimler bulmaya daha az
yoneldikleri belirlenmigtir. Elde edilen bu sonucun, toplumumuzun geleneksel aile
yapist ve bu yapmmn igerdifi erkek ve kadin rollerinden kaynaklandil
distiniilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgularda cinsiyetin bireylerin denetim odag
diizeyi ile anlamh diizeyde iligkili olmadi gorilmiigtiir. (Tablo-6)

Basa gikma stratejileri ve denetim odag ile cinsiyet farkliigim vurgulayan
arastirma sonuglart olmakla beraber, bu goriigiin desteklenmedigi sonuglarda
bulunmaktadir. Hamilton ve Fagot (1988) yaptiklan ¢ahigmada probleme odaklanan ve
duyguya odaklanan basa ¢ikma stratejilerinin kullanilmasinda cinsiyet agisindan
farkhbk bulamamuglardir. Aysan (1988) Basa ¢ikma stratejileri ile cinsiyet arasinda,
Dag (1991), Cooley ve Nowicki (1984), Tiffany (1983), Yasar (1996) ise denetim
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odad: ile cinsiyet arasinda anlamhl iligki bulmuglardir. Buna karsin Korkut (1986),
Bulus (1996), Kapikiran (1993)* ve Yesilyaprak (1988)° yaptiklan galigmalarinda
cinsiyet ile denetim odag diizeyi arasinda anlamb bir iligki bulamamuglardir.

2-Yas

Aragtirmada elde edilen bulgularda depremi yasamug bireylerin stres
yasantilarinda kullandiklan baga ¢ikma stratejileri ve denetim odag diizeyleri ile yag
degiskeni arasinda anlamh diizeyde bir iligki olmadig: gériilmiigtiir. (Tablo-7, 8)

Yag degigkeninin stresle baga ¢tkma ve denetim odag ile iligkisi diger baz:
aragtirma sonuglan ile benzerlik gostermektedir. Kiziltan (1984) yaptifi aragtirmada
tiniversite Ogrencilerinin uyum diizeyleri ile yaglan arsinda bir iligki olmadigint ortaya
koymustur. Seligman ve arkadaglan (1984) , cocuklarla yapuiklan cahgmalarda
Ofrenilmiy caresizlik davramgimin edinilmesinde yag faktoriniin onemli olmadigim
belirtmektedir.

Stresle Baga Cikma Yollan ile Denetim Odag Diizeyleri Arasmdaki
Iligkiye Yénelik Bulgularin Tartisma Ve Yorumu

Aragtirmada deprem yagamug bireylerin stres yagantilarinda kullandiklan
basa cikma stratejileri ile denetim odafi diizeyleri arsinda beklenen iligkiler
saptanmigtir.

1- Problem Cozme Yaklasim ile Denetim Odag Diizeyi Arasmdaki iliski
Aragtirmada deprem yagamug bireylerin problem ¢6zme yaklagim diizeyleri

ile i¢ denetim odag: diizeyi arasinda pozitif yonde anlamh bir iligki, digsal denetim
odad ile arasinda negatif yonde anlamh bir iligki bulunmugtur (Bkz. Tablo-9, 10)

' BULUS, M. (1996). Ergen Ofrencilerde Denetim Odaf- Yalmzhk Diizeyi lligkisi.

Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Dokuz Eytiil Univ. Sos. Bil. Enst. Izmir.

2 KAPIKIRAN, S. (1993). igten Yada Distan Denetimlilife Sahip Ergenlerin Atilganhk
Diizeylerinin Saptanmasi. Yaymlanmams Yitksek Lisans Tezi. izmir

3 YESILYAPRAK, B.(1988). Lise Ofrencilerinin i¢sel Ya Da Digsal Olmalarim Etkileyen
Etmenler. Yaymlanmamts Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi. Ankara
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Elde edilen bu bulguya gore, problem ¢ozmeye yonelik davramgta bulunan
deprem yagamig bireylerin digsal denetim diizeylerinin dugiik, igsel denetim
diuzeylerinin yiiksek oldugu anlagidmaktadir. Bu durum deprem yasamug bireylerin
problem ¢dzmeye yonelik davramglanmin artmasiyla, digsal denetimlerinin azaldigim
ortaya ¢ikarmaktadir. Bagka bir deyigle stresle basa ¢ikmada problem ¢6zmeye yonelik
davramglan daha fazla olan bireylerin daha i¢sel denetimli olduklan géritlmektedir

2-Kaderci Yaklasim fle Denetim Odag Diizeyi Arasmdaki iligki

Aragtirmada deprem yasamug bireylerin kaderci yaklagim diizeyler ile i¢
denetim odag: diizeyi arasinda negatif yonde anlamh bir iligki, digsal denetim odag: ile
arasinda pouzitif yonde anlamh bir iligki bulunmugtur (Tablo-11, 12).

Elde edilen bulguya gore deprem yasamig bireylerin digsal denetimleri
arttik¢a stres yasantilanyla basa gikmada kaderci olmaya yonelik davramglanmn da
arttign gorilmektedir. bagka bir deyisle bireylerin igsel denetimleri azaldikga, kaderci
olmaya yonelik davramglanmn da arttifi ortaya cikmaktadw. Bu durum stres
yasantilan ile basa ¢tkmada, kaderci yaklagimlan daha fazla olan bireylerin daha digsal
denetimli olduklan ve kargilagtiklari sorunlarla daha az miicadele ettikieri sGylenebilir.

3- Caresizlik Yaklagim ile Denetim Odag Diizeyi Arasmdaki iligki

Aragtirmada deprem yagamig bireylerin garesizlik yaklagim diizeyleri ile i¢
denetim odag: diizeyi arasinda negatif yonde anlamh bir iligki, digsal denetim odag: ile
arasinda pozitif yonde anlamhb bir iligki bulunmusgtur (Tablo-12, 13).

Elde edilen bulguya gore deprem yasamms bireylerin digsal denetimleri
arttikga stres yasantilanyla baga ¢ikmada caresiz olmaya yonelik davramglarimn da
arttift goriilmektedir. bagka bir deyigle bireylerin igsel denetimleri azaldikga, garesiz
olmaya yonelik davramglannin da artti$y ortaya c¢ikmaktadir. Bu durum stres
yagantilan ile basa ¢tkmada, kaderci yaklagimlan daba fazla olan bireylerin daha digsal
denetimli olduklan ve kargilagtiklan sorunlarla daha az miicadele ettikleri sGylenebilir.
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4- Sosyal Destek Arama ile Denetim Odag Diizeyi Arasindaki fliski

Aragtirmada deprem yasamug bireylerin sosyal destek arama yaklasim
duzeyleri ile digsal denetim odag: diizeyi arasinda negatif yonde anlamh bir iligki
bulunmugtur (Tablo-14, 15).

Aragtirmada deprem yagammg bireylerin sorunlarma ¢6ziim bulmada
cevresinden destek arayacafi, alacagt bu destefin denetim odaf diizeylerinde
farkliiga yol agacad: digiiniilmigtii. Arastirmada elde edilen bulgu, deprem yagamg
bireylerin sosyal destek arama yaklagimlari ile denetim odafi dizeyleri arasinda
anlamh diizeyde iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bulguya gtre deprem yasamig
bireylerin sosyal destek aramaya yoOnelik davramglan arttik¢a, digsal denetimlerinin
azaldif ortaya ¢ikmaktadir.

Buna gore stresle basa ¢ikmada, sosyal destek arama davramglan daha
fazla olan bireylerin daha igsel denetimli olduklan gorilmektedir.

5-Kagmma Yaklagim fle Denetim Odag Diizeyleri Arasmdaki
Higki

Aragtirmada elde edilen bulgulara gore deprem yasamis bireylerin sosyal
destek arama yaklagim diizeyleri ile digsal denctim odag: diizeyi arasinda anlamb bir
iligki bulunamamgtir (Tablo-16, 17).

Aragtrmada kaginma yaklagiminin deprem yagamug bireylerin denetim
odag diizeyini etkileyebilecegi diigliniilmiigtii. Ancak elde edilen bulgular deprem
yasamug bireylerin kaginma yaklagimlan ile denetim odag: dizeyleri arasinda anlamh
diizeyde iligki olmadigim ortaya koymaktadir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Bu boélimde aragtrma bulgulanna dayalh olarak yapilan genel bir
degerlendirme ve buna baglh olarak gelistirilen 6neriler sunulmaktadir.

Bu aragttrmanin amacs; 17 Agustos 1999 Marmara Depremini yagayanlarin
stresle baga ¢tkma stratejileri ile denetim odagt diizeyleri arasindaki iligkiyi
incelemektir. Caliymada bu iki boyut arasindaki etkilegim ile gesitli sosyodemografik
degiskenler ve depremde yaganan travmalanin bu boyutlara etkisi irdelenmigtir.

Aragtrma Omeklemi, 17 Agustos 1999 Marmara Depremini yagamig
Kocaeli, Golcitk ve Derince ilgelerinde tesadiifi yontemle segilmis 16 yas ve ustii 210
kigiden olugmaktadir.

Verilerin analizinden elde edilen bulgulara gore, deprem yagams bireylerin
yagadiklan stresle basa ¢ikmada kullandikian stratejileri ile denetim odag dizeyleri
arasinda anlamh diizeyde iligkiler oldugu bulunmusg, bireysel degiskenlerin, deprem
yagamig bireylerin baga ¢gikma davramglant ve denetim odag: diizeyleri ile degisik
derecelerde iligkili oldugu goriilmiigtiir.

17 Agustos 1999 Marmara Depremini yasamg bireylerin  stres
yasantlannda kullandiklant basa ¢itkma stratejilerine iligkin davramglan ile digsal
denetim diizeyleri arasinda ise beklenen diizeyde iligkiler elde edilmigtir. Stresle baga
¢ikmada olumlu davranmiglar olarak kabul edilen problem ¢ézme ve sosyal destek
arama davramglan ile digsal denetim diizeyi negatif, i¢sel denetim diizeyi pozitif yénde
iligkili bulunmustur. Stresle basa cikmada olumsuz stratejiler olarak iglev goren
kaderci yaklagim, caresizlik yaklagim, kaginma yaklagim ise igsel denetimle negatif,
digsal denetim ile pozitif yonde iligkili bulunmugtur. Buna gore stresle basa gikmada
etkin davramglan gosterebilen bireylerin digerlerinden daha igsel denetimli olduklan
goriilmektedir.

Bu nedenle depremi yasamig bireylerin denetim odaklarim digsalliktan,
igsellife dogru geligtirmede problem ¢ézme ve sosyal destek arama gibi etkin baga
¢ikma yéntemlerinin iglevsel bir 6neme sahip olacag diiginiilmektedir.
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Bu bakimdan toplumdaki bireylerin kendi 6z giiglerine inanmalan ve
kendilerine giivenmelerinin ne derece onemli oldugu gorilmektedir. Asagida daha
saghkh, kendi potansiyel giiciine inanan, i¢ denetim odakh bireyleri yetigtirme
konusunda bir takim 6neriler sunulmusgtur.

1. aragtirmada deprem sonrasi yaganan stresle basagtkmada bireylerin
kisilik ozelliklerinin de etkili oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ulkemiz gibi geleneksel
ogelerin etkili oldugu toplumlarda bireylerin derin bir kaderci anlayiga sahip olduklar
bilinen bir ger¢ektir. Bu ger¢egin bir sonucu olarak bazen, yasanan felaketler
kargisinda bireylerin miicadele etmek yerine kaderlerine boyun egme davramgim
gosterdikleri bilinmektedir. Aragtirmada dig denetim odagina sahip bireylerin
karglagtiklan felaket karsisinda olumsuz baga ¢ikma stratejilerinden kaderci olma ve
caresiz olma yaklagimim daha ¢ok kullandiklan goriilmektedir.

2. Denetim odagimin olugmasi, aragtirmacilar tarafindan biiyiik oranda
toplumsal etmenlere baglanmaktadir. Bu nedenle kiigiik yaslardan itibaren bireylere
kendilerine giiven, kendi potansiyellerine inanmalan 6gretilmelidir. Kendi giiciine
inanan, kendine giivenen bireyler kargilagtiklar problemlerle daha kolay basacikabilir.

3. Toplumda yanhs gocuk yetigtirme tarzimn ileride kendine giivensiz,
sorumluluk alamayan, problemler kargisinda ¢Oziim aramayan bireylerin olugmasina
neden oldugunu digindirmektedir. Bu gekilde yetisen bireyler zorluklarla
kargilagtiklarinda bu zorluklarla miicadele etmek yerine kagmayi tercih etmektedirler.

4. Toplumdaki bireylere bagsagikma becerilerinin Ggretilmesi gerekir.
Onceden bu becerileri edinmis bireyler, sorunlarla kargilastiklarmda daha rahat
basagikabilecek ve iyi birer model olabileceklerdir. Bunun igin ilgili kurumlann ve
bireyleri bilinglendirecek programlara agirlik vermesi, buna kiiglik yaslarda (okullarda)
baglanmasi uygun olacaktir.

5. Afet oncesi ve sonrasi c¢ahgmalarda, Ozellikle kadmlar tizerinde
yogunlagilan ve halkinda katilabilecegi ve sorumiuluk alabilecegi programlara agirhk
veritmretidir.

6. Ulkemiz gibi, dogal afetlerin her tirlisinin sik¢a yasandifi ve
yaganacafi bir toplumda afetler 6ncesi tim ilgili konularda egitim, afet sonrast
¢ahgmalann organizasyonu, temel ihtiyaclarin derhal saflanmasi, yalmz fiziksel



kosullarin iyilegtirilmesi i¢in degil psikolojik etkilerin kisa siirede azaltdmas: igin
gereklidir.

7. Genig caph dogal afetler yasayan tiim ileri iilkelerde konuya iligkin
gelismeler dogal afetlerin tiim biiyiik olgekli kriz ya da travmalann etkilerinin en aza
indirilmesi ve bir olgide engellenmesinin afetler kargisinda yetkin bir toplumun
yaratilmastyla miimkiin olabilecegini agtk¢a gostermektedir. Afetler karsisinda yetkin
ya da yeterh bir toplum demek toplum vyararma c¢alisgan tim oOrgitlerin
gereksinimlerinin kargilanmig olmas1 demektir. Gereksinimleri kargtlanmig 6rgiitler,
etkin bigimde hizmet vermeye hazir 6rgitierdir. Bu hedefin gergeklesmesi i¢inde bir
tilkedeki acil servis ve insani yardim hizmetleriyle ilgili agn iginde psikolojik damigma
merkezleri ve diger ruh sagh$ merkezlerinin bu hizmeti bitiinleyici rollerinin
kaginilmaz oldugu ortadadir.

Ozetlenecek olursa dogal afetler ve toplum olgekli krizler konusunda
yetkin bir toplumsal érgiittenme psikolojik hizmeti de igerecek bigimde planlandiginda
toplum dogal afet ve krizlerden daha az etkilenecek, bilgilendirme c¢ahigmalan ile
bireyler dogal afetleri tanima ve etkileri ile bagetmede uygun stratejileri kullandikga
giiclenecek ve problemlerle baga ¢ikmada yetkin bireyler olacaklardir. Yetkin
bireylerin yetkin topluma katkisi ise agiktir.

67



KAYNAKCA

ALKAN, N. U. (1999). 1995 Dinar Depremi. Tiirk Psikoloji Biilteni; Deprem Ozel
Says1 5: 14, 59-60

ALKAN, N. U. (1998). 1 Ocak 1995 Dinar Depremini Yasayanlarm Stres
Reaksiyonlar1 Ve Baga Cikma Sekilleri — Biligsel Teori Cercevesinde
Incelenmesi. Yaymlanmamg Yiiksek Lisans Tezi. ODTU Psikoloji Béliimii.
Ankara

ANDERSON, CR. (1977). Locus Of Control Coping Behaviors And
Performance in A Stress Setting Alongitadinal Study Journal Of
Applied Psychology 62: 446-451

AYSAN, F. (1988). Lise Ogrencilerinin Stres Yasantilarinda
Kullandiklan Basacikma Stratejilerinin Bazi Degiskenler Agisindan

incelenmesi. Yaymlanmams Doktora Tezi. Hacettepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii. Ankara

BATTAL, S. & OZMENLER, N. (1997). Posttravmatik Stres Bozuklugu Ve Akut
Stres Bozuklugu. Psikiyatri Temel El Kitab:. 5.1, 505-510

BALTAS,A BALTAS, N. (1987). Basanh Ve Saghkh Olmak icin Stres Ve Basa
Cikma Yollar, Remzi Ktabevi Yaymlar. Istanbul

BULUS, M. (1996). Ergen Ogrencilerde Denetim Odag- Yalnizhk
Diizeyi Iigkisi. Yayinlanmamg Yiiksek Lisans Tezi. Dokuz Eyliil
Univ. Sos. Bil. Enst. Izmir.

BRAHAM, J. B. (1998). (Cev. Diker, V.) Stres Yonetimi, Ates Altanda Sakin
Kalabilmek. Hayat Yaymlari. 160-175 Istanbul.

BOLEL, N. (1993). Normal Ve Psikiyatrik Semptom Gosteren Cocuklarda
Denetim Odag ile Depresyon Arasmdaki iligkinin incelenmesi. Ege
Univ. Psikoloji Bolimii. Izmir

BULUS, M. (1996). Ergen Ogrencilerde Denetim Odag Yalmzhk Diizeyi iligkisi.
Yaymlanmams Yitksek Lisans Tezi. Izmir: D. E. U. Sosyal Bilimler
Enstitiisii



BRAHAM, J. B. (1998). (Cev. Diker, V.) Stres Yonetimi, Ates Altinda Sakin
Kalabilmek. Hayat Yayinlan. 160-175 Istanbul.

BOLEL, N. (1993). Normal Ve Psikiyatrik Semptom Gdosteren Cocuklarda
Denetim Odag ile Depresyon Arasmdaki iligkinin incelenmesi. Ege
Univ. Psikoloji Boliimii. {zmir

BULUS, M. (1996). Ergen Ogrencilerde Denetim Odag Yalmzhk Diizeyi iligkisi.
Yaywmnlanmamig Yitksek Lisans Tezi. Izmir: D. E. U. Sosyal Bilimler
Enstitiisit

BURGER, J. M. (1984). “Desire For Control. Loecus Of Control And Proneness
To Depression”. Journal Of Personality. 52: 71-89

COOLEY- QUILE, M. R. ,Turner, S. M. , Beidel, D. C. (1995). Emotional impact
Of Childrens Exposure To Community Violence: A Preliminary
Study. J AM Acad Child Adolesc Psychiatry 34: 1362-1368

DEMIR, N. (1998). Stresle Basa Cikma Stratejileri le Denetim Odag Diizeyi
Arasmdaki ligki: Bir Grup Lise Ofrencisi Uzerinde Yapilan Bir
Aragtirma. Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Dokuz Eylill Universitesi
E.P.H. Izmir

DAG, 1. (1990). Kontrol Odag, Stresle Baga Cikma Stratejileri Ve Psikolojik
Belirti Gosterme iligkileri. Yaymlanmamg Doktora Tezi. Ankara H. U.
Sosyal Bilimler Enstitiisii.
(1991). Rotter’in i¢-Dis Kontrolodag Olgegi, (Ridkos)’ Nin Universite
Ogrencileri icin Giivenirligi Ve Gecerligi. Psikoloji Dergisi, 7, 26, S.10-
16

69



(1992). Kontrol Odag, Ogrenilmis Giicliiliik Ve Psikopataloji Iliskileri.
Psikoloji Dergisi, 7: 27, S. 1-9

DAVIS, W.L.& DAVIS, D.E. (1972). internal-External Control And Attribution
Of Responsibilty For Success And Failure Journal Of Personality, 40:
S.123-136

DONMEZ, A. (1983). Denetim Odag (Locus Of Control) Ve Cevre Biiyiikliigii.
Ankara Univ. Egitim Bilimleri Dergisi, Cilt:6 Say1: 1,S. 37-47

(1984). Belirli Toplumsal Durumlarin Algllanmasinda Denetim
Odagmin Etkisi. Ankara Univ. Basimevi. Egit. Bil. Fak. Derg.17: 1-2,
S.143-158

(1985). Denetim Odai Kendine Saygi Ve Uc Deisken : Cevre
Biiyiikliigii, Yag,Aile Ortamr. Ankara, Ankara Universitesi Basimevi.
Egitim Ve Bilim Dergisi, 55, $.259-280

EROL, N. & ONER, O. (1999). Travmaya Psikolojik Tepkiler Ve =~ Bunlara
Yaklagmm. Tiirk Psikoloji Biilteni, Deprem Ozel Sayis.. 5:,14, 40-48

EPSTEIN, S. & MEIER, P. (1989). Constructive Thinking: A Broad Coping
Veriable With Specific Components. Journal Of Personality And Social
Psychology 57; 332-350

FOLKMAN, S. (1984). Personal Control And Stress And Coping Processes
Theoritical Analysis Journal Of Personality And Social Psychology. 46:
839-852

FOLKMAN, S. & LAZARUS, R. S. (1985). “If It Changes it Must Be A Process :
Study Of Emotion And Coping During Three Stages Of Acollege
Examination”. Journal Of Personality And Social Psychology, 48 : 150-
170

70



(1980). An Analysis Of Coping in A Middle- Aged Community
Sample. Journal Of Health And Social Behavior. 21; S. 219-230

FLEMING, R. , BAUM, A. & SINGER, J. E. (1984). Toward An intergrative
Approach To The Study Of Stress. Journal Of Personality And Social
Psychology, 46, 939-949.

GARFIELD, E. (1978). The One Hundred Articles Most Cited By Social
Scientists, 1969-1977. Current Contest, 32 : 5-14

GECTAN, E. (1993). Psikanaliz Ve Sonrasi. Istanbul Remzi Kitabevi, S.145

GROSS, W.C, TIFFANY, DV, TIFFANY, P.G. & JACKSON, T.T. (1988).
Expectancies And / Or Experience Divergent Views Of Perceived
Control. Journal Of Personality Assesment 52; 512-515

GOENJIAN, AK. , NAJARIAN, L. M. , PYNOOS, R. S. Ve Ark.(1994).
Posttraumatic Stress Disorder in Elderly And Younger Adults After
The 1988 Earthquake in Armenia. Am.J. Psychiatry, 151: 895-901

HALEY, W. E, STRICLAND, B. R. (1986) inter Personal Betrayal And
Cooperation : Effects On Self- Evaluation in Depression. Journal Of
Personality And Social Psychology, 50 : 386-391

HOLMES, T.H.& RAHE, RH. (1967). The Social Readjustment Rating Scale.
Jurnal Of Psychosomatic Research, 11: 213-218

HUNTER, N. L, & LOCKE, S. E. (1984). Health Locus Of Control : A Potential

Moderator Variable For The Relationship Between Life Stress And
Psychopatology. Psychotherapy And Psychosomatics, 41 : 186-194

71



JOHNSON, J. H. & SARASON, I. G. (1978). Life Stress Depression And Anxiety
: internal —External Control As A Moderator Variable, Journal Of
Psychosomatic Research, 22 : 205-208

KAGITCIBASI, C. (1972). Sosyal Degismenin Psikolojik Boyutlar : izmir Lise
Ogrencileri Uzerinde Bir inceleme. Ankara , Sosyal Bilimler Dernegi
Yaymlart, A-5

KASATURA, 1. (1998). Kisilik Ve Ozgiiven. Psikoloji Dizissi-4. 56-78, Evrim
Yaymlart. Istanbul

KARANCI, A. N. & RUSTEMLI A. (1995). Psychological Consequences Of The
1992 Erzincan (Turkey) Earthquake. Disasters, 19 (1), 9

KARANCI, N. A (1999). Afetlerin Psikososyal Beoyutlari. (Psycho-Social
Dimensions Of Disasters). Deprem Giivenli Konut Sempozyumu Kitabs,
Mesa Yaymlari. Ankara

KAPIKIRAN, §. (1993). icten Yada Distan Denetimlilife Sahip Ergenlerin
Atilganlik Diizeylerinin Saptanmasi. Yaymlanmamig Yiiksek Lisans
Tezi. izmir

KARASAR, N. (1994). Bilimsel Aragtirma Yéntemi. 5. Basim S.81 Ankara

KORKUT, F. (1992). Gestalt Yaklaszmina Dayah Olarak Yapilan Bireysel
Damsmanm Denetim Odafi Uzerindeki Etkisi. Egitim Ve Bilim

Dergisi, 16, 85, $.933-934.

KUMAR, A. & TRIPATHI, AK. (1986). Locus Of Contrtol Of Advantaged And
Disadvantaged Adolescentsi. Psychological Reports. 59:; §.933-934

72



KOROGLU, E. (1994) Mental Bozukluklarm Tamsal Ve Saymmsal El Kitab.
APA Hekimler Yayin Birligi, DSM-IV Istanbul.

MIRAL, S. BAYKARA, O. VE Ark.(1998). Dinar Depemi Sonrasi Cocuklarda
Kayg: Ve Depresyon. Cocuk Ve Genglik Ruh Saghgidergisi. 5(1): 16-22

MURPHY, S. A (1986). Status Of Natural Disaster Victims Health And
Recovery 1 And 3 Years Later. Res Nurs Health 9 (4) 331-340

LAZARUS, R. S. & FOLKMAN, 8. (1984). Stress Appraisal And Coping. New
York Springer.

LONG, J. D. , WILLIAMS, R. L. GAYNER, P. CLARK, D. (1988). Relationship
Of Locus Of Control To Life Style Habits. Journal Of Clinical
Psychology, 44 : 209-214

LONIGAN, C. J. , SHANNON, M. P. , TAYLOR, C. Ve Ark. (1994). Children
Exposed To Disaster: II Risk Factors For The Development Of
Posttraumatic Symptomatology. J. AM Acad Child Adolesc. Psychiatry
33: 94-105

NOLEN- HOEKSEMA, S. & MORROW, J. (1991). A Prespective Study Of
Depression And Post-Traumatic Stress Symptoms After Anatural
Disaster: The 1989 Loma Prieta Earthquake. Journal Of Personality
And Social Psychology, 61, 115-121.

OKUYAMA, M. (1999). Travma Sonrast Stres Bozuklugu : Tibbi Tedavi, Saghk
Ve Klinik Psikoloji ile ilgilenenler igin. Tirk Psikoloji Biilteni. Cilt:5
Say1:15 Ankara.

OZTAN, N. , AYDIN, G. , EROGLU, C. , STUVLAND, R. (2000). MEB-
UNICEF Psikososyal Okul Projesi Afet Sonrasi Normal Tepkiler:
Psiko Egitimsel El Kitab:.

73



PYNOOS, R. S., GAENJIAN, A. , TASHIJAN, M. Ve Ark. (1993). Posttraumatic
Stress Reactions In Children After The 1988 Armenian Earthquake.
Br J. Psychiatry; 163: 239-247

ROTTER, J.B. (1966). Generalized Expectancies For Iriternal Versus External
Contrel Of Reinforcement. Psychological Monographs 80:1-28

(1982). The Developmentand Applications Of Social Learning
Theory: Selected Papers. Newyork Praeser.

(1980). interpersonal Trust, Trustworthiness And Gullibility.
American Psychologyst, 35: 1-7.

RUSTEMLI, A. & KARANCI, N.A. (1996). Disaster Reations And Earthquake
Related Cognitions Of Parents And Their Adolescent Childiren in
Avictimised Population. Journal Of Social Behavior And Personlty, 11,
767-780(4)

(1999). Correlatesof Earthquake Cognitions And

Prepepiredness Behavior in Victimised Population. The Journal Of

Social Pychology, 139 (1) 91-101

STRICLAND, B.R. (1978). internal- External Expectuncies And Health- Related
Behaviors. Journal Of Consulting And Clinical Psychplogy. 46,6.1192-
1211

(1989). internal-External Control Expectancies : From

Contingency To Creativity. American Psychologist, 44 : 1-12

SAHIN, N.H. (1994). Stresle Basagkmada Olumlu Bir Yaklagm. Tirk
Psikologlar Dernegi Yayinlan. Ankara.

74



SAHIN, N. H. & DURAK, A. (1995). S&esle Basacitkma Tarzlan Olgedi:
Universite Orencileri i¢in Uyarlanmas:. Tiirk Psikoloji Drgisi, 10, 56-
73

TAYLOR, SE. Abrams, D. & Hewstone, M. (1988). Cancer, Stress And
Personality : A Correlational investigation Of Life Events,
Repression-Sensitization And Locus Of Control. British Journal Of
Medical Psychology, 61: 179-183

TOBACYK, J.J. , NAGOT, E. & MILLER, M. (1988). Paranormal Beliefs And
Locus Of Control : A Multidimensional Examination Journal Of
Personality Assesment, 52: 241-246.

ORAL, A. (1994). Source Of Stres And Copping During Adolescence.
Unpublished Masters Thesis, Midle East Thecnical University

URSANO, RRJ}, FULLERTON, CS§. , NORWOOD, A E. (1999).
Psychiatricdimensions of Disaster. Patient Care

Communirty,Consiitation And Preventive Medicinr A Pa Online Pratic

UCMAN, P. (1990). Ulkemizde Cahsan Kadmlarda Stresle Basa Cikma Ve
Psikolojik Rahatsizhilar, Psikoloji Dergisi, 7, 58-75

YESILYAPRAK, B.(1988). Lise Ogrencilerinin i¢sel Ya Da Digsal Olmalarm
Etkileyen Etmenler. Yaymlanmamis Doktora Tezi. Hacettepe

Universitesi. Ankara

YUKSEL, F. (1991). i¢sel Yada Digsal Denetimli Olmanm Ve Bazi Degiskenlerin
Universite Ogrencilerinin Yalnzhk Diizeyine Etkisi Yaymlanmamsg
Yitksek Lisans Tezi. Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.
Ankara

15



WHETON, B. (1982). “Uses And Abuses Of The Langer index: A Reaxaminaton
Of Findings On Psychological And Psychological Distress”. in
Mechanic (Ed) Symptoms illness Behavior And Help-Seeking
Newyork : Neale Watson Academic Press

76



EKLER

77



ACIKLAMA

Bu anket formu Kocaeli Universitesi Psikolojik Damsmanlik ve Rehberlik
bolimiinde yapilan tez ¢aligmasi ike ilgilidir. Tezin konusu “17 Agustos 1999
Marmara Depremini Yagsayanlarmm Stresle Basacikma Yollar ile Denetim
Odaklan Arasmdaki Digkidir”

Vereceginiz cevaplar caligmaya katki sunacaktir.

Asagida sizin 17 Agustos 1999 depremi sirasinda yasadiklanimz ile ilgili

baz1 sorular bulunmaktadir. Bu sorulara sizin i¢in en uygun olan cevaplan veriniz.

STRESLE BASACIKMA YOLLARI OLCEGI

Bu olgek bireylerin belirli durumlarda nasi bir yol izlediklerini 6lgmek igin
bazirlanmigtir. Liitfen her maddeyi dikkatlice okuyunuz ve maddelerin kargisinda

> >4

bulunan “highir zaman”, “bazen”, “her zaman” cevap kutucuklarindan sizin igin en

uygun olammna ( x ) igareti koyunuz.
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Sorular

Hicbir
zaman

Bazen

Her
Zaman

1. Aklim kurcalayan geylerden kurtulmak icin
degisik islerle ugraginm

2 Bir mucize olmasin beklerim

3. Iyimser olmaya ¢ahgirm

4. Bunu bir atlatirsam sirtim yere gelmez diye

5. Cevremdeki insanlardan sorunlarimi ¢ozmemde
bana yardimci olmalarim beklerim

6. Baz: seyleri buytitmeyip iizerinde durmamaya
cahgirim

7. Sakin kafayla digiinmeye ve 6fkelenmemeye
cahgirm

8. Bu sikintih dénem biran 6nce gegsin isterim

9. Durumun degerlendirmesini yaparak en iyi karar
vermeye ¢ahsinm

10. Durumla ilgili olarak bagkalarinm ne
diisiindiigiini anlamaya ¢ahginm

11. Sorunlarimin kendiliginden hallolacagina
inanmirim

12. Ne olursan olsun direnme ve miicadele etme
giiciinii kendimde hissederim

13. Bagkalanimin rahatlamama yardime: olmalarim
beklerim

14. Kendime kargi hoggoriilii olmaya ¢aligirm

15. Olanlan unutmaya ¢ahgirm

16. Telagim belli etmemeye ve sakin olmaya
¢aliginm

17. Basa gelen gekilir diye diiginiiriim

18. Durumun ciddiyetini anlamaya ¢ahigirim

19. Kendimi kapana sikignig gibi hissederim
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20. Duygulanim paylastigim kisilerin bana hak
vermesini isterim

21. Her igte bir hayir var diye diigiiniiriim

22. Sikintih oldugumda her zamankinden fazla
uyurum

23. I¢inde bulundugum kotii durumu kimsenim
bilmesini istemem

24. Dua ederek Allah’tan yardim dilerim

25. Elimde olanlarla yetinmeye caligirim

26. Olanlan kafama takip stirekli diiglinmekten
kendimi alamam

27. Sikmtilanim icimde tutmaktansa paylagmayi
tercih ederim

28. Mutlaka bir ¢6ziim yolu bulabilecegime inamip
bu yolda ugraginim

29. Sanki sorunlanim yokmus gibi davranmrim

30. “is olacagina vanr” diye disiiniiriim

~~~~~~

31. Daha sonra neler olabilecegini diigiiniip ona
gore davranmaya galiginm

32. Isin iginden gikamayinca “elimden bir sey
gelmiyor” deyip durumu oldugu gibi kabullenirim

33. Tk anda aklima gelen karan uygularm

34. Ne yapacagima karar vermeden 6nce
arkadaglarnimin fikrini alinm

35. Her seye yeniden baslayacak giicii bulurum

36. Olanlardan olumtu bir geyler ¢ikarmaya
caliginm

37. Alin yazzsina ve bunun degigmeyecegine
inanmirm

38. Sorunlarima farkl ¢6ziim yollar ararim
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39. Bagima gelenlerin herkesin bagina gelebilecek
sevler olduguna inanirim

40. “olanlan kegke degigtirebilseydim” diye
digiiniiriim

41. Aile buyiklerime danigimm

42. Hayatla ilgili yeni bir bakig agis: gelistirmeye
galigirim

43. Sorunlanmi adim adim ¢ézmeye ¢aliginm

44. Elimden hicbir sey gelmedigini digiintriim

45. Her seyin istedigim gibi olamayacagina inanirim

46. Dertlerimden kurtulaymm diye fakir fukaraya
sadaka veririm

47. Ne yapacagim planlayip ona gore davranirim

48. Miicadele etmekten vazgegerim

49. Sikintilanimin kendimden kaynaklandigim
diistinird

50. Olanlar kargisinda “kaderim buymug” derim

51. “Keske daha giiclii bir insan olsaydim” diye
digiintirtiim
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Hichir Her
Sorular zaman | Bazen | Zaman

52. Benzer sikintilar bir daha olmasin diye nazarlik
muska gibi seyler taginm

53. “benim sucum ne” diye digiinirim

54. “Allah’mn takdiri buymus” deyip kendi kendimi
teselli etmeye galigirim

55. Temkinli olmaya ve yanhs yapmamaya ¢alisinm

56. Bana destek olabilecek kigilerin varhgim bilmek
beni rahatlatir

57. Cozum icin kendim bir gseyler yapmak isterim

58. Hep benim yiiziimden oldu diye digtiniiriim

59. Hakkim savunmaya ¢aliginm

60. Bir kigi olarak olgunlastifimt ve iyi yonde
degistigimi hissederim

ROTTER iC-DIS DENETIM ODAGI OLCEGI

Asagida toplumumuzdaki bazi 6nemli olaylann insanlan etkileme
bigimini bulmay: amaglayan sorgular bulunmaktadir. Her madde “a” veya “b”
harfleriyle gosterilen iki segenek bulunmaktadir. Litfen, her segenek ciftinden
sizin kendi gériigiiniize gbre gergegi yansittigina en ¢ok inandifimz ciimleyi
(yalmz bir ctimleyi seginiz.)

Seciminizi yaparken, se¢meniz gerektifini diiglindiigiiniz veya
dogru oldugunu, olmasim arzu ettifiniz climleyi degil, gercekten daha dogru
olduguna inandifimz ciimleyi seciniz. Bu test kigisel inanglarla ilgilidir; “dogru
yada”yanliy cevap diye bir durum s6z konusu degildir.

Olgekteki ciimle iftleri ile ilgili tercihinizi ciimlelerin bagindaki
harfleri daire igine alarak belirtebilirsiniz.,
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1-a) Ana- babalan ¢ok fazla cezalandirdiklan i¢in gocuklar problemli oluyor.
b) Glniimiiz ¢ocuklarmin ¢ogunun problemi, Ana- babalan tarafindan agirt
serbest birakilmalandir.

2-a) Insanlarm yasamlarmdaki mutsuzluklarin gogu, biraz da sanssiziklanina
baghdur.
b) Insanlann talihsizlikleri yaptiklan hatalann sonucudur.

3-a) Savaglanin baglica nedenlerinden biri, halkin siyasetle yeterince
ilgilenmemesidir.

b) Insanlar savap: 6nlemek igin ne kadar ¢aba harcarsa harcasin, her zaman
savas olacaktir.

4-a) Insanlar bu diinyada hak ettikleri saygiy1 mutlaka goriirler.
b) Insan ne kadar gabalarsa gabalasin ne yazik ki degeri genellikle anlasiimaz.

5-a) Ogretmenlerin 6grencilere haksizlik yaptig: fikri sagmadir.
b) Ogrencilerin gogu, notlarin tesadiifi olaylardan etkilendigini fark etmez.

6-a) Kosullar uygun degilse insan bagarihi bir lider olamaz.
b) Lider olmayan yetenekli insanlar, firsatlan degerlendiremeyen kigilerdir.

7-a) Ne kadar ugragsaniz da bazi insanlar sizden hoglanmazlar.
b) Kendilerini bagkalarina begendiremeyen kigiler, bagkalartyla nasil

gecinecegini bilmeyenlerdir.

8-a) Insanin kigiliginin belirlenmesinde en énemli rolii kaltim oynar.
b) Insanlarin nasil biri olacaklarim kendi hayat tecriibeleri belirler.

9-a) Bir gey olacaksa eninde sonunda olduguna sik stk tanik olmusumdur.
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b) Ne yapacagima kesin karar vermek kadere giivenmekten daima daha
iyidir.

10-a) lyi hazirlanmms bir 6grenci icin, adil olmayan bir sinav hemen hemen sz
konusu olamaz.

b) Sinav sorulan derste islenenle ¢ogu kez o kadar iligkisiz oluyor ki
caligmanin anlami kaliiyor.

11-a) Bagarih olmak ¢ok galigmaya baghdir; sansin burada ya hi¢ ya da g¢ok
kiigiik payt vardir.

b) Iyi bir ig bulmak, temelde dogru zamanda dogru yerde bulunmaya
baghdir.

12-a) Hiikiimetin kararlarinda sade vatandas ta etkili olabilir.
b) Bu diinya giic sahibi birkag kisi tarafindan yonetilmektedir ve sade
vatandagin bu konuda yapabilecegi fazla bir gey yoktur.

13-a) Yaptigim planlan yiiriitebilecegimden hemen hemen eminim.
b) Cok uzun vadeli planlar her zaman akillica olmayabilir. Ciinkii bir sey
zaten iyi yada koti sansa baghdir.

14-a) Higbir iyi yonii olmayan insanlar vardur.
b) Herkesin iyi bir tarafi vardir.

15-a) Benim agimdan istedigini elde etmenin talihle bir ilgisi yoktur.
b) Cok durumda, yazi tura atarak ta isabetli kararlar verebiliriz.

16-a) Kimin patron olacagi, genellikle, dogru yerde ilk 6nce bulunma gansina
kimin sahip olduguna baghdir.

b) Insana dogru seyi yaptirmak bir yetenek igidir; sansin bunda pay: ya hig
yoktur ya da ¢ok azdir.
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17-a) Dunya meseleleri s6z konusu oldugunda ¢ogumuz anlayamadifimz ve
kontrol edemedigimiz giiglerin kurbaniyiz.

b) Insan, siyasal ve sosyal konularda aktif rol alarak diinya olaylarm
kontrol edebilirler.

18-a) Bir ¢ok insan, rastlantilarin yagamlarim ne derece etkilediginin farkinda
degildir.
b) Ashnda “sans” diye bir sey yoktur.

19-a) Insan, hatalan kontrol edilmelidir.
b) Genelde en iyisi insanin hatalan 6rtbas etmesidir.

20-a) Bir insanin sizden gergekten hoglanip hoslanmadigint bilmek zordur.
b) Kag arkadagimizin oldugu, ne kadar iyi oldugunuza baghdir.

21-a) Uzun vadede yagamimizdaki kot seyler, iyi seylerle dengelenir.
b) Cogu talihsizlikler yetenek eksikliginin, ihmalin, tembellifin ya da her

ticiiniin birden sonucudur.

22-a) Yeterli cabayla, siyasal yolsuzluklan ortadan kaldirabiliriz.
b) Siyasetgilerin kapali kapilar ardindan yaptikian {izerinde halkin fazla bir
kontrolii yoktur.

23-a) Ogretmenlerin  verdikleri notlan nasil  belirlediklerini  bazen
anlayamiyorum.

b) Aldigim notlarla ¢aligma derece arasinda dogrudan bir baglant: vardir.

24-a) lyi bir lider, ne yapacaklarma halkin bizzat karar vermesini bekler.
b) Iyi bir lider herkesin gorevinin ne oldugunu bizzat belirler.

25-a) Cogu kez bagpima gelenler iizerinde ¢ok az etkiye sahip oldugumu
hissederim.
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b) Sans yada talihin yasamimda dnemfi bir rol oynadigina inanmam.

26-a) Insanlar arkadagca olmaya gahgmadiklarn igin yalnizdirlar,
b) Insanlan memnun etmek i¢in ok fazla ¢abalamamn yaran yok, sizden
hoglanurlarsa hoglanriar.

27-a) Liselerde atletizme gereginden fazla onem veriliyor.

b) Takim sporlan kisiligin olugumu igin miikemmel bir yoldur.

28-a) Bagima hep ne gelmigse, kendi yaptikiarimdandur.
b) Yasamimun alacagt yén (zerinde bazen veterince kontrolimiin
clmadifim hissediyorum.

29-a) Siyasetcilerin neden Oyle davrandiklarim ¢ogu kez anlayamiyorum.
b) Yerel ve ulusal diizeydeki kit idareden uzun vadede halk sorumludur.



