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SUNUS

Geleneksel iiretim ortamlar1 doneminin sona ererek, isletmelerin ileri iiretim
ortamlarinda faaliyet gostermeye baslamasiyla birlikte, geleneksel maliyet
muhasebesi yontemleri ihtiyaglar1 karsilamada yetersiz kalmus, bdylece ¢agdas
maliyet muhasebesi donemi baglamustir. Nitekim son yillarda stratejik maliyet
yOnetimi anlayisinin One ¢ikmasiyla da, kiiresel rekabet ortaminda daha saglikli
kararlar almay1 kolaylastiracak, kaynak kullammindaki kayiplan azaltarak, etkinligi
arttiracak ve maliyetleri tiim stratejik faktorleri gbz Oniine alarak daha dogru bir
sekilde hesaplayacak bir takim yeni yaklagimlar gelistirilmigtir.

Pazara Yonelik Stratejik Maliyetleme Yontemleri ve Hedef Maliyetleme
‘Uzerine Bir Uygulama adin tagiyan bu ¢aligmanin konusunu da yukarida belirtilen
bu yeni yaklagimlar ile, bu yaklagimlardan biri olan hedef maliyetleme ve hedef
maliyetleme {izerine yapilan bir uygulama ¢alismasi olusturmaktadir.

Caligmanin temel amaci, liretim ortamlart ve bu ortamlarda uygulanan
maliyetleme y6ntemleri ile hedef maliyetlemeye ait bilgileri ayrintili olarak ortaya
koymak ve yapilan uygulama galigmasiyla da bu bilgilerin uygulanabilirligini
ispatlamaktir.

Calismanin genelinde konuyla ilgili Tiirkce ve Ingilizce kaynaklardan
yararlanilmus olup, bu esnada kapsamli bir kaynak taramasi yapilarak, 6zellikle bir
¢ok teorik konunun agiklanmasinda, bu tarama esnasinda elde edilen veriler
kullanilmigtir.

Bagta bu ¢aligmada tez damigmanligimi yapan ve g6sterdigi inanilmaz dikkat
ve titizlik sayesinde, bu ¢aligmanin igerigini olusturan her bir konunun mantiksal bir
cerceve icerisinde agiklanmasi ve bir biitiin olarak ortaya konmasim saglayan degerli
hocam Prof.Dr. Selman Aziz Erden’e tiim elestiri ve katkilarindan dolay1 sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim.



ii
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Aybey’e, ve isletmenin diger calisanlarina, uygulamadaki katkilarindan dolay,
ayrica tegekkiir ederim.
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PAZARA YONELIK STRATEJIK MALIYETLEME YONTEMLERI
VE HEDEF MALIYETLEME UZERINE BIR UYGULAMA

OZET

Giiniimiizde yaganan hizh teknolojik degisimin {iretim alaninda yeni bir
ortam olugturmasi nedeniyle geleneksel maliyet muhasebesi yontemleri isletme
ihtiyaglarina cevap vermede yetersiz kalmislardir. Maliyet yapilarimin degismesi,
maliyet dagitimi sorunlarinin artmasi, rekabetin artmasi ve maliyet baskisi igletmeleri
maliyetlerin nedenlerini analiz etmeye, yani, maliyet yonetimine zorlamustir.

Bugiin iirlin yasam siirelerinin kisalmasi, ar-ge maliyetlerinin artmas1 ve
pazarin degisen kosullari, yeni iiriinlerin gelistirilmesi konusunu ¢ok 6nemli bir hale
getirmistir. Artik isletmeler rekabet avantaji saglayabilmek i¢in miisteri beklentileri
dogrultusunda yeni iirlinler tasarlayarak, bunlan diigiik maliyetle, yiiksek kalitede ve
hizhi bir bigimde pazara sunmak zorundadirlar. Bunun i¢in de, iiriiniin daha planlama
ve tasarim agamasindan itibaren maliyetleri diisiirmeye yonelik maliyet ySnetimi
tekniklerine ihtiya¢ duymaktadirlar.

Bu noktada, giiniimiizde isletmeler pazardaki durumlarimi devam ettirebilmek
icin, stratejik yonetimin ihtiyaglarini da goz Oniine alarak, maliyet muhasebesi
sistemlerini pazara ve stratejiye yonelik olarak yeniden yapilandirmak zorundadirlar
ki, son yillarda bunun i¢in bir ¢ok yaklagim gelistirilmigtir.

Bu yaklagimlardan birisi de hedef maliyetleme olup, yaklagimin amaci,
maliyetleri daha gerceklesmeden Once yoOnetmek ve {irtinii, kaliteyi koruyarak,
hedeflenen kir1 gergeklestirebilecek bir maliyet diizeyinde iiretebilmektir.

90’larin bagindan itibaren tiim diinyada kullanilan hedef maliyetleme, yapilan
uygulama drneginde de goriilecegi gibi, lilkemizde de uygulanabilme olanagna sahip
olup, basarih bir hedef maliyetleme siirecinin olugturulmasi, isletmelere uluslararasi
piyasalarda 6nemli bir rekabet giicii kazandiracaktir.
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Tez Danigmam : Prof.Dr. Selman Aziz Erden
Tez Kabul Tarih ve No

Jiiri Uyeleri
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STRATEGIC COSTING METHODS BASED ON MARKET
AND AN APPLICATION ON THE TARGET COSTING

ABSTRACT

Rapid technological changes existed at last decades created a new production
envoirement. Today the traditional costing methods are very insufficient to answer
for the needs of the companies. Changes at the cost structures, increasing the
problems about the sharing of the costs, increasing the competition, and the cost
pressure have forced the companies to analyse the reasons of the costs.

In today’s highly competitive environment, reduction of the life cycles of the
existing products, increasing the resource & development costs, and the new
conditions of the market cause the using the new methods at the cost accounting.
In order to achieve the competitive advantage, today’s companies should design the
new products, and supply them to their customers with lower cost, and higher
quality, and rapidly. Therefore, companies need the new cost management
techniques which are applied since the beginning designing process.

At this point, companies should reengineer their cost accounting systems
according to their strategies, and also the requirements of the market. And a lot of
approaching have been developed at this subject in last decades.

One of these approaching is target costing. Target costing is a technique aims
the managing of the costs before they occur by maintaining the quality and intends to
achieve the target profit.

Target costing has been applied on the over world for a few decades. As seen
at this study, target costing is also applicable at the companies in our country.
Especially, a successful target costing process developed by the management will
lead to achieve a great deal competition advantage for the companies on the
international markets.

Tezi Hazirlayan : Zeynep Hande Izbudak
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GIRIS

Son yillarda hemen her alanda ortaya g¢ikan kiiresellesme olgusu ve bunun
beraberinde getirdigi etkiler, isletmelerin tiretim ortamlarinda da kendisini g&stermigtir.
Ozellikle 19. yiizyilin ortalarinda gergeklesen sanayi devrimi isletmelerde kullanilan
firetim sistemlerinin yapisint tamamen degistirmigtir. 1970’ lerden itibaren baslayan bilgi
teknolojileri doneminde ise, artik bilgi ve teknoloji iiretimin temel unsurlarindan biri

haline gelmigtir.

Bugiiniin isletmelerinin en 6nemli 6zelligi olan insan kaynaklarim teknolojiyle
ikame etme egilimi, isletmeler arasindaki rekabetin de yapisim degistirmigtir. Eskiden
yasanan fiyat rekabetine, bugiin bir de iiriin rekabeti eklenmistir. Nitekim diisiik maliyet
(fiyat) iistlinliigii, bugiin ancak kaliteli ve farklilastinnlmig {iriinle desteklendigi takdirde

igletmelere rekabet avantaji kazandirabilmektedir.

Giinlimiizde isletmeler pazarda etkin bir bicimde rekabet edebilmek igin hizli bir
sekilde, yiiksek kalitede ve diigiik maliyette birbirinden ¢ok farkl: Giriinler iiretebilmek ve
bunlari miisterilerine rakiplerinden daha diigiik fiyatla sunabilmek zorundadirlar. Bunu
gergeklestirebilmek icin ise, ileri {iretim ortamlarim kullanmak durumundadirlar. Iste bu
gelismeler, isletmelerde yepyeni bir {iretim ortamimin dogmasina neden olmustur, ki bu

firetim ortamlaria ileri iiretim ortamlar1 denmektedir.

Geleneksel iiretim ortamlarini terk ederek, ileri iiretim ortamlarinda faaliyet
gostermeye baglayan isletmelerde, degisen dretim bigimi, maliyet yapismu da
degistirmistir. Bu noktada, geleneksel maliyet muhasebesi sistemleriyle saglanan
bilgiler, ileri iiretim ortamlan igin oldukga yetersiz kalmaya baglamigtir. Bu durum ise

igletmeleri pazar odakli yeni maliyetleme yontemleri gelistirmeye y6neltmistir.



Burada belirtilen yeni maliyetleme yo&ntemleri, pazara yonelik stratejik
maliyetleme yontemleri olup, bunlar geleneksel maliyet muhasebesi sistemlerinin pazara
ve stratejiye yonelik olarak yeniden yapilandirilmasi ihtiyacindan dogmus yontemlerdir.
Faaliyet Tabanli Maliyetleme, Mamul Yasam Donemince Maliyetleme, Kaizen
Maliyetleme ve Hedef Maliyetleme olarak siralanabilecek bu yontemler, {iriin
tasarimindan itibaren miigterilerin beklentilerine ve isletmenin stratejik durumuna

odaklanmaktadirlar.

Bu yontemlerle elde edilen ayrntili tirlin maliyeti verileri, yoneticilere kaynak
planlamasinda, iiretim siirecinde, maliyet kontroliinde ve basar1 Olglimiinde objektif
bilgiler saglamaktadirlar. Ayrica yonetim bu verileri, hangi mamuliin tiretimine devam
edilecegi, hangisinin {iretiminin durdurulacagi ve fiyatlandirmanin nasil olacagi
konusundaki kararlarinda da kullanmaktadir.

Pazara y6nelik olarak gelistirilen stratejik maliyetleme yontemlerinden birisi de,
yukarida da belirtildigi gibi, hedef maliyetlemedir. Ik defa Japonya’da gelistirilen Hedef
Maliyetleme, eskiden hakim olan “maliyet artt kir fiyat1 verir” ilkesinin rekabetci
ortamlarda uygulanamaz hale gelmesi sonucu ortaya ¢ikmustir. Zira, bu yOntemle
meydana gelen yiiksek fiyatlarla, isletmelerin yogun rekabet ortaminda ayakta
kalabilmeleri artik ¢ok fazla miimkiin degildir. Nitekim fiyat1 belirleyen faktor bugiin
isletmelerin maliyetleri degil, pazar kosullaridir. Yani igletmeler pazarda olusan fiyat:
kabul etmek durumundadirlar. Bu durum ise isletmeleri maliyetlerini kontrol altina
almaya yoneltmistir. Bu durumda artik isletmeler i¢in gecerli olan ilke, “fiyat eksi kér

maliyeti verir” ilkesidir.

Iste bu gelismelerden yola cikarak hazirlanan bu ¢alismanin temel amaci, ileri
tiretim ortamlarinda uygulanan stratejik maliyetleme yOntemlerinin en dnemlilerinden

biri olan hedef maliyetleme y6nteminin incelenmesidir.



Caligmanin birinci béliimiinde, 6ncelikle muhasebe ve maliyet muhasebesine ait
baz1 kavramlar anlatilmis, ardindan da tiretim ortamlarinin 6zellikleri ile bu ortamlarda

uygulanan maliyetleme ydntemlerine yer verilmistir.

Ikinci béliimde, stratejik maliyet yonetimi kavrami agiklanmig, bundan sonra da
pazara yonelik stratejik maliyetleme yontemleri {izerinde durulmustur.

Ugitincii boliim olan Hedef Maliyetleme Yaklagimi’nda ise, hedef maliyetleme
belli bagh yénleriyle ele alinmagtir.

Dérdiincii boliim ise, uygulama boliimii olup, burada hedef maliyetleme iizerine

elektronik sektoriinde gergeklestirilen bir uygulamaya yer verilmisgtir.



1. MALIYET MUHASEBESI VE MALIYETLEME YONTEMLERIi
HAKKINDA GENEL ACIKLAMALAR

Bu béliimde 6nce muhasebe ve maliyet muhasebesi kavramlar agiklanmus,

ardindan da iiretim ortamlarinin maliyetleme yontemleri ile iligkisi ortaya konmusgtur.

1.1. MUHASEBE VE MALIYET MUHASEBESI

" Bu baglik altinda muhasebe ve maliyet muhasebesine iligkin genel agiklamalara
yer verilmistir.

1.1.1. Muhasebeye iliskin Genel A¢iklamalar

Isletme yoneticilerinin satin alma, iiretim, pazarlama gibi isletme faaliyetlerini
gerceklestirebilmeleri icin muhasebe verilerine gereksinimleri vardir. Ciinkii bu
faaliyetlerin her biri ile muhasebe arasinda siirekli bir bilgi akist mevcuttur. Zira; satin
almadan iiretime, pazarlamadan personele kadar isletmenin tamaminda olusan bilgiler
muhasebede toplanir ve degerlendirilir. Dolayisiyla muhasebe, para ile ifade edilebilen
isletme faaliyetlerine bagli olarak olusan degismeleri saptayarak, bunlar1 yeni kararlar

alinmasinda kullanabilir.*

Bu cergeve igerisinde g6z Oniine alindifinda; muhasebenin tamimi ve tiirleri

asagidaki gibi agiklanabilir.
1.1.1.1. Muhasebenin Tanimi

Muhasebe, Amerikan Muhasebeciler Dernegi’nin (AAA) tanimina gore, bilgileri
kullananlar tarafindan bilin¢li degerlendirmeler yapmaya ve karar vermeye izin vermek

icin ekonomik bilgilerin belirlenmesi, dlgiilmesi ve iletilmesi siirecidir.>

! Necmettin Erdogan, Maliyet Muhasebesi, 2.b., izmir: Barig Yaymlan Fakiilteler Kitabevi, 2001, ss.3-4.
2 Miinir Sakrak, Maliyet Y®&netimi, istanbul: Yasa Yayinlar1, 1997, s. 8.



Muhasebe boliimiinde diger boliimlerin yaptiklar finansal nitelikteki isler izlenir,
ilgili olaylar irdelenir, bunlarin kayitlar1 yapilir ve smuflandirilir. Daha sonra da, belirli
donemler itibariyle bu bilgiler birlestirilerek, yonetimin kullanabilecegi raporlar halinde,
yonetime sunulur. Bu y6niiyle muhasebe, bir karar araci olarak, ilgililere bilgi saglayan

bir sistemdir.

1.1.1.2.Muhasebenin Tiirleri

Muhasebe kendi iginde iki ana béliime ayrilabilir. Bunlar islem muhasebesi ve

isletme muhasebesidir.*

Islem muhasebesi her hesap dénemi igin ayr1 ayri olmak iizere, kurum ya da
hesapsal kisinin varlik ve sermaye durumu ile, gider, hasilat ve kazan¢ durumuna iliskin
islemleri belgeler iizerinde belirleyip, hesap adi verilen ¢ift yanli ¢izelgeler fizerine
isleyerek izleyen, her tiirlii yasa, kural, ilke ve yéntemlere uygun hesaplasmay1 saglayan
islemlerin timiidir.’

Isletme muhasebesi ise, her maliyet donemi igin ayr ayri olmak lizere, iiretilen
mal ve hizmetlerin toplam ve birim maliyetleri ile igletme sonuglarini ortaya koymak,
isletmeleri kendi i¢inde, dénemlere gore yada birbirleri ile karsilastirmak, 6lglimlemek
ve gelecegi planlamak igin yapilan hesaplamalarn tiimiidiir. Isletme muhasebesinin
dayanag1, maliyet yerleri plamidir. Buna gore isletme muhasebesi kendi i¢inde yonetim

muhasebesi ve maliyet muhasebesi olmak iizere ikiye ayrilabilir.®

Yonetim muhasebesi, muhasebe verilerinin yonetim kararlarinda kullanilmasi

sanatim konu edinir. Karar alma modelleri kurarak karar almaya veri saglar.’

Bir sonraki béliimde tanim verilen maliyet muhasebesi ise iki sistemin de kismi
birer par¢asi olup, iiretilen iiriinlerin veya sunulan hizmetlerin maliyetini belirlemek i¢in
kullanilir.

3 Osman Altug, Maliyet Muhasebesi, 13.b., Istanbul: Titrkmen Kitabevi, 2001, ss. 5-6.

4 Vasfi Haftac, Maliyet Muhasebesi, Istanbul: Derya Kitabebi, 1999, s. 1.

* Haftac, a.g.e., s.2.

¢ Haftaci, a.g.e., 5.6.

7 Yunus Kishaly, Sadi Isikhilar, Genel Muhasebe Tek Diizen Hesap Plani ve Muhasebe Hukuku,
Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A.S., 1998, s.10.



1.1.2. Maliyet Muhasebesine liskin Genel Agiklamalar

Asagida maliyet muhasebesinin tanimi ve Snemine yer verilmistir.

1.1.2.1. Maliyet Muhasebesinin Tanimi

Yukarida hem finansal muhasebenin hem de yonetim muhasebesinin bir pargasi
olarak agiklanan maliyet muhasebesi, iiretilen {irlin ve hizmetlerin maliyetini olusturan
maliyet unsurlaring; tiirleri, olus yerleri ve ilgili olduklar: {iriin ve hizmet tiirleri itibariyle

belirlemeye ve izlemeye olanak saglayan bir hesaplama ve kayit sistemidir.®

1.1.2.2. Maliyet Muhasebesinin Onemi
Maliyet muhasebesi, ozellikle yoneticilerin karar almasina yardimci olacak

bilgileri sunmasi nedeniyle, isletmelerde her ge¢en giin daha da artan bir neme sahiptir.

Sayilar1 artan ve biiyliyen liretim isletmelerinde; kapasitenin ve verimliligin
korunmasi, zaman zaman tiirlii bicim ve yodntemlerle ortaya c¢ikan isletmeler arasi
rekabetin etkisiz hale getirilmesini saglayacak 6nlemlerin alinmasi ve bir ¢ok verilerin
elde edilmesi zorunlulugu artik kaginilmaz hale gelmigtir. Bu baglamda;

- Isletme igi veya isletme dis1 risklerin daha bilingle karsilanabilmesi

- Calismalarin aksatilmadan yiiriitiilebilmesi i¢in iiretime baglamadan maliyetin ne
olmas: gerekecegi konusunda bilimsel tahminler yapilmasi geregi ve

- Yalmz ge¢misteki maliyet hesaplamalar1 lizerine kurulmug bir yontemle gelecege
ait kararlarin verilemeyecedinin anlasilmis olmasi maliyet muhasebesinin

6neminin artmasinda nemli etkenler olmustur.’

¥ Altug, age.,s. 6.
9 Erdogan, a.g.e., ss. 8-9.



Ayrica artik igletmelerde maliyet muhasebesi, planlamadan kontrole kadar her
faaliyetin tamamlayic1 bir pargasidir. Bu nedenle tedarikle baglayip, liretimle stiren ve
pazarlama hatta sat1s sonrasi hizmetlere dek devam eden siirecte, tiim faaliyetlere ait
maliyetlerin tammlanmasi ve siirekli olarak kontrol altinda tutulabilmesi giiniimiizde

isletmeler i¢in hayati bir 6neme sahiptir.

Son olarak belirtilmelidir ki; artik isletmelerde maliyet muhasebesinin bir diger
sorumlulugu da, hangi noktalarda degisimin en biiyiik fayday: saglayacagi konusunda
ySnetimin dikkatini yonlendirecek stratejik bilgileri saglayarak arti deger yaratmaktir.
Giiniimiiziin otomasyona dayali ig diinyasinda, maliyet muhasebecileri {iretim
stratejilerini desteklemek ve giiglendirmek t{izere yOnetim kontrol sistemlerini
kullanmaktadirlar. Dolayisiyla bdyle bir ortamda faaliyet gosteren isletmelerde, maliyet
muhasebecisinin  bilgilendirmeden ¢ok etkileme (ydnlendirme) rolii 6n plana

g:lkmaktadlr.w Bu da maliyet muhasebesinin stratejik 6nemini arttirmaktadir.

1 Altug, a.ge.,s. 2.



1.2. URETIM ORTAMLARI VE MALIYETLEME YONTEMLERI ILISKISI

Bu baglik altinda Once geleneksel ve ileri iiretim ortamlarmin &zellikleri
anlatilmus, ardindan ileri tiretim ortamlar ile temel unsurlar agiklanmigtir. Daha sonra
da geleneksel liretim ortamlarinda uygulanan maliyetleme yontemleri agiklanarak bu
yontemlerin yetersizlikleri ortaya konmustur. Son olarak iiretim ortamlarinda uygulanan

maliyetleme yontemlerine yer verilmigtir.

1.2.1 Geleneksel ve ileri Uretim Ortamlarinin Ozellikleri

Geleneksel iiretim ortamlari, genellikle ¢cok hizli degisimler géstermeyen, bir
bagka deyisle neredeyse sabit kabul edilebilecek, bir iiretim teknolojisinin kullanildig:

tiretim ortamlardir.

Ileri tiretim ortamlar: ise ileri {iretim teknolojileri ile bu teknolojilerin daha etkin
kullantoum saglamaya yonelik tam zamaninda iiretim ve toplam kalite kontrolii

yaklagimlarindan olusan tiretim ortamudir. ™!

Geleneksel tiretim ortamlarinin en dnemli 6zelligi olarak kitle tiretim tarz ilk
sirada sayilabilir. Bu ortamlarda faaliyet gosteren isletmeler, yagsam dénemleri ¢ok uzun
olan, bir veya benzer Ozelliklere sahip en fazla birkag iiriiniin kitle {iretimini

gergeklestirmektedirler.

Geleneksel liretim ortamlarinda, iiretilen iriinlerin &zelliklerini belirleyen en
Onemli faktor ise isletmelerin tiretim kosullaridir. Burada iiretim kogullarini belirleyen
faktorlerin bagindaysa kapasite, faaliyetler, teknoloji, isgiicii, kalite, tiretim planlamasi,
malzeme kontrolii ve organizasyon yapisi gelmektedir.'> Bu agiklamalardan da
anlagilacagt gibi, geleneksel tiiretim ortamlarinda tiretilen f{irtinlerin 6zelliklerinin

belirlenmesinde, pazar talebinin herhangi bir etkisi yoktur.

" Selman Aziz Erden, ileri Uretim Ortamlarinda Maliyetleme, Isparta: Tugra Ofset, 1999, s. 5.
12 Qait Yiksel Kaygusuz, “Stratejik Maliyet Yonetimi Ve Bir Uygulama”, (Basilmamis Doktora Tezi,
Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2000), s. 26.



Ileri tiretim ortamlarinda ise, eskiden kendisine sunulan her iiriinii kabul eden
miisterilerin yerini, artik Ozelliklerini kendisinin belirledii {iriinleri talep eden
miisteriler almistir. Bu durum ise igletmeleri farkli 6zelliklere sahip ¢ok sayida iiriin
tiretmeye zorlamugtir. Ayrica teknolojik ilerlemeyle beraber tiriinlerin yagam siireleri de
kisalmig, bu da ileri iiretim ortamlarinda, 6zellikle kitle iiretimin ortadan kalkmasina
neden olmustur.

Geleneksel iiretim ortamlarinin énemli bir 6zelligi de tretim siirecinde iscilik,
ozellikle dolaysiz isgilik, faktoriiniin Onemli bir rol oynamasidir. Bu ortamlarda
teknolojiden ziyade is giicline dayali bir {iretim siireci izlenmekte oldugundan, dolaysiz

is¢ilik maliyetleri de, toplam {iretim maliyetlerinin en 6nemli kalemini olugturmaktadir.

Ileri iiretim ortamlarinda ise, firetim siirecinin biiyiik bir bolimii teknolojiye
dayal1 olup, dolaysiz is¢ilik tiretimin ¢ok az bir béliimiinde etkili olmaktadir. Dolayisiyla
geleneksel {iretim ortamlarinda toplam iiretim maliyetlerinin en 6nemli kalemi olan
dolaysiz is¢ilik maliyetlerinin yerini, ileri tiretim ortamlarinda genel iiretim giderleri
almaktadir.

Geleneksel iiretim ortamlarinda stoklara verilen 6nem de, ileri {iretim ortamlarina
gore buytik farkliliklar gostermektedir. Zira ileri liretim ortamlarinda neredeyse batik
maliyetler olarak goriinen stoklar, geleneksel tiretim ortamlarinda isletmelerin dnemli bir
doénen varlik kalemi olup, isletmeler burada stok i¢in iiretim yapmaktadirlar. Nitekim az
saylda tirlintin stok i¢in Uretildigi, bSylece hammadde, yart mamul ve mamul stoklarimn
depolar1 doldurdugu geleneksel iiretim ortamlarinda stoklar igletmeler i¢in &nemli bir

emniyet siibapi olarak kabul edilmektedir."

Oysa ileri liretim ortamlarinda stoklar isletmeyi hantallagtiran faktorlerin baginda
gelmektedir. Nitekim, trlinlerin yagam dénemlerinin kisalifi ve siirekli olarak yeni

B Kaygusuz, a.g.e., ss. 32-33.
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Ozellikler talep eden miisteri kitlesi gbz 6niine alindifinda, stoklarin emniyetten ziyade

maliyete neden oldugu agike¢a goriilmektedir.

Geleneksel iiretim ortamlarinda {iretim stirecinin akigt da ileri (retim
ortamlarindan farklidir. Geleneksel iiretim, 6ngoriilen satis ve liretim diizeylerine gore
talebin itilmesine dayali bir yaklagim iken, ileri tiretim ortamlarinda, fiili talep tiretimi
¢cekmektedir. Buna gore, iiretimin bir sonraki asamasindan, {iretim i¢in gereksinmeyi
belirten bir igaret gelmedikce, 6nceki asamalarda liretime ge¢ilmemektedir. 14

Geleneksel tiretim ortamlarinda maliyet kontrolii ise liretim slirecinin sonunda
yapilmakta olup, burada sadece finansal gostergelere yer verilmektedir. Finansal
olmayan gostergelerin, maliyetlerin olusumundaki rolii ise tamamen g6z ardi

edilmektedir.

Ileri tiretim ortamlarinda ise maliyet kontroliinden ziyade, {iretim siirecinin en
basindan itibaren gerceklestirilen maliyet yonetimi s6z konusu olup, maliyetlerin

yonetiminde finansal ve finansal olmayan tiim fakt6rler gz 6niine alinmaktadr.

Son olarak, buraya kadar yapilan agiklamalarda yer alan geleneksel ve ileri
lretim ortamlar1 arasindaki farkliliklar, asagidaki tabloda da agik bir gekilde yer
almaktadir.

Tablo 1. Geleneksel Uretim Ortamlar ile fleri Uretim Ortamlarmin Karsilastiriimas:

Geleneksel Uretim Ortamlar: Hleri Uretim Ortamlar
Teknoloji Sabit Degigken
Uretim Hacmi Kitle Uretim Az Sayida Uretim
Uriin Yagam Stiresi Uzun Kisa
Urtin Cesitleri Az ve Benzer Cok ve Farkli
Uretim Stirecinin Yapisi Emek (Isgiicll) Yogun Teknoloji Yogun
Stoklar Cok Az
Uretimin Akisi Talebin Itilmesi Talebin Cekilmesi
Maliyet Kontrolii/ Sadece Finansal Gostergeler Finansal ve Finansal Olmayan
Maliyet Y6netimi Gostergeler

" Regat Karctoglu, “JIT (Just-In-Time) Uretim Sisteminin Maliyet ve Yonetim Muhasebesi Sistemlerine
Etkisi”, Verimlilik Dergisi, No: 4, 1993, 5.93’den Erden, a.g.e., 5. 24.
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1.2.2. ileri Uretim Ortamlari ve Temel Unsurlar

Ileri tiretim ortamunn, ileri tiretim teknolojileri ile bu teknolojilerin daha etkin
kullanimim1 saglamaya yoOnelik tam zamaninda {iretim ve toplam kalite kontrolii
yaklagimlarindan olustugu daha 6ncede belirtilmisti. Buna gore, ileri liretim ortamlarimni
meydana getiren {i¢ ana unsur goze ¢arpmaktadir. Bunlar; ileri tiretim teknolojilerinin

kullamlmasi, tam zamaninda {iretim yaklagimi ve toplam kalite y6netimidir.
1.2.2.1. ileri Uretim Teknolojilerinin Kullanilmas:

Ileri iiretim teknolojilerini olusturan baglica faktérler; sayisal kontrol, bilgisayarlt
sayisal kontrol, endiistriyel robotlar, bilgisayar destekli tasarim; bilgisayar destekli
iiretim, bilgisayar destekli siire¢ planlama, grup teknolojileri ve esnek iiretim sistemleri

olarak siralanabilirler. Bu kavramlar asagida kisaca agiklanmigtir.

Sayisal Kontrol: Bir makinenin isleyisinin numara veya sembollerle kontrol
edildigi bir tiir programlanabilir otomasyon olup, bu makinelerde operasyonlarin farkl
basamaklari igin gerekli talimatlar makinenin kontrol birimine génderilir, makineler de

parcalarin tiretim iglemlerini bu talimatlara gére yaparlar.'®

Bilgisayarli Sayisal Kontrol: Burada kiiciik bir bilgisayar, bellegine yiiklenen
programlar ile, sayisal kontrolin temel islevlerinin bazilarimt veya tiimiinii yerine
getirir.'"® Buna gore; bilgisayarli sayisal kontrol tezgahlari, ufak kiimelerde ve ¢ok
cesitlilikte pargalarin otomatik ve ekonomik olarak {iretilebilmesi igin, yeniden

programlanabilme 6zelligine sahip bilgisayarl kontrol sistemleridir."”

1 www.dved.org/mrp3.htm

16 Mikell P. Groover and Emory W. Zimmers Jr, CAD/CAM: Computer Aided Design and
Manufacturing, New Jersey: Prentice Hall International, Inc., 1984, s. 203 ‘den Erden, a.g.e., s. 9.
7 www.dved.org/mrp3.htm
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Endiistriyel Robotlar: ISO standardinda belirtilen tamima gore robotlar; endiistri
uygulamalarinda kullanilan ii¢ veya daha fazla programlanabilir ekseni olan, otomatik
kontrollli, yeniden programlanabilir, ¢ok amagl, bir yerde sabit duran veya hareket
edebilen, ¢ok fonksiyonlu aygitlardir.'®

Bilgisayar Destekli Tasarim: Bir (iriin tasarimimn yapilmasi, degistirilmesi,
analizi, veya optimizasyonu faaliyetlerinin bilgisayarlar aracilifiyla yliritiilmesini
saglayan bir uygulamadir." Baglica {istiinltigii karmagik {i¢ boyutlu sekilleri bilgisayarda
olusturabilmesi ve onu iki boyutlu bir ekranda herhangi bir bakig agisinda ve istenen her
olgekte gosterebilmesidir.?

Bilgisayar Destekli Uretim: Uretim siireglerinin planlanmasi, izlenmesi ve

kontrol edilmesi i¢in bilgisayar sistemlerinin kullanimini kapsayan bir uygulamadir.®!

Bilgisayar Destekli Stire¢ Planlama: Belirli bir pargayi iiretebilmek igin gereken
teknolojik planin yapilmasi ve gelistirilmesini destekleyen bir bilgisayar uygulamasidir.
Bu sistemle gelistirilen plan, s6z konusu pargayi liretebilmek igin yapilmasi gereken
islemlerin siralarini, bu iglerde kullanilacak makinelerin tanimini ve islem siirelerini

icerir.?

Grup Teknolojisi: Tasarimda ve {iretimde, parcalarin veya mamullerin
benzerliklerinden avantaj saglamak igin, birbirine benzeyen par¢a veya mamullerin
belirlenerek birlikte gruplandirildig: bir tiretim felsefesidir.?® Asil olarak tasarima destek
olmak ve tasarimdaki gereksiz gesitlilik ve tekrarlari azaltmak amaciyla kullanilr.

¥ Gokhan Vargin Gok ve Gagatay Afyon, “Kaynak Uygulamalarinda Robot Teknolojisi”, Miihendis ve
Makine Dergisi, No: 1999, ss. 5-17.

¥ www.dved.org/mrp3.htm

% {smet S. Barutgugil, “Uretim Sistemi ve Yonetim Teknikleri”, Uludag Universitesi Yayinlar,

No: 3-054-0163, 1998, s. 310°dan Erden, a.g.e., s. 13.

2! www.dved.org/mrp3.htm

2 www.dved.org/mrp3.htm

B FErden, a.g.e., s. 16.
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Esnek Uretim Sistemleri: Farkli parca ve tiriinleri 5nemli bir degisiklik ve tezgah
durusuna gerek kalmaksizin tiretebilme kabiliyeti olan sistemlerdir.?* Bir esnek iiretim
sisteminde tiimii bilgisayar kontroliinde galisan ve gesitli tiirde parca liretebilen iiretim
makineleri, is par¢alarinin {iretim makinelerine yerlestirilmesi ve tamamlanan parcalarin
bu makinelerden alinarak diger makinelere yerlestirilmesini saglayan robotlar ve is

pargalarint bir {iretim makinesinden digerine tagiyan tagtyici bantlar yer alir. >

Burada anlatilan ileri tiretim teknolojilerinin kullamlmasiyla birlikte, geleneksel
iiretim ortamlarinda bir takim &nemli degisiklikler meydana gelmistir. Bu degisiklikler
genel olarak asagidaki gibi siralanabilirler.?®

- Talep kadar iiretim

- Eniyi mamul tasarimimin bulunmasi

- Uriin tasanminin satigina kadar gegen teslim siirelerinin diigiiriilmesi
- Sifir hata hedefi

- Enuygun tiretim birlesimi

- Uretim islemleri sirasinda sifir zaman hedefi

- En disiik diizeyde hammadde ve iiriin stoku

- Yonetim ve destek yapisinin en aza indirilmesi

- Uriin yasam donemi maliyetlerinin en aza indirilmesi

Uretim ortamlarinda yasanan bu degisimler ise, isletmelerde ileri itiretim
teknolojileri ile birlikte bir takim yaklagimlarin da es zamanli olarak uygulanmasi
gereklilifini ortaya gikarmigtir. S6z konusu bu yaklagimlar, tam zamanmda {iretim ve

toplam kalite yonetimidir.

# Giilay Cogkun Kasap, “Esnek Uretim Sistemine Gegis Asamasmnda Yonetimin Roli ve
Degerlendirmesi”, Uludag Universitesi I.1.B.F. Dergisi, Cilt: 19, No: 4, 2001, ss. 12-19.

» Colin Drury, Management and Cost Accounting, London: Chapman & Hall, 1992, s. 621°den Erden,
a.g.e.,s. 14.

% Callie Berliner and James A. Brimson, Cost Management for Today’s Advanced Manufacturing,
Boston: Harvard Business School Publishing, 1998, ss. 44-45°den Rilstem  Haciriistemoglu ve Miinir
Sakrak, Maliyet Muhasebesinde Giincel Yaklagimlar, istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2002, ss. 16-17.
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1.2.2.2. Tam Zamamnda Uretim

Geleneksel yontemde hammaddelerin tiretime alinmasindan iiriiniin miisteriye
teslim edilmesine kadar gegen siireg; iiretim zamani, kalite kontrol zamani, tasima
zamam ve bekleme zamanimin toplamindan olugmaktaydi. Ancak bir ¢ok isletmede
iiretim zamaninimn toplam zamanin ancak %10°u oldugunun * fark edilmesiyle beraber
diger faaliyetlerin deger yaratmadig1, bir anlamda da israfa neden oldugu, goriisii ortaya
¢ikmig, boylece bunlarin ortadan kaldirilmasi veya en azindan minimum seviyeye

indirilmesi gerekliligi giindeme gelmistir.

Ayrica geleneksel yontemlerdeki “Once iiret sonra sat” anlayisi, giiniimiiz
kosullarindaki degisen rekabet yapisi ve miisteri beklentileri nedeniyle yerini “6nce sat

sonra liret” anlayisma birakmaya baglamugtir.

Bu degisimlerin 15181 altinda gelistirilen tam zamaninda iiretim (just-in-time veya
kisaca JIT) yaklasimi, stoklarin azaltilarak israflarin ve savurganliklarin ortaya
¢ikartilmasim ve deger katmayan faaliyetlerin yok edilerek zamana dayali bir siirecin

gelistiritmesini ortaya koyan bir maliyet yonetimi teknigidir.?®

TZU iki basit ilkeye dayanir. Bunlar sifir stok ve sifir israftir. Bundan kastedilen
ise, hammadde, yart mamul ve mamuller ile yukarida belirtilen toplam zamann, iiretim
zamam disinda kalan béliimlerinin sifira, yada miimkiin olan en diisik seviyeye,

indirilmesidir.

Uretimin pazar talebiyle birebir uygun olmasi gerekliligini savunan TZU

yaklagiminda bunu gergeklestirebilmek i¢in ¢ekme sistemi anlayisi benimsenmektedir.

7 Cudi Tuncer Giirsoy, Yonetim ve Maliyet Muhasebesi, 2.b., Istanbul: Beta Basim Yaymm Dagitim

AS., 1999, s. 228.

®Zeynep Turk ve Abitter Ozulucan, “Tam Zamaninda Uretim Ortammda Yonetim Muhasebesinin
Degismesi Geregi”, Uludag Universitesi I.1.B.F. Dergisi, Cilt:19, No: 4, 2001, ss. 5-24.
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Cekme sisteminin amaci iiriinleri tam zamaninda iiretmek ve teslim etmek olup,? sistem
bir is merkezinin bir sonraki is merkezinden emir gelmedigi stirece herhangi bir {iriin
{iretmemesi, dolayisiyla son is merkezinin de pazardan bir talep gelmedigi siirece tiretim

yapmamast ve bir nceki ig merkezine herhangi bir istekte bulunmamasi esasina dayanir.

Burada belirtilen gekme sistemi igletmelerin tedarikgilerle olan iligkilerini de
etkilemektedir. Soyle ki; gekme sisteminin bir sonucu olarak kendisine istekte bulunulan
ilk is birimi kendisinden istenen kadar iiretim yapacagindan bir &nceki birimden, yani
tedarikgilerden kiigiik capli siparig talebinde bulunacaktir. Burada hiz faktoriiniin de
Onemi goz Snilne alindiginda isletmeler tam zamaninda iiretim siirecinin etkinligini
saglamak icin en ¢ok birkag tedarik¢i ile — ki ideal sayr burada birdir — ¢aligmak

zorundadirlar.

Ulagmak istedigi iki temel amaci sifir stok ve sifir israf olan TZU niin diger

amaglan ise gu gekilde siralanabilir:*°

1. Optimum kalite, maliyet ve liretim igin sistem tasarimi.

2. Uriiniin {iretim ve tasariminda kullanilan kaynak miktarint en aza indirme.

3. Alicinin isteklerini anlama ve kargilayabilme.

4. Tedarikg¢i ve alicilarla agik ve giivene dayali iligkiler gélistirme.

5. Tam zamaninda {iretim sistemini gelistirmek i¢in herkesin katilacagi gelisim
politikalar1 uygulama.

6. Sifir envanter, sifir hata, sifir temin siireleri, etkin tiretim kontrolii ve etkin envanter

kontrolii i¢gin akic1 siiregler yaratmak.

PLarry N. Killough and Wayne E. Leininger, Cost Accounting — Concepts and Techniques for
Management, 2™ ed., U.S.A.: West Publishing Company, 1987, s. 703.
3 Tirk ve Ozulucan, a.g.m., ss. 5-24.
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Son olarak; agsagidaki tabloda tam zamaninda {iretim ortaminin, geleneksel
iiretim ortamlarindan farklart yer almakta olup, bu farkliliklar aym zamanda tam
zamaninda {iretim ortaminda geleneksel maliyetleme yoOntemlerinin neden

uygulanamayaca@ini da net bir sekilde géstermektedir.

Tablo 2. TZU ile Geleneksel Uretim Ortamlarinin Kargilagtirilmast

Tam Zamannda Uretim Gelencksel Uretim

Cekme sistemi - Itme sistemi

Onemsiz veya sifir stok Onemli diizeylerde stok

Uretim hiicreleri Siireglerden olusan yapi

Cok islevli ig¢ilik Uzmanlagmis is¢ilik

Toplam kalite kontrolii Kabul edilebilir kalite diizeyi
Merkezi olmayan yardimci ve hizmet igyerleri | Merkezi yardimci ve hizmet ig yerleri
Basit maliyet muhasebesi Zor ve karmasik maliyet muhasebesi

Kaynak: Sakrak, a.g.e., s. 148. -

1.2.2.3. Toplam Kalite Yénetimi

Gelismekte olan iilkelerde teknolojik gelismenin heniiz yayginlagsmadigi
donemlerde isletmeler ilk dnce {iretimin {istlinligi ile, bunun ardindan tiretim fakttrlerinin
nispeten ucuz saglanmasiyla elde edilen maliyet Gstiinliigii ile ve daha sonrada rekabete
yeni bir boyut getiren kalite iistiinliigii ile pazarda rekabet avantaji kazanmiglardir.! Buna
gore isletmeler artik tirtinlerini hem daha kaliteli, hem de daha diisiik maliyetlerle tireterek
rekabette tistiinliik elde edebilmektedirler.

Eskiden kalitesizligin yalmizca iretimden kaynaklandigi, bu ylizden de kontrol
edilmesi gerektigi disiiniiliirdi. Ancak kusurlu birimlerin en ¢ok %20’sinin iiretim
hatalarindan kaynaklandigi, geri kalan %80’inin ise tasarim hatasi oldugu fark edildikten
sonra, kalite kontrol edilmesi degil, tasarlanmasi gereken bir kavram olarak algilanmaya

baslanmustir.>>

31 Fatih Coskun Ertas, “Kalite Maliyetleri ve Analizi”, Verimlilik Dergisi, Cilt: 25, No: 2,1996, s. 55.
2 Gursoy, a.g.e., s. 340.
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Iste bu gereklilikten yola gikilarak gelistirilen ve modern bir yonetim felsefesi
olarak ortaya ¢ikan Toplam Kalite Yonetimi (Total Quality Management) yaklagimui,

Deming, ve Juran gibi isimler tarafindan gelistirilmistir.

TKY, mamul yasam dongiisiiniin tiim asamalarinda kaliteye odaklanilmasi
gerekliliini savunan bir yaklagsim olup, bu yaklagimin asil amaci, siirekli iyilestirme,
misteriye odaklanma, hatalar1 ortaya ¢ikmadan dnce 6nleme, siireg iyilestirme ve kaliteyi
isletmenin biitiinline yayma gibi prensiplerin isletmenin tiim birimlerince siirekli olarak
uygulanmasidir. Bunun i¢in de isletmenin tiim iiyeleri bu prensipleri yaptiklar: igin rutin bir
pargasi olarak gérmelidirler. 3 |

Yaklagimin 6nciilerinden Deming’e goére kalitesizlik ve bunun sonucu olarak da
miisteri prestijinin kaybedilmesinin maliyeti o kadar yiiksektir ki, bu nedenle kalite
maliyetlerinin 6l¢iilmesi gereksizdir. Deming’e gore bu konuda igletmelerin ulagmasi
gereken asil amag ise, ulasilmasi imkansiz dahi olsa, sifir hatadir3* Zira TKY ile
hedeflenen sey, iirtin ve hizmetlerin hatasiz olarak planlanmasi ve iiretilmesi olup, bu
sayede ayrica kalite kontrole gerek kalmamasidir. Ozetle denilebilir ki; yaklasim “ilk

seferinde dogru yap” ilkesi lizerine kurulmugtur.

Deming’e gore etkin bir toplam kalite yonetiminin uygulanabilmesi, ya da bagka bir
deyisle, organizasyonlarda degisimin basarili olabilmesi ise, TKY’nin 14 temel ilkesinin

isletmelerin tiim birimlerince benimsenmesine baglidir. Bu ilkeler §unlard1r;3 >

3 Cecily A. Raiborn, Jesse A. Barfield and Michael R. Kinney, Managerial Accounting, 2 ed, US.A.:
West Publishing Company, 1996, s. 46.

3% John K. Shank and Vijay Govindarajan, Strategic Cost Management — The New Tool for
Competitive Advantage, New York: The Free Press, 1993, s. 204.

3 Coskun Can Aktan, Yonetimde Ronesans ve Kalite Devrimi, Ankara: Tosybv Yayinlari, 2000, s. 26.



18

1. Organizasyonun amaglarim belirlemek. Uriin ve hizmet kalitesini gelistirmek icin

organizasyonun amagclarini tespit etmek.

2. Yeni yonetim felsefesini benimsemek. Yeni ¢aga ayak uydurabilecek bir liderlik
iistlenerek ve sorumluluklar1 O6grenerek yeni yoOnetim felsefesini benimsemek ve
uygulamak. Organizasyon faaliyetlerinde aligilmig gecikme ve hatalara, kalifiye olmayan
iggiiciine, kalitesiz mal ve hizmet iiretimine eskiden oldugu gibi artik tolerans

gbstermemek.

3. Organizasyonun muayenelere olan bagimhliimi azaltmak. Organizasyondaki kiitle
muayenesine son vermek. Bunun yerine istatistiksel araglara 6nem vererek kalitenin

Olciilmesini saglamak.

4. Organizasyonu fiyat etiketleri ile degerlendirmeyi birakmak. Sadece fiyat etiketlerine
bakarak organizasyonun basarisin1 degerlendirmemek. Diisiik kalitenin s6z konusu oldugu
bir organizasyonda diigiik fiyat: basar1 olarak kabul etmemek. Mal ve hizmet sunulmasinda

miigteri ile uzun-vadeli bir iliskinin kurulmasina galigmak.

5. Stirekli gelismeyi saglamak. Organizasyondaki problemleri tespit etmeye caligmak.
Maliyetleri azaltmak, kalite ve verimliligi arttirmak i¢in iiretim ve hizmet sistemini ve

stiregleri siirekli gelistirmek.

6. Is baginda egitimi saglamak. Calisanlarin organizasyon icerisinde egitimini saglayacak
modern yontemleri kurumsallastirmak.

7. Liderligin  kurumsallagmasim  saglamak.  Caligsanlarin  performanslarim
degerlendirilmesinde modern yontemlerin uygulanmasinmi saglamak. Caliganlara islerini

daha iyi yapabilmeleri i¢in yardimci olmak.

8. Organizasyonda c¢alisanlar iizerindeki korkuya son vermek. Organizasyon igerisinde
calisanlar tizerindeki korkuyu ortadan kaldirmak. Tiim islerin daha kaliteli yapilmasi i¢in

calisanlarin giiven iginde islerini yapmalarini saglamak.
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9. Departmanlar arasindaki sinirlari kaldirmak. Organizasyonda arastirma, tasarim, iiretim
ve satig departmanlariin birlikte hareket edereck sorunlari daha etkin bir gekilde

¢cozlimleyebilmelerine imkan saglamak.

10. Sloganlara son vermek. Organizasyon igerisindeki sloganlari, posterleri ve sayisal
hedefleri ortadan kaldirmak. Calisanlarin kendi sloganlarim1 kendilerinin formiile

etmelerine izin vermek.

11. Organizasyonda sayisal hedefleri ve kotalar1 ortadan kaldirmak. Tespit edilen hedefe
ulagmaya caligmak kalitesizligi beraberinde getirebilir. Calisanlar ve yoneticiler st
yonetimin istedifi hedefe ulagsmak i¢in uzun vadede organizasyonun ¢ikarlarim

zedeleyecek uygulamalar yapabilirler.

12. Caliganlarin i3 yapmalarini engelleyecek uygulamalari ortadan kaldirmak.

Organizasyon igerisinde c¢aliganlarin yaptiklan isten gurur duyma haklarim eileriride;l

alacak ve smirlayacak uygulamalara ve denetlemelere son vermek.

13. Egitim uygulamak. Organizasyonda ¢alisanlar i¢in etkin bir egitim program olusturmak

ve ¢aliganlarin kendi kendilerini gelistirmelerini tegvik etmek.

14. Transformasyonu herkesin katilumi ile gergeklestirmek. Organizasyon igerisinde
herkesin transformasyona katkida bulunmasini saglamak. Bu amaca ve misyona yonelik tist

diizeyde 6zel bir yonetim birimi olusturmak.

Buraya kadar anlatilanlar dogrultusunda, TKY’nin yararlari ise su sekilde
ozetlenebilir, Uretim kalitesinin ve verimliligin artmasi, maliyetlerin azalmasi, pazardaki
rekabet gliclinlin artmasi, miisteri tatmininin saglanmasi ve isletme i¢indeki igbirliginin

artmasi.
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1.2.3. Geleneksel Uretim Ortamlarinda Uygulanan Maliyetleme Yéntemleri

Geleneksel iiretim ortamlarinda maliyetleme yOntemleri uygulanirken, bir iiriiniin
maliyetini bulabilmek i¢in 8nce o iirline ait tiim maliyetler toplanmakta, ardindan bulunan
bu iiretim maliyetine belli bir kir yiizdesi eklenerek bir pazar fiyat: belirlenmektedir. Buna
gbre, maliyet art1 (cost plus) yontemi de denen, bu yontemde maliyetlerin tutarindan yola
cikilarak satis fiyatina ulagilmaktadir.

Gelencksel maliyetleme  yontemlerinde, maliyetlerin toplam tutarimn
hesaplanmasinda ise farkli yontemler mevcuttur. Bu yontemler 3 ana baslik altinda

toplanabilirler.*®

i.Uretim Sistemine Bagh Olarak Belirlenen Yéntemler
-Siparig Maliyetleme
-Saftha Maliyetleme

ii.Maliyetlemede Esas Alinan Kapsama Gore Belirlenen Yéntemler
-Tam Maliyetleme
-Degisken Maliyetleme
-Normal Maliyetleme
-Direkt Maliyetleme

iii.Maliyetlemede Esas Alinan Rakamlara Gore Belirlenen Yontemler
-Fiili Maliyetleme
-Tahmini Maliyetleme
-Standart Maliyetleme

Buna gore geleneksel yontemde bir maliyet sisteminin olugturulabilmesi ise her

gruptan bir yontemin segilmesiyle miimkiin olabilecektir.

36 Nalan Akdogan, Tek Diizen Muhasebe Sisteminde Maliyet Muhasebesi Uygulamalari, Ankara,
1995, ss.38-39’dan Erden, a.g.e., s. 31.
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1.2.4. Geleneksel Maliyetleme Yontemlerinin Yetersizlikleri

Sanayi devriminden sonra, kitle iiretim tarzim benimsemis olan biiyiikk 6lgekli
fabrikalarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte uygulanmaya bagslanan geleneksel yontemler,
uzun yilar isletmelerin ihtiyaglarim onemli oranda kargilamistir. Ancak, ozellikle
1980°lerden itibaren, kullanilan iiretim teknolojilerinde ve rekabet kosullarinda yasanan
degisimler sonucu, igletmelerde uygulanan ileri iiretim ortamlarinda geleneksel maliyet
yontemleri yetersiz kalmustir. Giiniimiiz sartlarinda bu yontemler yanhs kararlara sebep
olacak maliyet bilgileri {iretmektedirler.

Geleneksel yontemlerin ileri iiretim ortamlarinda uygulanamamasina neden olan
ve isletmelerin maliyet sistemlerini etkileyen baslica degismeler su sekilde

siralanabilir:>’

- Maliyet unsurlarindaki yapisal degisim
- Dabha diisiik dolaysiz is¢ilik maliyeti
- Daha biiyiik teknoloji maliyeti
- Daha yiiksek bilgi maliyeti
- Maliyet dagitim ve yiikleme anahtarlarinda degigim
- Maliyet diigiirme amacina bakigta degisim
- Maliyet tanimlamalarinda degisim
- Stok degerlemesine yonelik yaklagimin azalan 6nemi
- Yar1 mamul stok bulundurma maliyetlerinde azalma
- Amortisman paylarin1 hesaplamada ve dagitim anahtarlarinda degisim
- Bilgi akiginda hiz
- Donemsel raporlamanin yetersizligi
- Uriin tasarim ve gelistirmeye yonelik finansal veri saglanmasi
- Siireg tasarim ve gelistirmede artan 6nem

- Maliyet merkezi yapisinin yeniden diizenlenmesi

37 Berliner and Brimson, a.g.¢., ss. 44-45’den Haciriistemoglu ve Sakrak, a.g.e., ss. 16-17.
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Oncelikle, geleneksel maliyetleme yontemlerinde maliyetler iriin ortaya
¢iktiktan sonra (tasarim veya iiretim siirecinin sonunda) hesaplanmakta olup, maliyetler
lizerinde isletmenin ¢ok fazla bir kontrol giicli bulunmamaktadir. Buna gore geleneksel
yontem mamul maliyetinin % 80 ila 90’1n belirlendigi asamay1 g6z ardi etmektedir.>®
Bu durum ise, mamul siire¢ ve tasarimlarimin artan Snemi goz Oniine alindiginda

geleneksel maliyet yontemlerinin 6nemli bir boglufunu ortaya koymaktadir.

Yine, geleneksel yontemde iiretim maliyetleri dolaysiz ve dolayli maliyetler
olarak iki gruba ayrilmakta, dolaysiz maliyetler ise genellikle dolaysiz is¢ilik saatine
gore iiretim maliyetlerine eklenmektedirler. Dolaysiz is¢ilik maliyetlerinin nispeten
yiiksek oldugu geleneksel iiretim sistemlerinde maliyetlerin bu sekilde belirlenmesi
dogru bir yaklagim olarak kabul edilebilir. Ancak- giintimiizde dolaysiz is¢iligin yerini
biiylik oranda teknolojiye birakmasi, teknolojiye bagli bakim onarim, kalite kontrol vb.
gibi dolayli maliyetlerin iiretim maliyetleri icerisindeki payini, dolayisiyla da Gnemini
arttirmug, bunun sonucu olarak da dolaysiz is¢ilige bagl dlgiitler uygun dagitum anahtari
olmaktan ¢ikmistir.

Ayrica geleneksel tiretim sistemlerinde goriilen tek ve homojen yapidaki {iriin
hatlar1 gilinlimiizde yerini farklilagtirilmig {irlin hatlarina birakmigtir. Bu durumda
isletmede tretilen {irlinlerin dolaylt maliyetlerden aldiklar1 paylar da birbirlerine gére
farklilik gosterdiginden, tek bir dafiim anahtar1 kullamilarak dolayli maliyetlerin
dagitildif1 geleneksel maliyetleme y6ntemleri bugiiniin iiretim ortamlarinda gegerliligini

yitirmistir.

Degisen kosullar maliyet diisiirme amacina bakisi da degistirmistir. Zira
geleneksel maliyetlemede temel amag finansal tablolar i¢in bilgi saglamak oldugundan,
geleneksel yontemler maliyetlerin sadece miktar boyutuyla ilgilenmektedir. Oysa artik
maliyetlerin miktar1 kadar, maliyetleri olugturan unsurlarin nedenleri de 6n plana ¢gikmig

% Erden, a.g.e., s. 100.
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olup, isletmelerin varliklarin1 devam ettirebilmesi ancak bu nedenlerin lizerine gidilerek
maliyetlerin diigiiriilmesiyle miimkiin olabilmektedir. Geleneksel yontemler ise bu

sorunu ¢6zmede yeterli etkiyi gosterememektedirler.

Kitle tiretimin dolayisiyla geleneksel yontemin bir diger 6zelligi olan yiiksek
miktardaki stok ihtiyaci da giiniimiizde dnemini yitirmis olup, bu durum ayni zamanda
stok degerlemesine yonelik yaklasimin 6nemini-de azaltmigtir. Bu nedenle stoklarin
diistiriilmesi a.:inac1yla uygulanan iiretim teknikleri, maliyet muhasebesini de degisime
zorlamaktadir. Buna gore stok maliyetlerinin nedenlerini saptayip bunlari ortadan
kaldirmay1 amaglayan faaliyetlere girisilmesi giinlimiizde maliyet muhasebesinin baglica
gorevlerinden birisi haline gelmistir.>® Burada stoklarda azalmaya neden olan ii¢ faktor
ise olduk¢a onemlidir. Bunlardan ilki, stoklara yatuim yapilmasi ve yapilan yatirimin
sermaye maliyetinin gok yiiksek olmasidir. Ikincisi, stok tutmamn geleneksel neden ve
avantajlarmin  artik gegerli olmadigiin anlasilmasidir. Ugiincii neden ise, rakip
igletmelerin stoklarinda azaltma yaparak, maliyetlerini agagiya ¢ekmeleri ve avantajli

duruma gelmeleridir.*’

Geleneksel iiretim yontemlerinin terk edilmesiyle beraber degisen bir bagka
faktor de maliyet merkezlerinin yapisi olup, geleneksel yontemdeki dagitimda kullanilan
tiretim — hizmet merkezleri ayrimi yerini mamullere veya faaliyetlere gére yapilan

ayrima birakmugtir.

Ayrica geleneksel maliyetleme yontemleri faaliyetlerin gidisatina, maliyetlerin
distiriilmesine, verimliligin arttirilmasina ve dénemsel raporlara iligkin yeterli ve dogru
bilgileri de yoneticilere zamaninda yansitamamaktadir. Bu da gerekli bilgiye aninda
ulagmanin stratejik bir 6neme sahip oldugu giiniimiiziin rekabet kosullarinda geleneksel

yontemin 6nemli bir eksigi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

¥ Yagar Kose, “Teknolojik Gelismeler ve Maliyet Sistemleri Iligkisi”, Kara Harp Okulu Bilim
Dergisi, Cilt: 14, No: 1, 2004, s. 5.
40 Kaygusuz, a.g.e., s. 33.
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Yine, gelismis teknikler kullanarak yapilan iiretim sonucu mamul yasam
donemlerinin kisalmasiyla birlikte dSnem sonunda yapilan raporlamanin yerini, ileri
tiretim ortamlarinda yasam donemi raporlamasi almaktadir. Burada yasam dénemi
raporlamasi, yonetime mamul kérlilig:1 tizerinde uzun donemli kérlarin etkisini
belirleyebilme imkam saglamaktadir.*!

Buraya kadar yapilan agiklamalara bagli olarak denilebilir ki; 1980’lerden
itibaren . degiseﬁ teknolojik kogullar ve rekabet ortami sonucu isletmeler {iretim
sistemlerini neredeyse tamamen degistirmek zorunda kalmiglardir. Uretim
ortamlarindaki bu degisiklikler ise maliyet ySnetimi sorununu beraberinde getirmistir.
Zira geleneksel maliyetleme yontemleri, yukarida agiklanan nedenler dolayisiyla, yeni
tiretim ortamlari igin yeterli ve dogru bilgiler tiretmekten ¢ok uzakta olup, bu ortamlarda
halen geleneksel yontemlerin kullanmlmaya devam edilmesi yoneticilerin gergekte zarar
ederken kar elde ettiklerini veya kir elde ederken zarar ettiklerini sanmalarina neden
olacaktir.

1.2.5. ileri Uretim Ortamlarinda Uygulanan Maliyetleme Yontemleri

Geleneksel maliyetleme yontemleri, ileri {iretim ortamlarinda, isletme
ihtiyaglarma yeterli diizeyde cevap verememektedir. Ciinkii maliyet artik sadece {iretilen
tirtinlerin rakamsal ifadesi olarak ele alinmamaktadir. Bu nedenle giiniimiizde maliyet
muhasebesi sistemleri maliyet hesaplama amaci digmna ¢ikarak maliyet yonetimi
sisteminin gereklerine cevap verebilecek sekilde yeniden yapilandirilmalidir. Zira sadece
lirlin maliyetlerinin hesaplanmasina yonelik olan geleneksel anlayis, artik rekabetci
baskilara cevap verememektedir. Buna gore, maliyet muhasebesi sistemleri,
maliyetlendirme fonksiyonunun yaninda yonetim, planlama ve karar verme alanlarinda
da etkili olacak sekilde yapilandirilmahidir.** Son yillarda ise bu tiretim ortamlarmin

ihtiyaglarina cevap verecek bir ¢ok yeni maliyetleme ySntemi gelistirilmistir.

! Kose, a.gm.,, s. 8. ) '
“gait Yitksel Kaygusuz, “ileri Uretim Ortaminda Maliyet Muhasebesi Sistemleri”, Ekonomi ve Toplum
Dergisi, Cilt: 3, No: 1, ss. 70-71.
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Burada vurgulanan yeni maliyetleme yontemlerinin  gelistirilmesindeki en
6nemli neden pazarin degisen yapisidir. Zira artik isletmelerin nihai amaci, iirettikleri
lirinii satabilecekleri uygun pazarlar1 bulabilmek degil, faaliyet gosterdikleri pazarlarda
satabilecekleri uygun tiriinler tiretebilmektir. Bu da ancak pazara yonelik stratejik bir
maliyet sisteminin kurulmasiyla ya da mevcut sistemin pazara ve stratejiye baglh olarak

yeniden tasarlanmasiyla miimkiin olabilecektir.

Ileri tiretim ortamlarinda uygulanan maliyetleme yontemleri pazarin yapisina ve
isletme stratejilerine bagli olarak gelistirildigi i¢in, bu yontemlere pazara yonelik

stratejik maliyetleme yontemleri de denilmektedir.

Ileri diretim ortamlarinda kullanilan maliyetleme yontemleri, diger bir ifadeyle,
pazara yonelik stratejik maliyetleme y6ntemleri, sunlardir. Faaliyet tabanli maliyetleme,

mamul yasam dénemince maliyetleme, kaizen maliyetleme ve hedef maliyetleme.
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2. STRATEJIK MALIYET YONETIMI VE PAZARA YONELIK STRATEJIK
MALIYETLEME YONTEMLERI

Bu boliimde once stratejik maliyet yonetimi agiklanmig, ardindan da pazara

yonelik stratejik maliyet yontemlerine yer verilmistir.
2.1. STRATEJIK MALIYET YONETIMi

Giiniimiiz kosullarinda meydana gelen rekabet¢i yapi, maliyet hesaplama
yontemlerini bagtan asagiya degistirmistir. Sadece lirlin maliyetlerini hesaplamaya ve
raporlamaya yonelik olan geleneksel anlayig, ileri iiretim ortamlarinda isletmelerin
ihtiyaglarina cevap verememektedir. Bunun yaninda kalite, maliyet ve miisteri tatmini
gibi rekabet¢i avantajin onemli belirleyicileri de, klasik maliyet muhasebesi sistemi
icerisinde kendilerine yer bulamamaktadirlar. Buna ek olarak diinya ¢apinda faaliyet
gosteren igletmeler, artik {iretim sistemlerinin ydnetiminde Kkalite, iiretimde esneklik,
pazar degisimlerine aminda cevap verme, miisteri tatmini, iiretime hazirlik zamani,
techizatlarin kullanilmadify siire ve stok seviyeleri gibi bazi stratejik faktérler de
olusturmuslardir. Ancak bu faktorlerin sagladigi faydalar, geleneksel maliyet

muhasebesi sitemlerinde kayitlanamamaktadirlar.*?

Ozellikle yukarida anlatilan nedenler dolayisiyla, artik isletmeler pazardaki
konumlarini devam ettirebilmek i¢in, stratejik yonetimin ihtiyaglarim da goz 6niine
alarak, maliyet muhasebesi sistemlerini yeniden yapilandirmak durumundadirlar. Zira
geleneksel maliyet muhasebesi yontemleri iirtin maliyetlerini hesaplamaya ve stoklar
degerlemeye yonelik yontemler olup, maliyetlemede stratejik unsurlarin 6n planda

oldugu giintimiizde, isletmeler i¢in hatali bilgilerin iiretilmesine neden olmaktadirlar.

* Kaygusuz, “Stratejik Maliyet Yonetimi Ve Bir Uygulama®, s. 76.
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2.1.1. Stratejik Maliyet Yonetimine iliskin Genel Agiklamalar

Bu baglik altinda 6nce stratejik maliyet yonetiminin tamimi yapilmig, ardindan
kapsamina yer verilmigtir. Son olarak da; stratejik maliyet yonetimi geleneksel maliyet

mubhasebesi ile karsilagtirilarak, bir siireg icerisinde agiklanmugtir.
2.1.1.1. Stratejik Maliyet Yonetiminin Tanimi

Stratejik maliyet yonetimi yaklagimu strateji kavraminin 6nemindeki yiikselige
paralel olarak gelisme gdstermistir.* Bu nedenle stratejik maliyet yonetimi kavramimnm

tanimina gegmeden dnce, ilk olarak strateji kavramimin agiklanmasi yararh olacaktir.

Bugiine kadar strateji kavramuyla ilgili olarak, cesitli alanlarda yapilan,
birbirinden farkli birgok strateji tamimina rastlanmaktadir. Bu ¢aligmada strateji,
ekonomik anlamiyla ele alinmis olup, bu alandaki en kapsamli tamumlardan biri ise A.D.
Chandler tarafindan yapilmistir.

Chandler’e gore strateji, isletmelerde uzun donemli amag ve hedefleri belirlemek
ve bu ama¢ ve hedefleri gergeklestirmek i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklar tahsis ederek,
uygun faaliyet programlar1 hazirlamaktir.

Stratejik maliyet yonetimi ise, igletmenin stratejik konumunu gelistirmeye ve
maliyetleri azaltmaya yOnelik maliyet yonetimi tekniklerinin es zamanli olarak

uygulanmasidir.*

Stratejik maliyet ySnetimi, stratejik unsurlarin ¢ok daha 6n planda, kesin, agik ve
bigimsel oldugu maliyet analizidir. Bu yaklagima gére maliyet verileri siirekli ve giiclii
rekabete dayali avantajlar kazanma dogrultusunda miikemmel stratejiler geligtirmek
iizere kullanilir. *® Stratejik maliyet yonetimi ile, piyasadaki rakiplerin ve herhangi bir

“ Altug, a.g.e., s. 440.

* Robin Cooper and Regine Slagmulder, “Strategic Cost Management”, Management Accounting
Journal, No: 7, 1998, ss. 16 — 18.

% Altug, a.g.e., s. 440.
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nedenle iliskili olunan isletmelerin durumuna gore strateji belirlemek, isletmenin
¢eviklik kabiliyetini arttrmak ve maliyetleri kontrol altinda tutabilmek amaglanir.*’” Bu
nedenle de stratejik maliyet yonetiminde isletme gevresiyle bir biitiin olarak disiiniiliir.
Nitekim stratejik maliyet yonetiminde maliyet muhasebesi, igletmenin rakipleri ve kendi
i¢c yapisina ait bilgileri toparlar, degerlendirir ve bunlar stratejik karar verme siirecine

hazir hale getirir.*®

2.1.1.2. Stratejik Maliyet Yonetiminin Onemi

Geleneksel yontemlerde maliyet bir ¢ikt1 olarak kabul edilmektedir. Oysa pazara
yonelik olarak gelistirilen yaklagimlarda maliyet, igletmelerin kontrolii altinda olan ve
igletme yonetiminin igletme stratejilerine uygun olarak alacag: kararlardan etkilenen bir
girdi olarak kabul edilir. Bu durum, gliniimiizde yasanan rekabet kosullarinda,
isletmelerde ¢ok 6nemli bir maliyet baskisim ortaya ¢ikartmistir. Zira isletmeler artik
maliyetleri olustuktan sonra kontrol etmek ve azaltmaya caligmak yerine, onlan
olusmadan 6nce kontrol altina almak ve ySnetmek zorundadirlar. Maliyetlerin ortalama
% 80 — 90‘min daha tasarim agamasinda kesinlestigi g6z oniine alindiginda denilebilir
ki; igletmeler maliyet yOnetimine ait kararlar1 bundan da 6nceki agsamada, yani {irlinii
etkileyen tiim faktorlere ait halen bir ¢ok alternatifin oldugu fizibilite agamasinda
almalidirlar ki, bu durum igletmelerde stratejik maliyet yonetiminin 6nemini arttiran en

Snemli nedenlerden de birisidir.

Isletmelerde stratejik maliyet yonetiminin 6nemini arttiran bir diger neden ise,
maliyet yonetiminde kullamilan bilgilerin nitelifinden kaynaklanmaktadir. Séyle ki;
geleneksel yontemler sadece parasal bilgileri topladigindan ve bu bilgileri bir yillik
zaman periyotlar1 igerisinde degerlendirdiginden dolayi, bugiin verilecek kararlarin,

igletmenin uzun ddnemli finansal bagarisi1 nasil etkileyecegi konusunda yéneticilere

4 Hasan Alkan, “Isletme Basarisinda Maliyet Yonetiminin Rolii ve Maliyet Yonetiminde Yeni
Yaklagimlar”, Siileyman Demirel Universitesi Orman Fakiiltesi Dergisi, No:2001, ss. 183-184.

*® Michael Bronwich, "The Case for Strategic Management Accounting: The Role of Accounting
Information for Strategy in Competitive Markets”, Accounting Organization and Strategy, No: 1, 1990,
s. 28.
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yeterli ve giivenilir bilgiler saglayamamaktadirlar.’ Oysa stratejik maliyet yonetimi

geleneksel yontemin bu boslugunu tam anlamiyla doldurmaktadar.

Ayrica stratejik maliyet yonetimi daha fazla sayida maliyeti ve fayday:r daha
dogru ve giivenilir bigimde raporlamaktadir. Yonetimin ihtiyaclann dogrultusunda
hazirlanacak bu bilgiler ise, yonetime igletmenin deger zinciri igerisindeki durumunu
gOsterecegi gibi, aym zamanda igletmenin rakiplerine karst olan avantaj ve

dezavantajlar ile amaglara ulasmadaki performansin da ortaya koyacaktir.>®

2.1.1.3. Maliyet Muhasebesinden Stratejik Maliyet Yonetimine Gegis

Giinlimiizde isletmeler pazar sartlarina uyum saglayabilmek ve yogun rekabet
ortaminda ayakta kalabilmek i¢in faaliyetlerine ileri liretim ortamlarinda devam etmek
zorunda kalmuslardir. Bu durum ise isletmelerin tim tiretim siirecini degistirdigi gibi,
isletmelerdeki maliyet yapisim1 da bagtan sona degistirmistir. Artik maliyetlerin alt alta
toplanarak {iretim maliyetlerinin hesaplandigi, sadece faaliyetleri raporlamaya yonelik
maliyet muhasebesi sistemleri, gliniimiizdeki pazar sartlar1 da dikkate alindiginda, ileri
firetim ortamlarimin ihtiyaglarini karsilayamamaktadirlar. Bu yiizden isletmelerde
maliyet muhasebesi sistemleri daha esnek bir hale getirilmeli, bdylece iiretim
teknolojilerindeki hizhi degisime de ayak uydurabilmelidirler.

Iste bu gereklilik maliyet muhasebesi sistemlerinin, isletmelerin stratejik
amagclarina uyum saglayacak sekilde, yeniden yapilandirilmasi zorunlulugunu ortaya
cikartmugtir. Buna gore isletmeler stratejik ySnetim anlayisi cercevesinde, maliyet
muhasebesini gelenéksel yapidan ayirarak, daha ¢ok kontrol ve stratejik karar alma
amagh faaliyetlerde etkin olarak kullanmalidirlar®’ Bunun i¢in de maliyet
muhasebesinin tiim fonksiyonlar1 isletmenin stratejik amaglart dogrultusunda
¢aligtirilmalidir. Bu noktada, isletmenin stratejik amaclarmi destekleyici bilgilerin

 Cecily A. Raiborn ve digerleri, a.g.e., 5. 70.
% Cecily A. Raiborn ve digerleri, a.g.e., s. 70.
3! Kaygusuz, “Stratejik Maliyet Yonetimi Ve Bir Uygulama®, s. 10.
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toplanmasi ve degerlendirilmesi maliyet muhasebesi sistemlerini bilinen dar kaliplarinmn
disina gikartacaktir.>

Stratejik maliyet yonetimi, geleneksel maliyet muhasebesinden farkli olarak,
isletmenin igiyle smrl degildir. Ozellikle maliyet muhasebesinde iretim faaliyetleri
iizerine yogunlagmak, diger faaliyetlerin etkisini géz ardi1 etmek, faaliyetler arasindaki
iligkiyi dikkate almamak ve rakiplerin maliyetlerini degerlendirmemek s6z konusu iken,
stratejik maliyet yOnetiminde nisbi maliyet pozisyonunu belirleyen etkenlere
odaklanmak, isletmenin siirekli olarak maliyet avantajim1 koruyabilme yollarim

arastirmak ve farklilagtirma maliyetlerini analiz etmek s6z konusudur.>

Giiniimiiz isletmelerinde maliyet muhasebesi ile stratejik karar verme siireci
arasindaki iligkinin anlagilmasi ve ortaya konulmasi gerekir. Zira, stratejik karar verme
siirecinde zamana ve amaca uygun bilgiler, siirecin daha etkin bir gekilde ¢aligmasini
saglayacaktir. Buna gore stratejik karar verme siirecinde dogru bilginin zamaninda,
uygun bir sekilde ve kararlara yardimci olacak bigimde hazirlanmasinda maliyet
muhasebesi aktif olarak yer almalidir.**

Burada stratejik amaglara ulagmak i¢in maliyet muhasebesi sistemleri &zellikle

su sorulara eksiksiz ve dogru cevap verebilecek sekilde tasarlanmalidirlar.>

- Maliyet ve kar rakamlarinin tiretim hatt1 ve miisterilerden etkilenme dereceleri
nelerdir?

- Her faaliyete ait maliyet unsurlar nelerdir ve maliyetlerin degisimiyle birlikte
kapasitede ne kadarlik bir artis veya azalis meydana gelmektedir?

- Degersiz veya hatali iirtin maliyetleri ne kadardir ve belirli bir faaliyete 6zgli en iyi

uygulama nedir?

%2 Robert S. Kaplan, “The Evolution of Management Accounting”, The Accounting Review, No: 7,
1984, 5. 414.

33 Richard Wilson, “Strategic Cost Analysis”, Management Accounting, No: 10,1990. s. 42.

3 Al Pipkin, “The 21* Century Controller’, Management Accounting, No: 2, 1989. s. 22.

% Kaygusuz, “Stratejik Maliyet Yonetimi Ve Bir Uygulama®, s. 10.
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- Isletmedeki faaliyetlerle birlikte ne kadarlik bir sabit maliyet degisime
ugramaktadir ve eger iiretim hacmi azalirsa ne kadarlik bir kismindan kaginilabilir?

- Mevcut maliyet yapisi, sermayeden faydalanma ve finansal olmayan performans
gostergeleri rakiplerle nasil kargilastirilmaktadir?

- Mevcut ve yeni tirtinlere yonelik diisiik maliyet modeli nasil olusturulabilir?

2.1.2 Stratejik Maliyet Yonetiminin Kapsam

Stratejik maliyet ydnetimi Ozellikle Gi¢ ana konuya odaklanmaktadir. Bunlar

deger zinciri analizi, stratejik konumlandirma ve maliyet siiriiciileri analizidir.*®

2.1.2.1. Deger Zinciri Analizi

Biitiin dikkatleri tamamen iiretim maliyetlerini belirlemeye odaklayan geleneksel
muhasebenin aksine, stratejik maliyet yonetimi maliyetlerin tedarikgilerle, tiiketicilerle
ve triinlerle iliskisini kurmaya caligir ki, bunun igin de smurlarimi igletmenin fiziki
iiretim siirecinin ¢ok daha ilerisine dogru genisletir.”’ Iste; hammaddelerin temini igin
birlikte ¢aligilan tedarikcilerden baglayarak, isletmenin tiim birimlerini ve dagiticilariu
da kapsayan ve nihai tiiketicilere kadar devam eden bir zincirin (ki bu zincire deger
zinciri denir) stratejik maliyetleme siirecine katilmasi ve maliyetleme kararlarinda

Onemli bir rol oynamasi etkin bir deger zinciri analiziyle miimkiin olacaktir.

Isletmeler amaglarina ulagabilmek igin, yaptiklar1 tiim faaliyetleri deger yaratan
ve yaratmayan faaliyetler olarak gruplandirmak zorundadirlar. Bagka bir deyisle,
miigteriye defer yaratmak yaklagimindan hareketle, birer maliyet unsuru olan tiim
faaliyetlerin, isletmenin Urettigi lirlinlere daha fazla bir katma deger yaratip
yaratmadigma gore gruplandirilmas: gerekir. Ciinkii faaliyetin iirline kattig1 degerin, o
faaliyetin maliyetinden daha fazla olmasi beklenmektedir. Eger faaliyétin kattig1 deger,

faaliyetin maliyetinden daha diigiikse, bir deger yaratilmamig demektir.*®

% Shank and Govindarajan, a.g.e., s. 13.

37 Cooper and Slagmulder, a.g.m., ss. 16 — 18.

%% Orhan Elmaci ve Niyazi Kurnaz, “Siirdiiritlebilir Rekabet Glictine Yonelik Vizyon Arayislarinda
Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yaklasinr”, Dumlupmar Universitesi iiBF Dergisi, No: 2004, ss. 20-25.
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Isletmenin rekabet iistiinliigii elde edebilmesi igin, tiim bu faaliyetlerin iiretilen
iiriinlere kattig1 deger, aym1 zamanda rakiplerin faaliyetlerinden elde ettigi degerlerden
de daha fazla olmalidir. Aksi halde, isletmede deger yaratilsa bile, rekabet iistinliigii

elde edilemez.>’

Giintimiizde deger zinciri ortaklanimin birbirinden bagumsiz degerler olarak
diistiniilmesi arttk imkansizdir. Buna gore, her bir zincir {iyesi sadece kendi gidisatim

diizeltmekle sorumlu olmayip, diger iiyelerin performanslari ile de ilgilenmelidir.60

[sletmenin i¢inde bulundugu deger zinciri iki kistmdan olusmaktadir: isletmenin
icsel deger zinciri ve endiistri deger zinciri. Burada, igletmenin i¢sel deger zinciri tiim
deger yaratan faaliyetlerin biitlinii iken, endistri deger zinciri ise, hammaddenin
tedariginden baslayip, liriinii nihai kullaniciya teslim edene kadar yapilan deger yaratan

faaliyetlerin bilesimidir.61 Diger bir deyisle endiistri deger zincirinin kendisidir.
2.1.2.2, Stratejik Konumlandirma

Stratejik konumlandirma, isletmenin tim i¢ ve dig faktorleri gz 6niine alarak,
kendisini ve {irlinlinii pazarda rekabet edebilecegi bir konuma oturtmasidir. Burada
maliyet verilerini ve rakiplerin durumunu da goz oniine alarak, iﬂetmelér stratejik bir
konumlandirma karar verirler. Bunun icin de, Porter’in da belirttigi gibi, ya “diisiik
maliyet-maliyet liderligi” ya da “yiiksek maliyet-farklilagtirma™ stratejilerinden birini

veya ikisinin de arasinda daha 1limh bir stratejiyi segerler.

Stratejik konumlandirmada amag, isletmenin bulundugu endiistrideki mevcut

pozisyonu siirdiirmek ve endiistriye yeni girislere karg1 aninda cevap. verebilmektir. Bu

% Elmaci ve Kurnaz, a.g.m., ss. 20-25.

®Biilent Sezen, “Veri Zarflama Analizi ile Tedarik Zinciri Ortaklarmm Performans Degerlendirmesi”,
Yoneylem Arastirmasy/ Endiistri Miihendisligi 24. Ulusal Kongresi, Gaziantep, 2004.

¢! Kaygusuz, “Stratejik Maliyet Yonetimi Ve Bir Uygulama®, ss. 85-86.
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nedenle stratejik konumlandirmay: gergeklestirebilmek i¢in, 6nce endiistrideki rakiplerin
yapisi incelemeye alimir bundan sonra da bu rakiplere kars1 goreceli iistiinliik saglayacak
alternatifler tizerine yogunlagilir.? Burada rakiplerin maliyet yapilarmn belirlenmesi
Ozellikle onem tagimaktadir. Bunun igin de, isletmeler rakiplerle olan maliyet
farkliliklarin1 ve bunlarin nedenlerini titizlikle incelemeli ve rakiplere karg1 olan avantaj
ve dezavantajlarim1 net bir gekilde ortaya koymalidirlar. Nitekim isletmelerin stratejik

konumlandirmadan saglayacaklari rekabet avantaji buna bagl olacaktir.
2.1.2.3. Maliyet Siiriiciileri Analizi

Maliyet siirliclisii, yiiriitiilen bir faaliyetle ilgili olarak maliyetlerin olugmasina
neden olan herhangi bir fakt6r veya faktdrlerdir. Maliyet siiriiciisii, bir faaliyeti tiikketen

mamulle, o faaliyetin toplam maliyeti arasinda nedensel bir iligki saglar.®

Maliyet siiriiciileri analizi, ileri iiretim ortamlarinin otomasyona dayal1 yapisiyla
uyum icerisinde gerceklestirilmelidir. Burada genel iiretim giderlerinin dagitilmasinda
kullanilacak maliyet siiriiciileri, isletmeden isletmeye farklilik gostermekle beraber,

maliyet merkezinin 6zelligini en iyi yansitan faktdrler arasindan secilmelidir.

Son olarak, kullanilacak bir maliyet siiriiclisiiniin se¢iminde gu iki faktdr dikkate
almmahdir.%
- Olgme Maliyeti (maliyet siiriiciisii ile ilgili bilgilerin edinilmesindeki kolaylik),
- Korelasyon Derecesi (maliyet siiriiciisiiniin 6l¢iisii ile mamullerin igerdigi faaliyetler

arasindaki korelasyon derecesi).

82 Kaygusuz, “Stratejik Maliyet Yonetimi Ve Bir Uygulama®, s. 91.

% Ronald J. Lewis, Activity-Based Costing for Marketing and Manufacturing, Westport: Quorum
Books, 1993, s. 92°den Erden, a.g.c., s. 72.

 Don R.Hansen and Maryanne M. Mowen, Management Accounting, Cincinnati Ohio: South-Western
Publishing Co., 1992, s.253 ‘den Erden, a.g.e., s. 72.
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2.1.3. Stratejik Maliyet Yonetimi ile Geleneksel Maliyet Muhasebesinin
Karsilagtirilmasi

Stratejik maliyet yOnetimi ile geleneksel yontemler birbirinden biitiiniiyle
farklidir. Geleneksel y6ntemler tamamen isletmenin i¢ine odaklanmigken, stratejik
maliyet yonetimi, firmanin da iginde oldugu deger zincirinin biitiiniine odaklanir. Diger

bir deyisle, tamamen disa doniik bir yapiya sahiptir.5

Ayrica, geleneksel yontemler stratejik durumu g6z Oniine almaksizin, sadece
Olgegi koruma, ilgiyi stirdiirme ve problem ¢6zme iizerine odaklanirlar. Buna kargin
stratejik maliyet yonetimi, bu {ic amaca ek olarak, isletmenin stratejik pozisyonuna gore,

maliyet yonetimi sisteminin tasarimim ¢arpici bir sekilde degistirmektedir.66

Son olarak, geleneksel yontemlerde iiretim hacminin bir fonksiyonu olarak kabul
edilen maliyet, stratejik maliyet yonetiminde, iist yonetim tarafindan yapilacak stratejik

seimlerin bir fonksiyonudur.®’
2.1.4. Stratejik Maliyet Yonetimi Siireci

Stratejik maliyet yOnetiminin kapsamu agiklanirken, stratejik maliyet
yonetiminde &zellikle {i¢ ana konuya odaklamldif1 belirtilmisti. Bunlar deger zinciri
analizi, stratejik konumlandirma ve maliyet siirliciileri analizidir. Bu konular aym
zamanda stratejik maliyet y6netiminin temel unsurlaridir. Ancak isletmeler bir stratejik
maliyet yonetimi siirecinde, bu unsurlarn islemesini saglayacak bir takim araglardan da
yararlanirlar. Bu araglar ayni zamanda stratejik maliyetleme yontemleridir. Stratejik
maliyetleme yontemleri su sekilde siralanabilir; faaliyet tabanli maliyetleme, mamul

yasam donemince maliyetleme, kaizen maliyetleme ve hedef maliyetleme.

% Shank and Govindarajan, a.g.e., 5. 27.
% Shank and Govindarajan, a.g.e., s. 27.
57 Shank and Govindarajan, a.g.e., . 27.
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Bu araglart kullanarak olugturulacak &rnek bir stratejik maliyet y6netimi siireci

asagida goOsterilmistir. Ancak buna geg¢meden Once, isletmelerin stratejik maliyet

yOnetimi siirecini yapilandirirken dikkat etmeleri gereken faktorlerin belirtilmesi yararh

olacaktir. Buna gore; bu yapilandirmada asagidaki esaslarin dikkate alinmasi
gerekmektedir.®

Kérli olmayan iirlinlerin, miisterilerin, pazarlama ve dagitim kanallarinin
belirlenmesine yonelik olarak isletmenin stratejik analizi,

Isletmenin deger zinciri agisindan degerlendirilmesi, igsel ve digsal baglantilarin bu

‘yapida ele alinmast,

Islevler yerine isletme siireg ve faaliyetlerinin optimizasyonu ve verilecek kararlarin
etkisini degerlendirme,

Standart maliyet yaklasimlari ile karsilastirma yapmak yerine, siirekli maliyet

iyilestirme programlarinin uygulanmasi,

Kritik alanlarda maliyet, zaman ve kalite gibi kurumsal basarinin ilk géstergeleri
olan performans degerleme sistemlerinin kullanim,

Deger kaybina neden olan faaliyetlerin tamimlanip, ortadan kaldirilmasi ile birlikte
deger ekleyen faaliyetlerin gelistirilmesi,

Kapasite ve diger kisitlarin ortadan kaldirilmasi

Maliyetlendirme sistemleri ile kalite y6netim programlarinin birlestirilmesi, sadece
tiretim kayiplarimin tanimlanmasi degil, deger yaratici yontemlerin de gelistirilmesi,
Uygun kiyaslama ve hizmet diizeyinde degerlemeler yardimi ile verimlilik yonetim
programlarinin ’uygula.nmam,

Uriin maliyetlerinin yeniden yapilanmasini saglamada 6nemli araglar olan deger
mithendisligi ve deger analizi araglarinin kullanilmasi,

Maliyet hareketleri ve maliyet siiriiciilerinin y6netimce tam olarak anlagilmasi,
Sermaye kaynaklarmin kullaniminin optimize edilmesi i¢in maliyete iligkin karar

vermede artakalan gelir teorisi kadar, sermaye maliyet‘teorisinin de kullanilmasi.

%8 Ernest Glad and Hugh Becker, Activity-Based Costing and Management, U.S.A: John Willey&Sons,
1995, s. 136°dan Kaygusuz, “Stratejik Maliyet Yonetimi Ve Bir Uygulama®, s. 98.
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Sekil 1. Stratejik Maliyet Yo6netimi Siireci

Faaliyet Tabanli Maliyetleme |
aracilifiyla
faaliyet - maliyet — {irin
arasindaki iligkilerin belirlenmesi

Faaliyet — maliyet — tirtin
arasindaki iligkinin
maliyet stiriiciileri analizi
ile daha ayrintilt bir sekilde
ortaya konmasi

Gelecekteki tiriinlere iligkin
maliyet yonetiminde
hedef maliyetlendirme
sisteminin olusturulmasi-

MALIYET sﬁlgﬁcﬁLERi
ANALIZi

Mevcut tiriinlere iligkin maliyet
y6netiminde
kaizen maliyetlendirme
sisteminin olusturulmasi

performans &l¢iim
sistemlerinin olusturulmasi

Kaynak: Kaygusuz, “Stratejik Maliyet Yonetimi Ve Bir Uygulama®, s. 100.
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2.2. PAZARA YONELIK STRATEJIK MALIYETLEME YONTEMLERI

Bu béliimde pazara yonelik stratejik maliyetleme yo6ntemleri olan, faaliyet
tabanh maliyetleme, mamul yasam dénemince maliyetleme, kaizen maliyetleme ve

hedef maliyetleme agiklanmugtir.
2.2.1. Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Geleneksel yontem dolaysiz saati, dolaysiz is¢ilik maliyeti, dolaysiz ilk madde
ve malzeme maliyeti ve makine saati gibi iiretim hacmine bagli olan (hacim tabanli)
dagitim anahtarlani kullanarak GUG (Genel Uretim Giderleri)’leri mamullere
dagitmaktaydi. Ancak ileri iiretim ortamlarinda hacim tabanli dagitim anahtarlar1 ile
GUG’lerin mamullere yiiklenmesi c¢alismalari- sistematik olarak yiiksek hacimli
mamullerin fazla, diisiik hacimli mamullerin az maliyetlendirilmelerine neden olmugtur.
Bunun nedeni, iiretilen mamuller arasinda, hacim, parti sayis1 ve karmasiklik agisindan
farklilik olmasi halinde, hacim tabanlh GUG dagitim anahtarlari ve yiikleme oranlan ile

GUG’ler arasinda uygun neden sonug iliskisinin olmamasidir.”’

Buna gore artik GUG’lerin olusumunda tiretim hacmi belirleyici faktér olmadig
i¢in, ileri tiretim ortamlarinda GUG’leri olusturan asil faktorleri arastirma calismalart
sonucu, Faaliyet Tabanli Maliyetleme (Activity Based Costing — veya kisaca ABC)
yaklagimi geligtirilmisgtir.

Faaliyet Tabanl: Maliyetleme’nin (FTM) temel varsayimi GUG’lerin olusumuna
neden olan asil faktoriin faaliyetler oldugudur. Buna goére geleneksel yontemde
boliimlerde toplanarak, hacimsel yiikleme oranina gére mamullere dagitilan GUG’ler,
faaliyet tabanli maliyetlemede tnce faaliyet merkezlerinde toplanir, daha sonra faaliyet

dlgiitlerine gore belirlenen dagitim anahtarlar: araciligiyla mamullere yiiklenir.”®

69 Ray H.Garrison and Eric W. Noreen, Managerial Accounting, U.S.A.: Irwin, 1997, 5.182 * den Erden,
a.g.e.,s. 64,

™ Tirker Susmus, “Genel Uretim Giderlerinin Dagitiminda Yeni Bir Yaklagin: Faaliyet Esasina Dayali
Maliyetleme”, Yonetim ve Ekonomi Dergisi, No: 2, 1996, ss. 211- 239.
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GUG’lerin dagitilmastyla ilgili olarak, gelencksel yontemler ile FTM arasindaki
farkliligin en dnemli nedeni ise, geleneksel yontemler mamullerin kaynaklar tiikkettigini
varsayarken, FTM’nin mamullerin faaliyetleri, faaliyetlerin de kaynaklari tiikettigini
kabul etmesidir.”"

Geleneksel yontemler ile FTM arasindaki dagitimdan kaynaklanan diger
fakliliklar ise agagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 3. Gelencksel Maliyetleme ve FTM Arasindaki
Dagitimdan Kaynaklanan Farkhiliklar

Geleneksel Maliyetleme Faaliyet Tabanli Maliyetleme
Maliyet Merkezleri Fabrikanin tiimii veya birbirine | Homojen  faaliyetler — maliyet
benzemeyen hizmet ve Uretim | merkezi olarak kabul edilir.
kisimlar1 maliyet merkezleridir.
Dagitim Anahtar — GUG’lerin dagitimmnda | GUG’lerin dagitiminda kullanilan
GUG Arasindaki Iliski kullanilan &lgtitler  genellikle | dlgttler maliyet stirtictistidiir.
maliyet siliriciisii degildir.
Dagitim Anahtarinin Parca sayisi, test sayist vb.gibi
Niteligi DIS - MS gibi kapasite | faaliyetin miktar ve diizeyini
gostergeleri dagitun anahtaridir. | gosteren  fiziksel  biytklitkler
dagitim anahtaridir.

Kaynak: Glirsoy, a.g.e., s. 238.

®

FTM ile geleneksel yontemler arasindaki farkliliklar sadece dagitimdan
kaynaklanan farkliliklardan ibaret degildir. FTM, ayrica, isletme faaliyetlerinin unsur ve
nedenlerinin anlagilmas1 i¢in de gii¢lii bir aragtir. Cilinkii Ozellikle maliyetlerin
unsurlarina ve maliyetlerin olusumunda temel olan maliyet siiriiciilerine odaklémr. Bu
da maliyet diigtirme firsatlarinin degerlendirilmesinde Onem tagimaktadir. Glinlimiiz
ortaminda ise, bu amacin maliyet ve yOnetim muhasebesi sistemlerinin tasariminda

temel oldugu unutulmamalidir.”

™ Milton F. Usry, Lawrence H.Hammer and William K. Carter, Cost Accounting Planning and
Control, 10% ed, U.S.A.: South Western Publishing Co., 1991, s. 103.
2 Hacrriistemoglu ve Sakrak, a.g.e., s. 33.
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2.2.2. Mamul Yasam Dénemince Maliyetleme

Geleneksel yontemler mamullerin maliyetini hesaplarken mamul yasam
dongiisliniin tretim sathasina odaklanirlar. Bu nedenle bu y6ntemler ar-ge ve tasarim
gibi Uretim Oncesi maliyetlerle, pazarlama, dagitim, garanti vb. gibi iiretim sonrasi

maliyetleri mamul maliyetine dahil etmeyip, d5nem gideri olarak kabul ederler.

Buna karsin mamul yasam d6nemi yaklagimu (life — cycle costing); bir mamuliin
yasami boyunca gergeklesen faaliyetlerle ilgili maliyetlerinin toplanmasi (biriktirilmesi)
esasma dayanir. Buna gore yasam donemi maliyetleri, bir mamuliin yasam dénemi

boyunca onunla iligkisi olan tiim maliyetleridir.73

Mamul yasam donemi yaklasimiyla ilgili olarak belirtilmesi gercken 6nemli bir
nokta da raporlama olup, dénemsel raporlama sistemini esas alan geleneksel ydntemin
aksine, bu yaklagim mamul yasam donemince raporlamayi esas almaktadir. Bu da
yonetime mamuliin tiim maliyetlerini, 0 mamule ait tiim gelirlerle karsilagtirabilme
imkan1 tanimaktadir.

Mamul yasam donemi yaklasimina gore; mamul yagam donemi, bir mamuliin
kavram olarak ortaya g¢ikisiyla terk edilmesi arasindaki zamandir.”* Bu zaman siireci
igerisinde igletmeler iki farkli maliyet kavramiyla karsi karsiyadir. Bunlar gerceklesen
maliyetler ve beklenen maliyetlerdir. Burada beklenen maliyetler ise, heniiz
gergeklesmemis olan, fakat verilmis kararlara bagli olarak gelecekte gergeklesmesi

beklenen maliyetlerdir.”

7 Hansen and Mowen, a.g.e., 5.925’den Erden, a.g.e., s. 91.

™ Hansen and Mowen, a.g.e., s. 925’ den Erden, a.g.e., s. 89.

™ Anthony A.Atkinson, Robert S. Kaplan and Mark S. Young, Management Accounting, 4™ ed., New
Jersey: Pearson Prentice Hall, 2003, s. 288.
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Beklenen maliyetlerin % 80’1 daha fizibilite ve tasarim agamasinda ortaya ¢iktigindan,
bunlara ait maliyet azaltma c¢aligmalarn da ancak bu doénemde etkili sonuglar
verebilmektedir. Buna karsin bu maliyetlerin gergeklestigi {iretim asamasinda ise
maliyetler azaltilmaya caligildigi takdirde, zaten bu maliyetler Onceki agamalarda
Ongoriildiigi i¢in, bu noktada ¢ok fazla bagarili sonuglar elde edilemeyecektir. Bu
durum agagidaki sekilde de agikga goriilmektedir.

Sekil 2. Gergeklesen ve Beklenen Maliyetler Arasindaki Iliski

Yiizde (%)
100 Beklenen
Maliyet | Satig
80 / Sonrast
\l/ Uretim ve T~ Asamalar
Satig :

50 Asamasi

Uretim Oncesi
20 Asamalar

Gergeklesen

0 Maliyet Zaman

Kaynak: Anthony A.Atkinson ve digerleri, a.g.e., s. 289.

Son olarak, bu yaklasimda belirtilmesi gereken Onemli bir difer nokta ise;
mamuliin yasami boyunca maliyetlerin, satiglarin ve karlarin izledigi seyir olup, buna ait
agiklamalar agagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 4. Mamul Yagam Doénemlerinin Maliyetler, Satiglar

ve Karlar Uzerindeki Etkileri
Maliyetler Satiglar Kérlar
Uretim maliyetleri yok. Yok. Aksine ar —ge
ot Ar-ge maliyetleri g¢ok Yok yiizinden  biiylik
Gelistirme yiiksek kayiplar var.
Satilan birim sayis1 ¢ok
Birim bagma dretim | dugik. Satig fiyat1 ise | Yitksek promosyon
Sunu maliyetleri ile | ytiksek (pazarm | harcamalar:
¥ promosyon maliyetleri | kaymagini alma) veya | yiiziinden
gok yiiksek. digik (pazara niifuz | genellikle zarar
etme) tutulabilir. meydana gelir.
Ogrenme egrisi ve sabit | Satilan  birim  says:
Biiyiime genel giderlerin  ¢ok | artmaktadir. Bu noktada
sayida birime yayilmasi | satig fiyatlari rakiplere Yiksek
yiiziinden birim bagina | gore ayarlanir.
liretim maliyetleri azalir.
- Birim bagina {retim { Birim satiglar zayiflar.
maliyetleri durgundur. | Birim satis fiyatlan ise Disiik
Olgunluk Uriin karigimimnin artmasi | azalir.
halinde maliyetler artar.
Birim satiglar azalmaya
Birim bagina iretim | baglar Satis fiyati ise
Diisi maliyetleri sabit | karlann  arttrmak igin
usug giderlerin daha az birime | arttirilabilir veya satislari Kayiplar
yayilmasi yiiziinden | arttrmak i¢in  diigik mevcuttur.
artmaya baglar. tutulabilir.

Kaynak: Jesse T. Barfield, Cecily A. Raiborn and Michael A. Dalton, Cost Accounting — Traditions and
Innovations, U.S.A.: West Publishing Company, 1991, s. 607.

2.2.3. Kaizen Maliyetleme

Kelime anlam siirekli iyilestirme demek olan Kaizen, iiretim siirecinde biiyiik
teknolojik yatinmlarn veya degisimleri kullanarak yapilan kéklii ve biiyikk capli
degisikliklerden ziyade, kiiciik ve stirekli iyilestirmeler yapmak i¢in kullanilan bir Japon

terimidir.
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Kaizen maliyetleme (kaizen costing) iirlin yasam dongiistiniin {iretim sathasinda
uygulanir ve {irliniin nihai tiiketici tarafindan terk edilmesine kadar devam eder. Buna
gbre Kaizen maliyetlemenin amaci gereksiz verimsizlikleri iiretim faaliyetlerinden
uzaklagtirarak  maliyetleri  diisirmek  olup,”® iretim siirecinin  etkinliginin
iyilestirilmesiyle elde edilen maliyet tasarruflari bu yéntemin odak noktasidir.

Kaizen maliyetlemenin ana fikri basittir. Iyilestirmeler her giin, her an, her
faaliyette biitlin ¢alisanlarin hedefi ve sorumlulugudur. Boylece herkesin kiigiik fakat
stirekli ¢abalari ile belli bir zaman diliminde 6nemli maliyet tasarruflart meydana

gelebilir.”’

Kaizen maliyetleme ile siirekli maliyet azaltmalarmi gergeklestirmek i¢in
Oncelikle bir Kaizen maliyet hedefi belirlenir. Bundan sonra ‘belli bir donemde
gerceklesen maliyetler izlenerek, sonuglar kaizen maliyet hedefi ile kargilagtirilar.

Omnegin Daihatsu sirketi bu karsilastirmada asagidaki Kaizen maliyetleme grafigini

kullanmustir.
Sekil 3. Kaizen Maliyetleme Siireci
Birim Maliyet
A Bu yilin maliyetlerinde
hareket noktasi
™,
”~
Kaizen hedef: Gergeklestirilen
Azaltilacak maliyet Maliyet
Tasarrufu
>,
”~
Mevcut yilin gergek
performansi i Gelecek yil igin maliyet
i bhareket noktasi Zaman
31.12.2000 31.12.2001

Kaynak: Hilton, a.g.e., s. 221.

" Fatih Cogkun Ertag, “Isletmelerde Maliyet Diigtirme Yaklasumi: Kaizen (Stirekli Iyilestirmeye Yonelik)
Maliyetleme Yontemi”, Atatiirk Universitesi Iktisadi Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 13, No: 6, 1999,
s. 89.

"Ronald W. Hilton, Managerial Accounting, 4% ed., U.S.A.: The McGraw Hill Companies, Inc., 1999,
s. 220.
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Kaizen maliyet hedefleri belirlenirken izlenecek adimlar su sekilde

stralanabilir;"®

1. Her bir faaliyeti tammlamak i¢in mevcut liretim stireci detaylariyla gosterilir.

2. Her bir faaliyetin maliyeti belirlenir.

Geligme firsatlar1 belirlenir. (deger katmayan faaliyetler ortadan kaldirilarak, deger
katan faaliyetleri arttiracak alternatifler tiretilir.)

het

Iyilestirme icin 6ncelikler belirlenir.
Ortadan kaldirilacak ihtiyaglar belirlenir.

Gerekli iyilestirmeler yapilir.

N SEes

Maliyetlerle karsilastirmak icin kérlar belirlenip, performanslar degerlenir.

Bu ydntemde yapilacak olan iyilestirmelere 6rnek olarak, iiretim siireci kurmada
iyilestirmeler, ziyam1 azaltmak ic¢in makine performanslarinda meydana gelen
iyilestirmeler, maliyet ve kalite iyilestirmelerini saglamak igin is¢i verimliligi ve
motivasyonunda yapilan iyilestirmeler” hareketlerde azaltmalar suretiyle iyilestirmeler
ve kaynaklarin tiikkenmesine neden olan ve defer yaratmayan faaliyetlerin azaltilmasi

gosterilebilir.

Ancak bu y6ntemde maliyetleri azaltma alanlar tiretim agamasinda sunirh kaldigi
icin Kaizen maliyetleme ile elde edilebilecek maliyet tasarruflar1 da sinirli olacaktir.
Clinkli mamiil yasam dongiisiine bakildiginda maliyetlerin % 80- 90’1 mamuliin tasarim
asamasinda belirlenir. Bundan sonraki siireglerde ortaya ¢ikan maliyetler ise 6nceden
verilmis kararlar dogrultusunda meydana geldigi i¢in bunlarda biiyiik ¢apli tasarruflara
gidilmesi ¢ok fazla olasi degildir. Bu nedenle Kaizen maliyetlemenin ana amaci, iiretim
stireci ve {irlin maliyetlerinin kii¢iik oranlarda ama siirekli olarak azaltilmas: olup, bu

sekilde toplam maliyetlerde belli tasarruflar yapabilmektir.

™ Robert S. Kaplan and Anthony A. Atkinson, Advanced Management Accounting, 3 ed., Boston:
Harvard Business School Publishing, 1998, s. 229.
™ Kaplan and Atkinson, a.g.e., s. 229.



2.2.4. Hedef Maliyetleme

Pazara yonelik stratejik maliyetleme y6ntemlerinden biri olan hedef maliyetleme
(target costing) yaklagimi, tiglincii boliimde detaylt olarak ele alinacagindan, bu béliimde

sadece yontemin tanumina ve kisaca agiklamasina yer verilecektir.

Bugiin bir ¢ok pazarda yaganan yogun rekabet dolayisiyla, isletmeler artik pazar
fiyatlannm diledikleri gibi belirleyememektedirler. Ozellikle gelencksel yontemlere
hakim olan “maliyet art1 kir satig fiyatim belirler” goriisii bugiin bir ¢ok pazar i¢in
gecerliligini kaybetmigtir. Glinlimiiziin pazar kogsullari (arz ve talep) sonucu, satig fiyat:
igletmelerin kontrolii disinda, yani pazarda belirlenmekte olup, yogun rekabet igerisinde
ayakta kalabilmek isteyen isletmeler, bu satis fiyatini1 kabul etmek durumundadirlar. Iste

pazarin bu 6zelligi hedef maliyetleme yaklasiminin dogmasina neden olmustur.

Hedef maliyetleme pazarda olusan hedef fiyattan hedef maliyete dogru geri
gelmeyi gerektirir. Burada sozii edilen hedef maliyet, {irlin veya hizmetin satildig1 zaman
isletmenin arzu ettigi kar1 saglayacak olan uzun dénemdeki biitcelenmis maliyeti olup®,
hedef kar marjinin satig fiyatindan gikartiimasiyla elde edilmektedir. Diger bir ifadeyle
Hedef Maliyet = Satig Fiyati — Arzu Edilen Hedef Kdr 'dir.

% Charles T. Horngren, George Foster and Srikant Datar, Cost Accounting — A Managerial Emphasis,
U.S.A.: Prentice Hall Int., Inc., 1994, s. 438.
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3. HEDEF MALIYETLEME YAKLASIMI

Bu béliimde sirasiyla; hedef maliyetleme siireci, hedef maliyetlemenin temel
ilkeleri, hedef maliyetlemede maliyetleri diisiirmek i¢in kullanilan bazi yéntemler, hedef
maliyetlemenin uygulanmasinda karsilagilan bazi sorunlar, hedef maliyetlemenin bagari
kosullar1 ve geleneksel maliyet muhasebesi ile kargilagtirilmasi konularna yer

verilmistir.
3.1. GENEL ACIKLAMALAR

Geleneksel maliyetleme yontemlerinde bir {iriiniin fiyatin1 belirlemek i¢in 6nce o
iirline ait maliyetler toplanmakta, ardindan da bulunan bu maliyete belli bir kér yiizdesi
eklenerek iiriiniin satig fiyatt belirlenmektedir. Ancak bu y6ntem giintimiizde fiyat
rekabetinin yogun olarak yasandigi piyasalarda uygun bir fiyatlama yontemi degildir.
Ciinkii bu yontemde fiyat (maliyet arti1 fiyati — cost plus price) genellikle isletmelerin

rekabet edebilecekleri seviyenin ¢ok tizerinde olugmaktadir.

Giiniimiizde, 6zellikle uluslararas1 piyasalarda, bir ¢ok tiriinde yogun bir rekabet
yasandigindan artik bir ¢ok isletme i¢in gegerli olan soru “Maliyetim bu kadar olduguna
gore satig fiyatim ne olmalidir?” sorusu degil, “Ancak bu fiyattan satabilecegime gore
kar elde edebilmem igin maliyetim ne olmalidir?” sorusudur.®! Iste geleneksel yontemin

bu noktadaki eksikligi hedef maliyetleme yaklagiminin dogmasina neden olmustur.

Hedef maliyetleme; lirlinlin tasarlanmasi, dizayni ve {iretilmesi siirecindeki tiim
maliyetleri diigiirmeyi saglayici teknik ve fikirleri gbzden gegiren stratejik bir ydnetim

uygulamas1d1r.82

8 Giirsoy, a.g.e., s. 470.
%2 Alkan, a.g.m., s. 183.
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Bir bagka deyisle hedef maliyetleme iiretim maliyetlerini tiretim planlama
asamasindan baglayarak sistemli bir gekilde diiglirme islemidir. Bu ydntemde iglemler
miisteriye gore yonlenmekte, {irlin tasarimi iizerinde yogunlagmakta ve {irliniin tiim
hayat dongiisline yayilmaktadir. Zira burada yonetimin amaci istenilen kén olugturacak

iiretim siirecini olusturmaktir.

Hedef maliyetleme rekabet edilebilecek seviyedeki bir hedef fiyattan, belli bir
talep seviyesinde ulagilacak hedefleri de kapsayan, hedef maliyete dogru geri gelmeyi
gerektirir ki, bu bakimdan 6zellikle fiyat rekabetinin yogun olarak yagandi piyasalarda
hedef maliyetleme geleneksel yontemlerden iistiindiir.

Hedef maliyetleme yaklagimi pazar ve maliyetlerin iki 6nemli 6zelliginin
tammlanmasiyla gelistirilmistir. Gergekte bir ¢ok firmanin fiyatlar {izerinde
istediklerinden daha az kontrole sahip olmalar: bu &6zelliklerin ilkidir. Ger¢ekte pazar
(arz ve talep) fiyatlar1 belirler. Bunu gérmezlikten gelmeye kalkan bir igletme ise
kendini tehlikeye atar. Bu yiizden beklenen pazar fiyati hedef maliyetlemede veri olarak
almnir. Urlin maliyetlerinin bir gogunun tasarim asamasinda kesinlesmis olmas ise ikinci

ozelliktir. 3

Gergekten de yaygin sekilde kabul edilen goriise gore tiriin maliyetlerinin % 80’1
{iriiniin tasarim asamasinda Ongoriiliir.®> Zira tiriin bir kez tasarlandiktan sonra iiriin
maliyetlerini azaltma firsatlanimin ¢ogu artik kagirilmigtir. Bundan sonra maliyetleri
azaltmanm tek yolu friinii yeniden tasarlamak olacaktir®® Bu nedenle hedef
maliyetlemenin odak noktasi yeni iiriin geligtirme siirecinin her faaliyetini iiretim

faaliyetleri baslamadan once planlamaktir.?” Geleneksel yontem ise bu noktada

8 Ali Coskun, “Stratejik Maliyet Yonetimi Araci Olarak Hedef Maliyetleme”, Akademik Arastirmalar
Dergisi, No: 15, s. 25. »

$ Ray H. Garrison and Eric W. Noreen, Managerial Accounting, 7% ed., U.S.A.: Von Hoffman Press,
1992, s. 895.

% Kaplan and Atkinson, a.g.e., 5. 223.

% Jerold L. Zimmerman, Accounting for Decision Making and Control, 3 ed., U.S.A.: The McGraw
Hill Companies, Inc., 1990, s. 577.

¥ Charles T. Horngren, Gary L. Sundem and William O. Stratton, Introduction To Management
Accounting, 1 ed., New Jersey: Prentice Hall Int., Inc., 1999, s. 187.
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mamuliin maliyetinin % 80 ila 90’mn belirlendigi agamay1 g6z ardi etmektedir. Ayrica
kiiresel rekabet ortaminda miisteriler en uygun mamulii, en uygun kalitede ve en uygun
fiyatta almay1 hedeflerler. Bu da geleneksel yontemin dikkate almadif1 sunus Sncesi
asamalarda neyin, ne zaman, ne kadara iiretilebilecegi ve kaga satilabilecegi ile ilgili
detayh ¢aligmalar yapilmasim gerektirmektedir. Bu ¢aligmalar da hedef maliyetleme

kapsamina girmektedir.®

Hedef maliyetleme yonteminin maliyet arti yénteminden farkliik gosterdigi
Onemli bir nokta da sudur; burada satig fiyatinin beklenen maliyetlerin bir fonksiyonu
olmasindan ziyade, bu yontemde hedef maliyet satig fiyatinin ve arzulanan kirin bir
fonksiyonudur.® Nitekim burada “Hedef Maliyet = Satis Fiyat1 — Arzulanan Kér dur.

Bu durumda igletmelerin yapmasi gereken asil sey, arzuladiklari kér marjin1
belirlemek bundan sonra da bu kir marjim pazarda olugan satig fiyatindan ¢ikartarak

ulagmalar1 gereken hedef maliyeti hesaplamaktir.

Burada dikkat edilmesi gereken en Onemli nokta ise yOnetimin uygulayacadi
stratejidir. Zira burada yonetimin yapmasi gereken sey tiketicinin deger verdigi
unsurlan ortadan kaldirmadan, maliyetleri azaltacak etkili araglar gelistirmektir. Iste bu
durumla karsi karsiya kalan bir ¢ok isletme hedef maliyetleme yaklasimin

benimsemigtir.”

8 Erden, a.ge., s. 100.

¥ George Schmelze, Rolf Geier and Thomas E. Buttross, “Target Costing at ITT”, Management
Accounting Journal, Volume: 78, No: December, 1996, s. 26.

% Charles T. Horngren ve digerleri, Introduction To Management Accounting, s. 186.
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3.2. HEDEF MALIiYETLEME SURECI

Hedef maliyetleme yaklagimui tiriin fikri dogdugu anda baslayan ve tiretime kadar

devam eden bir siireci kapsamaktadir. Bu siire¢ dort ana boliimde incelenebilir.”*

1. Tiiketicilerin {irlin i¢in ddemeye raz1 olduklar: hedef fiyatin belirlenmesi.

2. Hedef maliyeti belirlemek i¢in hedef fiyattan hedef kir marjinin ¢ikartilmast.
3. Uriiniin beklenen maliyetinin hesaplanmas.

4, Eger {riiniin beklenen maliyeti hedef maliyeti astyorsa, beklenen maliyeti
hedef maliyetin altina ¢ekme yollarinin aragtirilmasi.

1. Tuketicilerin Griin i¢in 6demeye hazir olduklan hedef fiyatin belirlenmesi:
Hedef maliyetleme {rlinlin islevlerini, niteliklerini ve pazardaki rekabet¢i giicleri
yansitan bir iirin fiyatinin belirlenmesiyle baslar. Ciinkii {iriiniin pazar fiyati, diger bir
deyisle hedef fiyat, hedef maliyetleme siirecinin girdisi olup, iriin planlama siireci buna
uydurulmak zorundadir. Hedef fiyat bir iirlin veya hizmet i¢in {irliniin potansiyel
miisterilerinin 6demeye hazir oldugu biitgelenmis fiyattir. Burada hedef fiyati belirlemek
icin yapilan tahminler miisterilerin triine verdigi degeri ve rakiplerin buna olan
tutumunu anlamaya baghdir.”> Bu nedenle isletmeler hedef maliyetleme siirecinin ilk
asamasinda iiriiniin iglev ve niteliklerine bagli olarak tiiketicinin bunlara verdigi degeri
belirlemek igin pazar arastirmas: yaparlar. Bunun sonucunda da-hedef fiyat: belirlerler ki
bu fiyat aym zgmanda isletmeye arzu ettigi pazar payim da kazandiracak olan tiriintin

uzun dénemli fiyatidir.”?

2. Hedef maliyeti belirlemek igin hedef fiyattan hedef kir marjinin ¢ikartilmasi:
Buna gore iirlin i¢in bir hedef fiyat belirlemis olan isletme yonetimi bundan sonra 6nce
bir hedef kar marj1 belirler ve hedef fiyattan bu kir marjim ¢ikartir. Bu arta kalan miktar
hedef maliyetleme siirecinin odak noktasi olan ve iiriin ve siireg tasarimu faaliyetlerini

yonlendiren hedef maliyettir.”*

*! Colin Drury, Management and Cost Accounting, 5™ ed., London: Thomson Learning, 2000, s. 891.
%2 Charles T. Horngren ve digerleri, Cost Accounting — A Managerial Emphasis, s. 438.

% Zimmerman, a.g.e., s. 577.

% Kaplan and Atkinson, a.g.e., s. 225.
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Burada agiklanmasi gereken bir diger kavram ise hedef kir olup, isletmenin belli
bir satig hacminde elde etmeyi arzuladii kir miktarina hedef kir denir. Hedef kér
satiglarin belli bir ylizdesi veya yatirimlardan beklenen belli bir getiri oram olarak
belirlenebilecegi gibi, isletme yoneticilerinin igletmenin amag¢ ve niteliklerine baglh

olarak 6ngordiigii belli bir tutar da olabilir.

3. Uriiniin beklenen maliyetinin hesaplanmasi: Burada firlintin beklenen
maliyetinden kastedilen heniiz gergekles,memis olan fakat alinan kararlar dogrultusunda
gelecekte gergeklesmesi beklenen maliyetlerdir.”® Burada tasarim asamasindan sats
sonrast hizmetlere kadar {iriine ait tim maliyetlerin dikkatle incelenmesi ve beklenen
maliyetlerin dogru bir gekilde 6ngdriilmesi igletmenin maliyetlerini kontrol edebilmesi
icin 6zellikle onem tasimaktadir.

4. Eger iirlintin beklenen maliyeti hedef maliyeti agiyorsa, beklenen maliyetleri
hedef maliyetin altina ¢ekme yollarinin arastirllmasi: Bu agamada 6ncelikle beklenen
maliyetler hedef maliyetle karsilagtirilir. Hedef maliyetler genellikle iiriiniin beklenen
maliyetinden daha diisiiktiir. Bu yiizden isletmeler beklenen maliyetleri {iriiniin hedef
maliyetinin altina ¢cekmeye ugragirlar. Ciinkii hedef maliyet yaklasiminda yeni mamuliin
iiretimine ancak tespit edilen hedef maliyete ulagildiktan sonra baslamir.’® Dolayisiyla
denilebilir ki; hedef maliyetleme siireci tekrar eden bir siiregtir ve bu siire¢ beklenen

maliyetler hedef maliyetle kesisene kadar devam eder.

% Charles T. Horngren ve digerleri, Cost Accounting — A Managerial Emphasis, s. 439. _

% John Y.Lee and Yasuhiro Monden “An International Comparison of Manufacturing - Friendly Cost
Management Systems”, The International Journal of Accounting, Volume: 31, No: 2, 1996, s. 200°den
Erden, a.g.e., s. 98.
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Sekil 4. Karar Vermede Hedef Maliyetlemenin Kullamilmas:

Uriiniin Ozellikleri

v

Hedef Fiyat

v

Hedef Kér

\4
Hedef Maliyet

l

Urtin ve Stireg Tasarumi Degisiklikleri

!

Tasarim
Hedef Maliyetle Uyumlu mu?

l evet

Hesaplanan Yagam Dongiisti Maliyeti

Biitgelenen
Yasam Dngilisti Maliyeti
1

l evet

Uriinii Uretime Génder

Kaynak: Charles T. Horngren, ve digerleri, Introduction To Management Accounting, s. 186.

Uriinlere  gore degisiklik gosterebilmesine ragmen  sekil maliyetlerin
tasarlanmasinin ve gergeklesmesinin tipik bir modelidir. Modelde de vurgulandig gibi;
etkin bir maliyet kontrolii, iirlin ve Uretim siireci tasarlandiktan sonra ve iiriin
yapildiginda degil, irlin planlama ve tasarim asamasinda yapilir. Uretim esnasinda ise

lirlin maliyetlerinin ¢ogu artik biitgelenmistir.
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3.3. HEDEF MALIYETLEME YAKLASIMININ TEMEL ILKELERI

Hedef maliyetleme iiriinleri pazarlar ve kaynaklar stratejik bir temelde birbirine
baglayan ve bu bilgileri sayisal ve iiretimsel Gl¢iilerine donistiirme glicine sahip olan

stratejik bir maliyet yonetimi aracidir.”’

Hedef maliyetleme yoOnteminde maliyet
yonetimi mamul gelistirme agamasinda baslar ve mamul yagam dénemince tiim degerler
zincirini ig¢ine alacak genislikte uygulamir. Bu yoOntemin temelini 6 ana ilke
olugturmaktadir. Bu ilkeler aym1 zamanda maliyet ve kir planlamasinda geleneksel

yaklagimdan tamamen farkl: bir yaklasimi da ortaya koymaktadlr.98

Fiyata gére maliyetleme

Miigteriler tizerinde yogunlagsma
Mamul tasarimu {izerine yogunlagsma
Genis kapsamli katilim

Yasam dénemince maliyet diistirme

AN S o L

Degerler zinciri ile ilgilenme
3.3.1. Fiyata Gore Maliyetleme

Hedef maliyetleme yontemi maliyet hedeflerini hedef fiyattan istenen kér payini
¢ikartmak suretiyle belirler. Buna gére; HM = Hedef Fiyat — Hedef Kér olup, fiyat pazar
tarafindan kontrol edilebilmekte iken, hedef kér, isletmenin ve i¢inde bulunulan sektdriin

ihtiyaglarina gore belirlenir.
Fiyata gore maliyetleme ilkesi iki nemli alt ilkeye sahiptir.”
-Mamiil ve kir paylarimi pazar fiyatlan tayin eder. Isletmenin kaynaklarmn tutarh ve

giivenilir kir pay1 saglayan mamullere yonlendirilebilmesi i¢in, bu planlar sik sik analiz

edilirler.

°7 Alp Ondag, “Hedef Maliyetleme ve Yaln Yonetim Igerisindeki Yeri” Kahramanmaras Siit¢li imam
Universitesi I.I.B.F. Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 3, No: 7, 2004, s. 77.

8 Haciriistemoglu ve Sakrak, a.g.e., s. 119.

% Shahid L Ansari ve digerleri, Target Costing The Next Frontier in Strategic Cost Management,
U.S.A.: Irwin, 1997, ss. 10-16’dan Erden, a.g.e., s. 101.
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-Hedef maliyetleme siireci, aktif rekabete dayali bilgi ve analizler ile y6nlendirilir.
Rekabete dayali ortamin tehlikelerini ve giiclikklerini kargilayabilmek veya ortadan
kaldirabilmek igin, pazar fiyatlarinin nasil olustugu hakkinda bilgi sahibi olmak gerekir.

3.3.2. Miisteriler Uzerinde Yogunlasma

Hedef maliyetleme pazar tarafindan y6n1endiri1mekté olup, bu siiregte
‘ miisterilerin diisiinceleri ¢ok onemlidir ve isletme tarafindan devamhli olarak g6z 6niinde
bulundurulur. Kalite, maliyet ve zamanla ilgili miigteri isteklerinin mamul ve siirecle
ilgili almacak kararlarla es zamanli olarak iligkisi kurulur ve bu tiir istekler maliyet

analizlerini yonlendirir.'®

Ciinkii tiiketiciler deger vermedikleri ozellikler igin para
O6demeyeceklerdir. Bu nedenle iirlin tasarim siirecinde g6z Oniinde tutulmasi gereken
sey, lriine maliyet ekleyecek, fakat tiiketiciye deger saglamayacak olan iiriin

ozelliklerini azaltmak veya ortadan kaldirmaktir. 1!

Tipik bir miisteri odakl: iirlin gelistirme siireci asagidaki sekilde gosterilmektedir.

" 1% Haciriistemoglu ve Sakrak, a.g.e., s5.120- 121.
19! Kaplan and Atkinson, a.g.e., s. 226.
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Sekil 5. Miigteri Odakli Uriin ve Tasarim Gelistirme Stireci

Uretim
Mihendisligi

ﬁk

A
y

Tasarim
Miithendisligi

A

Tiiketici
Beklentileri

Satig ve
Hizmet

Kaynak: Aksoylu ve Dursun, a.g.m., s. 361.

3.3.3. Mamul Tasarimi1 Uzerine Yogunlasma

Hedef maliyetleme y6ntemi maliyetleri gergeklesmeden once yonetir. Clinkii her
ne kadar maliyetlerin ¢ogu tiiretim asamasinda ortaya g¢iksa da, bunlarin gogunun
olusumu daha tasarim agamasinda belirlenir. Bu yonden hedef maliyetleme y&ntemi
mamuliin tiim yasam ddnemince maliyet indirimine imkan taniyan tasarim {izerine
odaklanir.!” Yani yontem 6nce mamulii tasarlayip sonra maliyetlerin ne kadar oldugunu

bulmak yerine dnce hedef maliyeti belirler, bundan sonra iiriinii tasarlar.'®

12 Shahid L. Ansari ve digerleri, a.g.e., ss. 10-16°dan Erden, a.g.e., s. 102.
193 Garrison and Nooren, a.g.e., s. 836.
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Ancak burada dikkat edilmesi gereken bir nokta da sudur. Tasarim kararlarinda
her zaman en diisiik maliyetli tasarim degil, daha ziyade isletmenin bu maliyetle rekabet
edebilecegine karar verdigi tasarmlar 6nem kazanir. Yani burada her zaman en iyi

¢oziimler gerekli olmayip, oldukga yeterli ¢éziimler de tatmin edici olabilmektedir.!*
3.3.4. Genis Kapsamh Katihm

Hedef maliyetlemenin ana $zelliklerinden biri de hedef maliyete ulasmak icin bir
takim yaklagiminin benimsenmesidir. Takim iiyeleri iireticilerden, miihendislerden,
tasarimcilardan,  ar-ge’cilerden, pazarlamacilardan, satim  almacilardan  ve

muhasebecilerden'®

tedarikcilerden ve miisteri gruplarindan olusur. Amaglar1 {ir{iniin
belirlenmis islev ve kalitesini yansitan hedef maliyetlere ulagsmak olup, takim {iyeleri
triinii hedef ozelliklerde, kalitede ve fiyatta 6zel bir pazar boliimiine sunmaya

odaklamirlar,
3.3.5. Yasam Dénemince Maliyet Diisiirme

Hedef maliyetleme yOnteminin amaci mamiil yasam doénemi maliyetlerinin
tiretici ve miisteri agisindan en aza indirilmesidir. Buna gére hedef maliyetleme y6ntemi
mamuliin yagami boyunca ortaya ¢ikan satin alma, igleme, bakim onarim, elden gikarma
vb. tiim maliyetleri dikkate alir.

Burada agiklanmas: gereken bir diger nokta ise, yasam donemi boyunca
yapilacak olan maliyet diisiirme g¢abalarinin igletmeye olan maliyetidir. S6yle ki; hedef
maliyetlemede maliyet diiglirme ¢abalarinin g¢ogu {iriiniin fizibilite ve tasarim
asamalarinda gergeklestirilir. Cilinkii bundan sonraki agamalarda yapilacak olan
degisikliklerin isletmeye olan maliyeti ¢ok yiiksek olacag gibi, azaltilabilecek
maliyetlerin tutann da g¢ok diigiik olacaktir. Bu durum asagidaki grafikte de
gorilmektedir.

1% Kaplan and Atkinson, a.g.c., s. 226.
1% Michiharu Sakurai, “Target Costing and How to Use It”, Journal of Cost Management, No:
Summer, 1989, ss. 39-50.
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Sekil 6. Maliyet Azaltma Potansiyeli-
ve Doniiglimiin Maliyeti

Maliyet Digiirme Dgisimin
Potansiyeli Maliyeti

Yasam Doénemi
Asamalar

Fizibilite
Tasarim
Detaylandirma
Sunusg
Biiylime
Olgunluk
Diisils

Geri Cekme
Elden Cikarma

Kaynak: Mobammed E. Bayou, and Alan Reinstein, “Formula for Success: Target Costing for Cost Plus”,
Journal of Cost Management, Number: May/ June 1996, ss. 28-32.

3.3.6 Degerler Zinciri ile ilgilenme

Hedef maliyetleme saticilardan dagiticilara ve miigteri hizmeti sunanlara kadar,
degerler zincirinin biitlin {iyeleriyle ilgilenir ki zaten ydntem bunlarla gelistirilecek uzun
donemli yararli iligkiler lizerine kurulmustur.106 Béylece yontem maliyet azaltma
¢abalarini igletme disindaki tiim taraflarla igbirligi yaparak degerler zincirinin biitliniine
yayar. Bu da igletmeye hedef maliyete ulagincaya kadar zincirde yer alan tiim
tedarikgilere ve diger isletmelere fiyatlama baskilarinin yapilabilmesi imkanini saglar.

1% Haciriistemoglu ve Sakrak, a.g.e., s. 124.
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Burada s6zii edilen iriin lizerindeki fiyat baskilar1 ise, asagidaki sekilde yer
almakta olup, sekil aym1 zamanda deger zinciri ile ilgilenmenin fiyatlama kararlarindaki

Onemini de agik bir gekilde g6stermektedir.

Sekil 7. Degerler Zinciri ile flgilenmenin Fiyatlama

Kararlan1 Uzerindeki Baskisi
Hedef Satig —_—p> Hedef > Hedef
Fivati Kar Malivet (HM)
Beklenen T
Getiri
Baglilik Teklifler Stratejik
Amaglar Hissedarlar

Tiiketici Rakipler Sirket

[ I
Beklenen
Malivet (BM)

\ Parg:a Siireg
/ Diger \ Maliyeti Maliyeti

TEDARIKCILER

Kaynak: Bayou, and Reinstein, a.g.m., ss. 28-33.
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3.4. HEDEF MALIYETLEMEDE MALIYETLERI DUSURMEK ICIN
KULLANILAN BAZI YONTEMLER

[k bakigta kavramsal olarak kolay ve basit gériinen hedef maliyetleme yéntemi
gergekte karmagik ve ¢ok yonlii bir yapiya sahiptir. Yontemden arzulanan yararin elde
edilebilmesi igin igletme i¢i ve digt birimlerin genis kapsamli katiliminin, bunlarin
uyumunun ve birbirleriyle olan isbirliginin saglanmasi gerektigi gibi, yontemin deger
mithendislii, degisim miihendislii ve demontaj analizi gibi maliyet azaltim
teknikleriyle de birlikte kullanilmasi gerekmektedir.'%’

3.4.1. Deger Miihendisligi

Deger miihendisligi (value engineering), mevcut tirfinleri gelistirmek, yeni
tirtinler ortaya koymak, karmasik ¢evresel projelerin planlarint yapmak, faaliyet analizi
yapmak, kalite ve giivenilirlik sistémlerini iyilestirmek veya elimine etmek, riski
azaltmak ve basariyr arttrmak amaglanyla yaklasik yanm yiizyildir uygulanan,
fonksiyon, {irlin, siireg, hizmet ve sistem odakli bir teknik olup, Cooper ve Slagmurder
1997 yilinda deger miihendisligini hedef maliyetleme ile biitiinlestirmislerdir.'%

Deger mithendisliginin 6ziinde iki basit esitlik yatmaktadir.'®

(1) Deger= Islev/Maliyet
(2) Kavranan Deger = Kavranan Fayda / Fiyat

197 Aksoylu ve Dursun, a.g.m., s. 369.

198 Ali Sahin Ornek, “Bir Yonetim Teknigi Olarak Deger Mithendisligi”, Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi”?, Cilt:5, No: 2, 2003, s. 215.

19 Haciriistemoglu ve Sakrak, a.g.e., s. 130.
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Deger miihendisligini kullanarak maliyetlerini diigiirmeyi veya iiriiniin degerini
artirmayr amaglayan isletmeler, Once iiriiniin degerini arttiracak veya maliyetleri
azaltacak olan alternatifleri belirlerler. Bunun ardindan da ya iiriiniin iglevlerini sabit
tutarak iiriiniin maliyetlerini azaltmaya ¢alisirlar, ya da maliyetleri sabit tutarak iirliniin

islevlerini arttirmaya caligirlar.''°

Buraya kadar yapilan agiklamalarin ardindan basarili bir deger miihendisliginin

asamalar ise asagidaki gibi siralanabilir.'!!

1. Se¢im Asamasi: Dogru projenin, takimin, zamanin, siirecin ve elemanlarin segimi.

2. Aragtirma Asamasi: Genis kapsamli bilgi ve teknik girdi raporlarinin hazirlanmasi,
alan aragtirmasi, fonksiyon analizi gibi- tekniklerle takimin odaklanacagi miigteri
onceliklerinin belirlenmesi ve igletme amaglarinin bunlarla uyumlastiriimasi.

3. Kuram Agsamasi: Beyin firtinas1 yénteminden de yararlamlarak, alternatif ¢6ziimlerin
ve Onerilerin yaratict sonuglara ulagtiriimasi.

4. Degerlendirme Asamasi: Teknik ve rasyonel g¢ercevede iirlin yagsam omrii, maliyet
vb. alternatiflerin analiz edilmesi.

5. Gelisme Asamasi: Ortaya ¢ikan fikrin teknik ve ekonomik verilerle desteklenerek
arzulanan ve uygulanabilir boyutlarda gelistirilmesi.

6. Sunum Asamasi: Deger miihendislifi takimmin yaptigi calismanin s6zlii olarak
sunulmasi, yazilarak raporlanmasi ve ¢aligma kitabi haline déniigtiiriilmesi.

7. Uygulama Asamasi: Bir plan dahilinde deger miihendisligi takiminin formiile ettigi
Onerilerin bagarilmasi i¢in, bagta yOnetim olmak {izere, herkesin {izerine diisen
sorumlulugu yerine getirmesi.

8. Denetim Asamasi: Uygulamayla ortaya ¢gikan sonugclar ve bagarilarin sistemli olarak
kaydedilmesi, istatistiksel analize tabi tutulmasi ve yoOnetimin isteklerinin dile

getirilmesi.

19 George Schmelze ve digerleri, a.g.m., ss. 26-30.
"1 Brnek, a.g.m., s. 218.
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3.4.2.Degisim Miihendisligi

Degisim miihendisli§i (re engineering), maliyet, kalite, hizmet ve iz gibi
cagimizin en 6nemli performans Slglimlerinde ¢arpici gelismeler yapmak amaciyla, is
siireglerinin temelden yeniden diigliniilmesi ve radikal bir bigimde yeniden

tasarlanmasidir.'?

Degisim miihendisliginde iretim siirecinde maliyetleri diisirmek i¢in yapilan
bliyiik, kokli ve hizh degisiklikler s6z konusudur. Degisim mithendisligi tretim
slirecinin tamamen yeniden tasarlanmasi olup, bu y6niiyle kiiciik ve siirekli iyilestirme

agamalarina yonelik olan yaklagimlardan biittiniiyle farkl: bir &zellik tasimaktadir.

Ayni zamanda bir siire¢ yenilenmesi olan degisim miithendisliginin basariyla

uygulanabilmesi i¢in genel olarak asagidaki agamalar izlenebilir.'"®

Liderin ve degisim miihendisligi ekibinin belirlenmesi.
Mevcut gorev ve yapilarin belirlenmesi.
Orgiitiin degerlerinin yeniden sekillendirilmesi.

Harekete gegme ve degisimi gergeklestirme.

vk W B

Direnisleri ortadan kaldirma.

3.4.3. Kiyaslama (Benchmarking) Yontemi

Kiyaslama yontemi mevcut yontemleri ve performanslari, piyasadaki diger
igletmelerin kullandiklar1 yontemlerle ve onlarin performanslariyla karsilagtirarak, isi

basarma yollarindan en iyi olanim siirekli olarak arastirmaktir.!* Zira bu yontem iiriin

12 Kadir Ardig, “Isletmelerde Kokli Degisim Aract Olarak Degisim Miihendislii”, Sakarya
Universitesi 75.Y1l Armagam, No: 1998, s. 4.

8 yahya Fidan, “Is Stireglerinin Yeniden Degerlendirilmesi”, istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 23-24, No: 10, 2000 — 3, 2001, ss. 35 -42.

1 Hilton, a.g.e., 5. 222.
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tasariminda diger igletmelerin lehine ve aleyhine olan durumlan gosterir. Nitekim
burada ana amag, piyasadaki isletmelerin gézlenebilen avantajlarmi isletmede

uygulamakdtir.
3.4.4. Arz Zinciri Yonetimi

Daha 6nce de belirtildigi gibi, hedef maliyetleme yontemi maliyet azaltma
¢abalarmi isletme digindaki tiim birimlere yayar. Bu da isletmeye, hedef maliyete
ulagincaya kadar zincirde yer alan tiim tedarik¢ilere ve diger igletmelere fiyatlama

baskilarinin yapilabilmesi imkanini saglar.

Hedef maliyetlemede tedarikgiler kritik bir rol oynamaktadirlar. Zira eger belli
bir 6neme sahip pargalarin maliyetlerinin azaltilmas: gerekirse, isletme tedarikgilerinden
bunlarin maliyetlerinin azaltilmasmin yollarim bulmasim isteyebilir. Buna arz zinciri

yonetimi (supply chain management) denir.!*?

Birden fazla sirketi kapsayan arz zinciri yonetimi, sirketlerin tek bir sirket gibi
davranmalarini, bdylece kaynaklari ortak kullanarak bir sinerji yaratmalarini
hedeflemektedir.''® Nitekim bu yontemle isletme ve tedarikgiler, gesitli miisteri
beklentilerini de goz oniine alarak, maliyetleri diigtirme hakkindaki problemleri nasil

¢Ozebileceklerini birlikte belirlerler.!!”

113 Atkinson ve digerleri, a.g.¢., s. 292.
118 http://www bilgiyonetimi.org/cm/pages/mk]_gos.phpnt=463
17 Atkinson ve digerleri, a.g.c., s. 292.
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3.5. HEDEF MALIYETLEMENIN UYGULANMASINDA KARSILASILAN
SORUNLAR

Hedef maliyetlemenin uygulanmasinda isletmelerin kargilagabilecekleri sorunlar

su sekilde 6zetlenebilir.

Degisken tahminlerin giivenilirlik diizeyinin diigmesi ile hedef maliyetlemeden
elde edilen faydalar azalabilir. Uretimdeki belirsizliklerin fazla oldugu durumlarda ise
beklenen maliyet ile hedef maliyet arasindaki fark: bulmak isletmeler i¢in zorlasabilir.!'®
Ayrica isgletmelerin hedef fiyatla caligmast bazen driin tasarimi ve dizaymini
kisitlayabilir. Yine; driinlerin tasarim asamasinda fiyat diistirmek igin yapilan
uygulamalar esnasinda gegen zaman da iriiniin pazara ge¢ girmesine, dolayisiyla
isletmenin pazardan alacagi payin azalmasina, neden olabilir.'' Son olarak da;
maliyetleri diigtirmek igin yapilacak caligmalar esnasinda departmanlar arasinda
catigmalar meydana gelebilir.

8 Coskun, a.g.m., 5. 29.
s Acar Durmus, ‘fileri Maliyet Yonetimi Yaklagimi Olarak Hedef Maliyetleme”, Siileyman Demirel
Universitesi L.L.B.F. Dergisi, No: 3, 1998, ss. 81-95.
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3.6. HEDEF MALIYETLEMENIN BASARI KOSULLARI

Hedef maliyetlemenin uygulama siireci iyi takip edilerek, gerekli agamalar
gergeklestirilirken, tekniklerin uygulanmasinda bagar1 saglayabilmek i¢in su kosullarin
gerceklesmis olmasina dikkat edilmelidir:'*°

1. Cogu biiyiik isletme iiretimde kullandig1 parcalani tedarikgilerden almaktadir. Bu
agidan hedef maliyetlemede tedarikgiler, siirece dahil edilerek stratejik ortaklar olarak
degerlendirilmelidirler. Zira tedarikgilerle iyi iligkilerin kurulmasinin ve miimkiinse daha
az sayida tedarikgi ile galisilmasinin bu yaklagimdaki stratejik 6nemi gok biiytiktir.

2. Hizin 6nemli oldugu bu yéntemde iirlin ve iiretim siirecinin es zamanli olarak
tasarlanmasi, catisgan parga ve faaliyetlerin ¢ok ¢abuk -olarak belirlenmesini
saglayacaktir. Béylece bu tip aksakliklar daha az zaman harcanarak diizeltilebilecektir.

3. Hedef maliyetlemede fiyat, miisterinin istekleri ve 6demek isteyecegi miktara gore
ayarlandigindan, maliyet azaltma caligmalarmin da miisteriden elde edilen bilgiler
is1ginda yapilmast gerekir. Bu da isletmenin bilgi saglama sisteminin iyi olmasim
gerektirir.

4. Uriin tasarim yapilirken, eklenen her ilave parganmn ek bir maliyet getirdigi
diistiniilerek tasarimda sadelife ve miisteri isteklerine tam olarak uyulmasina dikkat
edilmelidir. Burada ayn: isi gorecek pargalardan ise daha diigiik maliyetli olami tercih
edilmelidir.

5. Degisim ve gelisime agik bir érgiit kiiltiiriiniin olusturulmas: gerekir. Isletme kendini

stirekli olarak yenilemeli ve hatalardan ders alarak aynilarini tekrarlamamalidir.

120 Cogkun, a.g.m., ss. 32-33.
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3.7. HEDEF MALIYETLEMENIN GELENEKSEL MALIYET MUHASEBESI

ILE KARSILASTIRILMASI

Buraya kadar anlatilanlarin 15181 altinda geleneksel maliyet muhasebesi ile hedef

maliyetleme yOnteminin karsilagtirilmasi agagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 5. Geleneksel Yontem ile Hedef Maliyetlemenin Kargilagtirilmasi

Geleneksel (Maliyet Art1) Yontemi

Hedef Maliyetleme Yontemi

Pazar faktorleri, maliyet planlamasinin bir
pargasi degildir.

Rekabete dayal1 pazar faktorleri maliyet
planlamasim y6nlendirir.

Maliyetler fiyati belirler.

Fiyatlar maliyetleri belirler.

Maliyet diigiirmede kayiplar ve ~
verimsizliklerin azaltilmasina odaklanilir.

Tasarim maliyet diiglirmenin anahtaridir.

Maliyet diisiirmeyi miigteriler yonlendiremez.

Miigteri verileri maliyet diigiirmede rehberlik
eder.

Maliyet diisiirmeden maliyet muhasebecileri
sorumludur.

Fonksiyonlar arasi karsilikli iliski ekipleri
maliyetleri ySnetir.

Tedarikgiler ile mamul tasarimindan sonra
baglanti kurulur.

Tedarikgiler ile tasarim 6ncesinde baglanti
kurulur,

Miisterilerce 6denen fiyatin en aza indirilmesi
hedeflenir.

Miisterilerin toplam sahip olma maliyetlerinin
diisiiriilmesi hedeflenir.

Maliyet planlamasinda degerler zinciri ile ya
cok az ilgilenilir ya da hig ilgilenilmez.

Maliyet planlamasinda degerler zinciri esas
alinur.

Kaynak: Shahid L. Ansari ve digerleri, a.g.e., ss. 10-16’dan Erden, a.g.e., 105.




4. UYGULAMA

4.1.ISLETME HAKKINDA GENEL BiLGILER

Aybey Elektronik 1993 yilinda asansér kumanda sistemleri alaninda tiretim
yapmak lizere kurulmustur. Asansér kumanda tablosu ve akiilii revizyon sistemlerinin
imalatiyla faaliyete baglayan isletme, kisa bir siire sonra elektronik kart iiretimine
baglamigtir. Gelistirmis oldugu elektronik kat segici serisi ile yeni bir standart olugturan
Aybey Elektronik, 1996 yilinda TSE belgesi almigtir. 2003 yilinda ise ISO9001: 2000
Kalite Yonetim Sistemi Belgesi almistir. Isletme kalite ve teknolojik gelismeye verdigi
6nemle, geng bir firma olmasina ragmen, bugiin asansor sektériinde séz sahibi bir sirket

konumuna gelmistir.

Aybey Elektronik’te bugiin asansor kat ve kabin kasetleri ile asansér kumanda
sistemlerinin {iretiminin yani sira, 4 farkli seride pano liretimi yapilmaktadir. Bu
¢alismada da, bu panolardan biri olan, AX serisi lizerine yapilan bir hedef maliyetleme

uygulamasina yer verilmigtir.
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4.2. AX PANOLAR HAKKINDA GENEL BILGILER

Aybey Elektronik 1997 yilindan beri asansér panolarinin iiretimini yapmakta
olup, bu alanda birkag rakip firmayla beraber pazara hakim konumdadir. Isletmenin
iirettigi panolar; AKTK serisi, AX serisi, LC serisi ve SW Line serisi panolardir. Bunlar
arasinda isletme i¢in en 6nemli olami ise, AX serisidir. Zira isletmenin adet bazindaki
yulik pano satiglarinin % 53’1, agagidaki tabloda da goriildiigii gibi, bu seriden elde
edilmektedir.

Tabloe 6. Yillik Ortalama Satis Yiizdeleri Tablosu (%)

Panolar Satis Yiizdeleri
AKTK Serisi 11

AX Serisi 53

LC Serisi 11

SW Line Serisi ’ 25
Toplam 100

AX serisinin bir diger 6zelligi de, bir asansdr panosunda bulunabilecek bir ¢ok
ozellige sahip olmasmnin yani sira, isletmedeki diger serilere karsi olan fiyat avantajidir.
Bu durum Tablo 7 ve Tablo 8’de de agik bir sekilde goriilmektedir.

Tablo 7. Pano Fiyatlarinin Karsilagtiriimasi

Panolar Satis Tutarlan
AKTK Serisi 759.000.000
AX Serisi 516.000.000
LC Serisi 438.000.000
SW Line Serisi 410.000.000
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Tablo 8. Pano Ozelliklerinin Karsilastirilmas:

OZELLIKLER SW Line LC AX AKTK

Ana Kontrol Ydntemi 16 Bit 8 Bit 8 Bit Role

Max Durak Sayist 32 24 10 16
Hiz 2,5 m/sn 1m/sn 1 m/sn 1 m/sn

Basit Kumanda * ¢* ¢ *

Tek Diigme Karisik Toplama ¢ + 4

Tek Diigme Asag1 Toplama * 3

Tek Diifme Yukan Toplama ¢

let Dﬁgq}e Toplgm

Gray Kod
-Sayic

Encoder

ak Encoder
KAPI TURLERI

Yar1 Otomatik Kat Kapist -
Kabin I¢ Kapih Yari Otomatik * . . +
in ve K atik

Programlanab: m Degiskenleri

Arniza Raporlama * ¢ *

Eski Arizalart Saklama ve Inceleme .

Kuyu Bilgilerini Gézlemleme 3 . + *
Hidrolik Sistem Destegi * *

Gergek Zaman Kesiti 'S

Programlanabilir Girig . * * .
Programlanabilir Cikig * * * *
Programlanabilir Park Duragi * + *
Programlanabilir Yangin Durag . .

Programlanabilir Oto. Kap1 Parkta Bekleme 'S . . .
Servis Dig1, Meggul ve Yon Oklan Sinyal Cikislar ¢ + ¢ +
Cagn Butonu ve Kayitiamasi Igin Tek Kablo . . .

Hedef Kat1 GOsterme * . ¢

Her Kat Igin Ayarlanabilir Display . . + .
Tam Yk Fonksiyonu * +

Asgari Yik Fonksiyonu * .

Vatman Anahtart 4 .

Bakim Zamani Gegince Sistemi Kitleme ¢

Cift Kapt Destegi * L

Kabinle Seri Haberlesme *

IDC Soketie Kolay Klemens Baglantisi * *

¢: Var
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Bu agiklamalarin ardindan, AX serisinin Aybey Elektronik’in en avantajhi {irtinii
oldugu agikga goriilmektedir. Zira, bu seride iiriin fonksiyonlari1 olabildigince yiiksek
tutulurken, tirliniin degerini ¢ok fazla arttirmayacak olan iglevler seriden ¢ikartilarak,
maliyetler miimkiin oldugu kadar diistiriilmiigtiir.

Aybey Elektronik bu serinin satisiyla yillarca yiiksek bir pazar payma sahip
olmustur. Ancak 2001 yilinda pazara giren bir igletme, benzer &zelliklerde bir {iriinii
% 40’lara varan bir fiyat avantajiyla miisterilere sunmaya baglayinca, bu gelisme Aybey
Elektronik’in satiglarina aninda yansimig, AX serisinin satiglar1 % 50-60 seviyelerinde
bir diigiis gstermistir. Nitekim pazardaki ¢ogu alici, ki bunlarmn biiyiik bir kismi uzun
‘yillardir Aybey ile c¢aligmaktadir, Aybey elektronikten aldiklari tirtinlerin kalitesinden
emin olmasina ragmen, rakip isletmenin sunduu % 40‘lara ulagan fiyat avantajini
kacirmak istememektedir. Clinkii bu miisteri grubu i¢in liriin ¢aligtifi ve istenilen
ihtiyac1 karsiladig1 siirece pargalarin markalar veya kaliteleri ¢ok fazla bir 6nem

tastmamaktadir.

Tim bu gelismeler sonucu, Aybey elektronik yonetimi igin bir karar agamasi
baglamigtir. Yonetim ya fiyatlari rakip isletmenin fiyatlartyla aym seviyeye diigiirecek
sekilde tirtin tasarimim degistirecek, ya da iriinii piyasadan c¢ekecektir. Iste bu durum

isletmede hedef maliyetleme siirecinin baglamasina neden olmustur.
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4.3. HEDEF MALIYETLEME SURECI

Bu baglik altinda, 6nce AX panolarin teknik ve finansal 6zellikleri anlatilmus,
ardindan panolar i¢in hedef maliyetin belirlenmesi siirecine yer verilmis son olarak da

bu maliyete ulagmak i¢in kullamlan maliyet diigtirme teknikleri agiklanmugtir.

4.3.1. AX Panolarin Teknik ve Finansal Ozelliklerinin Belirlenmesi

Bu boliimde AX panolarin teknik ve finansal 6zellikleri agiklanmustir.

4.3.1.1. AX Panolarin Teknik Ozelliklerinin Belirlenmesi

Aybey Elektronik’te AX serisi ad1 altinda iiretilen panolar asansérii yonetmekle
gorevli mekanizmalardir. Nitekim pano, mekanik bir sistem olan asansériin ¢alismasim
saglayan elektriksel bir sistemdir. Asansoriin ¢aligmasi; kaset—pano—>motor—kabin
seklinde bir siire¢ olarak diistiniildiigiinde, pano asansoriin motorunu harekete gegiren,

diger bir deyisle ¢aligmasim saglayan, pargasidir.

AX panolar 8 ana pargadan (bilesenden) olugmaktadir. Bu pargalar;
Kumanda Karti
Kontaktor
Motor Koruma
Termik
Sigorta
Fig Soket.
Pano Kutusu
Kablo ve Elektriksel Salt Malzemeler

el A o O

Kumanda Karti: Kumanda kart: asansériin ¢aligmasim saglayan elektronik bir
sistemdir. Diger bir deyisle; kumanda karti asansorin kumanda sistemi olup,
butonlardan panoya goénderilen komutlar, ilk olarak kartlara gelir. Kart bu komutlart

elektriksel sifreler halinde, panonun diger pargalarina iletir.
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Kontaktor: Pano elemanlari arasinda motoru caligtiran parga Kkontaktordiir.
Karttan panoya gelen komutlar, kontaktsr aracilifiyla motora gdnderilir. Buna gore

kontaktor, motorun hareket almasini saglayan enerjiye yol verir.
Motor Koruma: Motora gelen enerjiyi denetleyen pargadir. Kontaktérden gelen
enerjinin yiiksek olmasi halinde, motorun yanmasini onler. Bunun i¢inde 1. hiz sargismi

(hizli hiz sargisini) korur.

Termik: Cift hizh motorlarda 2. iz sargisinu (yavag huz sargisini) koruyan parga
termiktir.

Sigorta: Cesitli derecelerdeki akim smirlamalarini sinirlayan ve bu sayede

pargalar arasindaki akimi diizenleyen pargadir.

Fig Soket: Pargalar birbirine baglayan kablolar1 kumanda kartina baglamak igin
kullamlan baglant1 noktalari, diger bir deyisle terminallerdir.

Pano Kutusu: Pano elemanlarin1 i¢inde bulunduran sag kutudur.,

Kablo ve Elektriksel Salt Malzemeler: Pano elemanlan arasindaki elektrik

akimini ileten malzemelerdir.

Buraya kadar anlatilan pano elemanlar1 ekte yer alan AX panonun resminde de
gosterilmektedir.
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4.3.1.2. AX Panolarin Finansal Ozelliklerinin Belirlenmesi

AX serisinde yer alan panolarin finansal bilgileri Tablo 9 ve 10°da yer
almaktadir.
Tablo 9. AX Pano’nun Mevcut Tasariminin DIMM Gideri Tablosu

Miktar Fiyat Tutar .
1. Kart AXR Kumanda Kart1 1 Ad 55.910.546,0  55.910.546
2. Kontaktdr ( Sanksin ) ‘ 3Ad - 9.617.879,0  28.853.637
3. Motor Koruma ( Moeller ) 1 Ad 38.664.283,0 38.664.283
4. Termik ( Sanksin ) 1 Ad 6.000.000,0 6.000.000.
5. Sigorta Monofaze ( Siemens ) 6 Ad 5.095.389,5 30.572.337
6. Fis Soket ( Weid Muller 1 Ad 13.000.000,0  13.000.000
7. Pano Kutusu Standart ( Camli ) 1Ad 50.485.138,0  50.485.138
8. Kablo ve Elektriksel Salt Malzemeler 46.608.179
Miktar Fiyat Tutar
Sag Vidast 4,2x38 MB 2 Ad 14.526,5 29.053
Sag Vidast 4,2x9,5 S 30 Ad 8.054,5 241.640
Sag Vidast 2,919 SB 6 Ad 6.085,0 36.515
Pul M6 4 Ad 4.795,2 19.181
Sfid Kablo Ucu 12 Ad 20.640,5 247.686
Plastik Kilif Sfid 12 Ad 18.675,8 224.110
Spiral ince 1 Ad 49.137,0 49.137
Kablo Bag1 18 Ad 3.591,0 64.638
Etiket Pano 1Ad 95.000,0 95.000
Etiket Pano Cihaz 1Ad 95.000,0 95.000
Diyot Kare 35A 1000 3Ad 8338350  2,501.505
Kablo Kanal1 25x40  0.550 mt  1.017.974,5 559.886
Faz Koruma Kart: 1Ad  6.465563,0  6,465.563
Trafo Ax220V 250W 1Ad 19.637.9960  19,637.996
Klemens 0,5 KLEM 14Ad 2313930  3,239.504
Klemens 1 KLEM 4Ad 4030765  1,612.306
Ray Otomatik 0400 mt  1.705.070,0 682.028
AXS 1E Gikis 1Ad  3.983.027,0  3,983.027
Kablo NYAF 4mm2 3mt  246.645,0 739.935
Kablo NYAF 0,5mm2 40 mt 447555  1,790.220
Kablo NYAF 0,8mm2 10 mt 69.273,8 692.738
Kablo NYAF 0,75mm2 10 mt 63.929,2 639.292
Yiiksiik 0,50 mm 70 Ad 8.188,7 573.214
Yitkstik 0,75 mm 10 Ad 8.188,7 81.888
Yiiksitk 4 mm 32 Ad 17.765,5 568.502
Etiket AX Serisi 1 Ad 40.000,0 40.000
Kablo Kanali 40 x 40 1.3mt 12802520  1,664.328
YK 602 Kablo 1Ad 34.287,0 34.287
TOPLAM 46,608,179
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Tablo 10. AX Pano’nun Mevcut Tasariminin Birim Maliyet Tablosu

URETIM MALIYETI 341.094.120
Dolaysiz Ilk Mad.ve Malz.Gid 270.094.120
Dolaysiz Is¢ilik Gideri 41.000.000
Genel Uretim Gideri 30.000.000
FAALIYET GIDERLERI 25.000.000
Ar-Ge Giderleri 5.000.000
Paz.Sat.Dag.Giderleri 10.000.000
Gn.Yo6n.Giderleri 10.000.000
TOPLAM BIRIM MALIYET 366.094.120
KAR MARIJI = % 20 71.905.880
SATIS FIYATI 438.000.000

Burada da goriildtigii gibi, isletme panolarin toplam maliyetini 366.094.120 TL
olarak belirlemigtir. Buna igletmenin tiim iiriinlerine uyguladig1 = % 20 ‘lik kir oraninin
eklenmesiyle de satis fiyat1 438.000.000 TL olarak bulunmustur. Bu rakam rakip isletme
pazara girene kadar, miisteriler igin de kabul edilebilir bir fiyat olmustur.

4.3.2.Hedef Maliyetin Belirlenmesi

Caligmanin 3. bolimiinde de belirtildigi gibi; hedef maliyet, hedef satis fiyat: ile
arzulanan kér marj: arasindaki farktir. Bu nedenle igletme hedef maliyete ulagmak icin
once hedef satig fiyatim belirlemeli, ardindan da hedef kir marjim belirleyerek hedef
maliyete ulagmalidir.

Bu uygulamada igletme satig fiyatini rakip igletmenin satig fiyatina paralel olarak
belirleyecektir. Bu fiyat ise ortalama 300.000.000TL’dir. Buradan yola ¢ikarak Aybey
Elektronik y&netimi hedef satig fiyatim 348.000.000TL olarak belirlemistir. Eski satis
fiyati olan 438.000.000 TL ile karsilastirildiginda bu 90.000.000.TL’lik bir fiyat farks
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anlamina gelmektedir. Aybey Elektronik’in satig fiyatim rakip isletmenin fiyatindan
biraz daha yiiksek tutmasmmn nedeni ise idriinlerinin Kkalitesine duyulan giivendir.
Nitekim miisteriler de bu kaliteyi bildiklerinden dolay1, piyasadaki cari fiyattan ¢ok fazla
farklit olmadifi siirece, bu igletmenin iiriinlerine daha fazla odeyebileceklerini
belirtmiglerdir.

Burada ikinci adim ise, arzulanan kir marjinin belirlenmesidir. Yonetim
kaliteden ¢ok fazla §diin vermek istemedigi i¢in, yapmasi gereken maliyet tasarrufunun
tamamini malzeme maliyetlerine odaklamamis, bu nedenle de tiim iiriinlerinde % 20

olarak belirledigi kir marj1 oranim bu tiriinde % 15°e ¢ekmistir.

Buna gore hedef maliyet agagidaki gibi hesaplanmugtir.

Hedef Satig Fiyat1 1 348.000.000 TL
Hedef Kdr Marji =% 15 : _45.745313 TL
Hedef Maliyet 1 302.254.687 TL

Son olarak; lirlin tasarim degisikligi pargalar bazinda gerceklestirileceginden
dolay1, bu degisikligin dolaysiz iscilik giderleri, genel iiretim giderleri ve faaliyet
giderlerini degistirmeyecegi anlagilmigtir. Dolayisiyla yeni birim maliyet analizi

asagdaki gibi yapilmigtir.
Tablo 11. AX Pano’nun Hedef Tasariminn Birim Maliyet Tablosu
URETIM MALIYETI 277.254.687
Dolaysiz Ik Mad.ve Malz.Gid. 206.254.687
Dolaysiz Is¢ilik Gideri 41.000.000
Genel Uretim Gideri 30.000.000
FAALIYET GIDERLERI 25.000.000
Ar-Ge Giderleri 5.000.000
Paz.Sat.Dag.Giderleri 10.000.000
Gn.Y6n.Giderleri 10.000.000
HEDEF BIRIM MALIYET 302.254.687
KAR MARJI = %15 45.745.313
HEDEF SATIS FIYATI 348.000.000
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4.3.3. Hedef Maliyete Ulagmak i¢cin Maliyet Diigiirme Tekniklerinin
Uygulanmasi

AX serisinin hedef maliyeti 302.254.687 TL/br.’dir. Bu maliyete ulagsmak igin
yonetim direkt ilk madde ve malzeme giderlerini azaltmaya karar vermigtir. Bu ise;
270.094.120 — 206.254.869 = 63.839.251 TL/br’lik bir maliyet tasarrufunu
gerektirmektedir. isletmede bu tasarrufu yapabilmek icin, 6nce deger miihendisligi
caligmas1 yapilmis, ardindan da kiyaslama ve arz zinciri yénetimine bagvurulmustur. Bu
siirecler agagida agiklanmaktadar.

4.3.3.1. Deger Miihendisliginden Yararlanarak Maliyetlerin Azaltilmasi

4.3.3.1.1. Deger Endeksinin Hesaplanmasi

Burada maliyet-fayda analizi yardimiyla, miisterilerin {irtine verdigi degerin
parcalarla olan iligkisi bulunmali, bdylece degeri nisbi olarak diisiik parcalarn
maliyetleri azaltilmalidir. Bunun i¢in de Once pargalarin toplam malzeme maliyeti
icerisindeki pay1 hesaplanmali, ardindan da miisterilerin {iriine verdigi degerin ne
kadarinin hangi parcadan kaynaklandigi hesaplanmalidir. Bu hesaplar asagidaki
tablolarda yer almaktadir.

Tablo 12. Pano Elemanlarinin Toplam Malzeme Maliyeti Igerisindeki Pay1*

Par¢a Adi Fiyati % .
1. AXR Kumanda Kart1 — Aybey 55.910.546 21
2. Kontaktor - Sanksin 28.853.637 11
3. Motor Koruma — Moeller 38.664.283 14
4. Termik - Sanksin 6.000.000 2
5. Sigorta Monofaze — Siemens 30.572.337 11
6. Fis Soket — Weid Muller 13.000.000 5
7. Pano Kutusu (Camli) — Standart 50.485.138 19
8. Kablo ve Elektriksel Salt Malzemeler _46.608.179 17
TOPLAM 270.094.120 100

*Kablo ve Elektriksel Salt Malzemeler’in ayrintisi i¢in bkz. Tablo: 9.
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Yukanidaki tabloda pargalarin maliyetlerinin toplam malzeme maliyeti
igerisindeki payr hesaplanmigtir. Bundan sonraki agamada miigterilerin {riiniin
faydalarina verdigi deger saptanmalidir. Bunun iginse; once firiiniin faydalan

belirlenmeli, ardindan da her bir faydanin nisbi 6nemi hesaplanmalidir.

Uriintin faydalar; dayamklilik, ekonomiklik, giivenilirlik, goriiniim ve sessizlik
olarak belirlenmigtir. Miisterilerle yapilan goriismelerle de, 0-5 arasindaki degerlere
gore, miisterilerin bu faydalara verdigi 6nem saptanmigtir. Bu degerler Sekil 9 ve Tablo
13’te gOsterilmisgtir.

Sekil 8. Uriintin Faydalarinin Nisbi Onem

Derecelerinin Saptanmasi
Faydalar
Dayaniklilik *
Ekonomiklik .
Giivenilirlik *
Goriintim .
Sessizlik . Onem
Derecesi

Tablo 13. Faydalarin Nisbi Onem Derecelerinin

Yiizde Olarak ifadesi (%)
Onem
Derecesi Yiizde
Dayaniklilik 5 28
Ekonomiklik 4 22
Giivenilirlik 5 28
Goriintim 1 6
Sessizlik 3 16
18 100
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Bundan sonra ise her bir parcanin faydalar tizerindeki etkisi belirlenmelidir. Bu
etkiler asagida ylizde olarak gosterilmektedir. Buna gore O&rne§in, panonun
dayanikliligmin % 40’1 karttan, % 60’1 kontaktérden kaynaklanmaktadir. Diger
pargalarin ise dayaniklilik {izerinde hicbir etkisi yoktur.

Tablo 14. Pano Elemanlarmin Faydalar Uzerindeki Etkileri (%)

. Motor Fis Pano
Kart | Kontaktor | Koruma | Termik | Sigorta | Soket | Kutusu | Kablolar | Toplam
Dayaniklilik 40 60 100
Ekonomiklik 21 11 14 2 11 5 19 17 100
Glivenilirlik 16 14 14 14 14 14 14 100
Goriinim 100 100
Sessizlik 100 ‘ 100

Asagida verilen Tablo 15 ve 16°da ise faydalarin nisbi 6nem dereceleri, bu

faydalan gergeklestirecek olan pano elemanlar arasinda paylastiriimastir.

Tablo 15. Pano Elemanlarmin Faydalarmin Degerinin Hesaplanmasi (%)

Motor Fig Pano
Kart | Kontaktor | Koruma | Termik Sigorta Soket Kutusu | Kablofar
Dayaniklilik 40%28 | 60*28
100 100 .
Ekonomiklik 21*22 11*22 14*22 2%22 11*22 5%22 19%22 17*22
100 100 100 100 100 100 100 100
Giivenilirlik 16*28 14*28 14*28 14*28 14*28 14*28 14%28
100 100 100 100 100 100 100
Goriinlim 100*6 '
' 100
Sessizlik 100*16
100

Tablo 16. Pano Elemanlarmmn Faydalarmin Degeri (%)

, Motor Fig Pano
Kart | Kontaktor | Koruma | Termik | Sigorta | Soket | Kutusu | Kablolar | Toplam
Dayaniklilik 11.20| 16.80 28
Ekonomiklik: 4.62 242 3.08 0.44 242 1.10 | 4.18 3.74 22
Giivenilirlik 4.48 3.92 3.92 3.92 3.92 3.92 3.92 28
Goriiniim 6 6
Sessizlik 16.00 16
Toplam 3630 23.14 7 4.36 6.34 5.02 | 10.18 7.66 100
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Son asamada ise, maliyeti diisiiriilebilecek parcalar belirlenecektir. Bunun igin,

yukaridaki verilerden yararlanarak, her bir parganin degeri belirlenecektir. Bu belirleme

icin ise, Tablo 12 ve Tablo 16°daki veriler kullanilacaktir,

Bu formiil
almaktadir.

Pano Elemanlarinin Faydasi .
Deger = Pano Elemanlarinin Maliyeti

yardimiyla hesaplanacak deger indeksi ise agagidaki tabloda yer

Tablo 17. Deger Endeksi

Pano Elemanx Onem | Maliyet | Deger
Derecesi Pay1 /@)
@ @)
1. |Kart 36.30 21 1.72
2. | Kontakt6r 23.14 11 2.10
3. | Motor Koruma 7.00 14 0.50
4, | Termik 436 2 2.18
5. |Sigorta 6.34 11 0.57
6. | Fis Soket 5.02 5 1.00
7. | Pano Kutusu 10.18 19 0.53
8. | Kablo ve Elektriksel 7.66 17 0.45
Salt Malzemeler
TOPLAM 100 100

Buna gore isletme degeri birin altinda olan motor koruma, sigorta, pano kutusu

ve kablo ve elektriksel salt malzemelerde indirim yapabilecektir. Zira bu malzemeler

kullanici faydasi agisindan pahahdir. Diger bir deyisle maliyeti faydasini agmaktadr.
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4.3.3.1.2. Endeks Degerlerini Kullanarak Maliyetlerin Azaltilmasi

Deger endeksinden yararlanarak maliyetleri diigiirmek isteyen igletme y6netimi,
Oonce endekste degeri 1’in altinda olan motor koruma, sigorta, pano kutusu ve

kablolardan hangilerinin maliyetlerini azaltacagina karar verecektir.

Bunun i¢in 6nce panonun motor koruma elemam incelenmistir. Isletmede
kullanilan motor koruma bir Alman markasi olan Moeller marka motor korumadir,
Isletme yurt igindeki tedarikgileriyle yaptiz1 goriismeler sonucu, aym 6zelliklere sahip,
yerli motor korumalara rastlamistir. Bunlar arasinda ise; kalitesi Moeller’e en yakin
olam Federal marka motor koruma olup, fiyat1 27.681.786 TL’dir. Iki {iriin arasinda ise
38.664.283-27.681.786 = 10.982.497 TL’lik bir fiyat farki bulunmaktadir. Bylece

panolarda bundan sonra Federal marka motor koruma kullanilmasmna karar verilmisfir.

Sigortalar incelendiginde ise, yine bir Alman mali olan Siemens marka
sigortalarin kullanildig1 goriilmiistiir. Siemens sigortanin fiyatini ve her bir panoda 6
adet sigorta kullanldigini g6z Oniine alan y6netim, bunlarda da yerli markalar
kullanmaya karar vermistir. Yapilan piyasa aragtirmasi sonucu Siemens’e en yakin
kalitedeki tirtiniin yine Federal oldugu goriilmiistiir. Federal marka sigortalarin fiyat: ise
2.398.635 TL’dir. Yapilan  hesaplamalar  bu parc;ada 5.095.389-
2.398.635=2.696.754TL/br’lik maliyet tasarrufu yapilabilecegini, dolayisiyla bir
panodaki toplam maliyet tasarrufunun 2.696.754*%6=16.180.524TL  olacagim
gostermigtir. Dolayisiyla isletme sigortalarda da bundan bdyle Federal markay:

kullanmaya karar vermistir.

Kullanilan pano. kutusunun ise 6n tarafi camli olup, arkalarinin ise agilabilme
Ozelligi vardir. Boylece kutu igerisinde yer alan pano elemanlarina iki taraftan da
ulagabilme imkan1 bulunmaktadir. Ancak ySnetim yaptigi deger analizinde miisterilerin
panoya verdigi degerin sadece % 10.18’inin pano kutusundan kaynaklandigini

gormiistiir (bkz. Tablo 16). Yapilan inceleme sonucu, pano kutusu asansoriin
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goriinmeyen bir pargasi oldugundan kutunun giizel olup olmamasinin migteriler igin
fazla bir deger ifade etmedigi goriilmiistiir (bkz. Tablo 13). Bu durumda pano
kutularindaki cam &zelliginin kaldirilmasmna karar verilmigtir. Zira cam ekstra bir
maliyet ve igcilik gerektirmektedir. Ayrica kutularn arkasimin agilabilirlikleri de
kaldirilmistir. Bu suretle isletme 6nceden 50.485.138 TL’ye mal ettigi pano kutularini,
17.020.226TL daha ucuza yani; 33.464.912TL’ye satin almaya baglamistir.

Kablo ve elektriksel salt malzemeler ise maliyetle'ri’ diigtiriilebilecek son
pargalardir. Ancak bu grupta bir gok parga yer almakta olup (bkz. Tablo 9), ¢ogunun
tutar1 da ¢ok kiigiiktiir. Bu nedenle bunlarin degistirilmesiyle elde edilebilecek maliyet
tasarrufu ¢ok Onemsiz bir miktar olacaktir. Bunlarin sayisinin azaltilmasi ise
disiliniilemeyecegi igin, isletme kablo ve elektriksel salt malzemelerde maliyet

diisiirmeye ¢aligmamustir.

Buraya kadar yapilan agiklamalar sonucu, isletmenin deger endeksinden

yararlanarak yapabilecegi toplam maliyet tasarrufu agagidaki gibi hesaplanabilir.

Motor Koruma : 10.982.497 TL

Sigorta :16.180.524 TL
Pano Kutusu :17.020.226 TL
Toplam : 44.183.247 TL

4.3.3.2. Kiyaslama (Benchmarking) Yonteminden Yararlanarak Maliyetlerin
Azaltilmasi

Deger miihendislifinden yararlanarak birim maliyeti 44.183..247 TL azaltan
Aybey Elektronik bu rakami, daha 6nce hesapladign 63.839.251 TL’lik azaltilmasi
gereken maliyet tutar1 ile kargilagtirdiginda, birim maliyetlerin hala 19.656.004 TL
azaltilmasi gerektigini gérmiigtiir.
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Yonetim iirlin fonksiyonlarinin daha fazla azalmasimi ve iirlintin degerinin
pazardaki diger firmalarin iiriinlerinin degerinin altina diigmesini istememektedir. Bu

nedenle igletme piyasadaki benzer iiriinleri incelemeye karar vermigtir.

Bir anlamda piyasayr degerlendirme siireci olan kiyaslama yonteminde asil
amag, daha 6nce de belirtildigi gibi, piyasadaki isletmelerin g6zlenebilen avantajlarimi
isletmede uygulamaktir.

Yapilan incelemeler sonucunda; piyasadaki diger {irlinlerin fiyatlarindaki en
Onemli avantajin fis soket fiyatindan kaynaklandigi goriilmiistiir. Aybey Elektronik
13.000.000 TL’lik Alman mali Weid Muller marka fig soket kullanirken piyasadaki
diger isletmelerin ¢ofu Cin mali Mao marka fis soket kullanmaktadirlar. Bunlarin
maliyeti ise sadece 3.000.000TL’dir. Fis soketin ¢ok fazla bir 6nem tagimadigini ve
kalitesinin {irlinlin islevini etkilemeyecegini g6z Oniine alan y6netim, Mao marka fig
soketleri kullanmaya bdylece buradan 10.000.000 TL’lik bir maliyet tasarrufu

saglamaya karar vermistir.
4.3.3.3. Arz Zinciri Yonetiminden Yararlanarak Maliyetlerin Azaltilmasi

Daha 6nce de belirtildigi gibi, hedef maliyetlemede tedarikgiler kritik bir rol
oynamaktadirlar. Zira eger belli bir 6neme sahip pargalarin maliyetlerinin azaltilmasi
gerekirse, isletme tedarik¢ilerinden bunlarin maliyetlerinin azaltilmasinin yollarim
bulmasin isteyebilir.

Aybey Elektronik arz zinciri yOnetimi denilen bu yontemden yararlanarak
maliyetlerini daha da diigiirmeye karar vermistir. Piyasadaki diger iiriinlerdeki bir diger
avantajli parca da kondaktorlerdir. Cunku Aybey Elektronik’te Cin Mali Sanksin marka
kondaktorler kullamlmaktadir. Bunlarin her biri 9.617.879 TL olup, bir panoda 3 adet
kondakt6r kullanilmaktadir. Dolayisiyla panonun kondaktdr maliyeti 9.617.879*3 =
28.853.637 TL olarak hesaplanmaktadir. Oysa diger isletmeler yine bir Cin mal1 olan
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Nante marka kondaktér kullanmaktadirlar. Bu kondaktérlerin  maliyeti ise
7.216.514TL’dir. Piyasada bundan daha ucuz birka¢ markaya daha rastlanmigtir. Ancak
bunlarin hicbiri istenen kaliteyi saglayamamigtir. Nante marka ise, kabul edilebilir
seviyede bir kaliteye sahiptir. Bunu g6z Oniine alarak; isletmede Nante marka

kondaktérlerin kullanilmasina karar verilmistir.

Ancak yapilan hesaplamalar bu fiyatlarla istenilen hedef maliyete
ulagilamayacagim . gostermistir. Zira halen yapilmasi gereken maliyet tasarrufu
19.656.004- 10.000.000 = 9.656.004 TL’dir. Bir panoda 3 kondaktdr oldugu gz 6niine
alindifinda ise, 9.656.004TL’lik maliyet tasarrufuna ulagmak icin kondaktorlerin birim
maliyeti 9.656.004 / 3 = 3.218.668 TL azaltilmali, dolayisiyla bir kondaktériin fiyati
9.617.879-3.218.668 =6.399.211°TL ye diigiiriilmelidir.

Hedef maliyetleme stratejik bir igbirligini gerektirir. Zira bu siiregte, gerekli
durumlarda, deger zincirindeki tiim katilimcilarin maliyet diigirme siirecine katilimi
gerekmektedir. Bunu g6z 6niine alan isletme, 7.216.514-6.399.211 = 817.313TL’lik bu
farki gidermek icin Nante marka kondaktorlerin temsilcisi olan firmayla gorlismeye
baglamistir. Yapilan goriismeler sonucu tedarik¢i firma ek iskontoya razi olmus, ve
kondaktorleri 6.399.211 TL’den vermeyi kabul etmistir. Dolayisiyla bir panonun toplam
kondaktdr maliyeti 6.399.211 *3 =19.197.633 TL’ye inmistir.
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4.3.4. Hedef Maliyete Ulagma

Buraya kadar uygulanan maliyet diislirme tekniklerinin sonuglari asagidaki

tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 18. Eski ve Yeni Maliyetlerin Toplu Olarak Gosterilmesi

Parca Ad1 Eski Yeni Fark

g% . Motor Koruma 38.664.283 27.681.786  10.982.497
= g k| 5 Sigorta 30.572.337 14.391.813  16.180.524
&= E =i Pano Kutusu 50.485.138 33.464.912  17.020.226
AM<2 Toplam 44.183.247
[} ’g s
é 58 i3 Fis Soket 13.000.000  3.000.000  10.000.000
58232
E _’§ g 5
g fg E 2 Kontaktor 28.853.637  19.197.633 9.656.004
CEFEE

TOPLAM 63.839.251
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Hedef maliyetleme siirecinin sonunda tasarimin yeni hali ve maliyetleri ise

asagidaki gibi olmustur.

Tablo 19. AX Pano’nun Yeni Tasarmmmm DIMM Gideri Tablosu

Miktar Fiyat Tutar
1. Kart AXR Kumanda Kart1 1 Ad 55.910.546,0 55.910.546
2. Kontaktor ( Nante ) 3 Ad 6.399.211,0 19.197.633
3. Motor Koruma ( Federal ) 1Ad 27.681.786,0 27.681.786
4. Termik ( Sanksin ) 1 Ad 6.000.000,0 6.000.000
5. Sigorta Monofaze ( Federal ) 6 Ad 2.398.635,5 14.391.813
6. Fis Soket (Mao ) 1 Ad 13.000.000,0  13.000.000
7. Pano Kutusu Standart ( Camsiz ) 1 Ad 33.464.912,0 33.464.912
8. Kablo ve Elektriksel Salt Malzemeler 46.608.179
Miktar Fiyat Tutar

Sag Vidast 4,2x38 MB 2 Ad 14.526,5 29.053

Sag Vidas1 4,2x9,5 S 30 Ad 8.054,5 241.640

Sag Vidasi 2,9x19 SB 6 Ad 6.085,0 36.515

Pul M6 4 Ad 4.795,2 19.181

Sfid Kablo Ucu 12 Ad 20.640,5 247.686

Plastik Kilif Sfid 12 Ad 18.675,8 224.110

Spiral Ince 1Ad 49.137,0 49.137

Kablo Bagi 18 Ad 3.591,0 64.638

Etiket Pano 1Ad 95.000,0 95.000

Etiket Pano Cihaz 1Ad 95.000,0 95.000

Diyot Kare 35A 1000 3Ad  833.8350  2,501.505

Kablo Kanali 25x 40  0.550mt  1.017.974,5 559.886

Faz Koruma Karts 1Ad 6465.563,0  6,465.563

Trafo Ax220V 250W 1Ad 19.637.996,0  19,637.996

Klemens 0,5 KLEM 14Ad  231.393,0  3,239.504

Klemens 1 KLEM 4Ad 4030765 1612306

Ray Otomatik 0.400mt  1.705.070,0 682.028

AXS 1E Cikig 1Ad  3.983.027,0  3,983.027

Kablo NYAF 4mm2 3mt  246.645,0 739.935

Kablo NYAF 0,5mm2 40 mt 447555  1,790.220

Kablo NYAF 0,8mm2 10 mt 69.273,8 692.738

Kablo NYAF 0,75mm2 10 mt 63.929,2 639.292

Yiiksiik 0,50 mm 70 Ad 8.188,7 573.214

Yitksik 0,75 mm 10 Ad 8.188,7 81.888

Yitksik 4 mm 32 Ad 17.765,5 568.502

Etiket AX Serisi 1Ad 40.000,0 40.000

Kablo Kanali 40 x 40 13mt 12802520  1,664.328

YK 602 Kablo 1 Ad 34.287,0 34.287

TOPLAM 46,608,179
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Tablo 20. AX Pano’nun Yeni Tasariminin Birim Maliyet Tablosu

URETIM MALIYETI 277.254.687
Dolaysiz Ik Mad.ve Malz.Gid.  206.254.687
Dolaysiz Is¢ilik Gideri 41.000.000
Genel Uretim Gideri 30.000.000
FAALIYET GIDERLERI 25.000.000
Ar-Ge Giderleri 5.000.000
Paz.Sat.Dag.Giderleri 10.000.000
Gn.Y6n.Giderleri 10.000.000
HEDEF BIRIM MALIYET 302.254.687
KAR MARJI = % 15 45.745.313
HEDEF SATIS FIYATI 348.000.000

Bu tablonun Tablo 10°daki panonun hedef birim maliyeti ile aymi oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla denilebilir ki; Aybey Elektronik’teki hedef maliyetleme
stirecinin sonunda, bagta belirlenen hedef maliyete ulagilmigtir. Bu durumda AX panolar

bundan sonra bu yeni tasarimla iiretime gonderileceklerdir.
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SONUC

Son yillarda hizla yayilan teknolojik ve ekonomik gelismeler, tiim igletmelerde
onemli degisikliklere neden olmustur. Ozellikle bilgi ve iletisimde yasanan gelismelerin
ortaya cikardigi kiiresellesme olgusu, isletmeleri yogun rekabet kosullar igerisinde
faaliyet gOstermeye zorlamustir. Pazardaki tiiketici talepleri de aym hizla degisim
gosterince, bu talepleri karsilayabilme ihtiyaci, isletmelerde tiretim yapilarimin ve

stratejilerin degistirilmesini gerektirmigtir.

Teknolojik gelismeler ilk olarak iiretim ortamlarinda kendini géstermigtir. Clinkii
lirlin yasam donemlerinin kisaldigi, mamul gesitliliginin arttif1 ve dolayisiyla da
isletmeler arasi rekabetin en iist diizeye ¢iktig1 giiniimiizde, igletmeler {irlinlerini miigteri
beklentileri dogrultusunda siirekli olarak gelistirebilmek ve onlari kisa zamanda
sunabilmek zorundadirlar. Tiim bunlar yapabilmek ise, ancak ileri tiretim ortamlarinda
faaliyet gostermekle miimkiin olabilmektedir.

Geleneksel iiretim ortamlarinin karakteristik Ozellikleri olan kitle {iretim, az
sayida iiriin ¢esitliligi, uzun yasam dénemleri, yiiksek miktarh stoklar, sabit teknoloji ve
emek yogun liretim siireci gibi faktorler, bugiin ileri iiretim ortamlarmnda gegerliligini
kaybetmigtir. Bunlarin yerini ise artik, az sayida iiretim, ¢ok sayida ve farkli 6zelliklerde
irlin ¢esitliligi, kisa lirin yagam donemleri, az (sifir) stok, degisken teknoloji ve

teknoloji yogun tiretim siiregleri almustir.

Uretim ortamlarindaki bu gelismeler, isletmelerdeki {iretim maliyetlerinin
yapisim da degistirmistir. Daha az isgilik gerektiren teknoloji agirlikli iiretim,
igletmelerdeki direkt iggilik giderlerini azaltirken, genel iiretim giderlerinin artmasina
neden olmustur. Bu durum ise, geleneksel iiretim ortamlarinda uygulanan maliyet
muhasebesi yOntemlerinin ileri {iretim ortamlarinda uygulanmasini imkansiz hale

getirmisgtir.
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Artik igletmeler pazardaki durumlarmi devam ettirebilmek igin, stratejik
yonetimin ihtiyaglarin1 da goz 6niine alarak, maliyet muhasebesi sistemlerini pazara ve
stratejiye yonelik olarak yeniden yapilandirmak zorundadirlar. Zira isletmenin ana
degerlerini, amaglarini ve stratejilerini dikkate almaksizin, maliyet muhasebesinin kendi
sistem ve isleyisini kurmasi ve kendini ayr1 bir disiplin olarak gérmesi artik miimkiin
degildir. Bu durum sonucu giinlimiizde maliyet muhasebesinden stratejik maliyet

yonetimine dogru bir kayma ortaya ¢ikmugtir.

Stratejik maliyet yonetimi, geleneksel maliyet muhasebesinden farkli olarak,
isletmenin iciyle smurli degildir. Ozellikle maliyet muhasebesinde iiretim faaliyetleri
iizerine yogunlagmak, diger faaliyetlerin etkisini géz ardi etmek, faaliyetler arasindaki
iligkiyi dikkate almamak ve rakiplerin maliyetlerini degerlendirmemek s6z konusu iken,
stratejik maliyet yOnetiminde nisbi maliyet pozisyonunu belirleyen etkenlere
odaklanmak, isletmenin siirekli olarak maliyet avantajim koruyabilme yollarim

aragtirmak ve fafklxlastlrma maliyetlerini analiz etmek s6z konusudur.

Son yillarda stratejik maliyet yOnetimi kapsami igerisinde gelistirilen
yaklasimlarin basinda, faaliyet tabanli maliyetleme, mamul yasam dénemince

maliyetleme, kaizen maliyetleme ve hedef maliyetleme gelmektedir.

Bu yaklagimlardan biri olan hedef maliyetleme ilk olarak 60’larin basinda
Japonya’da Toyota firmasinda uygulanrms, ardindan da tiim diinyada hizli bir sekilde
uygulanmaya baglamigtir. Hedef maliyetleme, daha planlama ve tasarim safhalarinda,
diger bir deyisle iiriin fikri dogdugu anda, maliyetlerin diistiriilmesi {izerine yogunlagir.

Boylece gelecekte olusacak maliyetleri daha olusmadan 6nce kontrol eder.

Pazar odakli bir yaklagim olan hedef maliyetlemede 6nce pazarda miigterilerin
tirlin i¢in 6deyecekleri fiyat belirlenir. Ardindan da isletmenin elde etmeyi planladig: kér
marj1 bu fiyattan gikartilarak hedef maliyete ulagilir. Boylece bu maliyeti agmayacak bir

{irlin tasarim1 gergeklestirilir.
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Hedef maliyetleme siirecinin en kritik noktasi ise, maliyet diisiirme tekniklerinin
basariyla uygulanmasidir. Bu nedenle deger miihendisligi, kiyaslama ve arzx zi ySnetimi

bibi yontemlerin uygulanmacaligmalar1 bu siiregte anahtar bir role sahiptir.

Ozetle hedef maliyetleme ile, isletmenin rekabetgi durumunu korumasi ve
gliclendirmesi amaclanir. Hedef maliyetleme ile {irlinlin fonksiyonlar1 ve hizmet
potansiyeli siirekli olarak analiz edilerek, maliyetlendirilir. Boylece miisterilerin
tekniksel ve maddi isteklerini karsilayan, maliyet yoniinden de verimli, tiriinler elde

edilir.






88

YARARLANILAN YAYINLAR

Acar Durmus, “leri Maliyet Yonetimi Yaklasimi Olarak Hedef Maliyetleme”,
Siileyman Demirel Universitesi I.I.B.F. Dergisi, No: 3, 1998.

Aksoylu Semra ve Dursun Yunus, “Pazarda Rekabetci Ustiinliik Araci Olarak Hedef

Maliyetleme”, Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, No: 11, 2001.

Aktan Coskun Can, Yonetimde Ronesans ve Kalite Devrimi, Ankara: Tosyov

Yaynlari, 2000.

Alkan Hasan, “Isletme Basarisinda Maliyet Yonetiminin Rolii ve Maliyet Yonetiminde
Yeni Yaklagimlar”, Siileyman Demirel Universitesi Orman Fakiiltesi Dergisi”,

No:2001.
Altug Osman, Maliyet Muhasebesi, Istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2001.

Ardig Kadir, “Isletmelerde Kokli Degisim Araci Olarak Degisim Miihendisligi”,
Sakarya Universitesi 75.Y1l Armagani, 1998.

Atkinson Anthony A., Kaplan Robert S. and Young Mark S., Management

Accounting, 4" ed., New Jersey: Pearson Prentice Hall, 2003.

Barfield Jesse T., Raiborn Cecily A. and Dalton Michael A., Cost Accounting —
Traditions and Innovations, U.S.A.: West Publishing Company, 1991.

Bayou Mohammed E., and Reinstein Alan, “Formula for Success: Target Costing for

Cost Plus”, Journal of Cost Management, No: May/ June 1996.

Berliner Callie and Brimson James A., Cost Management for Today’s Advanced

Manufacturing, Boston: Harvard Business School Publishing, 1988.



89

Bronwich Michael, “The Case for Strategic Management Accounting: The Role of
Accounting Information for Strategy  in Competitive Markets”, Accounting

Organization and Strategy, No: 1, 1990.

Cecily Raiborn A., Barfield Jesse T. and Kinney R. Michael, Managerial Accounting,
2" ed., U.S.A.: West Publishing Company, 1996.

Cooper Robin and Slagmulder Regine, Strategic Cost Management”, Management

Accounting Journal, No: 7, 1998.

Coskun Ali, “Stratejik Maliyet Yonetimi Aract Olarak Hedef Maliyetleme”, Akademik
Arastirmalar Dergisi, No: 15.

Drury Colin, Management and Cost Accounting, 5™ ed., London: Thomson Learning,

2000.

Elmaci Orhan ve Kurnaz Niyazi, “Siirdiiriilebilir Rekabet Giiciine Yonelik Vizyon
Arayiglarinda Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yaklasimi”, Dumlupmar Universitesi
iiBF Dergisi, No: 2004.

Erden Selman Aziz, ileri Uretim Ortamlarinda Maliyetleme, Isparta: Tugra Ofset,
1999.

Erdogan Necmettin, Maliyet Muhasebesi, 2.b., Izmir: Baris Yaynlar1 Fakiilteler
Kitabevi, 2001.

Ertag Fatih Cogkun, “Kalite Maliyetleri ve Analizi”, Verimlilik Dergisi, Cilt: 25, No: 2,
1996.

Ertas Fatih Coskun, “Isletmelerde Maliyet Disiirme Yaklagimi: Kaizen (Siirekli
Iyilestirmeye Yonelik) Maliyetleme Yontemi”, Atatiirk Universitesi Iktisadi Idari
Bilimler Dergisi, Cilt: 13, No: 6, 1999.



90

Fidan Yahya, “Is Siireglerinin Yeniden Degerlendirilmesi”, istanbul Universitesi

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 23-24, No: 10, 2000 — 3, 2001.

Garrison Ray H. and Noreen Eric W., Managerial Accounting, 7% ed., U.S.A.: Von
Hoffman Press, 1992.

Gok Gokhan Vargin ve Afyon Cagatay, “Kaynak Uygulamalarinda Robot Teknolojisi”,
Miihendis ve Makine Dergisi, No: 1999.

Giirsoy Cudi Tuncer, Yénetim ve Maliyet Muhasebesi, 2.b., Istanbul: Beta Basim
Yaymm Dagitim A.S., 1999.

Haciriistemoglu Riistem ve Sakrak Miinir, Maliyet Muhasebesinde Giincel
Yaklasimlar, Istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2002.

Haftaci Vasfi, Maliyet Muhasebesi, istanbul: Derya Kitabebi, 1999.

Hilton Ronald W., Managerial Accounting, 4" ed., US.A.: The McGraw Hill
Companies, Inc., 1999.

Horngren Charles T., Foster George and Datar Srikant, Cost Accounting — A
Managerial Emphasis, U.S.A.: Prentice Hall Int., Inc., 1994.

Horngren Charles T., Sundem L Gary and Stratton O. William, Introduction To
Management Accounting, 11" ed., New Jersey: Prentice Hall Int., Inc., 1999.

Kaplan Robert S., “The Evolution of Management Accounting”, The Accounting
Review, No: 7, 1984.

Kaplan Robert S. and Atkinson Anthony A., Advanced Management Accounting, T
ed., Boston: Harvard Business School Publishing, 1998.

Kasap Giilay Coskun, “Esnek Uretim Sistemine Gegis Asamasinda Yénetimin Rolii ve

Degerlendirmesi”, Uludag Universitesi I.I.B.F. Dergisi, Cilt: 19, No:4, 2001.



91

Kaygusuz Sait Yiksel, “Ileri Uretim Ortaminda Maliyet Muhasebesi Sistemleri”,
Ekonomi ve Toplum Dergisi, Cilt: 3, No:1.

Kaygusuz Sait Yiiksel, “Stratejik Maliyet Yonetimi ve Bir Uygulama”, (Basiimamis
Doktora Tezi, Uludag UniversitesiSosyal Bilimler Enstitiisii, 2000).

Killough Larry N. and Leininger Wayne E., Cost Accounting — Concepts and
Techniques for Management, od ed., U.S.A.: West Publishing Company, 1987.

Kishali Yunus, Isiklilar Sadi, Genel Muhasebe Tek Diizen Hesap Plani ve Muhasebe
Hukuku, [stanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A.S., 1998.

Kése Yasar, “Teknolojik Gelismeler ve Maliyet Sistemleri iliskisi”, Kara Harp Okulu
Bilim Dergisi”, Cilt:14, No: 1, 2004.

Ondas Alp, “Hedef Maliyetleme ve Yalin Yonetim Igerisindeki Yeri” Kahramanmaras
Siitgii imam Universitesi I..B.F. Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 3, No: 7, 2004.

Ornek Ali Sahin, “Bir Yénetim Teknigi Olarak Deger Miihendisligi”, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi”, Cilt: 5, No: 2, 2003.

Pipkin Al “The 21* Century Controller”, Management Accounting, No: 2, 1989.

Raiborn Cecily A., Barfield Jesse A. and Kinney Michael R., Managerial Accounting,
2"ed., U.S.A.: West Publishing Company, 1996.

Sakurai Michiharu, “Target Costing and How to Use It”, Journal of Cost Management,
No: Summer, 1989.

Schmelze George, Geier Rolf, and Buttross E. Thomas, “Target Costing at ITT”,
Management Accounting Journal, Volume: 78, No: 11, 1996.



92

Sezen Biilent, “Veri Zarflama Analizi ile Tedarik Zinciri Ortaklarimin Performans
Degerlendirmesi”, Yoneylem Arastirmasy/ Endiistri Miihendisligi 24. Ulusal

Kongresi, Gaziantep, 2004.

Shank John K. and Govindarajan Vijay, Strategic Cost Management — The New Tool
for Competitive Advantage, New York: The Free Press, 1993.

Susmus Tiirker, “Genel Uretim Giderlerinin Dagitiminda Yeni Bir Yaklagim: Faaliyet

Esasma Dayali Maliyetleme”, Yonetim ve Ekonomi Dergisi, No: 2,1996.
Sakrak Miinir, Maliyet Yonetimi, Istanbul: Yasa Yayinlari, 1997.

Tiitk Zeynep ve Ozulucan Abitter, “Tam Zamaninda Uretim Ortaminda Ydnetim
Muhasebesinin Degismesi Geregi”, Uludag Universitesi I.L.B.F. Dergisi, Cilt: 19, No:
4,2001.

Usry Milton F., Hammer Lawrence H. and Carter William K., Cost Accounting
Planning and Control, 10" ed, U.S.A.: South Western Publishing Co., 1991.

Wilson Richard, “Strategic Cost Analysis”, Management Accounting, No: 10, 1990.

Yalniz Leyla, “Kasko Sigortalarinda Konjoint Analizi ile Tiiketici Tercihi”, Hazine

Dergisi, No:8, 1997.

Zimmerman Jerold L., Accounting for Decision Making and Control, 3™ ed., US.A.:

The McGraw Hill Companies, Inc., 1990.

http://www.dved.org/mrp3.htm
http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl gos.php?nt=463



OZGECMIS

Zeynep Hande izbudak, 10 Kasim 1980 — istanbul dogumludur. ilkégrenimini
Beylerbeyi Ilkokulu'nda, Orta &grenimini 50.Yil Tahran Lisesi’nde, Lisans
grenimini ise, Dogus Universitesi 1.IB.F. Isletme Boliimii’nde tamamlams olup,
halen Kocaeli Universitesi’nde Muhasebe — Finansman Yiiksek Lisansi’na devam

etmektedir.

2001 yilinda Bulut Sirketler Grubu’nda, 2003 yilinda Polipropilene Elyaf
Sanayii’'nde ve 2004 yilinda da Ali Akyiiz Muhasebe Biirosu’nda galismis olup,
halen 1 Ocak 2004’te bagladigi Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik stajim

stirdiirmektedir.

Yabanet dili Ingilizee’dir.



