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Ozet

Sanayilesme ile birlikte, yeni teknolojik buluglarin, makinelesmenin tiretim
endiistrisinde kullanilmaya baslanmasi, gazetecilik anlayisinda da degisimlere neden
olmustur. Kitle iletisim araglarinda kullanilan yeni teknolojilerin artan maliyetleri
sonucu, giintimiizde, bu araglar, biiyiik ticari igletmelerin igerisinde birer yan sanayi
haline gelmistir. Bdyle bir durum sliphesiz, siyasal iktidar sahipleri ile kitle iletigim
araglan sahipleri arasinda giig iliskilerinin dogmasina ve énem kazanmasina neden
olmustur. Habercilik anlayiginda bu tiirde bir degisim, haberin salt bilgilendirme
amacinin disinda, politikacilar tarafindan kitleleri ikna etmek i¢in kullamimasina da
neden olmugtur.

Politikacilarin yaptiklarim, yapmak istediklerini, halka duyurabilecekleri en
gliclii platform olan kitle iletisim araglar, giiniimiizde birer propaganda araci olarak
kullanilmaktadir. Bu durum haberlerin igerigine de etki etmektedir. Haberler
bilgilendirme gérevinin yaninda ideolojik igerigiyle birlikte birer ikna araci haline
gelmistir.

11 Eyliil 2001°de Amerika Birlesik Devletlerine yapilan terdr saldirsi, 21.
yiizyilmn, yeni bir ¢agin baglangici olacagi, diinyada artik higbir seyin eskisi gibi
gitmeyeceginin isaretini veriyordu. Diinyanin en biiyiik siiper giiciiniin karar
merkezlerinin bdylesine planlanmug bir sekilde yerle bir edilmesi, Amerikalilar

tarafindan gozlerin Islam Ulkelerine gevrilmesine neden olmustur.

Japonya’nin 1941°de Pearl Harbour Saldirisinin ardindan, kendi topraklari
tizerinde, ikinci kez sicak savagi yasayan Amerika Birlegik Devletleri, 11 Eyliil
saldirisinin karsihigini Afganistan’a askeri miidahalede bulunarak vermistir. Ancak,
bu miidahaleyi yapmadan dnce, Bagkan George W. Bush’un bir gekilde hem kendi
kamuoyunu hem de diinya kamuoyunu miidahalenin haklilifi konusunda ikna etmesi
gerekmekteydi. Bagkan Bush, bunu en iyi kitle iletigim araglariyla yapmaktaydi.
Bagkan George Bush’un ABD, Diinya, Islam ve Tiirk Kamuoylarma yénelik ikna
edici iletileri, Tiirkiye’de yayin yapan kitle iletisim araglarinda da yogun sekilde
goriilmiistir.




Abstract

With the industrializm, new tecnological inventions, mechanize started to use
in production industry, causes the changes at journalizm understanding. With the cost
of new tecnologies increasings which are being used in mass media, today this
media, becomes lower industry company in big commercial companies. Surely, like
this position,-arises and becomes importance power relations between mass media
owners and political power owners. Like this change, at communication
understanding, besides giving information, communication is being used to convince

the masses by politicians.

Mass media is the strongest platform, which politicians can inform their
practices and want to make their politics, today, used as a propaganda instrument.
This position also effects the new contents. Besides, news giving information with

ideological contents, they become convince instruments.

The ter6rist attack which were against USA, in September 11, 2001 was
indicating thé; 21. Century is the beginnist of a new age, nothing will be the same as
it used to be. The decision centres of the biggest world’s biggest super power, which
were destroyed like a planned way, causes the Americans striked the eyes at Islam

Countries.

After the Japan’s Pearl Harbour attack in 1941, USA is exposed to hot war in
its own land for the second time, made military attack to Afghanistan to retort the
September, 11 Event. But, before this military attack, President George W. Bush
should have convinced both his own public opinion and the world’s public opinion.
President Bush has done it in a better way by the mass media. President George
Bush’s convicing messages towards USA, World, islam and Turkey, were seen in

Turkey’s mass media frequently.



Giris

Haberciligin gegmisine baktigimizda ilk insanin ortaya ¢ikisim1 baslangig
noktasi olarak alabiliriz. {lk insanlar birbirleriyle tamtam calarak, yiiksek bélgelerde
atesler yakarak, dumanlar ¢ikararak, iletisim saglamiglardir. Daha sonralari
kentlesmeyle birlikte, kentler arasinda ticari faaliyetler bas gostermis, insanlarin

birbirleriyle haberlesme ihtiyaci yagamsal hale gelmistir.

18. yiizyilin ortalarindan itibaren diinyada yeni bir dénem baglamistir. Bu
déneme ‘Sanayilesme Cag1’ denilmistir. Yeni teknolojik buluslar, ticaret gemilerinin
ve ulasim araglarimin daha da gelismis sekilde inga edilmesi sonucu toplumlar

birbirlerinden ¢ok daha hizli gekilde haberdar olmaya baglamustir.,

I¢inde yasadigimuz 21. yiizyila baktigimizda ise bir ¢ok sektoriin disinda
habercilik endiistrisinin gelisimi de genis boyutlara ulagmigtir. En eski haber araci
olan gazetelerin, mevkutelerin ardindan 1876°da telgrafin ortaya ¢ikmasi, fotograf
makinesinin icat edilmesi, 1900’lii yillarin baginda radyo, yiizyiln ortalarmda
televizyon yaymecihifi, Rusya’min ilk haberlesme uydusunu uzaya firlatmasi,
bilgisayar teknolojisinin gelismesi, video, faks, telekonferans v.b. gelismelerle
birlikte habercilik bugiin, zaman ve mekan siurim agmis, toplumlarm yasaminda

temel ihtiyaglar derecesinde vazgegilmez bir unsur haline gelmistir.

Her seyin hizla ilerledigi, zamanin ve yasamin hizina yetismeye caligtigimiz
su giinlerde ‘enformasyon’ ve ‘bilgi’ tiim unsurlarin &niine gegmistir. Francis
Fukuyama’mn da ‘Tarihin Sonu’ adli tezinde belirttigi gibi 21. yiizyil artik sicak
savaglarim degil bilginin, kiiltiiriin birbiriyle yanstigi  bir dénem olma yoluna




girmistir. Béylesine bir gidisatin yagandigi diinya gezegeninde kuskusuz toplumlarn
da birbirinden haberdar olmas1 gerekmektedir. Bu gorevi de kendisinden kamuoyunu
dogru, tarafsiz bi¢cimde bilgilendirecek, toplumlarin her alanda geligimine katkida

bulunmasi beklenen kitle iletisim araglarinin yapmasi gerekmektedir.

Ancak bugiin, kitle iletisim araglarmin yaptiklari haberlerle kamuoyunu
dogru, tarafsiz bir bi¢imde bilgilendirdigi kusku gotiirmektedir. Habercilik bugiinkii
stiregte bir tlir kitleleri ikna araci sekline biirtinmiigtiir. Bu durum kuskusuz iktidarlar
agisindan gok daha 6nem kazanmugtir. Politikacilar, gerek segcim dénemlerinde olsun
gerekse yaptiklan uygulamalarda olsun kitle iletigim araglarimin destegini kazanarak
genis kitleleri ikna etmeyi amaglamaktadirlar. Boylesine bir kazanci elde edebilmek
i¢in de politikacilar kitle iletisim profesyonelleriyle iligkilerini siki tutmak zorunda
kalmaktadirlar. Bunun neticesinde ikili iligkiler yapilan haberlerin igerigine de

yansimakta, siyasi konularda dezenformasyona yénelinmektedir.

Ayrica, kapitalizmin ve teknolojik geligimin neticesinde kitle iletisim
araglarim biiyiik ticari girketlerin biinyesi ve etkisi altina girdigini gérmekteyiz.
Kitle iletisim araglarinda kullamlan teknolojik arag ve gereglerin artan maliyetleri
sonucu yayin kuruluslan da biiyiikk sirketlerin birer yan sanayi kurulusu haline

gelerek, iktidarlarin s6zciisii durumuna getirilmistir.

11 Eyliil 2001°de Amerika Birlesik Devletleri’ne yapilan terdr saldirisi
ABD’nin ¢ikarlariyla gatisan iilkelerin siyasal platformda disa itilmesine neden
olmustur. ABD kendisine yapilan bu saldirtyr demokrasi ve 6zgiirliiklere kars1 agilan
bir savag olarak nitelendirmis, tiim diinya kamuoyunu bu savasa kars: ortak bir tavir
almaya zorlamugtir. 11 Eyliil Olaymun yaganmasi, her toplumda kitle iletisim araglari
yoluyla aym anda canli sekilde temel hedef kitle olan kamuoyuna aktarilabilmistir.
Bu ¢alismada, siyasetin yam sira kitle iletisim araglarmm da kamuoyu {izerinde ne
denli etkin olabildigini ortaya koymak amacmi tagimaktayiz. Olayla birlikte
defalarca seyrettigimiz goriintiilerin diinya medyasim adeta bir atari salonu haline
getirdigi goriilmiis, diinyanin tipki Kérfez Savaginda izlemis oldugu goriintiiler
hafizalarda tekrar yer etmistir.



Gilinlimiiz diinyasinda insanligin g¢ok kiigiik bir boliimii ‘insanca’ bir yagsam
stirebilmektedir. 3. Diinya {ilkeleri olarak adlandirilan diinyanin bir gok iilkesinde
karanlik cag1 yasayan kitleler, kitle iletisim araglart sayesinde bu rafine yagamlari
gormekte, bu tiir yasama imrenmekte ve farkli isteklerle seslerini duyurmayi

istemektedirler.

11 Eylil Olaymnm sebeplerinden biri olan ekonomik temelinin yaninda
kiilttirel farkliliklarin da olaya neden oldugu diistiniilmiistiir. ABD Bagkan1 George
Bush’un yeni bir Hagli Seferine (crusade) baglayacaklarimi ifade etmesi ise, diinyanin
Islam- Hiristiyan ¢atismasma dogru mu gidecegi, diinyada kiiltiirel savaglarmn mu

baglayacag yoniinde endiseler bag géstermistir.

Iste bu baglamda, 11 Eyliil Olaymimn gerek aminda verilmesi, gerekse
medyatikligi bakimindan ylizyilin en o6nemli olaylarindan biri olma 6zelligini
tagimasi, olaymn bu denli yogun bir sekilde kitle iletisim araglarinda ele alinarak
aktarilmasi, bizi bu ¢aligmanin analiz boliimiinde bu olayin ele alinmasi gerektigi

diistincesine itmistir.

Bu c¢alisma 11 Eylil- 31 Aralik 2001 tarihleri arasinda ii¢ gazetede
(Cumbhuriyet, Hiirriyet, Ttirkiye) yer alan 11 Eyliil Olay1 ve sonras1 gelismeleri igeren
haberleri igerik analiziyle ele almistir. Gazetelerin segilmesindeki 6l¢iit, bulunduklart
siyasal yelpazeyi temsil etmeleridir. Bu baglamda, liberal sagi temsil ettigi diisiiniilen
Hiirriyet, merkez solu temsil eden Cumhuriyet ve Islamci sag1 temsil eden Tiirkiye

gazeteleri secilmisgtir.

Bu ¢alisma ii¢ boliimden olugmaktadir. Birinci béliimiin i¢inde kitle iletisim
araglarinin Gnemi, ne gibi islevlerinin oldugu, toplumun iizerinde nasil etkide
bulundugu anlatilmaktadir. Kitle iletigim araglarimin sanayilesmeyle birlikte gelisimi,
teknolojik yeniliklerden ne derecede faydalandig: ortaya konulmaya galigilmustir.

Caligmanmn ikinci boliimii ise, haber dilinin ideolojik boyutlar ve
kamuoyunun ne sekilde ikna edildigini ortaya koymayr amaglamaktadir. Bu

baglamda, haberi olusturan dil kavram, haber dilinin 6zellikleri, tagidig: ideolojik



boyutlan ele alinmaktadir. Kitle iletisim araglar1 ¢aliganlari ile politikaci arasindaki
iliskilerin haberin igerigine nasil etki ettigi ve b6ylece haberin propaganda aracina
nasil getirildigi Omeklerle verilmeye galigilmistir. Ayrica propaganda olgusuyla
birlikte tutum, kanaat ve ikna kavramlan da ele alinmig, haberin tutum ve kanaat
olusumuna etkisi ortaya konulmustur.

Caligmanin son boliimii ise, tezimizi ispatlamaya c¢alisacafimiz haber
analizlerinin degerlendirilmesinden olusmaktadir. Bu béliimde 11 Eyliil’de ABD’ye
yapilan terdr saldinsiun, farkhh yaym politikalarina ve kimlige sahip olan
Cumbhuriyet, Hiirriyet, Tiirkiye Gazetelerinde 11 Eyliil- 31 Aralik 2001 tarihleri

arasinda ne sekilde yansidig1 incelenecektir.




BOLUM 1 KIiTLE iLETiSIM ARACLARI VE iSLEVLERI

Giiniimiizde kitle iletisim araglarinin giicii, diislince ve fikirlerimizi
sekillendirmesinden, diinya goriislerimizi olusturan kanaatlerimizi
degistirebilmesinden gelmektedir. Temel amaci halki bilgilendirmek, kamunun
denetgisi olmak, siyasal sistemin dogru sekilde islemesine katkida bulunmak,
toplumsal barigin korunmasi i¢in kamuoyunun hassas oldugu konularda bilgilendirici
yaymnlar yapmak olan kitle iletigim araglarinin ortaya ¢ikig tarihi toplumlarin tarihi
kadar eskiye dayanmaktadir. Kamunun ihtiyaglarma cevap vermesi beklenen kitle
iletigim araglarinin en 6nemli islevi ise yoneten ile yonetilen arasinda bir gesit koprii

gorevi listlenmesidir.

Toplumun tiimiintin veya énemli bir kisminin alic1 konumunda oldugu,
yani kitlelere yonelik iletisime kitle iletisimi adi verilmektedir. Belli bagli kitle
iletisim araglan gazete, kitap, radyo, TV, sinema, gesitli dergiler ve afiglerdir. Bu
araglar herhangi bir konudaki enformasyonu kisa zamanda genis Kitlelere
yayabilmekte ve bu yiizden giinliik hayatimzda ¢ok etkili olmaktadirlar.'

Kitle iletisim araglarmin bir ¢ok islevleri iginde enformasyon islevi, egitim
islevi, siyasi islevi, eglendirme islevi ve kamuoyunu olusturma islevi de vardir.
Ancak, demokratik toplum yapisinda kitle iletisim araglarinin en temel islevi
kamuoyunu olusturmaktir. Kamuoyunun olusumunda, kitle iletisim araglarmin
toplum katmanlarindaki mevcut goriigler arasinda herhangi bir ayrim yapmamasi,
tim gorlis ve isteklere optimum sekilde yer vermesi gerekmektedir. Siyasi
bigimlenmeyi olusturma sorumluluunu tasimasi gereken kitle iletisim araglari,

toplumla iktidar arasinda kontrol gérevini de tistlenmek durumundadir.

“Basmn; kamuoyunun olusmasina yardime:r oldugu kadar, kamuoyunun

sesinin duyurulmas: islevi ile de yiikiimliidiir. Ulkeyi yénetenler basin aracilig ile

! Emir Turam, Medyanin Siyasi Hayata Etkileri, 1.b., Istanbul: Irfan Yaymevi, 1994, s. 45,




kamuoyundan gelen tepkiler, talepler, egilimler ile uyguladiklari politikalarda,
aldiklann kararlarda, degisikliklere ya da yeni diizenlemelere gidebilirler.
Gelismelerin akisina gore yeni politikalar ve tavirlar belirleyebilirler. Kamuoyunun
ve basimn islevselligi birbirini tamamlayan iki 6ge haline tam olarak geldiginde ise
tilkede yanlis ve keyfi kararlarin, toplumun yapisina uymayan politikalarin ortaya
konulmasi giiglesir ve toplum, hem de toplumu yonetenler, dogru kararlar alir ve

daha rahat bir yasam ortarmu bulurlar.”

Ancak, iktidarlarin, alacag: kararlarda, uygulayacag: yeni diizenlemelerde
kitle iletisim araglarmin yaptiklan yaymlarin dogrultusunda hareket etmelerinin
yanmnda, yonetimler, gogu zaman da kitle iletisim araglarina etkide bulunarak kendi
isteklerini kamuoyuna deklare ettirebilmekte, bSylece toplumun taleplerini géz ardi
edebilmektedirler.

Iginde yasadigimz yiizyil, kitle iletisim araglarmin hem sayica hem de
gesitge artis gosterdigi bir yiizyil olarak deBerlendirilebilir. Giiniimiizde, gazete,
dergi, kitap, fotograf, film, radyo, televizyon, plak, kaset, video gibi kitle iletigim
araglari, kapsami degismekle birlikte diinya diizeyinde hemen hemen her evde
kullanilir durumdadir. Belki {izerinde durulmas: gerekli en &nemli nokta, kitle
iletisim araglariun gilinliik kullammda, evlerde 6nemli ve vazgegilmez konumda
olmalaridir. Daha dogru bir deyisle, kitle iletisim araglar insan yagaminin ayrilmaz
pargalar haline gelmislerdir.’

I¢inde bulundugumuz ¢ag, her alanda oldugu gibi iletisimde de gok
biiyiik gelismelerin yasandigi bir dsnem olma 6zelligini tasimaktadir. Ozellikle 20.
yiizyilda yaganan teknolojik gelismeler, insanoglunun yiizyillardir egemen oldugu
tiim yap1y1, aliskanliklari, yagsam bigimlerini tiimiiyle degistirmistir. Bu teknolojik
geligimlerin  en Snemlisi ise kitle iletisim araglarindaki degisimdir. Kitle iletigim
araglar toplumlann yasaminda birgok deformasyonlara, manipiilasyonlara yol agsa

da demokrasinin isleyebilmesinde giiglii katkilara neden olmustur.

2 Ali Murat Vural, Yerel Basin ve Kamuoyu, Eskisehir: Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi
Yaymlari, Yayin No: 607, 1999, s. 62.

* Oya Tokgbz, Temel Gazetecilik, 3.b., Ankara: Imge Kitabevi, 1994, s. 317.




Bu konuda M. Nuri Inugur, kitle iletisim araclarinmn énemine iliskin olarak

sunlara deginmektedir: * *

Cagimizin diiglintirlerinden bazilarinin verdikleri tarifler
basmin 6nemini en iyi bigimde anlatir niteliktedir. Ornegin: Tocquevill’e gore
‘Basn, 6zgiirliigiin en mitkemmel demokratik formiiliidiir.” Basinin énemini en giizel
bicimde dile getiren Pierre Denoyer’dir. Ona gore ‘Basin olmadan y6netmek,
muhalefet etmek, 6grenmek ve ogretmek, inandirmak, ¢alismak, veya dinlenmek,
satin almak veya satmak artik imkansiz hale gelmistir. Basmn hicbir seye yeterli
degildir. Fakat basin her seye ve herkese gereklidir.” Biiyiik Atatiirk basimi ‘Milletin
misterek sesi’ olarak tamimlamug ve bu tammmu §dyle tamamlamugtir. ‘Bir milleti
tenvir ve irgatta, bir milletin muhta¢ oldugu gidayr vermekte, hiilasa bir milletin

hedefi saadet olan istikameti miisterekede yiirlimesini teminde, basin bagh bagina bir

kuvvet, bir mektep, bir rehberdir.”

Kitle iletisim araglarinin bu derece 6nem tasimasi, demokrasilerde
kamunun sesi olmasi, Tirkiye’de oldugu gibi diinyadaki bir ¢ok devletin siyasal
yasaminda da ¢ok biiyiik tartismalara, bu araglarla hiikiimetlerin gekismesine neden
olmustur. Kitle iletisim araglari, yayinlarryla dsnem dénem iktidarlar desteklemis,
hiikiimetlerin sesi olmusg, donem dénem de yonetimleri devirmistir. Buna, 1972°de
ABD’deki ‘Watergate’ skandalim1 6rnek olarak gosterebiliriz. Bilindigi iizere, bu

olaym gazetelerde yaymlanmasi lizerine Bagkan Nixon istifa etmek zorunda kalmust1.

1.1. Kitle iletisim Araclarmn Teknolojik Gelisimi

Kitle, farkli &zelliklerden, niteliklerden olugan, herhangi bir sekilde
planh olarak organize edilmemis, uyumlu hareket etmeyen insanlardan meydana
gelmis bir topluluktur. Modern ¢ag 6ncesinde insanhga birgok seyi hazir olarak
sunmayan dogaya karg1 yasama miicadelesi icerisine giren kitleler halindeki insanlar
birbirleriyle isbirligine girebilmek, aralarinda is béliimii yapabilmek igin birtakim
mimik, jest, isaretler kullanmiglar ve son olarak da dil’i gelistirmek zorunda

kalmislardir. Kitle iletigimin kékiintin 15. yiizy1lda Avrupa’da matbaanin bulunmasi

“ M. Nuri Inugur, Basm Yaym Tarihi, 3.b., Istanbul: Der Yaymlari, 1993, s. 20.




olaymma dayandirilmasi, bu yiizyildan 6nceki insan yasaminda iletisim olgusunu

gozardi etmemize neden olmaktadir.

Kitlesel iletigim, tarihsel agidan incelendifi zaman baglica su bes

agamanin evrimsel stireci karsimiza ¢ikmaktadir:

—
1

Isaretlerle iletisim (sozsiiz iletisim),
2

Dilin gelisimi ve konusarak iletigim (s6zlil iletisim),

W
i

Yazinin icadi ve yazili iletigim,
4

¥

Baski makinesinin icadi ve basili materyaller ile iletigim,

(%)
1

Kitle iletisim araglanmin gelismesi ve kitle iletigimi.

Burada dikkat edilmesi gereken nokta, bu dénemlerin tren vagonlar1 gibi
birbirine eklenerek degil, birbirinin iizerine ve i¢ ige gelistigi ve yeni gelenin eskiyi
reddetmesinin gerekmedigidir. Eger bir reddedis olsaydi, giliniimiizde yeni iletisim
teknolojileri alaninda yagsanan devasa gelismeler karsisinda; internet ve televizyon

yaymciligh karsisinda geleneksel gazetenin tarihe karigmasi gerekirdi.’

Yeni iletisim teknolojisi alanindaki bu gelismelerle birlikte haberciligin
daha rahat ve hizli yapilabildigini de gérmekteyiz.

“19. ylizyillda matbaaciliktaki gelismeler yaninda, telgrafin, telefonun,
daktilo makinasimmn, fotografin, klisenin gazetecilikte kullamimi, gazeteyi cesitli
teknolojilerden yararlanan bir kitle iletisim araci sekline sokmustur. Telgraf ve
telefon haber vermeyi siiratlendirirken, daktilo makinesi elle haber yazma ile dizgi ve
baski arasindaki evreyi kisaltmistir. Fotograf ve klise, gazeteyi resimleme yoniinden
gelismelere neden olurken, yazi ve goriintii birlestirilerek, gazeteye hareketlilik
kazandinlmugtir. 19. ylizyil kapamp, 20. yiizyila girildiginde, gazete teknolojik
kurum olarak toplumda kendini kanitlarken, 20. yiizy1l gazetecilige pek ¢ok yenilik
daha getirmistir. Tipo baski yaninda, tifdruk ve ofset baski yontemleri,
fotokompozisyon, film ile dizgi, bilgisayar ile dizgi, elektronik klise yapma yoluyla

5 Nejdet Atabek ve Erdal Dagtas, Kamuoyu ve iletisim, Eskisehir: Egitim, Saglik ve Bilimsel
Aragtirmalar Vakfi, Yaym no: 139, s. 299.




gazetecilik yeni boyutlar kazanmigtir. Faksimile yontemi, telsiz baski ile gazeteler
aym anda g¢esitli yerlerde basilma olanagima kavusmuslardir. Ayrica gazetenin
baskisinda bilgisayarlardan yararlanma ile gazetecilik endiistrisi ¢ok pahali bir

endiistri sekline dénﬁsmﬁ$tﬁr.”6

Insanlar1 bilgilendirme, egitme, eglendirme gibi misyona sahip olan
gazetenin yanina, 20. yiizyllda yeni iletisim araglari eklenmigtir. 1. Diinya
Savagi’ndan sonra radyo, 2. Diinya Savasi’ndan sonra televizyon ve gesitli konular
igeren dergilerin yayin hayatina baslamasiyla, gazete tek yayin araci olma 6zelligini

yitirmistir.

“Radyo yayimni agag1 yukar: aymi anda, 1921-1922’de tiim sanayilesmis
lilkelerde ortaya ¢itkar. Bu yaym bigimi, radyo iletigimi teknolojisinin
doniigtimlerinden ve radyo elektrik malzemesi yapip savas siiresinde iiretimlerini
biiytik 6lctide gelistirmis olan biiylik sirketlerin-her ne kadar 6zellikle A.B.D.’de
bunlarin en biiyiikleri radyo yaymmimin 6nemini ¢ok ge¢ anlamus da olsa- sivil

pazarlara ySnelme zorunlulugundan dogar.”’

1930 ve 1940’larda radyo ve sinema en gok kullanilan kitle iletisim araglari
haline gelmisti. Ozellikle 2. Diinya Savasinda, radyo ve sinema, Hitler’in
Propaganda Bakam Joseph Goebbels tarafindan en etkili sekilde propaganda araci
olarak kullamlmistir. Goebbels, radyo yaymlarina dinleyici ¢ekmek igin gesitli
muhtevalara sahip ‘olta’ programlar yaymlatiyordu. Ancak Goebbels, radyonun
insanlarm dikkatini ¢gekmede yeterli olamayacag: kanaatini de tasiyordu. Bunun igin
haftada en asag: ii¢ kere sinema filmi seyrederdi. Amaci yalmzca sinema

salonlarinda bulunup, sanatgilarla tanigmak degildi .

Konulu filmleri seyreden Goebbels, kendisine gore en bilgili bir film
elestirisinin nasil olacagim gostermek isterdi. Konulu filmler derdi, hem eglendirici
olmali, hem de gerilim yaratan ve sonra bu gerilimleri bosaltan hileciklere, gizlere

dayanmalidir. Aym zamanda dikkatli dinleyicileri sadece filmdeki bir bélim ile

% Tokgoz, a.g.e., 321.

" Frederic Barbier ve Catherine Bertho Lavenir, Medya Tarihi, 1.b., Cev. Kerem Eksen, Istanbul:
Okuyanus Yaym, 2001, s. 226.




degil, biitlin bir filmin tamamindaki hava ile etkilemeyi de bilmelidir. Haber-
filmlerine Goebbels’in ne derece yiiksek bir 6nem atfettigine dair en giizel delil,
1943 sonunda Berlin’e yapilan ¢ok agir bir bombardimandan sonra olaganiistii

karargahtaki haber-filmi ekiplerini acele gérevlendirerek, sahaya ¢ikarmasidir.®

2. Diinya Savasg1 sirasinda haber filmleri ile birlikte radyonun da gok yogun
sekilde propaganda araci olarak kullamilmasi, gazetecilik anlayiginda da bir takim
yeni gelismelerin yaganmasina neden olmustur. Savas bolgelerinden haber veren
muhabirler, verdikleri haberler icerisine yorumu ve 6zetleme teknigini de katarak

televizyon haberciliginin 6nciileri olmuglardir.

“1930 ve 1940’larda sinema ve radyo altin ¢agim yasarken televizyon
gelecegin en biiyiik kitle iletim- iletisim araci olarak ufukta goriilmeye baglamisti.
Televizyonun ortaya ¢ikisi tiim diinyanin ¢ehresini degistirecek, 6zellikle gelismekte
olan iilkelerin ekonomik ve sosyo- kiiltiirel degigimleriyle ilgili yogun tartismalari

giindeme getirecek ve diinyadaki degisim siirecinin kapisim aralayacaktir.”

Televizyonun, 1. ve 2. Diinya Savaglar1 arasi dénemde teknik altyap
gelisimi uzun stire devam etmis, 1950°li yillarda yeni bir kitle iletisim araci olarak
ortaya ¢ikmistir. Avrupa’yr Ortagag karanhifindan kurtaran, matbaamn bulunmasi
olmustu. El yazmas: eserleri sadece soylular alabiliyorlardi. Matbaa sayesinde genis
halk kitleleri de ucuz kitaplar1 okumaya muktedir olmuglardi. Bilginin yayilmasim
saglayan kitaplarn tekelini 17. yiizyilda gikmaya baglayan gazeteler kirmugti. Cok
daha ucuza satilan gazete tiim halk katmanlarimin eline gegmeye baglanmisti. Ancak,
iletigimin bu dénemlerde toplumun geneline yayildig1 s6ylenemez. Bunun en biiyiik
nedeni insanlarin biiyilkk bir kisminin okuma bilmemesiydi. Bugiin, {ilkemizden
bahsetmek gerekirse bu siirecin hala devam ettigini ileri siirebiliriz. Gazete okuyucu
sayis1 1960°l1 yillardan beri niifusumuzun hizla artmasina ragmen hep aym kalmistir.
Ancak, giiniimiizde televizyon tiim kitle iletisim araglari igerisinde en genis insan

kitlelerine ulagmay: bagaran bir arag konumuna gelmistir. Televizyon, artik her evde,

® Doob, W. Leonard, “Goebbels’in Propaganda Ilkeleri”, Cev. Unsal Oskay, Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 23, Say1 no: 3, 1968, s. 347.
? Sermin Tekinalp, Elektronik Kitle Iletigim ve Degisim, 1.b., istanbul: Beta Yaymevi, 1990, s. 25,
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ofiste, birgok kapali mekanda genis halk kesimlerine ulasan yegane ara¢ haline

gelmistir.

“Oncelikle aksamlan ailenin katilimiyla geligen televizyon, 1980°1i yillarm
baglarina kadar radyonun yerini almaya ve onunla rekabet etmeye egilimli olur. Her
ne kadar teknik ve siyasi kisitlamalar televizyonun her iilkede oldukga farklhi
modellere gore gelismesine yol agsa da, program yapimcilar radyo ve sinemaya dair
becerilerden faydalamir. Televizyon savas 6ncesinde radyo igin gelistirilmis olan iki
ana modeli yeniden tiretir ve A.B.D.’de reklam tarafindan finanse edilen ve azami
seyirciye ulasmaya calisan biiylik 6zel sebekeler seklinde organize olur. Avrupa’da
ise 1980°1i yillarin ortalarina kadar, hiikiimetler tarafindan kontrol edilen ve geligmis
kiiltiir ile popiiler kiiltiir arasinda bir sentez olusturmaya ¢aligan kamu televizyonlart
gelisir. Bu donemde Avrupa modeli kamu televizyonlari, teknik degisimin, ticari
baskinimn ve kamuoyundaki doniisiimlerin etkisi altinda tartisilir, Bu gegen kirk yil
boyunca televizyona bagl toplumsal degisimler 6yle biiyiiktiir ki, bunlar bir kez daha
kitle iletisim araglar1 ve popiiler kiiltlir iizerine derinlemesine bir diigiinceye yol

5910
agar.

Iletisim alaminda en hizhi devinimin 20. yiizyilda olmasiyla birlikte
elektronik teknolojisi ve bilgisayarlarm iletisim endiistrisinde kullamlmaya
baglanmasi, dizgi ve baski islemlerinin kolaylasmasina neden olmustur. Bilgisayar
teknolojisinin iletisim sektoriine getirdigi en biiyiik yenilik ise habere hizli erisim ve
haberlerin depolanmasi ve argivlenmesinde mekan ve zaman sikintisim hafifletmesi
gibi kolayliklardir.

“20. Yiizyilin sonlarina dogru elektronik kitle iletisim araglan bir yandan
toplumun gelismesini etkileyen, diger yandan da gelismigligin sonucu olarak gelisen
biiytik bir endiistri dali haline gelmistir. Bagta Amerika olmak tizere birgok gelismis
iilkede kitle iletim endstrileri, yalmz iilke i¢in degil, iilke disinda da birbiriyle

baglantili dev kuruluglar olarak 21. yiizyll diinyasiun gehresini degistirebilecek

islevler iistlenmislerdir.”"!

1° Erederic Barbier ve Catherine Bertho Lavenir, a.g.e., s. 257, 258.
" Tekinalp, a.g.¢., s. 73.
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[letisimde goriilen bu patlama, kitlelerin de diinyasim kusatmis, cevrelemis,
aligkanliklarmin, kullanacaklari her tiirlii ara¢ ve gerecin tek tip {irlinler olarak
piyasaya sunulmasma neden olmustur. Artik, neredeyse tiim diinya iilkelerinde
ihtiyaclara yonelik bu materyallerin hem marka bazinda hem de iiriin bazinda
piyasaya c¢ikarilmasindan 6nce kitle iletisim araglan tarafindan tamitimu yapilmakta,

bireylerin kullanacaklar iirtinler tek tip hale getirilmektedir.

“Gutenberg’in baski makinesi Ronesans’la birlikte Avrupa’ya nasil bir yon
verdiyse, glintimiizde de aym sekilde endiistrilesmis pek ¢ok iilkede ve giderek
gelismekte olan iilkelerde bilgisayar topluma yeni bir goriintim kazandirmaya
yonelmistir. Bilgisayar kullanimi, iletisim patlamasint daha biiyiikk boyutlara
ulastirirken, diger alanlarda oldugu kadar kitle iletisim alaminda da bilgisayardan
yararlanmak isteyenlerin, bilgisayardan nasil yararlanacaklart giindeme gelmistir.
Artik, ¢agdas insan i¢in okuma-yazma bilmek yetmemekte, bilgisayar yoniinden

okur-yazar olmast da istenir olmaktadir.”'?

Bilgisayar teknolojisinin bu kadar gelismesi, habere, bilgiye daha kolay, ucuz ve
hizh sekilde erisimi de saglamustir. Ozellikle, internet’in ortaya gikmas: ve bilgisayar
aglarmin tim dinyaya hizla yayginlagtinlmasiyla birlikte, binlerce kilometre
uzakliktaki insanlarin bulusma, goriisme, konugma ihtiyaglari artik ekran {izerinden

karsilanmaya baglanmugtir.

1.2. Kitle fletisim Araclarin islevleri

Giintimiiz ¢agdas demokratik rejimlerde kitle iletisim araglarmmn, haber
verme, eglendirme, denetim, elestirme gérevini yerine getirirken toplumsal yasamm
gliclenmesi, toplumsal barnigin saglanmasi i¢in nemli gérev ve sorumluluklari da
vardur. Kitle iletigim araglarimin gergek anlamda toplumun sesi ve iktidarla iligkisinde
kamu adina denetleyici gorevine sahip olabilmesi igin bir takim islevleri yerine

getirmek yiikiimliiliigii de vardir.

12 Tokgoz, a.g.e., s, 318.
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“Islev” sbzciigli, medyamn ne yapmast gerektigi, gercekte ne yaptig1 ve
amaglarinn ne olarak goriindiigi konularimi kapsar. Cagdas ve demokratik
toplumlarda medyanm toplumsal dengelerde yasama, yiiriitme ve yargi giigleri

arasinda “dérdiincii gli¢ ya da sac ayagr” konumunda tanimlanmast bu iglevlerin en
biiyiik ifadesidir.

Kitle iletisim araglarinin demokratik rejimlerde doérdiincii gii¢ olarak
nitelendirilebilmesi igin saglikli yapilanmasimin yaminda kendi igerisinde de oto
kontrol mekanizmasim ¢ok iyi derecede igletebilmesi gerekir. Toplumsal bir giice
sahip olan medyamin denetim ve elestiri gbrevini yaparken kamu yagamindaki
hatalar1 ortaya sermenin yaninda, bu yanlislarin diizeltilmesi i¢in olaylarin iizerine
yiiriirliikteki hukuk kurallar dogrultusunda gitmesi gerckmektedir. Aksi takdirde
kitle iletisim araglan kendisine kamu tarafindan verilmis sosyal misyonun ¢ok

Otesine gegerek, tiim inandiriciligim yitirmis duruma gelecektir.

Medya haber ve bilgi aktarma islevini dogru, nesnel ve hakga bir bigimde
yerine getirmelidir. Medya bu islevini yerine getirmek i¢in 6zgiirce varolabilmelidir.
Ancak, Ozglirligtin diizenlenmesi de gerektiinden medya kendi kendisini
diizenleyebilmelidir. Yani medyanin uymasi1 gereken kurallar olmalidir ve bu
kurallar1 yine medya kendisi belirleyebilmelidir. Belirlenecek kurallar medyada
nitelikli bir igerik {iretiminin gergeklesmesini saglayacak meslek anlayisint
(profesyonel standartlari) glivence altina almalidir. Bunu da olugturulacak meslek
ahlaki yasalariyla yapmak durumundadir. Ahlak yasasina uyma zorunlulugu olan
medya, ahlak ve meslek kodlarma uyulmadigi zaman bunun denetimini yapacak
kamusal miidahaleleri igine sindirmelidir. Kurallar kamu adma yapilacak
miidahalelerin araglarim da belirlemelidir. Kisacasi, basin konseyleri, 6zel yarg ya

da hakem mercileri, ombudsman v.b. kuruluslar olusturulmalidir.'*

Kitle iletisim araglarmin haber verme gdrevini yaparken toplum icin

yapilmasi gereken bir takim islevleri de yerine getirdigi goriilmektedir. Boylece

13 Frkan Yiiksel, Medyamn Giindem Belirleme Giicii, 1.b., Konya: Cizgi Kitabevi, 2001, s. 6,7.

14 Rasit Kaya, “Medya, Toplum, Siyaset”, Medya Giicii ve Demokratik Kurumlar, Hazirlayan:

Korkmaz Alemdar, Istanbul: Afa Yaymcilik ve TUSES Vakfi, 1999, s. 29. mm
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kitlelerin bir ¢ok alandaki ihtiyaglarmin saglanmasma biiyilk oranda yardimct
olmaktadir.

“Basmin toplumsal iletisimin saglanmasindaki en 6nemli islevi, haber
verme ve dolayisiyla kamuoyunun olusumuna yardimer olmaktir. Ancak, basinn
islevi sadece haber verme ile siirlanamaz. Bunun yamsira, egitim, eglence,
propaganda ve reklam yapma gibi iglevlerinin, toplumsal iletisim igindeki Snemini
vurgulamak gerekmektedir. Basim aynt zamanda, siyasal iletisimin yaymminda biiyiik
rol oynamasmndan Otlirli, siyasal alt sistem olarak nitelenebilir. Bu baglamda,
toplumsal iletisim agisindan en 6nemli 6zelligi ise; toplum iginde ve toplumlararasi

iletisimin saglanmasinda dengeli bir yap: olusturmasidir.”'

Kitle iletisim araglarmin toplumsal, siyasal, Kkiiltiirel yasamda kamu
nezdinde bir yansitici gérevi tagimasi gerekmektedir. Toplumlarin yasaminda
gerceklesen olaylari, diigiinceleri, istekleri, yapilmasi gerekenleri, iktidarlarin
sergiledikleri haksiz uygulamalar1 toplum adina toplumun gézleri 6niine sermek
yiktimliiliigtinii tagimalidur.

Tirkiye Cumhuriyetinin kurucusu M. Kemal Atatiitk, o dénemdeki
basinin, bugiin ise kitle iletigim araglart olarak adlandirdifimiz araglarin  gérev ve

islevlerini, 1 Mart 1922 tarihli meclis s6ylevinde s6yle anlatmaktadir:

“Her toplumun kendi diigiince ve fikirleri vardir. Su ya da bu milletin
medeniyet derecesi basmna gére degerlendirilir. Su veya bu millet yoneticilerinin
¢aligmalarini tarih sayfasinda inceleyecek olan dost veya diigmanlarm yararlanacag
en 6nemli kaynak, belirli donemin toplumsal goriisiiniin bilegskesini yansitan basin
olacaktir. Bu nedenle her ulus diinyaya toplumsal diistincesini tanitmak zorundadir.
Aym zamanda ulusun kendisi de basim ile tamgik olmas1 gerekir. Bu sonuncusunun
saglanmasinda ilk ara¢ olarak mevcut basimimiz kullanilabilir. Basin milletin ortak
sesidir. Basin, ulusun ortak 6dev ve amaglara ulagma yolunda faaliyetlerini saglayan

ve yoneten ekol, yometici giic, propaganda ve ajitasyondur. Stiphe yok ki

fs Cengiz Cigek, “Toplumsal fletigim Agisindan 1987-1988 yilinda Siyasal Iktidar ve Tiirk Basim
liskileri”, Anadolu Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi Kurgu Dergisi, say1 6, Haziran 1989, s.
140.
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hiiktimetimiz, 6nem ve anlamu tiim insanlik tarafindan takdir edilen basmna gereken

énemi verecektir”.'®

Toplumlarin siyasal, ekonomik, kiiltiirel, sosyal yagaminda meydana gelen
biiylik olaylari, tiziintiilerini, sevinglerini, inislerini, ¢ikiglanm giinii giiniine takip
eden kitle iletisim araglar kitlelerin yagamina da ortak olmakta, bireylerin 6grenme,

bilme haklarimi yerine getirmektedir.

Aysel Aziz, basmin iglevlerine iligkin diislincelerini basin kurumunun
tammmindan hareketle acgiklamaktadir: “Basmn, insanlarin 6grenmek ve bilmek
haklarim gerceklestiren, bu konudaki gereksinimlerini karsilayan araglar biitiintidiir
ve kigilerin 6grenme ve bilme haklari, ancak olaylarn kendilerine duyurulmas: ile
gergeklesebilir.” Aziz, bu duyuru olanagim genis ve etkin bigimde saglayan
araclardan birinin de basin oldugunu vurgularken, “6grenme ve bilme hakki, yalmzca
olaylarin ne oldugunun belirtilmesi ya da duyurulmasi ile ger¢eklesmis olmaz.
Ayrica olaylarla ilgili goriislerin agiklanmasi, yorum, inceleme ve elestirilerin
yapilmas1 da, o toplumda yasayan kisilerin 6Zrenme ve bilme haklarinin

gergeklestirilmesi yoniinde zorunlu 6gelerdir” demektedir. !

Ancak, kitle iletisim araglan bireylerin 63renmek, bilmek ihtiyaglarim
yerine getirirken, toplumlar: dogru sekilde bilinglendirmeli, olaylar iizerinde gergek
dis1 yorumlar yapmamali, kitlelerin hassas oldugu konularda miibalaja yaparak,
gergek disi haber yayinlamak suretiyle toplumlarin hislerini, duygulanm kabartarak,
bireyleri galeyana getirmemelidir. Yakin dénem Tiirk basm tarihine baktigimizda
1955°te Istanbul Ekspres gazetesinde ‘Atatiirk’iin Selanik’teki dogdugu ev
bombalandi” haberi  (Eyliil Olaylar1) bir anda kitleleri ajite etmis, Istanbul
Taksim’deki Rum vatandaslara ait bir ¢ok igyeri yikilmis, yakilmuis, talan edilmistir.

1.2.1.Kitle Iletisim Araglarimn Enformasyon Verme Islevi

I¢inde bulundugumuz ¢agda, Ozgiirliik¢ti liberal demokrasilerde,

iktidarlarin toplumsal giigler tarafindan denetlenmesi ortak demokrasi bilinciyle

'* Vural, a.ge.,s. 73, 74.
Y Vural, ag.e.,s. 79.
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yagamanin temel kosullarindan biri olmustur. Bu toplumsal gii¢lerden biri de kitle
iletisim araglaridir. Siyasal bilincin gelismesini, toplumsal barigin saglanmasim,
kamusal yasamda iktidarla vatandaglar arasindaki iligkilerin demokratik hukuk
kurallarina gore islemesini saglayan kitle iletisim araglari, kamusal yayin yapan
organlar niteligindedir. Cagdas devletlerde yiiriitme giiciinii elinde tutan iktidarlar
birgok organ tarafindan denetim altinda tutulmaktadir. Bugiin, Bat1 Avrupa’da sivil
toplum kuruluslarmin, bir takim organizasyonlarin, sendikalarin, orgiitlii kitle
hareketlerinin toplumsal hak ve taleplerinde iktidarlar kargisinda isteklerde bulunmak
i¢in yogun faaliyetlerde bulunduklari gériilmektedir. Iste tiim bu organlarin yaninda
bir de kitle iletisim araglarin oldugu gériilmektedir.

Kitle iletisim araglan var oldugundan beri siyasi iktidarlarla, diger siyasi
organlarla iligki igerisindedir. Temel islevi izleyicilerine haber, enformasyon ve bilgi
vermek olan kitle iletisim araglar1 toplumu siyasi konularda da bilgi sahibi yapmak
durumundadir. Ancak &6zellikle matbaanin icadiyla birlikte yayginlasan gazeteler,
parti avantajlari ve politik propagandanin artigim da beraberinde getirmistir. Kitle
iletisim araclari, esasen politik beyanat ve gériigleri nakleder, partilerle yakin iligkiler

igerisine girerek, siyasi iletisgime farkli boyutlar eklenmesine yol agarlar. '8

Kitle iletisim araglarimn siyasi partilerin yaptiklari, yapmay: diigiindiikleri
igler hakkinda topluma haber ve enformasyon vermesinin yaminda kamuoyunun da

olusumuna katkida bulunarak, toplum igin 6ncii bir rol oynadig1 da goriilmektedir.

Demokratik toplumlarda kitle iletisim araglarnin haber ve enformasyon
vererek toplumun genel refahina katkida bulunmas: gerektigini ileri siiren Fikret
Eren, kitle iletigim araglarinin béylece, elestiri ve deger yargilart sunmak suretiyle
kamuoyunu olusturmak ve toplumu aydinlatmakta oldugunu ifade etmektedir. Eren,
kitle iletigim araglarmin asil gérevinin okuyucuya, toplumu ilgilendiren olaylan
bildirmek, okuyucuyu her tiirlii siyasi, ekonomik, bilimsel, edebi ve sanat olaylari
hakkinda y6nlendirmek, kamu yaranyla ilgili sorunlarda fikir alis verisini baslatmak,

toplumu meggul eden meselelerde pratik ¢6ziimlerin bulunmasma galismak, devlet

18 Ziilfikar Damlapmar, “Basimin Segmen Davramgim Etkileme Siireci”. Selguk Universitesi Tletigim
Fakiiltesi Dergisi, Cilt 1, say1 2, Ocak 2000, s. 92.
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yonetimi ve 6zellikle kamu parasmmin harcanmas1 konusunda bilgi istemek, devlet
islerindeki her tirlii suistimalleri bulmak, meydana ¢ikartmak oldugunu

sOylemektedir."®

Kitle iletisim araglar1 toplum adma kamu denetgisi gorevini yaparken,
yapmasi gereken en temel gorevi ‘haber verme’ islevini yerine getirmektir. Ancak bu
araglar haber verme iglevini yerine getirirken haksiz ithamlarda bulunmamali, hi¢bir
elestiri ve kigisel hak ve ozgiirlikklere dokunmamalidir. Olaylart somut ve ¢iplak
gergekligiyle ele almalidir. Haberin yapilis1 agamasinda toplumun deger yargilan da
g6z Oniine alinmak durumunda kalinmaktadir, aksi durumda, kitle iletisim araglan
tim saygmhgim kaybedecektir. Iste bu baglamda kitle iletisim araglari toplumu
bilgilendirirken, gazetecilik ahlaki ve sorumlulugunun disina tagmamaya &zen
gostermek durumundadir. Biitiin diinyada kitle haberlesme araglarindan toplumlarin
bekledigi asil gérev, en garpici, en yeni, en etkili haberleri ‘dogruluk ve tarafsizlik’
ilkelerinden sapmayarak kamuoyunu bilgilendirmesidir. Gazeteler, radyo, televizyon
gibi izl bir kosusturmaca igerisinde gorevini yerine getiren araglar, haberleri farkli
bakis acistyla, ancak gergeklifinden kopmayarak verdigi takdirde kendisinden

beklenen kamu vicdanini tatmin gorevini yerine getirmis olacaklardir.

“Genellikle enformasyonun hep saf oldugu disiiniilmekte, sekle bagh
oldugu diisiiniilmemektedir. Enformasyonun objektif, gercege uygun ve deforme
edilmemis oldugu varsayilmaktadir. Oysa higbir enformasyon tekrar
sekillendirmeden bagka bir sey degildir. Yasam sadece enformasyonun degisimi
degil, aym zamanda sekil miicadelesidir. Enformasyon, sgekilleri hep
giiclendirmektedir. Enformasyon her yerde kullanilabilmektedir yani daha yeni ve
tahrip edici istege gore sekillendirilerek kullamlabilmektedir.”*°

Kitle iletisim araglarnmin da kaynaktan aldift enformasyonu tekrar
sekillendirip, sundugu bilinen bir gergektir. Ancak, bunu yaparken kendisinden
beklenen ‘objektif, dengeli habercilik’ anlayisindan da kopmamas: istenmektedir.

¥ Yural, a.g.e., 5.79.

2OFﬁsqn Alver, “Televizyon Ana Haber Biiltenlerinde Siyasal Elit Kullanumi”, (Basilmarmg Doktora
Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1997), s. 33.
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“Demokrasilerde seffaflik ilkesi egemen oldugundan higbir seyin kapali
kapilar ardinda yapilmamasi; aksine her tiirli faaliyet, islem ve eylemin halkin
gézleri oniinde cereyan etmesi gerekmektedir. Her seyin agik bir sekilde cereyan
etmesi ve kamu yaran ile ilgili kararlarin agikg¢a tartigilabilmesi demokrasinin temel
prensiplerindendir. Agiklik ilkesinin en énemli avantaji ise, karar olusumunda orada
dogrudan bulunmayan halkin irade ve ilgisinin dolayli bir sekilde temsil edilmesine
olanak saglamasidir. Halkin olup bitenleri dogrudan dogruya kendisinin
gézlemlemesi imkansiz oldugundan demokrasilerde bu gérev basma verilmistir. Bu
sebeple, demokrasilerde halkin gelismeleri 6grenebilmesi ve tepkilerini dile
getirebilmesi i¢in basin araci islevi gérmektedir. Basimin buradaki gérev ve islevi ise,
olay veya gelismeleri halka duyurmakla simrhi tutulamaz. Ciinkii toplumdaki
bireylerin duygu, diisiince ve elestirilerinin dile getirilmesinde de basmin bir takim

sorumluluklari bulunmaktadir.””!

Kitle iletigim araglarimin toplumla iktidar arasindaki bu kdprii olma islevini
yerine getirdigi durumlarda, asil kendisinden beklenen gérevi yerine getirmis
olacaktir. Aksi takdirde yalmzca iktidarlarin sesi olma 6zelliginin digina tagamaz ve
tek bir tarafin istenci dogrultusunda yaymlarmi yapar, Kitlelerin duygu ve

diistincelerine, elestirilerine terciiman olamaz.

1.2.2. Kitle iletisim Araclarmm Eglendirme Islevi

Kitle iletisim araglan ‘bilgilendirme’ gérevinin yam sira bir takim islevleri
daha yerine getirmektedir. Bunlardan biri de ‘eglendirmek’tir. Bireyler toplumsal
yasam sirecinde, giinlik is ve kosusturma igerisinde hogca vakit gegirme ve
dinlenme olanaklarm ¢ou zaman kitle haberlesme araglarinin yardimiyla yerine
getirebilmektedirler. Diger yandan, eglenmek ve hosca vakit gegirmenin maliyetleri
de gbz oniine alindiginda toplum kesiminin ¢ok biiyiik dilimi igin kitle iletigim
araglar birincil bagvuru kaynagi olmak durumundadir. Moda, dekorasyon, magazin
dergileri, televizyon dizileri, miizik ve eBlence programlar, gazetelerin hafta sonu
ekleri, bir ¢ok mizah dergisi, bilgisayar oyunlari, ¢ocuklar igin yaymlanan ¢izgi
filmler ve diger programlar giindelik hayatin tiim olumsuzluklarmi, béyle bir egilimi

2! Metin Isik, Iletisimden Kitle iletisimine, Konya: Mikro Yaymlar, 2000, s. 57, 58.
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topluma yansitan yaymnlariyla dikkatleri gekmektedir. Giinliik sikintilarimi evinde
televizyon karsisinda, ‘Televole’, ‘Biri Bizi Gozetliyor’, ‘Carkifelek’ v.b. gibi
programlarla gidermeye gahisan giindelik hayatin siradan insami adeta rahatlayarak
sikintilarindan siyrilmis olmaktadir.

“Medya kisilerin zihinlerine binlerce imaji, goriintiiyli naklediyor. Uyku ve
is zamanlarn diginda igine girdigimiz bu diinya, aym zamanda diigtincelerimize
oldugu kadar hayallerimize de hiikkmediyor. Ayristirarak bizlere gergekle diis arasi
yeni bir yasam atmosferi sunuyor. Kendi tanrilarini yaratan medya, hepsine bir gorev
yiikliiyor. Marilyn Monroe+ Madonna= cinsellik. Michael Jacksont Elvis Presley=
miizik. Silvester Stallone= gii¢. Elizabeth Taylor= sonsuz giizellik ve saglik tanr1 ve
tanrigalar: olarak diis diinyamiza kanalize oluyorlar. Radyo, TV, sinema, gazete ve
dergiler bu medya tanrilarinin maceralariyla dolu. Bireysel olarak bakildiginda,
izleyiciye, dinleyiciye ulasilmazi gosteren, dinleten, bu belli imaj yiiklenmis medya
tanrilarimin gorevi: Kitlelere gergek yasamin giicliigiinti unutturmak, hayati hazir
diislerle kolaylastirmak, kacis: saglamak.”

Bu medya tannlarmin hicbir k6tii 6zellige sahip olmayan, kusursuz ve
toplumlarin gozii 6niine adeta bir mitos olarak sunulmasi, ¢ogu zaman onlar ailelerin
dordiincii fiyesi durumuna getirmektedir. Bununla birlikte, dzellikle gocuklarn

davramsglarmda, diistincelerinde onlarla 6zdeslesmek istedigi de ortaya ¢ikmaktadir.

Olaya televizyon baglaminda bakildiginda ise, bugiin TV’lerdeki haber
programlarinda salt haberden ¢ok magazinlestirilmis, insanlar1 eglendirici nitelikler

tastyan haber Gtesi yayinlarla kargilagmaktayiz.

Televizyon haberleri konusunda Postman, ise sunlari ifade etmektedir:?®
“Televizyon muhabirlerinin, ‘haberler’in ciddiye alinmayacagim bildigimiz icin,
deyis yerindeyse her seyin eglenceye c¢evrilmesi onerilerini kabul ederiz. Bir haber
programindaki her sey (iyi goriintiiler ve program ekibinin sevimliligi, hos esprileri,

programin agilip kapamsindaki etkileyici miizik, canhi yaymlar, dikkat cekici

*2 Nurdogan Rigel, Ritya Korlesmesi, Istanbul: Der Yaynlari, 2000, s. 10.

2 Neil Postman, Televizyon: Oldiiren Eglence, 1.b., Cev. Osman Akinhay, Istanbul: Ayrnt:
Yaymlari, 1994, s. 100.
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reklamlar) bunu gosterir; izledigimiz goriintiiler bize aglanacak bir sey olmadifim
diistindiirtir. Ag¢ik bir dille ortaya koyarsak, haber programi bir egitim, diigiinme ya

da katarsis degil, bir eglenme gergevesi sunar.”

Boylesine bir ahig- veris karsisinda kitle iletisim araglarindaki haber
merkezlerinde sorumlu kisilerin kaygisi haber vermek olmayacak, bakilacak,

kitlelere hosca vakit gegirtecek, onlar eglendirecek haberleri yayimnlamak olacaktir.

“Giinlik hayatin stresinden, monotonlugundan ve rutinliginden sikayet
eden bireyler igin kitle iletisim araglari bir anlamda can simidi gibi gériilmektedir.
Bireyler giindelik hayatin sikintilarindan  kurtulmak ve bos zamanlarim
degerlendirmek icin kendilerine sunulan alternatifler arasindan tercih yapmaktadir.
Bu ise uzun vadede bireyleri standardize ederek oyalama ve kagiga sebep olmakta,

kalitenin stirekli diigmesi gibi bir olguyu da beraberinde getirmektedir.”**

Kalitenin stirekli diismesiyle birlikte yayin organlarinda, &zellikle TV
yaymlarinda bir takim taklit (imitasyon) programlarin halka izlettirilmeye baglandig
goriilmektedir. Kendi degerleri ve isteginin disindaki bu tiir programlarla kitleler
aslinda eglenmek i¢in arzu ettikleri programlar1 seyredememekte, bu tiir yaymlarla

egleniyormus hissine kapilmaktadir.

1.2.3. Kitle Iletisim Araclarimmn Toplumsal Islevi

Diinyaya gelisinden itibaren sosyallesme siireci igerisine giren birey,
toplumsal yasamin kosullarma ayak uydurabilmek, toplumda genel gecer degerlere
vakif olabilmek, her tiirlii haber ve yenilikten haberdar olabilmek, giinlikk yasamin
disinda kalmamak igin kitle iletigim araglarina gereksinim duymaktadir. Insanlarmn en
Onemli 6zelligi sosyal bir varlik olmasidir. Aileden baglayan bu olgu, gocukluk
gevresi, genglik ve okul d6nemiyle hiz kazanmaktadir. Bunlarin diginda bireyi

toplumsal yasamun igerisine katan diger bir arag da kitle iletisim araglarnidr.

* Metin Isik, a.g.e., s. 70.
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Kitle iletisim araglari toplumdan ve toplumsal gruplarin ¢atigmasindan
Ornekler sunmaktadar.
- Bu 6rnekler bizi, toplumun iiyeleri olarak basarili bir sekilde hareket etmemizi
saglayan inanglar ve iligkiler yoluyla toplumsallagtirir.
- Bu Smekler bizi topluma tek bir bakis acisim1 dogal hale getiren ve alternatif
agilar gelistirmemizi ve ona gére davranmamizi engelleyen inanglar ve iligkiler
yoluyla toplumsallastirir.
- Bu ormekler kargilikli iligki denilen bir ¢esit islev saglar, bizim igin bir olayr
digeriyle iligkilendirir; olaylar: biraraya getirir ve toplumun ne oldugu ve ne anlama
geldigi hakkinda bir anlayig yaratir.?’

Toplumun bir parcasi olan bireyi, i¢cinde bulundugu toplumun genel geger
degerlerinden, yasam bigimlerinden haberdar etmek gérevi de bulunan kitle iletigim
araclarimin, bunun yaninda kisileri kendi istedigi sekilde bigimlendirdifi, bireye
kendi 6z kisiliginden bagka bir kisilik 6zelligi yiikledigi de goriilmektedir.

“Sosyallesme cercevesinde goz ardi edilmemesi gereken kitle iletigim
araglannmn bir diger islevi de sosyal yonlendirmedir. Karmagik bir toplumda,
insanlarin gevrelerini biitiinliyle algilamalan miimkiin degildir. insan yaradilis:
itibartyla gergegin sadece bir kismim algilayabilir. Fakat, insanlar gérmediklerini
gorebilmek, duymadiklanm duyabilmek, kisacasi kendisinden ¢ok uzakta olan
seyleri 6grenebilmek ve gérebilmek icin metotlar gelistirmigtir. Biitiin bunlar, kitle
iletisim araclarindan bagka bir sey degildir. Dolaysiyla kitle iletisim araclari, giinlitk
yasantimiza diizenlemede gevreyl algilamamizi saglamakta ve boylece ¢evremize

ayak uydurmamizi kolaylastirmaktadir.”

Yagadig1 g¢evresine ayak uydurmasini becerebilen birey, toplumla daha
barisik bir duruma gelecek, toplumun istedigi yonde sosyallesecek, kamu yasaminda
her tiirlii eylemin igerisinde bulunarak, kendisine ve etrafina daha faydah bir duruma

gelecektir.

» Graeme Burton, Gériinenden Fazlasi, 1.b., Cev. Nefin Ding, Istanbul: Alan yaymeilik, 1995, s.
84,

% Orhan Gokge, iletisim Bilimine Girig, 2.b., Ankara: Turhan Kitabevi, 1998, s. 178.
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1.2.4. Kitle Iletisim Araclarmm Kiiltiirel islevi

Toplumlarin ilk ortaya ¢ikisindan giintimiize kadar yarattiklari ve bugiine
kadar getirdikleri insan hayatinin 6nemli olgularmmdan biri de kiiltiirdiir. Kiiltiir,
asirlardir kusaktan kusaga aktarilarak bugiinlere gelebilmistir. Toplumlar her
dénemde kiiltiirel miras ve degerlerini  koruyabilmenin endigesini yagamak
durumunda kalmislardir. Glintimiizde kitle iletisim araglarimin gerek kiiltiirlerin
yasamasinda, gerek tamitiminda ve diger kugsaklara aktarirminda &nemli katkilari

oldugu yadsmamaz bir gergektir.

Kisilerin kiilttirel yasamina zenginlik katan kitle iletisim araglar, ulusal ve
uluslar aras1 gapta yaym giiciiyle kiiltiirel alig verigleri saglama, farkli kiiltiirlerin
dgrenilmesine katkida bulunma, farkh diisiince ve kiiltiirlerin kaynagmasina yardime1
olma ve kiiltiirel agidan toplumlarin zenginlesmesine neden olmaktadir. Kitle
iletigim araglar, bu amagla sanatsal, kiiltiirel, tarihsel olaylara yaymlarinda yer
vermekte, farkli uluslann kiiltiir, yasam hayatini, aligkanliklarini bizlere sunmaktadir.
Cesitli 6gretici, pratik icerikli bilgiler verici, uyarici programlartyla kisilere diisiinsel

ve bilimsel anlamda katkida bulunmaktadir.

Kitle iletisim araglari kiiltiirlimiizii yansitan materyalleri saglar ve onun bir
pargast haline gelir.
- Bumateryal, kiiltiiriimiizii stirdiiriir ve yansitir, bu da kiiltiire siireklilik saglar.
- Bumateryal, alt kiiltiirlerin ¢esitliligi pahasina kitle kiiltiiriinii geligtirir.
Bu materyal, kiiltiirel anlamda statiikoyu korur ve aym zamanda degisim ve
bilyiimeyi engelleyebilir.?’

Kitle iletisim araglar1 toplumlar igerisindeki birbirinden farkl: alt kiiltiirleri
kitlelere aktarirken toplumsal barig ve birliktelige de hizmet etmek durumundadir.
Birbirlerinin kiiltlirleri hakkinda bir takim &nyargilari bulunan bireyler, icinde
bulundugu, yasadig1 gevrede kazandigi bu diisiincelerinin, kitle iletisim araglarmin
yaymlar1 dogrultusunda ne kadar yanlis olabileceginin farkina varacaktir. Bu
anlamda, kitleler bu tiir 6nyargilardan kurtulduklarinda toplumsal statiikonun

z Burton, a.g.e., s. 84.
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devamhligy saglanacak, farkliliklar1 barmdiran genis bir kitle kiiltiiriine dogru adim
atilmis olacaktir,

1.2.5. Kitle Iletisim Araclarmmn Siyasi islevi

Demokratik siyasal rejimlerde yoneten ile yonetilenler arasinda birlikteligin
olusabilmesinin temel kosulu karsilikli etkilesim ve riza olusumudur. Béylesine bir
durumun ortaya ¢ikmasimin en 6nemli araci konumunda bulunmas: gereken ise kitle
iletisim araglandir. Kitle iletigim araglari ySneten ile yonetilenler arasindaki iletisim
kanallarimin agik olmasim saglayacak, karsilikli fikir ve anlayisin ortaya
konulmasinda tagiyici gérevinde bulunacaktir. Siyasi sistemin ve diizenin korunmasi,
siyasi bilinglenmenin saglanmasi gorevini yerine getiren Kkitle iletisim araglar,
boylece elestiri ve denetim gorevini de yapmis olmaktadir. Giiniimiizde siyasi
iktidarsizhifin yerini kitle iletisim araglart alarak toplum iizerinde bir otorite
olusturmaktadir. Olusturdugu bu otorite ile toplumu ydnlendirmekte, onun adina
kararlar vermekte, ve var olan siyasal sistem igerisinde kendi g¢ikarlarim

saglamlagtirmaktadir.

Parlamenter demokrasilerin yagandigi, hukuk kurallarinin  egemen
olabildigi sistemlerde ylirlitme giiciinii elinde bulunduran erk, ¢ofu zaman yargi
gliciine de sahip olabilmektedir. Parlamentoda salt gogunlugu elinde bulunduran
iktidar giicti kendince bir takim kanun hiikmiinde kararnamelerle devleti
yonetebilmektedir. Boyle bir siirecte kugkusuz bir takim uygulamalarda, hak ve
taleplerin karsilanmasinda, aksakliklarin, tikanikliklarm yaganabilecegi de asikardir.
Iste bu durum, gagdas demokratik diizenlerde diger ii¢ kuvvetten, i glicten, lig
erkten bagimsiz dordiincii bir erke ihtiya¢ duyulmasim sonuglamistir. Kontrol erki ya
da denetleme erki ad1 verilen bu giiciin gérevinin devlet mekanizmasmin isleyisini
denctleme ve elestiri yoluyla sapmalar1 6nleme oldugu kabul edilmektedir.
Mubhalefetteki siyasal partiler, sendikalar, diger meslek ve ¢ikar birlikleri ve Batida
Hiristiyan {ilkelerinde Kilise 6ngoriilen denetleme kurumlarindandir. Ancak bu
kurumlar i¢inde, sahip bulundugu bagimsizlik ve prestij 6zellikleri ile devlet

mekanizmasim en iyi ve etkin bigimde denetleyebilecek giig, basindir. Bu nedenle

23




basinin yasama, yiiriitme ve yargilama erkleri karsisinda onlardan bagimsiz bir
kontrolcii olarak, bir denectleyici olarak dérdiincii erki olusturdugu, bugiin genellikle
kabul edilmektedir. Yalmz, tilkedeki her gii¢ gibi, her 6rgiit gibi, her kurulug gibi ve
her vatandas gibi basin da o devletin kanunlarina, o devletin hukuk diizenine bagimli
olmak zorundadir. Buradaki bagimsizlik, devlet i¢indeki devlet anlamina gelen bir
bagimsizlik demek degildir.®

Demokratik diizenin varligmm stirdiirmesine katkida bulunan kitle iletisim
araglarmin  bunun yanminda, yurttaslan da siirecin igerisine gekebilmesi i¢in iki islevi
yerine getirmesi gerekmektedir. flki, kitle iletisim araglarinin kamu adma denetim
gorevini yerine getirmesidir. Bu baglamda daha ¢ok yoneten kesimi denetleyici ve
elestirme gorevini ifa eden kitle iletisim araglarina yasama, yiiriitme, yargidan sonra
dordiinci giic olmasit gorevi géziiyle bakilmaktadir. Klasik liberal diisiincede, kitle
iletisim araclarindan farkli goriis, diisiince, tartigmalara yer vererek serbest diisiince
pazan olusturma iglevini yerine getirmesi beklenmektedir. Bu diisiince sisteminde
kitle iletisim araglan iktidarlari kamu adma denetleyen gozetimci (Watchdog)

konumundadir.

Glintimiizde ¢agdas demokrasinin igleyebilmesi  igin, kitle iletisim
araglarinin yerine getirmesi gereken baz: yiikiimliiliikleri s6yle siralanabilir; 2°
1- Medya, siyaset ile ilgili haberlerinde ve programiarinda (6zellikle se¢im
kampanyalari d6neminde) yonlendirici degil, alternatifler hakkinda
bilgilendirici olmalidir.
2- Segmen destegini arayan partilere, medyadan yararlanarak goriislerini
agiklama firsati verilmelidir.
3- Tarafsizhk ve nesnellik, farkli gorlis ve diisiincelere hakkaniyet 6lgiileri

icerisinde yer verilerek saglanmalidir.

Bununla birlikte, kitle iletisim araglari politikacilarla ilgili haberleri

yaymlarken olaylari magazinlestirmemeli, kamuoyunu magazinel- eglence tiirii

2 Vural, a.g.e., s. 78,79.

» Stileyman Irvan, “Demokratik Sistemlerde Medyamn Rolii”, Birikim Dergisi, Say1 68, 69, Aralik
1994- Ocak 1995, s. 80.
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haberlerle degil, halki politikacilarin icraatlarinin somut bigimde neler oldugu

konusunda aydmlatmalidar.

1.2.6. Kitle Iletisim Araclarimin Kamuoyu Olusturma islevi

Bugiinkii anlamda kamuoyuyla ilgili bir tanim yapmak gerekirse, belli bir
toplumda yasayan insanlarin, kamu yasantisiyla ilgili herhangi bir sorun, tartigma
karsisinda ortak olarak tutunduklan tutum, tasidiklari kanaatler toplamudir
diyebiliriz. Bunun yaninda giintimiizde kamuoyu ancak 6zgiirliikk¢ii, liberal, hukuk

devletlerinde tam anlamiyla olusabilmektedir.

“Kamuoyu” sézcligiiniin kokenleri antik ¢aglara kadar inmektedir. Antik
Yunan ve Romal diigtintirler bu alanda, buglinkii anlamim igermese bile, kamuoyuna
benzer manaya gelebilecek soylemler kullanmuslardir. Ozellikle, Antik Yunan
diiglintirleri kamu istekleri {izerine c¢alismuglar ve bunlara Snem verilmesi
gerekliligini vurgulamislardir. Aslinda Bauer gibi kamuoyu kavrammm kullanimim
eski Misir Kralliklarina kadar geri gétiirmek ve 6zellikle piramitlerin yapiminda
Firavunlarin nasil kamuoyu olusturduklarm da incelemek miimkiindiir.*

Gegmis ylizyillara baktigimizda kamuoyu tarihsel siireg i¢erisinde bir takim
asamalar kaydetmis donem donem el degistirmis, kim giiglilyse onun hakimiyeti
altina girmistir.

Iik baslarda kamuoyu temelde kentli elitin yani topraga sahip servet
sahipleriyle yerel esrafin niifuzu altindaydi. Bu ancak arada bir k6ylii ayaklanmalar
ve kentli ayaktakimi tarafindan kesintiye ugratiliyordu. 18. yiizyilda, sanayilesmenin
getirdigi kentlesme ve artan ticaret sayesinde sechirler arasmdaki iletisimin
geligmesiyle, kamuoyu genisleyen bir orta simfi kapsadi ve 19. yiizyilin sonuna
dogru, asil olarak kaynagmnda parti ve fraksiyonlarla siki bag olan gazeteler
aracilifiyla niifusun ana kiitlesine yayildi. 20. yiizyll boyunca kamuoyu, artik
kamuoyu aragtirmalar1 baglamuinda anketlerle kanaatlerin 6grenildigi, hak ve

ozgirlikklerin kazammryla beraber segimlerde oy kullanan, televizyon izleyen ve

% Arsev Bektas, Kamuoyu, iletisim ve Demokrasi, 2.b., Istanbul: Baglam Yaymlars, 2000, s. 13.
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gazete okuyan bilyiik kitleleri igine aldi. Bu kitleler politikayla ilgilenmeye
basladik¢a, politika ile kitle iletisim araglar1 yakindan iligki igine girdiler. O d6neme
kadar yerel baglamda kaldiklar1 igin g¢ok da kar edemeyen gazetelerin ardindan
teknolojinin gelisimiyle beraber ortaya ¢ikan ticari kitlesel kitle iletigim araglar1 19.
yiizyil sonunda politikayr etkisi altina almanin, kampanya yiiriitmenin,
mitlestirmenin ve karalamanin yeni yollarina 6nciilik etti. Tiim bunlar olurken,
gorece biitlinliiklii cemaatlere ve ¢ikar gruplarina dayali eski tiir habercilik yerini,
bigcim olarak tek sesli, politik yarigmay: biiyiik oranda agamali olarak en etkin giig

odag1 ve en sarsic1 imge arayigina doniistiiren kitlesel araglara birakt:.*!

Ancak, bununla beraber kitle iletisim araglari, toplumlarin
bilinglendirilmesindeki bir ¢ok eksikligi gidermis, halkin temel hak ve 6zgiirliigiinii

dile getirebilmesinde araci gorevini iistlenmistir.

“17. ve 18. yiizyillardaki “haber mektuplari”, demokratik fikirlerin
yayllmasina biiyiik bir katkida bulunmustu. Hiir diisiince, yavag yavas toplumun her
katinda ragbet gormeye baslamis; 6te yandan, gesitli fikirlerin ¢atismasi, bu
gelismeye yardimci olmustur. Bu durum ve 1688 ihtilali sonucu orta- siufin iktidan
cline gegirmesi, Ingiltere’de demokratik bir toplumun dogduBunu miijdeliyordu.
Béoylelikle, “kamuoyu” diye bir kavram ortaya ¢ikti. Aydinlar, kiigiik gruplar halinde
toplaniyor ve gesitli konularda tartigiyorlardi. Smmrli da olsa, baz1 teskilatlanmus
gruplar, fikirlerini halka mal etmek gayretleri i¢indeydiler. Hedef; kamuoyunu elde
etmek ve hilkiimetin, memleketin kanunlarim yaparken bu kamuoyunu dikkate
almasim saglamakti. Amerikan sosyologu C. Wright Mills’in belirttigi gibi, 18.
yiizyllda “kamuoyu” kavramina verilen mana, aym yiizyilin ekonomik gériisleriyle
biiyiik bir paralellik arzeder: Bir piyasa, nasil serbest rckabet halinde
miitegebbislerden meydana gelmisse, kamuoyu da birbiriyle gatisan birgok degisik

fikirlerden meydana gelecektir.”*

19. ylizyil igerisinde pek ¢ok Bati Avrupa iilkesinde genel oy hakk: igin
savaglar verilmis, bir ¢ok filkede parlamentolar etkin hale getirilmeye gahgilmustir.

3! Geoff Mulgan, Antipolitik Cagda Politika, 1.b., Cev. Abdullah Yilmaz, Istanbul: Aynint:
Yaymlan, 1995, s. 21.

%2 J.A.C Brown, Beyin Yikama, 7.b., Cev. Behzat Tang, Istanbul: Bogazi¢i Yayinlari, 2000, s. 27,28.
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Ancak 20. yiizyiin basmnda oy verme hakki tabana yayilabilmis, segimleri
kazanabilmek i¢in politikacilar halka damgmaya, halki bir takim ydntemlerle ikna
etmeye caligmaya baglamiglardir. Demokratik kurumlarin, genel hukuk kurallarinin
ortaya ¢ikmasiyla ve oy verme hakkini elde etmesiyle, 20. yiizyiln insan: iktidarlarin
goziinde artik oy almabilecek bir ¢esit miisteriler konumuna yiikselmistir. Bdylesine
bir yapida artik vatandagslardan olusan kamuoyunun istekleri, diisiinceleri, kanaatleri
g6z ard1 edilemez duruma gelmigti. Hiiktimetler artik kararlarin1 alirken kamuoyunun
goriislerine itibar etmek, siyasi partiler programlarim hazirlarken kamuoyunun talep

ve arzularma dikkat etmek durumunda kalmaya baglamislardir.

1. Diinya Savasi sirasinda kitle iletisim araglan kitleleri ikna etmek
maksadiyla hiikiimetler tarafindan propaganda amaciyla kullanilmaya baglanmgtir.
Kitlelerin nzasim kazanabilmek i¢in, kamuoyunun kendi lehlerine olusturulmasi
islevini yerine getirebilmek igin kitle iletisim araglari iktidarlar tarafindan
kullamilmug, kalabalik topluluklar, bir takim soylemler vasitasiyla duyarh hale
getirilmeye ¢alisilmistir. Ancak ¢agdas anlamda kamuoyunun olusturulmasi islevini
2. Diinya Savasinda Hitler Almanya’sinda gérmeye baglamaktayiz. Propaganda
Bakam Goebbels, 6zellikle radyo yaynlariyla ve sinema salonlarinda filmlerin
gosterilmesinden 6nce, anti- semitizm igeren kisa metrajli propaganda igerikli

filmlerle Yahudi toplumu aleyhine kamuoyu olusturmay: basarmistir.

20. yiizyllda  yasanan toplumsal degisimlerin geleneksel yapilarda
¢oziilmelere yol agmasiyla, sanayilesmeyle birlikte artan niifus ve kentlesme iginde
yalmizlagan ve gitgide atomlasan bireyler, manipiile edilmeye eskisinden daha agik
hale gelmis, dinamik hayat akisi igerisinde bireyler haber almaya susamis yiginlar
haline gelmeye baslamisti. fletisim arastirmalarinin erken déneminde, bdylesi bir
toplumsal “iklimin”de etkisiyle kitle iletisimin (araglarinin) dogrudan ve amnda
giiclii etkileri oldugu varsayiliyordu. Bu nedenle de kitle iletisimin (araglarinin) insan
davranmiglan iizerinde siirsiz etkileri oldugu kabul edilmekteydi. Bu dénem iginde
gelistirilmis kitle iletisim etkilerinin ilk kavramlarindan birisi “hipodermik sirnga”

ya da son donem aragtirmacilar tarafindan verilen adiyla “mermi kurami”, kitleye
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diistinme kaliplarimin, tutumlarin, kabullenimlerin hi¢ direngle karsilagsmaksizin
astlanabildigini kabul eder.*®

Ancak daha sonraki donemlerde kitle iletisim araglarmn toplumlar
iizerinde bu denli etkili olabildigi kitleleri giiclii sekilde niifuzu altina alamadig:
gorilmiigtiir.

“Kamuoyu  6zellikle cogulcu demokratik sistemin egemen oldugu
iilkelerde politik baski gruplar olusturarak, devlet yonetiminde etkili roller
oynamaktadir. Kavramin Snemi etkileyici iletigim yapacak kisi ya da kuruluglarca
benimsenmistir. Gerek politik, gerekse ekonomik alanda rekabet¢i bir yapiyi
benimsemis olan toplumlarda kamuoyu, yoneticiler agisindan son derece Snemli
olup, rekabete katilan unsurlar tarafindan yakindan izlenmekte, sik sik yapilan
kamuoyu arastirmalanyla, durumu kendi lehlerine déndiirmek igin gerekli verileri

edinmeye ¢alismaktadirlar.”*

Kamuoyunun bu anlamda bir tiir arastirma, sorgulama islevinin de ortaya
ciktigum gérmekteyiz. Gegmis dénemlere baktigimizda da kamuoyunun bu anlamda

ele alinarak siyasi ve ticari alanlarda kitlelerin kanaatlerinin 6lgiildiigii gériilmiistiir.

Kamuoyu kavramu, politik sorgulama kanali kadar eskiye dayanir. Aristo,
Platon, Machiavelli, Rousseau, Hobbes ve Marks’in genel kamu ve hiikiimdarlarin
iradesi arasindaki iliskiye 6zgii goriigleri bulunmaktadir- nadiren kamunun tek bir
varlik olarak tasarlanmig olabilecegi siiphe gétiirse bile. Kigilere bir anlik diisiinme
firsat1 verildiginde kamuoyunun yalmzca bireylerin sahsi diistincelerinin toplamindan
olusabilecegini telakki ederiz ve ayrica, herhangi bir devlette, herhangi bir meselede
bireylere 6zgii kanaatler stiphesiz olacaktir, siyasi karar alma siireclerine ulasmada,
insanlarm farkli yogunluk derecelerinde, ¢esitli ve birbiriyle ¢atistign gériinen farklh
Slgtilerde davrandiklar goriilmektedir.*

%3 Ferruh Uztug, Siyasal Marka, 1.b., Ankara: MediaCat Yaymlari, 1999, s. 114,

3 Goniil Budak ve Giilay Budak, Halkla iligkiler, 2.b., fzmir: Dokuz Eyliil Universitesi iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi, 1998, s. 23.

3 Kay Lawson, The Human Polity, Boston: Houghton Mifflin Company, 1993, s. 222,
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Iktidarlarin siyasi konularda karar alma dénemlerinde kamuoyunun farkh
gorlislerde talep ve haykinglarimi dikkate almalari, kendilerinin de siyasi anlamda
rahata ermelerini saglayacaktir. Aksi takdirde farkliliklann barindiramayan
toplumlarda bir takim catlaklarin olusmas: engellenemez bir duruma yol

agabilecektir.

Blumer’e goére kamuoyu, islevsel durumlardaki toplumlardaki, karmagik
sisteme sahip topluluklarin bir tiir organizasyonunu yansitir. Kamuoyu adimin
anlamh sekilde tek varligi, bu tiir yapilardaki baz1 etkilesimlerden dogar ve kigilerin
gliclii sekilde karar verme pozisyonlarii Snemli olacak tarzda dikkate alan etkin

anlam igerir.*®

Kamuoyunun kékenine inilecek olunursa, kavram hi¢ de yeni sayilmaz.
Toplumsal yapilar igerisinde yoneten ve yonetilenler diye iki karsit grup her zaman
olmugtur. ister demokratik sistemlerde isterse totaliter, otoriter sistemlerde olsun

iktidarlar daima halkin ne diistindiigiinii bilmek istemistir.

Kamuoyu kavraminin bilimsel aragtirma ve inceleme konusu olarak ele
almis1 olduk¢a yenidir. Yanm yiizyili pek agmayan bir siiredir sosyal bilimlerle
ugrasanlar — o6zellikle siyasal bilimciler, sosyologlar ve sosyal psikologlar- yeni
gelistirilen teknik ve metotlarla kamuoyu iizerinde ¢esitli acilardan etrafli
aragtirmalara girismislerdir. Bu aragtirmalarn, istatistik ve matematik y&ntemlerin
yardimiyla yapilan kamuoyu yoklamalarmin (sondajlarinin) sosyal bilimlere bu

alanlarda yeni ufuklar agmis olduguna siiphe yoktur.>’

Demokrasinin saghkh yiiriiyebilmesi i¢in, kitle iletisim araglarinin topluma
dogru, giivenilir haberler vermesi gerekmektedir. Dogrulan sadece kitle iletisim
araglar1 vasitasiyla Ogrenecek yurttaglar iktidarlardan hak ve taleplerini yerine
getirmesini isteyebilecek, iktidarlar da bu istekler dogrultusunda politikalarini hayata

gecirilebilmeyi  gergeklestirebilecektir. Kitle iletigim araglarinin bu anlamda

% Michael J. Jaffe, “Interactive Mass Media And Political Participation”,
http://research.ac.haifa.ac.il/jmjaffe/poli-ctme. html, 04-02-2002
*" Miinci Kapani, Politika Bilimine Giris, 11.b., Ankara: Bilgi Yaymevi, 1999, s. 145.
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iktidarlarla yonetilenler arasinda koprii olma islevini yerine getirmesi, toplumun
saghiklh  yapilanmasina, demokratik hukuk kurallann paralelinde isleyisin

gergeklesmesine neden olacaktir.

Bu baglamda, kitle iletisim araglar1 sayesinde kamunun en genis Slgiide
katilabilecegi agik tartigmalardan ve fikir alig-verisinden sonra varilacak sonuglarin,
kamusal eylem aracilifiyla uygulamaya aktariimas: gerektigi; alinan kararlarin kamu
adma alinmig olmast i¢in bunun gerekliligi kabul edilmektedir. Bu kararlar,
demokratik teoriye gore, bir bakima halk iradesi denen seydir. Yasama orgam iste bu
tiir kararlar1 almak ve bunlari yasa bi¢imine sokarak halkin &zgiir bir diistince
ortaminda yaptig1 tartigmalarin iirtin{i olan ve halk iradesinin gériiniimii sayilabilecek

bu kararlara hukuksal “mer”iyet” kazandirmakla gérevlidir.*®

Yasama organlarinin aldigi bu tiir kararlarla birlikte, kitle iletisim araclar
bunlari genis kitlelere duyurarak bir nevi toplumsal isleyisin saglikli, sistemli sekilde

devam etmesine olanak saglamaktadir.

Ozel haberlesme sisteminden dogan ve uzun siire de onun golgesinde kalan
gazetecilik meslegi, onceleri kiigtik zanaatkar isletmeleri bigiminde 6rgiitlenmisti. Ilk
evrede, erken kapitalizmin gelenekselci smirlart iginde miitevazi bir kan
azamilestirme hesab1 yapiliyordu; yaymcimin girisiminden ¢ikan salt ticariydi.
Faaliyeti esas haber trafiginin Orgiitlenmesi ve haberlerin derlenip toplanmasiyla
sturltydi. Haber basimi kanaat basinina dénustiiglinde ve muharrir gazetecilik haber
yaziciligtyla rekabet eder hale geldiginde, bu ekonomik etmene yeni ve genis
anlamda siyasal bir etmen daha eklendi. Bu gelismenin izledigi uzun yolu Biicher bir
ciimleyle tammmliyor: “Gazeteler salt haber yayimlayan miiesseseler olmaktan ¢ikip
kamuoyunun tasiyicilart ve yonlendiricileri, parti politikasinin miicadele araglan
oldular. Gazete isletmesinin i¢ Orgiitlenmesi bakimindan bunun sonucu, haber

toplama ile haber yaymmi arasina yeni bir eklenim girmesiydi: Yazi igleri

% Wright Mills, iktidar Segkinleri, 1.b., Cev. Unsal Oskay, Ankara: Bilgi yaymevi, 1974, s. 417.
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(redaksiyon). Gazete yayimcis: agisindansa bu gelismenin anlami, yeni haberler satan

birisi iken, artik bir kamuoyu taciri olmasiydi.”®

Kamuoyu tacirlii becerisini de kazanan gazete sahibi artik toplumda karar
mekanizmalarmin igerisine siziyor, alinan kararlarda yasama, yiiriitme, yargidan

sonra dérdiincii giic konumuna yiikseliyordu.

Kitle haberlesme araglari ki radyo, TV, gazete, dergi, sinema video, uydu
haberlesme sistemleri v.b. giintimiizde kamuoyunun olugsmasina, toplumlarin bir anda
inang ve diislincelerinin, kanaatlerinin degismesinde inamilmayacak derecede etkili
olmaktadirlar. “Demokratik rejimlerde serbestge olugan kamuoyu ile demokratik
olmayan otoriter ve totaliter rejimlerde “yaratilan” kamuoyu arasinda fark vardir.
Gergek anlamda serbest bir kamuoyu, haberlerin ve fikirlerin serbestge yayilabilecegi
bir ortamda gelisebilir. Bu ise basta haberlesme ve diiglincenin agiklanmasi
Ozgiirligli olmak iizere; basin, toplanma, gosteri yapma, Srgiitlenme, dernek kurma

ve sendikalasmak gibi diger hiirriyetlerin de var olmasim gerektirir.*°

Kitle iletisim araglanmn bu anlamda o&rgiitlenmesine, toplumlarm
bilgilenmesi, hak ve 6zgiirliiklerinin neler olmasi gerektigi dogrultusunda yaymlarin:
yapmasina engel olan sistemler de vardir. Bu sistemler totaliter ve otoriter kavrami
altinda agiklanmaktadr.

“Totaliter ve otoriter rejimlerin basma verdikleri énem, kendi goriislerini
halk kitlelerine benimsetebilmek i¢in ondan yararlanma amacina yoneliktir. Onlar
igin ideal olan, tek sesli basindir. Cogulculuga izin verilmeyen bu tiir yonetimlerde
basinin bdyle olmasi dogaldir. Onlarmn istedigi, bu giidiimlii basin aracihigiyla gériis
ve isteklerini halk kitlelerine yaymak ve onlara benimsetmektir. Bu tiir iktidarlar
gorlintiiyle ana ¢izgilerini olusturduklari goriislerini, basm yoluyla ayrmtihi bir
gekilde kitlelere aktarmaya ¢aligirlar. Boylece kamuoyu olusturmaya yénelirler.

Cuinkii ister demokratik, isterse totaliter ve otoriter olsun, kamuoyu hicbir iktidarmn

3'9 Jiirgen Habermas, Kamusalhin Yapisal Déniisimii, 3.b., Cev. Taml Bora, Mithat Sancar,
Istanbul: fletisim Yaymlari, 2000, s. 309, 310.

“ Nese Erkelli Kizil, Iletigim Ozgiirliigii ve Medyada Oto-Kontrol, 1.b., Istanbul: Beta Yaymevi,
1998, s. 11.
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vazgecemeyecegi bir temel 6gedir. Demokrasilerde basinin yeri ve énemi ¢ok daha
biiyliktiir. Buralarda da basin, dogal olarak kamuoyu olusturacaktir. Yalniz burada
olugacak kamuoyu, tek yonlii, tek renkli bir kamuoyu olmayacaktir. Cogulculugun
sonucu olarak iilkede var olan c¢esitli goriis ve inanglardan her biri kendi

dogrultusunda kamuoyu olusturmaya caba harcayacak’ur.”41

Kitle Iletisim araglari, kamuoyunu olustururken, toplum adma kamu
denetgiligi gorevini yerine getirirken yalmzca ydnetilenlerin tarafindan olmayacaktir.
Klasik liberal teoride serbest diislince pazan baglaminda her istedigi diisiinceyi,
tutumlan kamu admna ortaya koydugunu iddia eden kitle iletisim araglarmin {ist
diizey c¢alisanlart aslina bakilirsa pek de gergekei bir tablo ortaya koymamaktadir.
Iktidar ve gesitli gikar gevreleriyle isbirligi icinde bulunan bu caliganlar bir yandan

da kendi istek ve diistincelerini gergeklegtirmenin peginden siirliklenmektedir.
1.2.6.1 Kitle Iletisim Araglarmm Giindem Olusturmasi

Kanmmizca, kitle iletigim araglarinin giindem belirleme yaklagimim ele
almadan 6nce, bu yaklagima temel tegkil edecek olan ‘glindem’ kavramini agiklamak
daha yerinde olacaktir.

Giindem, zaman igerisinde meydana gelen olaylar silsilesinde ©nemli
konularin ard: sira dizilmesi seklinde tanimlanabilir. Cogu zaman glindem konusu
olabilecek olaylar uzun siire kitle iletisim araglarinda yer almakta, giinlerce
kamuoyunun &niinde tartisilmaktadir. Giindem konulart ¢ogu kez dinamik, canli bir

yap1 igerisinde iglenmektedir.

“Glindemde; her birine “giindem maddesi” adi verilen, konularin bir
siralamas1 yapilmaktadir. Glindem maddesi kavrami, giindem siralamasina giren
olaymn ait oldugu kategori ya da konuyu nitelemektedir. Cevre kirlenmesi, AIDS,

sekiz yillik egitim, terdr ve 6zellestirme gibi konular birer gliindem maddesidirler.”*

! Yagar Giirbiiz, “Demokrasilerde Basmm Yeri ve Onemi”, Marmaramn Sesi, Sayt 63, Haziran
1990, s.7.

*2 Erkan Yiiksel, a.g.e., s. 31.
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Bu tiir gliindem konularimin ise toplum tarafindan tartisilabilmesi ile
kitlelerin bu konularda aydinlatilabilme islevi ise kitle iletisim araglarmin giindem
olusturmastyla gerceklesmektedir.

“Giindem koyma ve saptama yaklagimimi su sekilde ifade edebiliriz: Kitle
iletigim araglari, baz1 haber konularini seger ve bu konulara yer verirken, izleyicilerin
bu konulan: ne derece 6nemseyeceklerini de belirlemektedir. Diger bir deyisle, kitle
iletisim araglarinca konulara verilen 6nem derecesi ile yani konulara kamunun
verdigi 6nem derecesi arasinda nedensel bir bag oldugu varsayilir. Baz1 konulart
Onemseyip, bazilanm Onemsemeyerek kitle iletisim araglart kamunun tartigacagi
konulart giindeme getirmis olur. Kitle iletisim araglarinda en ¢ok ilgiyi géren konu
kamu tarafindan da en 6nemli konu olarak algilanacaktir. Bu nedenle farkl kitle
iletisim araglart ilgisine bagli olarak konular hakkinda kamuda olugan algilamalar da
farkl olacaktir.””*?

Cogu zaman kitle iletigim araglari, kamuoyunun gériislerine y6n verecek
bilgileri, ele alinacak konularin igerigini teskil edecek enformasyonu ortaya
koymaktadir. Kigilerin birbirleriyle olan tartigmalarinda olsun, iist diizey siyasi
yoneticilerin karar almadan 6nceki bagvuru mekanizmasi olsun, her alanda kitle

iletisim araglarinin yogun etkisini gérmekteyiz.

Bundan dolay1 etrafimizi haber ve bilgi bombardimamyla kusatan kitle
iletisim araglarinin gok biiylik gii¢ sahibi oldugunu ileri siirebiliriz.

Giindem olusturma mekanizmasi, kitle iletigim araglarmin haberleri ve
olaylan aktarig bigimiyle ilgili olarak, ¢ogu kez toplumun yiiksek grenim gérmemis
kesimini y6nlendirme giiciine sahip olma yetisini elinde bulundurmaktadir. Ogrenim
gérememis halk kesimi tlizerinde bagat gii¢ her zaman kitle iletisim araglar
olmaktadir. Bu toplum yapisi igerisinde bulunan kanaat 6nderleri dahi, kitle iletisim
araglarmin ortaya koydugu tabloyu degistirebilecek etkinlie sahip olamayabilir.

Ornegin, bdylesine durumlart daha ¢ok segim dénemlerinde gérmekteyiz, olumlu ya

“Fiisun Alver, “Televizyon Ana Haber Biiltenlerinde Siyasal Elit Kullammi”, (Basilmarms Doktora
Tezi), s. 10.
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da olumsuz yayinlar paralelinde kisi tercihini yapmak durumunda kalmaktadir. Kitle
iletisim araglan kisilerin iginde yasadig1 diinyanin temellerini olugturarak insanlarin
yasam bic¢imlerine, iiziintiilerine, sevinglerine, isteklerine, duygu ve kanaatlerine
ortak olmakta, adeta kiginin diinyasini inga etmektedir. Iste, bu baglamda da kitle

iletisim araglar kamunun giindemini olugturmaktadr.

Toplum, kitle iletisim araglarinin yaymladigi haberlerle baz1 gergekleri
Ogrenmekle beraber, haberin yansitilis bi¢cimi ve haberin yaymladifi zaman
siralamasi baglaminda da verilen bilgilerin ne kadar énem arz edip etmediginin de
farkina varabilmektedir. Omegin, TV haberlerinde, haber merkezi agisindan en
O6nemli haber ilk sirada yaymlamir. Bunun pesinden Snem verilecek ikinci haber
yayma konulur. Gazetelerde de aym durumu gérmekteyiz. Yayin organi, o giin hangi
haberin kamuoyu giindeminde tartigilmasimi istemekteyse, o haberi ilk sayfadan
manget veya siitmanset olacak sekilde ortaya koymaktadir.

Yayin kuruluglarina her giin ¢esitli ajanslar ve muhabirler tarafindan
yiizlerce haber gegilmektedir. Bu haberlerin hem nitelik hem de nicelik anlaminda
kitle iletisim araclarinda yaymlanmasi imkansiz bir durum tegkil etmektedir. Bu
durum kargisinda haber editérleri (Esik Bekgileri) devreye girmekte, o giin kamunun
hangi haberler tarafindan bilgilendirileceginin kararimi vermektedir. Béylesine bir
duromda da kitle iletisim araglarimin kamuoyunun giindemini olusturmas: séz konusu
olmaktadir.

Giindem belirleme aragtirmasinin ¢ikis noktasim gérebilmek igin bu alanda
yapilmig, Onciil sayilabilecek arastirmalara géz atmak yeterlidir. Kitle iletisimi
alaninda 1915°den 1930’a kadar calisan belki de ilk bilim insani olan sosyolog
Robert E. Park’m medyamn haber eleyiciligini kastederek; bugiin giindem belirleme
stireci diye adlandirilan yaklasima o giinlerde su sozlerle Onciilik ettigi
anlagilmaktadir: “Editorler, her giin meydana gelen ve muhabirlerce kaydedilen
olaylar disinda, kendilerince daha énemli bulduklar: ya da digerlerinden daha ilging
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bulduklari belli konular1 yaymlamak igin segerler. Digerlerini de ¢&p sepetine atarlar.
Her giin bu sekilde ‘Sldiirtilen’ biiyiik oranda haber vardir.””*

Ancak, Park’mn boylesine bir tamimlamasiyla kitle iletisim araglarimn
giindem belirleme iglevini tam olarak agikladifi kanaatine varmamiz dogru
olmayacaktir.

Siyaset bilimcisi Cohen; glindem belirleme diisiincesini, daha sonra
yaklagimin atas6zii haline gelecek olan “Basin, ¢ofu zaman insana ne
diistineceklerini sOylemede basarili olmayabilir, fakat okurlara ne hakkinda
diistineceklerini s6ylemede fevkalade baganilidir... Diinya farkli insanlara;
kendilerine okuduklar1 (gazete) sayfalarin yazarlari, editérleri ve yaymcilar
tarafindan ¢izilen haritaya bagli olarak, farkli goriilecektir” ifadesiyle

tammlamugtir.”*

Cohen diginda da bir takim bilim adamlar giindem olusturma alaninda
calismalar yapmistir. Bunlardan, “Kurt Lang ve Gladys Engels Lang ise giindem
olusturma diisiincesinin tanimlamasim 1959°da yapmistir. Bu tamima gore; kitle
medyas1 dikkati belirli konulara zorla ¢eker. Politik insanlarn kamu imajlarim
yaratir. Gazeteler, siirekli kitle icerisindeki bireylerin ne hakkinda diisiinmeleri,

bilmeleri ve hissetmeleri gerektigini belirler.”*°

Kitle iletigim araglarmin giindem olusturma islevini yalmzca verdigi
haberlerle halkin bilgi ve diisiincelerini yonlendirerek yaptig: tartismas: ise yeterli
olmamaktadir.

Bu anlamda, “Gilindem olusturma hipotezinin ilk sistematik ¢aligmasi ise,
1972’de Maxwell McCombs ve Donald L. Shaw tarafindan yapilmugtir. Maxwell
McCombs ve Donald L. Shaw, kitle iletisim araglarimin siyasal kampanyalarda

giindem olusturduklari ve béylelikle siyasal konularda insanlarin hangi konulara

“Erkan Yiiksel, a.g.e.,s. 32,
45 ErkanYiiksel, a.g.e., s. 35,

“¢ Fiisun Alver, “Televizyon Ana Haber Biiltenlerinde Siyasal Elit Kullanim”, (Basilmamis Doktora
Tezi), s. 11.
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6nem verecegine iliskin tutumlarna etkide bulunduklar1 varsayimindan hareket
etmislerdir.” ¥’

Giintimiizde kitle iletisim araglari, temelde toplum tarafindan kendisinden
beklenen ‘haber verme’ iglevini yerine getirirken, artan rekabet sonucu yaymn
kuruluglarinda yer alan haberlerin birbirleriyle benzerlik tagimasi sonucunu
dogurmaktadir. Omegin, ekonomiden sorumlu Devlet Bakan1 Kemal Dervis’in bir
¢ok yaymn kurulusunda 6zel yasantisiyla ilgili magazin boyutu tagiyan haberlere,
programlara rastlanilmaktadir.

Kapitalizmin uvzantisim meydana getiren kiiresellesmeyle birlikte biiyiik
sirketler tarafindan sistemin isine gelen, kendi ¢ikarlarinin devamlih agisinda da
olusturulan haberler tek tarafli bir boyut kazanmistir. Sermayenin giiciiniin siirsiz
bir boyuta ulagmasi, kitle iletisim araglan1 iizerinde biiyilk bir hegemonya
olusturmasim saglamaktadir. Artan holdinglesmeyle birlikte kitle iletigim araglar,
biiyiik sanayl kesiminin birer yan kuruluslari olmalarinin yaninda, diger biiyiik
sirketlerden de elde edilen reklam gelirleri sonucu, yaynlanan haberlerin de
farklilify kalmamus, haberlerin sistemin devami ve koruyuculugunu iistlenecek aym

igerikte olmasi glindemin tek tarafli iglemesi sonucunu dogurmustur.

Giindemin olugmasinda en Onemli etkenlerden birisi gercek hayatta
meydana gelen olaylardir. Ancak pek ¢ok aragtirma medyanin giindeminin genellikle
gergekte olan olaylarla olusmadifim gostermektedir. Funkhauser (1973), gergek
olaylarm akiginin yam sira bir konunun alabilecegi medya dikkatinin miktarim

etkileyen bir liste ¢ikarmugtir. Bu liste genel olarak bes mekanizmay: igerir:*®

1- Medyay1 olaylarin akigina uydurmak.
2- Genellikle goriilmeyen, fakat 6nemli olaylar1 gok fazla haber konusu yapmak.
3- Haber degeri tasimayan olaylarin haber degeri tasiyan agilarmn haber konusu

yapilmasi.

7 Fiisun Alver, “Televizyon Ana Haber Biiltenlerinde Siyasal Elit Kullammi”, (Basilmams Doktora
Tezi), s. 11.
8 Uztug, a.g.e., s. 116, 117.
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4- Kurgusal-yaratma olaylar —pseudoevent- ya da haber degeri tasiyan haberlerin
tretilmesi. Kamunun ilgisini g¢ekebilecek olan kurgusal olaylar, kampanya
konularnin basiin giindeminde yer almasini saglayabilir.

5-Olay ozetleri ya da haber degeri olmayan olaylarmn haber degerleri varmg gibi

gosterilmesine olanak verilen durumlar,

Kitle iletisim araglarinin giindemini yalmizca esik bekgilerinin (Gate
Keeper) belirledigi iddia edilemez. letisim araglarmin giindemini esik bekgilerinin

yaninda politikacilarin da belirledigi gériilmektedir.

Medyanm glindemini kimin belirledigi tartigma konusudur. Bu alanda ¢ok
sayida aragtirmanin yapildig: iilkelerden biri olan Amerika Birlesik Devletleri’nde
medyanin glindemi iizerinde etkili olmas1 miimkiin segeneklerden birinin Amerika
Birlesik Devletleri Bagkani oldugu goriisti egemendir. Bagkan, {ilkenin bir numaral1

haber iireticisidir ve pek gok kisinin ulasamadig medyaya ulagma olanag: vardir.*’

Amerika Birlesik Devletlerinin yam sira diger iilkelerde de genellikle
politikacilarin kitle iletigim araglarinin giindemini olusturdugu gériilmektedir. Bu tiir
ornekleri Tiirkiye’deki kitle iletigim araglarimin yayinlarinda da gérmekteyiz.

Tiirkiye’de Cumhurbagkan1 ve Bagbakan’in giindemi belirlemede etkin rol
oynadigit 12 Eylil 1980°den itibaren yapilacak bir deBerlendirmeyle ortaya
¢ikartilabilir. 12 Eyliil darbesinden sonra Devlet Bagkam ve Milli Giivenlik Konseyi
Bagkam Kenan Evren, 1989 yilina kadar siyasal, ekonomik ve toplumsal konulardaki
agiklamalariyla belirleyici olmustur. 1983 seg¢imlerinden sonra Anavatan Partisi
Genel Bagkam Turgut Ozal da giindemin belirleyicileri arasinda yer almustir. Turgut
Ozal 8’inci Cumhurbagkani segilmesinden sonra (1989-1993) tarihleri arasinda
giindem belirleyicisi ve degistireni olmustur. Gergi siyasi yasaklarm kalkmasindan
sonra (1987) DYP Genel Bagkam Siileyman Demirel de Turgut Ozal’a karsit
politikalari dile getirerek giindemin belirlemesinde zaman zaman rol oynamstir.
Stileyman Demirel daha sonra Bagbakan oldugu (1991-1993) dénemde, ‘Ozal
politikalar1 karsitlig)’ gergevesinde giindeme gelmigtir. Siileyman Demirel, 9’uncu

* Kemal Aslan, Haberin Yol Haritas, L.b., Istanbul: Anahtar Kitaplar Yaymevi, 2002, s. 134,
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Cumbhurbagkam olarak yurt i¢inde katildigy etkinliklerle (toplanti, temel atma ve
tesisi hizmete agma, demeg vb.) giindemde kalmigtir. 10’uncu Cumhurbagkam
Ahmet Necdet Sezer de hukuk devleti, demokrasi konularinda ‘kararli’ tutumu ve

agiklamalariyla giindemi belirlemistir.*°

Kitle iletisim araglant yaptig1 haberlerde sistemin isleyisine hizmet edecek
sekilde kitleleri yonlendirmektedir. Bunun sonucunda gergeklerden ¢ok, bireylere
neyi, nasil duyacaklarina yonelik haberler iiretmektedir. Yapilan haberler tek tarafl
olup, kargi tarafa ya soz hakki verilmemekte ya da olumsuz taraflar abartilarak
sergilenmektedir. Bu nedenle kitle iletisim araglari, gergekleri yansitmaktan ziyade,
olaylan isleyip, yeni bir gergeklik tasarimi olusturma ¢abasi sergilemektedir. Burada
6n plana gikan ne sekilde haber vermek istendigidir. Bunun sonucunda kitle iletigim

araclan, haber verme iglevinin 6tesinde birer haber iireticisi durumuna gelmektedir.

Medyanin, kendisini kanaldan ¢ok kaynak olarak algilamasi, hatta zaman
zaman kendisini tek kaynak olarak addetmesi ve bu dogrultuda hareket etmesi,
iletisim siirecinin niteliklerini de degistirmistir. Mesaj1 {iretme, kodlama ve hedefe
ulagtirma eylemlerinin biitiiniinii medya kendisi {istlenmistir. Bu durumda gergek
kaynaklar ve kaynaklarin hedef alicilanyla ortaklik kurmakta kullanacaklann kod
sistemi biiyiik 6l¢lide devre dis1 kalmaktadir. Medya, bireyleri ya da sosyal gruplarin
tirettikleri mesajlari gonderilmek istenen hedeflere iletmektense kendi mesajlarim
iiretip iletmeyi tercih etmektedir. Bu durumda toplumlarin yapilan, gelismeleri,
hareketlilikleri konusunda sorunlar ortaya gikmaktadir.”"

Bu baglamda, kitle iletisim araglari, toplumlarin kendisinden bekledigi
‘kamuoyunun sesi’ olma 6zelligini yitirmekte, ¢ekildigi kabugunda toplum igerisinde

bir iist mekanizma olarak kendi istedigi sunum bigimleriyle halki yénlendirmektedir.

0 Aslan, a.g.e., s. 134.

3! Fiisun Alver, “Televizyon Ana Haber Biiltenlerinde Siyasal Elit Kullanim”, (Basilmamis Doktora
Tezi), s. 20.
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1.2.6.2. Kitle iletisim Araclarimin Sessizlik Sarmah Olusmasina EtKkisi

Elizabeth Noelle-Neumann, Almanya’da 1972 yilinda yapilan segimlerde
Hiristiyan Demokrat Partinin damigmam oldugu swrada ‘Suskunluk Sarmal
Kuramimi’ ortaya atmistir. Neumann, segimi Sosyal Demokratlarin kazanmasinin
nedenini bir kuram geligtirerek ortaya atmigtir. Neumann, bu kuramin temelinde

‘dislanma korkusu’nun yattifindan bahsetmektedir.

Noelle- Neumann, insanlarin dislanma korkusu nedeniyle toplumda hakim
olan goriis igerisindeymis gibi gorinmek zorunda kaldiklarim ileri stirmektedir.
Suskunluk sarmali kuramina gore, dislanma korkusu insanlart toplumda varolan fikir
iklimi igindeki degisik tutumlarin durumu hakkinda bilgi sahibi olabilmek igin
medyaya yoneltmektedir. Dolayisiyla medya bireysel fikirlerin olusumu iizerinde
oldukca 6nemli bir etkiye sahip olmaktadir.>

Suskunluk sarmali kuraminin temel 6nermeleri sunlardir: >

1- Toplum, oydagsmadan sapan bireyleri dislamakla tehdit eder.

2- Bireyler siirekli olarak diglanma korkusu i¢inde yagarlar.

3- Bu dislanma korkusu, bireylerin her an fikir iklimini degerlendirmeye
cabalamalarina yol agar.

4- Bu degerlendirmelerin sonuglari, kamu $ntindeki davraniglarin sergilenmesini ve
fikirlerin agikga ifade edilmesini ya da gizlemesini etkiler.

5- Kamuoyunun olusumunu, siirdiiriilmesini ve degistirilmesini agiklayabilmek igin

bu dort varsayimi da goz 6ntinde tutmak gerekir.

Toplumsal diglanma korkusu yasayan insan, ¢ogu kez iginde bulundugu
toplumun aksine fikirler tagisa bile bunu agiklamakta tereddiit etmektedir. Insanlar
kamuoyunda hakim olan diistince ve davrams, kanaatleri kitle iletisim araglarindan
takip etmektedir. Kendi kanaatleri ile kitle iletisim araglarindaki kanaatler aym

ozellikleri tasiyorsa birey diisiincelerini agiklamada kendisini 6zgiir hissedecektir.

% Sitleyman Irvan, “Suskunluk Sarmah Kuram ve Elizabeth Noelle- Neumann’mn Ozgegmisi”,
- Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi, Say1 6, 1997, s. 429.
Siileyman irvan, “Suskunluk Sarmali Kurami ve Elizabeth Noelle- Neumann’in Ozgecmisi”, s. 426.
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Bunun tersi bir durumda kigiler diisincelerini agiklama cesaretini kendisinde

bulamayacaktir.

“Birey, fikirlerinin ¢ogunluk tarafindan uygun oldugunu algiladifi zaman
ifade eder. Ote yandan fikirlerinin aznlik icinde yer aldigm algilayan kisiler,
toplumun gogunlugu tarafindan dislanmak korkusuyla, agik¢a davramgta bulunmaz;
diigtincelerini ifade ederken ¢ogunlugun goriistinii, oybirligini kabul eder. Bir goriis
bigiminin egemenligini algilama gogu kez gercekte halk ¢ogunlugunun bdyle bir
goriise sahip olmadifiyla ¢ok az iligkilidir. Algilanmig ¢ogunluk fikirleri, ¢ogu kez
sadece bir azinhk tarafindan tutulur. Bununla beraber, bir gériis bi¢iminin ¢ogunlukta
oldugu algis1 sarmal bir stireci harekete gegirir: Bu siiregte aksi goriise sahip halk
sessiz durmaya baglar ve algilanmis ¢ofunluk goriisii egemen gergek goriis olarak
kurulur. Sessizlik sarmali, halkin kitle iletisim araglarina gergegin egemen tarmimi
i¢in baktiklar1 zaman degisir. Kitle iletisim ara¢larimin tekelci dogas1 ve dogasindan
olan aligilmig ¢alisma y6ntemi ve araglar arasinda yiiksek derece bir anlasma ya da
uyum vardir. Kisileraras: iletisim enformasyon saglar, fakat kitle iletisim araglar,

asil etken olmaya yonelir.”>

Kitle iletisim araglarmin yaydiklar: baskin diigiincelerin aksine, bireylerin

kendi diistinceleri etkinligini yitirmektedir.

Bu baglamda kitle iletigim araglar1 Sessizlik Sarmalim ii¢ sekilde etkileyebilir:>
1- Hangi diisiincelerin baskin olduguyla ilgili izlenimleri sekillendirir,
2- Hangi dislincelerin cogalmakta olduguyla ilgili izlenimleri sekillendirir,
3- Hangi diiglincelerin bir kimse tarafindan toplum o&niinde, soyutlanmadan

sOylenebilecegiyle ilgili izlenimleri sekillendirir.

Cogu zaman birey bu diistincelerin etkisi altinda kamuoyundan ayn diisme,
toplum digma itilme korkusunu yasayarak kitle iletisim araglarmin kendi

diisiincelerini kontrol etmesine izin vermek durumunda kalmaktadir.

**Fiisun Alver, “Televizyon Ana Haber Biiltenlerinde Siyasal Elit Kullamm”, (Basilmamis Doktora
Tezi), s. 21, 22,

> Fiisun Alver, “Televizyon Ana Haber Biiltenlerinde Siyasal Elit Kullaniom”, (Bastimamis Doktora
Tezi), s. 22, 23.
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BOLUM 2 HABER DILININ IDEOLOJIK BOYUTLARI VE
KAMUOYUNUN iKNA EDILMES]

Gazeteciler gevrelerindeki olaylari algilarken, hangi olaymn haber degeri
tagimas1 gerektigi hangisinin tagimamasi gerektii konusunda karar verirken dogal
olarak iginde bulunduklar1 toplumun 6n yargilarina, deBerlerine de dikkat etmek
durumundadir. Bununla beraber haber iireticisi durumundaki gazetecinin kendine ait
bir diinya goriistinlin olmas: da haberin olugum asamasinda igerigine etkide
bulunmasina yol agacaktir. Bunun yaminda i¢inde galigtift yayin kurumunun da
ideolojik anlamda belli bir diistinceye, ¢izgiye sahip olmasi, gazetecinin haberini

yaparken bu ideoloji dogrultusunda metnini olusturmasina yol agmaktadir.

Kapitalist sistemin olugturdugu ekonomik yapi igerisinde bugiin kitle
iletisim araglanmmn sistem tarafindan beslenmesi ve sahip olduklar1 giicii sistemin
sayesinde elde etmesinden dolay, iiretilen haberler de sistemin savunucusu olmak

durumundadir.

Bu nedenlerle, tiim haber metinleri belli bir fikir tasimaktadir. Haberin
kendine 6zgii bir takim kurallari olmasi, bir ¢esit anlat1 olmasi ile bir takim bilgiler
vasitasityla elde edilmesi, ancak ideolojik b‘oyutuyla birlikte tiretilerek kamuoyuna
sunulmasi, mevcut iktidarlarin dogrultusunda kamuoyunu ydnlendirmesi de tartigila

gelen konulardan biridir.

Iktidarlar tarafindan kamuoyunun ydnlendirilmesi, mevcut sistemin
i§1eyi$inin devami konusunda Althusser, kitle iletisim araglarimi diger araglarla
beraber (Aile, hukuk, siyasal, sendikal, kiiltiirel, dini yani degisik kiliseler sistemi)
birbirinden ayn ve 6zellesmis kurumlar bigiminde toplumlari yonlendiren devlete

bagimli olan aygitlar seklinde gormektedir. >

Gazetecinin  ¢aligifi  kurumun hem devlete bagimhi olmasindan
kaynaklanan hem de yasadifi toplumun genelinde, yasam bigimi haline gelmis

> Louis Althusser, Ideoloji ve Devletin ideolojik Aygitlary, 4.b., Cev. Yusuf Alp, Mahmut Ozigik,
Istanbul: Iletigim Yayinlari, 2000, s. 33.
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degerlere saygl duymas: ile kendi diislince ve inanglarim1 da haber metnine

sindirmesi, haberin ideolojik bir boyut tagimasim kagimlmaz kilmaktadir.

I¢inde bulundugu sistemin bir iiyesi olmak durumunda kalan gazeteci haber
yapimu sirasinda  yasadig toplumun, inanglar, kiiltiirel 6zellikleri, anlama siiregleri,
grup etkileri gibi sosyal etkenlerin hepsi olugturacagi medya metinleri tizerinde

bazen agik bazen de ortiik olarak yer alir.”’

Gazeteci ¢alistigi kurumun ¢izgisini ¢igneyerek, salt kendi diisiince ve
inanglart dogrultusunda davranmamaktadir, ¢ogu zaman kendi degerleriyle birlikte
calistifn kurulusun benimsedigi anlayisi da haber metinlerine yansitmaktadir.,

Bu anlamda Murdock sunu vurgulamaktadir:>®“ Medya ve haber metinleri
kapitalist ekonominin dinamikleri iginde olusarak medya sahiplerinin ¢ikarlarim
yansitsa da, bu metinler aym zamanda alana egemen olan ve tiretimi yonlendiren
6zgilin mantikla da belirlenir. Diger bir deyisle gazetecilerin profesyonel ideolojileri,

haberi kapitalist ekonominin dinamikleri ile birlikte sekillendirir ve bigimlendirir.”

Bu baglamda, toplumlarin her giin maruz kaldig1 enformasyonlar, aldiklan
haberler, kitle iletisim araglar1 tarafindan olaylarin ham sekliyle verilmedigi, haber
metinlerinin ideolojik anlayisla harmanlanip kitlelere sunuldugu sonucu ortaya
cikmaktadir.

2.1. Dil Kavram

Insanoglunun varoluguyla birlikte ortaya ¢ikan dil, baslangicta ilkel
seslerden olusturulmus, sistemsiz, kuralsiz bir iletisim araci olma islevini
yliklenmigti. Yiizyillar boyunca siiren geligmeler, yenilikler, insanoglunun hayats
farkl sekilde anlamlandirmasina neden olmus, bir ¢ok alanda goriildiigii gibi dil ve
diisiince alaminda da insanlk yeni yeni gelismeler yaratrmgtir. Dil de yasamdaki bu
yeniliklerle birlikte degisime ugramus, sistemli, ses giizelligi ve bir takim kurallara

5 Sengiil A. Ozerkan, “Medya, Dil ve Ideoloji”, Istanbul Universitesi Iletigim Fakiiltesi Dergisi,
Cilt 1, Say1 12, 2002, s. 70. )
M. Ayse Inal, Haberi Okumak, Istanbul: Temugin Yaymlar, 1996, s. 67.
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baglanarak, insanlarin birbiriyle anlasabilecegi en miikemmel iletisim araci haline

gelmisgtir.

“Dil, baglangigta, sdzlii ve sdzsliz biitlin sembolleri igeren ve insanin gegitli
gereksinmelerine kargilik olan bir aragtir. Zamanla dogal ihtiyaglar alammn disina
tasarak genislemis ve iletilmek istenen mesajin smiflandirnilmasi gibi islevler
istlenmigtir. Kisiler arasi iletisimle gelismeye baglayan dil, her gegen giin kavramsal

ve soyut diizeyde ilerlemistir.”*

Duygu ve diistincelerimizi anlatacagimiz uyumlu ses ve isaretlerden olugan
dil ile diislince arasinda baglantimn olmamasi miimkiin gozilkmemektedir. Insan
diistincesinin geligmesi, evrimlesmesinin dil ile baglantili oldugu ileri siiriilebilir.
Yeryliztindeki diger canlilardan en biiyiik farkliliginin konugma yetisine sahip olmasi
insana 6zgii bir 6zelliktir. Iste bu baglamda, insanin zamanla insan olma &zelligini
kazanmasi, farkli uygarliklar yaratmasi, bilim, teknik, sanat alaninda ilerlemeler

kaydetmesi, ‘canli bir varlik’ 6zelligi tagtyan dil sayesinde olmusgtur.

2.2. Haber ve Haber Dilinin Ozellikleri

Haberin tammim kisaca vermek gerekirse haber, bir anlat1 6zelligi tagiyan,
kamuoyunu ilgilendiren konularda, dogrulugundan giiphe duyulmayan, herhangi bir
olay, konu hakkinda halki bilgilendirmeye yarayan bilgilerdir.

“Haber, gazeteciligi meslek edinmis kisilerin, haber konusu olarak
segtikleri konularda topladiklar1 ve kuralina goére formatladiklari, yine gazeteciligi
meslek edinmis kitle iletisim araglarmin sorumlular tarafindan segilerek, yazili, sesli
ya da goriintiilii mesajlar seklinde, okuyucu, dinleyici ya da izleyiciye ulastirilan

bilgilerdir.”%

Gazeteci kamuoyunu bilgilendirirken, toplumlarin enformasyon ihtiyacim
karsilamak isterken haber olgusundan yararlanmasi gerekmektedir. Bu baglamda

haberin tanimi diger anlamda g6yle yapilabilir:

% Sengiil A. Ozerkan, Medya, Dil ve letisim, Istanbul: Mart: Yaymevi, 2001, s. 17.
% Aslan, a.gee., s. 117, 118.
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“Haber toplumun bilgi ve ilgisini gelistirecek, doniistiirecek gercekligin,
kurgusal olarak yayimlanacak medya organizasyonunun yapisina, teknolojisine ve
ideolojisine goére yeniden kurgulanmasidir. Haber, iginde barindirdifi ¢ok katmanli
yapis1  nedeniyle formel olarak  diizenlenisi, tanimlanmasindan ve

kavramsallastirilmasindan daha kolay bir iletigimsel yapilanmadir.”®!

Toplumlarn ilk ortaya gikis tarihi kadar gegmige sahip olan haber kavramu
izerinde tek bir tanim yapabilmek miimkiin degildir. Giinliik hayatin i¢inde yagamin
akisim degistiren haberin liretim asamasinda da gazetecinin, gerek haberin olugum
asamasinda gerekse yazim asamasinda uymasi gereken bir takim hususlar vardir.
Bunlardan biri de haber dilinin 6zellikleridir.

Yazil, gorsel ve isitsel iletisim araglarinda yaymlanan haberlerin hepsi bir
takim asamalardan gegmektedir. Bunlardan ilki muhabirin hangi olay1
haberlestirmeye karar vermesiyle baglamaktadir, Muhabir haberinin konusunu
belirledikten sonra kendisine gereken arag ve geregleriyle haber hakkinda bir takim
kaynaklarla baglantiya gegerek, bilgi toplamaya baslar. Topladigi bu bilgilerin
haberde dengeli bir sekilde islenmesi gerekmektedir. Yani haberde birbirine karsit
olan goriislere esit diizeyde yer vermesi gazetecilik etigi baglaminda aranan bir

sarttir.

Yazili basinda olsun, gorsel igitsel basinda olsun haberin bilgi toplanarak,
bir takim insanlardan goriis alinarak olugturulmasi, haberlerin ortak bir 6zelligi olan
‘almtilanmis konugmalardan’ (reported speech) meydana geldigine isaret eder. Béyle
bir 6zelligi tasimas: haberin egemen soylemler tarafindan yeniden bir metin oldugu
olgusunu gozler dniine serer. Bu alintilarin dogrudan yapilmasi yazili basinda tirnak
igine alnarak, dolayli alintilar, tirnaklarn atildigi ciimlelerle, ortiik alintilar ise

alintilanan anlatiin metnin “kendi” sesine doniistligii bigimlerde verilir.®?

%! Nurdogan Rigel, ileti Tasarnmnda Haber, Istanbul: Der Yayinlar, 2000, s. 177.
% Inal, a.g.e., s. 101.
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Bazi zamanlar uzun soluklu dizi yazist seklinde, belgesel niteliginde birkag
giin boyunca haber yapilmasmin yamnda, kitle iletigim araglarinda haberin belli bir
zaman iginde yetistirilip, yayinlanmasi zorunludur. Gazeteci her tiirlii hedef kitleye
ulagabilmek maksadiyla haberde kullandigi dili anlasilir, basit ciimlelerden
olusturmak ister. Haber yazili bir metinse ciimlelerin ¢ok uzun, karmasik ve devrik
olmamasina 6zen gosterilir. Haberin gévdesinin disinda bir baghig: ve flasi da olmas,
haber niteligini tasiyabilmesi igin sarttir. Haberin ilk paragrafinda, gazeteci
okuyucuya/izleyiciye kendince olaym en énemli kisimlarini aktarmak ister. Haberin
bashigim genellikle kaynaktan alinan bir ciimle olusturur. Bunun yamnda alt baglik,
spot bagliklar, fotograflar gazete haberini olugturan unsurlardir. Haber ciimlelerinde —
mis’li gegmis zaman kullamlmaz. Di’li gegmis veya simdiki zaman eki —yor

kullamlarak habere yakin gecmis zaman izlenimi verilmek istenir.

“Haber dilinin 6zelliklerinden biri de, okur/izleyiciye dogrudan
seslenmemesidir. Ozellikle yazili basin haberlerinin dilinde okuyuculara dogrudan
hitap edilmez. Haberde okuyucuya Omegin, “siz” diye hitap eden zamirler
kullanilmaz. Okuyucuya dolayli olarak seslenen bir sunum bi¢imi kullamlir. Haber
dilinde, mecaz gibi s6z sanatlan fazla kullamilmaz. Ozel ifade bigimleri, dogrudan
sozlere yaslanmak yerine, enformasyonun sunumuna, vurgulara, 6gelerin dizilisine

yayilmig bigimde goriiliir.”*

Haberlerde gazetecinin kullandifi {islup bakimindan farkhihk olsa da,
anlamda ¢ok biiylik degisiklikler olmasi da s6z konusu degildir.

2.3. Haber Dilinin Ideolojik i¢erigi

Ideoloji, diinyay anlamlandirmaya yarayan diisiinsel yaklasgimlardir. Birey
sahip oldugu ideolojiyle yasadif hayat: sorgular, yasammna anlam verir. Ideoloji,
kisinin diinyadaki aynasi konumundadir. Kigi bu aynaya bakarak gordiigii, yasadigi
her seyi anlamlandirmaya ¢aligir.

% Sengiil A. Ozerkan, Medya, Dil ve Iletisim, s. 130, 131.
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Raymond Williams, ideolojiyi s6yle tanimlamaktadir: “Bir ‘diinya goriisii’
ya da bir ‘simf bakisi’ olarak soyutlanabilecek, gérece olarak bigimsel ve
eklemlenmis anlamlar, degerler ve inanglar sistemi.”, Samuel Becker’e gére ise
ideoloji, “diinyayr ve kendimizi algilama bi¢imimizi y6netir; ‘dogal’ ya da ‘asikar’
diye gordiiklerimizi kontrol eder”. “Ideoloji diinyayr gérmemize aracilik eden,
eylemlerimizi ona uydurdufumuz biitiinlesmis bir génderme ¢ergeveleri

dizgesidir.”**

Dilin ideolojik olarak yapilandig1 gerceginden hareketle pek ¢ok yazar,
haber metinlerinin dilinin de ideolojik bir dogasi olduguna vurgu yapar. Haber
dilinin ideolojik igerigi haber metninin yazilmasindan énce baglar. Ornegin, “haber
yazimina baslamadan 6nce, elde bulunan ajans metinleri ve gériisme-toplant: notlan
gibi kaynaklardan derlenen enformasyon, haber bigimine getirilirtken bazi
degisimlere ugrar. Haber sOylemi en 6nemli enformasyon etrafinda inga edilir;
digerleri ¢ikarilir ya da geriye itilir. Bu arada bazi eklentilerde olur. Habere ayrilan
yer ya da zaman, dilin vurgu sistemi, kullanilan ctimlelerin yapisi, segilen yiiklemler,

zarflara, sifatlara ayrilan yerler, bunlarin hepsi birer ideolojik segimdir.” %

Haberin inga edilme bi¢imi kadar sunulusunun da ideolojik oldugu goriilir.
Hangi haberin segilecegini, nasil bir sirayla verilecegini, nasil bir ifadeyle
aktarilacaim, hangi goriintiilerle insa edilecegini belirleyen bir ideoloji s6z
konusudur. Haberlerde kullanilan dil, belli bir ideoloji dogrultusunda gergegi yeniden
kurgular. S6ylem analizi ya da metin ¢dziimlemesi haber metinlerindeki bu ideolojik
siireci ag1ga ¢ikarir. Dahasi “medya olay ve durumlara genel yaklagiminda, toplum
agisindan, neyin olagan neyin olagandist olduguna karar vermektedir. Medya, dili
stratgjik olarak kullanarak ideolojilerin yeniden bigimlendirilmesinde 6nemli rol
oynayan etkenlerin bagindadir. Bu dogrultuda gergegin haber seklinde yeniden inga

edilmesinin ideolojik bir girisim oldugu ag1ga ¢ikmus olur.”

% Pamela Shoemaker ve Stephen D. Reese, “Ideolojinin Medya Igerigi Uzerindeki Etkisi”, Medya
Kiiltiir Siyaset, 1.b., Der. Siileyman frvan, Ankara: Ark Yaymevi, 1997, s. 100.

% Sengiil A. Ozerkan, “Medya, Dil ve Ideoloji”, s. 67.

%6Sengiil A. Ozerkan, “Medya Dil ve Ideoloji”, s. 71, 72.
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Haber metinlerinin yiriirlikteki ideolojilerin hegemonyas: altinda oldugu
gercegi 6zellikle 1970’1er sonrasinda yapilan ¢alismalarda da ortaya konulmustur.

Sozgelimi Dijk, “medya metinlerinde, climle yapilarinin ideolojik
pozisyonun ortiisli altinda da agiklanabilecegini kamtlamak i¢in ‘6zne kullanimina’
dikkat geker. Ornegin, elit ya da giiclii gruplarm, olumsuz eylemlerinde, tipik 6zne

pozisyonunun, 6znenin silinmesi ve pasif yapi kullanumi oldugunu belirtir.”’

Haber dili tek tarafli olarak verilirken gériintii ve kurguyla da beslenir.
Manipiile edilen goriintiiler haber diliyle eggiidiimlii olarak igerigin yeni bir s6ylem
kazanmasim saglar. Buna kosut olarak haber kurgusu ise haberlerin sonuna dogru
glindemin temposunu diigiirerek izleyicilerin haberler biftikten sonra ekran
karsisindan daha yumusak bir sekilde kalkmalarimi saglamaktadir. Sicak giindemle
baslayan haberler aciz konumdaki bireylerin yagamlarindan kesitlerle devam ettikten
sonra magazin igerikli bir haberle noktalanmaktadir. Boylece izleyici bir yandan
kaderine siikrederken &te yandan da magazinel kisiliklerin renkli diinyasina girmis
olmakla hayatin gergeklerinden uzaklagsmakta, kurgulanmig bir diinyamn varligini
igsellestirmektedir. B&ylece haberler toplumsalliktan  bireysellige  dogru
yonlendirilerek ideolojik elestiriden ¢ok bireysel elestiriye dogru gidilmektedir.
Bunun sonucu olarak da sistemin devamlilifina yonelik bir hizmet

gerceklestirilmektedir.

2.4.Medya Politikaci iliskisinin Haber icerigine Etkisi ve Kamuoyunun

Yonlendirilmesi

Giiniimiiz ¢agdas sanayi toplumlarinda kitle iletisim araglari halki dogru
bilgilendirmek, olaganiistii durumlarda insanlari ivedilikle uyarmak, izleyicilere
hosca vakit gegirtmek, siyasal iktidarlarin uygulamalarindan halki haberdar etmek
gibi bir ¢ok iglevi yerine getirmektedir. Ancak, kitle iletisim araglari siyasal iletileri
kamuoyuna aktarirken i¢inde bulundugu ekonomik ve siyasi sartlar1 da géz 6niinde
bulundurarak ¢ogu zaman yapmast gereken ‘dogru bilgilendirme’ gérevinin digina da
tasabilmektedir.

%7 Sengiil A. Ozerkan, “Medya, Dil ve Ideoloji”, s. 67.
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Kitlelerin yasadigi diinyayr ne sekilde algilayacagina, bireylerin hangi
konular1 ne zaman, ne sekilde diigiinecegini, toplumlarin tutumlarim, diigiince ve
kanaatlerini belirleme yetisine sahip olan kitle iletisim araglarimin g¢ok biiyiik

y6nlendirici giicti oldugu bilinmektedir.

Giiniimiizde kitle iletisim araglarimin asli gorevi olan ‘habercilik’
anlayisinda degisimler gdzlenmektedir. Bugiin haber, kitlelere pazarlanan tecimsel

bir meta, bir reklam arac1 olarak diisiintilerek para kazanmak yoluna gidilmektedir.

Bu konuda Schiller sunu dile getirmektedir: “Medya iki yonlii ve siirekli
olarak gelismektedir. Ticari kurallara gore ¢aligmaktadir, geliri itibartyla reklamlara
isnat etmektedir. Gerek yapis1 ve gerekse destekgileri itibartyla genel ekonomiye
baghdir. Medya, bash basina bir endiistridir. Biri yekdigerinden bagumsiz olarak
caligan birimler biitlinii degildir. Farkli {irtinler sunmazlar. Verdikleri imajlar ve
mesajlar, tasarimlari ve hedefleri itibariyla, pek az istisnasi hari¢ olmak iizere,
benzeri amaglar1 gergeklestirme iddiasindadirlar. Bu amaglar, karlilik ve &zel
miilkiyet esasma dayali tiiketim diizeninin kabuliinii ve devamliliim

saglamaktadir.”®®

Huxley, kitle iletisim araglarinin teknolojik gelisiminin, diger alanlardaki
her tirli girigimin, gelismelerin kiigiik insam1 rencide ederken, biiyiik insana
yardimcr oldugunu dile getirmektedir. Huxley, bugiin kitle iletisim araglarimmn
kanunen serbest olmasmma ragmen, kagit hamuru maliyetlerinin, modern baski
makinelerinin, sendikali gazeteciler i¢in pahali hale geldiginin altim ¢izerek,
demokratik batida ekonomik sansiirle birlikte kitle iletisim araglarmin devlet
tarafindan kontrol edildigini ileri siirmektedir.® Bunun sonucunda da hiikiimetler
haber akigina miidahale ederek kamuoyunu kendi istedigi dogrultuda yonlendirme
gliclinii elde etmistir. B6ylesine bir durum karsisinda, kitle iletisim araglarmin

iktidariar tarafindan hegemonya altina alinmasi ¢abalari, halki dogru bilgilendirme

%8 Herbert Schiller, Zihin Yénlendirenler, 1.b., Cev. Cevdet Cerit, Istanbul: Pmar Yaymlari, 1993, s.
39, 40.

% Aldous Huxley, “Propaganda in A Democratic Society”, www.deoxy.org.huxleyl.htm, 08.03.2001
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endigesi tagityan gazeteciler arasinda ¢ogu zaman hos karsilanmamaktadir, Ancak,

sistemin igleyisi bakimindan kitle iletisim araglarmin varolan diizenin devamim

koruyucu baglamda bilgi iirettigi, mevcut yapiyr mesrulastirdifn da bilinen bir

gergektir.

Kitle iletigim araglart ve iktidarlar arasindaki iligki bigimini Burton, géyle

dile getirmektedir: 7

1

Kanun: Belirli yasalar ¢ergevesinde kendi bilgi ve ¢aligmalarini korumaya
calisan hiikiimetin birgok orgam, medya ve onun meydana gelen olaylan
sdyleme hakki ile ¢atigir.

Basin Toplantilan ve Basin Agiklamalar: Hiikiimet organlarit medyadaki
haber servislerinin temel bilgi aima kaynaklaridir. Bu baglamda, haber degeri
olan bilgileri edinmek gerektiginde haberciler hiikiimet yetkililerinin “eline
diiser”.

Lobi Calismalari: Siyasi gruplar habercileri kizdiran bu sistemi kullanirlar ve
kendilerine yakin gazeteciler bulundururlar.

Finans: Bilyiik isletmeler olan medya kuruluslari hiikiimetlerden vergi ve
giimriik indirimi, kagit destegi vb. uygulamalarla énemli finans destekleri
saglayabilmektedirler.

Dogrudan Kontrol: Hitkiimet medya yaymlarim gesitli birimleri ile resmi
yollarla kontrol altinda tutabilmektedir.

Dolayl: Kontrol: Ortaya konulmas: gii¢ olsa da, genellikle hiikiimet ve medya
arasinda bir siirtiisme oldugu dénemlerde ortaya gikan degisik dolayli kontrol
mekanizmalarindan s6z edilebilir.

Medyada Boy Gostermek: Hiikiimet tiyelerinin ve siyasilerin medyada boy
gostermeleri bu iki kurumun kargilikli yarar saglamalarina en iyi ornektir.
Yayincilar bilgi kaynaklarina gegerlilik kazandiran kigiler olarak siyasilere ve
siyasiler de partileri kadar se¢menleri g6ziinde itibar kazanmak i¢in buna
gereksinim duyarlar.

Partilerin Siyasi Yaymlari: Partiler bunu bir hak olarak talep ederler.
Ozellikle segim zamanlar televizyonlarda yaymlanan konusma ya da haber

stirelerinin paylagimi ¢ekigmeleri buna drnek gosterilebilir.

™Erkan Yiiksel, ag.e.,s. 144, 145.
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Politikacilar kitle iletisim araglarini enstriimanlagtirarak kendi reklamlarim
yapmak amacim tagimaktadir. Bu da en iyi sekilde gazetecilerin kendi emirleri altina
girmesiyle olmaktadir. Cesitli yurt i¢i ve yurt dist gezilerine, kamuoyu dniinde itibar
sahibi gazetecileri c¢afirarak adeta onlari onurlandirmakta, dostluk iligkisi
kurmaktadirlar. Bdyle bir durumda, gazeteci ise haberini yazarken politikaciyr
memnun edecek, onun istediklerini yayinlayacak istemediklerini ise g6zden
kagiracaktir. Politikacilann reklamlarint en giizel yapabilecekleri platform ise siyasi
miilakatlardir. Politikac1 miilakat boyunca kendi big¢imlendirdigi sorulara cevap
vermekte, miilakatin yapilacag: siireyi kendisi tayin etmektedir. Haberin igerigine
boylesine etki edebilen politikact i¢in kamuoyunu ydnlendirebilmek igin kitle
iletisim araglar1 adeta bulunmaz bir araci roliine biiriinmektedir. Boylece “hiikiimet
agiklamalarn ‘soylu yalanlar’a déniigiiyor. Ileri gelen bir Ingiliz yaymcist bu yénelimi
sOyle Ozetliyor: ‘Televizyon bir yayin aracindan ¢ok bir pazarlama aracina
déniistiikge, hitkiimetin reklamci zihniyeti ile hareket etmesi gazetecileri sagirtti.
Eskiden resmi basin damismanlari gazetecinin haber anlayisim yonlendirmek ve
denetlemek icin ¢aba gosterirlerdi. Bugtin ise bizi daha ¢ok bir reklam kapisi olarak
goriiyorlar, belki biraz daha kontrolii zor ama reklam spotundan pek o kadar da farklt
degil. Bir gazeteci bir politikaciyla konustugunda onun s6yledigi her seyin gazetede
cikmasm kimse beklemiyor. Buna karsilik, televizyonda kurgunun etkili bir bigimde

denetlenmesi yolunda talepler var. Sanki gériintti, miilakat: verene ait.”” |

Biitin demokratik sistemlerde karar mekanizmasmin en iistiindeki
politikacilar kitlelerle iletisimini saglayacak, onlara kendi istedikleri dogrultuda bilgi
pompalayacak bir takim araglara ihtiyag duyar. Bu sayede istedikleri politikayi
tasarlayabilip kamuoyunu kendi diigtincelerinin ve isteklerinin dogrultusunda tek

boyutlu diisiinen, tek tiplestirilmis kitleler yigini haline getirmek isterler.

“Amaglanan haber politikasinda, politikacilarin kontroliine olanak saglayan
fi¢ teknik vardir: tamamen kontrol edilen haberler, medyaya uygun metinleri ya da

resimleri sunmayr amaglayan tasarlanmis yapay olaylardir. Buna politikacilarin

7! John Keane, Medya ve Demokrasi, 2.b., Cev. Haluk Sahin, Istanbul: Ayrmti Yayinlari, 1993, s.
102, 103.
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kabulii, devlet ziyaretleri v.b girmektedir. Kismen kontrol edilen haberler ise,
inisiyatifin politikacinin elinde oldufu ancak medyanin verecegi haberde dolaysiz
etkiye sahip bulunmadif1 olaylan igermektedir. Bu gruba basin toplantilari, amagh
agiklamalar ya da arka plan gériismeleri girmektedir. Kontrol edilemeyen haberler
ise, politikacilarin etkide bulunamadiklart haberlerdir. Politik halkla iligkiler

uzmanlar: bu tiirde haberlere kars1 6nlemler alirlar.”’*

Politikacilarm kontrol edilemeyen haberleri ise bir sekilde kontrol edebilme
yollarin1 da denedikleri goriilmektedir. Cogu kez ne tiir haberlerin kitle iletigim
araglarinda yer almasin isteyebilmesi kendi inisiyatifinde olabilmektedir. Haberleri
kendi istedigi sekilde tasarlamakta, bigimlemekte ve kitle iletisim araglarinda
yaymnlanmasim saglayabilmektedir.

Béylesine karmasik bir durum kargisinda “Medya giiniimiizde hazirlanan
enformasyonlarin gecis istasyonu olmustur; ¢iinkii politika medyaya uygun olarak
tasarlanmakta ve sahnelenmektedir. Politikacinin ikili bir role sahip oldugu
gozlenmektedir: politikaci bir yandan rejisér diger yandan aktér konumundadir.
Cogu kez roller, politikacilarin ve gazetecilerin sembiyozu iginde karigmaktadir.
Politik aktdr, kendi yorumlarinin ileticisi, gazeteci ise, politik iktidara sahip olmadan

politikaci roliinii iistlenmektedir.””

Bu tiir bir giice sahip olabilen gazeteciler ile politikacilanin baz1 zamanlar
aym platformlarda aym isi yaptiklan da goriilmektedir. Durumun somut &rmeklerini
ise parlamentolara girebilen, milletvekili, senator olarak secilen gazeteciler ile gazete

yazarhig1 yapan politikacilar ortaya koymaktadir.

2.4.1. Haber ve Propaganda

Diinyadaki yasanmis ve yasanmakta olan ve tiim sistemlerde varligin
hissettirmis bulunan propaganda temelde ikna yontemine dayanan, gesitli araglarla

yapilan bir inandirma sanatidir. Propagandanin tarihine baktifimizda insanhgmn tarihi

" Fiisun Alver, “Sembolik Politika ve Realitenin Medya Aracihifiyla Tasarlanmasi”, Tiirkiye
Giinliigii, Say1 63, Kasim-Aralik 2000, s. 118.
7 Fiisun Alver, “Sembolik Politika ve Realitenin Medya Araciliiyla Tasarlanmasi”, s, 120,
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kadar eskidir diyebiliriz. Ancak yogun olarak 17. yiizyilda temel amac1 misyonerlik
faaliyetleriyle gériilmeye baglanmagtir.

Propagandanin siyasal alana tasinmasi ise 1. Diinya Savag; ile
baslamaktadir. ABD’de olugturulan ‘Creel Komisyonu’ ABD halkim savasa raz
etmek i¢in iktidar tarafindan olusturulan bir kurumdu. 2. Diinya Savasinda ise Nazi
Almanya’simin Propaganda Bakani Goebbels’in sahneye ¢iktigini gérmekteyiz.

“Oxford sozliigiinde ‘bir doktrin ya da uygulamayr yaymak icin
desteklemek veya tasavvurda bulunmak’ olarak tanimlanan propaganda, Latince bir
kelime. Kékeni “propagare”; yani taze bir bitkinin filizlerinin yeni bitkiler tiretmek
i¢in topraga dikilmesi. Katolik Kilisesi, paganlar1 Hiristiyan etmek i¢in 6zel bir 6rgiit
kurma ihtiyacim hisseder ve 1633’de Papa VII. Urban, “Congregatio da Propaganda
Fide” (Propaganda Cemaati) olusturur. Bu Kardinaller Komitesi’nin gérevi
Hiristiyanlif1 paganlarin kavrayabilecegi bir siirece dikkate alarak 6zel bir yorum ve
teknikle onlara aktarmaktir. Biitiin 16. ve 17. yiizyillar boyunca Giineydogu Asya
halklarim (ve stiphesiz birgok baska yerde) Hiristiyan yapmak i¢in ugrasan gesitli
mezhep rahipleri de degisik yontemler gelistirdiler; hatta yerel degerlerle Hiristiyan
degerleri arasindaki kimi paralellikler yarattilar ve bunlan sik¢a kullandalar.””*

Genis anlamda propaganda i¢in sunu sdyleyebiliriz: Bir fikri, diisiinceyi
yaymak i¢in organize olmus bir sekilde faaliyette bulunmaktir. Vurgulanmasi geren
bir nokta da bugiin, propagandanin baski ve sindirme seklinde yapilmamasidir.

Lumley, propaganday1 soyle tarif etmektedir: “Belli bir fikir ve davranigin
(1) kokenini, (2) bununia ilgili gikar, (3) kullandigi ySntemleri, (4) yaymak istedigi
igerigi ve (5) benimseyenlerin kargilagacag sonuglart g6z 6niinde tutarak, bunlardan

birkagim ya da hig degilse birini gézeterek onu yayma ve kabul ettirme gayretidir.””

Sosyal-psikoloji ~ baglaminda Qualter ise su tamm yapmaktadir:
“Propaganda bazi1 birey ya da gruplarn diger birey ya da gruplann tutumunu, istenen

" Naci Bostanc, “Propaganda”, Tiirkiye Giinliigii, Say: 21, Kis 1992, s. 99.
™ Alim Serif Onaran, Kamuoyu, Istanbul: Filiz Kitabevi, 1984, s. 67.
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tepkisini olugturmak igin, iletisimi kullanarak bigimlendirme, kontrol etme ya da
degistirme gabasidur.””

Propaganda basglangicinda dinsel faaliyetler amaciyla ortaya ¢ikmasma
ragmen buglinkii tamimlarda dini s6ylemleri ortaya koyan anlamlar
bulunmamaktadir. Domenach, bugilin propaganda kavramina su sekilde vurgu
yapmaktadir: “Propaganda, toplumun goriis ve davramisim, kigilerin belirli bir
goriisli, belirli bir davramisi benimsemelerini saglayacak bigimde etkileme
girisimidir.” Domenach, bir bagka tamminda ise §éyle demektedir: “Propaganda,
kitleye yonelik bir dildir; radyo, basin, sinema yoluyla kitleye ulagtirilan s6zler ya da
daha bagka simgeler kullamir. Propagandacinin eredi, propagandanin kapsamina

alman, birer propaganda konusu olan noktalarda, kitlelerin tutumunu etkilemektir.””’

Propagandanin bir fikri yayarken kitle iletigim araglarmndan yararlandig
bilinen bir gergektir. Ancak propagandanin yalmzca kitle iletisim araglarimin yardimi
vasitasiyla yapilmasi kosulunu ortaya atmak kammizca dogru degildir. Yiiz yiize
iletisimle de propaganda yapmak halen 6nemini koruyan bir olgudur. Ancak
toplumlarin degismesi ve kitle iletisim araglarmin teknolojik gelisimiyle birlikte
propagandanin bu derece gii¢lii hale geldigini de sdyleyebilmekteyiz. Fakat, bdyle
bir diisiince bazi bagka gergeklikleri de gérmemezlikten gelmemize yol agmaktadr.

Bu baglamda Ozkék, propagandanin etkinligini kitle iletisim araglariyla
birlikte toplumsal gergeklige de baglamaktadir. Propagandanin ¢agimizdaki ‘essiz
giictiniin’ kaynaklarini ararken, 19. yiizyilin ikinci yarisindan bu yana toplumlarda ve
insanda meydana gelen gelisimleri, degisimleri de g6z ardi etmememiz gerektigine

isaret eder. '

Propagandanin ortaya ¢ikis dénemindeki tasidifi amagla bugiinkii amaci

arasinda bir fark yoktur. Propaganda en yalin anlatimla Kitlelerin inandinimasim

7 Harry Jamieson, fletisim ve ikna, Cev. Nejdet Atabek, Banu Dagtas. Eskigehir: Egitim, Saghk Ve
Bilimsel Arastirma Calismalan Vakfi Yaymlar, 1996, s. 185.

77 Jean- Marie Domenach, Politika ve Propaganda, 2.b. Cev. Tahsin Yiicel, Istanbul: Varlik
Yaymlari, 1995, s. 18.

78 Ertugrul Ozkok,”Propaganda ve Iletigim”, fletisim Dergisi, Ankara Iktisadi ve Ticari ilimler
Akademisi, Yaym No: 145, Mart 1981, s. 141, 142,
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saglamaya caligir. Bunu yaparken de hedef kitlenin duyarli oldugu konulara dikkat
etmek durumundadir.

Propagandamn amaci, kitleleri ikna etmektir. “Ilgi ¢ekici tiirde propaganda
yapmak istemesine, temel prensipleri ve muhtevayr tagimak isteyen propaganda
hicbir seyin degismesine 6nem vermez. Propaganda metotlar1 ger¢ekte degisebilir,
degistirilmelidir, fakat propaganda biitiinlestirilmis ve disipline edilmis bir sekilde

uygulanmalidir. Sadece bu, bagariy1 getirir, sadece bu amaca gotiiriir.”””

Propaganda kitleleri harekete gegirmek igin temelinde yumusak bir
‘ajitasyon’ yapmayr da icermektedir. Boylece insanlarin mantigina hitap ederek,
bireyleri aktif hale getirmeyi amaglamaktadir. Propagandaci varmak istegi hedef
dogrultusunda farkli amaglar da tasiyabilir. Ornegin, bir siyasi partinin amaciyla, bir
futbol kuliibiiniin amaci farkliliklar tasimaktadir.

Propagandanin hedefledigi amaglar sunlardir:*
-Dinleyicide yeni bir tutum gelistirmek
-Dinleyicide mevcut olan tutumun siddetini artirmak
-Dinleyicinin var olan tutumunu degistirmek olarak gruplandirabilir.

Bunun disinda propaganda da etkin olabilmek i¢in su yéntemi de kullanmak
gerek: Amaglanan yonde bir degisime sebep olmasi i¢in mevcut bilgilerde bir
degisiklik yapilmasi, deformasyona gidilmesi, belli bilgilerin saklanarak digerlerinin

sunulmas:.®!

Propaganda da basanli olmanin yollarindan biri de vurgulanmak istenen
konunun ilging olmasi, kitlelerin dikkatini ¢ekmesi, mesajin karmagik olmamasi,

hedef kitlenin tepkisini almayacak sekilde konunun iglenmesi gerekmektedir.

PSchulze- Wechsungen, “Political Propaganda”, www.calvinedu/academic/cas/gpa/polprop.him,
19.03.2002

% Ahsen Armagan, “Siyasal Bir Iletigim Tiirii Olarak Propaganda”, Istanbul Universitesi iletisim
Fakiiltesi Dergisi, Say1 9, 1999, s. 419,

*! Yasemin Inceoglu ve Sengiil Ozerkan, iletisimde Etkileme Siireci, 1.b., Istanbul: Pan Yaymeilik,
1997, s. 45.
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Hoffer, propagandanin ne tiir bir hedef kitle tizerinde uygulanarak bagarili
olunabilecegini ise gbyle dile getirmektedir:

“ Propaganda en ¢ok, hayal kirkligina ugramis kigiler {izerinde bagarili
olur. Bu kisilerin korkulari, umutlar1 ve ihtiraslari, mantiklarimin Sniine yigilarak
kendileriyle dis diinya arasina girerler. Bunlar, propagandacimin atesli s6zlerinde
kendi rublarimin nagmelerini duyarlar. Hayal kinkhima ugramig Kisiler igin,
propagandacinin goriiniiste mantikli fakat, gergekte sagma olan ategli sdzlerinde
kendi hayallerinin yankisim1 bulmak, kusursuz mantikla anlatilan s6zlerde aym seyi
bulmaktan daha kolaydir.” 8

Diinyada endiistriyel alandaki gelisimle birlikte toplumlar da biiyiik
degisimler gostermistir. Artan ticaretin etkisiyle kentlerde yigiimalar olmus, cemiyet
hayatindaki sosyal iligkiler kabuk degistirmistir. Diinya insanmin bu denli evrim
gegirmesindeki en biiylik etmenlerin baginda ise endiistrilesmenin paralelinde kitle
iletisim araglarinda yiiksek boyutlardaki teknolojik  gelismelerdir. Gazetenin
ardindan telefon, fotograf, radyo, sinema, matbaacilik alamindaki en yeni buluglar
insan hayatin1 adeta kugsatma altina almis, mahremiyet olgusu ortadan kalkmaya yiiz
tutmugtur. Iste bu baglamdaki kusatma diinyann her yerine propagandamn
sinyallerini ulagtirmistir. Propaganda dili zamanla kitlelere has bir dil haline gelmis,
bir takim reklam tekniklerinin uygulanmasiyla siyaset anlayismin gehresi degisime

maruz kalmagtir.

Ancak, 1. Diinya Savasma kadar propaganda faaliyetleri cok yogun olarak
goriilmemektedir. Savagta propaganda anlaminda bir takim denemeler yapilmis,
genis kitlelerin rnizasim kazanabilmek igin, devletler bu alanda yogun g¢aba sarf
etmistir.

Kitle iletisim araglarimin propaganda mesajin ¢ok genis kitlelere aym anda,
ivedilikle yayabilmesinin neticesinde kitleleri yonlendirici, kanaatleri insa edici

etkiler goriilmiis, bu araglarin ‘sihirli mermi’ye sahip oldugu savi ortaya atilmistir.

%2 Eric Hoffer, Kesin Inanghlar, Cev. Erkil Giinur, istanbul: im YayimTasarim, 1998, s. 128.
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Birinci Diinya Savag:i sirasinda propagandayr en etkin derecede kullanan
devletlerin basinda ise ABD gelmektedir. Woodrow Wilson, ABD halkinin
1. Diinya Savagina siddetle karsi oldugunu bilerek, ABD halkina savag kargiti
diistincelere sahip oldugunu beyan ederek iktidara gelmigti.

Ancak, Wilson savaga girme gayesi tasiyordu. Bunun iginde halki savag
yanlist yapabilmek igin Almanlara karsit bir ideolojiyle beslemesi gerekiyordu.
Wilson, bu nedenle Kamusal Enformasyon Komitesini (Creel Komisyonu) kurdu.
Komite halkin beynini birkag ay i¢inde yikayarak toplumu savas fanatigi haline
getirdi ve bdylece ABD savasa girebildi

Propaganda faaliyetlerinin yogunlugu 2. Diinya Savaginda daha da
artmaktadir. Bu konuda Chomsky sunlar1 anlatmaktadir: “2. Diinya Savasinda ilk
kez son derece Srgiitlii devlet propagandalari yapildi. Ingilizlerin bir Enformasyon
Bakanlig1 oldu. Buna ¢ok ihtiyaglari vardi, ¢iinkii ya ABD’yi savasa ¢ekeceklerdi ya
da baslan biiyiik bir belaya girecekti. Enformasyon Bakanhgi, “barbarca” zuliimler
konusunda dev yalanlar dahil, propaganda yapmak tizere donanimliydi. Aldatilmaya
en yatkin ve propagandaya en kolay inanabilen insanlar olduklar yolundaki akla
yakin varsayima dayanarak, Amerikali entellektiielleri hedef aliyorlardi ve bu gok ise
yaradi. Ingiliz Enformasyon Bakanhigi’mn belgeleri (bir ogu serbest birakilmstir),
hedeflerinin kendi deyisleriyle — basta ABD olmak iizere- tiim diinyanm diisiincesini
denetlemek oldufunu gosteriyor. Hindistan’daki insanlarin ne diistindiigtiyle pek
ilgilenmiyorlardi. Enformasyon Bakanlifi, Amerikali entellektiielleri kandirip
Ingilizlerin tirettigi propaganda yalanlarmi kabullenmelerini saglamakta son derece
basariliydi. Bundan biiyiik gurur duyuyorlardi. Bu, onlarm hayatim1 kurtardi. Aksi

halde savas: kaybedeceklerdi.”®

Ingilizlerin yani sira 2. Diinya Savaginda propagandadan en gok yararlanan
lilke Almanya olmustur. Hitler’in Propaganda Bakan1 Goebbels, 6zellikle radyo ve

sinema aracifiyla yalan haberler yaymis, uzun siire kitleleri gergekler karsisinda

 Noam Chomsky, “Ana Medyay: Ana Medya Yapan”, Varlik Dergisi, Say1 1125, Haziran 2001, s.
34,
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uyutmus, her seyin olagan seviyesinde devam ettifine Alman halkim
inandirabilmisti. Goebbels, 1934’te Nurnberg’deki yaptigi bir konusmada
propaganda igin sdyle diyordu:®* “Hakiki propagandaci gergek bir sanatkar olmalidir.
Politikac1 politik isteklerini hakiki bir gorkemlikle vurgulayici araglari kullanan
poptiler bir ruha hakim olmahdir. Hiikiimet yapic1 giiglerin elinde oldugu zaman
propaganda sadece faydali element haline gelebilmektedir. Propaganda, eninde
sonunda biiytik ideallerin ve basiretli ilkelerin olugturulmasi hizmetinde etkili
olabilecektir. Propagandaci, kamuoyunu etkileyici biiyiik metotlardan basin, film,
radyo yoluyla diisiincelerini, amaglarim yaymayi, her seyden nce gelisen teknoloji

¢agindan yararlanma hiinerine sahip olmalidir.”

20. ylizyilda siyasal yasama propaganda, damgasim vurmus, siyasal
anlamda ¢ok biiyiik bir ugrasi alam haline gelmistir. Lenin’in Ekim Devrimini
gergeklestirebilmesi, Hitler’in iktidara gelmesi ve daha sonra savag yillarinda
propagandayr bu denli kullanmasi, M. Kemal Atatiirk’iin iggal doneminde
Hakimiyet-i Milliye gazetesini propaganda amagli kullanmasi, bu olgunun diinya
tarthinde ne kadar etkin oldugunu gdzler 6niine sermektedir.

2.4.2. Tutum ve Kanaat Kavramiar

Tutumlar, insanlarin bir obje hakkindaki duygularmi, sevinglerini,
sempatisini ifade etmektedir. Birey, bazen belli bir objeye karsi sevgi beslerken

bazen de o objeye antipati ile bakabilmektedir.

Tutumlar uzun yillardir sosyal psikolojinin ana konularindan birini
olusturmustur. Bunun nedeni hem sosyal algmmiza hem de davramslanmizi

etkilemeleridir.®’

Tutum kavrami konusunda birbirinden farkli tammlarn bulundugu

goriilmektedir. Tutumlar ¢esitli durumlar kargisinda bireyin sistemli bigimde

845 oseph Goebbels, “Goebbels At Nuremberg- 19347, www.calvin.edu/academic/cas/gpa/goeb59.ht,
06.03.2002

8 Cigdem Kagitcibag, Yeni Insan ve insanlar, 10.b., Istanbul: Evrim Yaymevi, 1999, s. 101.
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gelistirdiBi tepkisel egilimlerdir. Tutumlar deneyimlerle kazamlmis, anlik olmayan
tepki bigimleridir. Kisiler tutumlari ancak 6grenmeye yoluyla elde edebilirler.

Bu baglamda, G. W. Allport tutumu §6yle tarif etmektedir:*¢ “Bir tutum,
yagant1 ve deneyimler sonucu olusan, ilgili oldugu biitiin nesne ve durumlara kars
bireyin davraniglan lizerinde ydnlendirici ya da dinamik bir etkiye sahip ruhsal ve

sinirsel bir hazirlik durumudur.”

Tutumlar uzun deneyimler ve gozlemler sonucu kazanilsa da ve ne kadar
gliclii olursa olsun ¢evre ve yasam deneyimlerin etkisiyle zaman igerisinde degisim
gosterebilmektedir. Ancak, kisilerin yasam degerlerine o derece etki eden bir takim
inang ve degerler vardir ki birey yasaminin sonuna kadar bunlardan vazgecemeyecek

durumlarda kalir.

Tutumlarin davramigsal bir boyutu olmasinin aksine kanaatler, soézlii
anlatim ifade etmektedir. Kanaatler belirli bir siire¢ igerisinde insanlarin olaylar,

durumlar hakkindaki yorumlari, ifade bigimleri anlaminda da tanimlanabilir.

“Kanaatlerin, bir tiir inang, bilgi, tutumlar, ideolojiler ve diger inanglarn

zihinsel tasavvurlarindan ibaret oldugunu farz ederiz.”®

Cogu zaman tutumlarla kanaatler birbiriyle kangtirilmaktadir. Tutumlarin

davramsgsal boyutu olmasinin yam sira kanaatler sézel ifadeleri icermektedir.

Kanaat, farkli bir psikolojik diizenlemenin olgusudur; davramsla olan
fonksiyonel iliskisi yontinden farkli ézelliktedir. Kanaatin duruma miidahale edisi,
Zaman ve uzami yoniinden, bireyin veya bir grubun belli bir duruma
uyumlanmasinda tutumlarin yeterli olamayacaklarinin anlagiimasi halinde meydana

gelir, ¥

% J.1.Freedman, D.O. Sears, J.M. Carlsmith, Sosyal Psikeloji, 2.b., Cev. Ali Dénmez, Ankara: Imge
Kitabevi, 1993, s. 319.

¥Teun A. Van Dijk, “Opinions And Ideologies In Editorials”, www.hum.uva.nl/teun, 20.03.2002

% Unsal Oskay, Kitle Haberlesmesi Teorilerine Girig, 4.b., Istanbul: Der Yaymlan, 1992, s. 16.
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Insanlar tutumlarmm yaninda kanaatlerini de disa vurarak bir nevi

rahatlama istenci igerisine girerler.

Insanlarm nigin belirli kanaatler tasjidipim Brown, su sekilde
anlatmaktadir:®

1- Cocukluk ¢agmin ilk bes-alt1 senesi iginde, ¢ocuk-ebeveyn iligkilerinden dogan
tecriibeler yoluyla...

2- Hayatin daha sonraki devrelerinde, fertler veya gruplar arasinda kurulan iligkiler
vasitasiyla...

3- Omiir boyu edinilen miistesna ve miinferit veya birbirine benzer tecriibeler

yoluyla...

Kisi elde ettigi bu kanaatleri sayesinde yasadig1 toplumda belli davramglar
igerisine girecek, i¢inde bulunmak istedifi gruplar arasinda kabul veya
reddedilecektir. Kanaatler yalmzca statik bir yap: da gOstermez, kisinin zaman

icerisinde elde ettigi deneyimleri ve tecriibeleriyle birlikte degisim gosterirler.

2.4.2.1. Tutumun Olusumu ve Ozellikleri

Birey igin her objenin bir tutum teskil ettirmesi s6z konusu degildir. Kisi
¢evresinde olan her olaydan da haberdar degildir. Bunun igin bir nesneye karst
insanlarin tutum inga etmesi i¢in o nesnenin bireyler igin bir anlam tagimasi

gerekmektedir. Tutumlar yasam siireci iginde 6grenme yoluyla kazanilmaktadir.

Peki, insanlar belli konular, objeler ya da kigiler hakkindaki tutumlarim
nasi] olustururlar? Bu sorunun tek bir cevabi yoktur. Bazi tutumlar insanlarin kendi
deneyimlerine dayamrken, bazilan baska kaynaklardan elde edilir. Omegin, ancuezli

pizzaya karsi olan tutumumuz anguezli pizza yedikten sonra veya hi¢ yemeden bir

% Brown, a.g.e., s. 35, 36.
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bagkasimin fikrine dayanarak olugabilir. Tutumlar genelde su yollardan elde edilir:
dogrudan deneyim, pekistirme, taklit, sosyal 6grenme.*°

Tutumlarin birey i¢in ilk basta diinyaya geldigi aile igerisinde olugmaya
baslandify goriilmektedir. Daha sonra ¢ocukluk ve genglik déneminde bulundugu
arkadas gevresi, okul gevresi, is gevresi, sosyal faaliyetlere yonelik, iiyesi oldugu bir
takim kliipler, dernekler, kitle iletisim araglar1 v.b. insanlarmn tutum olugturmasina en
biiyiik katkiyr yapmaktadir.

Aragtirmalar medyanin hem tutum olusumuna hem de varolan tutumlarn
pekismesine etki ettigini gostermektedir. Ornegin, g¢ocuklarm hangi yiyecegi
istedikleri, bu yiyeceklerin televizyonda ne kadar sik reklaminin ¢iktigiyla dogru

orantihidir.”!

Tutumlarin olusumunda, kisinin hayati boyunca kendisinden baskalarini,
hayranlik duydugu kimseleri 6rnek almasiyla, onlari taklit etmesinin de etkisi vardar.

Kisinin erken yaglarda aile, arkadas cevresi, kitle iletisim araclarmmn
etkisiyle edindigi tutumlari, zamanla deneyim kazanmasi, yagsaminda karsilasacag
bir takim olaylar, bilgi diizeyinin giin gectikge artmasi sonucu tutumlarimin  da
degisiklige ugramast kaginilmaz olmaktadir. Bunun yam sira tutumlar zamanla

bireyin tiim diistinme alamim ¢evrelemekte, kiginin bilingaltina yerlesmektedir.

Tutumlar bu &zelliginin disinda bagka &zelliklerde tagimaktadir. Nuray
Sakally, tutumlarm &zelliklerini séyle siralamaktadir: *

“Iik olarak tutumlar tepki vermeye hazir olmayr igerir. Bir tutum bir
nesneye (insan, grup, yer, fikir, esya, durum, yiyecek vb. olabilir) kars1 belirli bir
tepkide, davramista bulunmaya hazir olusu gosterebilir. Ikinci olarak, tutumiar
giidiileme giiciine sahiptirler. Bir nesne hakkinda gii¢lii bir sekilde olumlu veya

olumsuz tutuma sahip olma bireyin bu tutum yoniinde davranmasina neden olacaktir.

% Kagitcibagi, a.g.e., s. 118,119,
! Kagitgibagy, a.g.e., 5. 121.
2 Nuray Sakalli, Sosyal Etkiler: kim kimi nasi etkiler?, 1.b., Ankara; Imge Kitabevi, 2001, s. 106.
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Ayrica, tutumlarin duragan olma ozelligi vardir. Insanlar belli bir yonde sahip
olduklari tutumlar: degistirmek istemezler. Ornegin, yirmi yaslarinda belirli bir siyasi
partiyi destekleyen geng, ellili yaglara geldiginde de aym partiyi destekleme
egilimindedir. Son olarak, tutumlar degerlendirme igerir. Herhangi bir sey sevilir
veya sevilmeyebilir. Bir duruma olumlu veya olumsuz yaklasilabilir. Insanlarm bir
nesne veya durum karsisinda gosterdikleri davramglar tutumlarimin  birer
yansimasidir. Birey iginde bulundugu durumu veya karsi karsiya kaldigi nesneyi

degerlendirerek, bu nesne veya durum hakkinda kendisine ait bir tutum sergiler.”

Bireyin tutum olusumunda bir baska 6zellik de, iginde bulundugu grup
igerisinde yiiz yiize iligkide bulunmasidir. Yiiz yiize iliskide ve grup igerisindeki
iligkilerinde kisinin tutumlan daba gabuk degisim gdsterecek, birey sahip olmadig
bir takim aliskanliklar ve yeni tutumlar elde edecektir.

“Tutumlarin bu ana ozellikleri yamnda, aragtirmacilar tutumlarin ti¢ farkhi

boyuta sahip oldugunu da éne siirmiiglerdir. Bu ii¢ boyut sunlardur:*?

Biligsel boyut: Biligsel boyut, belli bir nesne hakkinda sahip olunan fikirleri
ve inanglar igerir. Bir nesne hakkinda pozitif veya negatif diigiincelere sahip
olunabilir. Ornegin, sigaramn kansere neden olduguna inanilabilir. Bu, kisinin

sigaraya karsi tutumunun biligsel yoniinii olugturmaktadir.

Bu noktada su da belirtilmelidir ki, aragtirmacilara gore, tutumlarn biligsel
boyutunun dogrulugu veya yanhshfindan s6z edilmez. EZer bir insan sigaranin
kansere neden olmadigina inamyorsa, bu bilimsel agidan yanls bile olsa o kisi igin

dogrudur.

Duygusal boyut: Bu boyut bir nesneye karsi sahip olunan duygular1 igerir.
Ornegin, sigaranm yaminda igilmesi kiside kizgmlik veya Ofke yaratabilir. Bu,
sigaraya ve sigarayl yamnda igen kisiye karst sahip olunan tutumun duygusal
boyutudur.

% Sakally, a.g.e., s. 107,
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Davranigsal boyut: Bu boyut kiginin nesneye karst davranig egilimini igerir.
Ornegin, sigaraya karsi olumsuz diisiince ve duygulara sahip olan biri, sigara igmez
veya evinde sigara i¢ilmesine miisaade etmez. Bu da sigaraya karsi sahip olunan

tutumun davranigsal boyutudur.”

Bireylerin yagamina y6n vermekte olan tutumlar konusunda sunlari da ifade
etmek yerinde olacaktir: Tutumlar kiginin ilgilendigi konular iizerinde daha fazla etki
yaratir, kisinin bilgili oldugu bir konu lizerinde daha fazla tutumlara sahip oldugu
goriiliir. Bir konuda yetkin olan insanlar o konu hakkinda daha fazla tutumlara sahip
olmaktadirlar.

2.4.2.2. Tutumun islevi

Bireyler ¢ogu zaman kendisi igin bir islev teskil edecek tutumlarn
benimsemek egilimine girmektedirler. Ornegin, mahalli bir se¢imde daha 6nceki
belediye bagkan adayi, arkadas1 oldugu i¢in onu destekleyen birey, yeni se¢imlerde
arkadaginin karsisina kardesinin rakip aday olmasi durumunda bu kez kendi

kardesinin belediye bagkani segilmesini isteyecektir.

Daniel Katz, insanlar i¢in tutumlarin su dért temel iglevi oldufunu ileri

stirmektedir:>*

1- Arach, ayarlayicy, ya da faydaci islev. Insanlar baz tutumlara, dig
¢evrelerinden edindikleri 6diilleri en ¢oklamaya ve cezalari da en aza indirmeye gaba
gosterdikleri i¢in sahip olurlar.

2- Ego- savunucu islev. Insanlar baz1 tutumlara ise kendi kabul edilemez
diirtiilerinden ya da o olmadiginda tehdit edici giiglerin bilgisinden egolarin:
korumak igin sahip olurlar. Asagilik duygulart genellikle egoyu destekleme araci
olarak azmlik gruplan iizerine yansitilir. Bu, ego-savunucu iglev goren bir 6nyarg

tutumuna 6rnek gosterilebilir.

* Werner J. Severin, James W. Tankard, Tletisim Kuramlari, 1.b., Cev. Ali Auf Bir, N. Serdar Sever,
Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaymlari, 1994, s. 289,
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3- Deger-agiklayict islev. Bazi tutumlara insanlarin merkezi degerlere ve
kendileri gibi hissettikleri kigiye karsi olumlu anlamlar vermesine neden olduklar
i¢in sahip olunur. Ornegin bir ergen kendi kisiligini bu tutum araciligryla ortaya
koyan rock grubundan hoglanir.

4- Bilme Islevi. Bazi tutumlara bilme istegini tatmin ettikleri icin ya da kaos
iginde olabilecek bir diinyaya iliskin yap1 ve anlam verdikleri i¢in sahip olunurlar.
Cogu dini inang, bir kiiltiirtin paylasilan kurallar gibi tutumlar bu igleve hizmet eder.

Tutumun islevlerinden biri olan ‘Deger- agiklayici iglev’ bireyin sahip
oldugu degerleri ifade etmesine yardimci olmaktadir. Ornegin; bireyin gocugu
olmamigsa ve gocuklara kars1 asin bir hassasiyeti, sevgisi varsa, gocuklarin yararina
caligan bir takim derneklerin desteklenmesine yodnelik maddelere programinda yer

verecek olacak siyasi partilere sempati ile bakacaktir.

Tutumlarin islevlerinden biri olan ‘Ego-savunucu’ islevde ise insanlarin
kendi egolarimi savunmak igin asapilik duygularim azinhik gruplan iizerine
yansittiklart goriilmektedir. Omegin, “baz1 tarihgi ve psikanalistlere gore, beyaz
giineyli erkeklerin (ABD) tarihsel olarak, o kadar zenci diismam ve zenci erkeklerle
beyaz kadinlar arasindaki en hafif bir cinsellik (ister irza gegme, isterse en hafif bir
aldatma eylemi olsun) belirtisini bile o kadar siddetle cezalandirici olmalarimin
nedeni, bu tutumun benlik savunucu bir diizenek olarak iglev gérmesidir. Gegmiste,
giineyli kadinlarin saygin, saf ve masum; giineyli beyaz erkeklerin ise onlara cinsel
yaklasimlarinda ketlenmis olduklar: sGylenir. Bu ketlenmis ya da bastirilmig cinsellik
bdylece, zenci erkeklere yansitiliyor ve onlar eziliyordu. Dolayisiyla, beyaz adam,
siyah adamuin cinselligini bastirarak kendi cinsellifini denetim altinda

tutabiliyordu.””

Tutumlann ‘bilme’ islevi ise bireylerin diinyayr anlamlandirmasina, ve bu
anlamda karsilagacaklar1 tutumlar karsisinda davramiga hazir duruma gelmesine
yardimei olmaktadir. Insanlar okuduklarindan, seyrettiklerinden elde ettikleriyle bu

tiir davramglarda bulunurlar.

% J.L.Freedman, D.O. Sears ve J.M. Carlsmith, a.g.e., s. 328, 329.
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2.4.2.3. Tutumun Degisimi

Tutumlarin degismesi konusu kisilere verdikleri fayda bakimindan ele
almabilir. Kisinin sahip oldufu tutum kendisi i¢in islevselligini yitirmisse artik o

tutumu benimsemeye son verecektir.

Tutumlar1 degigtirmenin yollarindan en etkili olani ise insanlarin o nesne,
olgu hakkindaki kanaatlerini, diigiincelerini degistirmektir. Bu alanda yapilan
cahsmalardan Howland, Janis ve Kelly’nin “enstriimantal 6grenme modeli” teorisi
onemli sayilmaktadir. “Yazarlara gore, ikna edici iletisim “bireyin (iletigimcinin)
belirli uyaranlan (6zellikle s6zel uyaranlar) ileterek bagkalarmin davramiglarini
degistirme/etkileme siireci”dir. Kurama gore, insanlarin tutumlarim degistirmenin
temel yontemlerinden biri, onlarin o belirli konu, nesne, kisi, grup hakkindaki

kanaatlerini degistirmekten ge¢mektedir.”*®

Tutumlarin degisim kosulu kanaatlerin degismesine bagliysa, kanaatler
nasil degistirilecektir? Sorusuna yamit aramak Onem teskil etmektedir. Kanaatler
kisinin yasam silirecinde elde etti3i deneyimler, edindigi bilgiler sayesinde
degisecektir. Kisi eski tutum ve kanaatlerine karsi kendince kabul edebilecegi,
alimlayabilecegi bir takim yeni iletilere maruz kalmas1 kosuluyla yeni tutum ve

kanaatleri benimseyecektir.

“Tutumlarin kisiyi toplum igerisinde benligini savunmasina yardimer olan
ve bireyin degerlerinin digavurumunu saglayan, dis diinyayr algilamaya yarayan
fonksiyonel islevleri bulunmaktadir. Krech ve arkadaglarina gore iki tiir tutum
degisimi vardir. Bunlardan ilki uylasmasiz (mutabakat halinde olmayan) tutum
degisimi yani mevcut tutumlarmn tam tersi bir durumda degistirme ya da 6nceki
tutumun derecesini az ise arturmak ¢ok ise azaltmak gseklinde gergeklesen
degisikliktir. Tkincisi uylagmali (mutabakat halinde olan) tutum degisimidir. Yani var

°® Mahmut Oktay, Davrams Bilimlerine Giris, 1.b., istanbul: Der Yaymevi, 2000, s. 215.
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olan tutumun gliglendirilmesi baglilik derecesinin artirilmasi anlaminda bir
degisikligi kapsamaktadir.””’

Kisinin toplumsal siireg igerisinde yasamini stirdiiriirken kazandig: kigilik
ozellikleri de tutumlanin degisiminde etkin bir rol oynayacaktir. Kisi giinliik
hayatinda binlerce deneyim yasamakta, kitle iletisim araglar vasitasiyla yiizlerce
habere maruz kalmaktadir. Dolayistyla insanlarin bdylesine haber- yogun yagam
igerisinde, kitle iletisim araglarmin etkisiyle tutumlari ve kanaatleri de degisim
igerisine girecektir. Giinlilk yasamdaki bir takim ihtiyaglar ve aligkanliklarin da
tutum iizerinde etkili olmas1 kagimlmazdir. Sosyal bir varlik olan insan en azami
sekilde kendisini toplumdan soyutlayarak yasamaya g¢aligsa da bir takim gruplara,
cemaatlere girmek mecburiyeti tasimaktadir. Bireyin bu tir grup iyelikleri de
tutumlarinin degisimine katki saglayacaktir.

Yiiksel, tutumlarin degisimini s6yle agiklamaktadir:”

1- Goriildiigi gibi otoriter demokratik veya muhafazakar radikal tutumlar az ¢ok
kemiklesmis kanaatlerdir ve kolaylikla degisemez.

2- Bunlarm digindaki ikinci derecedeki tutumlar grup psikolojisinden
etkilenmektedir ve grubun genel havasina uygun olarak degisebilmektedirler.

3- Kigilerin tutumlarni sadece s6zlii anlatimla onlarin yanliglarim sdyleyerek
degistirmeye c¢alismak basarili olmak bir yana bazen ters bir tepki bile
dogurabilmektedir.

Tutumlann degisiminde kitle iletisim araglarimn dolayl etkileri
bulunmaktadir. Bu etki 6zellikle az gelismis tilkelerde daha fazla goriilmektedir. Bu
tilkelerdeki genis halk kesimi fakir ve cahil olduklarindan kitle iletigim araglarina da
yeterli derecede ulagamamaktadir. Burada, kanaat 6nderleri devreye girerek kitle
iletisim araglarmn yapmasi gereken iglevleri yerine getirmektedirler. Bunlar, kitle
iletigim  araglarindan aldiklann Dbilgileri kendilerince yorumlayip, bireylere
aktarmaktadirlar.

" Damlapmar, a.g.m., s. 100. .
*® Ahmet Haluk Yiiksel, ikna Edici Iletigim, Eskisehir: Egitim, Saghk ve Bilimsel Aragtirma
Caligmalar1 Vakfi Yaymlar: No: 94, 1994, s. 46.
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2.4.3.1kna Kavram

Insanlarm tutumlarm, davramslarim, isteklerini, degerlerini, inanglarmm
degistirmeyi tammlayan kavrami kisaca ‘ikna’ olarak adlandirabiliriz. Bireyleri
etkileme, kandirma konusu insanlar arasinda en eski ¢aglardan beri gelen bir olgudur.
Iknayr bir sanat olarak diisiinmek, kammizca yanlis bir diisiince olmayacaktr.
Ozellikle 1. Diinya Savasinda Amerika’daki Creel Komisyonu ve 2. Diinya
Savaginda Goebbels’in yaptiklar: bu bagdastirmaya kaynak teskil etmektedir.

“Ikna, tutumlart ve davramslar etkileme siireci. Her zaman olmasa da,
zaman zaman zorlayici bir giicle baglantili olan ve hedef alinan kisi(ler)in akil ve
duygularina hitap eden simgesel islemlerle (mesajlarla) davramis1 degistirmek igin
¢aba harcama durumu. Ikna etme stirecinde davrams su iic yoldan biriyle
degistirilmeye c¢aligihr: flkin varolan tepkilerin degistirilmesi i¢in ¢aba harcanir;
ikincisi varolan tepkilerin gelistirilmesi veya iigiincii olarak da yeni tepkiler
olusturmak yoluna bagvurulur. Geleneksel olarak ikna etme denince esas olarak bu
yollardan ilki akla gelmektedir.” *°

Insanlarin birbirlerini ikna etme davramgi toplumda her platformda
yasanmaktadir. Ornegin, evdeki babanm ¢ocuklarinin daha gok ders galismasi igin
onlara bir takim vaatlerde bulunmasi ile segimlerde bir partinin genel baskanmmn
miting meydanlarinda iilkeyi en iyi kendilerinin yonetebilecekleri dogrultusunda

halki inandirmaya ¢alismasi da bir tiir ikna faaliyeti olarak adlandirabilir.

Damlapnar, ise iknamn, bir iletisimcinin diger bir insanmn inang, deger,
tutum, ya da davramgslarma etkileri s6z konusu oldugunda ortaya ¢gikan bir siireci

ifade etmekte oldugunu ve iknanin kilit noktasini etki kavraminin olusturdugunu dile

getirmektedir.'®

Tkna insanoglunun her zaman yasaminda varolmustur. Insan dogal yapisi
geregi yalmz yagsayamayacagi ic¢in topluluk igerisinde, diger insanlarla birlikte

yasamint siirdiirmek zorundadir. Bu nedenle bireylerin birbiriyle iligkilerinde,

% Erol Mutlu, fletisim Sozliigii, 3.b., Ankara: Ark Yayinlari, 1998, s. 185.
100 Damlapinar, a.g.m., s. 99.
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yasamlarm diger bireylerle paylasabilmesi igin her zaman ikna y6ntemlerini
kullanmaya ¢alstiklar1 goértiimektedir. Bu da ilk &nce bireyin ailesi ve arkadas
cevresinde baglamaktadir. Toplum yagaminda gerek ticari alanda, gerek edebiyat
alaminda, gerek siyasi alanda, gerekse de bilim, sanat alamnda olsun ikna olgusu
vazgegilmez bir 6gedir. Ornegin, tiriiniin{i satmak isteyen bir araba iireticisi firmasi
reklam yoluyla, iirettifi arabanin en giivenilir, rahat, ucuz olduguna kitleleri ikna
etmesi gerek ya da belediye baskanligina aday bir politikaci bulundugu ¢evrede en
1yi kendisinin bu isi yapacagina halki ikna etmesi gerekir.

2.4.3.1.iknanin Temel Kosullari

Ikna edici konumundaki kisi iletiyi alacak olan karsisindaki alici
konumundakileri ikna etmede bagarili olabilmesi igin bir takim kosullar1 yerine
getirmek zorundadir. Ornegin, eger ikna edilecek kisi iletinin geldigine dikkat
etmezse, iletinin varoldugundan haberi olmazsa, ya da ileti kendisi igin karmagik bir
anlam ifade ediyorsa, ikna edici konumundaki kisi basarisiz durumunda kalmigtir.
Ayrica iletiyi alici konumundaki birey, karsi tarafa inanabilmesi i¢in o kisinin
kendisi i¢in inamlir, giivenilir, uzman nitelikler tagiyan bir insan olmast da
gerekmektedir.

Ayrica, iknanin bagarili olabilmesinde temel olabilecek kosullardan birisi
de kisinin bulundugu ortamdir. Kisi kalabaligin igindeyken ¢ok daha kolay ikna
edilebilecektir. Ayrica ikna edilecek kisinin veya kitlelerin duygularma hitap

edilmesi de gerekli bir durumdur.
Ahmet Haluk Yiiksel, bagarth iknanm kosullarim sdyle siralamaktadir:'”'

1- Bagkasinin iknaya bakis agisimna karar vermek, iknanin amacim belirlemek,
belli bir kisi, ele almak istedigin belli bir olay ve amag igin diizgiin zamam segmek.
2- Bu kisi ve olay hakkinda bilgi toplamak.

3- Hareket karar sirasinda uygun adimlar1 segmek.

4- Uygun ikna taktigini se¢gmek.

1" Ahmet Haluk Yiiksel, a.g.e., s. 77, 78.
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5- Hedef kitlenin gonderilen iletiye kars1 gosterdigi reaksiyonlara gore feedback
yani yansimalari biraraya getirmek.

6- Yansima (feed-back) ve bilgilerin 1s1g1inda ikna edici ek iletilerin dizaym ve
gonderilmesi.

7- Umulan bagarili iknaya ulagmak.

Ikna siirecinde g6z ard: edilmemesi gereken noktalardan birisi de, iknacinin
karsisindakinin davramisim degistirebilmesi i¢in ilk once dinleyicinin tutumunu

degistirmeye baglamasi kosulu bulunmaktadur.

Ikna etmede yiiz ylize iletisim de ¢ok onemlidir. Ikna edici kisi
karsisindakini bir takim jest, mimik, bakis, vurgu ve tonlamayla da ikna edebilir. Yiiz
ylze iletisimin yammnda kitle iletisim araglarinin da ikna etme siirecinde 6nemli rol
oynadigr goriilmektedir. Hitler, meydanlarda yaptigi konugmalarinin diginda kitle
iletisim araglarim enstriimanlastirmak, kontrol altina almak yoluyla da genis halk
yiginlarimi iknada basarili olmustur.

Yasemin Inceoglu ve Sengiil Ozerkan ise basarili ikna etmede etkin
olabilmenin yollari s6yle siralamaktadirlar;:!%
1- Mesajm dilinin, alicinin dili ve kavrayig diizeyine uygun olmasi ilk kuraldir.
2- Tletisimde mesaj fazlalig1 yararhdir.
3- Aliciya ulagan kanal sayisimin fazla olmasi, yiiz yiize iletisim ve kitle
iletisiminden gelen mesajlarmn birbirini desteklemesi, etkiyi arttirmaktadir.
4- Iletisimin mevcut tutum ve davramigmi degistirmesi, ¢ok direncli olmayan
noktalardan hareket etmesiyle bagarilabilir.
5- Mesaj igeriginin “herkes bdyle diisiiniiyor” seklinde sunulmasi: Bu yéntem,
ahcmin meveut tutumlanyla gok geligkili olmamak kosuluyla, degisiklik yaratic1 giig
saglayabilir.
6- Alicinin grup halinde tartigarak karar vermelerini saglayan iletisim daha
etkilidir.
7- Etkili bir iletigim, cogu zaman kademeli olmak ve 6nce alicimin mevcut 6n

tutumlarini sarsmak veya giiclendirmek zorundadir.

192 yasemin inceoglu ve Sengiil Ozerkan, a.g.c., s. 19, 20.
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8- Dolayl mesajlar, ¢ogu zaman dolaysiz mesajlardan daha etkilidir.

Ayrica kendisine giiveni az olan kiginin ikna edilmesi de daha kolay
olmaktadir. Bu tiir kisiler kendi inan¢ ve diiglincelerine, fikirlerine deger
vermediklerinden, bagkalarimin s6ylediklerini ¢ok ¢abuk benimseyebilmektedirler.
Kendine giiveni olan insanlan ise ikna etmek zor bir duruma neden olur. Kisi

karsisindakilerin s6ylediklerini kaale almaz, onlan gérmezden gelir.

2.4.4. Haberin Kanaat ve Tutum Olusumuna Etkisi

Cogu zaman kitle iletisim araglari, bilgilendirme, bilinglendirme yerine,
haberleri kendi istengleri yoniinde kurgulayarak kitlelerin diisiincelerini, kanaatlerini,
tutumlarini sekillendirmektedir.

Giinilimiiz insam, yasamindaki gergeklik ile ilgili tasarimlarini; deneyimleri,
gordiikleri, uyguladiklariyla, hissettikleriyle degil, kitle iletisim araglarinin
bigimlendirdigi dogrultuda belirlemektedir. Yayinladiklari haberler dogrultusunda
zihinleri yonlendiren kitle iletisim araglar, istedigi sekilde insamin nzasim

kazanmakta, bireyi duraganlastirmaktadir.

“Medya, ‘bilgi’, ‘diislince’, ‘kavrayig’ iretmemektedir. Medya, olaylan
gosteriye doniistiirerck  sahnelemekte bilgiyi sekillendirerek, enformasyona
déniistiirmekte ve izleyiciye sunmaktadir. Ozii kasith olarak emilip alinmis haber
programlari ile bireyi eylemsiz kilma yapisinda zaten bulunan iletigim teknolojisinin
bileskesi, zihin yOnetimi mekanizmasimin esasim olugturmaktadir. Biling
endiistrisinin incelikli teknikleri ile halk rzasi, 6zglir segim, bilgilenme, gerceklere
ulagsma gibi kavramlann i¢i bosaltilmakta, izleyenlerin zihinleri istenildigi gibi
bigimlendirilmektedir.”'%

Kitle iletisim araglarinm, herhangi bir olayl, durumu gergekliginden siyirip

carpitifs da goriilmektedir. Habercilik dilinde buna Dezenformasyon adi verilir.

1% Fiisun Alver, “Televizyon Ana Haber Biiltenlerinde Siyasal Elit Kullanimy”, (Bastimams Doktora
Tezi), s. 51.
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nsana bilgi sahibiymis gibi hissi yasatan dezenformasyon yoluyla giintimtizde
iktidarlarin kitleleri kendi istedigi sekilde yonlendirdigi, toplumlarin tutum ve
kanaatlerini gekillendirdigi gériilmektedir.

Ozellikle savas donemlerinde devletlerin dezenformasyon yaptiklan, bu
sekilde i¢ ve dis kamuoyunu yonlendirmeye galistiklar: sikga goriilmektedir. Bunun
son 6megini ABD’de, Pentagon tarafindan uygulanmak istenmesinde gérmekteyiz.
Bu konuda, 21 Subat 2002 tarihli Radikal Gazetesinde ‘Pentagonun Burnu Uzuyor’
baghkl haberde soyle denilmektedir: '™

“New York Times gazetesinin, ABD Savunma Bakanligi’min (Pentagon),
‘terérle savas’ ve Amerikan karsithgiyla miicadele amaciyla diisman ve miittefik
tilkelerde yalan haber ve bilgi yayacak 6zel bir birim kurdugu iddiasi, biiyiik tartigma
kopardi. Bagimsiz medya Srgiitleri ayaga kalkarken, ABD Savunma Bakanh i¢inde
de plana dair derin tartigmalarin yagandig belirtiliyor.

New York Times, onceki giin Pentagon’un 11 Eyliil’tin ardindan sessiz
sedasiz. kurdugu Stratejik Etkileme Biirosu’nun diisman iilkelerin yam sira Avrupali
miittefiklerdeki saygin haber ajanslan ve gazeteler ile, Ortadogu’da ve ozellikle
Islam iilkelerinde yalan haber yayma plam yapmaya hazirlandiklarm yazmust:.
Gazete, OSI’nin Pentagon’un halkla iligkiler operasyonlari, ABD Disisleri’nin
denizasinn diplomasi programi ve Beyaz Saray’mn ‘savas odasi’ faaliyetleriyle
koordinasyon i¢inde olacagmi belirtmisti. Ancak ABD Bagkan: George W. Bush’un

plana heniiz onay vermedigini vurgulamasti.

Batili haber ajanslar1 ise diin 11 Eyliil sonrasinda Amerikali gazetecilere
‘dogrulan sdyleme’ s6zii veren ABD Savunma Bakani Donald Rumsfeld’in OSI
plammnm hukuka uygunlugunu incelemesi igin bir grup avukati gorevlendirdigini
yazdi.

Pentagon’un yalan haber yayarak uluslar arasi kamuoyunu yoénlendirme

¢abasi, aslinda diinyanin 6zellikle Soguk Savas’ta hayli asina oldugu bir faaliyet. Bu

1% “Pentagon’un Burnu Uzuyor”, Radikal Gazetesi, 21 Subat 2002, s. 11.
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dénemde Sovyetler Birligi ve Batili iilkelerin gizli servisleri, siyasi g¢ikarlari
cergevesinde yaygin tabiriyle ‘dezenformasyon’ faaliyeti yiiriittii. The Independent
muhabiri Rupert Cornwell, Soguk Savas ve sonrasi ‘dezenformasyon’ ¢abalarmin

carpict 6rneklerini yazdi:

Dezenformasyon’un sistematik bir devlet siyaseti olarak uygulanmasimn
temeli, Ekim Devrimi’nde yatiyor. Rus lideri Vladimir Ilyi¢ Lenin &nciiliigtinde,
1919°da kurulan Komintern’in (Komiinist Enternasyonal) devrimi ‘mesru veya
mesru olmayan’ araglarla yayma niyeti, dezenformasyonu ciddi bir arag¢ olarak
glindeme getiriyor. Ama asil dezenformasyon faaliyeti Soguk Savag kizisirken KGB
tarafindan yiiriitliliiyor. 1952°deki Kore Savasi’'nda ABD’nin biyolojik silah
kullandigi, 1980°’lerde AIDIS virlistinin Amerikan laboratuarlarinda {iretildigi

haberleri, KGB’nin ‘dezenformasyon basarilar1’ arasinda gésteriliyor.”

Korfez Savag: sirasinda da benzer uygulamalar goriilmiis, CNN dahil bir
¢ok kitle iletisim aracinda petrole bulanmig ‘karabatak’ goriintiileri yaymlanmusti.
Aslinda bu goriintiilerin bagka bir olaya ait oldugu daha sonra anlasilmigti. Fakat
diinya kamuoyu, bu olaymn sebebinin Saddam Hiiseyin’in tutumundan kaynaklandig:
seklinde y6nlendirilmigti.

2.4.5.Haberde ikna Stratejileri

Kitle iletisim araglari kendisinden beklenen haber verme islevini yerine
getirirken her alanda oldugu gibi ulusal deger ozelligi tasiyan ‘dogruluk ve

diiriistliikk’ igerisinde ¢alismak durumundadir.

Kitle iletisim araglarimin temel gorevi olan haber vermenin dogru sekilde
yapilmas1 bu kurumlarin da giivenilirliklerini, prestijlerini arttirmaktadir. Haber
gerceklik boyutunu tasimazsa, haber olma 6zelligini yitirmis duruma gelir ve haberi

yapan gazetecinin gerek kendi meslek camiasinda gerekse kamuoyu 6niindeki tiim
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sayginligs kaybolur. Van Dijk’e gore, haberin igeriginin inamilir olabilmesi i¢in bir
takim kosullar bulunmaktadur: '

1- Olaylara Tam Bagimlilig Vurgulamak:

- Devam eden olaylar ile ilgili dogrudan betimlemeler yapmak.
- Yakin gorgili taniklannin ifadelerine bagvurmak.
- Giivenilir kaynaklara (otoriteler, profesyoneller) bagvurmak.

- Insanlarn, zamanin, olaylarm vb. hakkinda sayilar kullanmak.

2- Olgularin Yapilart Hakkinda Saglam Baglar Kurmak:

- Sartlar ya da nedenler olarak 6nceki olaylar betimlemek ya da gelecek
olaylar: tahmin etmek.

- Olgulan iyi bilinen modellere aktarmak.

- lIyi bilinen senaryolarin ve bu senaryolara uygun kavramlarin
kullaniimas.

- Olgularin iyi bilinen anlatilar i¢inde diizenlenmesi.

3- Tutumlarla Iigili Ve Duygusal Bir Boyutu Olan Enformasyon Vermek

- Olgular, eger giicli duygular uyandirirlarsa daha iyi temsil edilir ve
hatirlamirlar. (Eger duygular fazla siddetli olurlarsa bu kez de bastirilabilir veya
olgulara inanilmayabilir)

- Farkli kékenlerden ya da ideolojilerden gelen kaynaklardan aktarim yapildig
zaman olgularin inandiriciliklar artar, bununla birlikte genellikle ideolojik olarak

yakin olanlarin yaklagimina dncelik verir.

Haberin etkinlii i¢in kullanilmasi gereken bu kosullar haberin degeri
sisteminden kaynaklanir. Bir takim olumsuz, duygusal boyutlar igeren sicak olaylar,

sahitlerin verdikleri bilgiler, dogru sayisal degerlerin kullamilmasi, taraflarin

105 Nurdogan Rigel, ileti Tasarimmnda Haber, s. 186, 187.
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goriislerinin dengeli bir sekilde islenmesi, neden ve sonuglara vurgu yapan olgulara

dayali haberlerde, enformasyon etkin bir sekilde islenir.'*

Enformasyonun islenirken etkili olmas1 g6z oniinde tutulur. Bunun igin
haberi yapan muhabir olsun, kitle iletigim araglarindaki y6netim kademesindekiler

olsun bir takim kogullar1 yerine getirmek i¢in ugras verirler.

Muhabirin olay yerine giderek, olayr dogrudan gézlemledigi durumlarda
haberin daha etkin olacag kabul edilmektedir. Kitle iletisim araglan, yalmizca
ajanslardan gelen enformasyonla yetinmek istemez, bunun yaninda muhabirini de
diger muhabirlerin bulundugu olay mahalline gondererek olaymm dogrudan
gozlenmesini saglar. Ayrica olay esnasinda gazeteci bulunmuyorsa gérgii sahitlerinin

ifadelerine bagvurularak, enformasyonun direkt aktarilmas: saglanir.

Baz: olaylarda da gazeteci dogrudan gozlem yapmanimn yaminda kaynaklara
da basvurur. Boylece olayla gergeklik arasinda baglanti kurulmaya gahsilir.
Kaynagm giivenilirliginin kosullar ise segkin olmak, saygin olmaktan gegmektedir.
Bazi haberlerde ise uzman kisilerin goriislerine bagvurularak haber bilgi agisindan

beslenmeye ¢aligilir.

Haberin etkinligine kosut bir diger anlatim bigimi ise metnin igerisine bir
takim sayisal veriler yerlestirmektir. Olayin tarihi, saati, kaza haberi veya yangin
haberi olusuna gore kag yaral, kag 6lii, ekonomi haberi ise enflasyonun degeri, kim
ne kadar yatrim yapmis, kim ne kadar kar elde etmis, borsa haberi ise o giinkii
endeks degerinin belirtilmesi gibi veriler kullamlir,

Haber- bildirisim siirecinin bagarili olmasi i¢in mesajin amagclanan etkide
olabilmesi hakkindaki genel sartlan ise Wilbur Schramm su sekilde

stralamaktadir:!?’

% Nurdogan Rigel, fleti Tasarmunda Haber, s. 187.
17 (’nsal Oskay, a.g.e., s. 113.
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1- Mesaj, ereklenen hedefin dikkatini gekecek sekilde kurulmali ve sunulup,
dagitiimalidur.

2- Mesaj, “anlami bozmadan aktarabilecek sekilde” hem kaynagin, hem de
hedefin ortaklaga sahip olduklari yasam- denemlerini ifade eden isaretlerle
verilmelidir.

3- Mesaj, hedefte kisilik gereksinmeleri uyandirmali ve bu gereksinmelerin
kargilanip giderilmesi i¢in bir seyler 6nermeli, yol géstermelidir.

4- Mesaj bu gereksinmelerin giderilmesinde Syle bir yol dnermelidir ki, bu yol,
birey, kendisinden yapmas: istenilen tepi (response) igin harekete gegerken kendisini

hangi grubun i¢inde bulacaksa o gruptaki durumuna uygun diigsmelidir.

Mesajin amaglanan hedefin dikkatini gekecek sekilde verilebilmesi igin,
uygun ortamda verilmesi, goriinebilir olmasi, igitilebilir olmasi, amaglanan hedef
kitlenin dikkatini ¢ekmis olmast gerekmektedir. Ornegin, karsimizdaki tamdigimiz
insana, bizi goremeyecek sekilde selam vermigsek, bizi fark etmeyecek ve

selamimizi almamig olacaktir.

Haberde olsun reklam metnin de olsun istenilen mesajin hedef kitleye
basarili sekilde verilebilmesi i¢in karsidaki alict konumundaki kitleyle ortak bir dille
konusmak gerekmektedir. Ornegin, gazetede belli bir hastalik hakkinda okuyucuyu
bilgilendirici amagla haber yapmak isteyen muhabir, yazacag: metinde ¢ogunlukla
tip diline ySnelik Latince kelimeler kullanirsa, her tiirlii egitim seviyesine sahip olan

hedef kitlesini g6z ardi etmis olacak, vermek istedigi mesajinda bagarisiz olacakfir.

Mesaj, bireyin kisisel gereksinmelerine cevap vermeli, onda bir takim
istekler uyandirmalidir. Aksi takdirde kigi kendisi igin gerekli gérmedigi durumlarda
eyleme gegmez, verilen mesaji Gnemsemez. Ayrica, mesaj bu gereksinmelerin
giderilmesinde kisinin ait oldugu grup igerisinde zor durumda kalmamasi kolayligim
saglamalidir. Aksi durumda bireyden olumlu anlamda feed-back alamaz. Ornegin,
Yahudi veya Islam iilkelerinden birinde gazetede galigan bir muhabir, domuz etinin
faydalarina yonelik bir haber yapmak isterse, vermek istedigi mesaj bulundugu

toplum tarafindan kabul gérmeyecektir.
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BOLUM 3 HABERDE iLETi ANALIZi:

ABD’NIN AFGANISTAN’A MUDAHALE SURECINDE ABD BASKANI
GEORGE BUSH’UN DUNYA KAMUOYUNA YONELIK iLETILERININ
TURK MEDYASINDA INCELENMESI. ORNEK: HURRIYET, TURKIYE ve
CUMHURIYET GAZETELERI

ABD Bagkami George Bush, 11 Eyliil saldinsimin ardindan diinya
kamuoyuna “bu saldin yamtsiz kalmayacak” ve “saldirimn sorumlulan
cezalandirilacak” mesajlarim verdi'®. Bu mesajlar temelde ABD kamuoyunun
tedirginligini ortadan kaldirmamin yaninda, aym zamanda diinya kamuoyuna da
“ABD, bu gibi saldirlarla sarsilmaz, terrizm ABD’nin dogal diismamdir” mesajmin
verilerek miittefiklerin rizasim kazamirken, karst cephede yer alan — yer alabilecek —
tilke ve toplumlara da ABD’nin siiper gii¢ olduunu belirtmektedir.'”® Tirk
toplumunun da diinya kamuoyunun bir pargasi oldugu elbette kusku gétiirmez.
Ancak Tirk toplumunun oynadifi 6nemli bir bagka rol de ABD’nin miittefiki,
demokratik, laik bir Islam tlkesi kimligi tagimasidir. ABD agisindan bakildiginda
yine Tiirkiye’nin, karsi saldirmin yapilacagi Afganistan ve bu saldinda ileri iis
gorevini gérecek olan Pakistan ile iligkileri de giigliidiir ve uzlagma platformlarin:
daha kolay olusturabilecektir. Bu nedenle 6zellikle Islam kamuoyuna ve dolayisiyla

Tiirk toplumuna verilecek mesajlar bu baglamda 6nem tagimaktadir.

Aragtirmamizin temellerini hazirlarken bu 6nemli ayrintilara 6zellikle
dikkat etmek zorunda oldugumuzun bilincinde idik. Bu baglamda segecegimiz
araglar nitelikleri bakimindan dogru verileri alabilecegimiz ve toplumun farkli
kiiltiirel ve sosyal kitlelerine ulasan gazeteler olmaliydi. Aragtirmamizda, Tiirkiye’ye
yonelik ulusal bazda yayin yapan kitle iletisim araglarindan 3 adet giinliikk gazetenin
haber icerik incelemesi yapllimstlr. Bu gazetelerin se¢imi ve haber incelemesi —
degerlendirmesine iligkin kullaulan yOntemler Boliim 3.1.°de ayrintilariyla

verilmistir,

1% Cumhuriyet, 12 Eylil 2001, s.1.
' Hiirriyet, 12 Eyliil 2001, s.1.; Hiirriyet, 14 Eyliil 2001, s. 2.; Tiirkiye, 16 Eylil 2001, s. 1.;
Cumbhuriyet, 16 Eyliil 2001, s. 1.
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3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami
3.1.1. Arastirmanin Amaci

Arastrmamiz, Amerika Birlesik Devletlerine 11 Eyliil 2001°de yapilan
genis capli terér saldirilarimn ardindan, ABD’nin Afganistan’a yaptifi askeri
miidahalenin nedenleri konusunda Bagkan George Bush’un Diinya kamuoyunu ne
tir mesajlarla ikna etmeye galistigim belirlemek amacim tagimaktadir,

ABD’ye yapilan bu tiir bir terdr saldirisiin ardindan, diinyadaki ve
Tiirkiye’deki kitle iletisim araglarinda yapilan yayinlarda, (TV haberlerinde, gazete
haberlerinde, haftalik- aylik dergilerde, kése yazilarinda v.b.) bu olayin uzay
savaglarinda, bilim-kurgu tlirtindeki filmlerde rastlanabilecek, ancak simdiye kadar
Hollywood film senaristlerinin bile diistinemeyecegi boyutlarda bir saldir1 oldugu,
milenyumun d6niim noktasim teskil edebilecek bir ‘spektakiiler’ eylem niteligi
tagidify sik sik vurgulanmagtir.

Bilindigi iizere, Amerika, 20. yiizyilda kendi topraklar {izerinde sicak
savagl ilk kez 2. Diinya Savagi sirasinda Japonya’nin “Pearl Harbour’ deniz {issiine
yaptifn kamikaze saldinlarinda yagamisti. 11 Eyliil Saldirilarii bu agidan
degerlendirdigimizde, ABD ikinci kez kendi topraklarinda savasi yasadi ve 21.
yiizyilin baginda Amerika Birlesik Devletleri’nin giic sembolii ve karar merkezleri

kisa stireli araliklarla kamikaze saldirilariyla yerle bir edildi.

Her giin 40 bin kisinin bulundugu Diinya Ticaret Merkezi’nin ve diinyamn
en biiylik resmi binasi olarak amilan Pentagon’un'’® bu tiir saldinlarla yerle bir
edilmesinin ABD tarafindan karsiliksiz birakilmayacaft  kusku gotlirmez bir
gercekti.

Amerika’ya ¢ok bilyilk maddi ve manevi zarar veren bu saldirmn kargiligt
da aZir olacakti. Bu karsi saldirimin adresi de radikal Islamin destekgileri olan iilke
veya iilkeler olacakti. Ancak, bu miidahalenin yapilmasindan énce ABD’nin kendi

0 Oktay Eksi, “Fail ve Ihtimaller”, 11 Eyliil, 1.b., Hazirlayan: Tamer Erdogan, Bedirhan Toprak ve
Digerleri, Istanbul: Yap: Kredi Yaymlari, 2001, s. 19.
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halkim, diinya ve Islam kamuoyunu ve yakin miittefiki olan Tiirkiye kamuoyunu bir
gekilde ikna etmesi gerekmekteydi. Dogal olarak bu isi de ABD hiikiimet

cevrelerinden en yetkili kisi olan Bagkan George Bush’un yapmasi gerekiyordu.

Bu olaym 21. yiizyilda diinyamin gidisatinda bir déniim noktasi olacak
seklinde kabul edilmesi, bu ¢aligmay1 yapmamiza neden olmugtur, ve bu gergevede
calismada, ABD Bagkanimn, Afganistan’a neden miidahalede bulunmak
istedikleriyle ilgili olarak ABD, Diinya, Islam ve Tiirk Kamuoyuna yonelik ikna

edici iletilerin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmigtir,

3.1.2. Arastirmanin Kapsam ve Smmirhhd

Aragtirmamizda, Tirkiye’de ulusal c¢apta ve giinliik olarak yaymlanan
Cumhuriyet, Hiirriyet ve Tiirkiye Gazetelerinde 11 Eyliil- 31 Aralik 2001 tarihleri
arasinda sdz konusu olayla ilgili olarak gikan haberlerde ABD Bagkam George

Bush’un iletileri incelenmigtir.

Calismamuz i¢in bu ii¢ gazeteyi segmemizin nedeni yaym kimliklerinin
birbirinden farkli olusudur. Farkh siyasal yelpaze igerisinde bulunan bu ii¢ gazeteden
Hiirriyet’in, liberal-sagt temsil ederken, Cumbhuriyet’in merkez solu, Tiirkiye

Gazetesinin ise Islamci-merkez sag1 temsil ettigi dikkate almmugtir.

Bu ii¢ gazetede 11 Eyliil olayiyla ilgili olarak gazete yazi tiirlerinden
yalnizca haberler analiz edilmigtir. Aragtirma kapsaminda toplam 105 adet haber
incelenmigtir. Caligmada yalmzca ABD Bagskam George Bush’un ‘Diinya
Kamuoyuna, ABD, Islam ve Tiirk Kamuoylarina’® yonelik 241 adet iletisi analiz

edilmigtir. Bu doért kamuoyuna yonelik iletiler ise su kategorilere ayrilmistir:
ABD Kamuoyuna Yénelik Ietiler: Yatistirict iletiler, kararlilik igeren

iletiler, miidahalenin nedenlerini igeren iletiler (ABD miidahalesinin nedenleri) ve

halkin destegini almay1 amaglayan iletiler.
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Diinya Kamuoyuna Yénelik Iletiler: Cikarlarin genellestirilmesine yonelik
iletiler (ABD ile diinya devletlerinin g¢ikarlarmin 6zdes oldugunun vurgulanmasi),
ABD’nin kararlilifina yonelik iletiler (siiper giic olma 6zelliginin vurgulanmasi),
isbirligine yonelik iletiler (destek saglamay1 amaglayan iletiler).

Islam Kamuoyuna Yonelik Iletiler: Islam Devletlerini yatistirmaya/ igbirligi
yapilmasina yonelik iletiler.

Tiirkive Kamuoyuna Yonelik Iletiler: Yatigtinic: iletiler, igbirligi yapilmasm
Oneren iletiler ve ABD’nin hedeflerini Atatiirk’tin hedefleriyle iligkilendirmeye
yonelik iletiler.

ABD Bagkam, bu dort kamuoyuna yonelik iletileri sdylemlerinde
kullanirken, bu iletilerin igerisinde bagka iletiler de kullanmigtir. Bu iletiler ise su

kategorilere ayriimaktadir:
ABD Kamuoyuna Yinelik:

Yatistinier iletiler igerisinde: ‘Terbristlerin cezasiz kalmayacagina yonelik
intikam s6ylemleri, sistemin iyi ¢aligtifina, her seyin normal siiregte devam ettigine
yonelik giiven verici iletiler, ABD halkmin rahat olmasim, her seyin kontrol altinda
oldugunu bu nedenle rahatlikla spor miisabakalarimi (Beyzbol turnuvasi)
izleyebileceklerini’ v.b. iletiler yer almaktadir.

Kararhlik Igeren Iletiler Igerisinde: ‘ABD’nin siiper bir giic oldugu
6zelliginin vurgulanmasi, halkin panige kapilmamasi gerektigi, eninde sonunda

olaymn faillerinin yakalanacagi® gibi iletiler bulunmaktadir.

Miidahalenin ~ Nedenlerini Iceren [Iletiler Igerisinde: ‘ABD nigin
Afganistan’a miidahalede bulunuyor, ABD yasam tarzina miidahale var,
Afganistan’mn sonraki mutlulugu diisiiniiliiyor, ABD’nin amacimn demokrasinin ve
Ozgiirliiklerin korunmasidir, ABD ¢ikarlarmin genellestirilmesi/bu savas iyilerle

kotiilerin savagi olacaktir’ v.b. iletiler bulunmaktadir.
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Halkin Destegini Amaglayan lletiler Icerisinde: ‘ABD terdristlerin
yakalanmas: igin elinden geleni yapacaktir, diinyaya bu smavi gegecegimizi

gosterecegiz, simdi birlesme zamamdir’ v.b. iletiler yer almaktadir.
Diinya Kamuoyuna Yénelik:

Cikarlarin Genellestilmesine Yonelik Iletiler Icerisinde: ‘Terdrizm yalmzca
ABD igin degil diger iilkeler igin de tehdittir, bu savas iyilerle kétiilerin savagi
olacaktir, bu saldin tiim uygarlifa, demokrasiye yapilmistir’. v.b. gibi iletiler
bulunmaktadir.

ABD ’nin Kararli Olduguna Yonelik Iletiler Icerisinde: *ABD ekonomisi bu
olaydan dolayr sarsilmaz, ABD’nin siiper bir gii¢ oldugu 6zelliginin vurgulanmas:,
su anda iyilerle kotiiler karg1 karsiya, sonunda iyiler galip gelecek, ABD her nerede
terérizm varsa orada savagsacaktir, terore verdii parayt kesmeyen iilkeler

cezalandirilacaktir’ v.b. iletiler yer almaktadir.

Isbirligine Yonelik Iletiler Igerisinde: ‘Her nerede terérizm varsa orada
miicadele etmeliyiz’, Bush, diinyaya seslenerek: ‘Terdristlerin yakalanmasi i¢in para
kaynaklarin1 kesin’, ‘ya bizden yana olacaklar ya onlardan yana’ v.b. iletiler
bulunmaktadir.

Islam Kamuoyuna Yonelik:

Yatistiriew/Isbirligi Yapmay: Oneren lletiler Igerisinde: ‘Bush, terdrizme
kars1 “Haclt Seferi” baglattiklarin1 dile getirdikten sonra Islam kamuoyunu yatigtirica
s6zler s6ylemek zorunda kalmistir; Miisliimanlara seslenen Bush, ‘sizin inanglarimza
saygt duyuyoruz, milyonlarca Miisliiman topraklarimizda yagiyor, kétii insanlar
Tanr’nin adim kullanarak Islam’a da zarar verdiler, ABD’nin diismami ne
Miisliimanlar ne de Araplardir, ABD’ nin diismani terdristlerdir. Islam dini sevgi
dinidir, nefret dini degil’ v.b. iletiler yer almaktadir.
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Tiirkiye Kamuoyuna Yonelik:

Yatistiricr Hetiler Igerisinde: ‘ABD Islam’a kars1 degildir, bizim savasimiz
korkakga terdr eylemleriyle masum insanlart Sldiirenlere karsidir. Siz terSrizmle
miicadele ederken biz Tiirkiye’nin yaninda olduk, Tirkiye uzun siiredir ABD’nin
stratejik miittefikidir. Tiirkiye’nin giivenilir dost ve NATO’nun tek Miisliiman iiyesi
olarak, askeri ve diplomatik desteginin, ABD’nin Islam’a kars1 degil, kétiiye kars:
savastiginin gostergesidir’ v.b. iletiler bulunmaktadir.

Isbirligi Yapimasim Oneren lletiler Igerisinde: ABD ve Tiirkiye’nin
birlikte ¢alisarak, ticaret ve yatirimin genisletilecegi, Tiirkiye’de ekonomik reformun
desteklenecegini, Balkanlar’dan Kibris’a, Kafkaslar’a kadar siyasi istikrarm
gliclendirilecegine dair, ‘Terdrizmle yillardan beri miicadele eden ve bu konuda
bilylik tecriibeye sahip Tiirkiye’nin bize destek vermesi son derece Snemli’, ‘Tiirkiye
Kore’den Kosova’ya kadar gergek bir dost, iki iilke ter6rizme karsi gercek bir

dayamgma igerisindedir’ v.b. iletiler veren Bush, Tiirkiye’nin destegini amaglamigtir.

ABD’nin Hedeflerini Atatiirk’iin Hedefleriyle Iligkilendirmeye Yonelik
Iletiler Igerisinde: Bush, terSrizme kars1 uluslar arasi koalisyon fikrini Atatiirk’ten
aldiklarim dile getirmekte, ‘Mustafa Kemal Atatiirk’tin ¢agdas, génen¢ icinde
yasayan demokratik degerlere bagli hedeflerini 6rnek aldiklarim’ ifade eden iletiler
kullanmaktadar.

3.1.3. Aragtirmada Kullanilan Yéntem

Aragtirmada Igerik Coziimleme yontemi kullamlmugtir. Bu yontem ile
metinlerin igeriginde yer alan kavram ve sOylemlerin anlam boyutlarnin
degerlendirilmesi amaglanmistir. Igerik ¢Oziimlemesi ile ilgili olarak farkli
tamimlamalarla karsilagsmak miimkiindiir; ancak bu fark, tammn s6ylenis bi¢imi ile
ilgilidir. Ornegin bu y6ntemin bilimsel olarak kullamlmaya baslanmasinda yogun
katkilar1 olan Berelson’un tanimi gdyledir: “Igerik ¢6ziimlemesi, iletisimin yazil/agik

(manifest) igeriginin objektif, sistematik (dizgeli) ve sayisal (kantitatif) tammlarin
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yapan bir aragtirma teknigidir.”!"’ igerik ¢6ziimlemesi ile ilgili olarak Merten, daha
farkli sekilde “Igerik ¢oziimlemesi, sosyal gergedi yazilvagik igeriklerinin
6zelliklerinden igerigi yazil/agik olmayan igerik &zellikleri hakkinda g¢ikarimlar
yapmak yoluyla sosyal gergei arastiran bir ySntemdir” olarak tamm]lamaktadar,''

Igerik ¢oziimlemesi, metinlerin nasil anlasilmas: gerektii sorusuna yamt
aramak, bu yanit1 elde ederken de kantitatif/sayilabilir verilere ulagmak ve bu veriler
arasinda korelasyonlar kurmak bigiminde agiklanabilecek bir bilimsel aragtirma
yontemidir. Aragtirmacinin bu yontemi kullamirken dikkat edecei en 6nemli konu,
varsayimin dogru belirlenerek dogru degerlere ulasilmasi, elde edilen verilerin ve
sayilabilir degerlerin de kendi iglerinde tutarlilifimi siirekli kontrol altinda
tutulmasidar.

Varsaymm

Kitle iletisim araglann ve KiA’nm produktlarindan biri olan haberler
kamuoyunu hatta diinya kamuoyunu yénlendirmek ve ikna etmek igin politikacilar
tarafindan bir arag olarak kullanilmaktadir.

11 Eyliil’de Amerika Birlesik Devletleri’'ne yapilan terdr saldirisiin
ardindan ABD Bagkan1 George Bush, kendi iilkesi, diinya , Islam iilkeleri ve Tiirkiye
kamuoyuna Afganistan’a yapilan askeri miidahaleyi nedenlestiren, haklilagtiran ve
ABD’nin ¢ikarlarm genellestirerek, diinya kamuoyunun ¢ikarlariyla 6zdeslestirerek

mesrulastirmaya ¢alisan iletiler sunmugtur.

Sectigimiz gazetelerden liberal sag egilimli Hiirriyet Gazetesi, ABD
Bagkam1 George Bush’un Afganistan’a y6nelik askeri miidahaleyi nedenlestiren,
hakhlagtiran ve mesrulagtirmaya calisilan iletilere daha fazla yer verirken, sol
egilimli Cumhuriyet Gazetesi ile sag Islame1 egilimli Tiirkiye Gazetesinde bu tiirde

iletilere daha az yer verilmektedir.

! Orhan Gokge, Igerik Coziimlemesi, 2.b., Konya: Selguk Universitesi Yaymlan No: 1, 1995, 5.16.
"2 Gokge, a.g.e., s. 24.
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3.2. Elde Edilen Bulgular

Tablo3.1. Analiz Edilen Gazetelerde Haber Sayis1 ve Oram

Gazeteler HABER

Genel Sayisi Orami (%)
Toplam

Hiirriyet 55 52,4

Tiirkiye 21 20,0

Cumbhuriyet 29 27,6

Genel Toplam 105 100,0

Analiz edilen gazetelerde haber sayis1 ve oramina baktigimz zaman soz
konusu olayla ilgili en fazla haberin Hiirriyet gazetesinde en az haberin ise Tiirkiye

gazetesinde yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo3.2. ABD Baskan1 Bush’un ABD Kamuoyuna Yénelik fletileri

George Hiirriyet Tiirkiye Cumhuriyet
Bush Tleti Oram  |lleti Oram |1leti Oram
Sayisi (%) Sayis1 (%) Sayist | (%)
Genel
ABD ’ Kamuoyuna { 57 44.8 27 21,3 43 33,9
Yonelik iletiler

Analiz edilen gazetelerde ABD Bagkan George Bush’un ABD kamuoyuna
yonelik iletilerinin bulundugu haberlerdeki en fazla iletilerin Hiirriyet gazetesindeki
haberlerde, en az iletilerin ise Tiirkiye gazetesindeki haberlerde yer aldifn
goriilmektedir.

82



Tablo3.2.1 ABD Kamuoyu’na Yénelik Yatistiric: Iletiler

Gazeteler Tleti Sayisi Oram (%)
Hiirriyet 27 21,2
Tiirkiye 11 8,6
Cumbhuriyet 23 18,1

Analiz edilen gazetelerde ABD Baskani George Bush’un ABD kamuoyuna
yonelik  yatigtinic: iletilerinin bulundugu haberlerdeki en fazla iletilerin Hiirriyet
gazetesindeki haberlerde, en az iletilerin ise Tiirkiye gazetesindeki haberlerde yer
aldign goriilmektedir.

Tablo3.2.2. Kararlilik Iceren Tletiler

Gazeteler Tleti Sayist Orani (%)
Hiirriyet 15 11,8
Tiirkiye 13 10,2
Cumhuriyet 18 14,1

Analiz edilen gazetelerde ABD Bagkani George Bush’un ABD kamuoyuna
yonelik  kararliik igeren iletilerinin bulundugu haberlerdeki en fazla iletilerin

Hiirriyet gazetesindeki haberlerde, en az iletilerin ise

haberlerde yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo3.2.3.Miidahale Nedenlerini Igeren letiler

Gazeteler Tleti Sayis1 Orami (%)
Hiirriyet 10 7,8
Tiirkiye 3 2,3
Cumbhuriyet 2 1,5
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Analiz edilen gazetelerde ABD Bagkam George Bush’un ABD kamuoyuna
yonelik miidahale nedenlerini igeren iletilerinin bulundugu haberlerdeki en fazla
iletilerin Hiirriyet gazetesindeki haberlerde, en az iletilerin ise = Cumbhuriyet

gazetesindeki haberlerde yer aldig goriilmektedir.

Tablo3.2.4. ABD Kamuoyunun Destegini Almay: Amaglayan Iletiler

Gazeteler Ileti Sayist Oram (%)
Hiirriyet S 3,9
Tiirkiye - -
Cumbhuriyet - -

Analiz edilen gazetelerde ABD Bagkamt George Bush’un ABD
kamuoyunun destegini almay1 amaglayan iletilerinin sayilann Hiirriyet gazetesindeki
haberlerde 5 adet iken, Tiirkiye ve Cumhuriyet gazetelerindeki haberlerde bu tiir

iletilerin bulunmadig: goriilmektedir.

Tablo 3. 3. ABD Bagkani Bush’un Diinya Kamuoyuna Yénelik Iletileri

George Hiirriyet Tiirkiye Cumhuriyet
Bush fleti |[Oram |ileti Oram (fleti |Oram

Genel |[Sayis1 | (%) Sayis1 (%) Sayis1 | (%)
Diinya . Kamuoyuna | 28 37,3 20 26,7 27 36,0
Yonelik Iletiler

Analiz edilen gazetelerde ABD Bagkamt George Bush’un Diinya
kamuoyuna yo6nelik iletilerinin bulundugu haberlerdeki en fazla iletilerin Hiirriyet
gazetesindeki haberlerde, en az iletilerin ise Tiirkiye gazetesindeki haberlerde yer
aldign goriilmektedir.
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Tablo3.3.1. ABD Cikarlarimin Genellestirilerek Diinya Kamuoyunun Cikarlariyla

Ozdeslestirilmesine Yonelik iletiler

Gazeteler Tleti Sayisi Oram
Hiirriyet 14 16,0
Tiirkiye 5 6,6
Cumbhuriyet 6 8,0

Analiz edilen gazetelerde ABD Bagkam1 George Bush’un Diinya
kamuoyuna yonelik, ABD ¢ikarlarinin genellestirilerek Diinya kamuoyunun
cikarlanyla 6zdeslestirilmesine yonelik iletilerinin bulundugu haberlerdeki en fazla
iletilerin Hiirriyet gazetesindeki haberlerde, en az iletilerin ise Tiirkiye gazetesindeki
haberlerde yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo3.3.2 ABD’nin Kararlihigmin ve Siiper Giig Olma Ozelliginin Vurgulandig

Tletiler
Gazeteler Ileti Sayist Orani
Hiirriyet 7 9,3
Tiirkiye 14 18,6
Cumhuriyet 19 25,3

Analiz edilen gazetelerde ABD Bagkam George Bush’un Diinya
kamuoyuna yonelik, ABD’nin kararhlifimin ve stiper giic olma 6zelliginin
vurgulandifi iletilerinin bulundugu haberlerdeki en fazla iletilerin Cumhuriyet
gazetesindeki haberlerde, en az iletilerin ise Hiirriyet gazetesindeki haberlerde yer

aldig1 goriilmektedir.
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Tablo 3.3.3.Diinya Kamuoyuna Isbirligi Oneren ve Destek Saglanmasini

Amaglayan Iletiler
Gazeteler Ileti Sayis1 Oram
Hiirriyet 7 9,3
Tiirkiye 1 1,3
Cumhuriyet 2 2,6

Analiz edilen gazetelerde ABD Bagkam1 George Bush’un Diinya
kamuoyuna yonelik, dilinya kamuoyuna isbirligi 6neren ve destek saBlanmasim
amaclayan  iletilerinin bulundugu haberlerdeki en fazla iletilerin Hiirriyet
gazetesindeki haberlerde, en az iletilerin ise Tiirkiye gazetesindeki haberlerde yer
aldig goriilmektedir.

Tablo3.4. ABD Baskam: Bush’un Islam Diinyasina Yonelik Tletileri

George Hiirriyet Tiirkiye Cumbhuriyet
Bush Ileti |Oram |ileti Oram |(lleti |Oram

Genel |Sayis1 | (%) Sayisi (%) Sayis1 | (%)
Islam Kamu . 4 21,0 9 473 6 31,7
oyuna Yonelik fletiler

Analiz edilen gazetelerde ABD Baskani George Bush’un Islam kamuoyuna
yonelik iletilerinin bulundugu haberlerdeki en fazla iletilerin Tiirkiye gazetesindeki
haberlerde, en az iletilerin ise Hiirriyet gazetesindeki haberlerde yer aldig
goriilmektedir.
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Tablo 3.4.1.Yatistirmayr Amaglayan ve Isbirligi Oneren Iletiler

Gazeteler Ileti Sayis1 Oram
Hiirriyet 4 21,0
Tiirkiye 9 473
Cumbhuriyet 6 31,5

Analiz edilen gazetelerde ABD Bagkam George Bush’un Islam kamuoyuna
yonelik  yatistrmayr amaglayan ve isbirligi Oneren iletilerinin bulundugu
haberlerdeki en fazla iletilerin Tiirkiye gazetesindeki haberlerde, en az iletilerin ise

Hiirriyet gazetesindeki haberlerde yer aldig: goriilmektedir.
ABD Bagkani Bush’un Tiirk Kamuoyuna Yénelik letileri

Tablo 3.5.1.Yatistiric: iletiler

Gazeteler Tleti Sayis1 Orani
Hiirriyet - -
Tiirkiye 20,0
Cumbhuriyet 10,0

Analiz edilen gazetelerde ABD Bagkan1 George Bush’un Tiirk kamuoyuna
yonelik yatistiricr iletilerinin bulundugu haberlerdeki en fazla iletilerin Tiirkiye
gazetesindeki haberlerde oldugu goriiliirken, Hiirriyet gazetesindeki haberlerde

konuyla ilgili iletilerin bulunmadig: goriilmektedir.
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Tablo 3.5.2. Isbirligi Oneren iletiler

Gazeteler Ileti Sayist Oram
Hiirriyet 1 5,0
Tiirkiye 3 15,0
Cumbhuriyet 6 30,0

Analiz edilen gazetelerde ABD Baskami George Bush’un Tiirk kamuoyuna
yonelik  isbirlifi Oneren iletilerinin bulundugu haberlerdeki en fazla iletilerin
Cumhuriyet gazetesindeki haberlerde, en az iletilerin ise Hiirriyet gazetesindeki

haberlerde yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo3.5.3. ABD’nin Hedefleriyle Atatiirk’iin Hedeflerini Iliskilendiren Iletiler

Gazeteler Tleti Sayis1 Oran
Hiirriyet 1 5,0
Tiirkiye 1 5,0
Cumhuriyet 2 10,0

Analiz edilen gazetelerde ABD Bagkani George Bush’un Tiirk kamuoyuna
yonelik, ABD’nin hedefleriyle Atatiirk’{in hedeflerini iligkilendiren iletilerin en fazla
Cumbhuriyet gazetesindeki haberlerde, Hiirriyet gazetesi ile Tiirkiye gazetesindeki
haberlerde yer alan iletilerin ise egit sayida oldugu gériilmektedir.

3.3. Bulgularm Degerlendirilmesi

Calismamiz, ABD’ye yapilan 11 Eyliil Teroér eyleminin ardindan ABD
Bagkam George Bush’un, ABD’nin 7 Ekim 2001 tarihinde Afganistan’a neden
miidahalede bulundugu konusunda Diinya, ABD, Islam ve Tiirkiye kamuoylarin1 ne
sekilde ikna ettigine yonelik Hirriyet, Tiirkiye ve Cumhuriyet Gazetelerinin 11
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Eyliil- 31 Aralik 2001 tarihleri arasindaki konuyla ilgili olarak yaymladiklar1 105

haberin analizinden olugsmaktadir.

Inceledigimiz metinlerde ABD Bagkam1 Bush’un dort ana kategori
igerisinde iletiler sundugu goriilmiistiir. Bu ana kategoriler igerisinde ise farkli ikna

stratejileri kullanmugtir.

George Bush, ABD kamuoyuna yonelik; yatigtirici iletiler, kararlilik igeren
iletiler, miidahalenin nedenlerini anlatan iletiler, ABD halkinin destegini almak

amacim tagtyan iletiler sunmugtur.

ABD Bagkam, yatistinc: iletiler igerisinde; terdristlerin  cezasiz
kalmayacagina ydnelik intikam sdylemleri kullanarak, bir nevi halkimi rahatlatmaya
calismustir. Bagkan Bush burada, halkin sakin olmasini, gereken her tiirlii girigimin
yapildigini, terdristleri yakalamak igin tiim olanaklarin kullamilarak saldirilarn
cevapsiz kalmayacagina yonelik halkina rahatlatici iletiler sunmaktadir.

Sistemin iyi ¢aligtigina, her seyin normal seyrinde devam ettifine yo6nelik
aciklamalarinda ise George Bush, kimsenin endiselenmemesini, ABD’nin ¢ok giiglii
bir devlet oldugunu ve bu tiir saldirilarla {ilkenin istikrarinin bozulamayacagma dair
iletilerle halkim yatigtirici sézlerinin yaninda, ABD igin 6zel bir énem arz eden
Beyzbol miisabakalarint halkin endise tagimadan izleyebilecegine dair agiklamalarda
bulunmaktadir. George Bush burada, kitlelerin dikkatini spor miisabakalar tizerine
gekerek, bu olayin etkilerini minimize etmeye g¢aligmakta ve olayr miimkiin
oldugunca uzun zamanli bir siirece yaymayr hedeflemektedir. George Bush, bu
olaym ABD igin ¢ok da dnemli olmadigim, devletin ¢ok giiclii oldugunu bu tiir
olaylarin ABD i¢in bir anlam tagimayacagi hususunda halka telkinde bulunmay

amaglamaktadir.

ABD Bagskanmun kararlilik Igeren iletilerinde ise, ABD nin bu kez farkli bir
diismanla karsilastifini, bu diismanin golgeler arkasinda saklanmaya cahissa bile
basarili olamayacagini, masum insanlar1 hedef alan bu haince saldirnin kesinlikle

cevapsiz kalmayacagi hususunda kararlilifin1 ortaya koyarak, halkina bu konuda ne
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kadar karali olduklarimi ve faillerin her nerede olursa olsunlar eninde sonunda

yakalanacaklart mesajim1 vermektedir.

Bush, ABD’nin bir sliper gii¢ olduguna dair iletileriyle ise, halkini panige
kapilmamasi konusunda ikna etmeyi amaglamaktadir.

ABD Bagkan1 Afganistan’a y6nelik yapmak istedikleri miidahale
konusunda da bir takim iletilerle kendi halkini miidahalenin nedenlerine inandirmak
amacint tagimaktadir. Bush, ABD’nin Taleban’dan bir takim taleplerde bulundugunu
ancak, bu isteklerine verilen siire igerisinde cevap gelmedigini, bu nedenle de
ABD’nin miidahale disinda bagka yapabilecegi higcbir seyin kalmadiga konusunda
halkina telkinde bulunmaktadir.

Demokrasinin, hak ve ozgiirliklerin korunmasi igin ellerinden gelen her
tiirlii savas1 vereceklerini, bu savagin da demokrasi yanlilariyla karsitlar1 arasindaki
miicadeleyi ortaya koydugunu dile getirmektedir. Bush burada, diinyada artik higbir

seyin eskisi gibi olmayacag: konusunda mesajlar vermektedir.

Bilindigi {izere ABD halkinin bilyiik ¢ogunlugu savasa taraftar olmayan,
savas karsit1 bir halktir. Bush iktidarinin ise, Afganistan’a miidahalede bulunabilmesi
icin kitlelerin nizasmm kazanmak zorunlulugu bulunmaktadir. Bush, bu iletileri
verirken yaptiklarinin iyilerle koétilerin savagt oldufu ve bu savagta sonunda
ABD’nin galip gelecegi konusunda halkimi iknaya g¢aligmaktadir. Bush, savasin

dayanagin1 demokrasinin korunmasi temeline dayandirmaktadir.

George Bush, halkin destegini almaya yonelik iletilerinde ise, bu olaya
kars1 tim ABD halkinin birlik beraberlik igerisinde olmas1 gerektigini
vurgulamaktadir. ‘Diinyaya bu sinavi gegecefimizi gOsterecegiz. Simdi birlesme
zamamdir.”  v.b. iletilerde Bush, ABD halkinin bu savasa destek vermesini
amaglamaktadir. Terdristlerin ABD’lilerin yasamlarina miidahale ettiklerini, bunlara
karsi hep birlikte kararli bir sekilde miicadele etmezlerse ABD’nin bu tiir
saldirilardan hi¢bir zaman kurtulamayacagim dile getirmektedir.
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‘Simdi birlik zamamdir. Her ABD’liye diigen g6rev bu savag kazanmak
i¢in hep birlikte seferber olmaktir’, gibi iletileriyle Bush, ashinda destek mesajlarim
halkin tiim geneline yayarak, karsilagtiklar1 saldirmin ne kadar ciddi bir terSr olayr
oldugunu, buna kararlilik icerisinde hep birlikte seferber olarak karsilik vermeleri
gerektigini dile getirmektedir.

ABD Bagkani, diinya kamuoyuna; ¢ikarlarin genellestirilmesine yonelik
iletiler, ABD’nin kararh olduguna dair iletiler, isbirlifine yonelik iletiler sunarak
destek alma gabasi igerisine girmistir.

Bush, ¢ikarlarin genellestirilmesine yonelik iletilerinde; terdrizmin sadece
ABD ig¢in bir tehdit olmadigini, tiim demokratik, 6zgiirliikk¢ii iilkeler igin bir tehdit
niteligi tasidigini vurgulamaya g¢aligarak, ‘ABD’nin ¢ikari demek sizin de ¢ikarmiz
demektir’, diisiincesini diger iilkelerde de kabul ettirmeye ¢alismaktadir. Uygarligin
merkezine yapilan saldiriya higbir tilkenin kayitsiz kalmamasi gerektigi iletisini diger
tilkelere vermeye ¢alisarak, ‘onlardan bizim ¢ikarlarimiza hizmet ederseniz bundan
zarar gérmezsiniz, ABD sizin ¢ikarinizi her zaman koruyacaktir’, izlenimini vermeye

calismaktadir.

ABD’nin kararhh olduguna yonelik iletilerinde George Bush, ABD’nin bu
sinavi da basanyla gececeginden kimsenin kuskusu olmasin imajimi ¢izmektedir.
ABD’nin siiper bir gli¢ oldufunun altim ¢izen Bush, diinya devletlerine bu siiper
giiciin yaminda m1 olmay tercih edeceklerini, yoksa demokrasi kargitt olan bu tiir
tiglincli diinya iilkeleriyle mi isbirligi yapacaklar hususunda, diinya {ilkelerini bir tiir
tehditkar sézlerle etki altina almay: tasarlamaktadir. Bush, ‘failleri barindiranlar1 da
cezalandiracaklar1’ iletisinde ise aslinda ABD’nin daha 6nce ‘Rouge States’ olarak
ilan ettigi tilkelere (Iran, Irak, Libya, Suriye, Kuzey Kore v.b.) karsi gézdag
verdigini diislinebiliriz. George Bush, bu iilkelere ‘kesinlikle bu terdristleri

barindirmayin, aksi takdirde sonucuna katlamirsimiz’ mesajini iletmektedir.
Isbirligine yonelik iletiler igerisinde ise ABD Bagkani, diinya iilkelerine

‘terdristlerin yakalanmas: igin para kaynaklan kesin’ iletisini sunarken, aslinda terére
kaynaklik eden bir takim {ilkelerin bulundugunu ve bu {ilkeleri ABD’nin bildigini, bu
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tilkelere kars1 hep birlikte, gagdas diinyamin iiyesi olmak isteyen tiim tilkelerin ortak
tavir almasi gerektigi seklinde igbirligi mesajlar1 sunmaktadir. Bush, tiim iilkelerin
‘her nerede terrizm varsa orada miicadele etmesi gerektigini’ vurgularken de aslinda
ABD’nin bu savagta terSrizme kargi miicadele ettigini ve tiim iilkelerin de bu konuda

ABD’yi desteklemesi gerektigini diinya kamuoyuna yansitmak istemektedir.

ABD Bagkam Islam Kamuoyuna; Yatistirici/isbirligi yapmayr 6neren
iletiler sunmugtur. ABD Bagkani’min Islam kamuoyunu yatistirmay: ¢abaladigt bu
iletileriyle birlikte isbirligini amaglayan sSylemler de kullanmugtir. Buéh, 18 Eyliil
2001 giini, ‘terdrizme kars1 Hagh Seferi’ baglattiklari ydniinde bir agiklamada
bulunmustur. Bir ¢ok uluslararast politika uzmam boyle bir agiklamamn Islam
diinyasinda infiale yol agacagini, bunun George Bush’un tecriibesizliginden
kaynaklandifim dile getirmistir. Bunun {izerine Bush’un, Miisliiman kamuoyuna
yonelik daha ilimh s6zler kullanmaya bagladiim gormekteyiz. ‘Diismanimiz
Miisltimanlar degildir’, ‘sizin inanglarimiza saygi duyuyoruz. Milyonlarca Miisliiman
topraklarimizda yasiyor. Ancak bu koétii insanlar (terdristler i¢in) Tanri’min adim
kullanarak Islam’a da zarar verdiler’ gibi agiklamalarinda George Bush, diinyadaki
Islam iilkelerinden olusan destekgilerinin taraftarigim kaybedebilmenin kaygisim
yagayarak, s0yledigi bu s6zlerini diizeltme gabasi igine girmistir. Bu savagsta &zellikle
iki Islam {ilkesi ABD igin gok daha &nem tasimaktadir. ‘Tiirkiye ve Pakistan’.
Tiirkiye NATO’ya girdigi 1952 yilindan beri devamli ABD’nin yaminda yer almus,
Ortadogu’daki en gliglii destekgisi olmustur. Kore Savasinda, Kérfez Krizinde ve
Kosova Savaginda olsun, Tiirkiye g6sterdigi tutumuyla her zaman ABD’nin en yakin
miittefiki oldugunu ispatlamistir. Bunun yaninda ABD’nin Afganistan’a miidahalede
bulunabilmesi igin siddetle Pakistan’in destegine de ihtiyaci bulunmaktadir. Tiim bu
konjonktiirle birlikte =~ ABD sirketlerinin Ortadogu’da Islam Ulkeleri’ndeki
faaliyetleri ABD’yi zorunlu olarak Islam iilkeleriyle igbirligi yapmaya itmektedir.
Bush’un, islam diinyasinda infial yaratan bu agiklamasim diizeltmesi gerekmekteydi.
Bunun igin Islam Dininin bir kardeslik dini oldugunu “kéti”ye karst savasmayi

amagladiklarim dile getiriyor.
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George Bush Tiirkiye kamuoyuna; Yatistiricy, isbirligi yapmay: amaglayan,
ABD’nin hedeflerini Atatiirk’iin hedefleriyle iligkilendirmeye yonelik iletiler
kullanmugtr.

ABD Bagkam, yatistiric: iletileriyle bu dénemde iilkesi i¢in 6nem tagiyan
Tiirkiye’nin de destegini almayr amaglamigtir. 2. Diinya Savasi sonrasmnda NATO’ya
tiye olarak ABD’nin en yakin miittefiki konumuna gelen Tiirkiye ile ikili iligkileri
bozmak ABD’nin isine gelmezdi. °‘ABD islam’a kars1 degildir. Siz terdrizmle
miicadele ederken biz Tiirkiye’nin yaninda olduk, Tiirkiye uzun siiredir ABD’nin
stratejik miittefikidir. ABD ve Tiirkiye her zaman olduundan daha fazla
yakinlagiyor. Tirkiye’nin, uluslararasi finans kuruluglarindan aldign destegin
saglanmasinda 6ncii rol oynamaktan memnunuz. Tiirkiye’nin bagarisi ABD’nin
¢ikarlarina uygun diiger.” gibi agiklamalarinda Bush, amaglarnin islam Dinine kars:
her hangi bir saygisizlik olmadigini, islam Dininin de kutsal bir din oldugunu, Tiirk
halkinin da Miisliman olmasiin kendileri igin olumsuz anlamda bir sey ifade
etmedigini, her alanda Tirkiye’nin destekgileri olmay: siirdiireceklerini v.b. gibi
ifadelerle Tiirk halkini yatigtirici iletiler sunmaktadir,

Tiirkiye ile uluslararasi alanda igbirligi yapilmasim &neren iletilerinde,
‘Terdrizmle yillardan beri miicadele eden ve bu konuda biiyiik tecriibeye sahip
Tiirkiye’nin bize destek vermesi son derece 6nemli, Tiirkiye Kore’den Kosova’ya
kadar gergek bir dost, iki lilke terdrizme kargi gergek bir dayamisma igerisindedir.
Dostluk ve karsilikl: saygiya dayanan ittifak iligkimizin, zamamn sinavint bagariyla
gegmesi bize gurur vermektedir’ v.b. iletiler veren Bush, Tiirkiye’nin desteginin

kendileri i¢in gok Snem arz ettigi mesajini vermeye galigmgtir,

Yillardir, Tiirkiye’nin Giiney Dogu’da PKK ile girdigi miicadelede daima
destekgileri olduguna dair sdzlerinde Bush, Tiirkiye’nin ABD’nin destegiyle ayakta
kalabildigini, orada Tiirkiye’nin istegi diginda bir Kiirt devleti kurulmasina izin
vermediklerini, bundan sonra da Tiirkiye ile iligkilerinin bu dogrultuda devam etmesi

icin ABD’ye destegini siirdiirmesini istedigi anlaminda iletiler vermigtir.
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George Bush, ABD’nin hedeflerini Atatiirk’iin hedefleriyle iligkilendirerek,
‘Mustafa Kemal Atatiirk’iin ¢agdas, goneng i¢inde yasayan ve demokratik degerlere
baglh diisiincesi, iilkenizin uluslararasi alanda giiglenmekte olmasiyla bugiin
gerceklesmis bulunmaktadir.” Tletileriyle Bush, kendi amaglarmin da demokrasinin
korunmasi yolunda oldugu, ¢agdas ve goneng iginde yasayabilmek i¢in bu degerlere
sahip ¢ikilmas1 gerektigi, bunu da su anda ABD’nin yaprﬁakta oldugunu mesajim
Tirk kamuoyuna vermeye ¢alismaktadir. Bush, ‘terrizme karsi uluslararast
koalisyon fikrini Atatiirk’ten aldiklari’na ydnelik iletilerinde ise, Atatiirk’tin; “yurtta
sulh cihanda sulh’ s6ziine atifta bulunmaya caligmakta, tiim diinya devletlerinin
huzuru i¢in hep birlikte hareket edilmesi gerektifi yolunda mesajlar vermeye
caligmaktadir.

Aragtirmamizin sonucunda, ¢aligma igin segtigimiz gazetelerden liberal sag
egilimli Hiirriyet gazetesi, ABD Bagkani George W. Bush’un, ABD’nin Afganistan’a
yonelik yaptig1 askeri miidahaleyi nedenlestiren, haklilagtiran ve mesrulastirmaya
caligan iletilerine daha fazla yer verirken, ABD Bagkani’nin bu yondeki iletileri, sol
egilimli Cumhuriyet gazetesi ile sag Islamct egilimli Tiirkiye gazetesinde daha az
sayida yer almaktadir. Hiirriyet gazetesinde bu tiirde ileti sayilar1 91 adet olarak
saptanirken, Cumhuriyet gazetesinde 86 adet, Tiirkiye gazetesinde ise toplam 64 adet
iieti sayist belirlenmigtir. Aragtrma sonucunda elde edilen veriler aragtirma

varsayimini dogrulamaktadir.
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Sonuc

Giintimiiz haberciliginin baglangi¢ asamasin 19. ylizyilin ortalarinda
gelistigi, gazeteciligin bir meslek haline geldigi goriilmektedir. O dénemlerde
ABD’de Boston limamnda bulunan muhabirler kiraladiklari yelkenlilerle agik
denizlere agilarak Avrupali biiylik ticaret gemilerinden aldiklann haberleri
Boston’daki tiiccarlara satiyorlardi. Daha sonralan ise teknolojinin de gelismesiyle
birlikte giinden giine habercilik anlayiginda da hizhi deBisimler olmus, ufak
mekanlarda yapilmaya c¢aligilan  gazetecilik bugiin el degistirmis, yayinlarin
niteliginde degisimler olmus ve kitle iletisim araglar1 dev holdinglerin biinyelerine
girerek, bu kuruluslarin birer yan isletmeleri haline gelmistir.

Ekonominin ve siyasetin i¢ ige gegtigi giiniimiiz toplumunda ise, kitle
iletisim araglarmm bir yandan toplumu bilgilendirme iglevini yerine getirmeye
calisirken bir yandan da politikacilarin  hizmetine girdigi goriilmektedir.
Politikacilarin, kitle iletigim araglarim enstriimanlagtirarak kamuoyunu ikna
ettiklerini ortaya koymay: amaglayan ¢aligmamizin birinci béliimiinde, kitle iletisim
araglari, bu araglarin teknolojik geligimi ve iglevlerinin neler oldugunu belirledik.
I¢inde yasadigimz 21.ylizyilda kitle iletigim araglarimn hem sayica hem de gesitge
arttigina sahit olmaktayiz. Bu araglarin en eskisi olan gazetenin ardindan, radyonun,
televizyonun ortaya ¢giktifim gérmekteyiz. Asil gorevinin, toplumlar nesnel, tarafsiz,
dogru bilgilendirme olmasi gereken bu yayn araglarinm yaptiga yayinlarla, diger bir
takim iglevleri yerine getirdigi de gortilmektedir. Cagdas, demokratik toplumilarda
kitle iletisim araglarindan, toplum adma bir nevi bekgilik (Watchdog) yapmasi,
kitlelere enformasyon vererek olaylari somut ¢iplakligiyla ortaya koymas:
beklenmektedir. Ancak, gazetecilerin olaylar1 haberlestirirken, enformasyonu tekrar
sekillendirdikleri goriilmektedir. Enformasyon salt kaynagindan alindigi gibi
kitlelere aktarilmamakta, haber igerisine gazeteci Oortiik gekilde duygu ve
diistincelerini de katmaktadur.
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Kitle iletigim araglarimin bilgilendirme gorevinin yaninda eglendirme islevi
de vardir. Glinlimiiziin agir ekonomik sartlarinda birey i¢in en iyi eglence araci
gazetelerdeki hafta sonu ekleri, TV’deki yarigma programlari, eglence programlari,—
radyolar da ise ‘arkasi yarmn’ tlirii dinleti programlaridir. Bunun yaninda, aileden
baslayarak gocukluk ve okul ¢evresindeki edindigi davrams kaliplari ve izlenimlerle
toplumsallagmaya ¢aligan bireyin yasami boyunca yeni kazamimlar elde ederek,
toplumsallagsma stireci igerisine katilimim saglayan bir diger unsur da kitle iletisim
araglandir. Kiiltiirtin kusaktan kusaga aktarilmasinda, toplum igerisinde degisik alt
kiiltiirlerin  68renilmesinde, diinyada toplumlar arasinda kiiltiirel aligverisin
saglanmasinda temel rol oynayan kitle iletisim araglari, bdylece toplumsal

birlikteligin olusmasinda temel rol oynamaktadir.

Kitle iletisim araglarimin en Onemli o6zelliklerinden biri de kamuoyu
olusturmasidir. Kamuoyu, belli bir toplumda genel bir sorun kargisinda bireylerin
ortaklasa takindiklar1 tutum ve kanaatler biitiiniidiir seklinde tanimlanabilir. Biitiin
sistemlerde  iktidarlar yonettikleri kitleleri kendi istekleri dogrultusunda
yonlendirmek ister. Bunu da en iyl sekilde kitle iletisim araglart vasitasiyla
yapabilirler. Bu araglari  kullanan hiikiimet, istedigi dogrultuda kamuoyunu
yonlendirme yetisini, hakkini elde etmis olmaktadir. Aym1 zamanda bu yaym araglari
kamuoyu olustururken giindemin belirlenmesine de yardimci olmaktadir. Haber
kuruluglarina her giin ¢esitli kaynaklardan binlerce haber gelmektedir. Ancak
bunlarin hepsini aym giinde yaymlamak imkam yoktur. Bu nedenle, bu
kuruluslardaki karar organlarinda ¢alisanlar o giin bu haberler iginden seleksiyon
yapar ve hangi haberlerin glindeme taginacagina karar verir. Kitle iletigim araglarimn
sessizlik sarmalmin olusumuna da neden oldugu goriilmektedir. Toplumda hangi
diislincelerin daha baskin oldugunu ortaya koyarak, bireyin kendi diisiincelerinin
aksine, ¢ogunlugun diistinceleri dogrultusunda fikirlerini ortaya koymasina neden
olmaktadir.

Calismanin ikinci béllimiinde, haber dilinin de ideolojik boyutlart
oldugunu, gazeteci politikac: iligkisinin haber icerigine etkisi ile birlikte
kamuoyunun yonlendirildigi ortaya konulmaya galigilmistir. Bunlari ortaya koyarken

propaganda kavraminin ne oldugunu, haber propaganda iliskisini, tutumlar ve
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Ozelliklerini, kitle iletisim araglarmin en 6nemli {iriinii olan haberin tutum

olusumuna ne sekilde etkide bulundugu belirlenmistir.

Bilindigi tizere Althusser, kitle iletisim araglarim da devletin ideolojik
aygitlarindan biri olarak gormektedir. Giinlimiizde bu araglar varolan sistemin
devamhligina hizmet eder duruma geimistir. Bunu ise somut olarak haberlerin
ideolojik igeriginde gérmekteyiz. Gazeteciler, haberlerini salt kendi istek, inang ve
diisinceleri dogrultusunda  yapamamaktadir. Yasadigimiz Kkapitalist sistemde
haberlesme araglarmin holdinglerin blinyelerine girmesiyle birlikte, gazeteci
tizerinden de maddi kazang elde etmek amacim tasiyan kitle iletisim araglan
sahiplerinin, yapmus olduklar1 haberlerin iktidarlarin sesi olmast konusunda
caligtird1g gazeteci lizerinde maddi- manevi bask: yaptiklari da bilinmektedir. Bunun
yaninda siyasi gevrelerle iligki igerisinde olan gazeteci, haberini yaparken danigikh
doviis igerisinde davranarak, politikacilanin sézciiliigiinii yapmaktadir, Boylece

politikaci en basit sekilde kamuoyunu yonlendirme becerisine kavusmaktadar.

Haberlerin ¢ofu zaman propaganda igerikli oldugu da goriilmektedir.
Politikacilar ozellikle segim donemlerinde yayn araglarmm istedikleri sekilde
kullanarak kendi propagandalarm yapmaktadir. Ornegin, Nazi Almanya’simn
Propaganda Bakam Goebbels, 2. Diinya Savasi sirasinda sinemalarda kisa metrajh
filmlerle Yahudiler aleyhinde Alman toplumunu ajite etmis, kisa zamanda Yahudi

diismanligim (anti-semitizm) kitleler igerisinde yayginlastirmay bagarmugtir.

Cogu zaman kitle iletisim araglari, halki bilgilendirirken, yayinladiklari
haberlerle kitlelerin tutumlarmi ve kanaatlerini degistirmektedir. Bir ¢esit biling
endiistrisi olugturma istasyonlari haline gelmis olan haber kuruluslari, yaymladiklar:
haberlerle toplumlarin beyinlerini otomatiklestirerek kendi inandifn dogrultuda
yonlendirmekte, tek tip diigtinen kalabaliklar haline getirmektedir.

Caligmanin son bélimiinde ise, 11 Eyliil 2001 tarihinde ABD’ye yapilan
terér saldinsinin ardindan, ABD’nin Afganistan’a ni¢in miidahalede bulundugu
konusunda ABD Bagkam1 George Bush’un Diinya, ABD, Islam ve Tiirkiye
kamuoyunu nasil ikna ettifi analiz edilmigtir. Bunun i¢in Tirkiye’deki yaym
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kuruluslarindan farkli ideolojik ¢izgide yayin yapan Hiirriyet, Cumhuriyet ve
Tiirkiye gazetelerinin konuyla ilgili haberleri igerik analiziyle incelenmigtir. 11
Eyliil- 31 Aralik 2001 tarihleri arasindaki sayilart incelenen bu ii¢ gazetede konuyla
ilgili toplam 105 haber tespit edilmistir. Bu 105 haberin icerisinde George Bush’un,
dort kamuoyuna yonelik ileti sayis1 241 olarak belirlenmistir. ABD kamuoyuna
yonelik ileti en gok Hiirriyet gazetesinde tespit edilmigtir (57 adet). ABD kamuoyuna
yonelik en az iletiye ise Tiirkiye gazetesinde rastlanilmigtir (27 adet). Diinya
kamuoyuna ydnelik ileti sayilarina bakildiginda ise en ¢ok iletinin yine Hiirriyet
gazetesinde oldugu goriiliirken (28 adet), en az ileti ise yine Tiirkiye gazetesinde
bulunmaktadir (20 adet). Islam kamuoyuna yénelik ileti sayilar degerlendirildiginde
tam tersi bir durumla karsilagilmigtir. Bu kez en gok iletinin Tiirkiye gazetesinde (9
adet), en az iletinin ise Hiirriyet gazetesinde (4 adet) oldufu saptanmugstir. Tiirk
kamuoyuna y&nelik iletiler inceledifinde ise bambagka bir durumla karsilagilmstir.
Tiirk kamuoyuna yonelik iletilerin en ¢ok Cumbhuriyet gazetesinde (10 adet), en az

ise Hiirriyet gazetesinde (2 adet) oldugu saptanmugtir.

Calismanin  analiz kismina kaynaklik edecek olaym belirlenmesinde
‘glincel olma ve medyatiklik 6zelligi tagimasi’ bizim i¢in birincil kosuldu. 11 Eyliil
Olayr’min ardindan gerek ulusal medyamizda gerekse yabanci medyada, ‘bu olaymn
yeni milenyumun baglangicimi olusturacagi, bundan sonra higbir seyin eskisi gibi
olamayacag, diinyada artik savaglarin boyut degistirdigi, diinyanin bir Hiristiyan-
Islam gatigmasma dogru mu gittigi, yoksa Samuel Huntington’un medeniyetler
catismasy adli tezinin mi gergeklesecegi’ gibi konularda tartigmalar baglamus,
diinyanin gidisati, bu olaym nedenleri hakkinda birbirinden farkli yorumlar yer
almigtir. Diinyanin en biiyiik siiper giiciine bdylesine cesaret isteyen bir saldminin
yapilabilmesi tiim ulusal ve diinya medyasiun ilgisini ¢ektigi kadar bizim de
dikkatimizi cekmisgtir.

Caliymamizin haber analizlerini yapmaya baglarken amacimz, ABD
Bagkam George Bush’un, kitle iletisim araglarimin en 6nemli iiriinii olan ‘haber’leri
nasil kullanarak diinya kamuoyunu ikna etmeyi bagardigim tespit etmekti. Ancak
Tiirkiye’de gilinliikk yaymlanan bu ii¢ gazetemizde konuyla ilgili haberlerde daha ¢ok
ABD Bagkaninin, ABD kamuoyuna yonelik iletilerine rastlanilmigtir. Bu da bize
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Tiirkiye medyasinin, ABD medyasin ne kadar giidiimiinde kaldigim

gOstermektedir.
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