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ONSOZ

Geleneksel yonetim yaklagiminin en belirgin 6zelliklerinden biri olan gizlilik ve disa
kapalilik, kamu yonetiminin kars1 karstya kaldigr sorunlarin nedeni olarak
goriilmektedir. Bu sebeple, yoOnetimde acgikligin benimsendigi yeni bir yoOnetim
anlayisinin gerekliligi reddedilemez bir gergek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Agiklik ve
seffafligin benimsendigi yeni bir yonetim anlayisi kamu yonetimlerinde kapsamli bir

degisimi gerektirmektedir.

Geleneksel kamu yonetimi anlayiginin terk edilerek, modern yonetim anlayiginin
benimsendigi giiniimiizde, Bilgi Edinme Hakki Yasasi’nin tiim diinyada oldugu gibi
tilkemizde de kabul edilip uygulanmasi, bireylere yonetime katilma ve yodnetimi
denetleme imkanini tanimistir. Ayni1 zamanda bilgi edinme hakkinin yasal bir hak
olarak kabul edilmesiyle, kamu kurum ve kuruluslara bir takim yeni gorevler de

yiikklenmistir.

Bu calismanin amaci; gizli ve disa kapali yonetim anlayisindan, agiklik ve seffaflik
ilkelerin benimsendigi yeni bir yonetim anlayisina gegisin gerekliligini ortaya koymak
ve bilgi edinme hakkimimn Tirkiye’deki uygulamalarmimn kamu kurum ve kuruluslart

uzerindeki etkisini incelemektir.

Caligmanin tiim asamalarinda yardimlarini esirgemeyen danigsman hocam sayin
Dog. Dr. Ramazan SENGUL’e, yaptigim arastirmalarda beni yonlendirerek yol
gosteren boliim bagkanim sayin Do¢.Dr. Hamza ATES’e, bilgi edinme hakkinin
uygulama alani1 konusunda yaptigim incelemelerde ellerinden geldigince yardim etmeye
calisan Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Daire Baskanlig
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GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde hizli bir degisim yasandigr giiniimiizde
geleneksel kamu yonetimi anlayist ve yapilar terk edilmektedir. Bu ihtiyacin en
onde gelen nedenlerinden birisi, kamu yonetiminin karst karsiya bulundugu

sorunlarla miicadelede geleneksel yonetim anlayisinin yetersiz kalmasidir.

Geleneksel yonetim anlayisinin temel degerleri olan gizlilik ve disa kapalilik,
kamu yonetiminin isleyisinde 6nemli sorunlara yol ag¢mis, kamu hizmetlerinin
yuritiilmesinde yonetsel yetersizliklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Gizlilik
icerisinde faaliyetlerini yiiriiten yonetimler, kendilerini kamuoyu denetiminden
kurtaran gizlilik uygulamalarini, faaliyetlerinin biitin asamalarinda yaygin bir
sekilde kullanmaya baslamislardir. Geleneksel yonetim anlayisinda, gizlilikle birlikte
disa kapalilikta yaygin bir sekilde uygulanmistir. Ciinkii gizlilik ve disa kapalilik,

ayni yonetsel anlayisin birbirini biitiinleyen degerleri konumunda olmuslardir.

Baglangigta sadece uluslararas: iligkiler, devlet giivenligi ve &zel hayatin
korunmas1 gibi nedenlerle yonetimde kurumsallasan gizlilik, zamanla genisleyerek

yonetimin her tiirlii faaliyetlerini kapsar hale gelmistir.

Dis cevre ile olan iligkilerin tek yonlii belirlendigi geleneksel yonetim anlayisinda,
toplumun kamu yonetimi faaliyetlerini yakindan takip etme, etkileme ve
yonlendirme olanagi bulunmamaktadir. Kamuoyu denetimini kabul etmeyen ve
kamunun aktif rol oynamasini istemeyen bu diizen, yonetimi halktan uzaklagtirmistir.
Tamamiyla icine kapanan ydnetim, yoneten ile yoOnetilen arasinda giivensizlik

ortaminin dogmasina neden olmustur.

20.yiizyilin ikinci yarisindan itibaren, kamu yonetiminde yasanan sorunlar ve bu
sorunlarin neden oldugu memnuniyetsizlik, yonetimin diinyada yasanan degisimlere,
gelismelere ve topluma uyumunu saglayacak bir yonetim anlayigini benimsemesini
zorunlu hale getirmistir. Devletin gorev alaninda yasanan degisim, iletisim
teknolojilerinin hizli gelisme gostermesi, bireylerin egitim ve kiiltiir seviyelerindeki

artis degisime duyulan ihtiyact daha da arttirmistir.

Oncelikle diger iilkelerde daha sonra iilkemizde, kamu ydnetiminde yeni bir

yonetsel sistem benimsenmis ve bu yeni sistemin Oncellikli konular1 yonetimde



seffaflik ve agiklik olmustur. Bu yeni yonetim anlayisi; insanlar1 sadece etkilenen ve
kendisine verilen yiikiimliilikleri yerine getiren bir birey olmaktan ¢ikararak,

yonetime katilan, yonetimi etkileyen ve denetleyen bir 6zne haline doniistiirmiistiir.

Yeni yoOnetim anlayisinin temel hedeflerinden biri olan yonetsel seffafligin
kullandig1 araglardan biriside bilgi edinme hakkidir. Kamu kurum ve kuruluslarinin
elinde bulundurdugu bilgi ve belgeleri talebe istinaden bagvuru sahibiyle
paylasmasini veya herhangi bir talep beklemeden toplumu bilgilendirmesini saglayan
bilgi edinme hakki sayesinde yonetim faaliyetleri daha seffaf hale gelmekte ve
boylelikle denetlenen ve hesap veren yonetim modeli ortaya ¢ikmaktadir. Bilgi
edinme hakki, bireylere daha yakin bir yonetimi, halkin denetimine acikligi ve
seffafligi saglama islevlerinin yani sira halkin devlete karst duydugu giiveni daha

yiiksek diizeylere ¢ikarmada 6nemli bir rol oynamaktadir.

Ancak sunu belirtmek gerekir ki; bilgi edinme hakkinin sadece kendisi ne seffaf,
ne hesap verebilir ne de katilimci yonetimi saglama konusunda muktedirdir. Seffaf,
hesap verebilir, katilimci bir yonetimin olusmasi ve halkin yonetimin aktorii
konumuna gelmesi ancak bilgi edinme hakkinin kullaniminin sonuglariyla birlikte

ortaya cikacaktir.!

Ulkemizde diinyada degisen yonetsel degerlere paralel olarak, kamu ydnetimini
aciklik ve seffafligin benimsendigi yonetim anlayisina yaklastirma ¢abalart 1990’11
yillarda baslamistir. Bu gabalarin bir sonucu olarak, bilgi edinme hakk: hizli bir yasal
diizenleme ile Tiirk Kamu Yénetimi'ne yerlesmistir. Ulkemizde 24 Ekim 2003
tarthinde 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu Resmi Gazetede yayinlanmis ve

yayinlanma tarihinden alt1 ay sonra da 24 Nisan 2004 tarihinde yiirtirliige girmistir.

Bilgi edinme hakkinin hukuki diizenleme olarak kabul edilmesine ragmen
uygulamada gizlilik ve disa kapaliligin Kkendisini yeniden gostermesi siireci
gerceklesebilir. Bilgi edinme hakkinin yasalagmasinin yaninda, yonetilenlerin de bu
hakkin ne anlama geldigini ve nasil kullanabilecegini bilmesi, kanunun islerlik
kazanmasi agisindan 6nemlidir. Kisiler tarafindan bu hakkin geregi gibi kullanilmaya
baslanmas1 yoOnetimleri daha seffaf ve acik bir yonetim anlayisi izlemeye

zorlayacaktir. Bilgi edinme talebindeki artig, halkin bilinglenmesi, kamu kurum ve

! Musa Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, Adapazari: Sakarya Kitabevi, 2005, s.2.



kuruluglarinin  her an bilgi vermeye hazir olmasimi saglayacaktir. Kurum ve
kuruluslar kanunda yer alan sinirlamalar diginda, her tiirli bilgi ve belgeyi,
basvuruda bulunan gergek ve tiizel kisilerin yararlanmasina sunmak ve basvurulari
etkin, hizli ve dogru bir bicimde sonuclandirmak iizere, gerekli idari ve teknik

Onlemleri almakla ytikiimliidiirler.

Bu ¢alismanin amaci; gizli ve disa kapali yonetim anlayisindan agiklik ve seffaflik
ilkelerin benimsendigi yeni bir yOnetim anlayisina gecisin gerekliliini ortaya
koymak ve bilgi edinme hakkinin Tiirkiye’deki uygulamalarinin kamu kurum ve
kuruluslar1 tlizerindeki etkisini incelemektir. Ayrica ¢alismamizda, “Bilgi Edinme
Hakki: Kanunu Tiirk Kamu YoOnetimi’nin seffaflasmasinda onemli bir adimdir”

varsayiminin dogrulugu arastirilacaktir.
Bu amag ¢ercevesinde, calismamiz li¢ boliimden olusmaktadir;

Birinci bolimde gizlilik ve disa kapaliligin kavramsal g¢ercevesi incelenerek
geleneksel yonetim anlayisindaki gizlilik egiliminin nedenleri ve sonuclar1 ortaya
konulmus ve gizlilik kaynaklarinin neler oldugu agiklanmistir. Yine bu boliimde,
yeni modern yonetim anlayisinin temel ilkeleri olan aciklik ve seffafligin ortaya
cikis1 ve gelisimi, yonetimde acikligi zorunlu kilan nedenler ve acik yoOnetim

uygulamalarinin sonuglar1 incelenmistir.

Ikinci béliimde ise yonetimde agiklik anlayisinin kullandig: araglardan biri olan
bilgi edinme hakkinin tanimi, niteligi, kapsami1 ve smirliliklar ile bilgi edinme
hakkinin diinyada ve Tiirkiye’de gelisimi incelenmistir. Ayn1 zamanda 4982 sayili

Bilgi Edinme Hakki Kanununun detayl1 incelenmesine yer verilmistir.

Ucgiincii  boliimde, bilgi edinme kapsaminda kamu ydnetiminin hak ve
yiikiimliliiklerinin  neler oldugu aciklanarak, bilgi edinme hakkinin kamu
yonetiminin denetlenmesi iizerine etkisi degisik acilardan irdelenmistir. Ayrica bilgi
edinme hakkinin uygulama 6rnegi olarak Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’ne bilgi

edinme hakki kapsaminda yapilan bagvurularinin analizine yer verilmistir.



BiRINCI BOLUM
KAMU YONETIMINDE GiZLiLIKTEN ACIKLIGA
1. KAMU YONETIMINDE GiZLIiLiK-DISA KAPALILIK GELENEGI

Gegmisten giinlimiize yonetim sistemlerinde c¢esitli nedenlere dayali olarak
gizlilik egilimi goriilmektedir. Gizliligin kokenleri, kabile hayatinin yasandigi
donemde, kapali kapilar ardinda yapilan ihtiyar meclisi toplantilarina kadar uzanir.
Daha sonralari, yonetim islerinin yonetilenden daha ¢ok, halktan daha akilli ve daha
yurtsever memurlarin isi oldugu diisiincesiyle yonetim hayatinda kurumsallagsmistir.

Gizlilik devlet yonetiminin hem idari hem de sosyal boyutlarina egemen olmustur.

Kamu yonetiminde gizlilik uzun siire varligini korumus bir olgudur. Kamu
hizmeti sunmakla yiikiimlii olan kamu kurum ve kuruluslarinin iizerinde gizlilik bir
nevi tabu sekline déniismiistiir? Geleneksel yonetim sistemine egemen olan diisiince,
gizlilik icinde ¢alismak ve elinde tuttugu her tiirli bilgi ve belgeyi “devlet sirr1”
kapsamma sokmaktadir.> Max Weber’in tespitleri de bu yondedir. Ona gore;
biirokratik yonetim, her zaman gizli oturumlar yonetimi olmak egilimindedir.

Bilgisini ve eylemlerini elestirel gézlerden olabildigince saklamaya zen gosterir.”

Kamu yonetimi, kamu giiciinii kullanma ve kamu yararim1 yorumlama ayricaligi
sebebiyle, kendini toplumun {izerinde goriir, ondan uzak ve kapali bir politika izler.
Boylece biirokratlar, kendilerini halkin ve politikacilarin elestirilerinden korumaya

caligirlar.?

Gizlilik ve kapalilik uygulamalarinin ilk sekillendigi alan yonetim-toplum
iligkileridir. Yonetim hakkinda toplumun vardigr yargilar ise bu iligkilere
dayanmaktadir. Devlet ya da kamu yoOnetimi, toplumun bir hizmet aracidir.
Yonetimde gizlilik ve disa kapalilik politika ya da uygulamalari, insanlarin kendi
devlet yonetimlerine kars1 olumsuz diislincelerini daha da arttirmaktadir. Kamuoyu,
merak konusu olan veya soru isaretleri doguran bazi noktalarin aydinlatilmasini

istese bile, bu taleplere gizlilik bahanesiyle cevap verilmemektedir. Kamu

? Ramazan Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, 1.Basim, Ankara: Nobel Yayin Dagitim,
2008, s.3.

® Musa Eken, “Gizlilik Geleneginden Seffaf Yonetime Dogru”, AID, C. 38, S.1, Mart 2005, s.114.

* Max Weber, Sosyoloji Yazilari, Ceviren: Taha Parla, Istanbul: Hiirriyet Vakfi Yayinlari, 1986,
s.210.

® Bilal Eryillmaz, Kamu Yénetimi, Gozden Gegirilmis Yeni Baski, Istanbul, 2005, 5.322.



yoneticileri ise gizliligi esas alan tutum ve davraniglart i¢in her zaman bir gerekce
bulabilmektedir.® Gizlilik ve kapalilik, devletin hemen hemen tim organlarinda
mevcudiyetini  koruyan olgulardir. Yargi organi olan mahkemelerde bazi
durusmalarin kamuya kapatilmasi, yasama organinda bazi oylamalarin gizli bazi

oturumlarin kapali yapilmasi bu duruma 6rnek olarak verilebilir.

Nihayet yiirtitme organinda da gizlilik vardir. Hatta gizlilik uygulamalarinin ilk
sekillendigi alan yiirlitme organidir ve bu durum kendini yonetim halk iligkilerinde

gosterir.”
1.1. Gizlilik ve Disa Kapahlhigin Tanim

Gizleme ve gizlenme, Once insan zihninde, sonra insan davranislarinda daha
sonrada toplumsal yasamda ve 6zgiin birlesimlerde belirginlesen sakli tutma giidiisii

ve eylemidir.

Kimine gore insanlarin onem verdikleri ve varliklarini koruyup kollarken
sakinmada yarar gordiikleri birtakim 6znel degerleri sakli tutmalari ile baglamistir.
Bir bagka yaklasim, gizleme ve gizlenmenin temelinde yine dogal bir insan 6zelligi
olan utanma ve aleniyetten kaginma gibi ruhsal ve toresel kaygilarin yer aldigini

varsayar.?

Kamu yonetiminde gizlilik ile ilgili bir¢gok tanim mevcuttur. Gizlilik, yonetimdeki
bilgi belge ve diger verilerin agiklanmamasi anlamimdadir.’ Akillioglu ise gizliligi

“belli sayida kisilere yonelik a¢iklik” olarak tanimlanmaktadir.™

1 Ocak 1981 tarihinde yiiriirliige giren Isve¢ Gizlilik Kanunu da gizlilik kavramimni
tanimlamistir. Buna gore gizlilik; sozlii sekilde, resmi bir belgeye erisim saglama
seklinde ya da herhangi bir sekilde bilgi a¢iklama konusunda getirilen yasak, halkin
resmi bir belgeyi elde etme hakkina getirilen kisitlamadir.**

® Musa Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, Adapazari: Sakarya Kitabevi, 2005, 5.6-7.

" Musa Eken, “Kamu Yonetiminde Gizlilik Gelenegi ve Ac¢iklik Ihtiyacf’, AlID, C.27, S.2, Haziran
1994, s.27.

8 Aziz Rifka Ataser, “Gizlilik Kavrami ve Gizliligin Korunmasi Uzerine”, SEB, C.32, S.92,
Temmuz 1998, s.62.

% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.6.

19 Tekin Akillioglu, “Yonetimde Agiklik-Gizlilik ve Bilgi Alma Hakki”, I.Ulusal idare Hukuku
Kongresi (icinde), Ankara: Danistay Yayinlari, 1-4 Mayis 1990, s.807.

1 Cemil Kaya, idare Hukukunda Bilgi Edinme Hakki, Ankara: Se¢kin Yayinlari, 2005, 5.316.



Kapalilik ise, kamu kurum ve kuruluslarinin distan gelen her tiirlii etkiye karsi
duyarsiz kalmasini, ¢ogu islem ve eylemlerin distan goriilmemesini ve alinan
kararlarin gerekgelerinin agiklanmamasini ifade etmektedir.™? Kapalilik yonetimde
vurdumduymazlhigin, sorumluluktan kagmanin, tikanikligin, darbogazin, korku ve

kuskunun ifadesidir. Kisaca olaylari oldubittiye getirmektir.™

Gizlilik ve disa kapalilik kavramlari ¢ogu kez birbirlerinin yerine kullanilsa da
aralarinda farklilik s6z konusudur. Akillioglu'na gore, “Kapalilik, etkinliklerin ve
dosyalarin yonetim digindan goriinmemesi anlamina geliyor. Gizlilikte 6nemli olan
bilgi ya da icerigin baskalarinca bilinmemesidir. Bu islevde 6zellikle sakli tutma
6devi bulunmaktadir.™* Gizlilik ve disa kapalilig1 birbirinden ayirmak ¢ogu zaman
mimkiin degildir. Ciinkii gizliligi temel politika olarak benimseyen bir yonetim,
kendini disa kapayacak ve i¢ine girebilirligi giiglestirecektir. Disa kapali yonetim ise,

gizlilik alanlarini daha da genisletme imkani elde edecektir.™

Karaman’a gore disa kapalilik; “Yonetimin hizmet verdigi halka kars1 duyarsiz
davranmasidir. Gizlilik ile 6rgiitiin i¢ ¢evresi kadar, dis ¢evredeki kisi ve kuruluslara
kars1 izledigi politika anlasilmaktadir. Disa kapalilik ve gizlilik bir madalyonun iki
yiizii gibidir. Disa kapali bir yonetim, esasen gizliligi de faaliyet alanlarina gore

genisletmekte ve bu tercih oncelikle halkla iligkileri etkilemektedir.”*®

Gizlilik ¢esitli agilardan siniflandirilabilir. En yaygin siniflandirma, gizligin

kapsami bakimindan yapilan mutlak gizlilik-nispi gizlilik ayrimidir.
1.1.1. Mutlak Gizlilik

Mutlak gizlilik, herkes igin gecerli olan ve her tiirlii bilgi ve belgeye iletisimini
yasaklayan durumu ifade etmektedir. Ornegin ulusal giivenlige iliskin bilgi talebi

herkes i¢in yasaklanmigsa mutlak gizlilik s6z konusudur.

2 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.6.

¥ Remzi Findikli, “Yonetimde Agiklik-A¢ik Yonetim”, TiD, C.68, S.412, Eyliil 1996, s.104.

Y Akillioglu, “Yonetimde Agiklik-Gizlilik ve Bilgi Alma Hakki”, 5.807.

> Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.6.

18 Zerrin Toprak Karaman ve Sermin Atak, “Kamu Yonetiminde Gizlilik Faktoriiniin Cevre
Korumaci Politikalara Etkisi”, TID, C.68, S.412, Eyliil 1996, s.111.

" Roseline Letteron’dan aktaran Ramazan Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, 1.basim,
Ankara: Nobel Yaym Dagitim, Ekim 2008, s.4.



1.1.2. Nispi Gizlilik

Nispi gizlilik, bilgi ve belgelerin ilgililerine verilip, tiglincii kisilerin bu bilgilere
erisiminin yasaklanmasidir. Ozel hayata iliskin bilgilerin {i¢iincii kisilere kapali

olmast nispi gizliligin tipik 6rnegidir.'®
1.2. Gizliligin Sebepleri

Kamu yonetiminde gizliligin kurumsallasmas1 ve vazgecilmez unsuru haline
gelmesinin gesitli nedenleri bulunmaktadir. Baslangigta her yonetim sistemi,
uluslararasi iligkiler, devlet giivenligi, 6zel hayatin korunmas gibi sebeplerle gizliligi
kurumsallagtirmistir. Fakat gizliligin sinirlar1 giderek genislemis, yonetimin her tiirlii

eylem ve islemlerini kapsar hale gelmistir."®

Yoneticiler, kamu yararin1 gézetmek icin bilgi ve belgeleri saklamanin yaninda
kendi hata ve kusurlarin1 6rtbas etmek i¢in ya da kamuoyuna giivensizlikten gizlilik
zirthina basvurmuslardir. Kamu gorevlileri de, kendilerini kamuoyundan gelecek
elestirilere karst korumak amaciyla eylem ve islemlerini gizlemektedirler. Hatta
biirokrasinin gizliligi sadece yonetilenlere karsi degil, siyasi iktidarlar ve yargi

karsisinda da séz konusu olmaktadir.?

Uygulanan gizlilik politikalarinin sebepleri ve boyutlari, toplumlarin siyasal ve
kiiltiirel yapilarina bagl olarak degisiklik gosterebilmektedir. Bununla birlikte, genel

olarak gizliligin nedenlerini sekiz baslik altinda toplamak miimkiindiir.
1.2.1. Siyasi Rejimin Niteligi

Bir tilkede siyasi rejimin niteligi, yonetimin kapalilik derecesini belirleyen
etmenlerin basinda gelir. Kural olarak, demokratik ve ¢ogulcu bir siyasi rejimdeki
kamu yOnetimi, otoriter rejimdeki kamu yonetimine gore daha acgik ve halka yakin

nitelik g(jsterir.21

18 Roseline Letteron’dan aktaran Ramazan Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.4.

9 Musa Eken, “Kamu Yonetiminde Kétii Yénetim Olgusu”, TID, C.70, S.419, Haziran 1998, 5.136.
2 Eken, “Kamu Y 6netiminde Kétii Yonetim Olgusu”, s.136.

? Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.8.



Demokrasilerde yonetimde agiklik yoneticilerin karar, eylem ve davranislarinin

seffaflik igerisinde yiirlitiilmesini ifade etmektedir.?

Demokrasilerin  ¢esitli
diizeylerde agikliga sahip rejimler olmasi, yonetimde ortaya ¢ikan sorunlarin daha

kolay ve daha sik agiga ¢ikmasini ve toplum tarafindan duyulmasini saglamaktadir.

Ancak demokrasilerde de yasal diizenlemeler, kamu ydnetimine 6zerk bir yapi
ozelligi vererek gizlilik egilimi gozlemlenmesine neden olabilmektedir.?® Ozerk
kamu yoOnetimi, siyasal otoritelerinin diginda da kendisinin olusturdugu gizlilik

egilimine sahip olabilmektedir.**

Otoriter ve totaliter rejimlerde gizlilik ve disa kapalilik esastir. Halkin, siyasal
giicii elinde bulunduran kisi ve gruplarm emirlerini uygulamak ve aldigi kararlari
kabullenmekten bagka g¢aresi yoktur. Otoriter ve totaliter rejimlerde, kotii yonetim,

yolsuzluk, yozlasma gibi yonetsel sorunlar biiyiik 6lciide gizli kalmaktadir.?®
1.2.2. Devlet Cikarlar ve Uluslararasi Iliskiler

Gizliligin pek tartisilmadigi hatta kabul gordiigii alan devlet giivenligi ve
diplomasidir. Devletin, kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda, askeri, istihbari, diplomatik ve
ekonomik politikalarla ilgili bilgi ve belgeleri “devlet sirr1” kapsaminda gizli tutmasi
ve vatandaslarin erisimine agik tutmamasi kabul edilebilir bir uygulamadir. Ayni
sekilde wuluslararas1 iliskilerde de devletler kendi ¢ikarlari1 korumak {izere

politikalarina iliskin bilgileri gizli tutmaktadirlar.

“Devlet sirr1” kavramu gizliligin temel dayanagini olusturmaktadir. Agiklanmasi
halinde devlet giivenligini tehlikeye atacagi degerlendirilen bilgi ve belgelerin
belirlenmesinde hangi bilgi ve belgelerin devlet sirr1 olup hangilerinin kapsam
disinda tutulacaginin belirli olmamasindan dolay: “devlet sirr1” kavrami gizliligin en

temel kaynagini olusturmaktadir.?®

Yonetimin, devletin giivenligi konusunda asirt duyarli davranmasi ve devletin

korunmasi adina her tiirlii bilgi ve belgeyi “devlet sirr1” kapsaminda degerlendirmesi

22 Coskun Can Aktan, “Yolsuzlugun Panzehiri: Yénetimde Agiklik”, http://www.canaktan.org,
Erigim Tarihi: 01.08.2010.

2 Ramazan Erdag, “Yonetimde Gizlilik ve Devlet Sirr1 Kavrami”, TiD, Yil:81, S.463-464,
Haziran-Eyliil 2009, s.94.

" Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.9.

2 Atilla Yayla, “Siyaset ve Yozlasma: Aykir1 Bir Bakig”, Politik Yozlasma ve Seffaf Yonetim
Sempozyumu (i¢inde), Izmir, 14-15 Nisan 1994, s.23.

% Erdag, a.g.e., 5.94.


http://www.canaktan.org/

gereginden fazla gizlilige neden olacaktir. Bu nedenle, devlet sirr1 kapsami ve
niteliginin ne olacagi konusunda goriis birligine varilmasi ve bu konuda nesnel

Olclitlerin ortaya konulmasi gerekmektedir.

1.2.3. Ozel Hayata Sayg ve Kisisel Bilgilerin Korunmasi

Ozel hayat; “Kisinin sadece kendisi icin sakli tuttugu ve baskalarmn bilgisinden
uzak kalmasini istedigi yasam gt’m’jnijmleridir”.27 Diger bir ifadeyle “Baskalarinca

Ogrenilmesi istenilmeyen hususlar’dir.?

Ozel hayat ve kisisel bilgiler, kisinin sadece kendisini ilgilendiren, toplumsal
olmayan bireysel iliskileri ve varligidir. Bu iliskilerin sonuglar1 sadece s6z konusu

kisileri etkiledigi i¢in buna baskalarinin miidahalesi hog karsilanmaz.

Bugiin i¢cin 6zellikle bilim ve teknolojideki ilerlemeler karsisinda yasamin
gizliliginin korunmasi konusunda tam bir mutabakat bulunmaktadir. Cilinkii 6zel
hayatin gizliligi bir insan hakkidir.*

Bireylere iliskin bilgilere sahip olan kamu yonetiminin, bu kisisel bilgi ve
belgeleri tglincii kisilerle paylasmasi kisinin toplum igindeki 6zerk konumunu
zedeleyecektir. Seffaf yonetim adina yapilan hukuki diizenlemelerde bu durum
mutlaka dikkate alinmali ve 6zel hayata iligskin kisisel bilgiler kapsam disinda

tutulmalidir.

1.2.4. Hikmeti Hiikiimet (Devlet Akl)

Hikmeti hiikiimet terimi Fransizca ‘“raison d’etat” teriminin Tirk¢edeki
karsiligidir. Hikmeti hiikiimet, siyasetin devlet merkezli olarak kavranmasidir. Bu

nedenle hikmeti hiikiimete siyasette devlet¢ilik de denilebilir.®*

Hikmeti hiikiimet anlayisina gore; devlet bizatihi bir amag olup adalet, hukuk ve

ahlaktan bagimsiz ve bunlardan daha 6nce gelmektedir.32

Machiavelli’den Hegel’e, Fichte’den Schmitt’e uzanan bu gelenek iginde asil olan

“devletin bekas1”dir. Bu “beka”y1 saglamaya c¢alisirken devlet, kendisine ayak bagi

2" Ergun Ozsunay, Gergek Kisilerinin Hukuki Durumu, istanbul: ITUHF Yayinlari, 1979, s.127.
%8 Ersan Sen, Devlet ve Kitle fletisim Araglari Karsisinda Ozel Hayatin Gizliligi ve Korunmasi,
Istanbul: Kazanci Kitap, 1996, s.7.

?® Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.10.

% Kaya, a.g.e., 5.265-266.

%! Mustafa Erdogan, “Hikmet-i Hiikkiimetten Hukuk Devletine Yol Var m1?”, Dogu Bati, S.13, Kasim-
Aralik-Ocak 2000-2001, s.46.

%2 Mithat Sancar, Devlet Akl Kiskacinda Hukuk Devleti, istanbul: [letisim Yayinlari, 2000, s.24.
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olan hukuk ve insan haklar1 gibi mesrulugun diger normatif kaynaklarini hice

sayabilmektedir.

Yonetim, gizlilik ve disa kapaliligi saglayan hikmeti hiikiimet anlayisina sikga
bagvurabilmektedir. Yonetenler hukuka, ahlaka ve adalete aykiri bir tutum ve
davranis igine girdiklerinde, bunun mutlaka hakli ve makul bir gerekgesi vardir
denilerek yOnetimi aklamaktadirlar. Bu diisiinceye dayanarak kamuda gorev
yapanlar, bilgi ve belgeleri gizleme yoluna gitmekte ve yonetimi dis ¢evreye

kapatmaktadirlar.

Demokrasi ve agik yonetim anlayisinin 6ziinde, iktidar icraatlarinin yonetilenler
tarafindan  sorgulanabilmesi ve denetlenebilmesi yattigindan, yoneticilerin
kararlarinin tartismazlhigin1 saglayan hikmeti hiikiimet anlayisini kabul etmek

miimkiin gozilkmemektedir.
1.2.5. Kétii Yonetim ve Denetimden Korunma Istegi

Yonetimde gizliligin bir diger nedeni ise yonetim yetersizligidir. Yoneticilerin
sorunlart ¢O6zme yetisini kaybetmesi neticesinde ortaya ¢ikan koti yonetim
uygulamalar1 toplumda olusacak elestirilere kars1 uzak ve gizli kalma egilimini

ortaya ¢ikarmaktadir.®®

Kotii yonetimi, eylem ve iglemleri ya da hareketsizligi sonucunda, yonetilenleri
tatmin etmeyen ve onlarda hosnutsuzluk doguran bir yonetsel mekanizma ve siireg

olarak tanimlamak miimkiindiir.>*

Kotii  yonetim  uygulamalarinin - birgok  kaynagi  bulunmaktadir. Bunlar
siniflandirmak gerekirse karsimiza {i¢ temel kaynak c¢ikmaktadir. Birincisi,
biirokratik orgiitlenme modeli, ikincisi kamu yararin1 koruma anlayisina dayali ve
kamu giiciiyle sekillenmis “kamu gorevliligi” sistemidir. Bunlara eklenebilecek

iigiincii kaynak ise, toplumsal ahlakin ve sivil toplumun yetersizligidir.*

Hukuk disi yapilan eylem ve islemler, hatalar, kayirmalar, yolsuzluklar gibi

yonetim mekanizmasinda sik¢a karsilasilan ve sonucu itibariyle, failleri ve

% Erdag, a.g.c., .94

% Eken, “Kamu ydnetiminde Kotii Yonetim Olgusu”, s.129.

% Musa Eken ve Ferruh Tuzcuoglu, “K6tii Yénetimi Tedavi Etmek”, 1. Siyasette ve Yonetimde
Etik Sempozyumu (i¢inde), Sakarya, 18-19 Kasim 2005, s.114.
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kurumlarimi kamuoyu karsisinda gilic duruma sokabilecek bilgi, belge ve olaylar hep

gizli tutulmak istenir.*

Kamu y6netiminin, hem yapisal yonden kaynaklanan, hem de yoneticilerin tutum
ve davranislarindan kaynaklanan denetim ihtiyaci bulunmaktadir.’” Yéneticiler
gizlilik ile kamuoyu tarafindan bilinmeyen bir alanda serbest¢e hareket etme imkani
kazanir. Gizlenen, hukuka aykir1 islem ve eylemler kamuoyu tarafindan
bilinemeyeceginden kamuoyu denetiminin harekete gegmesi imkansizdir. Gizlilik,
kamu gorevlilerini her tirlii denetiminden kurtarir ve kotii yoOnetimin ortaya

c¢ikmamasini ve devamini saglar.
1.2.6. Biirokrasinin Otorite Kazanma Egilimi

Gizlilik, biirokrasinin temel 6zelliklerinden birisidir.® Biirokrasi bir orgiit olarak,

bilgileri gizleyerek ve bu bilgileri kullanarak 6nemli bir gii¢ merkezi haline gelir.

Kamu biirokrasisi, gerek siyasi iktidar gerekse toplum iizerindeki gliciinii
arttirabilmek i¢in sahip oldugu bilgi ve belgeleri gizli tutmak ister.> Bilgiye sahip
olan biirokrasi, siyasal otoriteler ve toplum karsisinda giiclii oldugu gibi bunu kendi
icindeki rekabete de yansitmaktadir. Kamu yonetimi, rakiplerine karsi iktidarin

giiclendirmek i¢in, gizliligi 6nemli bir politika araci olarak kullanma egilimindedir.40

Yonetimin, bilgi ve belgeleri gizli olarak kabul ettirmesindeki aract Weber’in
ifadesiyle "resmi sir" kavramidir. Biirokrasi elinde var olan birgok bilgi ve belgeye
resmi sir nitelemesi yaparak var olan otoritesini giliglendirme egilimindedir.

Gilintimiizde, biirokrasinin elindeki bilgi bir iktidar araci olarak kullanilmaktadir.
1.2.7. Yonetimin Di1s Etkilerden Korunmasi ve Tarafsizh@in Saglanmasi
Kamu yonetiminin dis c¢evre baskist olmaksizin c¢alisabilmesi gizliligi

mesrulastirict faktorlerden birisi olmustur.*’ Dig etkilere ve baskilara karsi kendini

izole eden kamu yonetiminin, bu sekilde genel kamu yararimi st diizeyde

% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.14.

% Hiisamettin inag ve Feyzullah Unal, “Tiirkiye’de Kamu Y8netiminin Denetlenmesinde Yénetimde
Acikligin Onemi ve Uygulanma Diizeyi”, DUSBD, S.18, Agustos 2007, s.42.

% Bilal Eryilmaz, “Biirokrasi ve Yonetimde Aciklik”, Politik Yozlasma ve Seffaf Yonetim
Sempozyumu (i¢inde), izmir,14-15 Nisan 1994, 5.153.

% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.12.

“ Eryilmaz, Kamu Yénetimi, 5.322.

* Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.5.
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saglayacagl disiiniilmektedir.** Ciinkii karar alma siirecine miidahale etmenin,

yonetimin etkinligini ve tarafsizligini olumsuz yonde etkileyecegine inanilmaktadir.

Yonetimde, etkinlik ve tarafsizligin saglanmasi amaciyla gizlilik ve disa
kapaliliga yonelme, yonetimin etkinligini ve tarafsizligimi saglamamis, yonetimin
tarafsizligi konusunda siipheleri beraberinde getirmistir. Clinkii gizlilik, yonetimin
tarafsizligini ve karar verme serbestisini ortadan kaldiracak gelismelere ortam
hazirlamistir. Yonetimin kamuoyu baskisindan uzak kalmak i¢in gizlilik politikasini
benimsemesi, diger baski ve menfaat gruplarinin yonetim siireglerine etki etmesini
engelleyememistir. Cesitli baski gruplari, yonetim icinde bulduklar1 kendilerine
yakin elemanlarla, hazirlik asamasinda kararlardan haberdar olabilme imkanina sahip
olmuslar ve bunlarin muhtemel sonuglarina gére kendi politikalarin

gelistirebilmislerdir.43
1.2.8. Geleneksel Biirokratik Anlayis

Disaridan bakildiginda, biirokrasi gizemli bir diinya olarak goriiliir. Bunun temel
nedeni biirokratik gizliliktir. Biirokrasi, sahip oldugu uzmanlik, istikrarli statii,
karmasik yap1 ve kamu otoritesini temsil etmesi bakimindan kendini halkin iizerinde
goriir. Gizlilik unsurunu, hizmetlerinde daima én planda tutma egilimi gosterir* ve
en 6nemli 6zelligi, yap1 ve islemleri bakimindan gizliligi esas alan bir 6rgiit modeli

olmasidir.®

Kamu biirokrasi, yap1 ve isleyis bakimindan “gizlilik” ve “resmi sir” esasina gore
orgiitlenmistir. Gizlilik ve resmi sir, genel bir kural, aciklik ise istisnadir.*® Bu
yapida, biirokratlar, zaman zaman hukukun kendileri lehine 6rdiigii gizlilik zirhindan

yararlanarak kisisel ¢ikar ve egolarini tatmin etme yoluna gidebilmektedir.47

1.3. Gizlilik Tiirleri

Gizlilik tiirleri ti¢ alt baglik halinde incelenebilir. Bunlar, devlet gizliligi ve devlet

sirr1, gorev gizliligi, mesleki gizliliktir.

2 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.11.
43 Eryilmaz, “Biirokrasi ve Yonetimde Ac¢iklik”, s.155.
44 Eryilmaz, “Biirokrasi ve Yonetimde Ac¢iklik”, s.154.
* Kaya, a.g.e., 5.49.

*® Eryilmaz, Kamu Yoénetimi, 5.237.

*" Kaya, a.g.e., 5.49.
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1.3.1. Devlet Gizliligi ve Devlet Sirr1

Devlet gizliligi ve diger ifade ile devlet sim onemli bir gizlilik tiriidiir.*®
Kavramin yasalarda belirli bir ¢er¢evede ve agik bir taniminin olmamasi ¢ok genis
olarak yorumlanmasma ve uygulamada ucu agik bir hareket serbestligine yol
acmaktadir.*® Genel bir tarif vermek gerekirse devlet gizliligi kapsamima giren
bilgiler genel olarak, agiklanmasi halinde devlet emniyetine, dis iliskilerine, milli

O NN o . 50
savunmasina ve milli giivenligine agik¢a zarar verecek olan bilgi ve belgelerdir.

Devlet gizliligi yogun bir sekilde 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu (TCK)’nda yer
almaktadir. TCK’nin dordiincti kismimin yedinci boliimii “Devlet Sirlarina Karsi
Suglar ve Casusluk” basligin1 tagimaktadir. Mevzuatimizda devlet sirlarini agiga
vuranlara bazi yaptirrmlar da getirilmistir. Ornegin, devlet sirlarim1 agiga vurma

suclarindan dolay1 hiikiimlii bulunanlar devlet memuru olamazlar.>

TCK’da “Devletin giivenligi veya i¢ veya dis siyasal yararlari bakimindan gizli
kalmas1 gereken bilgileri veya yetkili makamlarin agiklanmasin1 yasakladigi ve
niteligi bakimindan gizli kalmast gereken hususlar1 elde etmeye yarayan ve elde
bulundurulmasi icin kabul edilebilir bir neden gosterilemeyen belgelerle veya bu
nitelikteki herhangi bir seyle yakalanan kimseye bir yildan bes yila kadar hapis

5952

cezasi verilir”™ hiikmii yer almaktadir.

1.3.2. Gorev Gizliligi

Gorev gizliligi, memura 6zel olan ve memur niteligi ile ilgili duruma iligkindir.
Gorev gizliligi, memurun gorevi nedeniyle 6grendigi ve agiklanmasi durumunda
yiiriitiilen kamu hizmetine zarar verecek olan bilgiler i¢in uygulanan gizliligi ifade
eder. Kaya’ya gore “Kamu gorevlilerinin gorevleri sirasinda veya gorevleri
nedeniyle 6grendikleri gizli bilgi ve belgeleri agiklama yasagi gorev gizliligi

kavramiyla ifade edilmektedir.”**

*® Kaya, a.g.e., 5.52.

* Erdag, a.g.e., 5.96.

0 Kaya, a.g.e., 5.49.

*! Kaya, a.g.e., 5.53-54.

*2 Bkz. TCK m.339/1.

>3 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.12.
* Kaya, a.g.e., 5.56.
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5237 sayili TCK’nin dordiincii kisim birinci boliimdeki 258. maddesi gorev
gizliligini diizenlemektedir. Birinci bolim “Kamu Idaresinin Giivenirligi ve
Isleyisine Kars1 Suglar” baslhigimi tasimaktadir. Bu maddeyle, kamu gorevlilerinin
gorevleriyle ilgili olarak edindikleri bilgi ve belgeleri agiklamalar1 ve yaymlamalari

yasaklanmaktadir.™

Devlet Memurlar1 Kanununun 31.maddesinde memurlarin hizmetle ilgili gizli
belgeleri agiklamalar1 yasaklanmaktadir. Kanunla getirilen sinirlama sadece gorevde

olanlar degil, gorevden ayrilan memurlari da kapsamaktadir.

Gorev gizliligi sonuglart itibariyle meslek sirrindan ayrilmaktadir. Gorev gizliligi
s6z konusu oldugunda memurun vatandas olarak haklari sinirlanmaktadir. Meslek
sirrinda yonetim dolayli yoldan korunurken gorev gizliliginin amaci yoOnetimi
korumaktir. Gorev gizliligi kavrami goreceli nitelige sahiptir. Bu kapsamdaki
gizliligi tespit etmek yonetimin takdirindedir. Bazen i¢ ige giren gorev gizliligi ve
sakinma yiikiimliliigli kavramlarini  birbirinden ayirmak gerekir. Sakinma
yukiimliliigii, memura hizmetin gerekleriyle uyusmayan beyanatlardan kaginmasini
ifade etmekte olup, memurun goriis agiklamasinin sinir1 ve kapsamini belirlemeye
yoneliktir. Ornegin belli bir siyasi, dini, felsefi goriise sahip bir memur, bu goriisleri
ile ilgili mevzuatin izin verdigi Olgiileri asarak aciklamada bulunursa hakkinda

disiplin ve ceza sorusturmasi agilir.”’
1.3.3. Mesleki Gizlilik

Mesleki gizlilik, bir meslegin icrasi sirasinda Ogrenilen sirlarla ilgili bir
kavramdir. Kapsami, devlet gizliligine nazaran daha belirgin ve dolayisiyla sinirlidir.
Mesleki gizlilikte amag¢ “kisisel haklar™ veya “kisisel yararlar™ korumaktir.”
Mesleki gizlilik 6zel yasamin gizliligini korumak i¢in kullemlldlgmdan‘r’9 gizlilik tiirti

olarak goriilebilir. Banka denetmenlerinin, hesap uzmanlarinin, Sermaye Piyasasi

> Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.14.

% Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.13.

> Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.12-13.

%8 Akallioglu, “Y®6netimde Aciklik-Gizlilik ve Bilgi Alma Hakki”, 5.810.

% Mehmet Semih Gemalmaz, Haydar Burak Gemalmaz, Ulusaliistii insan Haklar1 Isiginda
Tiirkiye’de Bilgi Edinme Diisiince-ifade ve Iletisim Mevzuati, Istanbul: Yazihane Yayinlari,
2004, s.253.
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Kurulu denetcilerinin denetledikleri 6zel kesim kurulus ve sirketleri hakkinda

6grendikleri bilgi ve sirlar meslek gizliligi kapsamindadir.®
1.4.Gizliligin Kaynaklari ve Yasal Dayanaklari

Kamu yonetiminde gizlilik/disa kapalilik diisiincesi ve uygulamalar1 konusunda
cesitli tezler mevcuttur. Bu tezlerin bir kismi, kapaliligin sosyo-ekonomik yapi,
yonetim  kiiltiiri  ve kamu yonetimi uygulamalarindan  kaynaklandigini
savunmaktadir.  Eken’e  gore  gizlilik 6nemli oranda uygulamalardan
kaynaklanmaktadir. Bu uygulamalarinda daha ¢ok kamu gorevlilerin egilimi,

aliskanliklar ve gelenekler tarafindan belirlendigini® belirtmektedir.

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin yapist gizliligin kapsami ve diizeyinin
yiikselmesine olanak saglarken gelismis tlilkelerde bu egilim diisiik dl'izeydedir.62
Toplumun kiiltiirel yapisindaki gelismislik ve egitim diizeyi de kamu yOnetiminde
gizlilik uygulamalar1 iizerinde etkili olmaktadir. Gelismis iilkelerde toplumsal
aktorler, 6rnegin STK’lar yonetimin isleyisini yakindan takip etmekte ve faaliyetleri

sorgulayabilmektedirler.

Bilgi verme zorunlulugunun yasal olarak belirlenmemesini firsat bilen bazi
yoneticiler mevcut kanunlardaki gizlilik kavramini daha genis yorumlayarak resmi
belgeleri koruma ve saklama psikolojisine girmektedir. Bu konudaki yasal

diizenlemelerin gecikmesi bu egilimin yerlesik hale gelmesine neden olmaktadir.

Kamu yonetiminde seffafliga iliskin hukuki alandaki bosluk gizliligin devaminda
belirleyici etmenlerden birisi olmaktadir. Anayasal ve kanuni diizeyde bilgi edinme
hakkinin taninmamis olmasi vatandaglarin yonetim faaliyetleri konusunda haberdar

olmasint sinirlamaktadir.

Kamu yonetiminde gizlilige bazen hukuk sistemi de kaynak olusturmaktadir.
Yonetiminde gizliligi zorunlu kilan durumlar ceza kanunlarinda ve devlet
memurlariyla ilgili kanunlarda diizenlenmistir.®® Boylelikle gizlilik yasal bir

zorunluluk haline gelmistir.

60 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.11.
®1 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.16.
62 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.10.
% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.15.



16

Tiirkiye’de mevzuat incelendiginde gizlilik ile ilgili géze carpan diizenlemeler

asagida belirtilmigtir.

e 2004 tarihli ve 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu’nun 239., 258., 329., 330.,
336. ve 337. maddeleri sirasiyla, “Ticari sir, bankacilik sirr1 veya miisteri sirri
niteligindeki bilgi veya belgelerin ifsas1”, “kamu gorevine iliskin sirlarin ifsas1”,
“devletin giivenligine ve siyasal yararlarina iliskin bilgilerin ifsas1”, “gizli kalmasi
gereken bilgilerin ifsas1”, “yasaklanan bilgilerin ifsas1”, “yasaklanan bilgilerin

siyasal veya askeri casusluk maksadiyla ifsasi1” su¢larini diizenlemektedir.

e 1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 31.maddesinde;
devlet memurlarinin kamu hizmetleri ile ilgili bilgileri gorevlerinden ayrilmis olsalar
bile yetkili bakanin yazili izni olmadan agiklamalari ve ayni kanunun 15.maddesinde;
memurlarin kamu gorevleri hakkinda bakan ve valinin izni olmaksizin demeg veya

bilgi vermesi yasaklanmustir.

e 2004 tarihli ve 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu’nun 47.maddesi “Bir
su¢ olgusuna iliskin bilgiler, Devlet sirri olarak mahkemeye karst gizli tutulamaz.
Agiklanmasi, Devletin dis iligkilerine, milli savunmasina ve milli giivenligine zarar
verebilecek,; anayasal diizeni ve dis iliskilerinde tehlike yaratabilecek nitelikteki

bilgiler, Devlet sirrt saytlir” hilkmiinli tagimaktadir.

e 2005 tarihli ve 5429 sayili Tiirkiye Istatistik Kanununun 13. maddesine
gore Qizli verilere yalnizca resmi istatistik iiretiminde gorev alanlar, gorevlerini
yerine getirebilmek icin ihtiyag duyduklar1 Olgiide erisebilirler. Herkese acik
kaynaklardan elde edilen veri veya bilgiler gizli kabul edilmez. Istatistiki birimin,
kendisine ait gizli verilerin a¢iklanmasina yazili onay vermesi halinde, veri gizliligi

ortadan kalkar.

e 1990 tarihli ve 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riigvet ve
Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu’nun 9.maddesinde; mal bildirimlerinin, 6zel
kanunlardaki hiikiimler sakli kalmak kaydiyla bildirimde bulunanin 6zel dosyasinda
saklanacagi ve bildirimlerin igerigi hakkinda, ayn1 kanunun 20. madde hiikmii

disinda higbir sekilde agiklama yapilamayacagi belirtilmistir.
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1.5. Gizlilik ve Disa Kapalihgin Sonuclari

Egitimden sagliga, haberlesmeden giivenlige, adaletten savunmaya kadar bir¢ok
alanda hizmet yiiriiten kamu yonetimindeki gizlilik ve disa kapalilik egilimi, goz ard1
edilemeyecek bazi sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir. Her seyden once bilgiyi gii¢ olarak
goren yt')netim,64 bilgi ve belgeleri topluma agmayarak toplum karsisinda giiciinii
arttirmaktadir. Gizlilik, sadece yonetimin giiciinii arttirmayip, kamu gorevlilerinin de

giiclinii arttirmaktadir.

Gizlilik, ayn1 zamanda kamu yoneticilerinin kendilerini denetleme ve kontrol
etme yetkisine sahip siyasi otorite ve parlamento Kkarsisindaki giiclinii de
arttirmaktadir. Yonetim, elindeki bilgi ve belgeleri kamuoyuna agmadig gibi, benzer
gerekeelerle siyasileri de bilgilendirmemekte, bdylelikle siyasal iktidarin yapacagi

siyasi ve idari denetimi bertaraf etmektedir.

Gizlilik, yoneten ile yonetilenler arasinda bir sliphe ve giivensizlik ortaminin
olugsmasina neden olur. Toplumda, yOnetimin bir seyleri saklayarak hatalarini
gizlemeye calistigl kanisinin dogmasini saglar. Halkin, yonetime katilmasina ciddi

derecede engel teskil eder, buda demokrasinin gelismesini olumsuz yonde etkiler.

Gizlilik ve disa kapaliligin bir sonucu da, iletisimdeki tek yonliiliiktiir. Iletigim
daima yonetimden halka dogru olmaktadir. Tepkileri algilamaktan yoksun kalan
yonetim aldigi kararlarin etkisini géremez ve etkinligi ile verimliligini kaybetme

riskiyle kars1 karsiya kalir.®®

Kamu yararin1 gergeklestirmek amacini giiden yonetimin alacagi-aldigi kararlari
bazi gruplara agmasi ya da cesitli baski gruplarinin yonetim i¢inde bulduklart
kendilerine yakin elemanlarla kararlardan hazirlik asamasinda haberdar olmasi
toplumun genel ¢ikarini zedelemektedir. Bu da yonetsel kararlarin halk i¢in degil,
baz1 ¢ikar gruplari ve yonetim iizerinde etkili olan baski gruplarinin istedigi yonde

alinmasina neden olmaktadir.®

 Musa Eken, Kamu Yénetiminde Aciklik ve Bilgi Edinme Hakki, Dokuz Eyliil Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamis Doktora Tezi, izmir, 1993, s.24.

% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.20.

60 Turgay Uzun, “Kamu Yénetiminde Degisim ve Bilgi Edinme Hakki1”, Selcuk Universitesi IIBF
Yayinlar1 Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, Y1l:5, S.9, 2005, s.232.
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Gizliligin diger bir sonucu ise, kisinin temel hak ve hiirriyetlerinin korunmasi
acisindan olumludur. Yonetimin elinde bulundurdugu, kisilere ve isletmelere ait
bilgi, belge ve veriler baskalarinin kullanimina kapalidir. Yonetimlerin bu bilgi ve

belgeleri kamuoyuna agiklamamasi Kisinin toplumdaki 6zerkligini korumaktadir.

Gizlilik, kamu saghgr agisindan da oOnemli sonuglar dogurur. Uyusturucu
giivenligi ve gida maddelerine iliskin saglik raporlarinin, sihhi sartlara uygun iiretim
yapmayan isletmelere ait denetim raporlarmin gizlenmesi kamu saglhigini tehdit

etmektedir.®’

2. KAMU YONETIMINDE YENI BiR YONETIM ANLAYISI: ACIKLIK

20.ylizyilin ikinci yarisiyla birlikte bilim adamlart demokrasi anlayist ve yonetim
ilkeleri tizerinde kapsamli olarak tartisma baslatmuslardir. Tartismanin ana konusu, Yyeni
yonetim anlayigina ve acilimlara ihtiyag oldugu gercegidir. Klasik yonetim anlayisinin bir
sonucu olan gizlilik ve disa kapaliligin toplumlarin sosyal, ekonomik ve siyasal yapisinda
olumsuz sonuglar ortaya c¢ikardigi goriilmiistir. Kamu yonetiminin  yeniden
yapilandirilmasi, yeni kamu yonetimi anlayist yOnetimlerin degisimini zorunlu

kilmaktadir.

Yasanan kiiresellesme ve modernlesme siirecinde kamu ydnetiminde egemen olan
gizlilik ve disa kapalilk uygulamalarina alternatif olarak yonetilenlerin daha fazla
katilmimi saglayan, yonetenlerin islem ve eylemlerinin yonetilenler tarafindan takip

edilebilindigi seffaf yeni bir kamu yonetimi anlayis1 giindeme tagimmustir.*®

Demokratik diislincenin gelismesi ve yonetimde etkinlik, verimlilik gibi ihtiyaglar,
seffaflig1 6n plana ¢ikarmistir. Yeni kamu yonetimi anlayisinda, idarede toplanan bilgi ve
belgelerin halkin bilgisine ve kullanimina agik olmasi gerekliligi iizerinde durulmaktadir.
Giiniimiizde yonetimlerin seffaf ve saydam olmasi gerektigi vurgulanmakta ve bununda
gerceklesmesinin ancak agiklik ve alenilik anlayisiyla miimkiin olabilecegi, gizliligin
istisna, seffafligin ise genel kural haline getirilmesi gerektigi ifade edilmektedir.

Yonetimde agiklik, kamu yonetiminde koklii bir degisimi ortaya koymaktadir.
Yonetimin isleyisinde gizlilik ve disa kapaliligin kaldirarak, kamuoyunun goézii 6niinde ve

bilgisi dahilinde galismasi saglanmalidir. Yonetimde agiklik, geleneksel kamu yonetimi

®" Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.21.
% Yasin Sezer, Naci Kargin, “Kamu Yo6netiminin Modernlesmesinde Seffaflasma Sorunu”, TiD,
Y1l:74, S.436, Eyliil 2002, s.209.
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yaklagiminda benimsenen temel kurallar altiist etmektedir. Buda, kamu yonetiminde genis

capli bir doniistime yol agmaktadir.
2.1. Aciklik ve Seffafhik Kavramlar

Aciklik, eski ifadesiyle “aleniyet”, “alenilik” ve “asikar”, bir seyin gizli olmayip géz
6niinde ve meydanda olmas1 demektir. A¢iklik, ayn1 zamanda berraklik, zahirilik, ortiistiz

ve piiriizsiizliik, kapal olmamak, anlasilir olmak anlamlarma da gelir.”

Aciklik, dis gozlemci olan bireyler ve gruplar ile kamu kurumlart arasindaki iliskilerin
arkasinda yatan seylerin de goriinmesini ifade eder.”®  Aciklik, kangik islerin
diizenlenmesini, gizli kalmis muhtemel hukuk disi davraniglarin agiga cikarilmasini
ongdren ve bunlarin ortaya g¢ikarilmasma uygun bir idari isleyisin olusmasimni ifade
etmektedir.”* Eryilmaz’a gdre yonetimde agiklik; demokrasinin yonetime (idareye)
yanstyan boyutunu ve halkin kamu yonetimi kargisindaki hassasiyetinin diizeyini ifade

etmektedir ve kamu yonetiminin, yonetilenler eliyle denetlenmesinin etkili bir aracidir.”

Uzun’a gore, acgiklik; bir konu ile ilgili yasalarin ve diizenlemelerin kamuya
aciklanmasi, ilgili taraflara yasalar ve diizenlemelerdeki degisikliklerin duyurulmasi ve

nihayet yasa ve diizenlemelerin standart, tarafsiz ve akilci bir sekilde kullanilmasidir.”®

Yonetimde agiklik, yoneticilerin karar, eylem ve davramslarinin seffaflik igerisinde
yiiriitiilmesini ifade etmektedir.”* Aym zamanda yonetimde agiklik, her tiirlii bilginin talep
eden herkese verilmesi ve iilkeler arasi bilgi aligverisinin higbir hukuksal engel olmadan
yapilabilmesidir.” Yildinm ise yonetimde agiklig; vatandaslarin devlet yonetimi hakkinda
gerekli bilgi edinme ve bilgiye ulagabilme haklarinin anayasal ve yasal normlarla giivence
altina alinmasi olarak tanimlamustir.”® Yénetimde agikhik kavrami, “saydam ySnetim”,
“seffaf yonetim”, “giin 1518inda yonetim” ve “demokratik yonetim™ gibi isimlerle ifade

edilmektedir.”’

% Findikly, a.g.e., 5.103.

o Jacques Chevallier, “Yonetimde Aciklik”, , Politik Yozlasma ve Rant Kollama (i¢inde), Editor:
Aytac Eker, Coskun Can Aktan, DEU IiBF Maliye Boliimii, Ankara, 1994, s.74.

! Giirsel Ozkan, Demokratik Yénetimin Birinci Adim Bilgi Edinme Hakki, Ankara: Tiirkiye
Kamu-Sen Yayinlari, 2004, s.16.

2 Eryilmaz, “Biirokrasi ve Yonetimde A¢iklik”, s.166.

" Uzun, a.g.e., 5.232.

™ Coskun Can Aktan, “Yolsuzlugun Panzehiri: Yonetimde Aciklik”, http://www.canaktan.org,
Erisim Tarihi: 01.08.2010.

™ Akillioglu, “Yo6netimde Agiklik-Gizlilik ve Bilgi Alma Hakki”, s.806.

" fbrahim Yildirim, “Kamu Y6netiminde Agiklik ve Bilgi Edinme Hakki Kanunu”, Hukuk ve Adalet
Dergisi, Y1l:1, S.2, Nisan-Haziran, 2004, s.79.

" Findikly, a.g.e., 5.103.
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Seffaflik, aciklikla ayni anlamda kullanilmakla beraber, bir fizik olaymi ortaya
koymaktadir. Tiirk Dil Kurumu taniminda, seffaflik; 15181 6niinden arkasina geciren ve
arka tarafta olup bitenlerin agik bir sekilde goriilmesini ifade etmektedir. Seffaf olanin tersi

ise donuk, mat, 15181 gecirmeyen, yani karanlik durumu ifade etmektedir.

Seffaflik terimi ¢cok degisik alanlarda kullamilmaktadir. Ekonomik, siyasal, yonetsel gibi
degisik alanlarda karsilasilan seffaflik teriminin igerigi kullamis amaglarina gore degisiklik

g('jsterir.78

Eken’e gore seffaflik, perdelerin kaldirilmasi ve arkasinda olanlarm goriinmesi,
alenilik, saklanan seylerin bilinmesi anlaminda kullanilmaktadir.”® Aktan ise seffaflig
demokrasiyi koruyacak ve siyasal giiciin kotiiye kullanilmasini dnleyecek tedbir olarak
gérmektedir.80 Bagka bir tanima gore seffaflik, devletin hedeflerini, bu hedefleri
gergeklestirmek i¢in gelistirdigi politikalari, bunlarm yarattig1 sonuglari, izledigi usulleri,
yuriittiigi islemleri, vatandaglarina diizenli, anlasilir, tutarli ve giivenilir bilgiler halinde

sunmasidir.®

Acikligin seffafliktan daha genis bir kavram oldugu ve dolayisiyla aralarinda farklilik
bulundugunu savunan goriislerin yaninda, bu kavramlarin birbirinin yerine kullanilan ve
aralarinda fark bulunmadigini savunan goriislerde bulunmaktadir. Aslinda bu kavramlar
birbirini tamamlayan iki terimdir. Bir yoniiyle idari kararlarin aleni alinmasini, diger

yOniiyle alinan kararlarin bir engel olmadan halk tarafindan goriilmesidir.
2.2. Acikhgmm Ortaya Cikisi ve Gelisimi

Agiklik kavraminin ortaya ¢ikist aydinlanma donemine kadar dayanir. Aydinlanma
Cag1 filozoflari demokrasilerde bilginin 6nemi {istiinde 1srarla durmuslar ve yasal
diizenlemelerin yaymlanmasi, yargilamada gerekgelerin belirtilmesi, mahalli ve milli
meclis toplantilarimin  vatandaglara acilmasi, pahali ve 6nemli projelerin agiklanmasi

zorunlulugu gibi bazi 6nlemlerin alinmasinda énemli rol oynamlslalrdlr.82

Aciklik kavrami gercek anlamda, yirminci yiizyilin ikinci yarisinda, yonetimdeki

olumsuzluklarin artmasi ve geleneksel idari sistemin tartisilmaya baslamasi ile ortaya

8 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.16.

® Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.22.

8 Coskun Can Aktan, “Seffaf Devlet ve Demokrasi”, http://www.canaktan.org, Erisim Tarihi:
04.08.2010.

8 Miimtaz’er Tiirkone, Siyaset, Ankara: Lotus Yaynlar1, 2003, s.471.

8 Kaya, a.g.e., 5.31.
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cikmustir.®® Halk ile yonetim arasindaki klasik iliski modelindeki ¢ikmazlar iizerine, klasik
modelin yerine gececek daha iyi uygulanabilecek bir model arayisi sonucunu da

dog:“g,urmustur.84

Ikinci Diinya Savasi’na kadar yonetimde aciklik, batida totaliter devletlerin varhg
nedeniyle yeterince yayginlasamanustir. Ancak Ikinci Diinya Savasi’nin sonucunda batida
demokrasiye gecis biiylik oranda saglanmistir. Bu durum, batida gizlilik ve disa kapalilig
benimseyen totaliter rejimlerin ¢okmesi ve bu devletlerin demokrasiye ge¢mesi,
yonetimde agiklik anlayisinin yayilmasinin oniinii agmistir. Fakat bu yayilma, SSCB ve

ABD arasindaki soguk savas nedeniyle Avrupa’da yeterince hizli yasanmamustir.

Tarihi olarak agikli§1 bir yonetim politikasi haline getiren ilk iilke Isveg (1776)
olmustur. Onu sirastyla Finlandiya (1951), ABD (1996), Norveg ve Danimarka (1970),
Avusturya (1973), Hollanda ve Fransa (1978) ve Kanada (1982) izlemistir.85

Isveg’te 1972 yilinda cikarilan Idari islemlerin Gerekgelendirilmesi Kanunu ve 1973
yilinda ¢ikarilan Bireysel Bilgilere Ulasma Kanunu ile yasal boyutta diger diizenlemeler

yapilmustir.®

Fransa’da 70’li yillarin sonundan itibaren yonetimdeki gizliligi ortadan kaldirmaya
yonelik onemli reformlar yapilmigtir. Kamusal hayatta geleneksel olarak gizli tutulan
bilgilerin ve 6zellikle ekonomik ¢ikar oyunlarinin aydinlatilmasim hedefleyen kanunlarin
kabul edilip, uygulanmaya baglamistir. Bu kapsamda, 11 Mart 1988 tarihinde, politik
hayatin mali agikligina iliskin kanun ¢ikarilarak, ilk defa politika ve para arasindaki
iligkilerin tizerine gidilmistir.a7

ABD’de 1976 yilinda, Giin Isig1 Yasasi (Sunshine Act) kabul edilmistir. ABD’de kabul
edilen bu yasayla ortaya c¢ikan yapiya Giin Isiginda Yonetim (Government in the
Sunshine) adi verilmektedir. Bu yasalarla ABD’de yonetimde agiklign bir sistem olarak
benimsendigi goriilmektedir. ABD Yiiksek Mahkemesi seffafligi, ABD Anayasasinin,
hukukla bagl idare ilkesinin en 6nemli kurumu olarak kabul etmektedir. Nitekim ABD

8 Eryilmaz, “Biirokrasi ve Yonetimde A¢iklik”, s.166.

8 Chevallier, “Yénetimde A¢ikhik”, s.67.

8 Eryilmaz, “Biirokrasi ve Yonetimde A¢iklik”, s.166.

8 Cemil Cigek, “A¢ihs Konusmasi”, Vatandasmn Bilgi Edinme Hakki Uluslararas:
Konferansi:Konferans Tutanaklari, Istanbul: TESEV Yayinlari, 2006, s.16.

87 Chevallier, “Yo6netimde A¢iklik”, s.67-68.
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Yiiksek Mahkemesi, seffafligin sosyal ve endiistriyel hastaliklara karsi bir ¢are oldugu

konusunda goriis birligine varmis ve kararlarinda bu husustan yararlanmaktadir.2®

80’11 yillarin sonunda agiklik diisiincesi, sosyalist lilkelerde de sasirtict bir basar elde
etmistir. SSCB’de yeniden yapilanmanin (prestroika) vazgecgilmez bir pargasi olarak
degerlendirilen agiklik (glasnost), kamusal diizenin isleyisi hakkinda gergek ve tam bir
bilgilendirme yoluyla, devlet mekanizmasimi ve sosyal kuruluslari, kitlelerin kontrolii ve

gbzetimi altina yerlestirmeyi amaclamustir.®®

Sovyetler Birligi’'nin yikilmasi birlikte baglayan yonetsel seffaflasma siireci,
demokrasiyle yonetilen devletlerde gergeklesmistir. Demokratik devletler, agik yonetim
anlayisina sahiptir. Bu nedenle, gizlilik ve disa kapalilik bu devletlerde sinirh diizeyde
kalmustir.

Yonetimde agikligin gelisimi ile devletin ve demokrasinin gelisimi birbirine paralellik
gosterir. Bu kapsamda, yonetsel gizlilik ve disa kapaliliktan agikliga gegis, devletin ve

demokrasinin gelisiminde 6nemli rol oynamustir diyebiliriz.

Yonetimlerin demokratik olmasinin 6ziinde, agikligi yonetsel diizeyde ilke olarak
benimsemis olmasi, yonetimin hesap verebilirliginin gerekliligi, yonetimin etkinligi,
yonetimin verimliligi gibi temel ilkelerin olmasi gerektigi kabul edilmistir. Diinyada
geleneksel kamu yonetimi anlayisindan uzaklasma ve yeni kamu yonetimi anlayisinin

kabul gormesi yonetimdeki degisimin en temel gostergelerinden biridir.
2.3. Yonetimde A¢ikhigin iki Yonii

Yonetimde agikligin, bireysel-ilgilisine agiklik ve kamuya-herkese agiklik olmak iizere

iki boyutu bulunmaktadir.
2.3.1. Bireysel- Tgilisine Acikhk

Bireysel agiklik, taraflara ya da ilgililere agiklik olup, bir idari islemin taraf veya
ilgililerin sahip olduklar: bilgi alma hakkim ifade etmektedir.”® Bu hak, bir idari islemden
etkilenen bireyin, kendi ¢ikarlarin1 savunmak amactyla yazili ya da sozlii olarak
aciklamada bulunmasini, konu ile ilgili tiim bilgi ve belgeleri idareye sunulmasini ve

idarenin elindeki bireyle ilgili tiim bilgi ve belgelerin elde edilmesini kapsamaktadir.

% Kaya, a.g.e., 5.28.
8 Chevallier, “Y6netimde A¢iklik”, s.68.
% (zkan, Demokratik Yéonetimin Birinci Adimu...., 5.18.
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Idare tarafindan gerek 6zel hayata yonelik gerekse ticari hayata iliskin bilgiler olsun
cesitli bilgiler toplanmakta ve kayit altina alinmaktadir. Bizzat kisiler hakkinda toplanan
bilgilerin kendilerinden gizli tutulmayip paylasilimasi gerektigi gibi yanls bilgilerin

diizeltilmesi i¢in kisilere olanak taninmalidir.

Bu ag¢ikligin uygulanmasimim yontemi “dinlenilme hakki™nin taninmis olmasi ve bu
hakkm kullandirilmasimi gerekli kilmaktadir. Bu hakkin taninmadig1 bir sistemde, bilgi

alma hakkinin varlig1 yeterli olamayacaktir.
2.3.2. Kamusal Acikhik- Herkese A¢ikhk

Kamusal/herkese agiklik, idarenin elindeki bilgi ve belgelerin ilgilinin niteligine
bakilmaksizin herkes tarafindan istenilmesini ifade etmektedir. Genel olarak idarenin
agikligimi ifade etmekte ve hukuk devleti anlayisina gore biitiin devlet faaliyetlerinin agik
olmasm gerektirmektedir. Boylece vatandaslar nasil yonetildiklerini gdrme imkanina

kavusarak, bir anlamda idareyi denetleme imkanina sahip olacaktir.

Yonetimde agikhigin tam anlamda uygulanmasi, kamu yararini gergeklestirmek isteyen
yonetimin bir takim olumsuz sonuglarla karsilasmasma neden olabilecektir. Ornegin,
herkesin istedigi her bilgiye ulasabilmesi, 6zel hayatin gizliliginin korunmasi, kamunun

gilivenliginin saglanmasi ve diplomatik iligkileri olumsuz etkileyebilecektir.

Idari faaliyetlerin yiiriitilmesinde, kamuya agikhik esastir. Kamuya aciklik ise
dinlenilme hakkinin yaninda “yonetime katilma’ hakkinin da kabulii ve kullandiriimas ile

miimkiin olabilir.”*
2.4. Yonetimde Ac¢ikhg1 Zorunlu Kilan Nedenler

Geleneksel kamu yonetimi uygulamalarinin, kamu yonetimi faaliyetlerinin iki karsilikli
tarafi olan idare ve yonetilenler arasinda dogurdugu sorunlar bu modeli tartisilir hale
getirmistir. Gizlilik politikalarmin giderek daha fazla elestirilmesi, seffaf ve agik bir
yonetim tarzinin benimsenmesi yoOniindeki isteklerin artmasmnin ¢esitli nedenleri

bulunmaktadir. Bu nedenleri bes ana baslik altinda inceleyebiliriz.
2.4.1. Miidahaleci Devlet Politikalar

Giinlimiizde devletlerin fonksiyonlar1 biiylik bir degisime ugramis ve artmistir.

Devletin biiylimesi ve kamu hizmetlerinin ¢ogalmasinda, 20.ylizyilin ilk yarisinda

% Ozkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., 5.21.
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uygulanmaya bagslanan refah devleti anlayist etkili olmustur. Bu degisim, dis giivenligi ve
i¢c diizeni saglamak gibi klasik devlet anlayisindan, “miidahaleci”, “planlayici” ve

“isletmeci” devlet kavramina dogru bir gelisme yasanmasina yol a(;mlstlr.g2

Bugiin kamu otoriteleri ekonomik ve sosyal hayatin biitiin sektorlerine (ticaret, sanayi,
mesleki, sehircilik ve gevre gibi) miidahale etmektedirler. Giinliik yasamu sekillendiren bu
miidahalelerin gerekgelerini bilmek, olumsuz etkilere yol agmasini énlemek ve gerekirse
tedbir almak, insanin temel sorunu ve ilgi merkezidir.®® Yeni liberalizm, devlet
miidahalesinde artig, yonetimin sosyo-ekonomik maliyeti ve verimsizligi gibi konular

iizerinde tartismalarin yogunlasmasin saglamustir.**
2.4.2. Demokrasi Anlayisinda Yasanan Gelismeler

Seffafligin gelismesine neden olan faktorlerden biri de mevcut demokrasi anlayisinin
yeterli goriilmemesi ve daha ¢ok demokrasi talepleridir. Geleneksel kamu yonetiminde tek
tarafli egemenlik ve tek tarafli belirleyicilik katilimim oOniindeki en biiyiik engellerden
biridir.

Demokratik anlayis, vatandaslarin siyasal ve yonetsel kurumlarin isleyisi konusunda
bilgi sahibi olmasini gerektirir. Ayrica seffaflik konusundaki taleplerin gelistirilmesine
dayanak olusturur. Bu baglamda iki tamamlayict unsur belirleyicidir. Birincisi,
vatandaslarin devlet faaliyetleri tizerindeki bilgi edinme hakki, ikincisi formasyon idealinin

gerg:eklegtirilmesidir.95

Demokrasinin yagamasi ve kendi kendini idame ettirmesi i¢in siyasi demokrasinin
yonetsel demokrasiyle desteklenmesi gerekmektedir. Seffafligin uygulanmasi, yonetimin
biitlin karar alma siirecindeki faaliyetlerinin, ilgilenen ve dileyen herkese agik olmasini ve
yonetsel faaliyetlerin aleni yiiriitiilmesini saglar ki buda biitiin kapilarin toplumsal

aktorlerin katilimina agilmasina yol agar.%®

Geligmis demokratik bati toplumlarindan baslamak {izere kamu yonetimlerinin kapali
kapilan artik a¢ilmaya baslanmistir. Demokrasinin gelisimine paralel olarak yonetimin dig

cevreyle iletisime gecmesi, dosyalarim ve ¢gekmecelerini agma zorunlulugunu beraberinde

% Eryilmaz, Kamu Yénetimi, s.49.

% Eken, “Kamu Y 6netiminde Agiklik ve Bilgi Edinme Hakki”, s.44.
% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.25.

% Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, 5.17-19.

% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.27.
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getirmektedir. Yonetsel otoriteler, artik faaliyetlerinin yerindeligini ydnetilenlere

onaylatmak zorunda kalmaktadirlar.®’
2.4.3. Egitim Kiiltiir Diizeyindeki Yiikselis

Seffaflik taleplerinin artmasinda, egitim diizeyinin gelismesi de 6nemli etkenlerdendir.
Toplumun kiiltiir diizeyi gelistikce ve bireycilik 6n plana ¢iktik¢a vatandaglar, yonetimin
keyfiligini ve kullandig1 metotlar1 yogun olarak tartigmaktadir.

Artik insanlar tam yetkili bir yonetimin “goniillii usagr” olmak istememektedirler.
Kanunlara ve yoOnetimin diizenlemelerine tabi vatandas olmak yerine, miisteri gibi

yasamak ve yonetimin isleyisinden haberdar olmak ve onu etkilemek istemektedir.”

Insanlar devletin varlik nedeninin kendileri oldugunun ve mevcut yonetim sisteminin

merkezinde olmalari gerektiginin farkindadirlar.
2.4.4. Kamu Yonetiminin Faaliyet Alaninin Genislemesi

Devlet fonksiyonlarindaki artig, her seyden once onun yiiriitme organi olan kamu
yonetimi teskilatin1 biiylitmiistiir. Bu kamu yonetimi teskilati, kendi iginde karmasik ve

teknik nitelik kazanrmstlr.99

Faaliyetlerin artmas1 ve cesitlenmesine bagli olarak kamu yOnetimi, yonetilenler
nezdinde daha goriiniir hale gelmek‘cedir.100 Sadece dis giivenlik ve uluslararasi iligkiler
gibi faaliyet alanlarindan, ekonomik ve sosyal bir¢ok alanda faaliyet gostermeye baslayan
devlet vatandas ile daha fazla karsi karsiya gelmeye baslamistir. Bu iliski de sorunlar

beraberinde getirmis ve seffaflik taleplerini glindeme tagimistir.

Devletin faaliyetlerinin artmas1 ve ¢esitlenmesi, yonetenlerin yonetilenler tarafindan
daha fazla denetlenmesi gerekliligini ortaya c¢ikarmustir. Yonetilenlerin bu denetimi
yapabilmeleri i¢in gerekli bilgi kaynaklarma ulasim imk&nma sahip olmalar

gerekmektedir.
2.4.5. Uluslararasi Kurum ve Orgiitlerin Etkisi

Birlesmis Milletler, Avrupa Konseyi, Avrupa Birligi, Uluslararasi Para Fonu (IMF) gibi
resmi kuruluslarm yaninda, Uluslararas: Seffaflik Orgiitii (Transparency International) ve

% Ramazan Sengiil, “Bilgi Edinme Hakki Kanunu Tiirk Kamu Yénetimini Camdan Eve Doniistiiriir
mii?”, AUSBFD, C.60, S.3, Temmuz-Eyliil, 2005, s.219.

% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.27.

% Eryilmaz, Kamu Yénetimi, s.54.

100 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.21.
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“Article 19” gibi sivil toplum oOrgiitleri, yonetimde seffafligin genis bir uygulama alani
bulmasinda biiyiik rol oynamaktadirlar.

Birlesmis Milletler Evrensel Bildirgesi’nin 19. maddesinde bilgi edinme hakki, iletisim
Ozgiirliigli baglaminda su sekilde ifade edilmistir:

“Herkes goriis ve ifade 6zguirliigii hakkina sahiptiv. Bu hak, miidahale soz konusu
olmaksizin  kanaat ozgiirliigii ile iilke swurlart soz konusu olmaksizin bilgi ve

diistinceleri her tiirlii medya yoluyla aramak, almak ve yaymak ozgiirliigiinii icerir.”

Bilgi Edinme Hakki konusunda Avrupa Birligi biinyesindeki diizenlemelerin en
onemlilerinden birisi Avrupa Birligi Bakanlar Komitesi’nin 28 Eyliil 1977 tarihli ve 31
saylll “Bireyin Yonetsel Islemler Karsisinda Korunmasi” bash@mi tasiyan kararidir.
Dinlenilme hakki, enformasyon kaynaklarindan yararlanma hakki, katilma ve temsil, idari
islemlerin nedeni ve itiraz yollarinin belirtilmesi, Avrupa Konseyi’nin bu kararinda yer

alan ilkelerdir.***

Avrupa Konseyi’nin 1984 tarihli “Bireysel Karakterli Verilerin Otomatik Islenmesi
Acisindan Kisilerin Korunmast I¢in Avrupa Konseyi Sézlesmesi” seffaf bir yonetimin
ortaya ¢ikmasini isteyen girisimlerden bir digeridir. Sozlesmenin 8. maddesi bireylere,
kendileri hakkinda tutulmus fislerin varhigm ve 6zelligini bilme, kendine ait bilgilere
ulasma ve eger bu bilgilerde yanlighk varsa diizeltilmesini talep etme hakki

102
tanimaktadir.

Avrupa Birligi bilgi edinme konusuna ilk defa ciddi bir sekilde 7 Subat 1992’de
imzalanan Maastricht Antlasmasi ile yonelmistir. Maastricht Antlasmasiyla bagslayan
seffaflik-agiklik politikast uygulamasim 6 Aralik 1993 tarihinde Avrupa Komisyonu ve
Konseyinin kendi belgelerine erigimi hakkinda kabul ettikleri “Davramis Kodu” (Code of
Conduct) karari izlemistir.'®® Heniiz tiim tiye lilkelerce kabul edilmeyen Avrupa Birliginin

Anayasa Taslagi’nda bilgi edinme hakki vatandaslik hakki olarak tanimlanmaktadir.

En gelismis sekiz {ilkenin iiyesi oldugu G8’ler seffaflign gelistirme admna, 2003
yilindaki zirvede “Seffathigi Gelistirmek ve Yolsuzlukla Miicadele” baghigiyla bir agiklama

101 Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi, “Idarenin Islemleri Karsisinda Bireyin Korunmas1”,

Ceviren: Thsan Kuntbay, AID, C. 11, S.4, 1978, 5.3-4.
192 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.62.
103 Kaya, a.g.e., 5.152-153.
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yapmislar ve kamu kaynaklarinin kétii yonetimiyle yolsuzluklarla miicadelenin 6nemine

dikkat cekmislerdir.'**

Uluslararasi Para Fonu (IMF), 6zellikle ekonomi politikalarinin ve kamu maliyesinin
seffaflig1 alaninda da faaliyette bulunmaktadir. Yolsuzlugun 6nlenmesi ve iyi yonetisim

uygulamalarmin gerceklesmesi acisindan seffafligi temel arag olarak gdrmektedir.'%

Temel amaci yolsuzluklarla miicadele ve seffafligin gelistirilmesi olan Uluslar arasi
Seffaflik Orgiitii seffaflik hareketinin ana catisin1 olusturan sivil toplum kurulusudur. Bu
orgiit tlkelerinin 6zelliklerini de dikkate alarak yolsuzluklarla miicadelede yeni stratejiler
gelistirmekte, iilkelerindeki gelismeleri gozlem altinda tutmakta ve her yil yolsuzluk
algilama endeksleri ve diinya ¢apinda yolsuzluk raporlari yaymlamaktadir. Uluslararasi
Seffaflik Orgiitiiniin agikladig 2010 yili Yolsuzluk Algilama Endeksi’ne gore, Tiirkiye
2009 yilinda 180 iilke arasinda 61. siraya yerlestigi Endeks’te bu yil 178 iilke arasinda 56.
oldu. Boylece 5 sira daha iyi duruma gelen Tiirkiye’nin puani ise 4,4 olarak ayni kaldi.

Kurum 5’in altindaki puanlari sorun olarak gordiigiinii agikladi.'®

Bilgi edinme hakki ve ifade ozgiirliigiiniin temel haklar arasinda yer aldigim
savunarak, bu haklarin gelismesine katkida bulunan “Article 19” oOrgiitii yonetimde
seffafligin gelismesinde katkida bulunan diger bir sivil toplum orgiitiidiir. “Article 19”
orgiitii ismini Birlesmis Milletler Evrensel Bildirgesinin 19. maddesinden almaktadir.
1987 yilinda Londra’da kurulan orgiit, yaymlamis oldugu dokuz maddelik ilkeler ile
iilkelere seffaflik konusunda yol gostermeye ¢aligmaktadir. Orgiitin Senegal, Kenya,

Banglades, Meksika ve Brezilya’da bolge ofisleri bulunmaktadir.*”’

2.4.6. Tletisim Teknolojisinde Yasanan Gelismeler

Iletisim teknolojisinde yasanan hizli ilerlemeler haberlesmeyi, diisiince aciklamay1 ve
bunu yaymayi, bilgiye ulagmay daha kolay hale getirmistir. Ayrica, yonetimin kullandig
iletisim teknolojileri de seffafligi benimsemeyi cesaretlendirici niteliktedir. Zaman ve
maliyet tasarrufu saglayan gelismeler seffaflik siirecini de hizlandirmustir. Internet
sayesinde yonetimden bilgi almak kolaylasmistir. Bugiin elektronik posta yoluyla bir
kurumdan bilgi talep etmek ¢ok kolaylagsmis ve aymi yolla hizli bir sekilde cevap almak
miimkiin duruma gelmistir.

1% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.32.

195 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.32.

1% Milliyet Gazetesi, 28 Ekim 2010, http://www.milliyet.com.tr, Erisim Tarihi: 24.11.2010.
07 \www.article19.o0rg, Erisim Tarihi: 26.12.2010.


http://tr.wikipedia.org/wiki/Yolsuzluk
http://www.milliyet.com.tr/
http://www.article19.org/
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2.5. Acik Yonetimin Kullandigi Araclar

Yonetimde seffafligin kabul gérmesi ve uygulanmasi bazi unsurlarin varligma baglidir.
Bu unsurlar; aktif seffaflik olarak da adlandirilan yonetimin bilgi verme 6devi, pasif
seffaflik olarak nitelendirilen yonetilenlerin bilgi edinme hakki, istisnalar disinda tiim
yonetsel karar ve islemlerin gerekgelendirilmesi zorunlulugu ve son olarak yonetsel
faaliyetlerde, yonetimin yonetilenler ile arasindaki iliskileri kural olarak diizenleyen idari

usuldiir.
2.5.1. Yonetimin Bilgi Verme Odevi/ Aktif Seffafhik

Demokratik yonetimlerde, yonetilenlerin kamu hizmetleri ile ilgili bilgi almak igin
devamli yonetime bagvurmak zorunda kalmasi kabul edilebilir ve etkin bir yontem
degildir. Yonetimin, faaliyetleri, karar alma siirecinde olan kararlar ve yerine getirdigi
kamu hizmetleri hakkinda, vatandastan talep gelmeden kamuoyuna diizenli olarak bilgi

vermesi yonetimin bilgi verme 6devi olarak tanimlanur.

Yonetimin bilgi verme Odevi aktif agiklik olarak da adlandirlir. Aktif agiklikta,
yonetim kamuya duyuracagi bilgileri serbestce kendi belirler. Ag¢iklanan bu bilgilerin, tiim
yonetsel iglemleri ve alman kararlar1 kapsadigi veya kamunun beklentilerini karsiladigi
sOylenemez. Bu durumda pasif seffaflik olarak adlandirilan bilgi edinme hakki devreye
girmekte ve vatandas bu hakkini kullanarak eksik veya gizli kalmig bilgi ve belgelere

ulasabilmektedir.los

Dikkat edilmesi gereken nokta; bilgi verme 6devi, siyasi otoritelerin
ve kamu yOnetiminin reklam ve propaganda amagh yapilan agiklamalar ile kararlarim
topluma iletme araci olmadigi ve bilgi verme isleminin herhangi bir talep beklemeksizin

diizenli olarak yapilmast gerektigidir."*®

Bilgi olarak kamuoyuna sunulan bilgiler siizgecten gecirilmis, birbiri ile ¢elismeyen,
tamamen gercege uygun olmalidir ve tek yonlii bilgi olmamalidir. Bilgi verme 6devi bir
yiikiimliiliikk olarak sadece, sonuglanmig, karar alinmig veriler igin degil; sonuglanmamis
veya heniiz baglamig faaliyetleri de kapsamasi seffaflign giiclendirecektir. En azindan
yonetimin keyfi uygulamalarina son verilmesi veya yonetime katilmanin gergeklesmesini

saglayacak‘ur.110

108 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.40

199 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.36.
110 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.37.
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Yonetim bilgi verme 6devini yerine getirirken iki yontem kullanir. Yonetim, bilgi ve
belgeleri dogrudan kamuoyuna kendisi ulastirir ya da bu is i¢in basimi kullanir. Her zaman
olmasa da bazen, basinin iyi niyetli olmamasi ve agiklamalar1 ¢arpitmasi nedeniyle gercek
bilginin kamuoyuna ulasmasi miimkiin olmayabilir. Bu risk dolayisiyla yonetim kamuyu
bilgilendirmede aracisiz, dogrudan iletisim kanallarmni kullanmali hatta kendi bilinyesinde
danisma hizmetleri birimi teskil ederek bilgi verme gorevini daha kolay bir sekilde yerine

getirmelidir.
2.5.2. Bilgi Edinme Hakky/ Pasif Seffaflik

Seffaf yonetimlerin en 6nemli unsuru bilgi edinme hakki ya da pasif seffafliktir. Pasif
seffaflik, toplumsal aktorlerin yonetimden bilgi ve belge talebinde bulunmasi olarak
tanimlanabilir. Bilgi verme o6devi yonetim tarafindan yerine getirilmesi gereken bir
yiikiimliilikken, bilgi edinme hem yonetim hem de yonetilen tarafindan kullanilan iki
tarafli bir haktir. Kamuoyu bu hakki kullanilarak, yonetimin islem ve kararlari hakkinda
bilgi sahibi olabilmektedir. Bilgi edinme hakki, ¢alismamizin ana konusu oldugundan,

ikinci boliimde daha detayli olarak incelenecektir.
2.5.3. Islemlerin Gerekcelendirilmesi Zorunlulugu

Gerekge ilkesi, bir yonetsel isleme iliskin olarak islem nedenlerinin gosterilme

zorunlulugu™

olarak tanimlanabilecegi gibi, yonetimin eylem, islem ve kararlarmm
sebeplerinin 6zli bir sekilde agiklanmasi olarak da tarif edilebilir. Yonetimin eylem ve
kararlarmin sebepleri ve gerekgeleri ile bunlarin niyetleri ve hedeflerinin bilinmezligi,

toplumun yonetime kars1 giivensizlik olugsmasina neden olmaktadir."*2

Yonetsel faaliyetlerde gerekce gosterilmesi bir anlamda, yonetimin gergeklestirdigi
islemlerin ve aldig kararlarin mesrulugunu arttirict bir unsurdur. Gerekgelendirme islemi
alman kararlarla birlikte agiklandig1 gibi, ilgili kisilerin talebi lizerine de, makul bir siire

icinde talebi yapan kisiye yazili olarak bildirilir.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi 1977 yilinda aldig tavsiye karariyla, ¢ikar ve hak

mahrumiyetine yol acan islemde gerekge ilkesinin yerine getirilmesini ve iilkelerin kendi

mevzuatnda da bu yonde hiikiim bulunmasim tavsiye etmektedir.**2

111 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yénetim, 5.33.

12 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.40.
13 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.40.



30

2.5.4. idari Usul

Genel olarak usul terimi belli bir amaca yonelik olarak yapilan faaliyetlerin sistematik
sekilde diizenlenmesini ifade eder. Hukuki anlamda ise haklarin, yiikiimliiliikklerin veya
hukuki durumlarin ortaya ¢ikisi veya icrasinin, az ya da ¢ok sekle iliskin bir hiikme
baglanmasidir.** idari usul ise, idari kararlarm iiretilmesi siirecine egemen olan yetki,
sekil ve usul kurallarindan olusan bir disiplin ya da kamu idaresinin ve yonetsel orgiitlerin
kamu hizmetini yiiriitiirken hukuki sonug doguracak biitiin tasarruflarin tabi olacag siireg

115 olarak tantmlanmaktadir.

Yonetsel islemlerin yapilmasinin genel ve ortak kurallara baglanmamasi, yonetimin
kamu yetkilerini keyfi sekilde kullaniimasina uygun bir ortam hazirlayacagi'® gibi kamu
hizmetinin verimini diistirerek yonetim toplum iliskilerinin olumsuz yonde etkilenmesine

hatta vatandaslarin yonetim karsisinda korumasiz kalmasina neden olmaktadir.

Tiirkiye’de genel bir usul kanununa olan ihtiyag yillarca dillendirilmis fakat ilk ciddi
calismalara 1997 yilinda baglanmustir. Bu kapsamda, idari usul, bilgi edinme 6zgiirliigii ve
toplantilarin agiklig1 olarak ti¢ ayr1 kanun tasarist hazirlanmig fakat kanunlastirilamamustir.
Tiirkiye’de idari usule iliskin tek bir yasal diizenlemenin olmamasi nedeniyle yargisal

ictihatlar islevsel rol 1'istlenmistir.117
2.6. Yonetimde Acikhigin Sonuclar

Yonetimde agiklik ve seffaflik uygulamalarinin, yonetim ile toplum arasindakai iligkileri
gelistirmesi ve Mevcut giiveni arttirmasi, kamuoyu denetiminin etkisini arttirmast,
yonetime katilim anlayisinin benimsenmesi gibi yonetsel siirece olumlu etkileri yaninda
kamusal ve kisisel ¢ikarlarin zarar gérmesine neden olmasi gibi olumsuz etkileri de

bulunmaktadir.

2.6.1. Yonetim ile Toplum Arasindaki fliskileri Gelistirmesi ve Mevcut Giiveni
Arttirmasi

Gizlilik anlayisimin benimsendigi geleneksel yonetim anlayisinda, toplum yonetimin
faaliyetlerine kuskuyla bakar, buna karsilik yonetimde topluma giivenmez. Yonetim ile

toplum arasindaki ayrim kesin sinirlarlarla belirlenmistir.

14 Ozkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., 5.25.

15 7ehra Odyakmaz, “Hazirlanmakta Olan Idari Usul Kanunu Acisindan Demokratiklesme
Siirecinde Seffaflagma ve Bireye Taninan Haklar”, GUHFD, C.1, S.2, 1997, s.3.

11911 Han Ozay, Giimsiginda Yonetim, , istanbul: Alfa Yayinlar1 1996, s.6.

17 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, 5.36-37.
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Acik ve seffaf yonetim anlayisi yonetim ile kisiler arasindaki mesafeyi kisaltir ve
iliskileri yumusatir. iki taraf arasindaki mevcut kuskular1 ve gatismalari ortadan kaldirir.
Diyaloga 6énem veren ve uzlagmaci olan “yumusak devlet’e (Etat Soft)118 gecisi saglar.
Seffaflik vasitasiyla toplumla gelisen iliskiler, yonetimi ¢evresine daha duyarli duruma

getirir ve gevresiyle biitiinlesmesini saglar.

Kapali olan bir seyden duyulan kaygi, bir cocugun gecenin karanligindan duydugu
kaygryla esdegerdir. Kapali yonetim, toplumda ¢ocugun hissettigi duygular uyandirir, agik

yOnetim ise tam tersine topluma giiven verir.®

2.6.2. Kamuoyu Denetiminin Artmasi

Yonetimin aldigi kararlar, uyguladigi islemlerde keyfi ve asirn davranmamasinin
oniindeki engellerden biri olan yargisal denetimin yaninda kamuoyu denetiminin 6nemi de

yadsmamayacak kadar fazladur.

Denetiminin etkin bir sekilde islev gérmesi i¢in kamuoyunun yeterli bilgiye sahip olmasi
gerekir. Bilgiye sahip kamuoyu, yonetimi islemlerinden dolayr elestirme hatta durumu
yarglya tasima imkammna sahip olacaktir. Etkili bir sekilde yapilan denetim, yonetim

faaliyetlerinin etkin, hukuksal ve ekonomik olmasina neden olacaktir.

Acik yonetimin desteklenmesi ve yasal araglarla gilivence altina almmasi yonetsel

bozulmanin 6niine gececek ve yonetim faaliyetini halkin denetimine acacaktir, 2

Acik yonetimde her sey halka acik yapildigi igin “yolsuzluk” ve “yozlagma”,
“kirlenme”, “tikanikliklar”  ve “muglaklik” olmayacak en azmndan asgariye

indirilebilecektir.*?

2.6.3. Yonetime Katihm Anlayisinin Benimsenmesi

Demokrasinin benimsendigi rejimlerde secilmisler, vatandaslarin temsilcileri olarak
onlardan aldiklan yetkiyi kullanirlar. Vatandaslar, kendi sectikleri temsilcilerinin uyguladigt
politikalari, aldiklari kararlar1 takip eder, bir anlamda onlart kontrol altinda tutarlar.

Secilmisler bir sonraki se¢imlerde icraatlarindan dolay1 halka hesap verirler. Siyasal katilim

18 Musa Eken ve Mustafa Liitfi Sen, “Yénetimde Yozlasmaya Kars1 Yonetsel Etik ve Aciklik, Yeni
Tiirkiye, Siyasette Yozlasma Ozel Sayis1 I, Y11:3, S:14, Mart-Nisan 1997, s.1099.

19 Kaya, a.g.e., 5.33.

20 Uzun, a.g.e., 5.233.

121 Bindikly, a.g.e., s.108.
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olarak tanimlayabilecegimiz bu katilim anlayisi, kamu yoneticilerinin atama yoluyla goreve
geldikleri kamu yonetiminde s6z konusu degildir. Ayrica siyasal alandaki yonetilenlerin

yonetilenler {izerinde etkileme ve yonlendirme giicii kamu yonetimde gecerli degildir.

Cagdas demokrasilerde, bireyin sadece siyasal anlamda degil, yonetsel anlamda da aktif
bir rol oynamasi beklenmektedir. Bireyin yonetsel karar siireclerine katilimi ve almacak
kararlar1 etkilemesi, ancak yonetimin seffaf ve acikligi benimsemis olarak faaliyet
gostermesi ile miimkiin olacaktir. Seffaflifi benimseyen yonetim anlayiginda yonetim,
alacag kararlardan etkilenmesi muhtemel toplum kesimleriyle 6nceden goriiserek karar
siirecine katilmalarim saglamalidir. flgili tiim kesimlerin destegini almis karar ve faaliyetin

122

arzulanan sonuca ulagmasi daha kolay olacaktir.”“ Boylelikle, karar ve uygulamalar ile

ilgili elestiriler en aza indirgenecektir.

Hiikiimetlerin agiklik kiiltiirii temelinde, islemlerini yurttaglarina agmasi, saydam ve
katilimer bir demokrasi anlayiginin gelismesi i¢in ¢ok 6nemlidir.'®® Acik yonetim, halkin
kendisiyle ilgili aldig kararlara katilmasini saglayan yonetimdir. A¢ik ve seffaf yonetim bir
bakima “katilmali yonetim”dir. Halk giiniimiizde yonetimde etkin rol oynamay1 daha ¢ok

sivil toplum kuruluslar vasitastyla yapmaktadir.'?*

2.6.4. Kamusal ve Kisisel Cikarlarin Zarar Gormesi

Aciklik ilkesi kamusal ve oOzellikle kisisel cikarlarla catisabilir. Yonetimler kisilerin
ekonomik, mali ve hatta 6zel hayatina ait bilgilere sahiptir. Bu bilgilerin ti¢iincii kisilerin
bilgisine sunulmasi veya basin organlarinda yayimlanmasi kisiler lizerinde biiyiik zararlara
neden olabilir. Demokrasilerin 6ziinde var olan temel hak ve ozgiirliiklerin korunmasi
ilkesi gozetilerek kisiler hakkindaki bilgi ve belgelerin sadece ilgililerine agiklanmasi
gerekmektedir.

Ayn sekilde agiklik, kamusal ¢ikarlara da zarar verebilir. Diplomatik ve iilke giivenligi
ile ilgili bilgilerin ifsa edilmesi, istihbarat ve i¢ giivenlik bilgi ve belgelerinin agiklanmasi
tilke glivenligini tehlikeye diisiirlir ve asayisin saglanmasini gii¢ hale getirir. Ayrica kamu

yonetimine ait ekonomik bilgilerin agiklanmasi ekonomik ¢ikarlar zedeler.

122 Eken, Yénetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.44.

123 Nilgiin Tortop, “Bilgi Edinme Hakki Kanunu Uzerine”, Giimsign Ayhk Hukuk Dergisi, S.8,
2003, 5.22

124 Findikly, a.g.e., s.108.
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Acikligin kisilerin bireysel hayati, mali sirlari ve devletin diplomatik, i¢c ve dis
giivenligine iligkin bilgi ve belgelere ulagsmada, yasalarca belirlenen smirlar iginde
acikhigin istisnast olmasi gerekmektedir. Agiklik temel ilke, smirh gizlilik agikligin

istisnasi olarak benimsenmelidir.
2.7. Agiklik ve E-Devlet

Elektronik devlet ifadesinin kisaltmasi niteliginde olan e-devlet, kamu hizmetlerinin
yapilmasi ve vatandaglara sunulmasi sirasinda bilgi ve iletisim alanindaki teknolojik
olanaklarin kullamlmasidir.**® Yildirma gore E-Devlet; vatandaslarm ya da is diinyasmnmn
devlet kurumlartyla olan iligki ve iglemlerinin elektronik ortamda, taraflarin dogrudan
baglant1 kurmaya ya da fiziksel degis tokus yapmaya gerek kalmadan gergeklestirilmesini

ifade etmektedir.'?®

E-devletin en Onemli islevi devleti saydamlastirmak, dokiiman yOnetimini
elektroniklestirmek, yonetime katilimi kolaylastirmak, islem maliyetlerini ve siirelerini

azaltarak etkinligi ve verimliligi arttirmaktir.

Elektronik devlet ilk bakista kamu hizmetlerinin elektronik ortama taginmasi
faaliyetinin bir sonucu goriinmekle birlikte, ifade edilmek istenen husus aslinda daha
derindir. Temel hedef, bilgi isleme kapasitesi arttirilmus, acil karar alabilen ve ihtiyaglara

hemen cevap verebilen bir devlet yapisi olusturmaktir.*?’

Elektronik ortamda, aktif aciklik kapsaminda, yonetimin taleple bagli olmaksizin
sunabilecegi bilgiler yer alabilecegi gibi kamusal aciklik kapsaminda herkesin yonetimden
isteyebilecegi bilgiler de yer alabilir. Elektronik ortamda yer alan yonetsel bilgilerin
miktar1, yogunlugu ve ¢esidi o yonetimin gergeklesen aktif agiklik diizeyini gosterecektir.

E-devlet iliskilerini ii¢ grup altinda toplamak miimkiindiir. Kamu kurum ve

kuruluslarinin kendi aralarinda gergeklestirdigi iliskiler, kamu ve sirketler arasindaki

125 Asim Balci, “E-Devlet: Kamu Yo6netiminde Yeni Perspektifler, Firsatlar ve Zorluklar”, Kamu
Yonetiminde Cagdas Yaklasimlar (ig:inde), Editorler: Asim Balci, Ahmet Nohutgu, Namik Kemal
Oztiirk, Bayram Coskun, Ankara: Seckin Yaymlari, 2003, 5.266.

128 fbrahim Yildirim, a.g.e., s.85.

127 N Murat ince, Elektronik Devlet: Kamu Hizmetlerinin Sunulmasinda Yeni imkanlar, Ankara:
DPT Yayini, 2003, s.13.
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iligkiler ve son olarak kamu ile vatandaslar arasinda gergeklesen iligkiler. Bu iligkilerin

hepsinde istisnalar hari¢ seffaflik kagimlmazdir.*®

E-devletin kamu yonetiminde gizlilik ve disa kapalilik gibi yonetim sorunlarina ¢6ziim
konusunda 6nemli bir ara¢ oldugu tiim taraflar tarafindan kabul edilmektedir. E-devlet
uygulamasi kamu hizmetleri agisindan yaygilastirilirsa ve e-devletten yararlanan kisi ve
topluluklar artarsa, e-devletin saglayacag yararlar artacak ve kamu yonetiminde gizlilik ve

disa kapaliliktan agik yonetime doniisiim siireci hizlandirilmis olacaktir.

128 fbrahim Yildirim, a.g.e., s.85.
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IKINCI BOLUM
SEFFAF YONETIME DEMOKRATIK BiR ADIM OLARAK
BILGI EDINME HAKKI

1. BILGI EDINME HAKKI

Bugiin kiiresellesmenin de etkisiyle yOnetim anlayisinda onemli  degisimler
yasanmaktadir. Gizli ve disa kapali bir yonetim anlayisindan seffaf bir yonetime,
geleneksel agir igleyen bir biirokratik yapidan ve yonetimin her yerde hazir olmasimi,
yonetilenlerle olan iliskilerinin bizzat yonetim tarafindan belirlenmesini 6ngoren klasik
yonetim modelinden,*?* etkilesimli ve islevsel yapiya gecilmekte ve katilimer uygulamalar
yayginlasmaktadir. Bu donemde, yoneten ve yonetilen arasindaki iligkiler iyilesmekte,
sivil toplum, modern bilgi ve iletisim teknolojileri 6nemini arttirarak, farkli gruplara
seslerini duyurma firsat: vermektedir. Vatandaslarin ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik

seffaf ve hesap verilebilir kamu hizmeti talepleri de hizla biiytimektedir.

Giiniimiiz demokrasilerinde yonetimler, toplumun bilgilenme kanallarini isleten ve
bilgi edinme hakkinin kullanilmasini saglayan agik ve seffaf yonetimlerdir. Seffaf
yOnetimin en 6nde gelen araci olan bilgi edinme hakki, giderek daha genis uygulama alant
bulan bir 6zellik gostermektedir. Bilgi edinme hakki da agik yonetimin en 6nemli unsuru

olmasi nedeniyle bu hakkinin taninmamasi, yonetimin seffaflasmasina engel olacaktir.

Yonetim organizasyonlarindaki halkla iligkiler boliimlerinin faaliyetleri nedeniyle bilgi
edinme hakkinin kullanilmasina gerek olmadigi yolundaki diisiincelerin dogru oldugunu
soylemek miimkiin degildir. Cilinkii yonetimin halkla iliskiler faaliyeti ile bilgi edinme
hakkinin islevi aym olmayip, farkli yonleri bulunmaktadir. Halkla iligkilerde yonetime
katilimdan daha ¢ok yonetimin faaliyetlerini tanitma amaci bulunmaktadir. Halkla iliskiler
faaliyetlerinde bilgilendirme, yonetimin takdir yetkisi igerisinde gergeklesmekte ve
yonetim tarafli bir ozellik gostermektedir. Her iki kavramin birbirinden farkli, fakat

demokratik bir yonetimde olmasi gereken unsurlar olarak kabul etmek gerekir.

Bilgi edinme hakki yonetimde keyfiligi oOnlemek, demokratik yollarla ‘“hesap

sorabilmeyi” saglamak gibi islevleri agisindan demokrasilerin vazgegilmez unsuru haline

129 Sengiil, “Bilgi Edinme Hakki Kanunu Tiirk Kamu Yénetimini Camdan...”, s.216.
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gelmektedir. Bu anlamda demokrasi bilgi edinme hakkinin tanindigr rejim olarak
degerlendirilebilir.**

1.1. Bilgi Edinme Hak M, Yoksa Ozgiirliik Miidiir?

Gerek giinliik olarak kullandigimiz dilde, gerekse hukuk dilinde, hatta yasal metinlerde
ve ¢esitli hukuki belgelerde hak ve 6zgiirliik kavramlari birlikte ya da ayn1 anlama gelecek
bi¢imde kullanilmaktadir. Sorulmasi gereken soru; acaba gercekten hak ve Ozgiirliik
kavramlar1 aym hukuki anlama mu sahiptirler, yoksa anlamlar1 arasinda fark bulunmakta

midir?

Ozgiirliik kavram olarak, herhangi bir alanda kisitlamalarin ve engellemelerin yoklugu
anlamima gelmekte iken, hak kavrami, bir eylemde bulunabilme ve yapabilme serbestligi

ya da kisinin baskalarina kars ileri siirebilecegi iistiinliikler ve eylemlerle ilgilidir.131

Hak kelimesi giinliik dilde daha ¢ok “yetki’nin karsilig1 olarak kullanilmaktadir. Bir
Kisinin bir sey yapmaya hakki olmasindan bahsettigimiz anda, o seyi yapmaya yetkili

olmasindan bahsetmis oluruz.'*?

Cok sik Karsilagilan tanimlardan birisi; “Hak, yasalarla
taninmug olan giivencedir” tanmudir. Cagdas anlamiyla hak, ozgirliigii, yasaklar ve
yararlanma istemlerini de icerir. Ozgiirliik herhangi bir dis baski, engel ya da karisma

olmaksizin belli bir davranis ya da eylemde bulunabilmektir.**

Diger bir diislinceye gore, 6zgiirliikk bir haktir; fakat biitiin haklar 6zgiirlik degildir. Bu
tanimlamaya gore hakkin 6zgiirlikkten daha genis bir kavram oldugu, hakkin 6zgiirlikleri
icermesinin yani sira, devletten ve 6zel veya tiizel kisilerden bir takim somut edimleri
isteyebilme yetkilerini de kapsadig: ileri siiriilmektedir. Ozgiirliik herkese taninan bir
insan hakkidir. Ozgiir olmak, baskalarina kars1 ileri siiriilebilen bir hakka sahip olmak

demektir.*3

Hak ve Ozgiirliik kavramlan siyasi, toplumsal, ekonomik bakis acilarina, zamana ve

hatta kisilere gore farklilagmaktadir. Kaya’ya gore de bilgi edinme, bir “hak’ midir yoksa

30 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.59.

131 Ozkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., 5.38.

132 jack Donnely, Teoride ve Uygulamada Evrensel insan Haklari, Ceviren: Mustafa Erdogan -
Levent Korkut, Ankara: Yetkin Yaymlari, 1995, s.19.

133 Muzaffer Sencer, “Hak ve Ozgiirliikkler Kavrami”, insan Haklar1 Yilhg, C. 14, S. 4, Aralik

1994, s. 3.

3% Halil Kalabalik, insan Haklar1 Hukuku Ders Notlari, Ankara: Degisim Yayinlari, Kasim
2004, s. 4.
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b

“Ozgiirlik” miidiir? Sorusunun cevabini vermek hi¢ de kolay degildir. Ciinkii hak ve
Ozgiirliik kavramlarinin birbirinden ayirt edilmesi hukukun en gii¢ problemlerinden
birisidir. Hak ve 6zgiirliik aslinda bir tek gergegin iki yoniidiir. Ciinkii 6zgiirliikk bir haktir

ve her hak 6zgiirliikle gerc;eklesebilir.135

Yasamisa gore, “ bilgi edinme olgusu ya da siireci hem “6zgiirliikk” ve hem de bir “hak”
olarak nitelendirilebilmektedir. Bireysel diizeyde algilamada ortaya c¢ikan bu farklilik
hukuk terminolojisi agisindan daha farkli bir énem tagimaktadir. “Ozgiirliik” kavrami
herhangi bir alanda kisitlamalarin ve engellemelerin yoklugu anlamina gelmektedir. “Hak”
kavrami ise bir eylemde bulunabilme ve yapabilme serbestligi ya da kisinin baskalarina
karg ileri siirebilecegi ve baskalarindan isteyebilecegi tstiinliikler, edimler ve eylemlerle
ilgilidir. Bu baglamda “6zgiirliik” kisinin kendi diinyasina 6zgii ve kisileri koruma altma
almay1 diizenleyen edilgen bir anayasal ve hukuksal olgu olarak ortaya ¢ikarken; “hak”,
Kisinin baskalarina karsi ileri siirebilecegi ya da onlardan talep edebilecegi eylemler olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Hak kavrami bu agidan disa doniik ve etkin bir nitelik tagimaktadir.

Bilgi edinmenin bir hak olarak algilanmas ve kabul edilmesi daha isabetlidir”.**®

Doktrinde, idarenin sahip oldugu bilgi ve belgelere erismeyi ifade etmek tizere “bilgi
edinme hakkr” veya “bilgi edinme 6zglirligi” terimleri kullamlmaktadir. Colak, kamu
kesimi disindaki bilgi kaynaklarindan bireyin bilgilenme gereksiniminin karsilanmasi
siirecine karigilmamasimni “6zgiirliik olarak bilgi edinme”, bireyin kamu kurum ve
kuruluglar elindeki bilgi ve belgeye ulasmasmi ise “hak olarak bilgi edinme” olarak

tanimlayarak bu ayrimi belirlemistir.**’

Bu baglamda 6zgiirliik kisinin kendi diinyasina 6zgii ve kisileri koruma altina almayi
diizenleyen edilgen bir anayasal ve hukuksal olgu olarak ortaya ¢ikarken, hak ise baska
kisilere kars1 ileri siiriilebilecek ya da onlardan talep edilebilecek eylemler olarak
tanimlamak miimkiindiir. Daha etkin bir nitelik tasimasindan nedeniyle, bilgi edinmenin
bir hak olarak kabul edilmesinin daha isabetli olacagi doktrinde kabul edilen bir

durumdur.*8

%5 Kaya, a.g.e., 5.36-38.

1% Firuz Demir Yasanus, “Anayasa ve insan Haklari Baglaminda Bilgi Edinme Kanunu”, Bilgi
Edinme Paneli (i¢inde), Ankara: Tiirkiye Barolar Birligi Yaymlari, 2004, s.22.

137 N.lker Colak, “Bilgi Edinme Hakki, Onemi ve Bilgi Verme Yiikiimliligi”, e-akademi, Mayis
2005, S.39, http://www.e-akademi.org, Erisim Tarihi: 12.09.2010.

13 Kaya, a.g.e., 5.38.


http://www.e-akademi.org/
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4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nda da bilgi edinmenin bir hak olarak
benimsemesinden dolay1 bu c¢aligmanin ilerleyen boéliimlerde bilgi edinmenin hak

kavramiyla kullanilmas tercih edilecektir.
1.2. Bilgi Edinme Hakkinin Tanim

Idarenin tuttugu bilgilere ulasabilme anlamma gelen139 bilgi edinme hakkini dar ve
genis anlamda tammlamak miimkiindiir. Eken’e gore dar anlamda bilgi edinme hakki;
hakkinda eylem, islem yapilacak-yapilmis veya karar alinacak-almmis Kisilerin
yonetimden ihtiya¢ duyduklar bilgileri 6grenebilmeleri temeline dayanmaktadir. Genis
anlamda ise, yOnetimin elinde bulundurdugu bilgi, belge ve verilere ulasabilmeyi

kapsamaktadir. 140

En yalin anlamiyla bilgi edinme hakki; idarenin tek yanl iradesi ile hukuk diizeninde
yapacagl degisiklikler hakkinda ilgili bireylerin, iglemin niteligi ve sonuglar1 hakkinda
bilgi alabilmesini saglayan haktir.*** Bilgi edinme ve verilere ulasma 6zgiirliigii, idarenin
kurdugu ve kurmakta oldugu islemler ile eylemler hakkinda bireyin bilgi almasini, belge
elde etmesini 6ngéren temel bir insan hakki'* olarak da tammlanabilir. Ozek’e gore ise
bilgi edinme hakki “bireyin kendisine, kuralina gore baskalarina, kamu idaresine iligkin

55143

bilgileri idari otoriteden alma hakki anlamma gelir. Bilgi edinme hakki vatandaglarin

devletin elinde bulunan bilgiye ulasabilme hakki olup, bu hakkin da belirli smirlar

vardir.1*

Bilgi edinme hakkim, her temeli, yonetimin elindeki bilgi ve belgelere ulagsma
serbestisidir. Bu serbesti, kamu yonetiminin elindeki ¢esitli bilgilerin ya da dokiimanlarin,

halkin veya ilgililerin yararlanmasina sunulmasidir. 145

Ozkan’a gore en genel anlamiyla bilgi edinme hakki; idarenin tek yanli iradesiyle
hukuk diizeninde yaptig1 degisikliklerin niteligi ve sonuglar1 hakkinda ilgililerin bilgi

alabilmesini saglayan haktir. Daha dar cergevede ise, bireylerin kendilerini ilgilendiren

139 Akillioglu, “Yénetimde Agiklik-Gizlilik ve Bilgi Alma Hakki”, 5.809.

0 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.64.

! Ramazan Yildirim, “idare Hukuku Agisindan Bilgi Edinme Hak ve Ozgiirliigii”, T.C. Basbakanlik
Idari Usul Kanunu Hazirlig1 Uluslararas1 Sempozyumu, Ankara, 17-18 Ocak 1998, s.227.

12 Ahmet Tyimaya, “Bilgi Edinme ve Verilere Ulasma Ozgiirliigii”, Ankara Barosu Dergisi, Y1l 61,
S.1,s.41.

143 Cetin Ozek, Basin Ozgiirliigiinden Bilgilenme Hakkina, Istanbul: Alfa Yayinlari, 1999, s.63.
144 Bagak Er, Bilgi Edinme Hakki Kullanma Kilavuzu, Istanbul: TESEV Yayini, Eyliil 2007, s.5.
15 Eken, “Gizlilik Geleneginden Seffaf Yénetime Dogru”, s.118.
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bilgi ve belgelere kamu makamlar nezdinde ulasabilmelerine olanak saglayacak bigimde
ve kamusal faaliyet ve islemler ac¢isindan iki boyutlu bir haktir. Bu anlamda bilgi edinme
hakkmin, bireysel hak boyutu yani “bilgi alma hakki” ve birde kamusal gérev boyutu diger

bir degisle “bilgi verme 6devi” yani a¢iklik boyutu bulunmaktadir.**°

1.2.1. Bilgi Alma Hakki

Yonetimde seffafligin iki temel araci vardir; “bilgi verme 6devi” ve “bilgi edinme
hakk1”. Bu araglardan bilgi edinme ya da bilgi alma hakki, yonetilenler yani halk
tarafindan kullamlir. Bu hakki kullanarak, vatandaglar yonetimin iglem ve kararlart

hakkinda bilgi edinebilirler.**’

Ayni zamanda bu hak sayesinde bireyler idarenin elinde bulunan bilgi ve belgelerin bir
kopyasini alma, kendisiyle ilgili agiklama talep etme ve bunlarda yanliglik varsa bunlarin
diizeltilmesini isteme hakkina sahip olurlar. Bu da bilgi edinme hakkinm pasif boyutunu
olusturur. Bir yandan Kisinin temel hak ve Ozgiirliigliniin bir araci, diger taraftan ise;
yonetimi denetim altinda tutmak ve idarenin hesap verme egilimini arttirmasini

kapsamaktadir
1.2.2. Bilgi Verme Odevi

Yonetimde acgikligin aktif boyutu ise idarenin bilgi verme ddevidir. Yonetimin uymast
gereken bir ylikiimliilik olan bu boyut, yoneticinin inisiyatif kullanarak, yonetilenlerin

kullanmast i¢in bilgi ve belgeleri agiklamasini kapsamaktadir.

Bilgi verme 6devi, yonetim disma bilgi akisini engelleyen kurallarin kaldirilmasim
gerektirir. Bilgi vermeyi bir gbrev olarak benimseyen yonetimler danisma hizmetlerini
kullanarak ya da diizenli agiklamalar ve aldig1 kararlar gerekgelendirerek bu 6devi yerine

getirirler.

Akillioglu, bilgi verme gorevi ile bilgi edinme hakki arasinda sdyle bir ayrima isaret
etmigtir: “Yonetimin 6devi karsisinda ilgilinin bunun yerine getirilmesini isteme hakki
bulundugunu kabul ederek, iki sistem arasinda fark olmadig diisiiniilse de, ikinci sistemde

6dev alam smnirlayict bigimde yasaca belirlendiginden daha dar kapsamlidir.”**® Yani

146 )zkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., 5.38-39.

17 Eken, “Gizlilik Geleneginden Seffaf Yénetime Dogru”, s.116.

148 Tekin Akillioglu, Yonetim Oniinde Savunma Haklari, Ankara, TODAIE Yayinlari, 1983,
s.113.
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icerigi saptamada yonetime genis yetkiler tanmnan bilgi verme 6devinde agiklik oldukca

sinirlanabilmektedir.

Eken’den aktaran Kaya’ya gore, bilgi edinme hakkinin idarenin bir ddevi niteliginde
bireylere taninmasi, idarenin geleneksel degerlerini ve gizliligi devam ettiren aligkanliklart

degistirmeyi saglayan bir dizi tedbir niteligi tagir.**°
1.3. Bilgi Edinme Hakkinin Niteligi

Kabul gordiigii tizere temel hak ve Ozgirliikler, Kisiligin korunmasi, konut
dokunulmazligi, segme ve segilme, diistince 6zgiirliigi birinci kusak; ¢calisma, sendika
kurma, saglik hakki, dinlenme hakki, egitim hakki gibi ekonomik ve sosyal haklar
ikinci kusak; bilgi edinme hakkinin da iginde yer aldigi ¢evre hakki, barig hakki,
gelisme hakki, dinlenilme hakki gibi haklar {giincli kusak haklar olarak

gérﬁhnektedir.lSo

Bilgi edinme hakkinin {iglincii kusak haklarindan biri oldugu yoniindeki iddialar biiyiik
olciide bilgi edinme hakki ve 6zgiirliigii arasindaki ayrima dayanmaktadir. Bilgi edinme
ozgiirligii ifade 6zgiirliigiiniin bir parcasi olarak kabul edilmesi nedeniyle birinci kusak
haklar arasinda yer alirken, bilgi edinme hakki son yillarda ortaya ¢ikan yeni haklardan biri

olmasi nedeniyle tigiincii kusak haklar arasinda degerlendirilmistir.

Daha 6nceki boliimde ifade edildigi lizere, bilgi edinme diisiince ve ifade 6zgiirliigliniin
tamamlayicisi olan, ondan tiiremis bir haktir. Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nin 19.
maddesinde ve Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesinin 10. maddesinde belirtildigi iizere bilgi
edinme hakki kaynagmi, diisiince ve ifade hiirriyetinden almakta ve temel hak ve

hiirriyetler i¢inde sayilmaktadir.

Onemli amaca hizmet eden bilgi edinme hakki, son zamanlarda ortaya ¢ikan ve iigiincii
kusak haklar olarak nitelendirilen haklardan farkli bir nitelik gdstermektedir. Ugiincii
kusakta yer alan haklarm diger haklarin tamamlayicisi, araci oldugu kabul edilmisse de,

bilgi edinme hakkinin bu araci rolii diger haklara gére daha fazla 6ne gikmaktadir.

Sonug olarak, bilgi edinme hakkim {iglincii kusak insan haklar1 i¢inde yer aldigin

soylemekle birlikte, bireyin yonetime katilmasina ve yonetimi denetlemesini saglayan

9 Kaya, a.g.e., 5.40.
%0 Eryilmaz, “Biirokrasi ve Yonetimde A¢iklik”, 5.166.
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bir katilma hakki; hak ve o6zgirliikle iliskili bir insan hakki olarak da kabul etmek
gerekir.

1.4. Bilgi Edinme Hakkinin Kapsam

Bilgi edinme hakkinin etkin bir sekilde kullanilmasi i¢in kapsaminin ¢ok iyi
bilinmesi gerekir. Kapsamin agik¢a ortaya konulmasi i¢in bu konu ii¢ ayr1 grupta
incelenebilir. Birinci grupta; hakkin hangi bilgi ve belgeler agisindan gecerli oldugu,
ikinci grupta kimlerin bu haktan yararlanacagi, son grupta ise hangi kurum ve

kuruluglarin bu hakkin yiikiimliiliigii altina girecegi sorularina cevap aranacaktir.
1.4.1. Bilgi Edinme Hakkinin Kapsamina Giren Bilgi ve Belgeler

Bilgi edinme hakkinin kapsamina giren bilgi ve belgelerin neler olduguna agiklik

getirmeden once bilgi ve belge kavramlarinin ne oldugunun ifade edilmesi gerekir.

“Freedom of information” ibaresinde yer almakta olan “information” yani bilgi
kelimesi islenmis veri anlaminda kullanilmaktadir.™®® Genel bir tamimla bilgi; bir
yargilama yapabilmek ve bir yargiya varabilmek i¢in gereken 6gelerin her birini bilme
durumunu agiklamaktadir.*? Belge ise bir olguyu gosteren ya da bir savin dogru oldugunu
acikca ortaya koyan sey veya bir kimsenin bir sey tizerinde hakkini ya da kendisine verilen

hakki bildiren resmi kagit anlanuna gelmektedir.™

Idari usul hukuku agisindan bilgi; idari islemden etkilenebilecek kisilerle ilgili olarak
idari belirsizligi ortadan kaldiran, idare ile kisiler arasinda baglantiyr saglayan ve karsilikli
aktarilabilen her seydir. Belge ise; idari islemler, raporlar, etiitler, istatistikler, manyetik
bantlar, mektuplar, filmler ve bilgisayar kayitlarini ifade etmektedir. Bilgi kayit altina
alinmadan hukuken herhangi bir anlam ifade etmemektedir. Bilginin kayit altina alinmasi

da karsimiza belgeyi ¢ikarmaktadir.*>*

Genel olarak bilgi istemenin miimkiin oldugu dokiimanlar ana kategoriler halinde

asagida belirtilmistir.*®

! Tiirkiye Bilisim Suras; Bilgi Toplumuna Dogru: Taslak Rapor, Ankara: Tiirkiye Bilisim Vakfi

Yayinlari, 2002, s.3009.

152 Ozkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., 5.70.

153 Tiirk Dil Kurumu, Biiyiik Tiirkce Sozliik, http://tdkterim.gov.tr/bts/, Erigim Tarihi: 26.12.2010.
154 Ozkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., 5.37.

155 Eken, Yénetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.68-69.
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¢ Yonetimin elinde bulunan yazili belgeler, ses, goriintii ve bilgisayar kayztlari,

e Kamu politikasi kararlar, diizenleyici idari islemler, yasal diizenlemeler ve
bunlarin uygulanmasina yonelik aciklayict notlar, toplanti tutanaklari, mali bilancolar,

arastirma ve inceleme raporlari,

e Yonetim tarafindan uzman kuruluslara yaptirilan iktisadi, toplumsal ve istatistiki

bilgileri igeren inceleme ve arastirmalar,
¢ Faaliyet ve denetim raporlart,

e YoOnetim ile uzman kuruluslar arasindaki danigma niteligindeki toplantilar,

calismalar ve uzman kuruluslarin goriis ve onerileri,
¢ Kisilerin kendileri ile ilgili fisler ve dosyalar1 kapsamaktadir.

Bu kategorilere ekleme yapmak miimkiindiir. Bilgi edinme hakkini diizenleyen hukuk
kurallarinda bu hakkin istisnalar1 belirtilir. Bu istisnalar diginda kalan biitiin yonetsel bilgi

ve belgeler kisilerin bilgi edinme hakki kapsaminda yer almaktadir.
1.4.2. Bilgi Edinme Hakkindan Faydalanacak Kisiler

Bilgi edinme hakkimin taminmasinda, gercek veya tiizel kisi agisindan bir ayrim
yapilmamaktadir. Dolayisiyla bilgi edinme hakki gercek kisilere tanindigi gibi tiizel

kisilere de taninan bir haktir.

Kapsamin tespitinde kullanilan diger bir ayrim vatandag-yabanci ayrimudir. Bilgi
edinme hakki vatandaglara yasal diizenlemeler kapsaminda herhangi bir sinirlama
olmaksizin taninan bir haktir. Ancak yabancilarin bilgi edinme hakkindan yararlanmasinda
farkli tilkelerde farkli uygulamalar goriilmektedir. Yabancilarin yasal sinirlamalar disinda
herhangi bir smirlandirmaya tabi tutulmadan vatandagslarla esit haklara sahip oldugu
uygulamalar oldugu gibi yabancilarin bilgi edinme hakkindan yararlanmasinda karsiliklilik
ilkesi gibi baz1 sartlara baglandig1 ya da yeterli derecede ve dogrudan ilgili bulunma

sartinin arandig1 uygulamalar da bulunmaktadir.
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Ornegin resmi belgelere erisim hakkina, kural olarak biitiin Isve¢ vatandaslar gibi

156

Isvec’te siirekli ikamet eden yabancilar da sahiptir.”> AB’de ise Tiirkiye’de oldugu gibi

kargiliklilik sartinin arandig ikinci sistem benimsenmektedir.*>’

1.4.3. Bilgi Edinme Hakki Cerg¢evesinde Yiikiimlii Olan Kurum ve Kuruluslar

Mevzuatlarinda bilgi edinme hakkimi diizenleyen bazi {ilkeler soyut yaklasim olarak
nitelendirilen genel prensipler belirlerken, bazi tilkeler bilgi verme yiikiimliiliigiinde olan

kamu kurum ve kuruluslart ismen belirleyerek somut bir yaklagim gé’)sten'nektedir.158

Kamu yetkisini kullanan tiim kurum ve kuruluslar ile yerel yonetimler bilgi edinme
hakkmin kapsamindadir. Ayrica yari kamusal kuruluslar ile kamu gorevini yiiriiten 6zel
kuruluslarda bu hakkin kullammi igin bagvuru yapilabilecek kuruluslar arasinda
sayilabilir.®® Fakat 6zel kuruluslarin bilgi edinme hakki kapsaminda olup olmadig:
konusunda farkl1 goriisler de bulunmaktadir. Ozel sektdriin kamusal yasamda ¢ok énemli
bir biiyiikliige ulastigini ve bu yapimin da bilgi edinme kapsami igine alinmasi gerektigi
ifade edildigi gibi 6zel kuruluslarin gevreye zarar verebilecek proje ve yatirimlar

nedeniyle kapsam i¢inde olmasimi savunan goriislerde bulunmaktadir.*®

Yasama ve yiiriitme organlarinin idari nitelikteki islemlerinin kapsam iginde olup
olmadig1 konusu tartigmalidir. 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu geregince teskil
edilen BEDK’nin bu organlarin islemleri hakkinda verdigi kararlar, kanunun detayl

incelendigi ileriki boliimde irdelenecektir.
1.5. Bilgi Edinme Hakkinin Onemi

Modern devlet anlayisinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte kamu yonetimi faaliyetleri daha
fazla 6nem kazanmis, bunun sonucu olarak devlet vatandasin sosyal ve maddi kosullarim

iyilestirmek de dahil degisik faaliyetlere girismek zorunda kalmustir.

Bilgi edinme hakki tanmnmamigken, idarenin islemleri, kapali kapilar ardinda, halkin
bilgisi ve denetimi diginda planlanmis ve uygulamaya konulmustur. Hizmetten

yararlananlar, kurulan kamu otoritesi-vatandas iligkisi nedeniyle, idare karsisinda edilgen

1% Kaya, a.g.e., 5.311.

7 Tugba Arsak Hasdemir, Kamusal iletisimde Bilgi Edinme Hakki, 1.Baski, Ankara: Dipnot
Yayinlari, 2007, s.61.

158 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.57-58.

9 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.70.

190 yaganus, “Anayasa ve insan Haklar1 Baglanunda Bilgi Edinme Kanunu”, s.22.
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bir konumda kalmistir. Uygulamada devlet isleri gitgide daha karmasik ve gizli hale
gelmistir. Bunun da yegane nedeni yonetimlerin bireye bilgi vermekten kaginma
egiliminde olmalaridir.  Bu durum ise demokratik ve hukuk devleti ilkeleriyle
bagdagsmamaktadir. Boyle bir ortamda bireyin idareyi denetleme olanagi da
bulunmamaktadir. Aslinda ger¢cek anlamda bir denetim, yonetimin kendini disa agmasini,
kamuoyunun yonetimin eylem ve islemleri hakkinda bilgi sahibi olmasini, kararlarin nasil
ve kimler tarafindan alindigim bilmesini gerektirir. Cagdas, demokratik ve hukuka bagl
devlet anlayisinda; kamu hizmetlerinde halka yakinhigi, seffafligi, diiriistliigii ve halkin
denetimine aciklig1 saglayabilme, temel ilkedir. Bu temel ilkenin en 6nemli araglarindan

birisi de bilgi edinme hak ve dzgiirliigidiir."*

Bilgi edinme hakki, kamu kurum ve kuruluslarinin kararlart hakkinda bilgilenme ve
hatta karar siirecine katilma firsati vermektedir. Kamuoyu denetimi i¢in uygun ortam
saglamakta, boylelikle bilgilenen kamuoyu da yonetimin islem ve eylemlerini uygunluk
agisindan denetleme imkamina sahip olmaktadir. Bilgilenmis bireyler ¢ikarlarini
koruyabilmekte, bu da yonetim karsisinda bireylerin esitligini ve kisi giivencesini
saglamaktadir. Bilgi edinme hakki sadece toplum ve bireyler i¢in degil, kamu yonetimi
icin de Onem tagimaktadir. Kamu yonetiminin i¢inde bulundugu kotii yonetim
uygulamalarindan, hukuka aykir1 davranislarindan, yolsuzluklardan kurtulmasinin aracidir.

Kendisini gelistirmesinin ve faaliyetlerine mesruluk kazandirmasmin yoludur.*®?
1.6 Bilgi Edinme Hakkinin Smirlar

Gizlilik, sadece yonetimi koruyan bir kavram olmayip, bazi durumlarda kisilerin de
korunmasini saglar. idarenin elinde bulunan gergek ve tiizel kisilere ait bilgi ve belgelerin
gizliligi baska kisilerin kullanilmasina kapali oldugundan temel hak ve ozgiirliiklerine
yonelik muhtemel zararlar 6nlenmekte ve serbest rekabetin gergeklestirilmesine dnemli

katk1 saglamaktadir. 163

Bilindigi gibi, bir Kisinin hak ve 6zgiirligliniin basladig1 yerde diger kisinin hak ve
Ozgiirliigli sona erer. Dolayistyla bilgi edinme hakki ve belgelere ulasma 6zgiirliigiiniin de

181 Aytekin Yilmaz, Modern Demokrasi Gelisimi ve Sorunlari, Ankara: Vadi Toplum Yayinevi,
2000, 5.337; Ozkan, Demokratik Yénetimin Birinci Adim...., s41; Eken, “Kamu Yonetiminde
Gizlilik Gelenegi ve Aciklik Thtiyac1”, s.25.

162 Eken, Yénetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.66-68.

163 9zkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., 5.79.
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bir sinir1 vardir. Bu smurlar, devletin ve iilkenin giivenligi, kisilerin 6zel hayatlarinin

korunmasi ve isletmelerin serbestce rekabet edebilmeleri gibi konulari kapsamaktadir.'®*

Devletin egemenlik hakki ve yetkisinin sonucu olarak sahip oldugu siyasal giiciin
sinirsiz oldugunu séylemek miimkiin degildir. Bunun diginda iilke savunmasi, dis iliskiler
gibi ehemmiyet teskil eden bir takim hassas konularin tiimiiyle kamuoyuna sunulmasinin
da sakincalar dogurabilecegini soylemek miimkiindiir. Bu nedenle bazi hassas konularda
vatandasin bilgi alma hakkimin sinirlandiriimasi yoluna gidilmektedir. Bu kapsamdaki
siirlamalar kamu yararimin gézetilmesi nedeniyle uygulanir. Bilgi ve belgenin talep edene
verilmesinden beklenen yarar ile kamu yarari arasinda yapilan bir degerlendirmenin
sonucu olarak, kamu yararmin dnceliginin gozetilmesi ve bilgi ve belge talebinin kabul

edilmemesi gerekir.

Bilgi edinme hakkina getirilen sinirlama alanlarindan digeri ise bireylerin kisisel
haklarinin korunmasi konusudur. Yonetimde acgikligin artmasi kisilere ait 6zel bilgilerin
korunmasi1 konusunda ciddi sorunlara neden olabilir. Bu nedenle, yonetimde agikligin
gelistirilmesinde gizli kalmas1 gereken bilgilerin korunmasi 6nemli bir yer tutmaktadir.
Vergi miikelleflerinin dosyalarinin gizli tutulmasimi gerektiren mali gizlilik, kisilerin saglik
durumlartyla ilgili kayitlarin agiklanmamasini zorunlu kilan tibbi gizlilik, kisisel bilgileri
ihtiva eden figlerin gizliligi bu kapsamdaki sinirlamalara birer 6rnektir. Ayrica isletmelerin
haklarinin korunmasi, serbest piyasa ekonomisi sartlarinin tam anlamiyla olusmasi ve
olumsuz rekabet sartlarinin dogmamast maksadiyla tiretim gizliligi ve isletmelere ait ticari
bilgilerin gizliligi 6nem arz etmektedir. Ciinkii igletmelere ait bu tiir bilgilerin tictincii

sahislar tarafindan bilinmesi isletmelere zarar verebilir.

Nihayetinde bilgi edinme hakki ulusal savunma, dis iliskiler ve kisisel haklar gibi
sinirlandirilmast zorunlu goriilen alanlar diginda, yonetimin elindeki her tiirlii belgeye ve
bilgiye ulasmayi, bdylece vatandasa Onemli bir denetim yetkisi aktararak kamu
yonetiminin  yolsuzluk faaliyetlerinde bulunmasimi ve kusurlu islem ve eylem

gerceklestirmesini engellemeyi amaglamaktad1r.165

164 Eken, Yénetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.74.
165 Ramazan Yildirim, a.g.e., s. 227.
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1.7. Bilgi Edinme Hakkinin Diinyadaki Gelisimi ve Uygulamalari

Bilgi edinme hakki, diinyada 20. yilizyiln ikinci yarisindan itibaren ozellikle son
ceyreginde, yonetimde seffaflik diisiincesi ve uygulamalarinin benimsenmesine paralel bir
sekilde hizla gelismeye baslamustir. Baz iilkeler bu konuda 6nemli mesafeler almislardir.
Gerek diger iilkelerde ve uluslararasi alanda gerekse iilkemizde ortaya ¢ikan bu gelismeler,
insanlarin sadece etkilenen ve yiikiimliiliikleri olan bir vatandas degil, yonetime katilan,

onu denetleyen ve sorgulayan aktif birer unsur haline gelmesini saglamustir.*®

Bilgi edinme hakkinin, bir hak olarak anayasal diizenlemelerde yer almasinin uzun bir
tarihsel gecmisi bulunmaktadir. ilk olarak “1786 Virginia Bildirisi” ve “1789 Fransiz insan
ve Yurttas Haklar1 Bildirgesi” anayasal belgeler olarak bilgi edinme hakkina yer
vermislerdir. 1789 tarihli Fransiz insan ve Yurttas Haklar Bildirgesi’nin 14.maddesi ile
vatandaglara vergi ile ilgili konularda bilgiye ulasim hakki tanmmustir'®. Séz konusu

maddeye gore:

“Tiim yurttaslarin bizzat ya da temsilcileri araciligi ile verginin gerekliligini
belirlemeye, vergilemeyi serbestce kabul etmeye, vergi gelirlerinin kullanilmasin
gozlemeye ve verginin miktarini, matrahini, tahakkuk bigcim ve siiresini belirlemeye hakk

’

vardwr.’

Bilgiye ulasma hakkini yasal olarak tanmiyan ilk diizenleme, 1766 tarihinde yiiriirliige
giren “Isve¢ Basin Ozgiirliigii Yasasi”dir. Isve¢ bu yasa ile “biitiin vatandaslarin idari
konulara iliskin tam olarak bilgilendirilmesini” giivence altma almis™ ve hatta bilgi
edinme hakkima anayasal statii kazandirmustir.®® Bahse konu diizenlemenin amaci,
yOnetim sistemindeki bozukluk ve yolsuzluk hastaligina ¢6ziim olarak ombudsman gibi
diizenlemelerin yaninda, bilgiye erisme 6zgiirliigliniin de getirilmesidir. Bu diizenleme ile
basin-yayin organlart ve vatandaglar resmi belgelere ulasma ve isterlerse bunlart

0

yayimlama hakkma kavusmuslardir.’”® Bilgi edinme hakkimin yaygmlagsmasi ve

uluslararasi hukukta yer bulmasi II. Diinya savagmin hemen sonrasina rastlar.'"*

1% Eken, “Gizlilik Geleneginden Seffaf Yénetime Dogru”, s.114.

%7 Kaya, a.g.e., 5.121.

198 fyimaya, a.g.e., 5.42.

189 Kaya, a.g.e., 5.121.

170 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.60.

11 Ahmet Nohutgu, Ramazan Sengiil ve Muharrem Es, “Tiirkiye’de Bilgi Edinme Hakki Kanunu ile
flgili Kamu Personelinin Tutumlar1”, Bilgi, Ekonomi ve Yonetim Cilt:II (i¢inde), Editor: Ibrahim
Giiran Yumusak, Istanbul, Bilgi Toplumu Yayinlar1, Mart 2008, s.1293.
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Bilgi edinme hakki, uluslararas: diizeyde ilk kez 1948 tarihli Birlesmis Milletler insan
Haklart Evrensel Bildirgesi’nde ifade edilmistir. Bu bildirgenin 19.maddesinde: “Herkes
bir hak olarak diisiince ve ifade ozgiirliigiine sahiptir. Bu hak, diisiinceden dolay: rahatsiz
edilmemek, bilgi ve belgeleri her yolla aramak, elde etmek, yaymak hakkin: icerir.” 1950
tarihli Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesinde de bu kural daha genis bir sekilde tekrar
edilmistir. Avrupa Insan Haklar Sozlesmesi’nin 10. maddesinde herkesin anlatim
Ozgiirliigli hakkinin bulundugu ifade edilmistir. Bu hakkin, kanaat 6zgiirliigi ve kamu
makamlarmin karigmasi ve smirlamasi olmaksizin, bilgi ve diisiincelerin alinmasi ve
iletilmesini igerdigi vurgulanmis ve bilgi edinme hakki iletisim hakki ile birlikte

diizenlenmistir.!

Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 16 Aralik 1966 tarihinde kabul edilen
“Birlesmis Milletler Kisisel ve Siyasi Haklara Iliskin Uluslararasi S6zlesmenin'"
19 maddesi 2. fikrasinda bilgi edinme hakki, “Herkes, ifade ozgiirliigii hakkina
sahiptir; bu hak, herkesin, tilke sinirlari s6z konusu olmaksizin her ¢esit bilgi ve fikri,
sozlii, yazili ya da basili bigimde, sanat eserleri bi¢iminde ya da kendi segecegi
herhangi bir baska bi¢imde aramak, almak ve yaymak 6zgiirliigiinii icerir.” seklinde
kabul edilmis'™ ve insan Haklari Evrensel Bildirgesinin getirmis oldugu

diizenlemeye paralel olarak herkesin bilgi ve fikirleri almak ve yaymak hakkina

sahip oldugu belirtilmistir.*"

ABD’de bilgi edinme hakki, 1946 tarihinde kabul edilen “Idare Usul Kanunu”
(Administrative Procedure Act), 1966 tarihli “Bilgilenme Ozgiirliigii Kanunu” (Freedom
of Information Act), 1974 tarihinde yasalagtirilan “Ozel Yasamn Gizliligi Kanunu”
(Privacy Act) ve 1976 tarihli “Gilinisiginda Yonetim Kanunu” (Government in Sunshine
Act) gibi kanunlarla diizenlenmis ve gelistirilmistir. Bu diizenlemelerden o&zellikle
"Sunshine" yasalari da olarak adlandirilan diizenlemeler ile bu hakkin onciisii ve

gelistiricisidir.* "

Fransa’da bilgi edinme hakki ilgili olarak 1978-1979 yillarinin {i¢ biiyiik kanunu
(06 Ocak 1978 tarihli Bilgi islem, Fisler ve Ozgiirliikler Kanunu, 17 Temmuz 1978

172 )zkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., s.28.

3 Tiirkiye bu sozlesmeyi 15 agustos 2000 tarihinde imzalamig ve 04 Haziran 2003 tarihinde 4868
sayil1 kanunla onaylamistir.

1 Ugur Kizilca, Bilgi Edinme Hakki Kanunu, Ankara: Adalet Yaymevi, 2005, 5.165.

> Kaya, a.g.e., 5.129.

178 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.79-81.
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tarihli Idari Dokiimanlara Giris Kanunu ve 11 Temmuz 1979 tarihli Kararlarm
Gerekgelendirilmesi Kanunu) yapilan reformlarin en ¢arpici olanlaridir. Y7 Fransa’da
bireyin idari dokiimanlara ulasma hakkini saglamak i¢in bagimsiz idari otorite olarak
nitelendirilen Idari Dokiimanlara Erisme Komisyonu (CADA) 17 Temmuz 1978
tarihli “Idari Dokiimanlara Erisim Ozgiirliigii Kanunu” ile kurulmustur. CADA, 1978
tarihli yasa ile ilgililere taninan, idarenin iizerinden iglem tesis ettigi dosya ve dokiimanlari
elde etmesi haklarina saygiy1 saglama gorevini yiiklenmistir. Yasanmn ulagmak istedigi
amag¢, kamu hiirriyetleri igin potansiyel bir tehlikeyi olusturan idarenin geleneksel
gizliligini kirmak ve daha iyi bir sekilde bilgilendirilmis ve daha katilimer bir demokrasi

seklini gelistirmektir.*®

Bilgi edinme hakkimnimn tannmasina yonelik olarak ilk diizenleme Isvec’te 18.yiizyilin
ilk yarisinda yapilmustir. Bu hakkin taninmasi ve yayginlastirmasinda ABD’de 20.ylizyilin
ikinci yarisinda yapilan kanuni diizenlemelerin etkisi 6nemlidir. Ayn1 donemde {initer
devlet yapisina sahip Fransa bilgi edinme hakkinin Avrupa’da taninmasina neden

179

olmugtur.”"” Bilgi edinme hakkinin gelismesinde 6ncii konumda bulunan bu {i¢ iilkedeki

bilgi edinme hakki diizenlemeleri miiteakip boliimlerde detayli olarak incelenecektir.

Bilgi edinme hakkinin kanunla hak olarak verilmesi tercih edilen bir yontemdir. 1980°1i
yillardan itibaren OECD iilkeleri arasinda bu hakki benimseyen iilkelerin sayisinda artig
goriilmiis ve 1980 yilinda OECD tiilkelerinden sadece ligte biri bu hakki taniyorken 2004
yilinda bu oran % 90’a ulasmustir.™®® Bu istatistiki bilgiler gosteriyor ki, gergek
demokrasinin ve etkili yonetimin bir geregi olarak, bireylerin, kamu otoriteleri tarafindan

tutulan bilgilere sahip olma hakki bir¢ok tilkede artan bir sekilde kabul edilmistir.

Isvec (1766), ABD (1966), Finlandiya (1919), Danimarka (1970-1985), Norveg (1970),
Hollanda (1978-1991), Fransa (1978), Kanada (1982), Avustralya (1982), Yeni Zelanda
(1982), Yunanistan (1986), Avusturya (1987), italya (1990), Macaristan (1992), Ispanya
(1992), Portekiz (1993), Belcika (1994), Izlanda (1996), irlanda (1997), Tayland (1997),
Kore (1998), Israil (1998), Cek Cumhuriyeti (1999), Japonya (1999), Moldava (2000),
Slovakya (2000), Litvanya (2000), Estonya (2000), Bosna (2000), Bulgaristan (2000),

Y7 Chevallier, a.g.e., 5.73.

178 Odyakmaz, a.g.e., s. 10.

19 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, 5.41-42.
180 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.41.
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Ingiltere (2000), Romanya (2001), Polonya (2001) yillarinda bilgi edinme hakkmni tantyan

anayasal hiikiimlere ve kanuni diizenlemelere sahip olmustur.*®*

1.7.1. isve¢’te Bilgi Edinme Hakki

Isve¢’te herkesin resmi belgelere istedigi gibi ulasabilmesi ve bu hakkm anayasal bir
prensip olarak benimsenmesi ¢ok eski bir gelenek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.1766'da
cikarilan " Resmi Belgelerin Yaymlanmasi Hakkinda Kanun  1719-1772 arasinda iilkede
hiikiim stiren parlamenter sistemde iki farkli grup arasindaki miicadelenin bir sonucu
olarak degerlendirilmektedir. S6z konusu kanun, diinyanin ilk bilgi edinme hakki kanunu
olmus ve Isve¢’i diinya iizerinde bilgi edinme hakkinin en uzun gegmise sahip oldugu iilke

yaprms‘ur.182

Bu kanuna gore belgelerin bulunduklar yerlerde kopyalarmin yapilmasi ya da onayl
kopyalarin saglanabilmesi igin tiim arsivlere giris serbest hale gelmistir. 1772'de kanun
askiya almmis ve 1809'da yeniden yiiriirlige konulmustur. 1766 yilinda kabul edilen ve
giiniimiize kadar gelen kanunun bugiinkii versiyonuna yonelik Isve¢’teki en son degisiklik,
5 Nisan 1949 tarihli “Basin Ozgiirliigii Kanunu” olmustur ve diger iilkelerdeki benzer
kanunlarm temelini olusturmustur. Kanun anayasal nitelikte sayilmakta ve Isveg
vatandaglarmmn yonetsel belgeleri 6grenmesini giivence altma almaktadir.*®® Bilgi edinme
hakki ilgili olarak Isve¢ modelinin etkisi 20.yiizyiln ikinci yarisinda diger Kuzey Avrupa
tilkelerinde de goriildii. 1951 yilinda Finlandiya’da, 1970°de Norve¢ ve Danimarka’da

bilgi edinme kapsaminda kanunlar yasalastlnlmlstlr.184

Oldukga liberal diizenlemeler getiren Basin Ozgiirliigii Kanunuyla, kural olarak
yabanci bir Devlet Baskamindan Isve¢ Bagbakanmna gonderilen bir mektuba, kural olarak
Isveg vatandasi veya yabanci uyruklu kisilerin ulasabilmesi amaglanmustir. Lakin belgelere
erisim hakki sadece resmi belgeler ile siirli kalmis ve dogal olarak buda hakkin bazi

kisitlamalara tabi tutulmasina neden olmus‘rur.185

Tiim isve¢ vatandaslari ve Isve¢’te siirekli olarak ikamet eden yabancilar resmi

belgelere erisim hakkina sahiptirler. Kanun’un 14. boliimiiniin 5.maddesinde yabanci

181 Ozkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., 5.28.

182 Kaya, a.g.e., 5.307-308.

18 Tekin Akillioglu,"idari Usul ve Kisisel Verilerin Korunmasi", www.idare.gen.tr/akkillioglu-
idariusul.htm, Erisim Tarihi: 20.10.2010.

184 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.42.

18 Kaya, a.g.e., 5.309-310.


http://www.idare.gen.tr/akkillioglu-idariusul.htm
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uyruklu olanlar isveg vatandaslari ile esit kabul edildiginden, bilgiye erisim serbestliginin
herkese bir hak olarak tanmindigini sdylemek yanlis olmaz. Bilgi ve belgelere ulasma
hakkinin genis olmasi, hakkin istisnalar1 olmadigi anlamina gelmemektedir. Ulusal
givenlik, dis iliskiler, ekonomi, politika gibi konularda bilginin ag¢iklanma
zorunlulugu bulunmamaktadir. Ayrica 1 Ocak 1981 tarihinde kabul edilen Gizlilik
Kanununda hangi belgelerin gizli tutulmasi gerektigi acik bir bigimde belirtilmis ve bu

hakkin kullanilmasi kanunla siki bigimde s1n1rland1r1lm1$t1r.186

Bilgiye erisim istegi kamu otoritelerine resmi belgeler i¢in yapilir ve ayni otorite
tarafindan sonuclandirilir. Basvurunun reddi séz konusu olursa ilk derece Il Idare
Mahkemesine, bu da sonu¢ vermezse Ust idari Temyiz Mahkemesine basvurmak
miimkiindiir. Ayrica kararlart baglayict olmayan Parlamento Ombudsman’ma da
bagvurulabilir. Bugiin, bilgi edinme hakki konusunda uzun bir ge¢mise sahip olan ve
yonetimde seffaflik konusunda model iilke olarak kabul edilen Isve¢’te herhangi bir kamu
kurum ve kurulusundan ¢ikmis veya bu kurumlarm elinde bulunan resmi belgelere ulasma
hayatin bir parcasi haline gelmistir. Her Isve¢ vatandasi resmi belgelere ulasim hakkinin
modern demokrasilerde hayati 6neme sahip oldugunu diisiinmekte, memurlar ise bilgi ve

belgelerin bekgisinden daha ¢ok isleri kolaylastiran bir gérevli olarak goriilmektedir.

Son yillarda isveg hiikiimeti énderliginde il konseyleri, belediyeler ve ticaret birlikleri
seffaflik konusunda halki cesaretlendirmek igin “Seffaf Isve¢c Kampanyasr” adi altinda bir
kampanya baglatmig, kampanya kamuda agikligin yaygmlastirilmasini, kamuoyunun
bilinglendirilmesini ve aktif vatandas katilimimnim saglanmas: ile idari belgelerin kamuya

olabildigince agik olmasi yoniinde ¢aligmalari hedeflemistir.*®’

1.7.2. ABD’de Bilgi Edinme Hakki

ABD, diinyada Isve¢ ve Finlandiya’dan sonra bilgilere erisme hakkini taniyan iigiincii
tilke olmustur. ABD’de bilgi edinme hakki ile ilgili olarak ilk diizenleme 1789 tarihli
“House Keeping Statute” dur. Ardindan 1946 yilinda Truman zamaninda c¢ikartilan
“Yonetsel Usuller Yasasi” (Administrative Procedures Act, APA) ile yabancilar dahil
herkese bilgi edinme hakki taminmis, ancak sart olarak konuyla dogrudan ilgili olma

18 Akillioglu,,"idari Usul ve Kisisel Verilerin Korunmasi",, Erisim Tarihi: 20.10.2010.
87 www.bilgiedinmehakki.org/tr/index, “Ornek Ulke isve¢ - Diinyadaki ilk Bilgi Edinme
Ozgiirliigii Yasas1”, 17 Ekim 2006, Erigim tarihi: 01.12.2010.
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kosulu aranmustir.*®® Dogrudan yonetimde seffafligi ve bilgi edinme hakkini diizenleyen
ilk yasalar eyaletler tarafindan diizenlenmistir. “1961 yilinda Florida Eyaleti “Sunshine
Law” adiyla ilk diizenlemeyi yapmis, bu eyaleti daha sonra Arkansas, Indiana ve New

Jersey eyaletleri izlemistir.**®

Bilgi edinme hakkini diizenleyen en modern c¢alisma 1966 yilinda Baskan Johnson
tarafindan imzalanan ve 4 Temmuz 1967°de yiiriirliige giren, “Bilgi Edinme Ozgiirliigii
Yasast” ( Freedom of Information Act — FOIA)’dir. FOIA min 6nemi, Isveg drneginden
sonra ilk defa modern ve biiyiik bir devlette yonetim faaliyetlerinde gizliligin kaldirilmasi

yoniinde irade gt')stermesidir.190

FOIA federal bir kanun oldugundan sadece federal
yonetimle ilgilidir. Senatér ve milletvekillerinin elinde bulunan belgeler kapsam dist
tutulmugtur. Vatandasin idari makamlar karsisinda iyi yonde biiylik degisim saglayan Bilgi
Edinme Ozgiirliigii Yasas1 bazi belirsizlikler icermesi nedeniyle ilerleyen yillarda kimi

degisikliklere ugramustir.

ABD’de Bilgi Edinme Ozgiirliigii Yasas: ve Federal Idari Usul Kanunu’nun yaninda,
yonetimde demokrasiyi, seffaflifi ve agikligr pekistiren {i¢ ayr1 yasa yiiriirliige girmistir.
Bunlardan ilki; damisma komitelerinin toplantilarinin halka agik yapilmasimi 6ngéren 1972
tarihli “Federal Danisma Komitesi Kanunu” (Federal Advisory Committee Act-FACA),
ikincisi; ABD vatandaslarima ve burada siirekli ikamet edenlere hiikiimet kayitlarinda
kendileri hakkindaki bilgilere erisme hakkini tantyan 1974 tarihli “Ozel Yasamin Gizliligi
Kanunu” (Privacy Act) ve son olarak kamu toplantilariin halka agik yapilmasini 6ngéren

1976 tarihli “Glimsigida Yonetim Kanunu” (Government in the Sunshine Ac‘[)’dur.191

1996 yilinda Bilgi Edinme Ozgiirliigii Yasasmna “Elektronik Bilgilenme Ozgiirliigii
Yasas1” (Electronic Freedom of Informatiin Act) eklenmis, kamu orgiitlerinin web
sayfalar1 tlizerinden bilgi vermesi ve Kkisilerin “on line” dokiimanlara ulasabilmesi
saglanmigtir. Yasada 2002 yilinda degisiklik yapilarak, Amerikann ulusal giivenligini

ilgilendiren bilgilerin verilmesinde bazi simirlamalara gidilmistir.**

ABD’deki yasalar bilgi edinme hakkini, kapsam bakimindan iic boyutta

diizenlemislerdir. Ilki kamu kurum ve kuruluslarmm elinde bulunan bilgi ve belgeler,

1% Kaya, a.g.e., 5.318.

189 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.79.
190 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.44.

191 Kaya, a.g.e., 5.321.

192 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.81.
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ikincisi bireysel fisler ve sonuncusu ise kamu yonetimi toplantilariin halkin katilimma ve
bilgilenmesine agik olmasidir.*** ABD’de bilgi edinme hakki gerek bu iilkede ikametgahi
bulunan, gerekse yabancilara taminan bir haktir. Hem gercek hem de tiizel kisiler bu haktan
yararlanabilmektedirler. ABD’de kurumlar istenilen bilgiyi 20 is giinii icerisinde ilgili
Kisiye sunmak zorundadirlar. Zorunlu durumlarda bu siirenin 10 giin daha uzatilmasi

miimkiindiir. Stireyi uzatmak igin yargig karari gereklidir.

ABD’de federal idare kayitlarina ulasmada iilii sistem mevcuttur. Oncelikle; idare
kendisiyle alakali bilgileri resmi gazetede yayinlamakla miikelleftir. Resmi gazetede
merkez ve tagra teskilatinin tammlamalari, halkin bilgi edinme hakkini kullanmak i¢in
basvuru yapabilecegi mekanlarin yeri, ¢alisanlara ait bilgiler, bunun ne sekilde yapilmasi
gerektigi, ilgili birimin ¢aligma sistemine iliskin genel bilgiler, tiim evraklarn veya
raporlarin kapsam ve icerigi ile ilgili bilgiler yaymnlanmaktadir. ikinci olarak; her idare,
nihai karar ve emirleri, politika agiklamalari, idare ¢alisanlari el kitapgiklar: ve galisanlara
verilen bir takim talimatlari, insanlarin incelemesi ve kopya almasi i¢in hazir hale getirmek
zorundadir. Ugiincii olarak; federal gazetede yaymnlananlar ve okuma salonlarinda

incelemeye sunulanlar harig tiim diger kayith veriler kisiler tarafindan talep edilebilir.***

Bilgi edinme hakkimin kullanilmasinda yasanabilecek anlagmazliklarin ¢oziimii ile ilgili
bir diizenleme yoktur. Anlagsmazliklarda ispat yiikiimliiligli kamu orgiitiine aittir. Bilgi
edinme talebi reddedilen kigi yonetimden kararin gbzden gegirilmesini talep edebilir.
Yonetimin karart olumsuz olmasi durumunda ikamet ettigi ya da faaliyetlerini yiiriittiigii
yerin Federal Bolge Mahkemesine bagvurup, uyusmazlikla ilgili dava agabilir. ABD’de
yarglya bagvurmadan Once benzer uyusmazliklart ¢oziime kavusturacak herhangi bir

kurum bulunmamaktadir.*®

1.7.3. Fransa’da Bilgi Edinme Hakk

Fransa merkeziyetci ve kat1 bir yonetim sistemine sahip olmasindan dolay1 Tiirkiye
kamu yonetimi dahil bir¢ok iilkenin yonetim sistemini etkilenmistir. Bu nedenle Fransa’da
bilgi edinme hakki konusunda yasanan gelismeler Tiirkiye agisindan da énemlidir. 1970’11
yillarda yapilan diizenlemelerden dnce 1789 Insan ve Vatandas Haklari Bildirgesi’nde

vatandaslara yonetimden hesap sorma hakkinin verilmesi, bir tiir bilgi edinme hakki olarak

19 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.84.
1% Kaya, a.g.e., 5.323-324.
1% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.86.
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kabul edilebilir. Fransa’da 05 Nisan 1884 tarihli Belediyeler Kanunu’nda getirilen bazi
diizenlemelere gore de, Fransa’da ikamet eden veya vergi veren herkes bilgi isteme,
belediye hesaplarmi ve biitcesini yerinde inceleme, belediye kararlarinin tamamen ve

kismen kopyasini alma hakkimna sahiptir.*®

1971 yilinda yaymlanan bir raporda idarenin gizlilik uygulamasi elestirilmis ve bir
kararname ile “Belgelemenin Diizenlenmesi Hakkinda Komisyon (Medyator)” 1973
yilinda olusturulmustur. Komisyon hazirladigi raporlarda, kisilere belgelere erigim

hakkinin taninmast igin reform yapilmas 6nerisinde bulunmustur. ™’

Politikacilarin bilgi edinme hakkinin gerekliligin farkina varmasiyla, Fransa’da bilgi ve
belgelere erisimi miimkiin kilan ti¢ kanuni diizenleme hayata gegirilmistir. Bunlardan
birincisi; bilgi edinme hakkini taniyan 6 Ocak 1978 tarih ve 78-17 sayili “Bilisim Islem
Fisler ve Ozgiirliikkler Hakkindaki Kanun”dur. Bu kanun, hem halkin bilgilendirilmesini
saglamis, hem de Kisiler hakkinda tutulmus fislerin kullanimini ve onlara ulagsmayi
diizenleyerek kisilerin 6zel hayatina zarar gelmesini Onlemistir. Miiteakiben isteyen
herkese belgelere erisim ve inceleme hakki taniyan 17 Temmuz 1978 tarih ve 78-753
sayih “Idari Belgelere Erisim Hakkina iliskin Kanun” ¢ikartiimistir. Son olarak; yonetimi
daha demokratik hale getiren ve idari faaliyetlerin gerekgelendirilmesine yonelik olan, 11
Temmuz 1979 tarihli “idari Kararlarm Gerekgesi ve Idare ile Halk Arasmdaki iliskilerin
Tyilestirilmesi Hakkindaki Kanun”dur. *®

Vatandaslar idare karsisinda korumayi ve bilgilendirilmesini hedefleyen son yasal
diizenleme 2000 yilinda cikartilan “Yénetimle iliskilerinde Vatandas Haklarr” isimli
diizenlemedir. Bu diizenleme, vatandas ile yonetim arasindaki iligkilerin iyilestirilmesi
yoniinde hiikiimlerin yaninda mali seffafliga iliskin hiikiimler ve Yonetsel Bilgilere Erisme

Kanununa ek degisiklikler getirmektedir.'*

Idari Belgelere Erisme Hakkindaki Kanun; kisisel olan ve kisisel olmayan belgelere
ulagim hakkini diizenlemektedir. Bu kanun; idarenin kayitlarinda yer alan her tiirlii bilgi ve
belgeye Kisiler tarafindan erisilmesini ve bilgi edinme hakkina sahip olan Kisiler ile bilgi

edinmeye konu olan bilgi ve belgelerle birlikte, bilgiye erisebilmenin istisnai durumlarim

19 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.87.

97 Kaya, a.g.e., 5.334.

1% Giirsel Ozkan; “idari Rejim Olarak Ornek Aldigimiz Fransa’da idari Usul ve Bilgi Edinme
Hakkina ligkin Diizenlemeleri”, GUHFD, C.2, S. 1-2, 1998, s. 282.

199 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.88.
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belirtmektedir. Idari Bilgilere Erisme Kanunu, isteyen herkesin dokiimanlar1 inceleyerek
bilgilenmelerini hak olarak kabul etmekte, vatandaglik sifatina bakilmaksizin, ger¢cek ve

tiizel kisilerin erisim hakkina sahip oldugu vurgulanmaktadir.

Fransa’da bilgi ve belgelere ulasma konusunda genel bir serbestligin yaninda yasal
diizenlemeler bazi istisnalar da getirmistir. Devlet giivenligini, milli savunma ve kamu
giivenligini ilgilendiren bilgileri kapsayan figler ve dosyalar bu kapsamda bulunmaktadir.
Bunun diginda yasama faaliyetleri, idari yargilama ve Damstay goriisleri, Sayistay
belgeleri ile Medyator’e gonderilen sikayet dilekceleri gibi belgeler Fransa’da bilgi edinme

hakki kapsami disinda yer almaktadir.2”

Fransa’da 1978 tarihinde yasalasan Bilgiye Erisim Kanunu geregince bilgi edinmede
ortaya ¢ikabilecek uyusmazlik ve anlagmazliklar ¢ozmek amaciyla “Yonetsel Bilgilere
Erisim Komisyonu” (La Comission d’Acces aux Documents Administratifs-CADA)
kurulmustur. 1978 kanunu 1979, 2000, 2002 ve 2005 yillarinda kimi degisiklikler
gecirmistir. Bu degisikliklerle hem belgelere erisim konusundaki belirsizlikler ortadan
kaldirilmis hem de belgeye erisim hakki giiniin kosullarma uyarlanmistir. CADA
Fransa’da bilgi edinme hakkinin kullaniminda yonetime iligkin sikayetleri ¢c6zme gorevi
yaninda kamu kurum ve kuruluslarina bilgi edinme hakki konusunda goriis bildirmektedir.
CADA, belgelere erisim hakki kanununun etkinligini saglamakla yiikiimliidiir. CADA’ya
yapilan basvurularda siirekli bir artis yasanmaktadir. 1980’1 yillarin basinda yillik islem
say1st 500 iken 2002 yilinda bu rakam 5000’1 ge(;mistir.201

1.8. Tiirkiye’de Bilgi Edinme Hakkinin Gelisimi

Tiirk Kamu Yonetiminde biirokratik kiiltiir gizlilik esasi ¢ercevesinde olusmustur.
Kamu yOnetimi uzun yillar boyunca yap1 ve isleyis bakimimdan “gizlilik ve resmi sir”
esasina gore Orgiitlenmis, gizlilik ve resmi sir genel bir kural niteligi tasirken, agiklik ise;

istisna olarak kabul edilmistir.?*2

Yonetimin disa kapanmasi, yonetilenlerin yonetimden
uzak kalmasma zemin hazirlamis, disa kapali ve hesap verme egilimi igerisinde olmayan
halktan uzak yoOnetimler, beraberinde riisvet ve yolsuzlugu benimsemislerdir. Bu
biirokratik kiiltiire ters diisen mevzuat hiikiimleri cogu zaman biirokrasi tarafindan goz ardi

edilmistir. Ozay’m “Tiirkive'de, bireylerin hangi diizey ve asamada olursa olsun,

20 Eken, Yénetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.89-90.
1 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, 5.47-48.
202 Inang ve Unal, a.g.e., s.51.
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yonetimin karar alma siirecine demokratik yollardan ve hukuksal olarak katilabilme
olanagi bulunamamaktadr. Bu konuda Tanzimat ve o zamanlarin Fransa’simdan
esinlenen ilke, kural ve yontemlere toz kondurulmamaktadir. Bu siirecin onceden
belirlenmis hi¢chbir yontemi olmamast bir yana, izlenecek yolun yasalarla belli edildigi
sayili konularda bile buna uyulup uyulmadigint bilebilmek icin keramet sahibi olmak
gerekir. Yarg yerlerini bile yaniltabilmek bakimindan en etkili hukuksal konumda bulunan
‘idare’ karsisinda bireyler gercekten ‘boynu kildan ince’ ve ‘mazlum durlar.” ifadesi
blirokrasinin yonetim faaliyetlerinde toplumu nasil goz ardi ettigini acik¢a ortaya

koymaktadir.”®

Ancak gizlilik anlayisi tek basina biirokratik kiiltiirden kaynaklanmamaktadir. Gizlilik
temelinde yapilanan biirokratik kiiltiir gizliligi saglamaya yonelik pek ¢ok yasal
diizenlemeyle de desteklenmis, gizliligin ihlali mieyyidelere baglanmistir. Gerek eski
Tirk Ceza Kanunu’nda gerekse yeni Tiirk Ceza Kanunu’nda gizli bilgileri agiklama

yasag getiren hiikiimler bulunmaktadir.?**

Ayrica 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 1412 sayili Ceza Muhakemeleri Hukuku
Kanunu, 53 sayih Devlet statistik Enstitiisii Yetki, Gorev ve Kurulus Kanunu, 3628 sayih
Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu ve 20491
sayili Giivenlik Sorusturmasi Yonetmeliginde de yonetimde gizlilik ilkesinin somutlastig

maddeler bulunmaktadir.?®®

Yonetimin biitiin faaliyetlerinde her konuyu agiklik kapsamma almasi tabi ki olasi
degildir. Kesinlikle gizli kalmasi gereken, lizerinde genel olarak uzlasmaya varilmis
konular bulunmaktadir. Lakin burada asil 6nemli olan gizliligin kabul edilebilir sirlar
icerisinde kalmasi ve yonetimin igleyisine hakim bir ilke haline doniismemesidir. Bunun
gerceklestirilmesi i¢in aciklign smirlarinin kamu gorevlilerinin sahsi yorumlarina imkan
vermeyecek sekilde ve takdir yetkisine birakilmadan acgik ve net bir sekilde ¢izilmesi
gereklidir.

Ulkemizde bilgi edinme hakkina iliskin teorik ¢aligmalar ¢ok yogun degilken diger iilke
uygulamalarindan hareketle 1990l yillarin sonunda yasal diizenleme ¢alismalari

baglatilmigtir. Yeterince tartisilmayan ve toplumun glindemine gelmeyen bilgi edinme

2% 3zay, a.g.e., 5.9.
204 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.97
205 Karaman ve Atak, a.g.e., 5.112-114.
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hakki, 2003 yilinda bir kanun olarak karsimiza ¢ikmustir. Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na
kadar Tiirkiye’de yonetimde seffafligini amaglayan ve kisilerin bilgi edinme hakkini konu
alan genel bir diizenleme mevcut degildi. Degisik yasal metinlerde simirh bir sekilde, bazi
haklar1 koruma altma almak amaciyla belirli sartlarda, yonetime bilgi verme 6devi,

bireylere de bilgiyi talep etme ve inceleme hakk: verilmisti.?®
1.8.1. Bilgi Edinme Hakki Kanunu Oncesi Bilgi Edinme Hakki

1945-1960’l1 yillarda bilgi birikimi ve uzman sayisinin yetersiz olmasi nedeniyle
gereken oranda sistemli olarak yonetimin yeniden diizenlenmesi ile ilgili ¢aligmalar

yapilamamustir.

1949 yihinda Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi &gretim iiyesi Prof. Dr. Fritz
Neumark tarafindan hazirlanan raporda yonetimde yapilacak iyilestirmelerde ve alimacak
onlemlerde, kamuoyunu haberdar etmenin ve kamuoyu destegini almanin énemi tizerinde
durulmustur. 1951 yilinda yayinlanan Barker Raporunda, yonetimin iyilestirilmesine
yonelik Oneriler yer almis, yine ayni yil hazirlanan Martin-Cush Raporunda ise Maliye
Bakanligimin orgiitlenme, calisma yontemleri ve personel sorunlar iizerinde durulmustur.
1961 Anayasasinda seffaflik ilkesi dar bir kapsamda kalmistir ve idare-birey iligkilerinde
Osmanli’dan kalan ve monarsik yonetim geleneginin dogal bir unsuru olan gizlilik
varligm siirdiirmeye devam etmistir. 1963 yilinda ilgili kuruluslar ve tniversite
temsilcilerinden teskil edilen kurul tarafindan hazirlanip yayinlanan ve idarenin diizenli ve
verimli bir sekilde calismasi i¢in bazi usullerin belirlenmesini ve hatta gerekirse yasal
diizenleme yapilmasim 6ngoren “Merkezi Hiikiimet Teskilati Aragtirma Projesi Raporu”

(MEHTAP) bu dénemde yapilmis en énemli calismadir.”®’

Tiirkiye ve Orta Dogu Amme idaresi Enstitiisii tarafindan 1991 yilinda, yonetim
sistemini gelistirmek tizere o giine kadar yapilmis olan ¢alismalar1 ve bunlarin uygulanma
durumlar ile varolan sorunlarinin saptanmasim ve yonetimde yapilmasi gerekli yeni
diizenlemeleri ortaya koymayi amaglayan Kamu Yonetimi Arastirmasi gergeklestirilmistir.
Calisma sonunda hazirlanan “Kamu Yonetimi Arastirmasit Genel Raporu” (KAYA)’da

yiiriitiilen eylem ve islemlerde, orgiitsel agikligin olabildigi 6lgtide biitiin kosullariyla

206 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.95-98.
27 Kaya, a.g.e., 5.200-202.
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saglanmasi ve halkin bilgi edinme hakkinin yonetim tarafindan her asamada 6nemle

dikkate alinmas: gerektigi ortaya konulmustur.”%®

Bilgi edinme hakki ile ilgili yapilan diizenlemelerden bir digeri de Belediye
Kanunudur. Belediye kanunuyla yapilan diizenlemeye gore ise, belediye meclisi
toplantilarinin  halka agik olmasi ve meclis karar Ozetlerinin belde halkinin goriip

okuyabilecegi sekilde ilan edilmesi hikkme baglanmustir.2%®

1982 Anayasasi da yonetimde agiklik konusunda 1961 Anayasasi’min Yyaklasimini
devam ettirmistir. 1982 Anayasasi’nin 74. maddesinde diizenlenen Dilek¢e Hakki da
seffaflik ilkesi dogrultusunda atilan 6nemli adimlardan birisidir. Toplumun bilgilenmek
amaciyla kullanabilecegi 6nemli yollardan birisi de dilek¢e hakkidir. 1982 Anayasasi’nin
74. maddesindeki Dilek¢e Hakki maddesinde, “Vatandaslar ve karsiliklilik hakki
gozetilmek kaydiyla yabancilar kendileriyle ve kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda,
yetkili makamlara ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi 'ne yazi ile basvurma hakkina sahiptir.
Kendileriyle ilgili basvuranlarin sonucu, gecikmeksizin dilekce sahiplerine yazili olarak
bildirilir” denilmistir. 12 Eyliil 2010 tarihinde kabul edilen Anayasa Degisiklik Paketi ile
74. maddeye bilgi edinme ve kamu denetcisine bagsvurma hakkina iliskin hiikiimler
eklenmistir.”’® 1984 yilinda dilek¢e hakki daha detayl olarak 3071 sayih “Dilekge
Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun”la yeniden diizenlenmis ve Tiirk vatandaglarinin ve
Tiirkiye'de ikamet eden yabancilarin kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri
hakkinda, Ttrkiye Biiyiik Millet Meclisine ve yetkili makamlara yazi ile bagvurma hakki

tanimustir.

Bilgi edinme hakki ilk uygulanmaya basladiginda dilek¢e hakki ile ¢ok karistirilan bir
durum ortaya ¢ikmustir. Dilek¢e hakki ve bilgi edinme hakki arasindaki farki agiklamak
gerekirse; bireylerin dilekge haklarimi kullanarak bir sonu¢ elde edememeleri durumunda
bagvurabilecekleri herhangi bir tist merci ya da kanun yolu 3071 sayil “Dilek¢e Hakkinin
Kullamlmasma Dair Kanun”da diizenlenmemistir. Bu sebeple, dilek¢e hakk: her ne kadar
siyasal bir katilim hakki olsa da, yonetimin keyfi hareket etmesiyle sonugsuz kalabilecek

bir nitelikte oldugu sdylemek yanlis olmaz.

208 Kamu Yonetimi Arastirmasi Genel Raporu (KAYA), Ankara: TODAIE Yayinlari, No:238, s.48.
29 Eken, Yénetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.98.
210 hitp://www.ikv.org.tr, “Anayasa Degisiklik Paketi”, Erisim Tarihi: 02.12.2010.
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1136 sayili Avukatlik Kanunu’nun 2. maddesine *“ Yarg: organlari, emniyet makamlari,
diger kamu kurum ve kuruluglar: ile Kamu Iktisadi Tesebbiisleri, ézel ve kamu bankalart,
noterler, sigorta sirketleri ve vakiflar, avukatlara gorevini yerine getirmesinde yardimci
olmak zorundadir, kanunlardaki ozel hiikiimler sakli kalmak kaydiyla bu kurumlar
avukatin gerek duydugu bilgi ve belgeleri avukatin incelemesine sunmakla yiikiimliidiir, bu

belgelerden ornek alinmast vekaletname ibrazina baghdw” hitkmii eklenmistir.

Bilgi Edinme Hakkinin diizenlemesi ile ilgili diger bir diizenleme ise; 2002 yilinda
hazirlanan Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yonetmeligidir. Diizenleme belirli bir
cerceve icerisinde, yatim projeleri konusunda halkin bilgilendirilmesini, halkin

goriisiinlin alinmasini ve halkla yakin iliski icerisinde olmay1 6ngdrmiistir.

Bilgi edinme 6zgiirliigii konusunda Basin Birligi harig, sivil toplum orgiitleri ve barolar,
yakin gecmise kadar herhangi bir talep gelistirememislerdir. Bu konuda bir toplumsal

talepte bulunmamugtir.”**

Basin Konseyi bilgi edinme hakkinin yasal olarak tanimnmasi
amaciyla 1990 yilinda Anayasa’nin 25. maddesine “Herkes, gergekleri 6grenme Ve bilgi
edinme hakkina sahiptir. Devlet, bu haklarin ger¢eklesmesini saglayacak tedbirler alir”
seklinde bir ifade eklenmesi 6neride bulunmustur. Basin Konseyi Oneriyi siyasi parti

liderlerine sunmus fakat bu girisimden sonug ¢ikmamugtir. 2

Bilgi edinme hakki ile ilgili ik ciddi yaklasim, 1998 yilinda Bagbakanligin
organizasyonu ile gergeklestirilen “Idari Usul Kanunu Hazirh@ Uluslar arast
Sempozyumu’nda ortaya konulmustur. Bu sempozyumda 6nemli bir altyapi olusturmakla
beraber idari usulii diizenleyen bir yasa yapilamanustir. Prof. Ilhan Ozay ve arkadaslari
tarafindan olusturulan ¢alisma grubu “Idari Usul ve Bilgi Edinme Hakki Kanunu” taslag
hazirlamigtir. Mayis 2001 yilinda tamamlanan bu taslak TBMM’ye sunulmus, ancak

hiikiimet degisikligi nedeniyle ilgili komisyonun incelemesinden 6teye gidememistir.”2

Tiirkiye’de kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasina yonelik ¢alismalarin en 6nde
geleni olan, fakat Cumhurbaskan1 tarafindan geri gonderildikten sonra bir anda
giindemden diisen “Kamu Yonetiminin Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandiriimas:
Hakkinda Kanun™ da seffafliga ve bilgi edinme hakkina 6zel vurgu yapilmaktadir.

Kanunun amaglarindan birisi 1. maddesinde de belirtildigi gibi seffaf bir kamu

2! jvimaya, a.g.e., s.44.

212 Oktay Eksi, “Ac¢ilis Konusmas1”, Bilgi Edinme Hakki, Ankara: TBB Yayinlari, 2004, s.4.
3 Kaya, a.g.e., 5.207.
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yonetiminin olugturulmasidir. Halkin bilgi edinme hakkimi kullanabilmesi icin gerekli
tedbirlerin kamu kurum ve kuruluslar tarafindan alinacagi kanunun 5. maddesinde agikca

belirtilmigtir.*

Bahse konu kanunun 41. maddesi, bilgi edinme hakki ve seffafliga ayrilmistir. Bu
maddeye gore; “Gergek ve tiizel kisiler, kanunla belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde
bilgi edinme hakkina sahiptir. Kamu kurum ve kuruluglari, gercek ve tiizel kisilerin talep
etmeleri halinde, istenen bilgi ve belgeleri kanunda belirtilen istisnalar disinda vermekle

vitkiimliidiir.

Kamu kurum ve kuruluslar, gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki temel
nitelikli karar ve islemlerini, mal ve hizmet alimlarim, satimlarim, projelerini ve yillik
faaliyet raporlarm bilgi iletisim teknolojilerini de kullanmak suretiyle kamuoyunun

bilgisine sunarlar.

Kesinlesen faaliyet ve denetim raporlart uygun vasitalarla kamuoyunun incelenmesine
acik hale getirilir. Mahalli idarelerde bu raporlar meclislerin ilk toplantisinda tiyelerin

bilgisine de sunulur. ”
1.8.2. 4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun Kabulii

Onceki galigmalarin etkisiyle 58. Hiikiimet Programinda bilgi edinme hakki kanununun
cikartilacag1 vaadinde bulunulmustur. Programin ilgili maddesine gore, “bilgi edinme
hakki, toplumun biitiin kesimlerine yayginlastirilacak ve bunu saglamak i¢in ‘Vatandasin
Bilgi Edinme Hakki Kanunu’ ¢ikarilacaktir. 58. Hiikiimetin omrii ¢ok kisa olmus fakat
bilgi edinme hakki benzer ifadelerle 59. Hiikiimetin programinda da yer almugtir.
Programda 6zetle; sir kavramimin bilgi edinme hakki lehine kisitlanacag, hakkin toplumun
biitlin kesimlerine yayginlastirilacagi ve ‘Vatandasin Bilgi Edinme Hakki Kanunu’

cikarilacag belirtilmis‘[ir.215

Adalet Bakanhgi’nca hazirlanan Bilgi Edinme Hakki Kanunu Tasarisi” Bakanlar
Kurulu’nca, 25 Haziran 2003 tarihinde TBMM Baskanligi’'na sunulmus, TBMM
Baskanligi’nca 27 Haziran 2003 tarihinde esas komisyon olarak Adalet Komisyonu’na,

214 Eken, Yénetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.100
215 Kaya, a.g.e., 5.208.
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tali komisyon olarak da Anayasa Komisyonu ve Avrupa Birligi Uyum Komisyonu’na

gonderilmistir.**°

Biitiin bu gelismelerin neticesinde 9 Ekim 2003 tarihli ve 4982 sayili Bilgi Edinme
Hakki Kanunu, %Y TBMM’nin 22.Dénem, 2.Yasama yili ve 5. Birlesiminde hem iktidar
hem de muhalefet partileri tarafindan tek bir ¢ekimser ya da ret oyu olmaksizin oybirligi
ile kabul edilmistir. 24 Ekim 2003 tarih ve 25269 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
Yasanin 5. maddesinde belirtilen, “gerekli idari ve teknik altyapmin” kurum ve
kuruluslarca hazirlanmasi i¢in 6 aylik bir siire verilmistir. 6 aylik siiresinin ardindan
24 Nisan 2004 tarihinde yiiriirlige girmistir. Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun
uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik?*® de kanunun ylriirliige
girmesinden 3 giin sonra, 27 Nisan 2004 tarihinde yiirtirliige girmistir. 22 Kasim 2005
tarih ve 5432 sayili “Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun” ile 13. ve 14. maddelerde bazi degisiklikler yapilmustir. Bakanlar Kurulu’nun
21 Ekim 2005 tarih ve 2005/9585 sayili karari ile “Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun
Uygulanmasma iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik” yiirtirlige girmistir.

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 30. maddesi ile Bilgi Edinme Hakki
Kanunu’nun uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Y&netmeligin 44. maddesi
geregince kamu ve kuruluglarin bir 6nceki yila ait bilgi edinme basvurulan ile ilgili rapor
diizenlerken ve BEDK’ya gonderirken uyulacak usul ve esaslar 2005/03 sayili genelge ile

Bagbakanlik tarafindan yaymlanmaistir.

Acikgasi bilgi edinme hakki kamuoyunda fazla tartisiimadan yasalasmustir. Yasalasma
stirecinde bazi toplantilarda tasari lizerinde goriis alisverisinde bulunulmasindan Gteye
gidilmemistir. Kamuoyu konuya fazla ilgi gostermemis, gelisme bazi gazetelerde sadece
kiigtik haberler seklinde yer almistir. Bunun en 6nemli nedeni ise, kanunun Avrupa Birligi
uyum ¢alismalar gergevesinde bir an 6nce ¢ikarilmak istenmesidir. Bu anlamda, Bilgi
Edinme Hakki Kanunu’nun toplum agik bir talebiyle degil de, AB tabanli oldugu

sOylenebilir. Bu nedenle yararlarinin smirli olacagini; bunun nedeni ise, istemin ve

2% Hasmet Sirr1 Aksener, “Bilgi Edinme Hakki Kanunu Uzerine Bir Inceleme”, Legal Hukuk
Dergisi, Ocak 2004, s.28.

2" Bu galigmann ileriki boliimlerinde “kanun” kelimesiyle ifade edilmek istenen 4982 sayili Bilgi
Edinme Hakki Kanunu’dur.

218 Bu galigmann ileriki boliimlerinde “yonetmelik” kelimesiyle ifade edilmek istenen Bilgi Edinme
Hakki Kanunu’nun uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Y énetmelik tir.
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baskiin tabandan gelmemesi, bilgi edinme hakkimin toplum tarafindan yeterince
kullanmlmayacagi bir anlamda halka yukaridan asagiya dogru simgesel bir bagista
bulunuldugu yoniinde goriisler mevcuttur.?'® Diger bir nedende tasar tizerinde gerek

siyasi gerekse toplumsal aktorlerin goriis birligine varmis olmalaridir.

2010 Anayasa degisikliginden once bilgi edinme hakkinin anayasal dayanag tartisma
konusuydu. Bazi yazarlar bilgi edinme hakkinin anayasal bir temele sahip olmadigini ve
bu konuda bir bosluk oldugunu savunmaktaydilar.??® Kaya’ya gore ise: Bilgi Edinme
Hakki’nmin dogrudan bir Anayasal dayanagi bulunmamakla birlikte, hukuk devleti, diisiince
ozgiirligii, dilekce hakki, hak arama hiirriyeti ve basin 6zgiirliigii gibi anayasal ilkelerle

baglantis1 vardir. Bu ilkelerle Bilgi Edinme Hakki arasinda etkilesim s6z konusudur.??*

Diisiinceyi aciklama ve yayma hiirriyeti basligini tasiyan Anayasanin 26. maddesi:
“Diistince ve kanaatlerini soz, yazi, resim ve baska yollarla tek bagina veya toplu olarak
aciklama ve yayma hakkina sahiptiv. Bu hiirrivet resmi makamlarin miidahalesi
olmaksizin haber veya fikir almak ya da vermek serbestligini de kapsar. Bu fikra hiikmii,
radyo, televizyon, sinema veya benzeri yollarla yapilan yayinlarin izin istemine

baglanmasina engel degildir.” hitkkmiinii tagimaktadir.?%?

Eken, 26.maddenin dogrudan bilgi edinme hakkina iliskin olmadigini, bununla birlikte
teorik olarak, bu maddeye dayanilarak idareden bilgi almnabilecegini savunmaktadir.??
Giiran’a gore de, 1982 Anayasasi’nin 26. maddesinde diizenlenen diistinceyi agiklama ve
yayma hiirriyeti haber ve fikir almak serbestligini de kapsamaktadlr.224 Yagamis da ayni
goriisli savunanlardandir. Ona gore, s6z konusu madde de gecen “haber almak serbestligi”

bilgi 6zgiirligii ve bilgi edinme hakki kavramlar ile aym anlamdadir.”?®

BEDK da benzer yonde tespitte bulunmustur. 31 Ocak 2005 tarihinde aldigi 2005/50
numarali kararda “Bilgi edinme Hakki Kanunu bilgi edinme hakkinin Anayasamn 26.

maddesinin diigtinceyi aciklama ve yayma hiirriyetinin ayrilmaz bir pargasi oldugu

29 Yaganus, “Anayasa ve insan Haklar1 Baglaninda Bilgi Edinme Kanunu”, $.59.

220 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.102.

22! Kaya, a.g.e., 5.210.

%2 Bkz. Tirk Anayasa Hukuk Sitesi, http://www.anayasa.gen.tr/1982ay.htm, Erisim Tarihi:
11.10.2010.

223 Eken, “Kamu Yénetiminde Agiklik ve Bilgi Edinme Hakki”(Doktora Tezi ), 5.142

224 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.56.

2 Yaganus, “Anayasa ve insan Haklar1 Baglamunda....”, s.44.


http://www.anayasa.gen.tr/1982ay.htm
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diisiincesi ile ¢ikarilmistir. Bu Kanuna gére bilgi edinme herkes igin bir haktir.” ifadesine

yer vermistir.??°

Bilgi edinme hakkinin Anayasal dayanagi ile ilgili tartismalar 12 Eyliil 2010 tarihinde
referandum ile kabul edilen Anayasa Degisiklik Paketi ile sona ermistir. Yapilan
degisiklikle Anayasa’nin 74.maddesine “Herkes bilgi edinme ve kamu denetgisine
basvurma hakkina sahiptir” hitkmii eklenmis ve bilgi edinme hakki Anayasa’da ilk

defa yer almistir.
2. 4982 SAYILI BILGi EDINME HAKKI KANUNU

4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki1 Kanunu bes boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde,
kanunun amaci, kapsami ve tanimlari; ikinci bolimde, bilgi edinme hakki ve bilgi verme
yukiimliiliigii; tiglincii boliimde, bilgi edinme basvurusu; dordiincii boliimde, bilgi edinme
hakkmin sinirlari; besinci ve son boliimde ise, ¢esitli ve son hilkiimler yer almaktadir.
Miiteakip boliimlerde, kanunun s6z konusu konulari, BEDK nin almis oldugu kararlardan

ornekler verilerek detayli olarak irdelenecektir.
2.1. Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun Amaci

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun amaci, kanunun 1. maddesinde soyle
aciklanmaktadir: “Bu Kanun 'un amaci, demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik,
tarafsizlik ve aciklik ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkain kullanmalarina

S . 5,227
iliskin esas ve usulleri diizenlemektir.

TBMM Baskanligima sunulan “Bilgi Edinme Hakki Kanunu Tasarisinin genel
gerekeesinde de “Demokrasinin ve hukukun tistiinliigtiniin gereklerinden olan bilgi edinme
hakki, bireylere daha yakin bir yonetimi, halkin denetimine agikligi, seffafigi saglama
islevlerinin yam swra halkin Devlete karst duydugu kamu giivenini daha yiiksek diizeylere
ctkarmada onemli bir rol oynamaktadwr. Kullanilan bu hak sayesinde hem halkin Devleti
denetimi kolaylagsmakta hem de Devletin demokratik karakteri gii¢clenmektedir. Kamu

kurum ve kuruluslarinda agiklik ve seffaflik kavrami, olumsuzluk olarak goriilen gizlilik

226 Bkz. BEDK Kararlari, Karar No: 2005/50, Karar Tarihi:31.01.2005,
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erisim Tarihi: 11.10.2010.

227" Calismada yer alan tim 4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu maddeleri icin
http://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k4982.html internet adresinden yararlanilmigtir. Erigim Tarihi:
11.10.2010.


http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx
http://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k4982.html
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kavramimin  giderilmesi ile  yonetilenlerin  yonetenlerin islem ve faaliyetlerini
denetlemesinin saglanmas: diisiinceleri iizerine ortaya ¢ikmustir. Demokratik tilkelerde,
bilgi edinme 6zgiirliigii, temel hak ve ozgiirliiklerin kullaniimasi baglaminda vazgecilmez

temel haklardan biri olarak kabul edilmektedir ” ifadeleri yer almaktadir.

Nitekim Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun gerekgesinde de belirtildigi iizere, bilgi
edinme hakkmin amaglarindan biride acikligi ve bireylerin devlet yonetimine aktif bir
sekilde katilimlarm saglamak, devlete karst kamu giivenini arttirma amacina
ulasilabilmektir. Bagka bir deyisle, Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun amaci; kamu
yonetimini gizlilik gelenegi anlayisindan kurtararak, demokratik ve seffaf yonetim
anlayisin1 egemen kilmak, temel hak ve 6zgiirliiklerin kullanilmasini kolaylagtirmak,
bireyin yonetsel karar alma siirecine katilimini, alinan kararlarin denetlenmesinde

aktif olarak yer almasin1 ve bireyin devlete duydugu giiveni arttirmasini saglamaktir.

Bu acidan bilgi edinme hakki, bilginin mesru olmayan amaglarla kullanilmasini ve
keyfiligini Onlemek, ayrica demokratik yollarla “hesap sorabilmeyi” saglamak igin,
demokratik yonetimlerin vazgecilmez unsuru haline gelmistir. Bu anlamda bilgi edinme
hakki, demokrasinin bir pargasi ve geregi olarak degerlendirilmektedir. Ayni1 sekilde bilgi

edinme hakki, seffafligin en temel araglarindan biridir.??®

2.2. Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun Kapsam

Bilgi edinme hakkinin kapsami esas olarak ii¢ kisimda incelenebilir. Bunlardan
ilki bilgi edinme hakkinin kullanilacagr kurum ve kuruluslar, ikincisi bilgi edinme
hakkindan yararlanabilecek kisiler ve iigiinciisii bilgi edinme hakk: kapsamina giren
bilgi ve belgeler olarak ifade edilebilir. Asagida bilgi edinme hakkinin kapsami bu ii¢

konu ¢ercevesinde incelenecektir.
2.2.1. Kanun Kapsamindaki Kurum ve Kuruluslar

Bilgi edinme hakki kapsaminda bilgi vermekle yiikiimlii olan kurum ve kuruluslar,
Kanun’un kapsamini belirleyen 2. maddesinde diizenlenmistir. Maddeye gore, “Bu
kanun; kamu kurum ve kuruslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinin

faaliyetlerinde uygulanir” denilmektedir. Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsamindaki

228 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.103.
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kuruluglar ayrintili olarak Bilgi Edinme hakki Kanunu’nun uygulanmasina iliskin

yonetmeligin 2. maddesinde ifade edilmektedir. S6z konusu maddeye gore:

e Merkezi idare kapsamindaki kamu idareleri ve bunlarin bagh, ilgili veya iligkili

kurum ve kuruluslari,

e [1K&yler hari¢ olmak {izere mahalli idareler ve bunlarin bagli, ilgili veya iligkili

kuruluslari, (Belediyeler ve bunlarm kurdugu sirketler gibi)
e [ISosyal Giivenlik Kurumu
e Universiteler
e Kamu Iktisadi Tesebbiisleri
e [1Doner sermayeli kuruluslar

e IMKB ve T.C. Merkez Bankas1 dahil, kamu tiizel kisiligini haiz olarak kurul, iist
kurul, kurum, enstitii, tesebbiis, tesekkiil, fon ve sair adlarla kurulmus olan tim kamu

kurum ve kuruluslari, kanun kapsamindadir.

Merkezde Cumhurbagkanligi’ndan en kiiglik tasra kurulusuna kadar merkezi idare
icinde yer alan Bakanlar Kurulu, Bakanliklar, il ve ilceler (buralarda bakanliklarin
miidiirliikleri dahil) gibi, tiim kurum ve kuruluslar; bagh kurul statiisiinde yer alan genel
miidiirliik, bagkanlik, miistesarlik gibi idareler ile sosyal giivenlik kurulusu; ilgili kurulus
statiisiinde yer alan kamu iktisadi tesebbiisleri; iligkili Kurulus statiisiinde nitelendirilen
bagimsiz diizenleyici kurumlar/kurullar ve diger kuruluslar bu kapsamada yer

22
almaktadir.??®

Bu ag¢iklamalar neticesinde, yasama ve yargi organlarinin, 6zel kesimde yer alan
kurum ve kuruluslarin, kamu hizmeti veren imtiyazi yerine getiren 6zel hukuk

Kisilerinin ve kdylerin kanun kapsami disinda kaldigi tespiti yapilabilir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu teknolojiyi kullanarak web sitesi kurmak suretiyle

bilgiyi yayinlama gorevi yiiklemektedir. Bu yiizden, gerek yetismis personel gerekse

229 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.105.
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teknik donanim bakimindan maddi imkanlarin sinirli olmasi kdylerin kapsam disinda

birakilmasinin nedenidir.?*

Bir sahsin yapmus oldugu basvuruya istinaden: “/9 No.lu Alasehir Uziim Tarim
Satis Kooperatifi’'nin, 4572 sayili Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda
Kanun'un 8 ve Gecgici 1 inci maddeleri ile Ana statiisiiniin 79 uncu maddesi
cercevesinde bir ‘0zel hukuk tiizel kisisi’ oldugundan 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki
Kanunu’nun kapsami disinda olduguna”** karar vererek 6zel hukuk tiizel kisilerinin

kanun kapsaminin diginda olduguna dair bir 6rnek olusturmustur.

Kanun, 6zel kesimde yer alan kisi ve kuruluslar1 bilgi vermekle yiikiimlii
kilmamistir. Ancak 6zel kesim kuruslarinin kanunun kapsamina alinmamasi énemli
bir eksiklik olarak goriilmekte ve sadece bilgi kamu kuruluslarinin bilgi vermekle
miikellef kilmmasinmn, 6zel sektdr lehine haksiz ve ayricalik yaratilacagi™?®
degerlendirilmesi yapilmaktadir. Kanunun istisnalar1 iginde “ticari sir”in yer almasi
0zel kesimin kapsam disinda kalmasimi giiclendiren bir durum yaratmaktadir.

Kanunun elestirilen bu yoniiniin diizeltilmesi amaciyla 6zel sektoriin, “ticari sir”

disinda kalan bilgileri vermesi yoniinde bir diizenleme yap1lmal1d1r.233

Yasama organinin yasama faaliyetleri ve yargi organlarimin yargilamaya iliskin
faaliyetleri kanun kapsaminin bir diger istisnasidir. Fakat ayn1 organlarin idari nitelik
tasiyan faaliyetlerine iliskin bilgi ve belgelerin de kapsam disinda tutulduguna dair
gortisler kanimizca dogru degildir. Bir devlet memuru, memuriyete baslangic
tarthinden bugiine kadar hakkinda diizenlenmis sicil raporlarmin bir Orneginin
tarafina verilmesi talebinin BEDK’nin 2004/143 sayili kararmi 6rnek gosterilerek
Danistay Bagskanlhiginca reddedilmesi {izerine BEDK’ya basvurmustur. Kurul
konuyla ilgili olarak “4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununu uyarinca yargi
organlart yargisal faaliyetleri bakimindan kapsam disinda oldugunun, idari
faaliyetleri bakimindan ise 4982 sayili kanunda ifadesi gecen “kamu kurumlart”
arasinda bulundugunun kabul edilmesi gerekmektedir. Kurulumuzun 2004/143 sayuli

Karart Damistay’in yargisal nitelikteki gorevleri hakkinda yapilmis bir bagvuruya

20 Kaya, a.g.e., 5.222.

21 Bkz. BEDK Kararlar, Karar No: 2004/51, Karar Tarihi:  16.06.2004.
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erigim Tarihi: 11.10.2010.

232 Firuz Demir Yasamis, “Anayasa Hukuku ve Insan Haklar1 A¢isindan Bilgi Edinme Hakk1”, TiD,
Yil: 76, S. 444, s. 21.

23 Hasdemir, a.g.e., 5.59.
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iliskindir. Oysa sahsin soz konusu basvurusu sicil raporlarinin talebini icermektedir
ve Damistay Baskanlhigimin tamamiyla idari nitelikte kabul edilmesi lazim gelen

1234

gorevlerine iligkindir tespitinde bulunarak raporlarin ilgiliye verilmesi yoniinde

karar vermistir.
2.2.2. Bilgi Edinme Hakkindan Yararlanabilecek Kisiler

Bilgi edinme hakkindan kimlerin faydalanabilecegi, kamu gorevlilerinin takdirlerine
birakilmayarak kanunla belirlenmistir. 4982 sayili kanun “Herkes bilgi edinme hakkina
sahiptir” hiilkmiinii getirerek bir genelleme yaptiktan sonra “Tiirkiye 'de ikamet eden
vabancilar ile Tiirkiye’de faaliyette bulunan yabanci tiizel kisiler, isteyecekleri bilgi
kendileriyle veya faaliyet alanlariyla ilgili olmak kaydiyla ve karsiliklihik ilkesi
cercevesinde, bu Kanun hiikiimlerinden yararlanirlar” seklinde yabancilarinda bu
hakki kullanabileceklerini belirtmektedir. YoOnetmelikte ayni yonetimi izleyerek
“Herkes, kanun ve yonetmelikte belirlenen esas ve usuller ¢ercevesinde bilgi edinme
hakkina sahiptir. Tiirkiye'de ikamet eden yabancilar ile Tiirkiye'de faaliyette
bulunan yabanci tiizel kisiler, isteyecekleri bilgi kendileriyle veya faaliyet alanlariyla
ilgili olmak kaydiyla ve karsiliklilik ilkesi ¢ercevesinde, kanun ve bu yonetmelik
hiikiimlerinden yararlanabilirler. Bu kapsamdaki basvurular Tiirkge olarak yapilir.
Karsiliklilik ilkesi kapsaminda bulunan iilkeler Dusisleri Bakanliginca Resmi
Gaczetede ilan edilir. Tiirkiye'nin taraf oldugu uluslar arasi sézlesmelerden dogan
hak ve yiikiimliiliikler saklidi” seklinde bilgi edinme hakkini kullanacaklara iliskin

esas ve usulleri belirlemistir.”*®

Hakkin kullaniminda Tirk gercek ve tlizel kisileri agisindan herhangi bir sart
aranmamaktadir. Hatta tiizel kisiler, yetkili organlar1 araciligiyla hem kendileri adina
hem de tiyeleri adina bilgi edinme hakkin kullanabileceklerdir.%*® Nitekim BEDK,
4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu’nun 19.maddesinin 2.fikrasinin f
bendine gecen hiikiimden hareketle, Yapi-Yol sendikasinin iiyeleri adina bilgi ve

belge isteyebilecegine karar vermistir.?*’

2 Bkz. BEDK Kararlari, Karar No: 2005/257, Karar Tarihi:  15.04.2005.
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erigim Tarihi: 11.10.2010.

% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.124-125.

2% Kaya, a.g.e., 5.220.

27 Bkz. BEDK Kararlari, Karar No: 2004/150, Karar Tarihi:  25.10.2004.
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erisim Tarihi:11.10.2010.
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Kanun, tlkemizde ikamet eden yabanci gercek kisiler ve faaliyette bulunan
yabanci tiizel kisilerin hakki kullanimini sinirlandirmis ve bazi kosullar getirmistir.
Birincisi, yabanci ger¢ek kisiler i¢in Tirkiye’de ikamet etmek ve yabanci tiizel
Kisiler i¢in Tiirkiye’de faaliyette bulunmak; ikincisi, isteyecekleri bilgi ve belgelerin
kendileriyle faaliyet alanlariyla ilgili olmasi, sonuncusu ise, karsiliklilik ilkesine

uymak.

Karsiliklilik ilkesi uluslararast hukukla ilgili bir kavram olup, bir yabanciya
(gergek ve tiizel kisi) verilen hakkin, o yabanci iilkede bir Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandagina ayni haklarin verilmis olmasi kosuluna baglanmasi anlamina
gelmektedir. Bu da ikili anlasmalar veya konu ile ilgili uluslararasi sozlesmelerin
iilkelerce benimsenmesi ve kabulii yoluyla saglanir.?*® 17 Ekim 2008 tarihinde Resmi
Gazete’de yayimlanan “4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve Buna Bagh
Yonetmelik Uyarinca Karsiliklilik Ilkesi Kapsaminda Bulunan Ulkeler Hakkinda
Teblig” ile karsiliklilik ilkesi kapsaminda bulunan 54 iilke Disisleri Bakanligi

tarafindan acgiklanmistir.
2.2.3. Kanun Kapsamindaki Bilgi ve Belgeler

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 3. maddesinin ¢ ve d bentlerinde bilgi ve
belgenin tanimi su sekilde yapilmistir; “Bilg:. Kurum ve kuruluslarin sahip olduklari
kayitlarda yer alan, kanun kapsamindaki her tirlii veriyi”, “Belge: kurum ve
kuruluglarin sahip olduklar: kanun kapsamindaki yazili, basili, ¢ogaltilmis dosya,
evrak, kitap, dergi, brogiir, etiit, mektup, program, talimat, kroki, plan, film, fotograf,
teyp ve video kaseti, harita, elektronik ortamda kaydedilen her tiirlii bilgi, haber ve

veri tagiyicilarint” ifade eder.

Kanunun bu diizenlemesi ile idarenin elindeki bilgi ve belgelerin kapsami olduk¢a
genis tutulmaktadir. Goriildiigii iizere maddede veri kelimesine yer verilerek bilgi en
genis anlamda tanimlanmistir. Belge sayilacak kavramlar sayma yoluyla agiklanmis
ise de, bu tanimin diginda higbir seyin kalmadigin1 sdyleyebiliriz. Kamu kurum ve
kuruluslarinin faaliyetlerinin sonucunda ortaya ¢ikan her seyi bilgi ve belge olarak
kabul etmek zorundayiz. Bu nedenle kurum ve kuruluslar, faaliyetleri sonucunda

elde ettikleri verilerin ve bunlarin bulunduruldugu ortamlarin, tastyicilarin bilgi ve

238 Aksener, a.g.e., s.29.
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belge taniminin  kapsami disinda kaldigini iddia ederek bunlara erisimi
engelleyemez.”® Bilgi Edinme Hakkinin sinirlari icinde kalan, baska bir deyisle
kanunun kapsam dis1 biraktig1 bilgi ve belgeler dordiincii boliimde basliklar halinde

aciklanmistir. Bu bilgi ve belgelerin neler oldugu ilgili kisimda incelenecektir.

Ayrica talep edilecek bilgi ve belgenin niteligi ile agiklama kanunun 7.
maddesinde yapilmistir. Bu maddeye gore; bilgi edinme basvurusuna konu edilen
bilgi ve belgenin, basvurulan kurum ve kuruluslarin ellerinde bulunan veya gorevleri
geregi bulunmasi gereken bilgi veya belge olmasi gerekmektedir. Yoksa ayr1 veya
0zel bir calisma, arastirma, inceleme ya da analiz neticesinde olusturulabilecek
tirden bir bilgi veya belgenin istenmesi yahut heniiz tamamlanmamis bir isleme
iliskin bilgi veya belgenin talep edilmesi durumunda, basvuru reddedilebilecektir.?*°
Bu hitkme dayanarak idarenin bu mahiyette olmayan basvurular1 da reddetmesi gibi

bir risk her zaman mevcuttur.

Kanunun 9. maddesinde de “gizli bilgileri ayirarak bilgi veya belge verme baglig1”
altinda; istenen bilgi veya belgelerde, gizlilik dereceli veya agiklanmasi yasaklanan
bilgiler ile agiklanabilir nitelikte olanlar birlikte bulunuyor ve bunlar birbirinden
ayrilabiliyorsa, soz konusu bilgi ve belge, gizlilik dereceli veya agiklanmasi
yasaklanan bilgiler ¢ikarildiktan sonra bagvuranin bilgisine sunulur. Ayirma

gerekgesi ise bagvurana yazili olarak bildirilir** diizenlemesi yapilmustir.
2.3. Bilgi Edinme Hakkimin Kullaninu

Bilgi edinme hakkimin kullanimi bazi usul ve esaslara baghdir. Bu usul ve
esaslarin belirlenmesi, hakkin etkili, hizli ve dogru bigimde kullanilmasini saglar. Bu
da hakkin kullanimi konusunda hem idarenin hem de kisilerin islerini kolaylastirir.
Kisilerin, kamu kurum ve kuruluslarinin izleyecegi yollar ve uymasi gereken ilkeler
kanun ve yonetmeligin ti¢iincli boliimiinde “bilgi edinme bagvurusu” basligi altinda
aciklanmaktadir. Hakkin kullanimina iliskin usul ve esaslar, kamu gorevlilerinin ya

da basvuru sahibinin kisisel degerlendirme ve hiikiimlerine birakilamaz.?*?

% Yiiksel Hiz, Zekeriya Yilmaz, Ag¢iklamah-Notlu-Gerekgeli Bilgi Edinme ve Dilek¢e Hakki
Mevzuati, Ankara: Segkin Yaymlari, Agustos 2004, s.65.

240 Ozkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., s. 72-73.

! fbrahim Yildirim, a.g.e., s.88.

22 Kaya, a.g.e., 5.232; Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.139.
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2.3.1. Basvuru ve Usulii

Bilgi Edinme Hakki idareye yapilan bir bagvuru iizerine kullanilir. Bilgi edinme
basvurusu esas itibariyle 6zel idari basvuru niteliginde olup, konu itibariyle dar
kapsamlidir ve salt bilgi istemine yoneliktir. Bu yonii itibariyle bilgi edinme hakki
Idari Yargilama Usulii Kanunu’nun 10. maddesi kapsamina girmez.243 Kisilerin
basvurularini yaparken Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda bagvuru yaptiklarini
bildirmelerine gerek yoktur. Ayrica kisiler bagvurularinda, bu basvuruyu baska bir
kanun geregince yaptiklarini belirtmemislerse, basvuru Bilgi Edinme Hakki Kanunu

kapsaminda yapilmais sayilir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nda yayimlanmis ve kamuya agiklanmig bilgi ve
belgeler de bilgi edinme basvurular1 disinda tutulmustur. Bu durum kanunun
8.maddesinde “Kurum ve kuruluslar tarafindan yayimlanmis yaywn, brosiir, ilan vb.
yollarla kamuya aciklanmig bilgi ve belgeler, bilgi edinme basvurularina konu
olamaz ” seklinde ifade edilmistir. Ancak ayn1 madde hiikmii geregince yayimlanmis
ve kamuya agiklanmis bilgi veya belgelerin ne sekilde, ne zaman ve nerede

yayimlandigi veya agiklandigi basvuru sahibine bildirilecektir.?**

Bagvuru wusulii, kanunun 6. maddesinde “Bilgi edinme basvurusu, basvuru
sahibinin adi ve soyadi, imzasi, oturma yeri veya is adresini, basvuru sahibi tiizel kisi
ise tiizel kiginin unvani ve adresi ile yetkili kiginin imzasini ve yetki belgesini iceren
bir dilekge ile istenen bilgi ve belgenin bulundugu kurum ve kurulusa yapilir. Bu
bagvuru, kisinin kimliginin ve imzasinin veya yazinin kimden neset ettiginin tespitine
yvarayacak baska bilgilerin yasal olarak belirlenebilir olmasi kaydiyla elektronik
ortamda veya diger iletisim ara¢lariyla da yapilabilir. Dilekcede, istenen bilgi ve

belgeler acik¢a belirtilir” seklinde diizenlenmistir.

“Kurum ve kuruluglarin ellerinde bulunan” ifadesi hakkin kapsamim
genisletmektedir. Yani sadece idarenin hazirladigi bilgi ve belgeler degil, diger
kurum ve kuruluslardan gelen bilgi ve belgelerde hakkin kapsamina girmektedir.

Kanun basvuru yapilabilecek bilgi ve belgeler i¢in zaman siirlamasi getirmemistir.

3 Kaya, a.g.e., 5.232-233.
% Hakan Anameri¢, “Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve Kurumsal Bilgi Yonetimi iliskisi”, Bilgi
Diinyas1 Dergisi, C. 5, S. 2, Ekim 2004, s.174.
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Kanunun kabul tarihinden Once hazirlanan bilgi ve belgeler i¢inde bagvuru

yapilabilinecektir.”*®

Idarenin elinde bulunan bilgi veya belge istemleri; belge iizerinde inceleme
yapma, belge hakkinda inceleme isteme, belgeden kopya alma veya belgede yer alan

bilginin icerigine iliskin diizeltme isteme seklinde olabilmektedir.?*®

2.3.1.1. Basvuru Dilekcesi

Basvuru dilekgesinde bulunmasi gereken bilgiler kanunun 6. maddesinde
agiklanmistir. Bilgi Edinme Hakkmin Uygulanmasma Iliskin Y&netmeligin 9.
maddesi konu ile ilgili ayrintili bilgiler vermektedir. Bu maddelere gore, gercek
Kisiler tarafindan yapilacak bilgi edinme basvuru dilek¢esinde, bagvuru sahibinin adi
ve soyadi, imzasi, oturma yeri veya is adresi yer almak zorundadir. Tiizel kisiler
tarafindan yapilacak bilgi edinme basvurusunda ise, tiizel kisinin {invan1 ve adresi ile
yetkili Kisinin imzasimnin ve yetki belgesinin bulunmasi gerekmektedir. Talep edilen
bilgi veya belgenin nig¢in, hangi amagcla istendiginin ve nerede kullanilacaginin

belirtilmesine gerek yoktur.

Bizzat yapilan bagvurularin diginda elektronik posta ve faks yolu ile yapilan
bagvurularda, dilekge ya da formlara T.C. kimlik numarasinin yazilmasi
gerekmektedir. Ancak gergek ve tiizel kisiler tarafindan 5070 sayili Elektronik Imza
Kanunu uyarinca elektronik imza ile gonderilen bagvurularda T.C. kimlik numarasi

aranmaz.

Bilgi edinme basvurusunda, dilekgelerin veya basvuru formlarinin, daktiloyla
doldurulmas1 veya bilgisayar ¢iktist olmasi sart1 aranmamaktadir. Ancak bagvuru
dilekgeleri veya formlar1 okunakli ve anlagilir bir sekilde yazilmali veya
doldurulmalidir. Yabanci uyruklular dahil bagvuru dilekgesi Tiirk¢e doldurulmalidir.
Basvuru dilekgeleri A4 boyutunda beyaz kagida yazilabilecegi gibi, Yonetmeligin
ekinde yer alan formlar da kullanilabilir. EK:1 formu gergek kisiler, EK:2 formu ise
tiizel kisilerin kullanim1 i¢indir. Faks ya da elektronik posta araciligiyla yapilacak

basvurularda formlarin kullanilmasi zorunludur. Bilgi edinme birimlerine bizzat

2% Bkz. BEDK Kararlari, Karar No: 2004/133, Karar Tarihi:  11.10.2004.
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erisim Tarihi: 11.10.2010.
246 zkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu..., s. 69.
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basvuranlarda isterlerse oralarda bulunan formlar1 kullanabilirler. Posta yoluyla

bagvurularda ise istenirse dilekce istenirse form kullanilabilmektedir.?*’

Istenilen bilgi ve belgenin dilekgede acik ve ayrintili olarak belirtilmesi, hatta
bilgi ve belgenin konusu, varsa tarihi, sayis1 ve kurum ve kurulusun hangi biriminden
istendigi dilekgeye yazilmalidir. Bu konuda BEDK, “Bismil kaymakaminin Mart
2003 tarihli 2-iki- yazis1” talebinin ise s6z konusu Yonetmeligin 16. maddesi
geregince tam tarih ve sayilar1 belirtilmediginden “yeterince acik ve anlasilir

olmadigr” gerekgesiyle reddedilmesini uygun bulmustur.?*®

2.3.1.2. Basvuru Yontemleri

Kanunun 6.maddesinde ifade ettigi tizere basvuru, dilek¢e ile dogrudan
yapilabilecegi gibi, elektronik ortamda veya diger iletisim araglariyla yapilabilir.
Diger iletisim araclarinin icine posta, mektup, faks, teleks gibi iletisim araglari

girmektedir. Bu kapsama soz1i bagvuruda bulunabilinecek telefon dahil degildir.

Basvuru yontemi olarak ilk benimsenen yontem yerinde bizzat bagvurudur. Bilgi
edinme basvurusunda bulunacak kisiler bilgi veya belgeyi elinde bulunduran
kurumun ilgili birimine giderek dilek¢e veya formunu teslim edebilirler. Siiphesiz
elektronik ortamda yapilacak basvurular, cagdas olmasiyla birlikte maliyeti diisiik,
kolay erisim saglayan ve hizli bir yontemdir. Iletisim teknolojilerindeki gelisme ile

birlikte elektronik posta ile yapilan bagvurularin sayis1 oldukga fazladir.

Normaldir ki bilgi edinme hakki kapsaminda, bilgi ve belge isteminde
bulunabilmek icin belgeyi elinde bulunduran makama yazili bir talepte bulunmak

gerekecektir.

Kanun, tasar1 halindeyken tasar1 hakkinda rapor hazirlayan Yiiksel, bagvurularin
sadece yazili yapilabilmesini su sekilde degerlendirmistir: “Yazililik, bir yarg: usulii
ilkesidir, ancak idari usul kosulu degildir. Ciinkii merkezi hiikiimetin halkla temasi
olan birimleri, tasra teskilatlar:, yerel yonetimler, sendikalar ile tasarinin
2.maddesinde belirtilen diger kurum ve kuruluslar, her giin halkla bilgi aligverisi

icindedir. Yiiriitiilen hizmetin geregi olarak sunulan bilgilerin bir kismi da kanunun

27 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.141.
28 Bkz. BEDK Kararlar, Karar No: 2004/58, Karar  Tarihi:  31.08.2004.
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erigim Tarihi: 11.10.2010.
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3. maddesinde belirtilen bilgi ve belge tanimlar: kapsamindadir. Bunlar, ¢ogu kez
sozlii olarak istenip, sozlii veya yazili olarak verilen bilgilerdir. Bu nedenle,
bilgilerin sozlii veya yazili olarak istenebilecegi, ancak idarenin tereddiide diismesi
halinde yazili bagvuru isteyecegi yoniinde bir diizenlemenin, yazililik kosulunun bilgi
edinme hakkini  simirlayacak bir fkartasiyecilige doniigsmesini  engelleyecegi

diisiiniilebilir. "**

Yonetmeligin 11. maddesi dilekge veya formla basvuru yapilacak durumlarda,
ozirlilerin durumuna uygun ayri bir diizenleme getirmistir. Bu maddeye gore;
“Basvuruda bulunan kimsenin kimligini tespit etmeye yarayacak baska bilgi veya
ozel isaretlerin bulunmasi halinde, oziirliiler bakimindan bu bilgi veya ozel isaretler
imza yerine ge¢mek iizere kullamilir” denilmistir. Oziirli bagvuru sahipleri imza
atamiyorsa imza yerine gegebilecek isaretlerde (miihiir, parmak izi gibi)

kullanabileceklerdir.
2.3.1.3. Bagvurunun Yapilabilecegi Yerler

Bilgi edinme basvurusunun yapilacagi idarenin, istenen bilgi ve belgeyi elinde
bulunduran veya gorevi geregi elinde bulundurmasi gereken idare olmasi
gerekmektedir. Emniyet kayitlariyla ilgili bir bilginin vergi dairesinden talep
edilmesi dogru olmayacagi gibi vergi kayitlartyla ilgili bilginin emniyet

midirligiinden istenmesi dogru olmayacaktir.

Yonetmeligin 9. maddesinin dordiincii fikrasinda ise, “Merkezi idarenin tasra
teskilatinda bulunan bilgi veya belgelere iliskin basvurular, valilik veya
kaymakamliga bagl olarak faaliyette bulunan bilgi edinme yetkililerine veya tagra
teskilatinda bulunan ilgili birimlere yapilr. I ve ilcelerde bulunan birimler
arasindaki koordinasyon ve bu islemlere iliskin raporlarin hazirlanmasi, valilik ve
kaymakamliklarda bulunan bilgi edinme birimlerince saglamir. Valilik ve
kaymakamliklarda bulunan bilgi edinme birimleri, merkez teskilatini ilgilendiren
konularda kendilerine yapilan basvurular: ilgili idareye gonderir ve durumu

basvurana bildirir” *° denilmektedir. Bu diizenlemeye gore, merkezi idarenin tasra

9 Ali Yiiksel, “Bilgi Edinme Hakk: Yasa Tasaris1 Raporu”, www.mulkiyeteftis.gov.tr/userfiles/
Bilgi Edinme Hakki.doc, Erisim Tarihi: 15.10.2010.

20 Calismada yer alan tiim Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller
Hakkinda  Yonetmelik maddeleri ig¢in  http://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/bilgi_edinme_
yonetmelik.pdf internet adresinden yararlanilmigtir. Erisim Tarihi: 11.10.2010.


http://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/bilgi_edinme_%20yonetmelik.pdf
http://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/bilgi_edinme_%20yonetmelik.pdf
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teskilatinda bilgi edinme basvurulart valilik ve kaymakamliklar biinyesinde gorev
yapan bilgi edinme biirolarina yapilabilecegi gibi bilgi veya belgenin bulundugu il
veya ilge miidiirliikklerine yapilmasi da miimkiindiir. Boyle bir diizenleme vatandasin

hakk1 kullanimini kolaylastirmak i¢in yapilmis bir diizenlemedir.

Bilgi edinme bagvurusunun yanlislikla bilgi veya belgenin bulundugu yonetim
birimine degil de bagka yonetim birimine yapilmasi miimkiindiir. Bu durumda,
bagvurunun yapildigi yonetim biriminin istenen bilgi veya belgeyi elinde bulunduran
yonetim birimine gondermesi ve basvuru sahibini yazili olarak bilgilendirmesi

zorunlulugu getirilmis‘tir.ZS1
2.3.1.4. Bilgi Edinme Basvurusunda Verilecek Basvuru Ucreti

Kanun, erisim hakkinin kullanilmasi karsiliginda bir iicret alinmasina imkén
vermistir. Kanuna gore, “basvurunun yapildigi kurum ve kurulus, erigimine olanak
sagladigr bilgi ve belgeler i¢cin basvuru sahibinden erisimin gerektirdigi maliyet

tutart kadar bir ticreti biitceye gelir kaydedilmek tizere tahsil edebilir’(madde 10/4).

Yonetmeligin 22. maddesinde basvuru iicreti ile ilgili olarak getirilen diizenleme
su sekildedir: “Kurum ve kuruluslar, erigimine olanak sagladiklari bilgi veya
belgeler i¢cin bagvuru sahibinden, bilgi veya belgelere erigimin gerektirdigi inceleme,
arastirma, kopyalama, postalama ve diger maliyet unsurlari ile orantili él¢iide ticret
tahsil edebilir. Kurum ve kuruluslar bu amacla her yil biit¢ce kanununda belirlenecek
ilkelere gore bilgiye erigim ticret tarifesi belirler. Kurum ve kuruluglar elektronik
posta yoluyla erisimine olanak sagladikiar: bilgi ve belgeler icin de, erigimin
gerektirdigi inceleme, arastirma ve diger maliyet unsurlariyla orantili élgiide iicret
tahsil edebilir”.

Bu diizenlemelerden de anlasilacagi gibi, bagvuru {icretinin idareler tarafindan
alinmasi zorunlu degildir. “Tahsil edilebilir” ifadesi kanun ve yonetmeligin bu
konuda idarelere takdir yetkisi verildigini gostermektedir. Yonetmelik ayni zamanda
her yil biitce kanununda belirlenecek ilkelere gore iicret tarifesi belirleme yetkisini

kurum ve kuruluslara yetki vermistir. Bu tarifelerin diizenlenmesinin kurum ve

5! Ozkan, Demokratik Yénetimin Birinci...., s. 68.
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kuruluslara birakilmasinin, suiistimallere yol acabilecegi ve uygulamada bir birlik

saglanmasini zorlastiracagi yolunda degerlendirmeler mevcuttur.”

Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina Iliskin Esas ve Usuller Hakkinda
Yonetmelik Resmi Gazete’de 27 Nisan 2004 tarihinde yiirtirlige girdiginden basvuru
ticretleri 2004 yili Biitce Kanunu’nda belirlenememistir. 2004 yili i¢in yasanan
bosluk yonetmeligin gecici 6.maddesi ile doldurulmaya calisilmigtir. 2005 yil1 i¢inde
ayni durum s6z konusu olunca, bu defa bosluk BEDK nin ilke karartyla giderilmistir.
BEDK’nin ilke kararina gore; kopyalama {icreti olarak A3 ve A4 kagitlar i¢in sayfa
basimma 50 Yeni Kurusu asmayacak tutarda, postalama iicreti olarak ise Posta ve
Telgraf Teskilatt Genel Miidiirliigii’nce belirlenen tarife tutarinda, erisim iicreti

almmasi gerekmektedir.>®

Basvuru {icret tarifesi ile ilgili yasanan belirsizligi agikliga kavusturmak
maksadiyla bagvuru ticretlerini diizenleyen yonetmeligin 22. maddesi 10 Kasim 2005
gliin ve 25989 sayili Resmi Gazete’de yapilan degisiklik g¢ergevesinde yeniden
diizenlenmistir. Maddenin son hali su sekildedir: “Kurum ve kuruluglar, elektronik
posta yoluyla erigsim saglananlar dahil, erisimine olanak sagladiklar: bilgi ve
belgeler i¢cin basvuru sahibinden, bilgi veya belgelere erisimin gerektirdigi inceleme,
arastirma, kopyalama, postalama ve diger maliyet unsurlari ile orantili él¢iide ticret
tahsil edebilir. Kurum ve kuruluslarca wygulanacak bilgiye erisim ticret tarifesi
Maliye Bakanliginca belirlenir. Ancak erisimine olanak saglanan bilgi veya
belgelerin ilk on sayfalarmmin kopyalari igin, postalama maliyeti ddhil herhangi bir
ticret alinmaz” Bu degisiklikle kurum ve kuruluslar, Maliye Bakanlig1 tarafindan
belirlenecek bilgiye erisim tcret tarifesini kullanacak, kendileri ayr1 bir maliyet

hesab1 yapmayacaklardir.

En son durumda; idare on sayfaya kadar olan kopya i¢in postalama maliyeti dahil
herhangi bir licret talep edemeyecektir. Basvurularin ¢ogunlugunun bu kapsamda
kalacag1 distiniildiigiinde bu degisiklikle bilgi edinme hakkinin kullanilmasinda
onemli bir kolaylik taninmis olmaktadir. Ancak bu durum yazili belgeler igin

uygulanabilir iken elektronik veriler ve kopyalari i¢in, ses kayitlarinin dinlenilmesi,

%2 Bkz. BEDK Ilke Kararlari, Karar No: 2005/1, Karar Tarihi: 25.03.2005.
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erisim Tarihi:19.10.2010.
3 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.162.
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goriintiilerin izlenmesi gibi yollarla saglanan erisimler igin belirsizlik devam

etmektedir.

Diger bir konu bagvuru iicretlerinin, basvuru sahibine bildirilmesi, nereye
yapilacagi, ne kadar siire i¢inde 6denmesi gerektigi ile ilgilidir. Erisim maliyeti tutari
ile 6demenin nereye yapilacagi, bagvuru tarihinden 15 giin i¢inde basvuru sahibine
bildirilir. Eger cevap verme siiresi 30 is giine ¢ikmasi gerekmisse bilgilendirme
stiresi de 30 giine ¢ikmaktadir. Kamu kurum ve Kkuruluslarinin, erisimine olanak
sagladiklar1 bilgi ve belgeler i¢in basvuru sahiplerinden talep edecekleri iicretler,
ilgili kurum ve kurulus biit¢esine gelir olarak kaydedilmek iizere ilgili saymanliklara
veya bu saymanliklar adina bankalar ve diger finans kurumlar1 veya PTT subelerinde

acilan hesaplara yatirilir.
2.3.1.5. Basvurunun Kabulii ve isleme Konulmasi

Kurum ve kuruluslar 6ncelikle yapilan bagvurularin 9. maddede belirtilen usule
uygun olup olmadigini inceler ve uygun olan bagvurularinin kaydini yaparak isleme
koyar. Bagvuru dilekgeleri veya formlari, yonetmeligin 9. ve 10. maddelerinde
belirledigi diizenlemelere uygun degilse isleme konulmaz ve durum bagvuru sahibine
bildirilir. Bagvuru dilekgesinde, baska bir kanun uyarinca yapildigi belirtilmeyen

basvurular Bilgi Edinme Hakki1 Kanunu kapsaminda yapilmis sayilir.

Bagvurularin kabulii ile ilgili islemler yonetmeligin 14. maddesinde agiklanmuistir.
Buna gore, bilgi edinme birimleri, basvuru dilekgelerinin kayitlarin1 yaparak, hazir
bulunmalar1 kosuluyla basvuru sahiplerine, bagvurunun tarih ve sayisin1 gosteren bir
makbuz verirler. Ayrica gercege aykirt beyanda bulunan bagvurular ise, bu durumun
anlasildigi tarihte iptal edilerek hi¢ basvuru yapilmamis sayilir. Bilgi edinme
basvurularin elektronik posta yoluyla yapilmas: durumunda, bilgi edinme birimleri
verilen TC kimlik numaralarini, I¢isleri Bakanhig: Niifus ve Vatandaslik isleri Genel
Miidiirligi’niin internet sayfasindan, bagvuru sahibinin ad ve soyadinin dogru olup
olmadigmin tespiti amaciyla gerektiginde sorgular. Gergege aykirt ad ve soyadi ile

yapilan bagvurular isleme konulmaz.

Yonetmeligin 14.maddesi, “..Kurum ve kuruluslarin bilgi edinme birimleri
disindaki herhangi bir birime ulasan basvuru dilekgeleri veya formlar, isleme

konulmadan derhal bilgi edinme birimlerine gonderilir” demektedir. Burada amag
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bilgi edinme basvurusunun inceleme ve uygunsa kaydinin, bilgi edinme birimi

yetkilisi tarafindan yapilmasini saglamaktir.

Bizzat yapilan basvurularda kayit tarihi bagvuru tarihidir. Posta ile yapilan
basvurularda bagvuru ve kayit tarihi olarak, postanin kurum ve kurulusa ulastig: tarih
kabul edilmektedir. Elektronik posta yoluyla yapilan bagvurularda basvuru formunun
kurum ve kurulusun bilgi edinme biriminin sahip oldugu elektronik posta adresine

ulastig1 tarih basvuru tarihi olarak kabul edilmektedir.

Kayd1 yapilan basvurularin isleme konulmasi bagvuru siirecinin son agamasidir.
Kabul edilen basvurularin isleme konulmasi islemlerinin nasil yapilacagi
yonetmeligin 14. maddesinin altinci fikrasinda su sekilde agiklanmistir: “Basvuru
dilekcesi veya formu kaydedildikten sonra, en ge¢ iki is giinii icinde kurum veya
kurulusun ilgili birimlerine goénderilir. Bu yazida;, basvurunun hangi birim
tarafindan cevaplanacag: ve bagvuru sahibine hangi tarihe kadar cevap verilmesi
gerektigi belirtilir. Bu tiir yazilarin hizli bir sekilde ilgili birimlere iletilmesi i¢in
gerekli yetki devri iglemleri ilgili mevzuata uygun olarak yapilir.” Bu diizenleme
bilgi edinme bagvurusunda bulunan kisilere verilecek cevabi hizlandirma amaci

tasimaktadir.

Yine yonetmeligin 16. maddesinde, “Basvuru dilek¢esi veya formuyla istenen
bilgi veya belgeler, yeterince agik ve anlasilir degilse, kurum ve kuruluslar
bagvurunun hangi nedenlerle yeterince agik ve anlasilir olmadigini basvuru sahibine
bildirebilir ve ek bilgiler sunmaswn isteyebilir. Bu takdirde 20. maddedeki onbes
giinliik stire, belirtilen noksanliklarin tam olarak giderildigi tarihten itibaren
bagslar.” ifadesi getirilmistir. Bu ifadeyle amaglanan, yonetimin bagvurular1 keyfi

olarak reddedilmesinin 6niine gegmektir.
2.3.2. Bagvurularin Cevaplandiriimasi

Bilgi edinme birimlerince iletilen bagvurular, kurum ve kuruluslarin ilgili
birimlerince cevaplandirilir. Ancak elektronik posta yoluyla verilecek cevaplarin

bilgi edinme birimleri araciligiyla gonderilmesi gereklidir.

Kamu kurum ve kuruluslari, kanunun dordiincii boliimiinde hakkin

sinirlandirmas: olarak kabul ettigi bilgi ve belgeler disinda kalan ve bazi istisnai
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durumlar diginda; ellerinde bulunan veya gorevleri geregi bulunmasi gereken bilgi
veya belgelere iliskin bagvurulara olumlu cevap vermek durumundadirlar. Bagvuru
olumlu veya olumsuz cevaplandirirken bagvuru sahibine gonderilecek yazinin bir
sureti, ckleri hari¢ bilgi edinme birimine de gonderilir. Basvurunun olumlu

karsilandig1 durumda talep edilen bilgi ve belgeler talep sahibine iletilir.

Ayrica bilgi veya belgeler konusunda bagvurular e-posta yoluyla yapilmissa,
basvuruda bulunulan kamu kurum ve kurulusu, bu basvuruya cevabini, e-posta ile
veya normal yazi ile bildirebilir. Kamu kurum ve kuruluslarmin e-posta adresleri
internet sayfalarinda yayimlanir. Faks yoluyla iletilen dilekgelerde, dilekge sahibi
faks yoluyla cevap verilmesini isterse, cevap verilecek faks numarasini dilekgesinde

ayrica belirtir.

Basvuruya olumsuz cevap verilir ise, bu kararin gerekcesi ve buna karsi
gidilebilecek bagvuru yollar1 ve siireleri bildirilmelidir. Basvurunun nigin
reddedildigi, kanunda belirtilen hangi istisnalar kapsamina girdigi gibi konular
gerekge metninde yer alacaktir. Idare elinde bulunmayan veya gorevi geregi
bulunmasi gerekmeyen bilgi ve belgelerin istemine yonelik talebe olumsuz cevap
verebilecektir. Yapilan basvuru idarenin ayri ve Ozel bir g¢aligma yapmasim
gerektiriyorsa; idare bagvuruya olumsuz cevap verebilecektir. Idare tarafindan
suiistimal edilebilecegi degerlendirilen bu maddeye BEDK vermis oldugu kararla

aciklik getirmistir.zs4

Kamu gorevlilerinin ihmali veya kusurlu davraniglart nedeniyle, Bilgi Edinme
Hakki Kanunu’nda belirtilen siireler i¢inde bagvurunun cevaplandirilmamasi,
yonetimin cevap verme yikiimliiliiglinii ortadan kaldirmamaktadir. Siire ge¢mis olsa

bile bagvurunun cevaplandirilmas: gerekmektedir.
2.3.3. Bilgi veya Belgeye Erisim ve Siireleri

Kurum ve kuruluslar, basvuru sahibine istenen belgenin onayli bir kopyasini
vereceklerdir. Bilgi veya belgenin kopyasinin verilmesinin miimkiin olmadig1 veya
kopya ¢ikarilmasinin asil surete zarar verecegi durumlarda, kurum veya kurulus

ilgilinin; yazili veya basili belgeler i¢in, s6z konusu belgenin aslini1 incelemesi ve

%% Bkz. BEDK Kararlari, Karar No: 2004/110, Karar Tarihi:  20.09.2004.
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erigim Tarihi: 11.10.2010.
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not alabilmesini, ses kaydi seklindeki bilgi veya belgelerde bunlari dinleyebilmesini,
goriintii kaydr seklindeki bilgi veya belgelerde bunlari izleyebilmesini saglamak

zorundadir.>®

Bu ¢ergevede kanunun 11. ve yonetmeligin 20. maddesi siireye iliskin kurallar
belirlemistir. Bu maddelere gore, kurum ve kuruluslar, basvuru iizerine istenen bilgi
veya belgeye erisimi onbes is giinii iginde saglarlar. Ancak istenen bilgi veya
belgenin, basvurulan kurum veya kurulus igindeki baska bir birimden saglanmasi;
basvuru ile ilgili olarak bir baska kurum veya kurulusun goriisiiniin alinmasinin
gerekmesi veya basvuru igeriginin birden fazla kurum veya kurulusu ilgilendirmesi
durumlarinda bilgi veya belgeye erisim otuz is giinii iginde saglanir. Bu durumda
stirenin uzatilmasi ve bunun gerekgesi basvuru sahibine yazili olarak ve onbes is

giinliik slirenin bitiminden 6nce bildirilir.
2.3.4. itiraz Usulii

Bilgi edinme hakkiin etkin ve verimli kullanilabilmesi i¢in bir denetim
sisteminin kurulmasi, hakkin kullanimini cesaretlendirmesi igin olumsuz cevap veya

ret kararlarina kars1 itiraz yolu diizenlenmesi gerekmektedir.

Bilgi edinme bagvurusuna idare olumlu ya da olumsuz cevap verebilir. Bilgi
Edinme Hakki Kanunu’nda sadece bagvurunun reddi durumunda, kararin gerekgesinin
ve karara kars1 bagvuru yollarinin belirtilmesi gerektigi belirtilmektedir. Ancak, bilgi
edinme bagvurusunun kabul edilerek cevaplanmasi, fakat yonetimin verdigi cevabin
yetersiz, eksik, yanlig veya hatali olmasi gibi durumlarda, bagvurunun reddi ile ayni

hiikiimler gecerli olmaldir.?*®

Bagvurusu reddedilen basvuru sahibinin, BEDK’ya itiraz yolu ve yargi yolu
olmak tizere bagvurabilecegi iki yol bulunmaktadir. Basvurusu reddedilen basvuru
sahibi bilgi veya belge talebinde bulundugu yonetsel orgiite itiraz bagvurusunda

bulunamaz.

2 yagamis, “Anayasa Hukuku ve Insan Haklar1 Agisindan...”, 5.23.

® BEDK Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna itiraz usulii hakkinda 06.04.2005 tarih ve 2005/2
sayili Ilke Karar ile basvuru yapilan kurum veya kurulusun talep edilen bilgileri eksik vermesi
veya vermemesi gibi hallerde, basvuru sahibince ayni kurum veya kurulusa itiraz edilebilecegine
iliskin bir usuliin 6ngoriilmedigi bu nedenle Kurula itiraz i¢in s6z konusu maddelerde belirtilen 15
giinlik siirenin kurum veya kurulusun basvuru karsisinda verdigi "ilk ret cevabinin" ilgiliye
tebliginden itibaren baglamasina karar vermistir.
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Kanunun 13. maddesi hakkin kullanimimi giivence altina almak amaciyla “itiraz
usulii” baslig1 altinda diizenlemede bulunmustur. Kanunun 14. maddesi ise yapilacak
itirazlar1 karara baglamak tizere “Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu” bashigini

tasimaktadir.
2.3.4.1. Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu’na itiraz Usulii

Kanunun 13. maddesinde “Bilgi edinme istemi reddedilen basvuru sahibi, yargi
yoluna bagvurmadan once kararin tebliginden itibaren onbes giin icinde Kurula
itiraz edebilir. Kurul bu konudaki kararini otuz is giinii i¢inde verir. Kurum ve
kuruluslar, Kurulun istedigi her tirlii bilgi veya belgeyl onbes is giinii icinde

vermekle yiikiimliidiir.

Kurula itiraz, basvuru sahibinin idari yargiya basvurma  siiresini
durdurur “denilmektedir.?®” Maddede ifade edildigi iizere, bilgi edinme istemi
reddedilen basvuru sahibi, yargi yoluna basvurmadan Once kararin tebliginden
itibaren onbes giin i¢cinde Kurula (BEDK) itiraz edebilir. Burada oncelikle Kurula
itiraz etmesi ile ilgili bir zorunluluk yoktur. “Kurula itiraz edebilir” ifadesi, isterse
kurula isterse yargiya bagvurabilir anlamina gelmektedir. Kurula itiraz, basvuru
sahibinin idari yargiya bagvurma siiresini durdurmaktadir. Ayrica BEDK’ya itirazda
bulunabilmek i¢in oncelikle basvurunun ilgili kurum veya kurulus¢a reddedilmesi
gerekir. BEDK, bilgi edinme basvurusu halen cevaplanmamis itirazlari karara

baglarnaz.258

BEDK’nin bir bilgi edinme bagvurusu hakkinda karar alabilmesi, bagvurunun
ilgili kurum veya kurulus¢a reddedilmesi ve bagvuru sahibi tarafindan kurula itirazda

bulunulmasi durumunda mimkiin bulunmaktadir.

Itirazin sekli yonetmelikte diizenlenmistir. Yonetmelikte itirazin yazili olarak

yapilmasi gerektigi belirtilmistir. Bilgi ve belgelere erisim istemi reddedilen bagvuru

7 Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 13. maddesi birinci fikrasinda bulunan “16. ve 17. maddelerde
ongoriilen sebeplerle” ifadesi ile 14. maddesi birinci fikrasinda bulunan "16 ve 17. maddelerde
Ongoriilen sebeplere dayanilarak" ifadesi, 17.11.2005 tarihinde kabul edilen 5432 Sayili Bilgi Edinme
Hakki Kanunu da Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun ile kaldirilmistir. Bu degisiklikten Once
BEDKya itiraz yolunun kullanilabilmesi ig¢in 16. maddede diizenlenen devlet sirr1 sebebiyle ve 17.
maddede diizenlenen {ilkenin ekonomik ¢ikarlar1 sebebiyle bilgi edinme talebinin reddedilmis olmasi
gerekliydi.

8 Bkz. BEDK Kararlari, Karar No: 2007/451, Karar Tarihi:  16.05.2007.
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erigim Tarihi: 11.10.2010.
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sahibi itirazin1 yazili olarak ya dogrudan ya posta yoluyla ya da idare araciligiyla
kurula yapabilecektir. BEDK itiraz usulii hakkinda almis oldugu bir ilke karari ile
elektronik posta, faks v.b. araclarla kurula yapilan itirazlar1 kabul etmemektedir.?*®
Yine ayni ilke kararinda BEDK, itiraz bagvurularinin daha siiratli ve saglikli karara
baglanabilmesi i¢in itiraz dilekg¢elerinin, ilgili kurum veya kurulusa yapilan bilgi
edinme basvurusu ile bu kurum veya kurulustan alinan cevabi yazinin birer
orneklerini ekinde igermesi ve cevabi yaziin tebelliig tarihinin belirtilmesinin

gerekli oldugunu belirtmistir.

BEDK ’ya itiraz i¢in belirlenen onbes giinliik siire hak diisiiriicii siire oldugundan
itiraz siliresi doldugunda veya bagvuru yapilan kurum ve kurulus kararini vermeden
kurula basvurulamaz.®® Kurul aldigi diger bir ilke karari ile itiraz siiresinin
hesaplanmasina agiklik getirmistir. Bu ilke karari ile onbes gilinliikk kurula itiraz
siiresinin, kurum veya kurulusun cevabinin bagvuru sahibine tebliginden itibaren
baslamasina; itiraz dilekgesinde tebelliig tarihi belirtilmemis ise yedi giinliik tebligat

siiresinin BEDK tarafindan eklenmesine karar verilmistir.®*

Posta yoluyla veya idare araciligiyla yapilan itirazlarda, dilek¢enin kurula ulastig
tarih kurula itiraz tarihi olarak kabul edilir. Kurul itiraz iizerinde degerlendirmelerini
yaparak otuz is giinii i¢inde karar verir. Kurum ve kuruluslar, kurulun talep ettigi her

tirlii bilgi ve belgeyi onbes is giinii i¢inde vermekle yiikiimliidiir.

Kurum ve kuruluslarin basvuru sahibine, belirtilen siirelerde olumlu ya da
olumsuz cevap vermemesi durumunda yonetmeligin 24. maddesinde, 2577 sayili
Idari Yargilama Usulii Kanunu’nun 10. maddesine atifta bulunularak altmis giinliik
stirenin  bitimiyle birlikte basvurunun reddedilmis sayilacagi belirtilmistir.
Bagvurunun reddedilmis sayilmasindan itibaren kurula itiraz ve yargiya bagvuru

siiresi baslayacaktir. 22

9 BEDK, Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna itiraz usulii hakkinda 06.04.2005 tarih ve 2005/3
sayili ilke Karari ile Kurula itirazlarin yazili bagvuru ile yapilmasi gerektigi ve elektronik posta,
faks vb. araglarla yapilacak itirazlar Kurul tarafindan anilan yonetmelik hilkmii geregince isleme
alimmayacagina karar vermistir.

20 Bkz. BEDK Kararlari, Karar No: 2004/148, Karar Tarihi: 25.10.2004.; BEDK Kararlar1, Karar
No: 2007/460, Karar Tarihi: 16.05.2007 http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erisim Tarihi:
13.10.2010.

201 Bkz. Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna itirazda bulunma siiresi hakkinda 06.04.2005 tarih
ve 2005/2 sayil1 Ilke Karar1.

%62 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.165-166.
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Kurulun kararlariin bir yaptirimimin bulunup bulunmadig tartigmalara neden
olmaktadir. Eken’e gore; bir¢ok tilkede oldugu gibi iilkemizde de kanunda genel ceza
ilkeleri benimsendiginden kurul kararlarinin bir yaptirimi bulunmamaktadir.?®®
Kaya’da ayni yonde degerlendirmede bulunmaktadir. “Bilgi Edinme Hakk
Kanununun 13. maddesinin ikinci fikrasinda yer alan, kurula itirazin bagvuru
sahibinin idari yargiya basvurma stiresini durduracagindan dolayr kurul kararlar
baglayici degildir ve istisari niteliktedir. 264 Konu ile ilgili aksi goriis, Hiz ve
Yilmaz’a aittir. Onlara gore; kurulun verecegi kararlarin baglayici oldugunun kabulii
kanun koyucunun iradesine uygun olacaktir. Ciinkii kanun koyucunun kurula itiraz

bagvurusu ile her tiirlii bilgi ve belgeyi idareden isteme yetkisini tanimis ve bu

konuda kurulun yetkilerini genis tutmustur.?®
2.3.4.2. Yargi Yolu

Bilgi edinme bagvurusu reddedilen kisi, yargi yoluna dogrudan basvurabilir.
Bagvuru sahibi eger dogrudan idari yargida dava agmak istiyorsa, basvurusunun
reddinden sonra dava a¢ma siresi i¢inde dava agabilir. Kisi, basvurusunun
reddedilmesini miiteakip, eger once BEDK’ya itiraz etmigSe, bunun sonucunu

bekleyecektir. BEDK karar1 lehine degilse, bu durumda idari yargida dava agabilir.

Kurula itiraz idari yargida dava agma stiresini durdurur. Bagvuru sahibinin itirazi
kurul tarafindan kabul edilmezse, idari yargida dava agilacak konu, yonetimin bilgi
edinme bagvurusunu reddeden kararidir. Kurulun itirazin kabulii yoniindeki kararina

kars1 yonetimin iptal davast agma hakki bulunmaktadir.?®®

Bununla birlikte, idari yargiya basvurulmasi durumunda, idari yarginin davayi
sonuglandirmas1 igin bir siire belirlenmemistir. Idari yargida davanin sonuca
baglanmasinin uzun siirmesi bilgi edinme hakkini yaralayacaktir. Bu konuda Fransiz
Bilgi Edinme Hakki Yasasi Ornek alinabilir. S6z konusu yasada, idari yargiya

basvuru durumunda uyusmazligin 6 ay i¢inde goriisiilmesi hiikiim altina almmigtir.?®’

263 Eken, Yénetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.167.

%4 Kaya, a.g.e., 5.289.

265 Hiz-Yilmaz, a.g.e., s.99.

26 Kaya, a.g.e., 5.289.

%7 Eken, “Gizlilik Geleneginden Seffaf Yénetime Dogru”, s.123-124.
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2.4. Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu

Bilgi edinme hakkinin kullanilmasinda denetim gorevini yerine getirmek tizere
Tiirk hukukunda Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu (BEDK) olusturulmustur.
BEDK, hem organik hem de fonksiyonel olarak bagimsiz bir otoritedir. Uyelerinin
gorev siiresi ve azledilememeleri organik bagimsizligi; islem ve eylemlerinin
yiirlitme organinin hiyerarsi ve vesayet denetimine tabi olmamasi ve ayrica kurula
hicbir organ, makam, merci ve kisi tarafindan emir ve talimat verilememesi
fonksiyonel bagimsizligi gostermektedir. BEDK yaptirim uygulama yetkisine sahip
oldugu gibi, bazi yaptirimlarin uygulanmasi i¢in de yargi makamlarini harekete

gegirebilmektedir.268

Kanunun 14. maddesinin ikinci fikrasinda kurulun nasil olusacagi belirtilmistir.
“Kurul; birer tiyesi Yargitay ve Danistay genel kurullarinin kendi kurumlari iginden
onerecekleri ikiger aday, birer tiyesi ceza hukuku, idare hukuku ve anayasa hukuku
alanlarinda profesér veya dogent unvanina sahip kisiler, bir iiyesi Tiirkiye Barolar
Birliginin baro bagskani segilme yeterliligine sahip Kisiler i¢inden gosterecegi iki
aday, iki tiyesi en az genel miidiir diizeyinde gorev yapmakta olanlar ve bir iiyesi de
Adalet Bakaninin onerisi iizerine bu Bakanlikta idari gorevierde ¢alisan hdkimler
arasindan Bakanlar Kurulunca segilecek dokuz iiyeden olusur. Kurul iiyeligine
onerilen adaylarin muvafakatleri aranwr. Kurul Bagkani, kurul iiyelerince kendi

aralarindan secilir.”

Kurul {iyelerinin gorev siiresi 4 yildir ve iiyelige segilenlerin tekrar segilme
haklar1 vardir. Gorev siiresi dolmadan gorevinden ayrilan liyenin yerine ayni usule
gore segilen liye, yerine secildigi {iyenin gorev siiresini tamamlar. Yeni segilen kurul
goreve baslayana kadar 6nceki kurul gérevine devam eder. Kurul, en az ayda bir defa
veya ihtiya¢ duyuldugu her zaman baskanin ¢agrisi lizerine toplanir. Kurulun toplanti
sayisini bilgi edinme bagvurusu sayist belirleyecektir. Kurulun sekretarya hizmetleri
Bagbakanlik tarafindan yerine getirilecektir. Kurul belirleyecegi konularda
komisyonlar veya calisma gruplari olusturulabilir. Kurul ayrica gerekli gordiigii
takdirde, ilgili bakanlik ile diger kurum ve kuruluslarin ve sivil toplum orgiitlerinin

temsilcilerini bilgi almak iizere toplantilarina katilmaya davet edebilir.2*®

%8 Kaya, a.g.e., 5.283.
29 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.166.
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BEDK’nin gorev ve ¢aligmalarina iliskin usul ve esaslari diizenleyen yonetmelik
07 Haziran 2006 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige girmistir. Dort
bolim ve on dokuz maddeden olusan yonetmelik; kurulun gérev ve yetkileri,
sekretarya hizmetleri, toplanti zamani, toplanti ve karar yeter sayisi, toplantiya
katilim, bagkanin se¢imi, bagskanin gorev ve yetkileri, itiraz, goriismelerde usul, karar
tutanaklar1, kararlarda bulunacak hususlar, gizliligi koruma konulari ile ilgili

hiikiimler igermektedir.?"™

Yonetmeligin 26. maddesi, BEDK’ya kurum ve kuruluslardan her tiirlii bilgi ya da
belgeyi talep etme yetkisi vermistir. Kurum ve kuruluslarda 15 is gilinii icinde

istenilen bilgi ve belgeleri Kurula gondermek zorundadirlar.
2.5. Bilgi Edinme Hakkinin Simirlandirilmasi

Bir kisinin hak ve 6zgiirliiglinlin basladig1 yerde, diger kisinin hak ve 6zgiirligi
biter. Her hakta oldugu gibi bilgi edinme hakkinin da birtakim smirlar
bulunmaktadir. Kamusal yararin gozetildigi durumlarda, bilgi edinme hakkinin
0ziine dokunmamak ve bilginin agiklanmasindaki bireysel ¢ikarla kamusal ¢ikar
arasindaki denge gozetilmek kaydiyla bilgi edinme hakkina bazi simnirlamalar

getirilmesi miimkiindiir.?"*

Yonetimde aciklik adina idarenin elindeki her belgeyi aciklanmasi bilgi edinme
hakki kapsaminda olsa dahi sakincali olabilir.?” Yénetim, kendisine ait sirlarin aleni
hale getirilmesinden; kisiler 6zel yasamlarinin teshir edilmesinden, tiizel kisiler,

273

ticari sirlarin agiklanmasindan endise duyabilir.”"~ Bu nedenle 6zelligi ve gizliligi

olan bilgilerin agiklanmamasi gerekir.

Bilgi edinme hakkina sinir getirilmesi konusunda fikir birligi bulunmakla birlikte,
bu diizenlemenin nasil yapilacagi énem kazanmaktadir. Tirkiye’de bilgi edinme
hakkinin sinirlari, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun dérdiincii boliimiinde
diizenlenmis ve 15. maddeden 28. maddeye kadar bilgi edinme hakkinin sinirlar

aciklanmistir. Kanunda bilgi edinme hakkinin istisnalari, yargi denetimi disinda

21926191 Sayili Resmi Gazete, 6 Haziran 2006, http://www.resmi-gazete.org/tarih/20060607-5.htm,
Erisim Tarihi: 27.12.2010.

"' Nuri Alan, “idari Usul ve idari Yarg1”, Damstay Dergisi, S.102, 2000, s.6.

212 Ozkan, Demokratik Yénetimin Birinci Adimu...., s. 79.

" Kaya, a.g.e., 5.250


http://www.resmi-gazete.org/tarih/20060607-5.htm
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kalan islemler, devlet sirrina iliskin bilgi veya belgeler, tilkenin ekonomik ¢ikarlarina
iliskin bilgi veya belgeler, istihbarata iliskin bilgi veya belgeler, idari sorusturmaya
iliskin bilgi veya belgeler, adli sorusturma ve kovusturmaya iligkin bilgi veya
belgeler, 6zel hayatin gizliligi, haberlesmenin gizliligi, ticari sir, fikir ve sanat
eserleri, kurum i¢i diizenlemeler, kurum ig¢i goriis, bilgi notu ve tavsiyeler, tavsiye ve

miitalaa talepleri olarak belirlenmistir.

Aslinda ayrintili bir diizenleme gibi goriinse de, yorumlanmasi ve uygulanmasi
¢ok zor bir durum ortaya ¢ikarmistir. Clinkii bu istisnalarin bazilarinin kanunlarda
tanimi yapilmamustir. Soyut olarak algilanabilecek bir¢ok kavram istisnalar iginde
sayllmlstlr.274 Bayraktar’a gore de sinirlar1 belirten maddeleri, istisnadan daha ¢ok
kural halinde gelmistir. Kural olarak sinirlamalar ¢ok genis tutulmus hatta bilgi
edinme hakki ortadan kaldirilmistir.”” Aksener ise genel gerekgede belirtilen

demokratiklesme seffaflik gibi kavramlardan uzaklaslldlg“glm276 belirtmektedir.

Kanunda yer alan istisnalar diginda kalan her talep kabul edilmelidir. Bu konuda
en ¢ok problem simav sorulari ile ilgili olarak yasanmaktadir. Smav sorulari ile ilgili
talepleri OSYM, sorularin hazirlanmasinin maliyetli olmasi ve sorularin gelistirilerek
ileride tekrar kullanilabilecegi gibi sebeplerden dolayr olumsuz yanitlamaktaydi.
BEDK, OSYM'nin bu gériislerini dikkate almayarak, Kamu Personeli Secme
Smavinin (KPSS) soru ve cevap anahtarlarinin®’’ ve Kamu Personeli Yabanci Dil

278

Bilgisi Seviye Tespit Sinavlarinda sorulmus tim sorularin®™” talep sahiplerine

verilmesine karar vermistir.
2.5.1.Yarg1 Denetimi Disinda Kalan islemler

Anayasa’nin 125. maddesinde, “Cumhurbaskaninin tek basina yapacagi islemler
ile Yiiksek Askeri Suranin kararlar1 yargi denetimi disindadir” hiikmiine yer

verilmistir. Ayrica Anayasa’nin 159. maddesinde, Hakimler ve Savcilar Yiiksek

2" Hiz-Y1lmaz, a.g.e., s.102.

25 A Koksal Bayraktar, “Bilgi Edinme Hakki ve Sir Kavrami”, BUHF Kazanci Hakemli Hukuk
Dergisi, S.3, EKim 2004, s.9.

276 Aksener, a.g.e., 39

" Bkz. BEDK  Kararlari, Karar No:  2004/77, Karar  Tarihi:20.09.2004,
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erisim Tarihi:11.10.2010.

218 Bkz. BEDK Kararlari, Karar  No: 2004/173, Karar Tarihi:01.11.2004,
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erisim Tarihi:11.10.2010.


http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx
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Kurulu’nun “..meslekten ¢cikarma cezaswna iliskin olanlar disindaki kararlarina karsi

yvargt mercilerine basvurulamaz ” ifadesi yer almaktadir.

Kanun’un 15. maddesinde, “Yarg: denetimi disinda kalan idari islemlerden
kisinin ¢calisma hayatint ve mesleki onurunu etkileyecek nitelikte olanlar, bu Kanun
kapsamina ddhildir. Bu sekilde saglanan bilgi edinme hakki iglemin yargi denetimine

ag¢ilmast sonucunu dogurmaz” hikkmiinii icermektedir.

Bu diizenlemeye gore, yargi denetimi disinda kalan idari islemlerden kisinin
caligma hayatin1 ve mesleki onurunu etkileyecek nitelikte olanlar bilgi edinme
hakkinin konusunu olusturabilecektir. Dolayisiyla Cumhurbaskani, Yiiksek Askeri
Suras1 ve Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu kararlari, kisilerin onuru ve mesleki
hayatlarin1 etkileyebilecek nitelikte ise, ilgili kisiler bu bilgilere ulasma hakkina
sahiptirler. Bizzat kendisini ilgilendiren konularda kisi bilgi sahibi olanagina sahiptir.
Ancak bu yolla elde ettigi bilgi veya belge, islemin yargi denetimine agilmasi

sonucunu dogurmamaktadir.

Yargi denetimine kapali islemlere iliskin bilgi ve belgelere erisilmesi, hukuk
devleti ideali bakimindan yerinde ve isabetli bir diizenlemedir. Bir hakim veya savci
disiplin sorusturmasi sonucunda ceza aldiginda, bu karara dayanak olusturan bilgi
belgelere ulasabilecek, ama bu bilgi ve belgelere dayanarak yargi yoluna
bagvuramayacaktir.””® Yine HSYK tarafindan birinci smifa ayrilmasi uygun
goriilmeyen hakim/savci, bu islemin sebebini 6grenmek icin HSYK’ya
bagvurabilecek fakat yargiya gidemeyecektir. Bu durumun pratik bir yarar olmadig:
diistiniilse de, islemleri gerceklestiren makam ve kurullarin, islemlerinin sebeplerinin
bilinecek/6grenilecek olmasi nedeniyle daha titiz davranmalari ve hukuka uygun

280 yagamig, Bilgi Edinme

davranmaya zorlanmalari da soz konusu olabilecektir.
Hakki Kanunu’nun bu maddesinin “Idarenin her tiirlii eylem ve islemlerine kars:
yargl yolu agiktir” diyen 1982 Anayasasi’nin 125. maddesi ile anayasal yargilama
yolunu tikayan yasalarla ilgili Anayasa Mahkemesi kararlar1 dikkate alindiginda

Anayasa’ya uygun olmadigini diisinmektedir.?*"

"% Kaya, a.g.e., 5.255.
280 Ozkan, Demokratik Yénetimin Birinci Adimu...., s. 78.
281 Yasamus, a.g.e., s.51.
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2.5.2. Devlet Sirrina Iliskin Bilgi veya Belgeler

Devlet sirr1 kavrami tanimlanmasi ve iizerinde miisterek bir goriise varilmasi en
giic kavramlardan biridir. Devlet sirr1, yonetimde gizlilik anlayisinda kullanilan en

onemli bir gizlilik arglimanidir.

Sir aslinda, gizliligi daha 6nceden bir karar ile belirlenmis ve baskalar: tarafindan
ogrenilmemesi, bilinmemesi gereken bir kavramdir. Diger bir deyisle, herhangi bir
hususun sir sayilabilmesi i¢in, gizliligi ilgili sir sahibinin bir eylemi ya da bir islemin
olmasi ve bagkalar1 tarafindan bulunmasi ya da Ogrenilmesinin istenilmemesi

gerekmektedir.?®?

Devlet sirrt ile ilgili sinirlama Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 16. maddesinde
diizenlenmistir. Bu madde ile agiklanmasi halinde devletin emniyetine, dis
iligkilerine, milli savunmasina ve milli giivenligine acik¢a zarar verecek ozellikte ve
niteligi itibariyle devlet sirr1 olan gizlilik dereceli bilgi veya belgeler, bilgi edinme
hakkinin kapsami disinda kalmaktadir. Bu hiikkiimden, devlet sirr1 ile ilgili iki kosul
cikarilabilmektedir: Birincisi, bagkalarimin eline ge¢mesi durumunda, devletin
giivenligine, dis iliskilerine, milli savunmasina ve milli glivenligine agik¢a zarar
verecek nitelikte olmalidir. Goriildiigii {izere burada agik¢a zarar verme Olgiitii
aranmaktadir. Ikincisi, niteligi itibariyle devlet sirr1 olan gizlilik dereceli bilgi veya

belgelerin s6z konusu olmasidir.

Eger devlet sirr1 kavraminin yasal bir tanimi1 yapilmazsa ve hangi bilgilerin devlet
sirr1 kapsamina girecegi yasada sayma yoluyla belirlenmezse, bu kavramin iginin
doldurulmasi yonetimin takdirine birakilmis olur. Bu durumda yonetim, istedigi bilgi
ve belgeleri devlet sirr1 kapsaminda sayarak bilgi edinme hakkinin kullanilmasinin

Oniine gegebilir ki, bu da ger¢ek anlamda yonetimde agikligin saglanmasini engeller.

Devlet sirr1 ile ilgili akla gelen sorulara cevap vermek amaciyla hazirlanan Devlet
Sirlar1 Kanun Tasarisinda, “devlet sirr1 tasiyan bilgi ve belgeler” ve “diger gizli bilgi
ve belgeler” bigiminde ikili bir aymma283 gidilmistir. Tasarinin 3.maddesi de “Devlet
sirrt, yetkili bulunmayan kisilerce hakkinda bilgi sahibi olunmast halinde, Devletin

giivenligi, milli varhigi, biitiinliigii, anayasal diizeni ve dis iliskilerini tehlikeye

%82 Bayraktar, a.g.e., s.10.
283 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.81.
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diigtirebilecek her tiirlii bilgi ve belgelerdir” seklinde bir tanimlama getirmistir.
Ayrica devlet sirrint belirleme yetkisinin hangi makam ve kurullarda (Devlet Sirr

Kurulu) oldugu da tasari da ele alinan konulardandir.

Tasar1 henliz yasalasmadigi icin devlet sirr1 kapsamina giren bilgi ve belgelerin
belirlenmesinde Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu ve yargi kararlarinin yol
gosterici olacaglr ve belirsizligin ortadan kalkmasina Onemli destek verecegi

beklenmektedir.?®*
2.5.3. Istinbarata iliskin Bilgi veya Belgeler

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 18. maddesi, sivil ve askeri istihbarat birimlerinin
gorev ve faaliyetleriyle ilgili olan bilgi veya belgeleri bu kanunun kapsami disinda
tutmustur. Bilgi ve belgeye erismenin kisitlandig: istihbarat alan1 hem sivil hem de
askeri istihbarata iligskin bilgi ve belgelerdir. Sivil istihbarat derken kastedilen; yasal
olarak istihbarat toplamakla gorevli askeri makamlar digindaki kamu kurum ve
kuruluslardir.”® Gergek kisilerin ve 6zel hukuk tiizel kisilerinin istihbarat toplama

yetkileri yoktur.

Ancak; kanun kiginin bizzat ¢alisma hayati ve mesleki onurunu etkileyecek
nitelikte olan bilgi ve belgelere ulagsmasint miimkiin kilmigtir. Yonetmeligin 29.
maddesine gore istihbarata iligkin bilgi ve belgelere asagida belirtilen usul ve esaslar

cergevesinde erisilebilir:

e Bilgi edinme bagvurular1 bizzat ilgilisi veya konuya iligskin olarak
diizenlenen 6zel vekaletname ile yetkilendirilmis olmak kosulu ile vekili tarafindan

yapilir.

e Sivil ve askeri istihbarat birimlerini gorev ve faaliyetlerine iligkin bilgi veya
belgelerden, sadece Kisilerin ¢alisma hayatini ve meslek onurunu etkileyici nitelikte
olan ve ilgilisi hakkinda bir isleme dayanak teskil etmek iizere islenmis veya

degerlendirilmis bilgi veya belgeler bilgi edinme hakki kapsaminda degerlendirilir.

e Kurum veya kuruluslarin islemlerine dayanak teskil etmek {iizere, istihbarat

birimlerinden talep edilen ve istihbarat birimlerince degerlendirilmek suretiyle

284 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.114.
8 Hiz-Yilmaz, a.g.e., s.107.
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kurum ve kuruluslarin istifadesine sunulan istihbar1 bilgi veya belgelere iliskin bilgi
edinme hakki kapsamindaki bagvurular, s6z konusu arastirma veya sorusturmanin
yapilanmasini talep eden kurum veya kurulusun bilgi edinme birimine yapilir ve

basvuruya erisim bu kurum veya kurulusca saglanir.
2.5.4. Ulkenin Ekonomik Cikarlarina liskin Bilgi veya Belgeler

Bilgi Edinme Hakki Kanunu'nun 17. maddesine gore; aciklanmasi ya da
zamanindan 6nce aciklanmasi halinde, iilkenin ekonomik c¢ikarlarina zarar verecek
veya haksiz rekabet ve kazanca sebep olacak bilgi veya belgeler, bu kanun kapsami
disindadir. Ornegin; paranin devaliie edilmesi konusu ilgili bir hiikiimet ¢alismalarimn
herkes tarafindan bilinmesi paradan kagisi hizlandirip kargasa dogurabilecegi gibi,

vurguncularin haksiz kazang saglamasina imkan verebilir.

Konu ile ilgili olarak, bir sahis Tiirk Telekomiinikasyon A.S.” den yurt disi
internet ¢ikislarini saglayan cache cihazlari alimu ile ilgili olarak bu cihazlarin marka
ve modellerinin, bu cihazlarin hangi noktalardaki hangi diger cihazlara bagl olarak
calisgimin kendisine bildirilmesini Bilgi Edinme Hakki Kanunu uyarinca talep
etmistir. BEDK; bagvuru sahibinin talep ettigi bilgilerin, Bilgi Edinme Hakki
Kanunu’nun 17.maddesindeki hiikiim geregince Bilgi Edinme Hakki kapsaminda

olmadigina karar vermistir.?®

Bahse konu maddede smirlama o6lgiitii olarak getirilen “iilkenin ekonomik
¢ikarlaria zarar verme” ifadesi, Anayasaya uygunluk bakimidan sorunlu olarak

degerlendirilmektedir.287.
2.5.5. Idari Sorusturmaya iliskin Bilgi ve Belgeler

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 19. maddesinde belirtilen durumlarda
bilgi ve belge bagvurulari reddedilecektir. Kurum ve kuruluslarin yetkili birimlerince

yiriitiilen idari sorusturmalarla ilgili bilgilerin, agiklanmasi halinde;
e Kisilerin 6zel hayatina agik¢a miidahale edecek,

e Kigilerin ve sorusturmayi ytiriiten gorevlilerin hayatin1 tehlikeye sokacak,

286 Bkz. BEDK Kararlari, Karar No: 2005/80, Karar Tarihi:11.02.2005,
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erisim Tarihi: 11.10.2010.
%87 Gemalmaz-Gemalmaz, a.g.e., 5.256.
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e Sorusturmanin giivenligini tehlikeye atacak,

e Gizli kalmasi gereken bilgilerin agiga c¢ikmasmma neden olacak veya
sorusturmanin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan bilgi kaynaklarinin temin edilmesini

giiclestirecek bilgi ve belgeler, bu kanun kapsami disindadir.

Madde, sayma yolu ile hangi hallerde idari sorusturmaya iliskin bilgi ve belgelere
erisilemeyecegi hususunu belirlemistir. Dolayisiyla bu kosullar disinda yonetim,

idari sorusturmayla ilgili bilgi veya belge vermekten kaginamaz.

Altindag Belediyesinde calisan bir kisi, Altindag Belediye Baskanligina verdigi
bilgi edinme basvurusuyla, belediye miifettisi tarafindan alinan ifadesinin tam ve
onayli metni talep etmistir. Bahse konu belediye, talep edilen belgenin kanunun 19.
maddesi uyarinca idari sorusturmaya iliskin belgelerden olmasi1 nedeniyle
verilemeyecegini basvuru sahibine bildirmistir. BEDK ise aldigi kararla, kiginin
kendi ifadesinin tam ve onayli bir metninin ayn1 kanunun 19. maddesi kapsaminda
degerlendirilmesinin s6z konusu olamayacagina, sonug¢ olarak, basvuru sahibinin

talebinin karsilanmasi gerektigine hitkmetmistir.”®®

Buradaki kisitlama, idari sorusturmanin devam etmesi asamasinda gecerlidir.
Sorusturma sona erdikten sonra ilgili bilgi ve belgelere Bilgi Edinme Hakki Kanunu
kapsaminda ulasmak miimkiin olmalidir. Idari sorusturma kapsaminda yer alan bilgi
ve belgelere ulasma talebinin reddedilmesi durumunda, verilen bu kararin kanun
kapsami diginda birakilan, yukaridaki dort maddeden hangisine dayanilarak
reddedildigi, bilgi edinme talebinde bulunan kisiye yazili ve agik bir sekilde

bildirilmek zorundadir.?®
2.5.6. Adli Sorusturma ve Kovusturmaya Iliskin Bilgi ve Belgeler

Kanun’un 20. maddesi adli sorusturma ve kovusturmaya iliskin bilgi ve belgelere

erisimi su sekilde sinirlandirmastir:
“Agiklanmasi veya zamanindan énce agiklanmast halinde;

e Suc islenmesine yol a¢acak,

288 Bkz. BEDK Kararlari, Karar  No: 2005/247, Karar Tarihi:15.04.2005,
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erigim Tarihi: 11.10.2010.
9 Kaya, a.g.e., 5.262
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o Suglarin onlenmesi ve sorusturulmasi ya da suglularin kanuni yollardan

yvakalanip kovusturulmasini tehlikeye diisiirecek,
e Yargilama gédrevinin geregince yerine getirilmesini engelleyecek,
e  Hakkinda dava a¢ilmis bir kisinin adil yargilanma hakkinin ihlal edecek,
Nitelikte bilgi veya belgeler, bu Kanun kapsami digindadir.

4.4.1929. tarihli ve 1412 sayili Ceza Muhakemeleri Usulii Kanunu, 18.6.1927
tarihli ve 1086 sayili Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunu, 6.1.1982 tarihli ve 2577

’

sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu ve diger ozel kanun hiikiimleri saklidir.’

Omnegin; herhangi bir sugluyu ihbar eden kisiye ait ad, adres gibi bilgilerin sugu

O Heniiz

isleyen kisiye verilmemesi bu kapsamda degerlendirilmelidir.29
neticelenmemis sorusturma asamasinda olan ve netlik kazanmamis konularda bilgi
vermek yine s6z konusu sorusturmanin yiiriitiilmesini tehlikeye atacagindan risk

ortadan kalkincaya kadar bilgi edinme hakkinin kapsami disinda birakilmistir.

(13

Kanunun 20.maddesinin son fikrasinda yer alan “....ve diger 6zel kanun
hiikiimleri saklidir” ifadesi su sekilde elestirilmistir: “Bu tiir ifade her tiirlii netlikten
uzaktir ve agikca belirlenmemis, kapsaminin tespiti biitiiniiyle yetkili makamlarin
takdirine birakilmis ibare, hem kanun yapma teknigi bakimindan isabetsizdir, hem de

bu icerigi ile potansiyel bir Anayasa uygunluk problemini bagrinda tasimaktadir”. %"

2.5.7. Ozel Hayatin Gizliligi

Bilindigi tizere, kamu yonetimleri, bireylere ait ve onlara iliskin bircok bilgiye
sahiptirler. Bu bilgilerin {igiincii kisilerce elde edilmesi, temel insan hak ve
Ozgiirliikleri ile bireyin 6zel hayatina bir zarar verebilir ve onun bagimsizligini
zedeleyebilir. Bu nedenle 6zel hayatin gizliligi kurumsallastirilmistir. Ozel hayatin
gizliligi ve korunmasi ile ilgili olarak biitlin demokratik {lkeler, bu konuyu
anayasalarinda temel haklar i¢inde diizenlemekte, dolayisiyla 6zel hayatin korunmasi

konusunda bir tartisma bulunmamaktadir.?*

2% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.118-119.
! Gemalmaz-Gemalmaz, a.g.e., 5.257.
2%2 zkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., s. 82.
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Gliniimiizde kisilerin 6zel hayatinin gizliligi, evrensel insan haklar1 olarak kabul
goriilmektedir. Tirk Hukukunda kisinin 6zel hayatinin gizliligi ve korunmasi
Anayasal bir ilke olarak kabul edilmistir. 1982 Anayasa’nin 20. maddesi, “Herkes,
ozel hayatina ve aile hayatina saygi gosterilmesini isteme hakkina sahiptir. Ozel

hayatin ve aile hayatimin gizliligine dokunulamaz ” hiikmiinii igermektedir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 21. maddesinde, “Kiginin izin verdigi haller sakl
kalmak iizere, 6zel hayatin gizliligi kapsaminda, agiklanmasi halinde kisinin saglik
bilgileri ile ozel ve aile hayatina, geref ve haysiyetine, mesleki ve ekonomik
degerlerine haksiz miidahale olusturacak bilgi veya belgeler, bilgi edinme hakki
kapsami disindadir” hitkmii getirilmistir. Ancak kanun maddesinin ikinci fikrasinda
“kamu yararmin gerektirdigi hallerde, kisisel bilgi veya belgeler, kurum ve
kuruluslar tarafindan, ilgili kisive en az yedi giin énceden haber verilerek yazili

rizast alimmak kosuluyla agiklanabilir ” ifadesi yer almistir.

Anlagildigr iizere iki istisnai durumda kisilerin 6zel hayatina ait bilgi ve belgeler
kanun kapsamina girmektedir. Birincisi, kisinin izin verdigi durumlar disinda, kisinin
saglik bilgilerine, 6zel ve aile hayatina, seref ve haysiyetine, mesleki ve ekonomik
degerlerine haksiz miidahale olusturabilecek bilgi ve belgeler kanunun kapsaminda
degildir. Kisinin izin vermesi gerekliligi burada 6zel hayatin gizliligini korumaktadir.
Ikincisi ise, kamu yararinin gerektirdigi hallerde, kisisel bilgi ve belgeler, kamu
kurum ve kuruluslar1 tarafindan kisiye en az yedi giin 6nceden haber verilerek ve

yazili rizas1 alinmak sartiyla hakkin kapsamina dahil edilebilecektir.

Ornegin, bulasic: hastalik tastyan birinin kimliginin agiklanmasinda kamu yarari
goriilityorsa, bunun agiklanmasi i¢in en az yedi glin dnceden ilgiliye haber verilecek

ve yazili izni alinacaktir.?%®

Bir 6grenci velisi ¢ocugunun bulundugu siniftaki tiim 6grencilere ait her tiirlii
yazili, sinif i¢i performans, sozlii, performans 6devi gibi notlari/puanlarini talep eden
basvuru dilek¢esinin kabul edilmemesi ilizerine kurula bagvurmustur. BEDK yapmis
oldugu itiraz1 incelemis ve 4982 sayili kanunun “Ozel hayatin gizliligi” baslikli 21.

maddesindeki hiikme dayanarak istisna kapsaminda olmasi cihetiyle itirazinin

2% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.121.
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reddedilmesine karar vermistir.”®* Ozel yasamin gizliligi kavrammm kapsamina,
sosyal sigorta numarasinin ve banka hesaplarmin gizliligi, saglik durumuna iliskin
verilerin gizliligi, maaslarin gizliligi, bireylerin orijini, siyasi, dini ve felsefi
inanglarma ve orf ve adetlerine iliskin bilgiler igeren kayitlarin gizliligi, cinsel
yasamin gizliligi, cezai kovusturma ve disiplin sorusturmasinin gizliligi, sinav

gizliligi gibi konular da girmektedir.?*
2.5.8. Haberlesmenin Gizliligi

Haberlesme, yazigma, mektup, telefon, telsiz, teleks, faks, e-posta gibi iletisim
araglart ile kisiler arasinda gerceklesen iletisimi ifade eder. Haberlesmede kabul
edilen durum, hak sahibinin diledigi kisilerle diledigi bigimde haberlesmesinin
engellenmemesi ve 1ilgili kisinin onayr olmadan {igiincii kisilerin miidahale
etmesinden korunmasidir.”® Demokratik iilkelerde herkes serbest sekilde iletisim
kurabilme 0Ozgiirliigline sahiptir. Tiirkiye’de 1982 Anayasasi’nin 22.maddesinin
birinci fikrasi haberlesme o6zgilrliigiinii, “Herkes haberlesme hiirriyetine sahiptir.
Haberlesmenin gizliligi esastir” seklinde diizenlemektedir. Ayni maddenin ikinci

fikrasinda da bu hakkin istisnalar1 yer almaktadir.

Anayasanin bu hiikmiinden hareketle, Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 22.
maddesi de, “ Haberlesmenin gizliligi esasint ihlal edecek bilgi veya belgeler, bu
Kanun kapsami disindadrr” hitkkmiinii  icermektedir. Kisilerin 6zel hayatinin
korunmasina paralel olarak haberlesme kavrami da sahislarin 6zel hayati i¢inde
kabul edilmekte ve kanun kapsami diginda tutulmaktadir. Bu gizliligin ihlali sug
teskil etmektedir. 5237 sayili TCK’da kisiler arasindaki haberlesmenin gizliligini
ihlal edenlerin alti aydan iki yila kadar hapis veya adli para cezasiyla

cezalandirilacagi hiikmii yer almaktadir.
2.5.9. Ticari Sir Niteligi Tasiyan Bilgi ve Belgeler

Ticari sir kavramini tanimlamanin ve siniflandirmanin ¢ogu zaman zor oldugunu
kabul etmekle birlikte, ticari sir kavramu ile ilgili en genis tanimlama heniiz tasari

halindeki Ticari Sirlar Kanun Tasarisi’nda yapilmistir. Tasarinin, 3. maddesi, “Ticari

#%  Bkz. BEDK Kararlari, Karar No:  2007/468, Karar  Tarihi:16.05.2007,
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erisim Tarihi: 21.10.2010.

2% Kaya, a.g.e., 5.271.

2% Kaya, a.g.e., 5.273-274.
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sir, bir ticari isletme veya sirketin faaliyet alani ile ilgili yalnizca belirli sayidaki
mensuplar1 ve diger gorevlileri tarafindan bilinen, elde edilebilen, rakiplerince
bilinmemesi ve tgiincii kisilere ve kamuya agiklanmamasi gereken isletme ve
sirketin ekonomik hayattaki basar1 verimliligi i¢in biiyiik 6nemi bulunan; i¢ kurulus
yapisit ve organizasyonu, mali, iktisadi, kredi ve nakit durumu, arastirma ve
gelistirme calismalari, faaliyet stratejisi, hammadde kaynaklari, imalatinin teknik
Ozellikleri, fiyatlandirma politikalari, pazarlama taktikleri ve masraflari, pazar paylari
toptanct ve perakendeci miisteri potansiyeli ve aglari, izne tabi olan veya tabi
olmayan sozlesme baglantilarina iliskin bilgi, belge elektronik ortamdaki kayit ve

verilerden olusur” hiikkmiinii igermektedir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 23. maddesinde; “Kanunlarda ticari sir olarak
nitelenen bilgi veya belgeler ile kurum ve kuruluslar tarafindan gercek veya tiizel
kisilerden gizli kalmasi kaydiyla saglanan ticari ve mali bilgiler bu kanun kapsami
disindadir” denilerek ticari sirlarin bilgi edinme hakki disinda tutuldugu ifade
edilmistir. Ticari sirr1 diizenleyen bu hiikiim ile iki tiir bilginin korundugu
goriilmektedir. Bunlardan birincisi; kanunlarda ticari sir olarak nitelenen bilgi veya
belgelerdir. Ikincisi ise, kurum ve kuruluslar tarafindan gercek ve tiizel kisilerden

gizli kalmasi kaydiyla saglanan ticari ve mali bilgi ve belgeler, olarak ifade edilebilir.

Bir bilgi ve belgenin agiklanmasi halinde ticari isletmenin bundan zarar gormesi
ticari surin varhi@ina isaret eder. Ayrica bu zararin illa parasal nitelikte olmas1 da
gerekmez. Bir bilginin ticari sir olup olmadigi her olayin kendine 6zgii kosullarina

gore degerlendirilmelidir.?*’
2.5.10. Fikir Ve Sanat Eseri Niteligindeki Bilgi ve Belgeler

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 24. maddesi, fikir ve sanat eserlerine iligkin
diizenleme yapmistir. Madde, “Fikir ve sanat eserlerine iliskin olarak yapilacak bilgi
edinme bagvurulart hakkinda ilgili kanun hiikiimleri uygulanir” ifadesini
icermektedir. Bu maddede, fikir ve sanat eserlerine iligskin olarak yapilacak bilgi
edinme bagvurular1 hakkinda ilgili kanun hiikiimleri uygulanacagi ifade edilerek fikir

ve sanat eserlerinin tamami Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsam1 disinda tutulmustur.

#7 Kaya, a.g.e., 5.277-278.
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Bu basvurularla ilgili olarak yonetimin sadece Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu
cergevesinde degil, fikri miilkiyet hukukunun biitiin alanlarin1 dikkate alarak hareket

etmesi daha uygun olacaktir.?%®
2.5.11. Kurum I¢i Diizenlemeler

Bilgi edinme hakkina getirilen smirlamalarindan bir digeri de, kurum igi
diizenlemelerdir. Kurum ve kuruluslarin, kamuoyunu ilgilendirmeyen ve sadece
kendi personeli ile ilgili kurum i¢i uygulamalarina iliskin diizenlemeler hakkindaki
bilgi veya belgeler, bilgi edinme hakkinin kapsami disinda tutulmustur. Ancak s6z
konusu diizenlemeden etkilenen kurum calisanlarinin bilgi edinme haklar1 sakli

tutulmustur.

Ornegin kurum icindeki nébet cizelgesi, personelin oturma diizeni gibi
uygulamalara iliskin diizenlemeler kamuoyunu ilgilendirmediginden bu alanda bilgi
edinme hakki sinirlandirilirken, agilis ve kapanis saatleri, mesai saatlerindeki
diizenleme, organizasyon semast gibi kamuoyunu ilgilendiren kurum igi

diizenlemeler kanun kapsamlndadlr.299

Konu ile ilgili BEDK’nin vermis oldugu karar konuya agiklik getirici niteliktedir.
Adana E Tipi kapali ve Agik ceza Infaz Kurumunda infaz ve koruma memuru olarak
gorev yapan kisi, kendine ait sicil raporlarinin tarafina verilmesini talep ettigini, buna
karsin Adana Adli Yargi ve Adalet Komisyonu Baskanliginin talep edilen sicil
raporlarinin verilmesinin kanunen miimkiin olmadiginin bildirildigini belirterek
BEDK’ya bagvurmustur. Konuya inceleyen BEDK; kurum ve kuruluslarin kendi
personeli hakkinda sahip olduklar1 bilgi ve belgelerin tiglincii kisilere karst gizli
tutulmasi, ancak bu bilgi ve belgeler ilgili kisinin c¢alisma hayatin1 ve meslek
onurunu etkileyecek nitelikte ise o kisiye agik olmasi, bir bagka deyisle bilgi edinme
hakki kapsaminda ilgili personelin kendisiyle ilgili bilgi ve belgelere erisim hakkinin
bulunduguna hiikmederek bagvuru sahibinin talep ettigi belgelerin verilmesine karar

Vermistir.300

2% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.123.

%9 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.123; Kaya, a.g.e., 5.280.

300 Bkz. BEDK  Kararlari, Karar No: 2007/464, Karar Tarihi:16.05.2007,
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erigim tarihi: 21.10.2010.
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2.5.12. Kurum I¢i Gériis Bilgi Notu ve Tavsiyeler

Kurum ve kuruluslarin faaliyetlerini yiiriitmek iizere, elde ettikleri goriis, bilgi
notu, teklif ve tavsiye niteligindeki bilgi veya belgelere, kurum ve kurulus tarafindan
aksine karar verilmedik¢e ulasilmasi miimkiindiir. Bilimsel, kiiltiirel, istatistik,
teknik, tibbi, mali, hukuki ve benzeri uzmanlik alanlarinda goriis verme yiikiimliiliigii
bulunan kisi, birim ya da kurumlarin gorisleri, kurum ve kuruluslarin alacaklar

kararlara esas teskil etmesi sartiyla, bilgi edinme basvurularina agiktir.

Kurum i¢i goriis, bilgi ve tavsiyelerin istisna olarak kabul edilmesi yerinde bir
goriis olarak degerlendirilebilir. Ciinkii bu bilgiler heniiz tam olarak kesinlige
kavusturulmamis ve baglayiciligi olmayan bilgi ve belgelerdir. Ancak kanun koyucu
buna ragmen aksini kararlastirmadigi siirece bu bilgi ve belgelerin de basvuru
sahiplerine verilmesi gerektigini diisiinmiistiir. Yani kural olarak bu bilgi ve belgeler
de bilgi edinme hakki kapsamindadir. Ancak, kurumlar bunun aksini

kararlast1rabilir.301

2.5.13. Tavsiye ve Miitalaa Talepleri

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 27. maddesine gore, tavsiye ve miitalaa
niteligindeki bilgi ve belgelere erisim talebi kanun kapsami disindadir. Miitalaa
iceren bilgiden kasit; idarenin elinde olmayan ve herhangi bir konu hakkinda
kurumun goriislinii isteyen bilgilerdir. Kamu kurum ve kuruluslari, kanun geregi
ellerinde olan bilgi ve belgeleri talepte bulunan kisiye sunmakla miikelleftir.
Kisilerin herhangi bir konuda bilgi edinme hakkini kullanarak, kurum ve
kuruluglardan goriis agiklamasini, fikir vermesini, tavsiyede bulunmasini istemesi

kapsam dis1 birakilmistir.

Ornegin; BEDK, bir sahsin Disisleri Bakanligi’ndan talep ettigi “Vize siiresi ve
buna bagl olarak verilen oturma izni siiresi dolan bir &grencinin Ingiltere’de
kalmaya devam etmesi o lilke mevzuat1 geregi miimkiin miidiir? Tespiti halinde nasil

bir iglem yapilir?” bilgisinin “miitalaa talebi” niteliginde olmasindan dolay1 4982

%! Hiz-Yilmaz, a.g.e.,s.114.
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sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 27. maddesi geregince ilgili Bakanlik¢a

reddedilmesinin yerinde bir islem olduguna karar vermistir.>*?

2.5.14. Yayimlanmis veya Kamuya Aciklanmis Bilgi veya Belgeler

Kurum ve kuruluglarca yayimlanmis veya yayin, brosiir, ildn ve benzeri yollarla
kamuya agiklanmig bilgi veya belgeler, bilgi edinme bagvurularinin konusu olamaz.
Yaymlanmig bir bilgi veya belgenin talep edilmesi halinde, kurum ve kuruluslar
sadece bu bilgi ya da belgenin ne zaman, nerde, ne sekilde yayimlandigini1 basvuru

sahibine bildirmekle yiikiimliidiir.
2.6. Ceza Hiikiimleri

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun islerligini saglamak i¢in kanunda ceza
hikkiimleri de yer almistir. Kanunun 29. maddesi: “Bu kanunun uygulanmasinda
ihmali, kusuru veya kasti bulunan memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda,
isledikleri fiillerin genel hiikiimler ¢er¢evesinde ceza kovusturmasi gerektirmesi
hususu sakli kalmak kaydiyla, tabi olduklari mevzuatta yer alan disiplin cezalart

uygulanir.

Bu kanunla erisilen bilgi ve belgeler ticari amagla ¢ogaltilamaz ve kullanilamaz”

hiikmii getirilmistir.

Gortldiigii tizere kanunda 1ki husus diizenlenmistir. Birincisi, uygulamada ithmali,
kusuru veya kast1 bulunan kamu gorevlileri hakkinda ceza kovusturmasi ve disiplin
sorusturmast yapilmasi emredilerek, bilgi edinme hakkinin kullanimi konusunda
kamu gérevlilerinin engel olmasimin dniine gegilmeye calisilmustir. Ikincisi, erisilen
bilgi ve belgelerin ticari amagla ¢ogaltilmasi ve kullanilmasi yasaklanarak, hakkin

kotiiye kullanilmasinin 6niine gegilmeye caligilmistir.

302 Bkz. BEDK Kararlari, Karar  No: 2004/130, Karar Tarihi:11.10.2004,
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erigim Tarihi: 11.10.2010.
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UCUNCU BOLUM
BILGI EDINME HAKKI iLE BiRLIKTE KAMU YONETIMININ
ISLEYISINDE YASANAN DEGIiSiM

1. BILGIi EDIME HAKKI KAPSAMINDA KAMU YONETIMININ HAKLARI
1.1. Ucret Talep Etme

Kurum ve kuruluslarin en basta gelen hakki, erisimine olanak sagladiklar bilgi ve
belgeler karsiliginda basvuru sahibinden ticret tahsil etme hakkidir. Fakat bagvuru ticretinin
alinmasi zorunlu olmayip, idarenin takdir yetkisine birakilmugtir. Nitekim ilgili kanun ve
yonetmelikte yer alan “Tahsil edilebilir” ifadesi bu konuda idarelere takdir yetkisi

verildigini gostermektedir

Idarenin sahip oldugu bilgi ve belgelere erisim bazi sartlara baglanabilir. Bunlardan bir
tanesi de basvuru iicreti sartidir. Ancak bagvuru ticreti, istemde bulunanin mali giiclinii
zorlayarak cesaretini kirmamali ve dolayisiyla istenen bilgilerin agik hale getirilmesine
engel teskil etmemelidir. Bilgi ve belgelere erisim karsiliginda aliacak bagvuru ticreti daha
onceden bir liste halinde belli olmalidir. Bu belirlilik, idarelerin kétii niyetine ve ticretlerin
tutarsiz olmasina karsi kisileri korur. Ayrica, erisimin maliyetini 6nceden bilme, bagvuru

sahiplerinin bilgiye erisme yeteneklerini kuvvetlendirir.3®
1.2. Istisna Kapsamundaki Bilgileri Vermeme

Bir 6zgiirliiglin stirmin digerinin basladigi yerde bitmesi gibi, bilgi edinme hakki ve
belgelere ulagma 6zgiirliiglinde de st vardir. Bu smrlar, devletin ve iilke giivenligi,
kisilerin 6zel hayatinin korunmasi ve isletmelerin serbestce rekabet edebilmeleri gibi

alanlarla ilgilidir.***

Idarenin diger bir hakki istisna kapsamma giren bilgi ve belgeleri vermeme hakkidir.

Ancak ticret talep etme konusunda oldugu gibi burada idarenin takdir yetkisi yoktur. Ciinkii

istisnalar mutlak niteliktedir.3%®

%3 Kaya, a.g.e., 5.238.
304 Eken, “Gizlilik Geleneginden Seffaf Yénetime Dogru”, s.125.
5 Kaya, a.g.e., 5.225.
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2. BILGI EDIME HAKKI KAPSAMINDA KAMU YONETIMININ
YUKUMLULUKLERI

2.1. Bilgi Edinmeyi Engellememe

Bilgi edinme hakki konusunda idarenin yerine getirmek zorunda oldugu
yiikiimliiliiklerden en 6nde geleni; bireylerin bilgiye ulasmasi siirecinin engellenmemesidir.
Yonetimin, bilgilenmeyi engellememe yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi igin toplumsal
bilgilenme siirecinin temel 6zgiirliikleri olan diisiince ve ifade ozgiirliigi, kitle iletisim

Ozgiirligii ve basin 6zgiirligiinii benimsemis Ve giivence altina alinmis olmasi gereklidir.

Diisiince 6zgiirliigiine karigan, haberlesme 6zglirliigliniin kullanimini engelleyen ya da
kisitlayan, kitle iletisim 6zglirliigii konusunda hukuk dis1 uygulamalar gergeklestiren bir
yonetimin hakim oldugu toplumda bilgi edinme hakkinin kullanimindan bahsetmek
miimkiin degildir. Bilgi edinme hakki konusunda idarenin engel olmama ytikiimliiligi,
diisiince, ifade, haberlesme ve kitle iletisim ve benzeri 6zgiirliiklerin hukuksal sinirlari
icerisinde serbestce kullanilmasima karismamayi ifade eder. Idarenin bilgi edinme hakkina

iliskin engel olmama yiikiimliiliigii, idarenin 6zglirliiglin kullanimina karismamasidir.>*®

2.2. Yanhs Bilgiye Engel Olma

Bilgi edinme hakki kanununda diizenlenmemis olmasina ragmen idare, dogru bilgi
akisint engelleyerek toplumun sagliksiz bilgilendirilmesine yonelik girisimlere engel
olmakla yiikiimliidiir.

Bilginin en 6nemli gili¢ oldugu giiniimiizde, yanlis bilgilendirme ve yonlendirmelerle
tilkelerin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ulusal varliklarmin zarara ugratilmasi kolay
basarilabilecek hedeflerdendir. Bilgi ve iletisimin en st diizeyde toplum yasamina egemen
oldugu bir diinyada, toplumu yanls yonlendirmek suretiyle yasa dis1 kazang elde etmeden,
kamu diizenini bozmaya kadar pek c¢ok alanda bilgi manipiilasyonu yapilmasi olasidir.
Idare, bilginin hileli kullaniminin éniine gegerek hukuk dist ekonomik, siyasi ve ideolojik
beklentileri 6nlemekle yiikiimliidiir. Saghkli bilgi akisina engel olarak toplumun

giidiimlemesini hedef alan odaklarm varligina karsi idare, hazirlikli olmak ve gerekli

%06 N. ilker Colak, “Bilgi Edinme Hakki, Onemi ve ....”, Erisim Tarihi: 12.09.2010.
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tedbirleri almakla gorevlidir. Ulusal birlik ve giivenlik agisindan, bilgi giidiillemesinin

. . . . .. 307
Onlenmesi yasamsal 6neme sahiptir.

Bireysel ve toplumsal yarar, kamu yarar, bilgi toplumunda idarenin bilgi edinme hakk1
konusunda hareketsiz kalmasim1 olanaksiz hale getirmektedir. Mali piyasalardaki
yatirmrmcmin korunmasindan, ulusal giivenlige yonelik i¢ ve dis tehditlerin 6nlenmesine
kadar genis bir araliga yayilmis olan bireysel ya da toplumsal ¢ikarlar, idarenin bilgi edinme
hakkinin saglikli bir sekilde gergeklesmesi icin tedbir almasini zorunlu hale getirmistir.

2.3. Bilgi Verme Odevi

Acikligim iki temel araci bulunmaktadir. Bilgi verme 6devi ve bilgi alma veya bilgi
edinme hakki. Bazi iilkelerde ise bireye taninan bilgi alma hakki seklinde (ABD)
diizenlenirken®® bazi iilkelerde, bilgi edinme hakkinin yaninda kamu yonetimi ve

calisanlari i¢in “bilgi verme 6devi” de dl'izenlenmistir.309

Bilgi verme Odevi, kamu orgiitlerinin herhangi bir talep gelmesini beklemeden
kendiliginden baz1 bilgi ve belgeleri agiklamasini ifade eder. Kanunda bilgi verme 6devini
diizenleyen bir madde bulunmamakla birlikte, bagvurularin etkin, siiratli ve dogru
sonuclandirmak tizere gerekli tedbirleri almak, basvurulardan kaynaklanan is yiikiinii en
aza indirmek amaciyla yonetmelikte bilgi verme oOdevine iliskin hiikiimler yer

almaktadir.>*° Yo6netmeligin 6.maddesinde yer alan;

“Bilgi edinme hakkimin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi edinme basvurularindan

kaynaklanan is yiikiiniin en aza indirilmesi amactyla kurum ve kuruluglar,

a) Gorev hizmet alanina giren konulardaki bilgi veya belgelerin konularini ve bunlarin

hangi birimde mevcut oldugunu ihtiva eden kurum dosya planlarini,

b) Gorev hizmet alamna giren konulardaki temel nitelikli karar ve islemlerini, mal

hizmet alimlarimi, satimlarini, projelerini ve yillik faaliyet raporlarn,

¢) Gorev hizmet alamina giren konulardaki kanun, tiiziik, yonetmelik, Bakanlar Kurulu

karari ve diger diizenleyici islemlerin neler oldugunu, yayimlanmissa hangi tarihli ve sayili

%7 N. lker Colak, “Bilgi Edinme Hakk1, Onemi ve .....”, Erisim Tarihi: 12.09.2010.
%8 Kaya, a.g.e., 5.41-42.

399 Bken, “Gizlilik Geleneginden Seffaf Yénetime Dogru”, s.117.

310 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.128.
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Resmi Gazetede yayimlandigini, gorev ve hizmet alanlariyla ilgili mevzuatin degisiklikleri

islenmis halini,
Bilgi iletisim teknolojilerini kullanmak suretiyle kamuoyunun bilgisine sunarlar.

Kesinlesen faaliyet ve denetim raporlart uygun vasitalarla kamuoyunun incelemesine
agtk hale getirilir” diizenlemeleri bilgi edinme &devi kapsaminda degerlendirilmesi

gereken yiiktimliiliikklerdir.

Yonetmeligin yayimlanmasii kurum ve kuruluslarin inisiyatifine biraktigi bilgi ve
belgeler 7. maddede belirtilmistir. Bu maddeye gore, bilgi edinme hakkinin kullaniminda
etkinligi saglamak ve basvurulardan kaynaklanan is yiikiinii en aza indirmek amactyla

kurum ve kuruluslarmn internet sayfalar {izerinde yayimlayabilecekleri bilgi ve belgeler:
» Teskilat yapisi, gorevler, biitge, gelir ve giderler hakkinda bilgi veya belgeler
* Personel sayilar1 ve statiileri hakkinda
» Verilen hizmetlere iligkin bilgiler
+ Karar alma, hizmet sunma ve politika olusturma yontemlerine iligkin bilgiler

* Kamuyu etkileyen kararlar ve gerekgeleri, politikalar, bunlar hakkinda idare
tarafindan yapilan degerlendirmeler ve bu kararlarin alinmasina dayanak teskil eden

temel bilgiler ve veriler
+ Kayit, dosyalama ve arsiv diizeninin tanitimina iliskin bilgiler

+ Sikayet ve basvurularin yapilma usulii ve verilecegi merci veya yetkili kisi
hakkinda bilgiler

« Istatistiki veriler, arastirma raporlar1, makaleler ve diger belgeler

Yayimlanmas1 zorunlu veya istege bagli bilgi ve belgeler incelendiginde kamusal
nitelikli birgok bilgi ve belgenin kapsam iginde kaldigi tespiti yapilabilir. Bilgi ve
belgelerin geregi gibi yayimlanmasi durumunda kisisel bilgi talepleri disinda, is

yiikiine neden olacak fazla talebin gelmeyecegini sdylemek yanlis olmaz.
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2.4. Bilgi Edinme Hakkinin Kullanilmasi1 Kapsamindaki Yiikiimliiliikler

Bilgi edinme hakki kullamldiginda idare, kisilerin talebine bagl olarak harekete geger ve
talep edilen bilgiyi talep eden kisiye verir. Idarenin harekete gegmesi kisinin talebine
baghdir. Bilgi edinme hakki idareye bazi yiikiimliikler yiiklenmektedir. Bu yiikiimliikler
bilgi edinme hakkinin gerektigi gibi yerine getirilmesini saglar. Bunlar, idarenin kisiye karst
yerine getirmekle sorumlu oldugu ylikiimliiklerdendir. Bilgi edinme hakki
kapsamindaki yonetsel yilikiimliiliikkler dort baglik altinda incelenmektedir. Bunlar;
bagvurularin kanunda belirtilen siirelerde gerektigi gibi cevaplandirilmasi, talep
edilen belgelerin suretlerinin  verilmesi, olumsuz cevaplanan basvurularin
gerekcelerinin bagvuru sahibine bildirilmesi, belgelerde kisilerle ilgili olan bilgilerin

diizeltilmesidir.
2.4.1. Basvurulann Siiresinde Cevaplandiriimasi

Kisilerin bilgi veya belge taleplerinin kanunda belirtilen siireler icerisinde yerine
getirilmesi gerekir. Bilgi edinme hakkinin kullaniminda yonetimin siireyle baglanmasi
O6nemli bir faktordiir. Siirenin varligi, yonetimin tepkisine karsi itiraz yollarim harekete
gecirmeye imkan verir ve ayn1 zamanda ilgilileri i¢in hukuki koruma mekanizmasi islevi
goriir. >

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 11. ve ilgili yonetmeligin 20. maddesi siireye
iliskin kurallar1 belirlemistir. Bu maddelere gore, kurum ve kuruluslar, basvuru
izerine istenen bilgi veya belgeye erisimi onbes is giinii i¢inde saglarlar. Ancak
istenen bilgi veya belgenin, basvurulan kurum veya kurulus igindeki baska birimden
saglanmasi; basvuru ile ilgili olarak bir baska kurum veya kurulusun goriisiiniin
alinmasimin gerekmesi veya basvuru igeriginin birden fazla kurum veya kurulusu
ilgilendirmesi durumlarinda bilgi veya belgeye erisim otuz is giinii i¢inde saglanir.
Bu durumda siirenin uzatilmasi ve bunun gerekcesi bagvuru sahibine yazili olarak ve

onbes is giinliik siirenin bitiminden 6nce bildirilir.

TESEV tarafindan Tiirkiye’nin cografi yapisin1 temsil eden 13 pilot ilde

gerceklestirilen saha aras‘urmam312 sonuglarii degerlendiren BEDK raportorii Kiling;

31 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.73.

%12 TESEV 18 Ekim 2005 tarihinde Ankara’da gerceklestirdigi uluslar arast konferansta, saha
arastirmasi sonuglarini ilgili biirokratlar, akademisyenler, sivil toplum orgiitleri ve basin
mensuplariyla paylagmigtir.
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stire agim1 olaylarina sivil kurumlarda daha ¢ok rastlandigini, askeri kurumlarin usule
ve zamanlamaya daha fazla dikkat ettigini hatta Sahil Giivenlik Komutanliklarinin
hem zamaninda hem de tam cevap verme konusunda % 100 basarili olduklari

tespitinde bulunmustur.**®

2.4.2. Talep Edilen Bilgi ve Belge Suretlerinin VVerilmesi

Bilgi edinme hakki, idari belgelerin suretlerinin verilmesi yiikiimliliigiini de
icermektedir. Belgenin ayrintili inceleme gerektiren ya da ¢ok sayfadan olusan bir belge
olmasi gibi nedenler belgenin kopyasinin verilmesi yiikiimliiligiini bir zorunluluk olarak
ortaya ¢ikarmaktadir.

Bilgi edinme hakkinin kullanilmasi kapsaminda bilgi ve belgelere ulagmanin bazi
sartlara baglanmas: etkinlik acisnda gerekli olan bir diizenlemedir. idari hizmetlerin
devamma engel olunmadan ve belgelere zarar verilmeden bu hakkin kullandirilmasi

gerekmektedir.*

Bilgi ve belgeye erisimden maksat talep edilen bilgi ve belgenin kopyasini vermek yani
bilgiyi ihtiva eden belgenin fotokopisini cekerek talep eden kisiye ulagtirmaktir.
Fotokopinin idarece “aslmin aynisidir” ibaresi ile onaylanarak verilmesi gerekir. Fakat
bilgiyi ihtiva eden belgenin fotokopisinin verilmesinin miimkiin olmadigi veya fotokopi
cekilmesinin belgenin aslina zarar verecegi durumlarda diger kopyalama yontemlerine
basvurulabilir. Omegin elektronik ortamdaki bilgi veya belgeler elektronik posta, veri
kopyalanabilen diskler ve benzer araglarla kopyalanabilinecektir. Kopya verilmesinin
miimkiin olmadig: hallerde, talep sahibinin bilgi ve belgenin aslin1 inceleyerek not almasina

veya igerigini gérmesine veya isitmesine izin verilmelidir.

Ancak arsiv ve kayitlara erigmeye izin verilip verilmeyecegi konusunda, “ilgililerin
menfaati” ve “kamu yarar1” birlikte degerlendirilerek karar verilmelidir. Bilgi ve belgeye
ulagma ile saglanan menfaat ile gizli kalmasiyla korunan menfaat karsilastirnldiginda gizlilik

daha 6nemli goriiniiyorsa bilgi ve belgeler ilgiliden gizlenebilecektir.**

313 Ugur Kiling, “Saha Arastirmasit Sonuc¢larimin Yorumlanmasi Kurumsal Bakis”, Vatandasin
Bilgi Edinme Hakki Uluslararasi Konferansi:Konferans Tutanaklari, Istanbul: TESEV
Yayinlari, 2006, s.37.

314 Ozkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., .74,

815 Ozkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., 5.75.
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2.4.3. Olumsuz Cevaplanan Basvurularin Gerekcelendirilmesi

Kurum ve kuruluslarin, bilgi edinme hakki basvurularma olumsuz cevap vermekle
yetinmeyip, yapilan basvurunun karsilanamama nedenlerini  ac¢iklamalarn  da
beklenmektedir.®*® Olumsuz cevaplandirmanin hangi kosullarda gerceklesecegi ilgili kanun

ve yonetmelikte belirtilmistir.

Gizlilik kapsaminda olan veya aciklanmasi sakincali bilgi ve belgeler ile ilgili talepler
olumsuz cevaplandirilacaktir. Gizli bilgilerle agiklanabilir bilgilerin ayni belgede yer almasi
durumunda gizli nitelikteki bilgiler ¢ikarilarak agiklanabilir nitelikteki bilgi ve belgeler talep
sahibine verilebilir. Boyle yapilmasinin gerekgesi de basvuru sahibine bildirilir. Daha
onceden yayimlanmis ve kamuya agiklanmig bilgi ve belgeler bilgi edinme hakki
kapsaminda degerlendirilmeyecektir. Talep edilen bilgi ve belgeler kurum ve kurulusun
elinde bulunmuyor ve gorevi geregi bulunmasi gerekmiyorsa, bagvuru talebi ayri bir
calisma, arastirma, analiz gerektiriyorsa kurum ve kuruluslar bagvurulara olumsuz cevap
verebileceklerdir. Tabi ki kanun ve yonetmelikte bilgi edinme hakkinin sinirlart olarak

belirlenmis bilgi ve belgeler ile ilgili talepler reddedilecektir.

Bagvurunun reddedilmesi halinde kararin gerekgesi, buna karsi itiraz yollar1 ve siireleri
bagvuru sahibine bildirilmelidir. Bagvurunun nigin reddedildigi, 4982 sayili kanunda

belirtilen hangi istisnalar kapsamina girdigi gerek¢e metninde mutlaka yer almahdir®"’

2.4.4. Belgelerdeki Kisisel Bilgilerin Diizeltilmesi

Idare tarafindan kisilere ait gerek tamamen Ozel hayata yonelik olan bilgiler olsun,
gerekse ticari hayatiyla ilgili bilgiler olsun, gerekse ticari meslek erbabinin kisiler hakkinda
ogrendigi sirlar olsun gesitli bilgiler toplanmakta ve kayit altina almmaktadir.*'® Bizzat
kisiler hakkinda olan ve kayit altina alinan belgelerde kisisel bilgilerde yanhghklar veya
eksiklikler olabilir. Bu gibi durumlarda hatanin diizeltilmesini talep etme olanaginin

verilmesi kaginilamazdir.

Ozel hayata iliskin belgelere ulasma hakk: sadece ilgili kisilere taninmakta, bu
belgelerdeki bilgilerin eksik veya yanlis olmasi durumunda tamamlama ve diizeltme

talebinde bulunmak Bilgi Edinme Hakki kapsaminda kabul edilmelidir. Hata

316 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.71.

st Ozkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., 5.95.
318 (9zkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., s.20.
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diizeltme hakkinin en ¢ok kullanilacagi belgeler, kisi hakkinda tutulan figler olacaktir.
Fislerde kisi hakkinda siibjektif degerlendirmeler yer alabilmekte, hukuken sug sayilmayan

konularda kisilerin kanaatleri, degerleri, siyasi goriisleri yer alabilmektedir.

Ayrica kisiler kendisinin aleyhinde sonuglara sahip bir belgenin igerigini bilme
hakkina sahip olmasmin yaninda, eger isterse séz konusu belgenin ekine
gozlemlerini ve distincelerini eklettirebilmelidir. Bu husus kanunda yer almamakla

birlikte, Bilgi Edinme Hakki’nin dogas1 geregi olmasi gereken bir durumdur.*
2.5. Teknik Altyapinin Olusturulmasi Kapsamindaki Yiikiimliiliikler

Bilgi Edinme Hakki Kanunu, kamu kurum ve kuruluglarini bilgi veya belgeyi
bagvuranlarin yararlanmasina sunmak ve bilgi edinme basvurularini etkin, stiratli ve
dogru sonuclandirmak iizere, gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla yiikiimli
kilmaktadir.*® BEDK, bu yiikiimliiliigin kurum ve kuruluslarin yerine getirmekle
yiikiimlii olduklar1 “asli kamu hizmetlerinden” oldugu seklinde anlasilmasi gerektigi

yoniinde goriis bildirmistir.?*

Bilginin diizenli, tutarli, etkin, siiratli, dogru bir sekilde topluma aktarilabilmesi,
yonetimin elindeki her tiirlii bilgiyi belli standartlar ¢ergevesinde diizenledigi bir

sistem olusturmasini zorunlu kilmaktadir.

Bilgi edinme hakkinin kullanilmasini kolaylastiracak idari ve teknik tedbirler daha
ziyade yonetmelikte diizenlenmistir. Yonetmelik kapsaminda kurum ve kuruluslar;
kayit, dosyalama ve arsiv sisteminin yeniden diizenlenmesinden, bilgi edinme
birimlerinin olusturulmasindan, kurumsal internet sayfasinin hazirlanmasindan,

gerekli egitim programlariyla personelin egitilmesinden sorumludurlar.
2.5.1. Kayit, Dosyalama ve Arsiv Sisteminin Diizenlenmesi

Bilgi edinme hakkinin en etkin bir sekilde uygulanmasi, onu gergeklestirecek olan

kayitlarin gelismisligiyle ile dogru orantilidir. Bilgi ve belgeler sunulmaya hazir bir

319 Ozkan, Demokratik Yonetimin Birinci Adimu...., 5.76.

%20 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.123.

%! Bkz. BEDK Kararlari, Karar No: 2004/158, Karar Tarihi:  01.11.2004,
http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx, Erigim Tarihi: 01.11.2010.


http://www.bedk.gov.tr/KurulKarar.aspx
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formatta olmadik¢a bilgi edinme hakkii gelistirmeye yonelik c¢abalar sonug

vermeyecektir,*#

Bu yiizden kurum ve kuruluslar ellerinde bulunan ve bilgi edinme hakki
kapsamina giren biitiin bilgi ve belgeleri hakkin kullaniminm1 kolaylastiracak sekilde
tasnif etme, kayit, dosyalama ve arsiv diizeniyle gerekli idari ve teknik tedbirleri
almak zorundadirlar. Bu zorunluluk ilgili yonetmeligin 6. maddesinde
diizenlenmistir. Aynt maddeye gore kurum ve kuruluslar, gérev ve hizmet alanlarina
giren konulardaki bilgi veya belgelerin konularini ve bunlarin hangi birimde mevcut
oldugunu ihtiva eden kurum dosya planlarini, konuyla ilgili mevzuatta belirlenmis
ilkelere uygun olarak diizenlemek zorundadirlar. Ayrica bu planlarin niishalarini
basin ve halkla iligkilerle gorevli birimlerde bulundurmalarinin yaninda kurum

internet sayfasindan kamuoyunun istifadesine sunarlar.

Kurum ve kuruluslar, ellerinde bulunan bilgi ve belgelerin tasnifini yaparak,
referans bilgilerinin bulundugu bilgi ve belgeler bibliyografyasi olusturmalidirlar. Bu
bibliyografya bilgi ve belgenin hangi birimde iiretildigi, konusu, tarihi, say1r ve
numarasi, adi, su anda nerede bulundugu, dosya ve raf numarasim1 kapsayacak
sekilde olusturulmalidir. Kisiler bazen idarenin elinde bulunan bilgi ve belgelerin
varligindan haberdar degildirler. Gergekten de bilgi ve belgeleri tasnif etme ve
kaydetme, hakkin kullanicilarini idarenin sahip oldugu bilgi ve belgelerin varligindan
haberdar eder.®”® Sonug olarak biitin bu diizenlemeler bilgi edinme hakkinin
kullanimini kolaylastirarak, haktan daha etkin ve hizli bir sekilde yararlanilmasini,

bilgi edinme bagvurular1 ve cevaplandirilmasini daha kolay sekilde saglar.
2.5.2. Bilgi Edinme Birimlerinin Olusturulmasi

Kamu kurum ve kuruluslarinda 6zellikle bilgi edinme basvurulari ile ilgilenen bir
birimin bulunmamasi, bilgi edinme taleplerinin karsilanmasinda aksakliklara neden
olacak, bu da vatandasin bilgi edinme hakkini kullanmasi konusundaki istegini
azaltacaktir. Muhtemel aksakliklarin 6nlenmesinde veya ortaya ¢ikmasinin
engellenmesinde bilgi edinme birimi olusturulmasinin gerekliligi genel kabul

gormektedir.

%22 Kaya, a.g.e., 5.226.
2 Kaya, a.g.e., 5.226.
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Bilgi edinme hakkimin kullanilmasinin, idare agisindan ekonomik bir maliyeti
vardir. Idareler, bilgi edinme bagvurularmi kabul etmek amaciyla bilgi edinme
birimleri olusturmakta ve buralarda personel istihdam etmektedir. Ancak bu
ekonomik kiilfete ragmen idareler, bilgi edinme hakkinin etkin bir sekilde
kullanilmast agisindan, bilgi edinme birimleri olusturmali, bilgi ve belgeleri

vermekle gorevli personeli belirlemelidir.®**

Yonetmeligin bilgi edinme birimlerinin olusturulmasi baslikli 8. maddesine gore
bilgi edinme birimlerinin kurulmasi yonetimin takdir yetkisine birakilmayarak bu

birimlerin olusturulmasi zorunlu tutulmustur.325 Maddenin ilk iki fikrasinda,

“Kurum ve kuruluslarin basin ve halkla iliskilerle gorevli birimlerinde, bilgi
edinme hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi veya belgelere erisimin

zamaninda saglanabilmesi amaciyla bilgi edinme birimleri olusturulur.

Biinyesinde basin ve halkla iliskilerle gorevli birimi veya bu birime benzer
gorevler ifa eden birim bulunmayan kurum ve kuruluslar, bilgi edinme hakkinin etkin
olarak kullanilabilmesi ve bilgi veya belgelere erigimin zamaninda saglanabilmesi
amaciyla, kurum ve kurulug icindeki bir birim biinyesinde bilgi edinme birimleri
olustururlar veya dogrudan kurum yodneticisine bagl bilgi edinme yetkilisi

gorevlendirilir” hitkmii getirilmistir.

Bilgi edinme birimlerinin halkla iligkiler alaninda uzman ve yetismis personelin
istthdam edildigi basin ve halkla iligkiler biinyesinde kurulmasi, bilgi edinme
hakkinin kullanimda kolayligi, etkinligi ve kisilerle iliskilerde sicakligi saglama
acisindan Onem tasimakta olup, hakkin kullaniminda siirekliligin saglanmasi
acisindan olumlu yaklasim olarak degerlendirilmektedir. Ayrica bu birimlerde bilgi
edinme hakki faaliyetleri ile ilgilenecek, iyi diizeyde bilgisayar bilen en az bir
personel goérevlendirilmesi gerekmektedir. Is yiikiine bagl olarak personel sayisi
arttirilabilecegi gibi az is ylkii olmast halinde personele baska gorevlerde

verilebilecektir.?

%% Kaya, a.g.e., 5.229.

2> Ramazan Sengiil, Muharrem Es ve Ahmet Nohuteu, “Kamu Yénetiminde Bilgi Edinme
Birimlerinin Islevselligi Uzerine Bir Alan Arastirmasi”, Bilgi, Ekonomi ve Yénetim Cilt:II
(icinde), Editor: Ibrahim Giiran Yumusak, Istanbul, Bilgi Toplumu Yayinlar1, Mart 2008, s.1205.
$2° Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.135.
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Kurulacak bilgi edinme birimlerinin kisilerin kolay bir sekilde bagvurabilecekleri
yerde olmasma dikkat edilmesi gerekmektedir.**” Bu birimlerin zor bulunabilecek
yerlerde olmasit bilgi edinme basvurularinin  etkinligi agisindan  sorun
olusturacagindan, bu birimlerinin kurum ve kurulusun giris kapisina en yakin

mevkilerde bulunmasi, hakkin kullaniminin kolaylagmasi a¢isindan énemlidir.

Bilgi edinme birimleri gerekli teknik cihazlarla donatilmalidir. Bu kapsamda,
internet hattina bagli en az bir bilgisayar, yazici, CD yazici, faks cihazi, fotokopi
makinesi, yonetsel orgiitlerin elindeki bilgilere gore video, kasetcalar, CD okuyucu

gibi cihazlar bilgi erisimini kolaylastirici donammlardandir.*?®

Bilgi edinme birimleri basvuru siirecini yoneten ve diger birimlere destek ve
koordinasyon islevi goren birimdir. Yonetmeligin 18.maddesi incelendiginde, bilgi
edinme birimini kuruma yapilan bagvurulari cevaplandiran ve tek basma sorumlu
birim olarak gérmemek gerekir.**®* BEDK raportérii Kiling konuyla ilgili olarak aym

(3

yonde goriis bildirmistir. ““..sadece bilgi edinme birimleri bu kanunla ilgiliymis de bu
cevaplar1 onlar verecekmis gibi bir yanlis algilama var baz1 kurumlarimizda ya da
gorevlilerimizde....Yoksa asil cevap verecek olanlar, bir kurumun idari isleri,

personel isleri, bilgi-belge kimdeyse onlardir.”*%®

Aksener ve Cakmake¢1’ya gore; bilgi edinme birimlerinin olusturulmasi, yasanin
uygulanmas1 ve uygulanmasinda basariya ulasilmasi konusunda en hassas ve énemli
bir noktayi teskil etmektedir. Zira bu birimleri olusturulmasi, etkin ¢aligsmasi, fiziki
mekan ve teknik donanima sahip olmasi ¢ok biiyiik yiik ve mali kiilfet getiren
hususlardir. Kanunun uygulamalarinin hayata gecirilmesi ve basariya ulasilmasi bu

birimlerin yetkin bir sekilde kurulmasima ve isleyisine siki sikiya baglhidir.**"
2.5.3. Kurumsal Internet Sayfas1 Hazirlanmasi

Giliniimiizde yaygin olarak kullanilan internet bilgiye erisimi kolaylastiran teknik

ve teknolojik bir imkandir. Kamu kurum ve kuruluslari, toplumsal bilgilenmenin en

821 Hiz-Yilmaz, a.g.e., s.72.

%28 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.136.

329 Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.70.

%0 Ugur Kiling, “Saha Arastirmasi Sonuglarinin Yorumlanmast..”, s.38.

31 Hagmet Sirr1 Aksener, Ramazan Cakmakci, Aciklamali, Gerekeeli Bilgi Edinme Hakki Kanunu,
Istanbul: Legal Kitabevi, Temmuz, 2004, s.70.
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kolay sekilde ger¢eklesmesini saglamak igin, internet tizerinde kendi adlarina resmi

siteler kurmalidirlar.

Kurumsal internet sayfalar ile ilgili diizenleme yonetmeligin 6. maddesinde yer
almistir. Bu maddeye gore; “Kurum ve kuruluslar, Kanun ve bu Yonetmelik
hiikiimleri ¢ergevesinde, bilgi edinme hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi
edinme bagvurularindan kaynaklanan is yiikiiniin en aza indirilebilmesi amaciyla
kurumsal internet sayfalarini bu madde hiikiimlerine gére yeniden sekillendirir. Bu
Yonetmelik kapsamindaki kurum ve kuruluslar, bu bilgileri tek tek birimler bazinda,
ayni kurumsal intenet sayfasi iizerinden link verilmek suretiyle birime ait internet
sayfasi tizerinden, zorunlu hallerde kurumun internet sayfasindan link verilmek

1

suretiyle birime ait internet sayfasi tizerinden kamuoyunun bilgisine sunarlar.’

Bu diizenleme ¢ercevesinde, kurumsal internet sayfasi olan kurum ve kuruluglar
sayfalarini bilgi edinme hakkin1 kullanimimi kolaylagtirmak amaciyla yeniden
diizenlemekle yiikiimliidiirler. Bahse konu madde de Kurumsal internet sayfasi
olmayanlara iligkin bir diizenleme bulunmamaktadir. Nitekim yonetmeligin gegici 4.
maddesi, kurumsal internet sayfasi bulunmayanlar i¢in yonetmeligin ¢ikis tarihinden
itibaren 2 ay siire vermistir. Internet sayfalarinda, basvurularm e-posta yoluyla

yapilabilmesi i¢in e-posta adresi verilmeli ve bagvuru formlari bulundurulmahdir.®*?

Bilgi edinme hakkinin kullanilmasinda internet sitelerinden yararlanilmasi bilgiye
erigsimi kolaylastiracak, yogun bilgi edinme bagvurularinin neden oldugu is yikiini
azaltacak, kurumun vatandaglarla tek tek ilgilenerek mesgul edilmesi sorununu

onemli Olgiide ortadan kaldiracaktir.
2.5.4. Personelin Egitilmesi

Bilgi edinme hakki konusunda yeterli egitim almamis ve bilgilenmemis kamu
gorevlisi, elindeki bilgi ve belgeleri gizli tutmak veya neyin gizli neyin acik
oldugunu ayirt etmeden faaliyetlerini siirdiirmek gibi bir durum igerisinde

olacaktir>®

%32 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.132-133.
3% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.138.
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Bilgi edinme hakkinin bilingli ya da bilingsiz olarak engel olunmasinin 6niine
gecmek, kanunun etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak ig¢in kurum ve
kuruluglarda gorev yapan personelin konu ile ilgili egitilmesi gereklilik, kanun
kapsaminda yiikiimliliktir. Nitekim ilgili yonetmeligin 43.maddesi “Kurum ve
Kuruluslar, Kanunun ve bu Yonetmeligin uygulanmasi konusunda personeline
gerekli egitimi saglar ve bu amacla egitim programlar: diizenler” hikmiinii

getirmektedir.

Bu kapsamda kurum ve kuruluslarin hizmet i¢i egitim ve seminerler diizenlemesi,
sadece bilgi edinme birimlerinde gorevli personel degil, ¢alisan herkesin egitime
alinmasi gereklidir. Ciinkii bilgi edinme bagvurularinin cevaplanmasi bilgi edinme

birimlerinde ¢aligsanlarin yaninda tiim ¢alisanlarin gorevidir.
2.6. Rapor Hazirlanmasi ve Gonderilmesi

Kurum ve kuruluslarin bilgi edinme hakkiyla ilgili yerine getirmesi gereken
gorevlerden birisi de bagvurularla ilgili rapor hazirlayarak BEDK’ya gondermektir.
Bu yiikiimliiliik Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 30.maddesinde detayli olarak

diizenlenmistir. Bu diizenlemeye gore;
“Kurum ve kuruluglar, bir onceki yila ait olmak iizere;
a) Kendilerine yapilan bilgi edinme basvurularinin sayisini,
b) Olumlu cevaplanarak bilgi veya belgelere erigim saglanan basvuru sayisini,
¢) Reddedilen basvuru sayist ve bunlarin dagilumin gésterir istatistik bilgileri,
d) Gizli ya da sir niteligindeki bilgiler ¢ikartilarak ya da bu nitelikteki bilgiler
ayrilarak bilgi veya belgelere erisim saglanan basvuru sayisini,
e) Basvurunun reddedilmesi tizerine itiraz edilen basvuru sayist ile bunlarin
sonuclarini,

gosterir bir rapor hazirlayarak, bu raporlari her yil subat ayinin sonuna kadar
Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu'na génderirler. Bagh, ilgili ve iliskili kamu
kurum ve kuruluslart raporlarmmi bagl, ilgili veya iliskili bakanlhk vasitasiyla

iletirler. Kurul, hazirlayacagi genel raporu, soz konusu kurum ve kuruluglarin
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raporlart ile birlikte her yil Nisan aymmin sonuna kadar Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi’ne gonderir. BU raporlar takip eden iki ay i¢inde Tiirkiye Biiyiik Millet

Meclisi Baskanliginca kamuoyuna agiklanir.”

Yonetmeligin 44.maddesi, kanun maddesinde belirtilen bilgilere ilave olarak
basvurunun reddedilmesi iizerine itiraz edilen bagvuru sayisi ile bunlarin sonuglarini

gosteren bilgilerinde raporda yer almasini istemektedir.

Kurum ve kuruluslar raporlarin1 bagli, ilgili ve iligkili bulunduklar1 bakanliklar
araciligiyla BEDK’ya gonderecektir. 2005/3 sayili Basbakanlik Genelgesi raporlarin
gonderilmesi ile ilgili agiklayic bilgiler icermektedir. Genelgeye gore 5442 sayil il
idaresi  Kanunu  kapsamindaki tasra teskilatlarinin  raporlar1 ilgelerde
kaymakamliklara, il merkezlerinde ise valiliklere gonderilecek, valilikler bu raporlar
her bir ilge i¢in toplam sayilari igerecek sekilde diizenleyip, merkez ilgenin raporunu
ekleyerek Igisleri Bakanligma gondereceklerdir. Universitelere ait raporlar Yiiksek
Ogretim Kurulu Baskanliginda toplanacak, Baskanlik kendine yapilan bagvurular1 da

ekleyerek tek bir rapor dl'izenleyecektir.334

BEDK, her yil Subat ay1 sonuna kadar kendisine ulagan raporlardan genel bir
rapor hazirlayacak, kurum ve kuruluslardan gelen raporlar ile birlikte Nisan ay1
sonuna kadar Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligina gonderecektir. Takip eden
iki ay icinde de Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanliginca raporlar kamuoyuna

aciklanacaktir.

Sengiil, kurum ve kuruluslarin hazirlayacagi raporun bigimsel kaldig1 ve igeriginin
dar tutuldugu goriisiindedir. Ona gore; rapor Bilgi Edinme Hakki’nin kurum bazinda
yansimasini sayisal olarak genel bir sekilde gostermekte, bagvurularin gergek, tiizel
kisiler ve yabancilar arasinda dagilimini ortaya koymamaktadir. Ayrica basvuru
sahibi gercek kisilerin egitim, yas, cinsiyet, mesleki durumlar ile ilgili bilgilerin
yoklugunda sosyolojik profillerini ortaya koymak miimkiin degildir. Sonu¢ olarak
raporun resmi hali, bilgi edinme hakki bagvurular1 hakkinda ¢6ziimlemeler yapmaya

imkan vermemektedir.>*

%% Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, 5.171.
3% Sengiil, Bilisim Caginda Seffaf Yonetim, s.74.
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3. BILGI EDINME HAKKININ KAMU YONETIMININ DENETLENMESI
UZERINE ETKIiSI

Kamu yo6netiminin genislemesiyle birlikte yonetimin artan faaliyetlerinin hukuka
ve halkin ihtiyag¢larina uygun olmasini saglamak igin siirekli olarak ve etkin sekilde
denetlenmesini gerektirmektedir. Kamu yonetiminin klasik denetimler yaninda,
yonetilenler eliyle denetlenmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Yonetilenlerin, yonetimin
faaliyetlerinden haberdar olmalari, bilgi ve belgelere kolayca ulasabilmeleri,
yonetime karsi duyduklart giivenin artmasini saglayabilecegi gibi, yonetilenlerin

yonetime katilmasi ile denetim daha etkin bir hale gelebilecek‘[ir.336

Kamu yo6netiminin, hem yapisal yonden kaynaklanan, hem de memurlarin tutum
ve davranislarindan kaynaklanan denetim ihtiyaci bulunmaktadir. Kamu yonetiminin
yapisal yoni, siirekli bir sekilde biiyiiyen, genisleyen harcamalari artan ve birbirleri
ile irtibatsiz biirolardan olusmaktadir. Kamu yonetimin ikinci yonii ise, memurlarin
davraniglariyla ilgilidir. Memurlar, kendilerine yasalarla tanimlanan otorite
sinirlarinin disina ¢ikmalar1 ve kendi kisisel degerlerine gére hizmet yiiriitmeleri

nedeniyle sik¢a elestirilmektedir.®*’

Denetim; ger¢eklesmis sonuglari, onceden belirlenen amagclar, kriterler ve
standartlara gore tarafsiz olarak analiz etmek ve 6lgmek suretiyle kanitlara dayanarak
degerlendirmek, gelecekteki hatalarin Onlenmesine yardimci olmak, kisi ve
kuruluglarin gelismesine, mali yonetim ve kontrol sistemlerinin gegerli, giivenilir ve
tutarli hale gelmesine, verimlilik, tutumluluk ve etkinligin saglanmasina rehberlik
etmek ve elde edilen sonu¢ ve bulgulari ilgililere duyurmak i¢in uygulanan sistemli,

planli ve programli bir siiregtir. >

Denetim ¢ok yonlii bir fonksiyondur. Denetim, kamu yonetimin her tiirli eylem
ve islemlerinin hukuka uygunlugunu, yerindeligini ve etkinligini saglamaya
yoneliktir. Bir idari eylem veya islem hukuk kurallarina uygun olarak yiiriitiilebilir,

fakat zaman ve kosullar bakimindan ihtiyaca uygun ve isabetli olmayabilir.

%% fna¢ ve Unal, a.g.e., s.42.

837 Eryilmaz, Kamu Yoénetimi, s.301.

338 Necip Polat, “Saydamlik, Hesap Verme Sorumlulugu ve Denetimin Etkinligi”, Sayistay Dergisi,
S.49, 2003, s.74.
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Belirlenen hedeflerle elde edilen sonuglar arasindaki sapmanin tespit edilerek

nedenlerinin arastirilmasi, denetimin temel fonksiyonudur.**°

Kamu yonetimin denetlenmesinde gesitli yontemler kullanilmaktadir. Bu denetim
yontemlerini “siyasi denetim, idari denetim, ombudsman denetimi, yargi denetimi,
baski gruplar1 ve kamuoyu denetimi, yonetimde aciklik” olmak iizere alti grupta

toplamak miimkiindiir.**°

Bu denetim tiirlerinden her biri yonetim tizerinde degisik
seviyelerde etkili olmaktadir. Ancak konumuz agisindan 6nem tasiyan bilgi edinme
hakkinin, siyasi denetim, idari denetim, yargi denetimi ve kamuoyu denetimi

uizerindeki etkileri incelenecektir.

3.1. Bilgi Edinme Hakkr’min Kamu Yonetimi Uzerindeki Siyasi Denetime

Etkisi

Her iilkede yasama organi, biitce miizakereleri, arastirma, sorusturma, genel
goriisme ve soru celselerinde; yasa Onerilerinin goriisiilmesi esnasinda ve segmen
hizmeti yiiriitiirken, kamu yonetimini de denetler. Ancak, yasama organinin kamu
yonetimi {izerindeki denetimi dogrudan degil, dolaylidir. Parlamento, kamu
yonetimini, hiikiimet veya bakan iizerinden denetlemeye ¢alisir.*** Bakanlar, siyasi
geleceklerini  biirokratlarin-memurlarin ~ hatalarindan  dolayr  tehlikeye atmak
istemezler. Bu ylizden onlarin eylem ve islemleri konusunda daha dikkatli olmak

zorundadirlar.>*?

Yasama organinin, hiikiimet ve bakan tiizerinden bu denetimi
yaparken ihtiya¢ duydugu en 6nemli sey bilgidir. Bu bilgi, yonetimin isleyisi ve

yiirtitmekte oldugu kamu hizmetleri hakkinda olmalidir.

Disa kapalilik ve gizlilik kiiltiiriniin baskin oldugu yonetimlerde, yasama organi
denetiminin etkisiz kalmas1 sorununu ortaya ¢ikmaktadir. Yonetimde agiklik ve bilgi
edinme hakki ile yasama organinin yonetim iizerindeki denetimde ihtiya¢ duydugu

dogru, yeterli ve giincel bilgilere ulasmasini daha da kolaylastiracaktir.

Yasama organinin yodnetimin denetlenmesi konusunda etkinligini arttirmast,

hiikiimet {izerinde baskinin artmasina neden olacaktir. Yolsuzluga basvuran ve

%9 Eryilmaz, “Biirokrasi ve Yonetimde Agiklik”, s.163.

0 Eryilmaz, Kamu Yénetimi, s.302.

%1 Eryilmaz, Kamu Yonetimi, s.303.

342 Bjlal Eryilmaz, Biirokrasi ve Siyaset, Istanbul: Alfa Yaymnlari, 2002, s.175.
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hukuka aykirt davranan kamu gorevlileri, dogrudan hiikiimetin veya bakanin siyasal
sorumlulugunun dogmasina yol acgacaktir. Bu sorumluluk, hiikiimet ve ilgili
bakanligin, yonetsel orgiitlerdeki sorunlarin gizlenmesini tercih ederek, biirokrasi ile
arasinda yasama organinin denetimine karsi gizli bir isbirligine gitmesine sebep

olacaktir.

Yonetimde aciklik ilkesi ve bilgi edinme hakkinin 6nemi burada kendini
gosterecektir. Yonetim faaliyetlerindeki sorunlar, bilgi edinme hakk: talepleri
sayesinde gizlenemeyecek, yonetim sorunla ilgili agiklama yapmak zorunda kalacak,
sonucta hiitkiimet ile yonetim arasindaki denetime karsi gizli isbirliginin Oniine
gecilecektir. Ayrica bu durum, disa kapalilik ve gizliligin dogurdugu, biirokrasinin

hiikiimetler iizerindeki etkinliginde 6nemli bir azalmaya neden olacaktir.

3.2. Bilgi Edinme Hakk’’mn Kamu Yonetimi Uzerindeki idari Denetime
Etkisi

idari denetim ¢esitli bigimlerde yiiriitiilebilmektedir. Bir kamu kurulusu kendi
kendini denetleyebilecegi gibi, baska bir kamu kurulusu tarafindan da
denetlenebilmektedir. Kamu kuruluslarinin  kendi kendini denetlemesine “ig
denetim”, kamu kuruluslarinin bagka bir kamu kurulusu tarafindan denetlenmesine
de “dis denetim” denilmektedir. I¢ denetimin en belirgin &rnegi “hiyerarsik’’

denetim, dis denetimin en belirgin rnegi ise “vesayet” denetimi olmaktadir.**®

Merkezden yonetim sisteminin bir sonucu olarak dogup gelisen344 hiyerarsik
denetim, hiyerarsik yap1 igerisinde yer alan distlerin astlarini denetlemesi seklinde
ortaya ¢ikmaktadir. Ust, astlar {izerinde iki tiir denetim yetkisine sahiptir. Birincisi
ustlerin, astlar tizerindeki denetimi, ikincisi Ustlerin, astlarin yaptiklar1 iglemler

tizerindeki denetim yetkisidir.

Hiyerarsik tstler, emri altinda bulunan personelin islemlerini her zaman
denetleyerek onlara yon vermek durumundadirlar. Hiyerarsik iistler, astlarin
islemlerini, islem yapilmadan Once denetleyebilecekleri gibi, islem yapildiktan

sonrada denetleyebilmektedirler.3* Bu sayede amir, hiyerarsisi altindaki memurlarin

3 A Seref Goziibiylik, , Yonetim Hukuku, 3. Basim, Ankara: Seving Matbaasi, 1989, s5.228.

4 Recep Sanal, Tiirkiye’de Yonetsel Denetim ve Devlet Denetleme Kurulu, Ankara: TODAIE,
2002, s.31.

845 Eryilmaz, Kamu Yoénetimi, s.309.
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islem ve uygulamalarindan dogrudan haberdar olmakta ve memurun yapacagi
islemlere dair emir yetkisini kullanmaktadir. Fakat biiyiik 6lgekli orgiit yapilarinda
amirlerin orgiitiic denetlemesi zorlagsmaktadir. Bilgi Edinme Hakki kapsaminda
oOrgiitiin, talep olmaksizin kamuoyuna diizenli araliklarla kamu hizmetleri hakkinda
bilgi vermekle sorumlu olmasi bu denetimi kolaylastirmaktadir. Bu yolla amirler
kamuoyuna agiklanacak bilgilerin dogrulugunu arastirmak ve denetimini yapmak

zorunda kalacaklardir.

Vesayet denetimi, idarenin biitiinliigii ilkesinin dogal bir sonucu olarak yerinden
yonetim kuruluslarinin, kendileri disinda baska bir idare tarafindan yasalarin
Oongordiigii sinirlar icinde denetlenmesidir. Temel amaci yerel yonetimlerin eylem ve
islemlerinin yasalara uygunlugunu denetlemek olan vesayet denetimini hiyerarsik
denetimden ayiran unsur, vesayet denctiminin yasaya dayanmasi ve yasayla

belirlenen bir yetki olmasidir.>*

Idari denetim, ¢ogu zaman kamusal amaglara tam olarak hizmet etmedigi, bir
kisim idari eylem, islem ve kararlar tamamlandiktan sonra periyodik olarak
yapilmakta oldugu, sekilci bir nitelik gosterdigi ve yonetsel orgiitlerde kirtasiyeciligi

artirdigi i¢in elestiriye maruz kalmaktadir.>*’

Bir yonetsel orgiitiin diger bir orgiiti denetleyebilmesi i¢in onun faaliyetleri
hakkinda ayrintili bilgi edinmesi gerekmektedir. Ancak gizlilik ve disa kapalilik
anlayisi i¢inde isleyen bir yonetsel orgiit hakkinda ayrintili bilgi elde etmek kolay
degildir. Denetlenen yonetsel orgiit, kendisini denetleyen orgiitten bazi bilgileri
gizleyebilir. Iste bu tiir durumlarda yonetimde aciklik, denetimi kolaylastirict bir

etkide bulunmaktadir.

Yeni yonetim anlayisinda, yonetsel orgiitlin yiiriittiigi kamu hizmeti hakkinda
kamuoyuna hesap vermek zorunda kalan yoneticiler idari denetimi daha siki tutmak
zorunda kalmaktadirlar. Ciinkii artik basarisizliklarini gizlemeleri miimkiin degildir.
Yonetimde yeni anlayis degisikligi, memuru ve biirokrasiyi halka karsi koruma

yerine, halkin yonetime kars1 korunmasini gerektirmektedir.

346 Eryilmaz, Kamu Yonetimi, s.309-310.
%7 Eryilmaz, “Biirokrasi ve Yonetimde Agikhik”, s.164.
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3.3. Bilgi Edinme Hakkr’min Kamu Yénetimi Uzerindeki Yargisal Denetime
Etkisi

Yargi denetimi, yonetim {izerinde bir kurumsal denetim aracidir. Biitiin siyasi
sistemler, hukuk devletinin bir geregi olarak yonetimin eylem ve islemlerine karsi
yargl denetimini kabul etmislerdir. Yargi denetiminin temel amaci, yOnetim
karsisinda yonetilenleri korumaktir. Yonetimin, yargi tarafindan denetimi, hukuk
devleti diislincesinin yerlesmesine, kisi hak ve hiirriyetlerinin gelismesine paralel

olarak ortaya ¢ikmustir.**®

Bilgi Edinme Hakki, yargi denetiminde gizlilikten kaynaklanan sorunlarin
asilmasinda biiyiik etkiye sahiptir. Kisi, idari makamlarin kendisi hakkinda
diizenlemis ya da toplamis bulundugu bilgi ve belgeler hakkinda bilgi edindigi
takdirde hem yonetsel makamlar 6niinde hak ve menfaatlerini koruyabilecek hem de
yargt yerleri 6nlinde savunma hakkini daha etkin kullanabilecektir. Tek yanli irade
beyaniyla kisilerin hukuki durumlarini degistirebilme yetkisine sahip yoOnetsel
makamlar karsisinda zayif durumdaki kisilerin, bilgilenme hakkini kullanarak
haklarin1 yonetim ve yargi yerleri onlinde daha giiclii savunabilmeleri yarigan

¢ikarlar arasinda bir denge olusturacaktir.**°

Yargi organlariin yonetim makamlarindan dava ile ilgili bilgi ve belgeleri isteme
yetkisi bulunmaktadir. Fakat varligi bilinmeyen bilgi ve belgenin yonetimden talep
edilmesi miimkiin degildir. Aciklik ilkesi ve Bilgi Edinme Hakki’nin bir geregi
olarak, yonetim elinde bulunan belgeleri siniflandirarak belirli araliklarla yaymlama
yiikiimliliigi bulunmaktadir. Bu durum, yonetsel belgeleri varligi bilinmeyen belge

konumundan ¢ikaracaktir.

3.4. Bilgi Edinme Hakk’mmn Kamu Yénetimi Uzerindeki Kamuoyu

Denetimine Etkisi

Kamuoyu, herhangi bir sorun karsisinda ¢ok sayida kisinin tutum, duygu ve
diistinceleri olarak ifade edilirken, kamuoyu denetimi ise, halkin yonetimin islem,

eylem ve her tiirlii tasarruflarina kars: takindig tutumun ydnetimi etkilemesidir. **°

8 Eryilmaz, Kamu Yénetimi, s.316.

¥ N. lker Colak, “Bilgi Edinme Hakk1, Onemi ve ...”, Erisim Tarihi: 12.09.2010

%0 Metin Kazanci, Kamuda ve Ozel Kesimde Halkla iliskiler, 5.baski, Ankara: Turhan Kitabevi ,
2004, s.57.
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Kamuoyu, dernekler, sendikalar, siyasi parti iiyeleri ve basin gibi araglarla ortaya
cikmaktadir.

Hukuk kurallar tarafindan diizenlenmemis, fakat etkili bir denetim yontemi olan
kamuoyu denetimi, Kitle iletisim araglarinin yayginlasmasiyla daha etkin hale
gelmistir.  Ozellikle basinin, yonetilenlere idare hakkinda bilgi ulastirma,
yonetilenlerin isteklerini idareye iletme seklindeki iki yonlii islevi bu denetimi daha
da etkinlestirmektedir. Halkin isteklerinin devlet yonetimine aktarilmasinda 6nemli
bir aract kurum olan basin yayin organlari, kamuoyunun olusumuna yonelik siyasi
partiler ve sivil toplum organlarinin agiklamalarini1 duyurmada da rol oynamaktadir.
Kamuoyunun giiciiniin ve etkisinin yonetim tarafindan bilinerek kabul edilmesi,
yonetimin kanunlara aykiri hareketlerini kisitlamakta, yonetim iizerindeki diger

denetleme yollarina duyulan gereksinimini azaltmaktadir.

Bilgi Edinme Hakki’'nin, kamuoyunun olusmasini kolaylastirict bir etkisi
bulunmaktadir. Kamuoyunun olugsmasi i¢in kamu yonetimi faaliyetleri hakkinda
diizenli, dogru ve yeterli bilgilendirmenin mevcut olmasi gereklidir. Bilgi verme
O0devi kapsaminda agiklanan bu bilgiler, kamuoyu tarafindan ydnetiminin
degerlendirilmesine imkan saglayacaktir. Kamuoyunun, bu degerlendirme sonucunda
yonetimin faaliyetleri hakkinda bir yargiya varmas: séz konusudur. Kamuoyunun
vardig1 yarginin olumsuz olmasi durumunda, yonetim iizerinde bir kamuoyu baskis1
olusur. Bu baski1 diger biitiin denetim yollarina nazaran yonetim iizerinde daha etkili

ve daha kapsamli sonuglar dogurmaktadir.

4. BILGI EDINME HAKKININ UYGULAMA ORNEGIi: KOCAELI
BUYUKSEHIR BELEDIYESI

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun kabuliinden sonra en belirgin
uygulanma orneklerinin, organizasyon ve teskilat yapisinin biiylikliigli géz ontinde
bulunduruldugunda, merkezi idarenin tagradaki uzantisi olan valilikler ve giiniimiizde

vatandasa bir¢ok yerel hizmeti sunan belediyelerde yasanmasi beklenebilir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 30. maddesine gére kurum ve kuruluslarin bir
onceki yila ait bilgi edinme hakkinin kullanimna iligkin verileri bir rapor halinde her

yil subat ay1 sonuna kadar Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna goénderme
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zorunlulugu bulunmaktadir. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Basin Yayin ve Halkla
Mliskiler Daire Baskanlig1 Halkla Iliskiler Miidiirliigii Bilgi Edinme Biriminden elde
edilen 2006-2009 yillarma ait “Bilgi Edinme Hakkinin Kullanmmiyla Ilgili Yillik
Rapor”larinda yer alan veriler tablo halinde asagida yer verilmistir. Ayrica 2009
yilinda Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi’ne yapilan bilgi edinme hakki kapsamindaki
basvurular incelenerek, olumsuz cevaplanan bagvurularin nedenleri, basvurularin
hangi konularda yapildigi, bagvurularda kullanilan bagvuru yontemleri ve basvuran

kisilerin cinsiyet siniflandirmasi gibi konularda analizler yapilmustir.

Tablo 1: 2006-2009 Yillar1 Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesinde Bilgi Edinme
Hakkinin Kullanimiyla ilgili Veriler

VERILER SAYISI

2006 | 2007 2008 2009

Bilgi Edinme Bagvurusu Toplami 314 351 363 433

Olumlu Cevaplanarak Bilgi ve Belgelere
279 308 338 414

Erisim Saglanan Bagvurular

Kismen Olumlu Cevaplanarak Kismen de
Reddedilerek Bilgi ve Belgelere Erisim - - - -

Saglanan Bagvurular

Reddedilen Bagvurular Toplami 31 36 20 15

Gizli ya da Sir Niteligindeki Bilgiler
Cikarilarak veya Ayrilarak Bilgi ve Belgelere - - - -

Erisim Saglanan Bagvurular

Diger Kurum ve Kuruluglara Yonlendirilen

Basvurular

Bagvurular1 Reddedilenlerden Yargiya Itiraz

Edenleri Toplam Sayis1

Kaynak: Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi Edinme Birim’inden Temin Edilen
2006-2009 Yillarina Ait Bilgi Edinme Hakkinin Kullanimiyla lgili Y1llik Raporlar
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4.1. Bagvuru Sayisi

Tablo 1’de de belirtildigi tizere 2006 yilinda Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi’ne
yapilan bilgi edinme hakki bagvurulanin sayist 314 olarak ger¢eklesmistir. 2007
yilinda ise basvurular %11°lik artigla 351 olmustur. Artis bir sonraki yil olan 2008’de
de devam etmistir. Bu yilda bagvuru sayis1 363, basvuru sayisindaki artis % 3 olarak
kaydedilmistir. 2009 yilinda bilgi edinme bagvurularinda yasanan artis daha da hiz
kazanmigtir. 2009 yilinda bagvuru sayist 433, bir onceki yila gore artis %19 olarak
gerceklesmistir.

Sekil 1: 2006-2009 Yillarinda Kocaeli Biiyliksehir Belediyesine Yapilan Bilgi

Edinme Basvurulari
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Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesine yapilan basvuru sayisinin istikrarli olarak
artmasinm nedenini, hakki kullananlarin yillar gectikge bilgi edinme hakkinin
varligindan daha fazla oranda haberdar olmasi olarak kabul edebiliriz. 2010 yilinda

da bu artigin siirecegi beklentisine girmek yanlis olmaz.
4.2. Basvurularin Cevaplandirilmasi

Tablo 1, bagvurularin cevaplandirilmasi agisindan incelendiginde; 2006 yilinda
yapilan 314 basvurudan 279 basvurunun olumlu cevaplandigi, 31 adedinin ise
reddedildigi ve olumlu cevaplandirma oraninin % 88 olarak gerceklestigi tespit
edilmistir. 2007°de 351 basvurunun 308’1 olumlu, 36’st1 olumsuz olarak
cevaplandirilmig, olumlu cevaplandirma orant % 87’e gerilemistir. 2008’de ise
toplam bilgi edinme basvurusu 363, olumlu cevaplanan basvuru sayis1 338,

reddedilen bagvurular 20, olumlu cevaplandirma orant % 93 olarak kaydedilmistir.
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Son olarak 2009 yilinda, 433 basvurudan 414’1 olumlu, 15’1 olumsuz

cevaplandirilmis, olumlu cevaplandirma orani % 95 olarak gergeklesmistir.

Sekil 2: 2006-2009 Yillarinda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesine Yapilan Bilgi

Edinme Basvurularina Verilen Olumlu ve Olumsuz Cevaplar
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Grafige goz atildiginda, Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’ne yapilan bagvurulara
verilen olumlu cevaplar sayisinin istikrarli olarak arttigi, reddedilen bagvuru
sayisinin ise 2007 yili hari¢ diizenli olarak azaldig: tespiti yapilabilir. Dort yilda,
kismen olumlu cevaplanarak kismen de reddedilerek bilgi ve belgelere erisim
saglanan bagvuru ile gizli ya da sir niteligindeki bilgiler ¢ikarilarak veya ayrilarak
bilgi ve belgelere erisim saglanan basvuru kaydedilmemistir. Sadece 2009 yilinda,

diger kurum ve kuruluslara yonlendirilen basvuru sayis1 4 olmustur.
4.3. Reddedilen Basvurularin Reddedilme Sebepleri

2009 yilinda Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi’ne yapilan bilgi edinme hakki
kapsamindaki bagvurular incelenmis ve reddedilen bagvurularin reddedilme sebepleri
asagida tablo 2’de gosterilmistir. Tablo 2 incelendiginde, yeterince agik ve anlagilir
olmadigindan reddedilen bagvurular ile kurumu ilgilendirmediginden dolay1
reddedilen basvurularin ¢ogunlukta oldugu géze carpmaktadir. Kocaeli Biiyiiksehir
Belediyesi Bilgi Edinme Birimi, yeterince agik ve anlasilir olmayan bagvurulari,
basvuru sahibine bildirmis, daha acik ve anlasilir sekilde basvuruyu tekrarlamasi

talep edilmistir. TC kimlik numaras1 olmadigindan reddedilen basvurularin sayisinin,
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diger kurum ve kuruluslarca ayni sebepten reddedilen bagvuru sayisiyla

karsilastirildiginda oldukga diisiik oranda oldugu sdylenebilir.

Tablo 2: 2009 Yilinda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesine Yapilan Bilgi Edinme

Basvurularindan Reddedilen Bagvurularin Dagilimi

Yeterince Agik ve Anlasilir Olmayan Basvurular 4
TC Kimlik Numarasi Olmayan Bagvurular 1
TC Kimlik Numarasi Yanlis Bildirilen Bagvurular 2
Tiizel Kisinin Unvam Belirtilmeyen Bagvurular 1
Tekrar Mahiyetinde Olan Bagvurular 1
Kurumu Ilgilendirmeyen Bagvurular 5
Ayri Bir Calisma, Arastirma ve inceleme Gerektiren Basvurular 1
TOPLAM 15

Kaynak: Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2009 Yil1 Bilgi Edinme Hakki Bagvurulari
4.4. Bilgi Edinme Basvurularinda Kullamilan Bagvuru Yontemleri

Tablo 3: 2009 Yilinda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesine Yapilan Bilgi

Edinme Bagvurularinda Kullanilan Basvuru Yontemlerinin Dagilimi

Elektronik Postayla Yapilan Bagvurular 397
Bizzat Dilekceyle Yapilan Bagvurular 17
Bagka Kurumlardan Y 6nlendirilen Bagvurular 14
Posta Yoluyla Yapilan Basvurular 4
Faks Yoluyla Yapilan Bagvurular 1
TOPLAM 433

Kaynak: Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2009 Y1l Bilgi Edinme Hakki Bagvurulari
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Tablo 3’¢ bakildiginda, bagvuru yontemi olarak biiyiik bir ¢ogunlukla elektronik posta
yonteminin kullanildigr goriilmektedir. Siiphesiz elektronik posta yonteminin yiiksek
oranda tercih edilmesini, maliyeti diisiik, kolay erisim saglayan ve hizli bir yontem
olmasina baglayabiliriz. Sahsen dilekge ile yapilan basvuru yontemi ise ikinci en ¢ok
tercih edilen yontem olarak goziikmektedir. Kocaeli Valiligi ve Izmit Kaymakamlig
gibi baska kurumlardan yonlendirilen bagvuru sayisi 14 olarak gerceklesmistir. Posta

ve faks yoluyla yapilan basvuru yontemleri fazla tercih edilmeyen yontemlerdir.
4.4. Bilgi Edinme Hakki Bagvurularinin Birimlere Gore Dagilim

Sekil 3: 2009 Yilinda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesine Yapilan Bilgi Edinme

Bagvurularinin Birimlere Gére Dagilimi
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Kaynak: Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2009 Y1ili Bilgi Edinme Hakki Bagvurulari
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2009 Yilinda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesine yapilan bilgi edinme
bagvurularinin birimlere gore dagilimi ile ilgili sekil incelendiginde, en ¢ok
basvurunun 115 basvuru ile Basin Yaymn ve Halkla Iliskiler Daire Baskanligima
yapildig1r goriilmektedir. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’nde Bilgi Edinme Birimi,
Basin Yaymn ve Halkla iliskiler Daire Baskanligima bagli olarak gérev yapmaktadir.
Elektronik posta ile yapilan basvurular Bilgi Edinme Birimi gorevlisi tarafindan
sistemden alinarak isleme konulmakta ve ilgili daire baskanligina yazi ile
iletilmektedir. Personel aliminin yapildigi veya burs basvurularinin kabul edildigi
belirli donemlerde, personel alim1 sinav sonuglart ve burs bagvuru sonuglari gibi ayni
konularda defaten yapilan bagvurular, zaman ve isgiiciinden tasarruf saglanmasi
maksadiyla dogrudan Basm Yaym ve Halkla Iliskiler Daire Baskanhig: tarafindan
cevaplanmaktadir. Bu daire baskanliina ¢ok sayida bagvuru yapilmis goziikkmesinin

nedeni budur.

Ikinci en gok basvuru yapilan birim, 72 bagvuru ile Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Dairesi Baskanligidir. Bu birime en ¢ok, is bagvuru kosullari, personel alim1 sinavina
bagvuranlarin sayisi ve listesi, is basvurularinin nereye yapilacagi, personel sicil

notlar1 ve staj bagvurusu gibi konularda bagvuru gonderildigi tespit edilmistir.

Ulasim Dairesi Baskanlig1 en ¢ok bagvuru yapilan {igiincii birimdir. 2009 yilinda
58 bagvuru gonderilen bu daire bagskanligina cogunlukla, ulasim vasitalarinin ¢alisma
saatleri, ticretleri ve giizergahlari, ulasim vasitalarinda yasanan sorunlar, ulasimda
kullanilan seyahat kartlari, kent trafiginde yasana sikisiklik gibi konularda basvuru
yapilmugtir.

2009 yilinda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesine bilgi edinme hakki kapsaminda
yapilan bagvurular genel olarak degerlendirildiginde; bagvuru konularinin toplumsal
sorun ve konulardan uzak, kisisel ihtiyag ve sikayetler iizerinde yogunlastigi
sOylenebilir. Cevre, imar ve mali gibi tiim toplumu ilgilendiren alanlarda; yapilan
ihalelerin sonucu, g¢evrenin yesillendirilmesi ve park alanlari, hava kirliligi, igme
suyunun dezenfeksiyonu, plastik atiklarinin nasil degerlendirildigi, kentsel doniigiim,
belediyenin vergi borcu gibi tiim toplumun duyarlilik gostermesi gereken konularda
da bagvuru yapildigi goriilmektedir. Bu tiir bagvurular belediyenin faaliyet ve
kararlarin1 denetler nitelikte olan bagvurulardir. Fakat bu kapsamda yapilan

bagvurularin sayist olmasi gereken seviyenin ¢ok altindadir.
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4.6. Bilgi Edinme Hakki Basvurularinin Basvuran Kisilere Gore Dagilimi

Tablo 4: 2009 Yilinda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesine Yapilan Bilgi Edinme

Basvurularinda Basvuru Sahibi Kisilerin Daglhm1351

Erkek 372
Gergek Kisiler
Bayan 58
Tiizel Kisiler 3
TOPLAM 433

Kaynak: Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2009 Y1li Bilgi Edinme Hakki Bagvurular

Tablo 4 incelendiginde; en ¢ok bagvurularin gercek kisi erkekler tarafindan yapildig
gorlilmektedir. Erkekler tarafindan yapilan 372 adet bagvuru toplam basvuru sayisinin
%86’sin1 olusturmaktadir. Bayanlar tarafindan 58 adet bagvuru yapilmis olup, toplam
bagvuru icinde oranmi %13 olarak gerceklesmistir. Tiizel kisiler tarafindan ise 3 adet

sembolik bagvuru yapilmstir.

31 Bilgi edinme hakki bagvuru formunda bagvuru sahibinin cinsiyetinin belirtilecegi bir bolim

bulunmamaktadir. Cinsiyete gore siniflandirma bagvuru sahibinin ismine bakilarak yapilmistir.
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SONUC

Gizlilik ve disa kapalilik uygulamalarinin benimsendigi geleneksel yonetim anlayist,
gegmisten giiniimiize kamu ydnetimi i{izerinde egemen olmustur. Onceleri sadece devlet
giivenligi, uluslararasi iligkiler ve milli savunma alanlarinda goriilen gizlilik uygulamalar
zamanla kamu yOnetimin her tiirlii eylem ve islemlerini kapsar hale gelmistir. Gizlilik
uygulamalarinin bu derece yayginlasmasinda; siyasi rejimin demokratik olmamasi,
devlet ¢ikarlarinin genis yorumlanmasi, yoneticiler tarafindan benimsenen hikmeti
hiikiimet anlayisi, yoneticilerin kotii yonetim sergilemesi ve denetimden korunma
diislincesi, biirokrasinin giiclinii koruma egiliminde olmasi gibi gesitli sebepler etkili

olmustur.

Geleneksel yonetim anlayisinda toplumun, kamu yonetimin faaliyetlerini takip
etme, etkileme ve denetleme imkani bulunmamaktadir. Yine ayni anlayista,
yoneticiler toplumdan gelen sorular1 cevaplamaktan ve bilgi vermekten
kacinmislardir. Kamu yararin1 gézetmek i¢in bilgi ve belgeleri saklamanin yaninda
kendi hata ve kusurlarini ortbas etmek i¢in ya da kamuoyuna giivensizlikten gizlilik
zithina basvurmuslardir. Dolayisiyla bu durum, kamu yonetiminde kotii yonetim

uygulamalarinin, suiistimallerin ve yolsuzluk olaylarinin artmasina neden olmustur.

Gizlilik ve disa kapaliligin pek cok yonetsel sorunun kaynagi oldugunun
anlasilmasi, 6zellikle 20 ylizyilin ikinci yarisiyla birlikte, yonetimde yeni bir anlayisa
ve degisime olan talepleri arttirmistir. Degisim farkli kavramlar altinda tanimlansa da
yonetimde aciklik, acik yonetim, seffaf yonetim, saydam yonetim, demokratik
yonetim, yonetimde demokrasi ve giinisiginda yonetim gibi yonetime iliskin olarak

kavramlarin vurgulamaya ¢alistig1 ayn1 anlamdir.

Glinlimiizde yonetimler geleneksel gizlilik kiiltlirlinden uzaklasarak, agiklik,
seffaflik, hesap verebilirlik ve katilimcilik ilkelerinin kabul gordiigli yeni bir yonetim
anlayist benimsemektedirler. Yonetime katilim, yonetimin faaliyetleri hakkinda
halka verdigi bilgilerin halk tarafindan degerlendirilmesi ve bunlarin da yonetime
iletilmesi yolu ile ger¢eklesmektedir. Yonetime katilimin en 6nemli araglarindan biri

de bilgi edinme hakkidir.

Bilgi edinme hakki, tarihsel olarak diisiince ve ifade 6zgiirligii seklinde gelismis

olmakla birlikte, giiniimiizde ti¢iincii kusak haklar i¢inde bircok hak ve hiirriyet ile
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yakindan iligkili bir insan hakkidir. Hakkin diinyada gelisimi, &zellikle ikinci Diinya

Savasi sonrasinda baslamis, 20.yiizyilin son ¢eyreginde ise hiz kazanmistir.

Ulkemizde kamu yonetimini agiklik ve seffafligin benimsendigi y&netim
anlayisina yaklastirma g¢abalar1 1990’1 yillarda baslamistir. Bu ¢abalarin bir sonucu
olarak, bilgi edinme hakki hizli bir yasal diizenleme ile Tirk Kamu Yonetimi’ne
yerlesmistir. Ulkemizde 24 Ekim 2003 tarihinde 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakk1
Kanunu Resmi Gazetede yaymlanmis ve yaymlanma tarihinden alti ay sonra
24 Nisan 2004 tarihinde yirtrlige girmistir. Diinyada 50’den fazla iilkede toplumdan
gelen talepler sonucunda yasalastirilan bilgi edinme hakki, Tirkiye’de ayni
taleplerden yoksun kalmistir. Sadece AB’ye uyum siireciyle iliskilendirilen bilgi

edinme hakki1 diizenlemesi, bu durumla ilgili birgok elestiriye maruz kalmistir.

Yonetilenler ile yonetenler arasinda mevcut olan giivensizligi ortadan kaldirmak,
yonetim faaliyetlerini giin 1s181na ¢ikarabilmek ve seffafligi saglamak agisindan Bilgi
Edinme Hakki Kanunu’nun ¢ok dnemli bir adim oldugunu kabul etmekle birlikte, tek
basina yeterli oldugunu séylemek miimkiin degildir. Tirk Kamu Yd6netimi’nde
koklesmis gizlilik geleneginin terk edilmesi agisindan, Bilgi Edinme Kanunu’nun
kabulii ve kanun hiikiimlerinin kurum ve kuruluslarca benimsenmesi oldukga
onemlidir. Ayrica, Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun islerlik ve etkinlik
kazanabilmesi i¢in diger yasal diizenlemelerle desteklenmesi elzemdir. Fakat mevcut
haliyle bile Bilgi Edinme Hakki Kanunu, gizlilik geleneginden seffaf yonetime dogru
atilan bir adim olmasi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Hatta “devrim” niteligi

tasidigi da séylenebilir.352

Bilgi edinme hakkinin Tiirk Kamu Yonetimi'nin isleyisi iizerindeki etkileri
incelendiginde, kamu ydnetimine yeni gérev ve sorumluluklarin yiiklendigi tespit
edilmistir. Bu gorevler; toplumsal bilgilenmenin gergeklestirilmesi ve yonetsel ve

teknik altyapisinin olusturulmasi gerekliliginden kaynaklanmaktadir.

Kamu kurum ve kuruluslari; bilgiye engel olmama, yanlis bilgiye engel olma,
bilgi verme Odevi ve rapor hazirlayarak ilgili kurumlara gondermek ile
yikiimliidiirler. Bilgi edinme hakkinin kullanilmas: kapsaminda; bagvurulari

zamaninda cevaplandirmak, talep edilen bilgi ve belgelerinin suretlerini vermek,

%2 Eken, Yonetimde Seffaflik: Teori-Uygulama, s.175.
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olumsuz cevaplanan basvurulart gerekgelendirmek ve belgelerdeki yanlis kisisel

bilgileri diizeltmek zorundadirlar.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu, kamu kurum ve kuruluslarmi bilgi veya belgeyi
basvuranlarin yararlanmasina sunmak ve bilgi edinme basvurularini etkin, siiratli ve
dogru sonuclandirmak iizere, gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla ytlkiimli
kilmaktadir. Bu idari ve teknik tedbirler; kayit, dosyalama ve arsiv sisteminin
diizenlenmesi, bilgi edinme birimlerinin olusturulmasi, kurumsal internet sayfasi

hazirlanmasi ve personelin egitilmesi olarak siralanabilir.

Bilgi edinme hakki, yonetimin denetlenmesi iizerinde de etkili sonuglar
dogurmaktadir. Gizliligin ortadan kalkmasi ve ag¢ikligin temel ilke olarak
benimsenmesi, yonetimin faaliyetlerinin biitiin agikligiyla takip edilebilinmesini
saglar. Bu durum, yolsuzluk, riisvet, israf, verimsizlik gibi kotli yonetim 6rneklerinin
kolaylikla ortaya ¢ikartilmasina neden olur. Bilgi edinme hakkinin, kamu yonetimi
tizerindeki siyasi denetim, idari denetim, yargi denetimi ve kamuoyu denetimindeki

etkinligin artmasini sagladig1 yadsinamaz bir gercektir.

Caligmamizda, bilgi edinme hakkinin uygulama alani, Kocaeli Biiyiiksehir
Belediyesi’ne yapilan basvurular ve her yil Kocaeli Valiligine gonderilen hakkin
kullanim1 1ile 1ilgili yillik raporlar ¢ercevesinde incelenmis ve bazi sonuglara

ulasilmistir.

Bu kapsamda; Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Basin Yaym ve Halkla Iliskiler
Daire Baskanligi Halkla Iliskiler Miidiirliigii Bilgi Edinme Biriminden elde edilen
2006-2009 yillarma ait “Bilgi Edinme Hakkmin Kullanimiyla lgili Yillik
Rapor”larinda yer alan veriler degerlendirilmistir. Yapilan inceleme sonucunda;
Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’ne yapilan basvuru sayisinin istikrarli olarak arttigi
tespit edilmistir. Kanaatimizce bu artisin nedeni, hakki kullananlarin yillar gegtikce
bilgi edinme hakkinin varligindan daha fazla oranda haberdar olmasi ve bunun

sonucunda da hakkin kullaniminin her gecen giin yayginlasmasidir.

Ayrica 2009 yilinda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’ne yapilan bilgi edinme hakk1
kapsamindaki basvurular tek tek incelenerek, olumsuz cevaplanan basvurularin

nedenleri, basvurularin hangi konularda yapildigi, basvurularda kullanilan basvuru
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yontemleri ve basvuran kisilerin cinsiyet smiflandirmasi gibi konularda analizler

yapilmustir.
Analiz sonuglarina gore su saptamalar1 yapmak miimkiindjir:

e Kaocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’ne yapilan basvurulara verilen olumlu cevaplar

yillara gore artma egilimi reddedilen bagvurular azalma egilimi gostermistir.

e Bagvurular en ¢ok, kurumu ilgilendirmeyen basvurular olmasi nedeniyle

reddedilmistir.
e Bagvurular icin en ¢ok tercih edilen yontem elektronik posta yontemidir.

e En c¢ok bagvurunun yapildigi birimler, Basin Yaymn ve Halkla Iligkiler Daire

Bagskanlig1 ve Insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire Bagkanlig1 olmustur
e Basvurular en ¢ok gercek kisi erkekler tarafindan yapilmustir.

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’ne yapilan basvurularin konular1 daha yakindan
incelendiginde; toplumsal konulardan daha ¢ok, bireylerin giinliik hayatta karsilastig
sorunlarla ilgili olduklar1 goriilmektedir. Hava kirliligi, i¢gme suyunun
dezenfeksiyonu, plastik atiklarinin nasil degerlendirildigi gibi tim toplumu
ilgilendiren konulardaki bagvurular ile belediyenin vergi borcunun ne kadar oldugu
gibi belediyenin faaliyet ve kararlarim1 denetler nitelikte olan basvurularin sayisi
beklenenin ¢ok altinda kalmistir. Sonucta, yonetimde agikligi, seffafligi, hesap
verebilirligi ve katilimciligi gerceklestirmeyi hedefleyen bilgi edinme hakkinin,
uygulamada tam manasiyla amaca hizmet ettigini sOylemek miimkiin

goziikmemektedir.

Kuskusuz Bilgi Edinme Kanunu ve uygulama yonetmeliginin eksiklikleri
bulunmaktadir. Kamu hizmeti yiiriiten 6zel sektor kuruluslarinin hakkin kapsaminda
olmamasi, Tirkiye’de ikamet eden yabancilar ile Tiirkiye’de faaliyette bulunan
yabanci tiizel kisilerin sadece kendileriyle veya faaliyet alanlariyla ilgili bilgi ve
belgeleri talep edebilmeleri ve BEDK Kararlarinin herhangi bir baglayiciliginin

olmamasi bunlardan birkacidir.

Bireyin yonetime olan inancinin azaldigi, yolsuzluklarin arttigl, kamu

kaynaklarmin verimsiz kullanildigi, vatandaslarin kamu hizmetlerine yonelik
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beklentilerinin yonetim tarafindan dikkate alinmadigi bir yonetim anlayisindan,
etkililik ve verimliligin artti1, esitlik ve tarafsizlik ilkelerinin uygulandigi, seffaf,
acik ve hesap verebilen bir yonetim anlayisina dogru atilan ¢ok énemli bir adim olan

bilgi edinme hakki1; kullanimi agisindan devlet ve sivil toplum kuruluslar tarafindan
ozendirilmelidir.
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