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OZET

Diinya ekonomisinde kiiresellesme olarak anilan donem tiim diinyada gecerli
olacak yeni kurallar getirerek, mal, hizmet ve sermaye piyasalarinda oldugu gibi
isgiicii piyasasinda da bilyilk degisimlere sebep olmustur. Istihdam ve issizlik
sorunlar1 ise, kiiresellesme 6ncesi donemde oldugu gibi, kiiresellesme doneminde de
ekonominin 6nde gelen konular1 olma 6zelligini korumaktadir. 1970’lerden itibaren,
igsizligin tiim diinyada artis trendine girmesi ve kiiresellesme ile beraber ekonomik
kurallarin ve kosullarm yine tiim diinyay: etkisine alarak degistirmesi konunun

incelenmesinin Onemini ortaya ¢ikarmaktadir.

Bu baglamda calisma, kiiresellesme adi verilen iktisadi doniisiimiin istthdam ve
igsizlik iizerine etkisini ve bu siirecin Tiirkiye’deki bankacilik sektorii tizerindeki
yansimalarini aragtirmaya ¢aligmaktadir. Birinci boliimde, kiiresellesme olgusunun
kavramsal cercevesi ¢izilmeye calisilmis ve diinya ekonomisinde yogunlasan mal,
hizmet ve sermaye hareketlerinin istihdam ve igsizlik agisindan ne ifade ettigine
deginilmistir. Ikinci boliimde, teknolojik degisim ve iiretim sisteminin yeniden
yapilanmasinin beraberinde getirdigi isgiicii piyasalarinin esneklesmesi incelenmeye
caligilmaktadir. Ugiincii boliimde ise, Tiirkiye'nin istihdam ve issizlik yapisi
incelenmekte ve kiiresellesmenin getirdigi isgiicii piyasalarmin esneklesmesi,
teknolojik yeniliklerin ve esnek iiretimin nispeten daha kolay uygulanabildigi ve
finans piyasalariyla da yakin iliskide olan bankacilik sektoriindeki igsizlik ve

istihdamin yapis1 incelenmeye calisiimistir.
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ABSTRACT

The new era in the world economy, namely, globalization has caused major
changes in labor markets as well as in goods, service and capital markets by
generating new rules valid in all over the world. Employment and unemployment
problems, however, keep their forefront roles in economy in the globalization era as
it is before. The fact of the raising trend in unemployment, which has been alive
since 1970s and the changing effects of economic rules and conditions together with

globalization states the importance of analyzing this matter.

Through this concept, the study tries to analyze the effects of economical
transformation, namely, globalization and reflections of this process on the banking
sector in Turkey. In the first chapter, conceptual frame of globalization is tried to be
explained and what the goods, services and capital movements becoming intense in
the world economy mean from the employment and unemployment point of view.
The labor market flexibility caused by technological change and restructuring of
production system is tried to be investigated in the second chapter. As for in the third
chapter, employment and unemployment structure of Turkey and labor market
flexibilization through globalization as well as the structure of employment and
unemployment in banking sector where technological innovations and flexible
production can be applied much easier and which is more closely linked to financial

markets are explained.
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GIRIS

1970’1 yillar bircok agidan diinya ekonomisi i¢in bir doniisiimiin baslangici
olmustur. Petrol kriziyle beraber Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra yasanan ulus ici
refah1 6ne alan iktisat politikalar1 terk edilmeye baslanmis, boylelikle yaklasik 30
yildir siirmekte olan “altin ¢ag” donemi sona ermistir. Ikinci Diinya Savasi ardindan
gelismis piyasa ekonomilerinde, istthdam oranmin yiiksek tutuldugu ve biiylimenin
istikrarll bir sekilde yiiriitiildiigii altin ¢agm sona ermesi, genel itibariyle devletin
ekonomiyi diizenleyici politikalardan vazge¢cmesi anlamimna gelmektedir. Ulus
devletlerin ekonomilerini diizenleyici politikalardan vazge¢cmesi mal, hizmet ve
sermaye piyasalarinda oldugu gibi isgiicii piyasalarinda da biiyiikk degisimler
yaratmugstir. Bu doniisiim, literatiirde siklikla yer alan adiyla “kiiresellegsme” donemini
ifade etmektedir. Kiiresellesmenin beraberinde getirmis oldugu degisim cercevesinde
gerek diinyada gerekse Tiirkiye’de ©onde gelen sorunlarin basinda issizlik yer
almaktadir. Igsizlik, 1970’lerden sonra tiim diinyada artis trendine girerek,

yiikkselmeye baslamistir.

Bu durumun temelinde, kiiresellesmenin onemli dinamiklerinin basinda yer
alan ¢okuluslu sirketlerin etkinliginin artmasi ve enformasyon teknolojisinin Oniine
gecilemez derecede hiz kazanmasi yatmaktadir. Issizlik yalnizca niceliksel olarak
artmakla kalmayip, nitelikli isgiicii i¢in de goriilen bir tehlike haline gelmis; vasifsiz
is¢ilerin igsizliginin yaninda nitelikli isgiictiniin de istihdam digina itilmesi sorununu
giindeme tagimistir. Bu nedenlerden otiirii diinyada ve Tiirkiye’de yasanan igsizligin

kiiresellesme cercevesinde ele alinmasi gerekli goziikmektedir.

Kiiresellesme olgusu diinyada 1980 sonrasi yasanan degisim ile beraber sik
kullanilan kavramlardan biri haline gelmistir. Fakat bu sik kullanim, dogru orantili
olarak kavramin algilanmasinda da farkliliklar barindirmaktadir. Bu nedenle birinci
boliimde, kavramin belirsizliginin giderilmesi i¢in Oncelikle kiiresellesmenin
kavramsal cercevesi ¢izilmeye ve konu hakkindaki sorular giderilmeye ¢alisilacaktir.
Bu baglamda, yogunlasan mal ve sermaye hareketlerinin istihdam ve issizlik

acisindan ne ifade ettigine deginilecektir.



Yiikselen igsizlikle beraber, 1980 sonras1 istthdam politikalarinin
olusturulmasinda ve toplam istthdamin artirilmasina yonelik ¢oziim arayislarinda,
igglicii  piyasasinin yeniden yapilandirilmas: konusu, giindemi isgal etmeye
baslamistir. Bununla beraber kiiresellesme ekseni cercevesinde yasanan issizlik
problemi de sanayi caginda yasanan issizlikten ¢cok farkli ozellikler icermektedir.
Teknolojinin kazandig1 hiz, ¢okuluslu sirketlerin ekonomik etkinligin belirleyicisi
olmas1 ve artan rekabet is piyasalarim koklii bir degisime itmistir. Isgiicii
piyasalarinin degisen niteligini daha iyi anlayabilmek icin, kiiresellesme siirecinde
liretim sisteminin yeniden yapilanmasina deginilmesi gerekmektedir. Bu nedenle
ikinci boliimde, degisen iiretim paradigmasinin, fordizmden post-fordizme gegisin
isgiicii piyasalar1 i¢in nasil bir farklilagsma yarattig1 anlatilmaya calisilacaktir. Bu
baglamda konumuz isgiicli piyasalarina odaklandigindan, isgiicii piyasalarinin
esneklesmesi incelenmeye calisilacak, post-fordist iiretim sistemlerinin detaylarina

deginilmeyecektir.

Son boliimde ise; Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde issizlik ve istthdamin
yapist incelenecektir. Bu baglamda oOncelikle Tiirkiye'nin issizlik ve istihdam
yapisina deginilecek, Tirkiye isgiicii piyasasinimn Ozellikleri ortaya cikarilmaya
calisilacaktir. Ayrica kiiresellesme siirecinde diinya isgiicli piyasalarinda yasanan
degisime paralel olarak esneklik kavraminin Tiirkiye boyutuna bakilacaktir. Boylece
1980 sonrasinda Tiirkiye bankacilik sektoriinde issizligin ve istthdamin yapis1 daha

1yi anlagilacaktir.



BiRINCi BOLUM:
KURESELLESME KAVRAMI ve GELiSiMi

1.1. KURESELLESME KAVRAMI VE TANIMI

Kiiresellesme kavrami, 6zellikle 1980’lerden sonra literatiirde artan siklikta yer
almaya baslayan ve diinya 6l¢eginde yasanan ekonomik, siyasal, kiiltiirel degisimleri
tanimlamak icin kullanilan bir kavramdir. Temelde ekonomik, politik, sosyal,
kiiltiire] ve ekolojik alanda yer alan organizasyonlarda ve bunlarin birbirleriyle
iligkilerinde artan uluslararasi ticareti ve biiyiiyen uluslararas1 faaliyetleri ifade
etmekte kullanilmaktadir. Serbestlesen ve genisleyen uluslararas: ticaret ise,
kiiresellesme olgusunun temel iktisadi dinamigini teskil etmektedir.' Jacques Adda
“kiiresellesmeden soz etmek iktisadi bir sistem olarak kapitalizmin diinyaya
yayildigin1 soylemektir,” goriisiinii savunmaktadir. Diinya ekonomisi devletlerarasi
sistemin hakim oldugu bir diizenden, 6zel girisimcilerin ekonomi dinamikleri

iizerinde daha ¢ok hakim oldugu bir ag sistemine dogru evrilmistir.>

Bununla beraber, kiiresellesmenin ekonomik oldugu kadar siyasal, teknolojik
ve kiiltiirel boyutlu bir olgu oldugu da siklikla vurgulanmaktadir.” Kavram, akademik
sOylemden kiiltiirel, siyasi ve medyatik sdyleme, iktisat, devlet/parti politikalarindan
giinlik hayat diline uzanan genis bir yelpaze lizerinde, diinyanin gittik¢e kiigiilen
niteliginin bir simgesi olarak kullamilmaktadir. Kiiresellesme kavrami iizerinden
kurgulanan temel iddia sudur: (i) Siyasi diizlemde liberal demokrasi (¢cok partili
demokratik sistem, insan haklar1 ve hukukun istiinliigii), (ii) iktisadi diizlemde
piyasa ekonomisi (korumaciligin tasfiyesi ve mal ve sermaye hareketleri dniindeki
engellerin kaldirilmasi, ticaretin ¢oktarafli olarak serbestlestirilmesi) (iii) ve kiiltiirel
diizlemde postmodernizm (farkl kiiltiirlerin, inanclarin ve diisiincelerin birbirlerini
diisman ilan etmeden, birlikte yasamasi ve kaynasmasi) olgular1 evrensel boyut

kazanmis ve kiiresel bir toplum olusmus bulunmaktadir.*

! Nilgiin Tungcan Ongan, Ekonomik Krizin Emek Piyasalaria Etkileri, Birlesik Metal-is
Yayinlart, Istanbul, 2005, s. 50.

| acques Adda, Ekonominin Kiiresellesmesi, Tletisim Yayinlari, 2003, 2. baski, s. 9.

’ Antony Giddens, Elimizden Kacip Giden Diinya, Alfa Yaymlari, 2000, s. 23.

* Mustafa Kemal Aydin, Sermayenin Kiiresellesmesi: Kapitalizmin Altin Déneminden Neoliberal
Dalgaya uzanan Siire¢, Degisim Yayinlari, 2003, ss. 67-68.



Kiiresellesme bu anlamda bir aynilagsma siirecini de ifade eder konumdadir.
Kiiresel anlamda degerlerin aynilagsmasi da, benzer yontemlerle ulasilmak istenen,
hedeflenen degerleri ifade etmektedir. Ozellikle demokrasi, serbest piyasa ekonomisi
ve Bati toplumlarmin yasadigi refah, benzer hedefler haline gelmektedir. Bu

degerlere sahip olan devletlerin de genelde gelismis oldugu kabul edilmektedir.’

Sosyal, politik, ekonomik ve ¢evresel olarak her tiirlii agcilima ve iddiaya sahip
olsa da temelde kiiresellesme kavrami, 6zellikle 1980 sonrasi diinyada yasanan
gelismeler 15181nda, neoliberal yaklagim cercevesinde ekonominin kiiresellesmesini
temsil etmektedir. Bu durum 0z olarak mal, hizmet ve sermaye hareketlerinin
timiiniin ~ ulusal smnirlamalardan  arindirilmas:  olarak  tamimlanabilir. Eger
kiiresellesmeyi iilkeler arasinda biiyilkk ve artan bir ticaret akis1 ile sermaye
yatirnmlarmin  gerceklestigi agik bir uluslararasi ekonomi olarak yorumlarsak
kiiresellesme yeni bir kavram degildir.® Bununla beraber uluslararasilasma ve
kiiresellesme birbirleriyle tamamen ayni1 kavramlar da degillerdir. Uluslararasilagsma
ilkeler arasinda ikili ve coklu anlagsmalara dayali bir yapiy1 ifade ederken uluslari
odak noktasma almakta, kiiresellesme ise ulusal ekonomilerin ticaret ve sermaye
hareketlerinin serbestlesmesiyle bir araya geldigi ekonomik sistemi ifade etmektedir.
Kiiresellesmenin bir sonucu olarak karsilastirmali iistiinliiklere dayali uluslararasi
ticaret, lilkeler yerine firmalarin mutlak iistiinliiklerine dayanan bdlgeleraras: ticaret

halini almistir.”

Kiiresellesme olgusu iktisat perspektifinden “kiiresel ekonomik biitiinlesme”
seklinde algilanirken, uluslararas1 ekonomik biitiinlesme teorisi baglaminda ise, mal
ve faktor akimlarinin engellenmeksizin gergeklestirilebilirligi ile piyasa aktorlerinin
rekabette firsat esitligine sahip kilmmasii icermektedir.® Modernitenin ‘ilerleme’

anlayis1 icinde degerlendirildigi taktirde yeni bir olgu olmayan ve bir ‘siireklilik’

> Mustafa Yildiran, “Gelismede Aynilagsma Sorunu: Tarzi Olan Bir Degisim” Active Dergisi, 2005
No:42, www.makaleyarismasi.com/Makaleler/ikinci.pdf , (03.05.2005), s. 6.

® Paul Hirst, Graham Thompson, Kiiresellesme Sorgulamyor, Dost Kitabevi Yayinlari, 1998, s. 8.
7 Metin Saragoglu, Erol Bulut, “Uluslararas: Ticaret ve Sosyal Damping”, istanbul Universitesi
iktisat Fakiiltesi Mecmuasi: Prof. Dr. Toker Dereli’ye Armagan, 55. Cilt, Sayi:1, Istanbul 2006,
$8.297-323, s. 299.

® Yusuf Bayraktutan, Global Ekonomide Biitiinlesme Trendleri: Bolgesellesme ve Kiiresellesme,
2004, Nobel Yayinevi, 2. Baski, Ankara, s. 154.



ifade eden kiiresellesme, bircok bakimdan da ge¢misten bir ’kopmayi’ ya da
‘kirilma’y1 ifade etmektedir. Kiiresellesmenin farliliklarini kiiresel olarak birbirine
baglanmis ve giinde 24 saat islem goren yeni piyasalar yapmaktadir. Kiiresel
diizeyde milyarlarca dolar degerindeki islemler elektronik ortamda saniyede
yapilmaktadir. Diinya finansal piyasalarinda her giin 1.5 trilyon dolardan fazla para
el degistirmektedir. Yine kiiresellesmeyle birlikte mobil telefonlar, internet
baglantilar1 ve medya aglar1 da tarihte ilk defa ortaya ¢ikmistir. Ulusal hiikiimetler
lizerindeki otoritesi ile Diinya Ticaret Orgiitii bircok devletten daha fazla olan
ekonomik giiciiyle cokuluslu sirketler, kiiresel goniillii kuruluslar ve ulusal simnirlart

asan diger gruplar da kiiresellesmenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmustir.”

1.2. KURESELLESME OLGUSUNA YAKLASIMLAR

Kiiresellesme konusunda c¢ok genis bir literatiir olugsmakla birlikte, sosyal
bilimlerin bircok alaninda goriildiigii sekilde, kiiresellesmeye iliskin birbirinden
timiiyle farkli yaklagimlar ortaya c¢ikmistir. Kiiresellesme konusunda, gerek
teorisyenler, gerek uygulamacilar arasinda bir uzlasmadan bahsetmek miimkiin
degildir. Son birka¢ yilda alevlenen tartigmalarda farkli diisiiniirler birbirlerine
tamamen zit goriisler benimsemislerdir.'’ Kiiresellesmenin siyasal, kiiltiirel ve
ekonomik sonuglar1 yaygmlik kazandikga, taraftarlar1 kadar (6zellikle entelektiiel
diizeyde) kars1 cikanlarin sayilar1 da artmaktadir. Ciinkil kiiresellesmeden kazananlar
oldugu kadar, kaybedenler de mevcuttur.'' Kiiresellesme olarak anilan siire¢ de iki
ana grup arasindaki catlagi derinlestirmektedir: Yani, global pazarlara acgilma
kabiliyeti ve mobilitesinde olanlarla, bu avantajlara sahip olmayanlar veya sahip
olsalar da piyasalarin kontrolsiiz yayginlagsmasini sosyal istikrar agisindan zararl

bulanlar.'?

Kiiresellesme, 1980’lerin sonlar1 gibi ¢ok yakin bir zamanda bile ¢ok ender
olarak akademik yayinlarda ya da giinliik dilde kullanilan bir terimdi. Bu kadar kisa

bir siirede hicbir yerde goriilmezken, bugiin hemen her alana yayilmasi, onunla

? Veysel Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklagimlar”, Kiiresellesmenin insani Yiizii,
icinde (der.) Veysel Bozkurt, Alfa Yayinlari, Istanbul, 2000, s. 28-29.

10 Giddens, a.g.e., s. 20.

"' Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklagimlar”, s. 18.

12 Dani Rodrik, Kiiresellesme Sinir1 Asti m?, Kizilelma Yayinlari, Ankara, 1997, s. 16.



anlatilmak istenenleri kanitlayan bir olgu oldugunu géstermektedir.”> Ulagilan "yeni"
asamay1 ifade etmek icin, 1960’lara dogru Harvard, Stanford, Columbia gibi prestijli
Amerikan isletme okullarinda kullanilmaya baslanan, yine bu cevrelerden ¢ikmis
bazi iktisat¢ilar tarafindan popiilarize edilen ve son yillarin gézde kavramlarmdan
biri olan kiiresellesme kendine bir yandan “tutkulu” yandaslar, 6te yandan ise

“alerjik” karsitlar yaratmgtir.'*

Bazilarma gore kiiresellesme, diinya iilkelerini birbirine yakinlastrmis ve
diinyay1 kiiciilterek “biiylik bir kOy” durumuna getirmis; bazilarina gore ise
Amerikan kiiltiiriiniin diinyaya daha hizli bir bicimde yayilmasindan ve Amerikan
ekonomisinin diinya iizerindeki egemenliginin pekistirilmesinden bagka bir amaca
hizmet etmemistir."” Kiiresellesmeye yonelik yaklagimlari, (i) asir1 kiiresellesmeciler
(hyperglobalist), (i)  kuskucular  (skeptical) ve  (iii))  dOniisiimciiler
(transformationalist) ~olarak iic gruba ayrabiliriz.'® Bunlardan birincisi,
kiiresellesmenin ulus devleti zayiflattigi/yok ettigi, dolayisiyla uluslar1 uluslararasi
sermayenin hegemonyasina soktugunu ileri siiren yaklasim; ikincisi, ulus devletin
kiiresellesme karsisindaki konumunu esas alarak, kiiresellesmeye karsi ya da taraf
olma konusunda temkinli olan, hatta diger iki yaklagimi olusturan temel tezleri
reddeden yaklasimdir. Ugiincii kategori ise, kiiresellesmenin diinyanin gelecegi igin
zorunlu bir sonu¢ olugunu ve kiiresel yeni diinya diizeninin olanaklarmmdan
yararlanilmas1  gerektigini savunan kiiresellesme yanhlarmin  olusturdugu

yaklasimdir."”

Agsint (Radikal) kiiresellesmecilere gore, endiistri uygarligimin bir iiriinii olan
ulus devlet, kiiresellesme siirecine paralel olarak onemini yitirmistir. Artik kiiresel
piyasa, politikanin yerini almaktadir; ¢iinkii piyasa mekanizmasi hiikiimetlerden daha
rasyonel caligmaktadir. Bu nedenle giiniimiizde politikacilar, hayatimizdaki

onemlerini ve etkilerini kaybetmislerdir. Politikalar yerel ya da ulusal 6lgekte hala

13 Giddens, a.g.e., s. 20.

Y Taner Timur, Kiiresellesme ve Demokrasi Krizi, 1mge Kitabevi, Ankara, 1996, s.7-8.

'S Halil Seyidoglu, , “Uluslararas: Mali Krizler, IMF Politikalari, Az Gelismis Ulkeler, Tiirkiye ve
Doniisiim Ekonomileri”’, Dogus Universitesi Dergisi, 4 (2) 2003, ss.141-156. s. 142.

16 Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”, s. 18.

' Ali Esgin, “Ulus-Devlet ve Kiiresellesmeye iliskin Bazi Tartismalar”, C.U. Sosyal Bilimler
Dergisi, Aralik 2001, Cilt : 25 No: 2, 185-192, s. 187.



etkili olsalar bile, kiiresel ekonominin hareketlerini etkileyebilecek giice sahip

degillerdir.'®

Kiiresellesme tartismalarinin bagslangicim1 olusturan Kerr ve arkadaslarinin
ortaya attig1 yaklagsma ve yakinsama kurami da bu yaklasimin basini cekmistir. Buna
gore, sosyo-ekonomik degisiklikler teknoloji tarafindan belirlenmektedir ve
toplumlar, sanayilestikce siyasi ve iktisadi sistemler bakimindan birbirine
benzeyecektir. Bu degisim, ulusal ortamlarda sanayilesmeyi saglayan oncii seckinler
tarafindan yonetilmektedir. Boylece gelecegin toplumu, smif farkinin azalacag,

zevk, tercih ve tiiketim bicimlerinin birbirine benzeyecegi bir toplum olacaktir.”

Radikaller, kiiresellesmenin tamamen gercek bir olgu oldugunu ve sonuglarinin
istisnasiz her yerde hissedilebilecegini de soylemektedirler. Global carsi, 1960’11
hatta 1970’1 yillara gore bile ¢cok daha geliskin bir durumdadir ve ulusal smirlart
yikip gecmektedir. Uluslar eskiden sahip olduklar1 egemenligin, siyasetciler de
olaylar:1 etkileme yeteneklerinin onemli bir kismini kaybetmis durumdadirlar. Ulus
devlet cagi ise sona ermistir. Kenichi Ohmae gibi yazarlara gore uluslar artik basit

birer kurgu diizeyinde kalmuslardir.*’

“Piyasalar artik devletlerden daha giiclidiir” tezini savunmaktadirlar.
Devletlerin otoritesindeki bu gerileme ise, diger kurumlar ile birliklerin ve
yerel/bolgesel  otoritelerin  artarak  yaygmlasmasi1 seklinde  goriilmektedir.
Radikal/asir1 kiiresellesmeciler, diinya toplumunun geleneksel ulus devletlerin yerini
almakta oldugu ya da alacagi ve yeni toplumsal Orgiitlenme sekillerinin belirmeye
basladig1 diistincesindedirler. Ancak bu grup icinde yer alanlar, homojen bir
goriiniim arz etmemektedirler. Ornegin Neo-liberaller, devlet giicii iizerinde
piyasanin ve bireysel otonominin basarisini memnuniyetle karsilarken, ayni grup
icinde yer alan Neo-marksistler, cagdas kiiresellesmeyi baskici kiiresel kapitalizmin
temsilcisi olarak degerlendirmektedirler. Fakat bu  ideolojik yaklasimlardaki

farklhiliklara ragmen, bugiin giderek artan bir bi¢imde biitiinlesmis kiiresel bir

'8 Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”, s. 19.

19 Engin Yildirim, “Kiiresellesme, Refah Devleti ve Risk Toplumu”, Kiiresellesmenin insani Yiizii
icinde, (der.) Veysel Bozkurt, Alfa Yayinlar, Istanbul, 2000, ss.71-91, s. 72.

20 Giddens, a.g.e., s. 21.



ekonominin mevcut olduguna iliskin diisiinceyi de paylasmaktadirlar.”' Bu
yorumculara gore, kiiresellesme o kadar biiyiimiistiir ki artik sonuna gelinmistir;
uzaklik ve ulusal sinirlar bundan bdyle 6nemini yitirmistir; ulus devlet ve cografya

ekonomik amaglar i¢in artik konu degildir.>*

Bu siireg, kiiresel ekonomide kaybedenler kadar kazananlar1 da yaratmaktadir.
Bir taraftan geleneksel merkez-cevre yapisinin yerine gecen, “yeni bir kiiresel
isboliimii” yiikselmekte; Ote yandan da Giiney ve Kuzey arasindaki “artan bir
anokranizmin” mevcudiyetine dikkat cekilmektedir. Bu arka plana ragmen
hiikiimetler, kiiresellesmenin sosyal sonuglarin1 “idare etmek” durumundadirlar.
Kiiresellesme, kazanan ve kaybeden arasindaki kutuplagmayi, kiiresel ekonomik
diizen icinde birbirine baglayabilir. Neo-Marksistler ve radikaller i¢inse boyle bir
“lyimser yaklasim” dogru degildir. Onlara gore kiiresel kapitalizm, hem
uluslararasinda hem de uluslarin i¢inde esitsizlik yaratmaktadir. Ancak sosyal
korumada geleneksel refah devleti yolunun siirdiiriilmesinin zorlastig1 ve giderek

eskidigi konusunda Neo-liberaller ile mutabiktirlar.”

Kiiresellesme karsitlart (Siipheciler): Radikal/asir1 kiiresellesmecilerin tam
karsisinda yer almaktadirlar. Siiphecilere gore, kiiresellesme konusunda edilen laflar
kuru giiriiltiiden ibarettir. Kiiresel ekonomi, sagladigi yararlar, kazandirdig:
deneyimler ve getirdigi musibetler ne olursa olsun, Onceki donemlerde varolan
ekonomiden farkli bir sey degildir. Cogu lilke gelirlerinin ancak kiigiik bir miktarini
dis ticaretten elde etmektedir ve ekonomik aligverigin onemli bir kismi, gergcekten
diinya capinda olmaktan ziyade yakin bolgeler arasinda gerceklesmektedir. Ornegin
Avrupa Birligi iiyeleri cogunlukla kendi aralarinda ticaret yapmaktadirlar ve ayni

durum belli basl ticaret bloklar1 i¢in de gecerlidir.**

Kuskucularin bazilar1 kiiresellesmeye karsi ¢ikarken, teknolojik siirece karsi
cikmamaktadirlar. Oysa mantiken her ikisine birden karsi ¢ikmalar1 ya da her ikisini

de onaylamalar1 gerekmektedir. Ciinkii ticaret teknolojinin yolunu agan ve teknolojik

! Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklagimlar”, s. 19.

** Jeffrey A. Frankel, “Globalization of the Economy”, NBER Working Paper No:7858, 2000,
www.nber.org/papers/w7858 (20.02.2004) , s. 3.

» Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklagimlar”, s. 20.

2z Giddens, a.g.e., ss. 20-21.



gelisme yolunda baskilar meydana getiren bir kanal islevi gorebilmektedir.
Teknolojik gelismeyi ticaretten tamamen bagimsiz olarak degerlendirmek oldukc¢a

giigtiir.25

Ozellikle siyasal solda toplanan siiphecilere gore, hiikiimetler ekonomik
yasamu hala denetimleri altinda tutabilmekte ve refah devleti varligmi
siirdiirmektedir. Kiiresellesme nosyonu ise, refah sistemlerini ortadan kaldirmak ve
devlet harcamalarinda kisint1 yapmak isteyen serbest piyasacilarin ortaya attii bir
ideolojidir. Gordiiklerimiz de yiiz yil 6nceki diinyanin bir tekrarindan ibarettir. Para
ticareti dahil olmak {iizere, yogun ticaretin yapildig: acik bir kiiresel ekonomi XIX.
yiizy1lin sonunda da vardi.*® Dolayisiyla, kiiresellesme yeni bir olgu degildir; sadece
yeni bir terim ya da kavramsallastrma olarak yiizyillardir siiren
sistemin/emperyalizmin bizatihi kendisi ve emperyalizm denen olguya bir sayginlk

kazandirma, onun karsisinda caresizlik yaratma cabasidir.”’

Kiiresellesmeye her konuda kuskuyla yaklagsmakta olan kuskucular,
kiiresellesmenin ge¢cmisine (XIX. ylizyila) bakarak, o donemde de 6nemli derecede
para ve mal hareketinin olusmus oldugunu séylemektedirler. Giiniimiizde hala bir¢cok
tilkenin oldukg¢a kati bir bicimde uyguladiklar1 ulusal smir kontrollerine karsilik,
XIX. yiizyilda insanlarin pasaport bile kullanmadiklarimi iddia etmektedirler.
Kuskucular, diinya ekonomisinde duvarlarin kaldirilmasi yoniindeki giliniimiizde
yasanan gelismelerin, 100 y1l 6ncesine benzer bir duruma geri doniisten bagka bir sey
olmadigini, kiiresellesmenin yeni bir siire¢ oldugunu kabul etmemektedirler.
Kiiresellesmeye bu kadar ilgili duyulmasinin nedeni ise, zamanin ideolojisi haline
gelmesidir. Kiiresellesme, refah devletini yok edecek minimal devlet ve hiikiimeti

amaglayan cevrelerin kullandig: basit bir terimdir.*®

Bu grubun bazi iiyeleri, kiiresellesmeyi, kapitalizmin savas¢t olmayan yeni

isleyis mantig1 ya da Jeo-ekonomik emperyalizm olarak degerlendirirken; Chomsky

* Jale Yahnpala, “Kiiresellesmenin Emek Piyasasi ve istihdam Uzerine Etkileri”, Kiiresellesme:
iktisadi Yonelimler ve Sosyopolitik Karsithklar, icinde (der.) Aklan Soyak, Om Yayinlari, 2002,
ss. 263-304, ss. 267-268.

26 Giddens, a.g.e., s. 21.

7 Esgin, a.g.e., s. 185.

¥ Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”,s. 21.
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gibi bazi1 {inlii disiliniirler de, kar pesinde kosan mega-isletmelerin, totaliter
kurumlarin tiranhig1 olarak nitelendirmislerdir. Bu gruba gore kiiresellesme,
beklenilmeyen bir sey degildir; bu siire¢ asir1 kiiresellilesmeciler tarafinda abartilarak
bir efsane haline getirilmigtir. Diinya ekonomisi ge¢miste oldugundan daha az
biitiinlesmistir. Bunun yaninda ulusal hiikiimetler, uluslararasilasmanin edilgen

magdurlar1 degillerdir.”

Yeni bir ulus-Otesi kapitalizm caginm baslangici olarak yorumlanan
kiiresellesme, kapitalizmin yeni niteliksel doniisiimii olarak tanimlanmaktadir. Yeni
diinya diizeniyle ilgili iki ana diisiinceden bahsedilebilir. 1ki, kiiresel sistemin 6nemli
bir doniistimden gecmedigi, hizli 6lcek degisimleri ve yeni kurumsal bi¢imlerin uzun
zamandan beri islemekte olan siirecin devami oldugudur. Ikincisine gore ise,
kiiresellesme egilimi sadece niceliksel bir karakter tasitmamakta, bir Onceki
donemden niteliksel olarak ayrilan olusumlar ve kurumlar yaratmaktadir.
Marksistlerin bir boliimiine gore, 20. ylizyilin ortalarinda kapitalist gelismenin bir
baska asamasi ortaya cikmustir. Mandel’in “gec kapitalizm” olarak adlandirdig:
asamanimn ana niteligi, teknoloji ranti ve bilimin, kar getiren yeni alanlarda
kullanimlaridir. Ayrica iiretim ve kar da, c¢okuluslu sirketler araciligiyla kiiresel

vlcege genisletilmektedir.™

Kiiresellesme siirecinin karsisinda gelisen bolgesellesme ise, kiiresellesmenin
alternatifini olusturmaktadir. Diinya kiiresel bir uygarlik yerine, yeni anlayislar
cercevesinde boliinmeye dogru gidecektir ve yasanan siire¢ bir biitiinlesmeyi degil,
farkl kiiltiirler, farkli uygarliklar ya da bolgeler arasinda yeni ¢atigmalar1 beraberinde
getirecektir. Neo-liberallerin savundugu kiiresel bir uygarligin dogusundan ziyade,

kokten dinciligin ya da saldirgan milliyetciligin dogusuna yol acacaktir.”'

Doniisiimciiler, Giddens’ i da dahil oldugu bu grup kiiresellesmeyi, modern
toplumlar1 ve diinya diizenini yeniden sekillendiren hizli sosyal, siyasal ve ekonomik

degismelerin arkasindaki ana siyasal gii¢ olarak gormektedir. Artik dis ya da

¥ Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklagimlar”, s. 21.

%% Nadir Eroglu, “Finansal Kiiresellesme Devletin Diizenleyici Rolii Uzerine Etkileri”, Kiiresellesme:
iktisadi Yonelimler ve Sosyopolitik Karsithklar, icinde (der.) Aklan Soyak, Om Yayinlari, 2002,
ss. 13-50, s. 13-14.

! Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklagimlar”, s. 22.
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uluslararasi ile i¢ isleri arasinda agik bir ayrim bulunmamaktadir. Eskisinden ¢ok
farkli bir donemde yasadigimiza isaret edilmektedir; onceki pazardan c¢ok daha
biitiinlesmis yeni bir kiiresel pazar olusmustur. Karsilikli ticarete konu mallarin
miktart XIX. yiizyilla karsilastirilamayacak kadar fazladir ve bundan daha da
onemlisi, ekonomi giderek daha fazla hizmet sektoriine bagli hale gelmektedir. Bilgi,
eglence, iletisim ve en onemlisi elektronik ve finans ekonomisi igeren hizmetler,
ekonomideki en onemli sektorler haline gelmektedir. Iletisim devrimi sayesinde
aninda haberlesme imkanina kavustugumuzdan beri, eski yapilar yikilmaya, eski
aliskanliklar unutulmaya ve kiiltiirler de diger kiiltiirlerle daha fazla temas etmeye ve

karsilikls etkilesime girmeye baslamuglardir. *2

Adda’ya® gore kiiresellesme, devletler arasi bir sistem olarak uluslararasi
ekonomi mantiginin yerine ulus-otesi bir ag mantig1 kurma egilimidir. Bu anlamda
diinya ekonomisi yalin bir uluslararasi ekonomiden ¢ok daha fazlasi demektir.
Devletler tarafindan korunan ve diizenlenen uluslararasi ekonomi, devletlerin
bagimsizligma saygili ve aligveris, yatirim ve kredi yoluyla entegre olmamis bir
biitiiniin 6zerk pargalar1 arasindaki iliskiyi kurmaktaydi. Kiiresellesme olgusu ise, bu
siirecin devami olmaktan ¢ok bir doniigiimii ifade etmektedir. Kiiresel ekonominin
biitliniinii olusturan parcalarin gitgide daha fazla entegre olmasi, ona kendine 0zgii
bir dinamik kazandirmaktadir. Bu dinamik, devletlerin kontroliinden gittikce daha
fazla c¢ikmakta ve paranin kontrolii, kamu finansmanmnin idare edilmesi gibi
devletlerin baslica egemenlik alanlarina zarar vermektedir. Bununla beraber, ulusal
kerte yok olmaktan halen ¢ok uzaktir ve devletler arasi sistemin 6niinde daha uzun
giinler vardir, ama artik biitiinlestirici 6zel girisim mantiginin hiikkmettigi ekonomi

sahnesinin ikinci planina yerlesmislerdir.

Ulus devletler gercekte hala giicliidiir ve siyasal liderlerin de diinyada
oynayacak biiyiik rolleri vardir. Ama ayni1 zamanda, ulus devletin gozlerimizin
oniinde yeniden sekillenme siirecini de kimse yadsiyamaz. Ulusal ekonomik politika
artik eskisi kadar etkili olamaz. Daha 6nemlisi, jeopolitigin gecmisteki bicimleri

eskidigine gore, uluslar kimliklerini yeni bastan diisiinmek zorundadirlar. Giddens’a

2 Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”, s. 22-23.
¥ Adda, a.g.e., ss. 9-10.
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gore,” soguk savasmn sona ermesiyle beraber cogu ulusun diismani kalmamustir.
Ornegin, Kosova’da yasanan savas uluslarin arasinda gerceklesmemistir; eski tarz

milliyet¢ilik ile yeni ve etnik yonelimli bir miidahalecilik arasindaki bir ¢atismaydi.

Doniistimciiler ulusal hiikiimetlerin otoritelerini ve  giiglerini yeniden
yapilandirdigint kabul ettigi halde, tablo 1.1.°de goriildiigii sekilde, hem asir1
kiiresellesmecilerin “egemen ulus devletin sonunun geldigi” iddialarini, hem de
kiiresellesme karsit1 kuskucularinin “hi¢cbir sey degismedi” tezini reddetmektedirler.
Evrenselci Aydmlanma diisiincesi ile modernitenin bir tiirevi olarak, kiiresellesme
sireci, ulusal hiikiimetlerin giiciinii yeniden yapilandirmaktadir. Doniisiimciiler,
kiiresellesme  konusunda, kuskuculardan daha ziyade, radikallere yakin

durmaktadirlar.®

Bu goriisler arasindaki temel farklilik, temsil ettikleri diinya goriislerinden
kaynaklanmaktadir. Daha kiiresellesme tartismalariin dncesinde, temelde evrenselci
bir tutum icerisinde kendilerini ifade eden liberaller ve baz1 Marksistler,
kiiresellesme siirecini, mevcut yaklagimlarin bir sonucu olarak degerlendirmislerdir.
Bu siirecin, Marks’in anlayisindan ziyade, kapitalist piyasa ekonomisi i¢inde
gerceklesmis olmasi, neo-liberal kesimi memnun ederken, aynmi radikal grup
icerisinde yer alan, neo-marksistlerin kotiimser yorumlar da yapmalarina sebep
olmaktadir. Ancak sonucta iki zit diinya goriisiiniin temsilcisi olan grup da, ulus
devletin asildig1 ve kiiresel bir uygarligin dogmakta oldugu seklindeki hiper-

kiiresellesmeci bir yaklasim icerisinde benzer goriisleri savunmaktadir.™

Kiiresellesme karsisinda yer alan siipheciler ise, yine kapitalizme ve piyasa
mekanizmasina tepkileri ile taninan sol gruplar yaninda ulus devlete ve ulusal
egemenlige 0Ozel bir hassasiyet gosteren milliyet¢i/sag egilimli yazarlardan
olusmaktadir. Ornegin yeni sagin temsilcilerinden John Gray ile cok sayida
devletci/sol egilimli yazar kiiresellesme konunda benzer bir tutum icindedirler.
Kiiresellesme siirecinin, modern zamanlarin iriinii olan ideolojik bdliinmeleri de

etkiledigi soylenebilir; entelektiiel/siyasal boliinmeler sag ya da sol ayrimia gore

3 Giddens, a.g.e. s.29.
3% Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”, s.23.
3¢ Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”, s.25.
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degil de, kiiresellesme siirecinden yana olanlarla, eski ulus devleti savunanlar

arasinda olmaktadir.”’

Tablo 1.1: Kiiresellesmenin Kavramlastirilmasi: U¢ Egilim

Hiper-kiireselciler | Kuskucular Doniisiimciiler
Yeni olan ne? Kiiresel bir ¢ag Ticaret bloklar1 Tarihsel olarak esi
Gegmis donemlerden daha | goriilmedik diizeyde

zayif jeo-yonetisim
(geogovernance)

kiiresel karsilikli baglilik

Hakim ozellikler Kiiresel kapitalizm | Diinya 1890’larda Yogun ve derin (thick)
Kiiresel yonetisim | oldugundan daha az kiiresellesme.
Kiiresel sivil toplum | karsilikli bagli.
Ulusal Geriliyor ve Giigleniyor ve ¢ogaliyor Yeniden insa ediliyor
Hiikiimetlerin giici | asiiyor Yeniden yapilantyor.
Kiiresellesmenin Kapitalizm ve Devlet ve piyasalar Modernitenin birlestirici
itici giicti teknoloji giicleri
Tabakalasma Eski hiyerarsilerin | Giderek artan bir sekilde | Diinya diizeninin yeni
kaliplar1 agimmast Giiney’in marjinallegsmesi | mimarisi
Hakim motif McDonalds, Ulusal ¢ikar Siyasal toplulugun
Madonna, vs. transformasyonu
Kiiresellesmenin Insani eylemin Uluslararasilagma ve Belli bir mesafedeki
kavramlagtirilmas1 | ger¢evesinin bolgesellesme.. eylemlerin ve bolgeler
yeniden aras iligkilerin yeniden
diizenlenmesiyle diizenlenmesiyle
Tarihsel yoriinge Kiiresel Uygarlik Bolgesel bloklar Karsilikli bagimlilik:
Uygarliklar catismasi kiiresel biitiinlesme ve
parcalanma

Ozet

Ulus devletin sonu

Uluslararasilagsma devletin

kabulii ve destegine bagh

Kiiresellesme devletin
giictinii ve diinya
siyasetini doniistiirtiyor.

Kaynak: Bozkurt, Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar, s. 24.

Uciincii grupta yer alan entelektiiel ya da uygulamacilar ise, “reel-politik”e
yakin duranlardan olusmaktadir. Nitekim muhalefette daha ziyade kiiresellesme
karsit1 bir durusa sahip olanlarin da, iktidarin gercekleri karsinda, doniisiimciilere
yakm bir takim politikalar izlediklerine tanik olunmaktadir. Ciinkii entelektiiel
diizeyde, icinden geldigi gibi yorum yapmanin fazla riskli olamamasina (hatta ¢gogu
kere bu goriis sahiplerine avantajlar saglamasma) karsilik, iktidar konumundaki
gerek Ingiltere’deki sol, gerek bizdeki sol/sag milliyet¢i partilerin izledikleri
politikalar, hem kiiresellesme siirecinin bugiiniini hem de gelecekteki trendini
anlamak bakimindan biiyiilk onem tagimaktadir. Bunun yaninda kiiresellesmeye
yonelik yaklasimlar1 daha iyi anlayabilmek i¢in onu ortaya cikartan faktorlere daha
yakindan bakmakta fayda vardur.”®

37 Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”, s. 25.
¥ Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”, s. 26.
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Uydu teknolojisinin ortaya c¢ikmasiyla iletisim devrimi en iist noktaya
tasinmustir. IIk ticari uydu 1969°da uzaya firlatilmis, giiniimiizde ise diinyanimn her
tarafina muazzam 6l¢iide bilgi tasiyan 200°den fazla uydu bulunmaktadir. Tarihte ilk
defa diinyanin bir yamyla digeri arasinda aninda iletisim kurma olanagi vardir.
1950’lerin sonlarina kadar, Atlantik’i ya da Pasifik’i tamamen gecen tek bir kablo
bile yokken, bugiinkii kablolarin sayis1 bir milyonu asmaktadir.*

1.3. EKONOMINiN KURESELLESMESI

Serbestlesen ve genisleyen uluslararasi ticaret, kiiresellesme olgusunun temel
iktisadi dinamigini teskil etmekte ve bu niteligiyle degerlendirildiginde
kiiresellesmenin tam olarak yeni bir fenomen olmadigi goriilebilmektedir. Bazi
iktisatcilar, kapitalist diinya ekonomisinin kokenlerinin XVI. yiizyilla dayandigina
dikkat cekmekte, kesifler ve somiirgecilik ¢agmin sonrasinda uluslararasi ticaretin
genisledigini ve diinya capinda miibadelelerle basladigini iddia etmektedirler. Bazi
iktisat¢ilar ise, diinya kapitalizminin tarihinde iki ayr1 kiiresellesme evresinin
gerceklestigini soylemektedirler. Bunlardan ilki, XVIII. yiizyilda sanayi devriminin
teknolojik gelismelerini takiben meydana gelmistir ve temel Ozellikleri para
piyasalarinda ve ticaret iliskilerinde altin standardinin norm kabul edilmis olmasidir.
Ikincisi ise, 1914-1970 yillar1 arasinda ulus devletlerin gorece bagimsiz kalkinma ve

ticaret politikalar1 ile sekillenen donemin ardindan gelen kiiresellesme evresidir. *°

Kiiresellesmenin ne zaman basladigini belirlemek olduk¢a zordur. Bazilari,
kiiresellesmenin insanlik tarihi kadar eskiye dayandigmi savunmakta ve baslangic
tarihi olarak insanoglunun sivillesme ¢abalarini gostermektedir. Bazilar1 ise, modern
cagin baslangici, diger bazilar1 1800’ lerin ortasi, bir kismu da 1950’lerin sonlar1 ya da
1970’11 yillar olarak gostermektedir. Bugiinkii anlamiyla kiiresellesme tamamen

Batili degerler iizerine oturan farkli bir yapiy1 ifade etmektedir.' Williamson’a*

39 Giddens, a.g.e., s. 23.

40 Ongan, , a.g.e., s. 50.

*! Coskun Can Aktan, Globallesmenin Tarihsel Gelisimi, http://www.canaktan.org/yeni-
trendler/globallesme/tarihsel.htm# ftn2 , (25.02.2006)

42 Jeffrey G. Williamson, “Winners and Losers Over Two Centuries of Globalization”, NBER
Working Paper No. 9161, September 2002, s. 1.
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gore diinya mal ve faktor piyasalarinda kiiresellesme, 500 yil dnce Columbus ve de

Gama’nin Avrupa’dan yelken agmasiyla olugsmaya baslamistir.

Marks kiiresellesmenin ekonomik boyutunu ortaya koyan ilk diisiiniirlerdendir.
Marks’a gore cografi kesifler sonucunda yeni bir “diinya pazarr” olusmus ve olusum
tiretim ve tiiketim kavramlarmin niteligini degistirmistir. Bu gelismeyle birlikte
kiiresel bir nitelik kazanan sermaye lilkelerin birbirlerine daha bagimli hale

gelmesine neden olacaktir.

Kiiresellesme aslinda yeni bir olay degildir. Baslangict Ronesans’taki cografi
kesiflerle once yer kiirenin taninmasina kadar uzanir. ikinci basamagi, birinci sanayi
devriminden, iigiincii basamag da ikinci sanayi devriminden ge¢mektedir.** Bununla
beraber Bordo, Eichengreen ve Irwin’e® gore ise, mal ve finans piyasalarinimn
kiiresellesmesi  tarihsel olarak esi goriilmemis niteliktedir. Giiniimiizdeki
kiiresellesme, XIX. yiizyil mal ve sermaye piyasalarmin uluslararasi

entegrasyonundan daha derin ve ileri seviyededir.

1.3.1. Kiiresellesme Yeni Bir Olgu mudur?

Gercek bir kiiresel piyasa ilk defa yasanmamaktadir. Hangi Olciitte
degerlendirilirse degerlendirilsin, XIX. yiizy1l sonunda altin standardinin zirvesini
yasadig1 donemde diinya ekonomisi muhtemelen bugiin oldugundan daha entegre bir
durumdaydi. ABD, Bat1 Avrupa ve Japonya’nin ticaretinin 1950’den sonra tekrar
tirmanisa gecmesine ragmen bu ii¢ bélgenin higbirisinin ekonomilerinin disa a¢ikligi
acisindan altin standardimin  hakim oldugu doneme kiyasla farkli olmadigi
goriilmektedir. Hatta bugiin Japonya’nin toplam ihracatinin GSMH’sine oram iki

savas aras1 donemden daha diisiiktiir.*°

* Fuat Keyman, Globallesme ve Tiirkiye: Radikal Demokrasi Olasiligi, Kiiresellesme, Sivil Toplum
ve Islam, Ankara, 1997, s. 36.

* Giilten Kazgan, Kiiresellesme ve Ulus-Devlet Yeni Ekonomik Diizen, istanbul Bilgi Universitesi
Yayinlari, Istanbul, 2002, s. 28.

* Michael Bordo, Barry Eichengreen, Douglas A. Irwin, 1999, “Is Globalization Today Really
Diffrent than Globalization a Hundered Years Ago?”, NBER Working Paper No. 7195, s. 56-57.

* Rodrik, a.g.e., s. 23.
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Batinin ekonomik sisteminin temelini teskil eden kapitalizm, kiiresellesmenin
gerceklesmesinde onemli bir arac olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kapitalizmin ortaya
ciktig1 ve gelismeye basladigi 1870-1914 donemleri arasinda iilkeler arasindaki
ekonomik iligkiler artmig, ulasim ve iletisim aglarinin gelismesiyle diinyanin farkl
yerleriyle fiziksel temas kurma imkani ortaya ¢ikmis ve bunun dogal bir sonucu
olarak iilkeler arasindaki ticaret hizla gelismistir. Bu donemde diinya iiretimi reel
bazda yillik olarak ortalama %?2.7 oraninda artarken, ihracat %3.5 oraninda artmistir.
Ihracatin diinya iiretimi i¢indeki payi, Birinci Diinya Savasi’nin hemen 6ncesinde
zirveye ulagsmistir. Bu seviyeye diinya ekonomilerinin tekrar ulagmasi ancak
1970’lerde olabilmistir. Diinya ticaretinin bu kadar artmasinda, tarifelerin
diisiiriilmesi, deniz ve demiryolu ulasiminin yayginlagmas: ile iilkeler arasinda mal

fiyatlarinda goriilen farkliigin azalmast etkili olmustur.*’

Politikacilarin ya da vatandaslarin kiiresellesme hakkinda, olgunun o kadar
yeni oldugu ki gecmisin tecriibelerinin konuyla ilgili olmadig1; fenomenin artik geri
dondiiriilemeyecegi ya da ulusal para otoritelerinin kiiresel piyasalarda giicsiiz
oldugu fikrine dayanarak karar vermeleri yanlig olacaktir. Tarihin herhangi bir
noktasida, bir¢ok etkili kuvvetin iilkeleri ayirmaya calistigim fakat aynm1 zamanda
bagska giiclerin de diinyay1 kii¢iiltmeye ¢alistigin1 hatirlamakta yarar vardir. 1990’da
Ornegin, internet ve dolarizasyon gibi giicler ulus devletin diisiisiinii gostermislerdir,
Sovyet blogunun dagilmasiyla bircok yeni ulus (1960’lardaki dekolonizasyondan bu
yana) kendi paralar1 ve ticaret politikalar1 ile birlikte ortaya c¢ikmustir. Tarihsel
perspektifte bakildiginda son yillarda diinyaya Kkiiciilme yoniinde giigler yon

vermistir fakat aksi yondeki giicler de ayn1 zamanda dnemlidir. **

Sermayenin kiiresellesmesi, haberlesmedeki kiiresellesmenin dogal bir sonucu
degildir. Artik iktisat kurammnin kabul ettigi “sermaye mallarinda icsellesmis
teknoloji” anlayisina gore, sermayenin kiiresellesme baskis1 haberlesmedeki
devrimin yaraticist olmalidir; ¢linkii karmi arttirmak icin dis pazarlara acilma
durumunda kalan sermayenin haberlesmenin hizlanmasina gereksinimi vardir. Ayni

sekilde, “karhlik i¢in emekten tasarruf edip igsizlik baskisi yaratarak iicret artiglarini

7 Aktan, a.g.e.
8 Frankel, a.g.e., s. 3-4.
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bastirmak, sendikalar1 gii¢csiizlestirerek sosyal haklar1 kisitlamak gibi bir amacg
disinda robotlasmanin bir nedeni olabilir mi?” sorusu akillara gelmektedir. Yeni
teknolojilerin yaratilisinda biiylik sirketler bas rolii oynadigma gore, bugiine dek
elektronik alanmnda yapilan milyarlarca dolarhik AR-GE yatirimi, bu alanda

yetistirilen binlerce beyin bagka nasil izah edilebilir?*

Bu konuda Adda’nin soylediklerinde katilmak miimkiindiir:

“Merkantilisit donemde tiiccarlarin ve prenslerin yaptiklar ittifakin hassas ve tehlikeli tirtinii
olan rakip ulus devletlerin diinya ekonomisini sekillendirdikleri ¢ag wuzun vadede tekrar
konumlandirildiginda, uzun bir tarihsel parantezden baska bir sey degildir. O halde kiiresellesme daha
uzun bir egilimin devamidir; biitiin fiziksel ve toplumsal alanin giderek daha fazla sermaye yasasina,

bin yil once Akdeniz’deki tiiccar sitelerinin yarattigi ekonomik sistemin hedefi olan sonsuz sermaye
9550

birikimine boyun egme egiliminin devamidir.

Bu nedenle kiiresellesme hareketinin tarihsel gelisimi agiklanirken, konuya tam
olarak vakif olunmasi i¢in bu olgunun yeni olmadig1 dikkate alinmali ve gelisimi
XIX. yiizyildan itibaren ele alinmalidir. Bu baglamda 6zellikle 1980 sonras1 yasanan
ekonomik kiiresellesmeyle kiyaslandiginda, XIX. yiizyilda ortaya c¢ikan
kiiresellesmenin de en az simdiki kadar goz kamastirict oldugu ifade edilmektedir.
[letisim ve tagimacilik alanindaki demiryolu, buhar gemiciligi, telgraf ve dondurma
islemleri gibi devrimsel gelismeler 1900’lerde ¢coktan meydana gelmisti. Nakliyecilik
oranlar1 yiizy1l boyunca ciddi bicimde diisiis gostermisti. Politik istikrar ¢evresi Pax
Britanica tarafindan saglanmist1 ve parasal istikrar ortami altin standardiyla miimkiin
kilmmusti. Hizla biiyiliyen ticaret mal fiyatlarindaki farklilig1 azaltmaktaydi. Fakat her
zaman “gilinesin altinda yeni bir sey yok” durumu gecerli degildir. XIX. yiizyildaki
ekonomik kiiresellesme nitelik olarak Onceki yiizyillardan da (Ornegin kesifler

cagindan) farkli olmustur.”!

Kiiresel ekonomi Avrupa’da dogmustur. XV. yiizyillda iber yarimadasinda
hiikiim siiren monarsilerin etkisi altinda Hristiyan Bat1 diinyas: diinyaya acilirken,

1405 ile 1433 arasinda Cinliler de Vietnam, Sumatra, Seylan ve Aden iizerinden

* Kazgan, a.g.e., ss. 22-23.
3 Adda, a.ge.s. 11.
3! Frankel, a.g.e.,s. 5.
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Afrika’nin dogu kiyilarina dogru ac¢ilmaktaydilar. Ronesans’tan dnceki on bes ytizyil
boyunca teknik olarak Bati uygarhigindan cok daha ileri olan Cin, kapitalizmin
dogusuna sebep olan Bati’nin ilerleyisinden farkh olarak, denizlere yayilmasini belli
bir sebebi olmadan durdurdu. Polanyi’ye gore gercek pazar ekonomisinin olugmasi
devletin eseridir. Bati Avrupa’min (6zellikle Ingiltere ve Fransa) merkeziyetci
monarsileri, XVII. ylizyildan itibaren yavas yavas birlesmis, entegre olmus ve
rekabet¢i bir i¢ pazar yaratarak sayisiz i¢ pazarin ve dis ticaretin birlesmesini
gerceklestirmislerdir. Bir tiiccar smifinin  ve uluslararasi ticaretin  Antik
Mezopotamya’dan beri var olmasma karsin, Ornegin teknik olarak Avrupa’nin
ilerisinde olan Cin’de ticari ya da smai bir kapitalizm olugsmamistir. Avrupa’da
merkantilizmin de etkisiyle tiiccar sinifi ile devlet arasinda kurulan ittifak pazar

ekonomisinin temel 6zelligi olan rekabet diizeninin dogmasina yol agmuistir. >

Diinyanm kiiciilmesi ve “kiiresel bir kdy” haline gelmesi yolundaki gelisim
teknolojik ilerlemeler ve diinya devletlerinin politika tutumlariyla yakindan
iligkilidir. Bu anlamda diinyanin yasadig: birinci ve ikinci sanayi devrimlerinin ve
bunlarin yarattig1 politika sonuclarinin izlenmesi bir gereklilik olarak karsimiza

cikmaktadir.

Kiiresellesme olgusunun, teorik dayanaklar: serbest ticaretin diinya refahi i¢in
birinci en iyi oldugunu ortaya koyan klasik liberal iktisatcilara®® kadar uzanmaktadur.
XVI. yiizyildan itibaren biiyliyen Avrupa kaynakli diinya ekonomisi diinya genelinde
bir aligveris agmin olusmasmi saglamis, diger kitalar da bu aga genellikle zorla
katilmigtir. Diinyanin her kosesinin disa agilmasiyla olusan uluslararasi ekonomik
alan oldukg¢a hiyerarsik bir yapiya sahiptir. Periferik bolgeler icinde yapilan bu
miicadelenin yogunlugu, sanayi devrimiyle ikiye katlanmigtir. Avrupa {iiretim
aygitimin temel Uriin ihtiyacini olagan istii boyutlarda arttirmig ve somiirge yarigina
hiz kazandirmistir. 1800 yilinda, Bat1 Avrupa ve onun deniz asir1 uzantilar (Kuzey

Amerika) diinyanin ii¢te birini siyasi olarak kontrol etmekteydi. 1870’11 yillarda

> Adda, a.g.e., ss. 13-14, 18, 20.
>3 Bayraktutan, a.g.e., s. 154.



19

baslayan ikinci somiirgelesme dalgasi, bu orani Birinci Diinya Savasinin arifesinde

beste dorde yiikseltir.™

Birinci Sanayi Devrimi buhar makinesinin XVIIL. yiizy1l sonunda ingiltere’de
sanayide uygulanmast ve kol giicliniin ikamesiyle baslamistir. Buhar makinesinin
demiryollarinda ve denizyollarinda uygulanmasi, XIX. yiizyil ortalarinda diinya
pazarinin  olugsmasmi saglamistir. Telgraf ve fotografin devreye girmesi,
haberlesmenin hizlanmasmi ve haber malzemesinin zenginlesmesini saglayan yeni
buluslar olmustur. Ingiltere bunlara onciiliik etmekle kalmamis ayn1 zamanda bunlari
sanayide uygulayarak sanayi devrimiyle olanakli hale gelen yeni araglar1 da

tiretmistir. >

Ingiltere XVII. yiizyildan itibaren, sanayi kapitalizmine ge¢meden 6nce bir
imparatorluk kurmaya baslamisti. Ticari kapitalizm donemindeki bu fetihler cografi
kesiflerle birlikte devam etmistir. Genis bir cografi alana yayilan imparatorluk,
rakipsiz bir bicimde ucuz hammadde kaynaklarina, ucuz isgiiciine, ucuz gida
maddelerine ulagsmistir. Kendisine rakip olan Fransa’yla da bu yolda siirekli
savasmustir. Ingiltere daha ticari kapitalizm asamasinda biiyiik bir sermaye birikimi
saglayabilmistir. Sanayi Devrimi’ni baglatan iilke olmasini, sermaye birikiminden
bilimsel icatlara kadar wuzanan bir dizi etkene ne kadar bor¢luysa, ucuz
hammaddelere ve biiyiikk capli iiretimin genis pazar bulmasmma da o kadar

bor¢ludur.®

Ingiltere XIX. yiizyilm ilk g¢eyreginden itibaren serbest ticareti somiirge
alaminin disina yaymak icin yar1 somiirgelestirme siyaseti izlemistir. Ingiltere’nin
sanayi giicli ve yayilma siyaseti karsisinda, Osmanli gibi dayanma ve diinyada tam
olarak ne olup bittigini algilama giicii sinirl olan devletler serbest ticarete ve finans
kapitale kapilarmi agarlarken®’; ABD ve Almanya gibi iilkelerden serbest ticaret
karsit1 goriisler gelmekteydi. Alman Prenslikleri giimriik birligi (Zolverein) kurarak
siyasal birlesme yoluna gitmisler ve XIX. yiizyilin son ¢eyreginde (1870) Alman

> Adda, a.ge., s. 51.

> Kazgan, a.g.e., s. 25.

°% Kazgan, a.g.e., s. 25.

*7 Ingiltere, 1838’de Osmanl Imparatorlugu’ndan baz1 ayricaliklar alir, giimriik haklar1 %5’e indirilir,
bu da yerel sanayi mahveder. Adda, a.g.e., s. 61.
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Imparatorlugunu kurmuslardi. ABD ise Ingiliz kolonisi olmaktan kendisini savas
yoluyla kurtarmus, i¢ savas yasamis ve biitiinliigiinii percinlemistir. Almanya’da F.
List, ABD’de J. Carey serbest ticarete karsi ¢ikmiglar ve sanayilesmek i¢in giimriik

vergilerinin énemini vurgulamuglardir. *®

Ikinci Sanayi Devrimi, igten patlamali motorlarin icadi ve sanayiye
uygulanmasindan giic almig, ulastirma ve haberlesmede devrimci gelismelerle
stirmigtiir. XIX. yiizyilin sonunda tarihlenen bu icatlarin yanmda, mikroplarin
bulunmasiyla kimya-ila¢ sanayisindeki gelismeler, salginlarin dizginlenmesini
saglamig, ABD’de ve Avrupa’da kitlesel egitim yayilmis, goreli daha saghkli daha
iyl yetismis insan giicii ortaya cikmistir. Pervaneli ucgaklarin yapimi, karayollari
araclarinin devreye sokulmasi ulasimda yeni bir evre yaratmistir. Telefon, radyo ve
sinemanin icadi da haberlesmenin yogunlasmasini saglanustir. Icten patlamali
motorlar sanayide daha giiclii makinelerin kullanilmasini saglamis ve bir¢ok tiiketim

malin1 da bireysellestirme imkani vermistir. >’

Ingiltere bilimsel kesiflerin yapilmasinda ve sanayiye uygulanmasinda birinci
sanayi devriminden farkli olarak, tek devlet olma statiisiinii kaybetmisti ve Almanya,
Fransa ve ABD aym 0lciide seslerini duyurabilir olmuslardi. Japonya ise yeni bir
giiciin yiikselmekte oldugunu isaret ediyordu. Hemen hemen esit giicte olan diinya
devletlerinin diinyaya egemenlik kurma yolu serbest piyasa ekonomisi olmamustir.
Aksine, esitler arasi savas, egemenligin kurulmasinda baslica araca doniismiistiir. Iki
diinya savasi arasindaki donemde (1914-1945) yeni teknolojilerin gelismesi ve
yayilmas1 durmamis; hatta savaslar yeni buluslarin ve icatlarin yayilmasinda etken
olmustur. Ne var ki, hicbir iilkeden serbest piyasa ekonomisine gecis istegi
gelmemistir. Aksine, biiyilk depresyonla birlikte, giidiimlii ekonomi, sosyal devlet,
is¢i haklarmin gelismesi gibi kurumsal doniisiimler kapitalizmin Onciisii iilkelerde
dogal sayilmistir. Donem ayni1 zamanda fasist ya da komiinist kanatta otoriter devlet

bigimlerinin yayilmasina tanik olmustur.

¥ Kazgan, a.g.e., s. 26.
%’ Kazgan, a.g.e., s. 27.
% Kazgan a.g.e., s. 28.
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1914 yilina kadar siiren XIX. yiizy1l iizerine bir yargiya varmaya caligirsak
sOylenecek ilk sey; bu yiizyilda ortaya ¢ikan ve gerceklesen hakiki bir iktisadi
entegrasyonun varhgidir. Ozellikle, altin-para sisteminin ve ticaret serbestliginin
sonucu olarak elde edilen uluslararasi entegrasyon, milli ekonomilerin kendi i¢inde
saglanan iktisadi entegrasyondan mahiyeten degil, ancak derece yOniinden
ayrilmaktadir. 1870’den sonra baslayan korumacilik hareketine ragmen, giimriik
tarifelerinin uluslararasi ticareti ciddi olarak aksattigmni soylemek de ¢ok zordur.
Ayrica kiiciik limitlerdeki mal ticaretine konan kisitlamalar yaninda, XIX.yiizyilda
uluslararasi tam bir sermaye ve emek hareketleri de goriilmektedir. Biiyiik capl
sermaye yatirimlari zengin sanayi lilkelerinden deniz asir1 somiirgelere giderken,
yiikksek dereceli emek hareketleri de yeni diinyaya hicbir kisitlama engeline

takilmadan akin etmekteydi.®'

Demiryollarinin ve buharli gemilerin yayginlagsmasinin tasima maliyetlerini
diisiirmesiyle XIX. ylizyil sonunda emtia fiyatlar1 birbirine yaklagmig, milyonlarca
gocmenin eski diinyadan yeni diinyaya go¢ etmesi sebebiyle isgiicii akis1 da dikkat
cekecek derecede yiikselmistir. ABD ekonomisinin I.Diinya Savasi oncesindeki 40
yil boyunca gerceklestirdigi biiyiimenin %24’ti géclerden kaynaklaniyordu. Sermaye
hareketlerinde ise, net sermaye cikiglarmin Ingiltere’nin GSMH’sine oram klasik
altin standardi doneminde zirvedeydi ve bugiine kadar bu oran bir daha hig

yakalanamad.®*

Ingiliz Hiikiimeti, 1840-1915 yillar1 arasinda on bes milyon kisiyi etkileyen bir
sekilde gocii tesvik etmistir. Almanya ve Iskandinav iilkeleri de 6nemli bir niifus
kaybina ugramistir. Basta, ABD (1861-1920 arasinda, 29 milyon go¢cmen), Kanada,
Arjantin, Brezilya (3-5 milyon arasi gé¢men), Avustralya ve Yeni Zelanda (1-2
milyon civar1 go¢gmen) vardir. Sermaye ¢ikist da 1840-1914 aras1 donemde carpici
bir artis gostermektedir. Odemeler dengesi verilerine gére minimumdan hesaplanan
dogrudan ve portfoy yatirimlari i¢in briit sermaye ¢ikisinin vardigi nokta, 1840’ta iki

milyar dolardan az bir miktarken, 1870’de 9 milyar, 1900’de 44 milyardir. Bunun

*'Yiiksel Ulken, 20. Yiizyllda Diinya Ekonomisi: Giiniimiiziin iktisadi Sorunlar: ve Baghca Tahlil
Aletleri, Filiz Kitabevi, Istanbul, 1992, ss. 44-45,
62 Rodrik, a.g.e., s. 23.
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iicte ikisi de Birlesik Krallik ve Fransa’mn aktifidir.”> Bu yogun insan ve sermaye
akimyi, iktisadi entegrasyonu diinya capinda gergeklestirmekte biiyiik rol oynamis ve
cesitli devletlerde tiretim kosullarini ve iicretleri ayn1 seviyeye getirmekte de biiyiik
etkisi olmustur. Bunlar, XIX. yiizy1l diinya ekonomisinin acik karakterli olmasinin

sonuglaridir.**

Go¢ akimmimn biiyiikliigiinden kaynaklanan yogun eksik istthdam da
gelirlerdeki artan yogunlagmanin bir Uriinidiir. Sanayi devriminin kamgiladig:
verimlilik artigindaki hizlanma, dagitilan gelir hacmine paralel bir ilerlemeye imkan
tanimamis ama kar artisin1 ve sermayenin merkezilesmesini saglamistir. Bu donem
sanayilesme siirecine kendini en ¢ok veren uluslarda biiyiik sinai ve finansal
gruplarin olustugu donemdir (ABD’de trostler, Almanya’da konzern, Japonya’da
zaibatsu) ve bunlarin ¢ogu cabucak firma bazinda uluslararasi boyuta ulagmustir.
Gelir ve kardaki asir1 yogunlasmadan kaynaklanan i¢ pazar yetersizligi dis pazar
arayigsina sebep olmakta ve somiirgeciligin yeniden gelismesinin nedenlerinden biri

olarak algilanmaktadir.®

1914-1944 doneminde diinya ekonomik kiiresellesmeden geri adim atmuistir.
Bunun bazi sebepleri, Birinci Diinya Savasi sonrasi takip eden izolasyonist fikirler,
parasal istikrarsizlik ve ekonomik depresyonun savas aras1 ddonemde yayilmasi, ABD
kongresinin 1930 tarifesi de dahil olmak {iizere tarifeler ve diger ticari engelleri
arttirmasi, 1930’larda fasist blogun ve 1940’larda ise komiinist blogun yiikselisidir.
Engelleri azaltan teknoloji ve 0zel piyasa giicleri karsiliginda, iilkeler tarafindan
yaratilan engellerle ilgili biitiin bu faktorler vardi. Sonu¢ olarak, 1945°te ulasilan
diinya ekonomik anlamda, 1914 Oncesi savasa giren diinyaya gore daha fazla

parcaliyd1.®®

% Adda, a.g.e., s. 64.

% Ulken, a.g.e., ss. 44-45.
%5 Adda, a.g.e., s. 65.

% Prankel , a.g.e., s. 5.
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1.3.2. Sermayenin Kiiresellesmesinin Asamalari

Savas1 kazananlar, Birinci Diinya Savas1 zamaninda yaptiklar: hatalar1 tekrar
etmemeye kararhiydilar. Bu sefer, uzun donemli politik amacglar i¢cin ekonomik
entegrasyonu ilerletmeye calisacaklardi. Uluslararasi parayi, yatirimi, ve ticareti
yonlendirmek i¢in uluslararasi (¢oktarafli) kurumlar olusturdular; IMF, WB, ve
GATT. ABD, ticaret engellerini azaltarak ve dolar1 altin karsisinda konvertibl hale
getirerek ilk adimi atmustir.®” Tkinci Diinya Savasr’nin hemen sonrasinda ABD’nin
Himayesinde tesis edilen IMF, Diinya Bankasi, GATT ve OECD gibi uluslararasi
kuruluglarin ortaya c¢ikist kiiresellesme siirecine ivme kazandirmistir.*® Giiniimiizde
diinya ekonomik sisteminin temelini olusturan bu kurumlar ve anlagmalar, gelinen

kiiresellesme siirecinin temelini teskil etmektedir.

Sermayenin kiiresellesmesi anlaminda yasanan kiiresellesmeyse, birinci sanayi
devriminin {riinii olarak baslamakta ikinci sanayi devrimi ddnemindeyse son
bulmaktadir. Mali fonlarmm sermaye piyasalarina serbestce girip c¢ikmalar1 ve
sermayenin ulusal smirlardan serbestce gecisi, ikinci Diinya Savasindan sonra hemen
geri gelmemis, ancak 1970’lerin ikinci yarisinda sermayenin kar haddindeki diisiisii
takiben meydana gelmistir. 1870’11 yillarda Avrupa’nin yasadig1 Biiyiik Depresyonun
sermayeyi kiiresellestirmesi yliz y1l sonra tekrarlanmistir. Bu ¢oziimlemede, bilimsel
buluslarm getirdigi kiiresellesme, sermayenin kiiresellesmesinin baglica kaynagi ya
da dayanagi degildir.®® Teknolojik buluslarin haberlesme-ulastrma alaninda
kazandirdig1 ivmenin sermayenin hareketini hizlandirdig:1 ve kolaylastirdig: tabi ki
ortadadir, ancak ayni teknolojik olanaklar ve yeni buluslar devam ederken 1970’lere

kadar sermayenin kiiresellesmesinde bir gelisme olmamuistir.

1950’1 ve 1960’11 yillarda kiiresel iiretim ve kiiresel ticaret, hem gelismis hem
de gelismekte olan iilkelerde hizla artmistir. Bu donemde ticaret hacminin biiyiimesi
kadar onemli diger bir gelisme de, diinyanin dort bir yaninda faaliyet gdsteren ABD
patentli trans-nasyonal firmalar tarafindan gerceklestirilen dogrudan yabanci sermaye

yatirimlarindaki hizli artigtir. Bu yatirimlardaki hizli artigla beraber, trans-nasyonal

%7 Frankel , a.g.e., s. 6
% Aktan, a.g.e.
69 Kazgan, a.g.e., s. 28.
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firmalarin faaliyet alanlar1 da degismis ve daha Onceleri iptidai mamuller ile liretim
faktorii bolluguna dayanan imalat sektoriinde yogunlasan trans-nasyonal firma
faaliyetleri 1970’lere dogru yerini teknoloji yogun imalata ve hizmet sektOriine
birakmigtir. Biitiin bu gelismeler, iilkeler arasindaki entegrasyon siirecini

hizlandirmastir. 70

Ikinci Diinya Savasindan sonra diinya ekonomisi, 1970’li yillarda dengesizlik
belirtileri gostermeye baslamis, s6z konusu dengesizliklerin ise 1940’11 yillardan
itibaren uygulanmakta olan Keynesgil politikalardan kaynaklandigi diisiiniilmeye
baslanmigtir. Bu politikalar siyasi otoritenin iktisadi faaliyetleri yOnetmesini
ongormektedir: siyasi otoriteye, kamu harcamalarini genisleterek ekonomiyi siirekli
yiikksek biiyiime ve istihdam diizleminde tutma gorevi yiiklenmistir. Bunun sonucu
olarak yogunlasan enflasyonist baskilar, yasanmakta olan dengesizliklerin temel
sebebini olusturmaktadir. Yogun bir bicimde uygulanan sabit kur sistemi bu
dengesizlikleri ulusal diizeyde gizleyebilmektedir. 1970’lerde meydana gelen petrol
krizi, bu dengesizliklerin hizla a¢iga ¢ikarak diinyanin biitiin bolgelerine sicramasini
ve stagflasyon krizini beraberinde getirir. Mevcut Keynesgil politikalarin bu krizin
asilmas: baglamimda caresiz kalmasi, refah devleti sdylemini ve uygulamalarini
(merkez iilkelerde refah devleti, cevre iilkelerde ulusal kalkinmaci devlet) prestij
kaybina ugratir. Sonug olarak, diinya ekonomisi 1930’1u yillarin 6ncesine geri doniis
anlamimna gelecek bir bi¢imde, piyasa mekanizmasini merkeze alan ve devletin
ekonomiden elini ¢cekmesini 6ngoren liberal bir eksene dogru kaymaya baslamustir.
Bu eksen daha sonralar1 neoliberal dalga ya da kiiresellesme olarak

isimlendirilmistir.”"

Ticaretin temel bir Olglisii olan, toplam c¢iktinin ihracat ya da ithalat oram
olarak, Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ABD’nin 1970’lerde Birinci Diinya Savasi
oncesinde eristigi kiiresellesme seviyesine gelebilmesi 25 yil siirmiistiir. Bu oran
1971-1997 arasindaki donemde hizla artarak devam etmistir. Bugiinlerde %9 ile
Ingiltere’nin ge¢ XIX. yiizy1l ile erken XX. yiizyilda ulastig1 oranin ¢ok gerisindedir.

Diger 6lciiler olarak, faktor hareketleri 6zgiirliigi baglaminda diinya, onceki yiizyilda

" Aktan, a.g.e.,
! Aydin, a.g.e., ss. 61-62.
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ulastig1 seviyelere milenyum donemecinde heniiz ulagamamistir. Bir¢ok insan,
1970’lerde ticaretin 1. Diinya savasi dncesindeki haline halen ulasamamis olmasini
sasirtict  bulmustur. 100 yil Oncesiyle yapilan kiyaslamanin Onemi iktisat
tarih¢ilerinin bilinmezi arastirmasinin 6tesindedir. Ciinkii teknolojik know-how
birinci milenyumda olmasa da ikinci milenyumda geri g¢evrilemez niteliktedir.
Kiiresellesmeyi geri cevrilemez nitelikte gdérme egilimi vardir, fakat diinyay: 30 yil
boyunca (1914-1944) bolmiis olan politik giicler, bu donemde yasanan tasimacilik
teknolojilerindeki gelismelerden ¢ok daha giicliidiir. Cikarilan ders, kiiresellesme
stireci konusunda kacimilmaz olan bir sey olmadigidir. Siirecin devamimi saglayan
diinya liderlerinin Birinci Diinya Savasi sonrasindaki gibi degil, ikinci Diinya Savasi

sonrasindaki gibi secimler yapmalaridir.”

Mali piyasalarin kiiresellesmesi siirecinde, 1960’larda euro-dolar piyasasinin
ortaya cikisy, 1970’lerde Bretton Woods sisteminin ¢okiisii ve 1980’lerde mali
kontrollerin kaldirilmast sonucunda sermaye, ulusal sinirlarin 6tesine dogru
hareketlenmis ve ulus devletlerin hareket alanlar1 sinirlanarak karar alma

ozgiirliikleri kisitlanmigtir.”

Literatiirde kiiresellesme siirecinin temelinde yatan gercekler arasinda iletisim
ve bilisim teknolojisi alaninda ortaya ¢ikan gelismeler vurgulanirken, onemli bir
gercek goz ardi edilmektedir. O da Sovyetler Birligi’nin dagilmasi ve doniisiim
ekonomileri diye bilinen yeni bagimsiz devletlerin olusumu ile iki kutuplu bir

diinyadan tek kutuplu bir diinyaya gecilmesidir.”*

Ingiltere’de Thatcher’in (1979), ABD’de Reagan’in (1981) iktidara gelmesiyle
birlikte refah devletinin politik olarak tasfiyesi sonucu neoliberal dalga tiim diinyay1
etkisi altma almis ve kiiresellesme adi verilen siirecin derinlesmesine katkida
bulunmustur. Neoliberal dalganin yiikselmesine katki yapan bir baska gelisme ise,
merkezin giiclii iilkelerindeki iktidar degisimi ile esanli olarak, faiz oranlarinin

yilkselmesidir. Bu gelisme cevre iilkelerinin 6nemli bir boliimiinii borclarini

2 Frankel , a.g.e., s. 6-7

7 Ahmet Selamoglu, “Yogunlasan Sorunlariyla Kiiresellesme”, Kiiresellesmenin insani Yiizii,
icinde (der.) Veysel Bozkurt, Alfa Yayinlari, 2000, Istanbul, ss.33-69, s. 35.

™ Seyidoglu, a.g.e., s. 141.
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0deyemez duruma getirmis, kiiresel ¢apta bir bor¢ krizi dogurmus, erteleme talebinde
bulunmaya itmistir. Alacakli olan merkez iilkeler ¢evreden gelen borg erteleme
taleplerini, ekonomilerini disa agmalar1 ve ihracata yonelmeleri (yapisal doniisiim
programlar1) cercevesinde kabul etmisti.”” Bu gelismeler diinya 6lceginde
liberallesme egilimlerinin giiclenmesine imkan vermis ve ulusal devlet yapismin

sorgulanmasini beraberinde getirmistir.

Kiiresellesme 1980’lerin sonunda, Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kurulan
dengeleri sarsan, Dogu Blogu iilkelerindeki coziilmelerle hz kazanmustir. Iki
Almanya’nm birlesmesinden sonra Dogu Blogu iilkelerinde 6zellikle de SSCB de
ortaya ¢ikan ¢oziilme siireci, Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra diinyada hakim olan iki
kutuplu dengeyi sarsmistir. Boylece ABD ve SSCB arasinda Ozellikle niikleer
silahlanma rekabetine dayali olarak yiiriitiilen iki kutuplu diinya diizeni, yerini “Yeni

Diinya Diizeni”ne birakmistir.”®

Birinci Diinya Savasina degin gelisme egilimi gosteren kiiresellesme siireci,
1914-1945 arasinda diisiis egilimi gostermis ve Ikinci Diinya Savasi sonrasinda
tekrar yiikselis trendine gec¢mistir. 1980°li yillardan itibaren bu siire¢ daha da
hizlanmis ve 1990’larda zirveye ulasmustir.”’ Kiiresellesmenin bir sonucu olarak,
diinya kapitalizmi ulusal kapitalizmlerin toplami olmaktan c¢ikmis, diinyanin
biitiiniinii gdz Oniinde bulundurarak karar veren, her iilkeyi potansiyel iiretim alan1 ve
pazar olarak goren, kendi hareketliligi karsisinda engel tanmimayan “ulusétesi

sirketlerin” olusturdugu bir sisteme doniistiirmiistiir.”®

Diinya capinda yasanan degisimler teknoloji devrimi ve serbestlesme olarak iki
boyutta esmektedir. Teknolojik devrimin haberlesmede yarattigi olagan {istii
hizlanma ve alan genislemesi ile birlikte ekonominin her kesiminde yeni olanaklar ve
tiretim bicimleri yaratmasi diinyay1 “kiiresel koy”’e doniistiirmektedir. Ekonomide
yarattig1 ve topluma getirdigi degisimler ise saymakla bitmeyecek kadar ¢oktur; kimi

meslekler yok olup giderken yeni meslekler ortaya ¢ikmaktadir. Diiz emegi robotlar

7 Aydin, a.g.e., ss. 63.

’® Ferhat Baskan Ozgen, Globallesme Siirecinde Gelismekte Olan Ulkelerde Finans Piyasalari,
www.econturk.org/Turkiyeekonomisi/finans.pdf , (12.04.2006), s. 1.

" Aktan, a.g.e.

8 Aydin, a.g.e., ss. 63.
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ikame ettik¢ce vasifsiz emek toplumda giderek gii¢siizlesmektedir. Bununla birlikte
yaratici emek, yiiksek vasifli emek, toplumun iist katlarma ¢ikmaktadir. Kiiresel koy
olgusu, bunu yasamasini ve bundan yararlanmasini becerebilenler i¢in ufuk ¢izgisini
cok ileri iten bir olanaktir. Ugiincii Sanayi Devrimi olarak amlan bu devrimle ig ige
gecmis goziiken ikinci degisim boyutu, serbest piyasa ekonomisi -dig ticaretin ve
sermaye hareketlerinin serbestlesmesi- olarak karsimiza cikmaktadir. Bu boyut
gelismis, yari-gelismis, gelismemis ne kadar iilke varsa hepsini kapsamak iizere yola
cikmistir. Temelindeyse, sermayenin diigen kar haddini arttirmak icin her bicimiyle
kiiresel bir baski yatmaktadir. Teknolojik devrim, sermayenin akiskan bi¢imiyle bir
yerden digerine aktarilmasini kolaylastirmistir; milyarlarca dolar tutarindaki fonlar
151k hiziyla bir yerden digerine hareket edebilmektedir. Ayrica sermayenin dolaysiz

yatirim olarak hareketine de ivme kazandirmaktadir.

Ugiincii Sanayi Devriminin gerek teknolojik, gerek serbest piyasa ekonomisi
boyutuna en biiyilkk katki ABD’den kaynaklanmistir. ABD askeri ve ekonomik
giiciiyle, teknolojideki onderligiyle, Diinya Bankasi’'ndan Diinya Ticaret Orgiitii’ne,
IMF’den OECD’ye uluslararas1 kurumlardaki etkenligiyle kiiresel boyutta etki
yaratabilen bir diinya giiclidiir. Serbest piyasa ekonomisini benimsemeyen,
uluslararasi diizlemde uygulanmak iizere ABD Onciiliigiinde olusturulan kurallara
uymayan lilkeler ve sirketler icin, kredi kisitlamasindan, pazar kisitlamasina uzanan
degisik yaptirimlar mevcuttur. Sanayilesmis-gelismis, bilgi ¢agmna giren,
sermayesiyle, kiiltiirliyle, para birimi yoluyla diinya ekonomisine iliskin kararlarda
ABD ile birlikte etkili olan iilkeler takimini bir biitiin olarak diisiinmek ve bu biitiinii
“Merkez” diye tanimlamak miimkiindiir. Kararlar1 ve kosullar1 etkileme giicii
olmayan, bunlara sadece boyun egme durumunda kalan iilkeler takimi ise “Cevre”’yi

olusturmaktadir.®

Sosyal, politik, ekonomik ve ¢evresel olarak her tiirlii acilima ve iddiaya sahip
olsa da temelde kiiresellesme kavrami oOzellikle 1980 sonrasi diinyada yasanan
gelismeler 15181nda, neoliberal yaklasim cercevesinde, ekonominin kiiresellesmesini

temsil etmektedir. Bu durum 0z olarak mal, hizmet ve sermaye hareketlerinin

7 Kazgan, a.g.e., ss. 21-22.
%0 Kazgan, a.g.e., ss. 23-24.
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tiimiiniin ulusal sinirlamalardan arindirilmasi olarak tanimlanabilir. Kiiresellesmenin
ekonomik boyutu, farkli iilkelerin iiretim ve pazarlarmin giderek artan hiz ve
derinlikte birbirine daha ¢ok bagimli hale gelmesini ifade etmektedir.®’ Ekonomik
kiiresellesme, Ikinci Diinya Savasi sonrasi diinyay1 sekillendiren en énemli giiclerden
biri olmus, ©zellikle mallarin ve hizmetlerin uluslararas: ticareti son 50 yilda,
uluslararasi finansal akimlar da son 30 yilda giderek 6nem kazanmustir.** Yukarida
incelemeye calistigimiz kiiresellesme olgusunun, kavramsal cercevesi ve tarihsel
gelisiminden sonra XX. yiizyillda yasanan kiiresellesme olgusunun sonuglarina

deginmek gerekmektedir.

Serbestlesen ve genisleyen uluslararasi ticaret, kiiresellesme olgusunun temel
iktisadi  dinamigini teskil etmektedir. Bu niteligiyle degerlendirildiginde
kiiresellesmenin tam olarak yeni bir fenomen olmadigi goriilebilmektedir. Bazi
iktisat¢ilar, kapitalist diinya ekonomisinin kokenlerinin XVI. yiizyila dayandigina
dikkat cekmekte, kesifler ve somiirgecilik ¢agmin sonrasinda uluslararas: ticaretin

genisledigini ve diinya ¢apinda miibadelelerle basladigini iddia etmektedirler.®

Baslangicta kiiresellesme, etkilerinin iyi huylu oldugu diisiiniildigii ve
hiikiimetlerin politik kararlarindan destek aldigi icin cok fazla tartisma konusu
olmamakta, ayrica mal ve hizmet piyasalarmi birbirine baglamay1 basardigindan
ekonomik entegrasyon cercevesinde degerlendirilmekteydi. Nitekim hiikiimetler,
1945°’ten 1970’lerin basma kadar, sabit kurlu Bretton Woods sistemi icerisinde
sadece cari islemler kalemini liberize etmeye odaklanmisti ve bu durum finansal

. . . . 84
liberalizasyonu icermiyordu.

Ekonomik kiiresellesmenin iki biiyiik siiriikleyicisi, 6zel sektorde ulasim ve
iletisim maliyetlerindeki azalislar ile kamu sektoriinde ticaret ve yatirim Oniindeki
politika engellerinin azalmasidir. Teknolojik ilerleme ve yenilikler (innovation)
ulasim ve iletisim maliyetlerini uzun zamandir azaltmaktaydi. Savas sonrasi

donemde, okyanus gemiciliginde bile biiyiik maliyet avantaji saglayan gelismelere

' Aydin, 2002, s. 14.

82 Frankel, a.ge.,s. 2.
% Ongan, a.g.e., s. 50.
% Eroglu, a.g.e., s. 13.
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tanik olunmustur. 1920 ve 1990 arasi, ABD ithalat ve ihracat kargosunda ton basina
ortalama okyanus tagimaciligl ve liman fiyatlar1 (1990 dolar olarak) 95 dolardan 29
dolara diigmiistiir. Kargolarin biiyiik bir boliimii hava yoluyla yapilmaktadir. 1930 ve
1990 arasinda kisi basina hava ulasimi geliri 0.68 dolardan 0.11 dolara inmistir. Jet
hava tagimaciligi ve dondurucular, daha Once ticaret dis1 mal olarak smiflanan
mallarin  statiisiinii deg@istirmistir. Iletisim maliyetleri daha hizli bir diisiis
gostermistir. Bu donemde, New York - Londra aras1 3 dakikalik konugsma maliyeti
244,65 dolardan 3,32 dolara diismiistiir. Faks ve internet gibi son donem buluslar ise

pazarlamaya bile gerek duymamaktadir.®

Kiiresellesmenin getirdigi ekonomi politikalarinin savunmasi neoklasik iktisat
kuramindan kaynaklanmaktadir. Buna gore, duragan tam rekabet sartlar1 altinda
piyasa her tiirlii miidahaleden arindirildiginda, iiretim kaynaklarinin dagilimi en etkin
bicimde olacaktir. Boylece, toplam refah artacaktir. Tam rekabet sartlarinin
gerceklesmesi icin de, biitiin diinya piyasasi agik ve tek bir biitiin olmalidir; ulus
devletlerin ve sendikalarin piyasalara miidahaleleri ortadan kalkmali ve biitiin piyasa
islemleri 6zellesmelidir ki etkinlik saglansin; mali piyasalar tiimiiyle serbestlessin ki,
sermayenin diinya capindaki dagiliminda etkinlik gerceklessin, sosyal devletin
istlendigi piyasa miidahaleleri yok edilsin ki issizlik azalsin gibi onermeleri i¢inde
barmndirmaktadir.*® Fakat bu dnermelerin saglam gerekcelere dayandigini soylemek
giictiir. Ciinkii iktisadi etkinlik, karin maksimize edildigi noktada saglanmaktadir.
Iktisadi etkinligin, toplumsal refah seviyesini yiikseltebilmesi icin ise, devletin
iktisadi siireclere en azindan boliisiim siirecine bilingli bir bicimde miidahale etmesi

gerektigi savunulmaktadir.®’

Bununla birlikte, ders kitaplarindan ¢ikma bu soyut model, serbest piyasanin
nasil etkinlikle isledigini gosterirken, ¢ok onemli bir dizi olguyu ve olayi ise dikkate
almamakta, sadece piyasanin isleyis mekanizmasim incelemektedir. Bu model,
toplum siniflar1 ya da ulus devletler arasindaki pazarlik giicti farkliliklari; piyasanin
etkinlikle islemesini saglayacak bir dizi ©6nemli kurumsal yapilari;; diinya

ekonomisinin sert hiyerarsik yapisini ya da toplumlarin yapilarindaki farkliliklari;

8 Frankel, a.g.e., s. 2-3.
% Kazgan, a.g.e., s. 16.
%7 Aydin, a.g.e., s. 62.
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yeni teknolojinin getirdigi ya da birlesmelerle daha da devlesen ¢okuluslu sirketlerin
biiyiik finans giiciiyle olusan tekel giiciinii; beklentilerin ya da bireysel davranislarin
mali piyasalart alt iist etmesini dikkate almamakta®® veya bunlar1 olumlu siirecler

olarak gormektedir.

Diinya Bankasi’'nda basekonomist ve Baskan Yardimcisi olarak gorev almis
olan Joseph Stiglitz, kiiresellesme siirecinde Ozellikle IMF tarafindan izlenen
politikalar1 sert bir sekilde elestirdigi kitabinda, kiiresellesmenin yani serbest
ticaretin Oniindeki engellerin kaldirilmast ve ulusal ekonomilerin daha fazla
biitiinlesmesinin, yiiriitiilen politikalar ve anlagmalarin gozden gecirilmesi halinde
aslinda iyi yonde kullanilacak bir giic olabilecegini ve diinyadaki herkesi, 6zellikle
de yoksul niifusu zenginlestirecek bir potansiyele sahip bulundugunu savunmaktadir.
Bu baglamda, IMF ve Diinya Bankasi’'nda alinan kararlarin ideolojik nedenlere
dayandirilmasmin yanhshgmna dikkat cekerken, ne devletin ne de piyasanin tek
basma toplumsal sorunlari ¢ozebilecek kadar yeterli oldugunu ileri siirmektedir.
Esitsizlik, igsizlik ve kirlilik sorunlar1 ise devletin 6nemli bir rol oynamasini
gerektiren meselelerdir. Kiiresel bir topluluk olarak, bir arada yasayabilmek icin,
adil, dogru denetlenebilir olan, giicliileri oldugu kadar fakirleri de dikkate alan ve

temel ahlak ve sosyal adalet anlayisini ifade eden kurallara uyulmalidir. *

Gelismekte olan iilkeler finansal piyasalarmi hizla gelistirerek, diinya yatirim
fonlarinin daha biiyiikk bir oranimi iilkelerine c¢ekmeyi ve uluslararasi piyasa
hareketlerinden daha fazla pay almayi amaclamaktadirlar. Bu iilkelerin hedefledigi
temel amag ise, ekonomik yapilarini giiclendirmek, iiretim ve ihracatin Oniindeki

engelleri asmaktir.”

Kiiresellesme tartigmalarindaki en onemli iki soru ise gergekten kiiresel bir
ekonomiye gecilip gecilmedigi ve yasanan degisimin sonuglarinin neler oldugu, yani
gercekten neyin kiiresellestigidir. Diinyanin ¢ok ciddi degisimler yasadig: ortadadir,

bununla birlikte yasanan siirecin sonuglarinin neler oldugu 6ne siiriilen iddialarin

% Kazgan, a.g.e., s. 16.

% Joseph E. Stiglitz, Kiiresellesme: Biiyiilk Hayal Kirikhg, 2002, Plan b yayimncilik, Istanbul, 2.
baski, ss. 9-15.

% Ozgen, a.g.e., s. 4.
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kanit1 icin gereklilik arz etmektedir. Bu baglamda ekonomik verilere bakmak yararl

olacaktir.

Frankel’', kiiresel bir ekonominin tam olarak olusup olusmadigi sorusunu
sorarken, ulusal sinirlar arasindaki ekonomik entegrasyonun abartildigina dikkat
cekmek i¢in gelinen noktayi, kiiresel ekonominin belki de bir hasir adam (straw man)
oldugunu soyleyerek ifade etmektedir. Frankel’e gore, ticaret entegrasyonunun temel
istatistiklerine baktigimizda, bir iilkenin toplam mal ve hizmet ihracati ya da ithalat1
GSYH’nin bir oram olarak, ABD i¢in %12 dolayindadir. Ticaretin mevcut seviyesi
100 y1l dncesinin iki katidir. Nakliye maliyetleri, tarifeler ve diger ticaret engellerinin
azalmakta oldugu goz Oniine alindiginda bu durum maliyetlerin ve tarifelerin sifir
oldugunda saglanacak durumdan halen cok uzaktadir. Bu yargi daha gelismis
istatistiklerle kanitlanabilir, fakat basit bir hesaplama dikkati ¢ekmek i¢in yeterli
olacaktir. ABD iiretimi toplam diinya iiretiminin Y%’idiir. Diinyanin diger
tilkelerindeki tireticilerin pay1 diinya iiretiminde 3’tiir. Eger Amerikalilar, yabanci
treticilerden yurti¢ci Ureticilerden sagladiklar1 kadar kolay mal ve hizmet
saglayabilselerdi, o zaman yabanci iiriinlerin ABD harcamalarindaki payi, diinya
yerlesiklerinin harcamalarinin ortalamasina esit olurdu. ABD’nin ithalat/GSYH orani
0.75’e esit olurdu ve yine de bu oranlar hipotetik seviyenin 1/6’s1 kadardir. (%12 /
%75 = 1/6). Diger bir deyisle, kiiresellesme ticaret oraniyla olgiildiigiinde bir alt1 kat

oraninda artardi.

Diger iilkeler de bu anlamda tam acikliktan uzaktir. Diinya ¢capinda toplam mal
ticaretinin ¢iktiya orant ABD oranminin iki katidir. Diger iilkelerin kiiciik oldugu
durumda bu kabul edilebilirdir. Diger iki biiyilk ekonomi, Japonya ve AB biitiin
olarak degerlendirildiginde, oran ABD seviyesine daha yakidir. Hemen hemen
biitiin durumlarda oran diinyanin tam entegre oldugunda ulasacagi seviyeden olduk¢a

diisiik kalmaktadir.”*

Halen tam bir agikliktan ¢ok uzaktayiz: yurti¢inde satilan ¢iktinin payi, diinya

ekonomisindeki yurti¢i piyasalarin agirhigina orantisizdir. Daha kiiciik olan ve bu

! Frankel, a.ge.,s. 8.
%2 Frankel , a.g.e., s. 8.
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nedenle ABD’ye gore daha acgik olan diger iilkeler de tam agikliktan uzaktir. Tam
olarak kiiresellesmis bir diinyada, ortalama iilke ciktistnin %99,5’unu yurtdisina
satacaktir. Tekrar bircok ekonomi bu derecede bir ekonomik entegrasyona
ulasamamaktadir. Singapur ve Hong Kong bunun iki istisnasidir. Her ikisinin ithalat
ve ihracatt GSYH’larinin %100’iinden fazladir. Bu durum da, oranm paydasinin,
GSYIH gibi katma deger 6lciisii degil, toplam satiglarin bir 6lciisii olmas1 gerektigini
gostermektedir. Diger bir deyisle kiiresellesmenin tamamlanmadan Once alti kat

artmasi gerektigi istatistigi diisiik tahmin edilmistir.”

II. Diinya Savasmdan bu yana kapitalizm bir ekonomik sistem olarak daha
onceki donemlere oranla ¢ok daha hizli ve cesitli degisimlere sahne olurken 6zii
itibariyle aymi kalmustir; fakat giiniimiizde kiiresel kapitalizm denen yeni bir
kavramsal kategorinin gerekli oldugu bir asamayi isaret etmektedir. Diinya
ekonomisini bir biitiin haline getirme yolunda, toplumsal, politik ve kiiltiirel alanlar1
da i¢ine alan ulusal sinirlar1 asan bir olusum i¢cinde bulunmaktadir. Bu olusumda,
tiretim, kar, sermaye hareketleri ve teknoloji uluslararas sirketler araciligiyla kiiresel
Olcege genislemekte ve diinya ekonomisinde genel olarak bu sirketlerin denetimine
dogru bir degisim yasanmaktadir.”* Bu anlamda, iiretimin, tiiketimin, yatwrmmin ve
ticaretin niteligi ge¢gmis donemlere kiyasla bir degisim gecirmektedir. Ekonomik
acidan kiiresellesmenin ii¢ boyutu o6zellikle dikkat c¢ekicidir: Bunlar uluslararasi

ticaret, uluslararasi iiretim ve uluslararasi mali akimlarla ilgili gelismelerdir.”

Sanayinin iktisadi anlamda gelismis iilkelerden Uciincii Diinya iilkelerine
dogru kaymasiyla, diinya iirlinlerinin ortaya ¢ikmasi, (bir arabanin iiretilmesinde
yirmi sekiz ayri iilke iirlinii parcalarmin kullanilmasi), finans piyasalarmin cesitli
tilkelere yayilmasi, 6nemli sayida insann iilkeler arasinda hareketi, diinya Ol¢eginde
demokrasi taleplerinin artmasi, ayn1 mallarm farkli iilkelerde tiiketilmesi olarak da
tanimlanabilir. Diinya iktisadi; globallesme siirecinde, tiiketici davranmiglarini, sosyal

degerlerini, teknolojileri diinya olceginde aymlastlrmaktadlr.96 Bu aynilagma,

% Frankel , a.g.e., s.9

* Eroglu, a.g.e., s. 14

% Seyidoglu, a.g.e., s.142; Yildiran, a.g.e., s. 13.

% fsmail Gokal, “Globallesme”, DTM Dergisi,
http://www.dtm.gov.tr/fead/DTDERGI/ekim97/globalle.htm , (11.05.2004).
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1980’lerden sonra iilkelerin goniillii ya da goniilsiiz olarak neo-liberal politikalar1

tercih etmesinden ileri gelmektedir.97

Uretimin kiiresellesmesi, smir-6tesi dogrudan yatirm ve iiretim faaliyetlerinin
yaygilasmasini, engellenmemesini ve hukuksal diizenlemelerle desteklenmesini
icermektedir. II. Diinya Savasi sonrasinda, cokuluslu sirketler yoluyla, diinya

iiretiminin artan oranda smir Stesinde gerceklestirildigi gozlenmektedir.”®

Kiiresellesmenin iiretim ile ilgili olan ayagmi c¢okuluslu sirketler temsil
etmektedir. Giinlimiizde diinya iiretiminin ¢ok onemli bir boliimii ayn1 anda bir¢ok
ilkede birden iiretimde bulunan ¢okuluslu sirketler tarafindan gerceklestirilmektedir.
Bir anlamda bunun da aslinda ¢ok yeni bir gelisme olmadig1 sdylenebilir. Baz1 dev
Amerikan sirketlerinin ¢okuluslulasmaya baslamas1 Ikinci Diinya Savasi sonrasina
inecek kadar eski bir gelismedir. Teknolojideki ilerlemeler, ticari ve mali piyasalar1

serbestlestirmeye yonelik hiikiimet politikalari, bu siireci hizlandiric: etki yapmustir.”

Diinya ticaretinin serbest miibadele esasina dayali olarak, negatif ve pozitif
boyutlartyla mal ve hizmet piyasalarinda kiiresel Olcekte biitiinlesmesi anlaminda
ticari kiiresellesme, Oncelikle tarife ve kotalar gibi geleneksel koruma araglarmin
kullanimuni siirlamayr icerir.'® Ticaret alaninda kiiresellesme, iilkeler arasinda mal
ve hizmet akimlar: iizerindeki kisitlamalarin kaldirilmast veya azaltilmasi siirecini
kapsar. Bu, aslinda cok yeni olmayip kokenleri Ikinci Diinya Savasi’nin hemen
sonrasina kadar giden bir gelismedir. 1947 yilinda imzalanan Giimriik Tarifeleri ve
Ticaret Genel Anlasmasi’nin (GATT) ana amaci Ozellikle sanayi mamulleri
izerindeki ticaretin evrensel boyutlarda serbestlestirilmesidir. 1994 yilinda GATT 1n
yeni kurulan Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) niin kapsamima alinmasma kadar gegen
sirede de bu alanda oldukca yogun calismalar gerceklestirilmistir.'”’ Bu gelismeler
dogrultusunda daha onceki istikrarsizliklar1 geride birakan diinya ticaretinde diizenli

artislar kaydedilmistir.'*

7 Y1ldiran, a.g.e.,s. 6.

% Bayraktutan, a.g.e., s. 154.
% Seyidoglu, a.g.e., s. 142.
' Bayraktutan, a.g.e., s. 155.
%1 Seyidoglu, a.g.e., s. 142.
192 Bayraktutan, a.g.e., s. 155.
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Finansal kiiresellesme ise, kisa ve/veya uzun vadeli sermaye akimlarma yonelik
ulusal sinirlamalarin kaldirilmasiyla diinya finans piyasalarinin biitiinlesmesini ifade
eder. Teknolojik gelismeler ve liberal yaklagimlarin yardmmyla kiiresel Olcekte
dolasan finansal sermaye miktarinda dnemli artislar meydana gelmistir. Diinya tek

bir finansal piyasa halini almaktadr.'®’

Bu genel yaklagimin yaninda, bir anlamda onu tamamlayacak bicimde,
bolgesel entegrasyon hareketleri de giderek yayginlik kazanmistir. Avrupa
Birligi’nin actig1 yolu izleyerek gerek sanayilesmis, gerek doniisiim ekonomileri de
dahil olmak iizere, sanayilesme yolundaki iilkeler arasinda cok sayida bolgesel
iktisadi gruplagsmalar ortaya c¢ikmistir. Boylece, her iki yaklasim kapsaminda
“bolgeselleserek kiiresellesme” adi verilen ve giiniimiizdeki hizli kiiresellesmenin

temelini olusturan siire¢ baslamugtir.'*

Ekonomik kiiresellesme siirecinin yarattigir kayiplar ve kazanglarin paylagimi
ise bolgesel bloklar, devletler, sirketler, toplumlar ve bireyler arasinda adaletli bir
sekilde gerceklesmemektedir. Bu noktada diinyada en zengin 200 insanm sahip
oldugu servetin, 2 milyar insanin sahip oldugu gelirden daha fazla olmasi dikkat
cekicidir. Diinyamiz yoksulluk denizinde refah adaciklarindan olusan bir goriiniim
sergilemektedir. Bu baglamda ekonomik kiiresellesme siirecinin en temel sorunu

“ekonomik esitsizlik” olarak karsimiza glkmaktadlr.105

Diinya niifusunun yiizde 10’u mal ve hizmetlerin yiizde 70’ini iiretmekte ve
diinya toplam gelirinin yiizde 70’ini almaktadir. Diinya niifusunun yaklasik yaris1 ise
giinde 2 dolardan daha az bir gelirle yasamaktadir (satin alma giicii paritesi ile yilda
7008). Diinya niifusunun yiizde 50’sini olusturan bu 3 milyar insanin diinya
tiretimindeki payr sadece yiizde 6°dir. Diinya Bankasi’na gore sadece diinya
niifusunun yarist giinde 2 dolardan daha az bir gelirle yasamamakta; buna ilaveten
diinya niifusunun 1/5’i, yani yaklasik 1,2 milyar kisi 1 dolardan daha az bir gelire
sahip bulunmaktadir. ikinci grubun sayis1 1987 yilindaki ile yaklagik aym olmasima

' Bayraktutan, a.g.e., s. 155.
1% Seyidoglu, a.g.e., s. 142.
19 Selamoglu, Yogunlasan Sorunlariyla Kiiresellesme, ss. 37-39.
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ragmen diinya niifusuna oram yilizde 24’ten yiizde 20’ye diigmiistiir. Dogu Asya’da
asirt yoksullarin orani yiizde 27’den yilizde 15’e ani bir diisiis gostermistir. Giiney
Asya’da da oran yiizde 45’ten yiizde 40’a diismiis, fakat Sahra-alt1 Afrika’da ylizde
46 ile yiizde 47 arasinda sabit kalmistir. Buna ilaveten, diinyanin en zengin 20
tilkesinin ortalama gelirinin, diinyanin en fakir 20 iilkesinin ortalama gelirine orani
40 y1l dnce 20 iken, giiniimiizde bu oran yaklasik 40’a yiikselmistir. Iktisat tarihcileri
tarafindan ortaya konulan rakamlar, bu oranlarm 1900 yilinda 5’e yakin ve 1820
yilinda da yaklasik 2 oldugunu gostermektedir. Basarili {iilkelerin ortalama
gelirlerinin, daha az basarih iilkelerinkine orani iki yiizy1l boyunca artig gostermistir.
Diinya Kalkinma Raporu’na gore diinya genelinde kisiler arasindaki gelir esitsizligi
XIX. yiizyilda onemli bir sekilde yiikselmis ve XX. yiizyilin ilk yarisinda hemen
hemen sabit kalmistir. 20. yiizyilin ikinci yarisinda ¢ok hizli olmamakla beraber

tekrar yiikselmistir.'*

XIX. yiizyilin baslangicinda kiiresel yillik ortalama gelir bugiiniin satin alma
giicii ile kisi basma yaklasik 650 dolar idi. Baska deyisle 1 milyarlik niifusun
2/3’liniin giinde bir dolar civarinda bir gelirle yasadigi tahmin edilmektedir. Daha
sonra, Avrupa ve Kuzey Amerika’da baslayan biiyiime, Rusya, Latin Amerika ve
Dogu Asya da dahil olmak iizere tiim diinyaya yayilmis, ortalama gelirler yiikselmis
ve bu iilkelerdeki fakirler asir1 fakirlikten kurtulmustur. Bu biiylime siirecinin en
zayif oldugu bolgeler Giiney Asya ve Sahra-alt1 Afrika’dir. Bu bolgelerdeki asiri
yoksullugun asil nedeni budur. Keza, Diinya Bankasi’nca yakin gecmise iligkin
olarak yapilan bir analizde; 1990’11 yillarda asir1 yoksulluktaki yavas diisiisiin, en

fakir iilkelerdeki bityiimenin ¢ok diisiik olmasmdan kaynaklandigini géstermistir.'”’

Kiiresellesmenin asil yeni olan yoniiniin daha ¢ok finansal kiiresellesmeyle
ilgili oldugu soylenmektedir. Finansal kiiresellesme, 1980’lerin sonlarinda ve
1990’larin baslarinda ortaya ¢ikan bir gelisme olarak, sanayilesmis ve sanayilesme
yolunda olan iilke hiikiimetlerinin aldiklar1 kararlarla doviz ve sermaye islemleri

tizerindeki kisitlamalarin kaldirilarak ulusal piyasalarini dig mali piyasalarla

1% DTM, “Kiiresellesme, Biiyiime ve Gelir Dagilimi”, DTM Dergisi,
http://www.dtm.gov.tr/ead/ekonomi/sayi7/kuresel.htm, (04.02.2004).
""DTM, “Kiiresellesme, Biiyiime ve Gelir Dagilimi”, DTM Dergisi,
http://www.dtm.gov.tr/ead/ekonomi/sayi7/kuresel.htm, (04.02.2004).
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biitiinlestirmeleridir. Finansal kiiresellesme kapsaminda, 6zel fonlar yiiksek getiri
hedefi kapsaminda iilkeler arasinda oldukca serbest bir bicimde dolasmaya
baslamistir. Kiiresellesme tartigmalarinda sermaye hareketleri merkezi bir rol oynar.
Giiniimiizde gelismis iilkelerde kurumsal yatirimcilarin yonettigi fonlarda biiyiik
artiglar olmus, bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismelerle de fonlarin diinya
Olceginde kolayca hareket etmesine olanak saglanmistir. Gelismekte olan iilkelere
yonelik fon akimlarinin ise resmi kanallardan ¢ok 6zel yatirimlar alanina dogru
kaymis olmasi dikkat ¢ekmektedir. Ayrica, ge¢misteki durumun tersine, bugiinkii
uluslararas1 sermaye akimlarinin 6demeler bilancosunun cari islemler bolimii ile

olan baglantis1 zayiflamis ve hatta tamamen kaybolmustur.108

Kiiresellesme egilimi gelismis ve az geligsmis lilkeler arasinda, her ne kadar
finans sistemlerinin isleyisleri birbirinden farkli olsa da ©Onemli oranda
biitiinlesmelere yol a¢mustir. Finans acisindan kiiresellesme, simdiye kadar
goriillmemis bir ekonomik entegrasyon ve genisleme eksenine oturmus, ulus devlet
de bu baglamda kalkinmayr tesvik etme ve bicimlendirme giiciinii yitirmeye

baslamustir.'”

Asamalarina bakildiginda mali alandaki liberallesmenin ilk olarak dolaysiz
yabanci sermaye yatirimlari alaninda ortaya c¢iktig1 goriilir. Cogu iilkeler
stirdiirtilebilir biiyiime gibi amaglarla oncelikle dolaysiz yabanci sermaye girislerini
0zendirici mali politikalar izlemisler, bu gelismeyi, uluslararasi piyasalardaki tahvil
ve hisse senedi gibi menkul degerlere yapilan portfolyo sermayesi yatirimlarmin
liberallestirilmesi izlemistir. Bu siirece son olarak “sicak para” fonlar1 da denilen kisa

siireli sermaye akimlar1 katilmistir.''°

Sermaye akimlarmin kiiresellesmesi, gelisimi giderek daha biitiinlesen,
genisleyen, iyl isleyen piyasalar ve diisen maliyetler seklinde, dogrusal bir trend
izlememistir. Ozellikle, ikinci Diinya Savas1 sonrasinda ve 1990’larda pes pese gelen
finansal kriz yillarinda 6zellikle finansal piyasalara kars1 yogun bir tepki yasanmustir.

Sermaye hareketlerinin uluslararasilagmasi siireci ile uluslararasi para sistemleri

1% Seyidoglu, a.g.e. s. 142.
109 Eroglu, a.g.e., s. 15.
10 Seyidoglu a.g.e., s. 142.
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arasinda yakimn bir iligki vardir. XX. ylizyildaki uluslararasi sermaye akiskanliginin

gelisimini, uluslararas: para sistemlerinden hareketle dort doneme ayirabiliriz. Bu

gelismeler cercevesinde sermaye akigkanliginin yaklasik 130 yillik seyri igin;
1880’den 1914°e kadar bir yiikselme, 1945’e kadar bir diisiis, 1945 sonras1 yavas bir

artis ve 1970’de Bretton Woods’un ¢okiisii ile birlikte giderek hizlanan bir yiikselme

izlendiginde U seklinde bir trend gosterdigini séjyleyebiliriz:111

il

iil.

1870’lerden Birinci Diinya Savasina kadar siiren (1914), klasik altin
standardi ve Londra merkezli global sermaye piyasas1 donemi, cogu iilke
icin istikrarl ve giivenilir bir sabit doviz kur sistemi olmus ve boylece tilkeler
arasindaki faiz farkliliklar1 azalirken, sermaye akimlari giderek artmis ve
1900’lere gelindiginde yalnizca bat1 Avrupa iilkeleri degil, cevre iilkelerin de
dahil oldugu, sermaye, mal ve emek piyasalarim igine alan bir global

ekonomi ortaya ¢cikmustir.

1914-1945 donemi; Iki Diinya Savasi, Biiyik Diinya Bunalimu,
milliyet¢iligin yiikselisi iilkelerin isbirliginden vazgecen politikalar1 ile
birlesince globallesen ekonomiden otarsi donemine gecilmistir. Birinci
Diinya Savasida altin standardinin ¢okmesi ile para politikasi; once savasin
finansmani, sonra da komsu ya da birbiri ile ticaret ortagi olan iilkeler
arasindaki devaliiasyonlarin yonetimi basta olmak iizere, iilke ic¢i iktisat
politikalar1 amacim gerceklestirme aracma doniigsmiistiir. 1930’larin diinya
depresyonunun temel nedeni olarak goriilen uluslararasi sermaye akimlari
minimum diizeye diigmiis, uluslararasi1 fiyatlar ve faizler arasindaki uyum
tamamen bozulmustur. Para krizlerinden kacinmak ve altin stoklarini

korumak i¢in iilkeler yaygin bir sekilde sermaye kontrollerine yonelmislerdir.

Bretton Woods (1945-1971) Donemi, global ekonominin yeniden inga
donemidir. Bu donemde ticaret akimlar1 belirgin bir sekilde artarken,
goriilmemis bir biiyiime dalgas1 yakalanmistir. Ancak global sermaye ile ilgili

kusku ortadan kalkmamistir. IMF, ilkin sermaye kontrollerini para

{“ Turan Yay, “Gelismekte Olan Ulkelerin Finansal Entegrasyonu Uzerine Bir Degerlendirme”,
Iktisat Dergisi, 2003, say1 438, ss. 16-34. ss. 16-17.
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krizlerinden korunmak icin kabul etmis ve bdylece hiikiimetlerin aktivist

makro politikalar uygulayabilmelerini kolaylastirmistir.

iv. Bretton Woods sonras1 dalgali kur donemi, sabit doviz kuru sisteminin
biiyiik oranda terk edildigi donem olarak, 1970’ lerden 1990’11 yillarin sonuna
kadar sermaye akiskanliginin arttigi donem olarak anabiliriz. Bu dénemde,
sabit doviz kuru ortadan kath@indan iilkelerin sermaye kontrollerine
ihtiyaclar1 yoktu. Sermaye akimlar1 giderek artmis ve islem maliyetlerini
azaltan ve yabanci yatirimlarin risk ve maliyetini diigiiren reformlar nedeniyle
gelismekte olan iilkelere de yayilmistir. Bu donemde, sabit doviz kuru
rejiminde kirilmalar ve krizler yasanmas1 nedeniyle birlikte bazi gelismekte
olan iilkeler para kurulu ya da dolarizasyon ile para politikas1t otonomilerini
kaldirmis daha genis bir grup iilke de (Meksika, Sili ve Brezilya gibi)
enflasyon hedeflemesi ile birlikte esnek ddviz kurunu tercih etmistir. Boylece
1990’1 yillarda kiiresellesme giderek biitiinlesen ve birbiriyle baglantili bir
sekilde, emek diizeyinde olamasa da, mal, hizmet ve sermaye akimlarinin

serbestisini ifade eden bir diinya ekonomisi olgusunu tanimlar hale gelmistir.

Sermaye hareketlerinin uluslararasi bazda hareket etmesi agisindan son iki
yiizyilda benzer iki donem yasanmistir. 1870’11 yillardan 1914°e kadar siiren altin
standardinin gecerli oldugu dénem ve Ikinci Diinya Savasi sonrasinda olusan yeni
diinya diizeninde 1970’lerden sonra hizlanan siiregtir. Uluslararas1 sermaye
hareketlerinin diinya 6l¢eginde artan mobilitesi, her iki donem i¢in de ortak bir
Ozellik olarak goriilse de ikinci donem uluslararasi finansal sermayeyi koruma ve risk
faktorleriyle diizenlenen finansal araclarin ¢esitliligi acisindan c¢arpicidir. Bu
donemde uluslararasi sermaye hareketleri daha kisa siireli ve spekiilatif yonii daha
agir basmaktadir. Bretton Woods sisteminin ¢Okiisiinden sonra, bu doneme
damgasini vuran en 6onemli olusum, iilkelerin finans sistemi iizerindeki kisitlama ve
denetimlerini kaldirarak ekonomilerini uluslararasi sermaye akimlarina actiklari, bu
anlamda deregiilasyon uygulamalarinin uzantis1 olarak ulusal finans piyasalari
arasindaki sinirlarin ortadan kalktigi ve kiiresellesmenin ekonomik yoniiniin temel

ayagini olusturan finansal kiiresellesmedir.' ">

"2 Eroglu, a.g.e., ss. 14-15.
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Uluslararas1 sermaye hareketleri iki grupta incelenebilir; ilki gittigi iilkede
fiziksel yatirim yapan dolaysiz sermaye, ikincisi de, mali piyasalar arasinda akan
fonlar1 ifade eden kisa siireli parasal sermayedir. Sermayenin iilke i¢ine ve disina
herhangi bir kontrol ve sinirlama olmaksizin serbestce akmasma miisaade edilmesi

sermaye hesabimin liberalizasyonu olarak adlandirilmaktadir.'"

Kiiresellesme siirecinin diger bir sonucu olarak tek basina iilkelerin uluslararasi
ekonomik belirleyicilerden ayr: olarak bir politika izlemeleri giiclesmistir. Yeldan’a
gore, ABD Hazine Dairesi ile IMF ve Diinya Bankasi ikizinin (Washington
konsensiisii diye anilan) baskis1 sonucu azgelismis iilkeler teker teker ulusal kambiyo
rejimlerini serbestlestirmeye zorlanmis ve bagimsiz para, doviz kuru ve faiz
politikalar1 izleyebilme ve dolayisiyla Ozgiin kalkinma hedefleri saptayabilme
olanagindan yoksun kilinmislardir. Boylece giiniimiizde, gelismislik-azgelismislik
sorunsali yerine finansal getiri olgusu On plana ge¢mistir; ve artik “azgelismis
tilkeler” tanimu iktisat yazinindan ¢ikartilmis, yerine “yiikselen piyasalar” (emerging
markets) kavrami konulmustur. Dolayisiyla, azgelismislik bir sorun olmaktan ¢ikmus,

(az)gelismekte olan iilkeler de artik yiikselen piyasaya doniismiislerdir. '

Kiiresellesme olgusunu diinya ekonomisini olusturan sosyal ve iktisadi
parcalarmm birbirleriyle ve giderek diinya piyasalariyla eklemlenmesi olarak
algiliyoruz. Ticaretin ve sermaye akimlariin serbestlestirilmesi kiiresellesmenin en
dar tanimiyla iktisadi olgularin1 sunmaktadir. Daha genis bir bakis acis1 ele alinirsa,
bu siirecin, piyasa mantigini engelleyen her tiirlii kollektif yapmin yok edilmesini
gerektirdigi goriilecektir. Ekonomik verimlilik sdylemi altinda rasyonelligin biricik
kistas1 olarak sunulan sermaye karliliginin elde edilmesi Oniindeki her tiirlii
toplumsal, idari, ya da yasal kisitlamayr “akil dis1” olarak nitelendirmekte ve

kaldirilmas: gerektigini savunmaktadir.'"

' Eroglu, a.g.e., s. 16.

"4 Ering Yeldan, “Neoliberal Kiiresellesme Ideolojisinin Kalkinma Séylemi Uzerine
Degerlendirmeler, Praksis, Say1 7, Yaz 2002, s. 1.

13 Yeldan, a.g.e., s. 2
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Iktisadi gelismeleri anlatirken bagvurulan temel referans noktalarindan biri
haline gelen kiiresellesme yeni yatirim araglarinin yaratilmasi, bunlarin etkinligini
arttiran ve yayginlastiran bir haberlesme ve bilgi islem teknolojisinin hizla gelismesi,
sermayenin dolagiminin serbestlesmesini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Bu
tirden salt iktisadi bir acidan bakildiginda kiiresellesme gercekte sermayenin
uluslararasilasmasindaki hizlanmanin ve genislemenin artik uluslararasilasma
kavramina sigmayan bir diizeye ulastigini ifade etmek icin kullanilmaktadir. Burada
s0z konusu olan artik uluslararasi, dogrusal bir boyut degil, global ¢ok yonlii ve

karmasgik bir boyuttur.''®

Kiiresellesme olgusu ve finansal piyasalarin hizla biitiinlesmesi ile birlikte,
icinde yasadigimiz diinya her ac¢idan giderek kiiciilmeye bagsladi. Ayrica, bugiin
evrensel bankacilik gecmise oranla cok daha fazla yapilmaktadir. Bilisim
teknolojisindeki gelismeler, sermaye hareketleri ve bankaciligin cografi olarak
yayilmast, kiiresel biitiinlesmenin yeni itici giicleri olmustur.'"” Kiiresellesmeye ivme
kazandiran gelismelerin basinda ise; bolgesellesme ve entegrasyon hareketleri
gelmektedir. Cok tarafli {retim, ticaret ve finansal iliskilerin gelismesi
kiiresellesmeye hiz kazandirdig: gibi, ayn1 zamanda benzer 6zelliklere sahip olup da
aynt cografi bolge icerisinde yer alan iilkeleri giic birligine ve yogun bolgesel

iligkiler icerisine itmistir.

Ikinci Diinya Savasindan sonra iiretimin ulusal smirlar disma c¢ikmasi
hizlanmis ve giderek yeni bir diinya ekonomisi sekillenmeye baslamistir.
Uluslararas1 yatirim ve iretimin kaynagini teskil eden cokuluslu sirketler, bu
tarihlerden sonraki gelismeleri ile diinya sisteminde biiyiik degisikliklere yol
acmiglardir. Genis Uretim ve pazarlama alaninda iist diizeyde yatay ve dikey
biitiinlesmeyi basaran cokuluslu sirketler, farkli ekonomik yapilar biitiinlestirmekte
dikkate deger bir kapasite gostermis ve hatta karsit amacli ekonomik ve sosyal

sistemler arasinda koprii olusturmuslardir.

16 Ergin Yildizoglu, Kiiresellesme ve Kriz, Alan Yayincilik, Istanbul, 1996, s. 14.
"7 Bozkurt, “Kiiresellesme: Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”, s. 29.
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Gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki teknolojik ve ideolojik degisimi,
piyasanin roliinii artiran ve devletin roliinii azaltan politika degisimleri izlemistir.
Piyasa ekonomisinin tartigmasiz bir ulusal politika haline gelmesi, kapitalizmin ilk,
donemlerine yonelik kuskular1 da giindeme getirmistir. Ancak giiniimiizde yasanan
kapitalist siire¢, ulusal smirlara karst kayitsiz ve ulusal gii¢ araglarindan bagimsiz,
diinya 6lgeginde bir gelismedir. Oysa ki Avrupa’da kapitalizmin gelisme gosterdigi
ilk donemlerde siyasi sahneye, prensler ve hanedanlar biciminde Orgiitlenmis
devletlerin siirekli rekabeti egemendi. Bu rekabetin 6zii savasti. Savasin dlcegi ve
sliresi, yOneticilerin para ve savasacak birlikler bulma kapasiteleriyle sinirliydi.
Savas tutkusunun pencesinde devletler, ekonomiye savas icin kaynak yaratma araci
olarak ilgi duymus ve aymi tutkuyla ekonomik gelisme kavramina ilgi

gostermislerdir.''®

Ikincisi ise; teknolojik gelismelerle ile ilgilidir. Burada da bilgisayarlarin
yaygimlasmasindan, haberlesme ve bilgi islemin hizlanmasindan ve biiyiik bir hizla
ucuzlamasindan, ucuzlamasina yol acan gelismelerden soz edilmektedir. Ornegin,
sabit fiyatlar lizerinde hesaplandiginda, 1920’den 1990’a kadar ortalama maliyetler
deniz tasimaciliginda yaklasik yiizde 70, hava tasimaciliginda yaklasik yiizde 80,
uydu kullaniminda yaklagik yiizde 90, uluslararas: telefon kullaniminda ise yiizde 99

diismiistiir.“9

Ote yandan, bilgisayarli sistemlerin uygulamaya konulmasi, iiretim siirecinin
planlama ve tasarim asamasindan nihai montaj asamasina kadar farkli alt boliimlere
boliinerek uzak mesafelerden esgiidiimle yiiriitiilebilmesini olanakli kilarak, ayni
Uriiniin  tiretiminin  farkli asamalarmin yeryiiziiniin ¢ok farkli noktalarinda

siirdiiriilebilmesini ekonomik olarak anlamli hale getirmistir.'*’

Ulus devlet olgusunun mesruiyet kaybini diinya diizeyinde biiyiik doniisiimler

sonucu ortaya c¢ikan bunalimlara ve dolayisiyla kiiresellesmeye baglamak,

"% Omer Kose, “Kiiresellesme Siirecinde Devletin Yapisal ve Islevsel Doniisiimii”, Sayistay Dergisi,
Say1 49, Nisan-Haziran 2003, s. 8.

1o Sungur Savran, “Kiiresellesme mi, Uluslararasilagma mi1”, Simf Bilinci, Sayi: 16, Kasim 1996, s.
45.

120 Faruk Kocacik, “Kiiresellesme ve Sosyal Giivenlik”, C.U. Sosyal Bilimler Dergisi, Aralik 2001
Cilt : 25 No: 2 ss. 193-199, s. 194.
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kiiresellesmenin tanimi geregi zorunludur. Ciinkii kiiresellesme, dogrudan ekonomik
giicler hakimiyetinin/uluslariistii sermaye giiciiniin bunalimdan c¢ikmak icin
toplumsal, siyasal, kiiltiirel ve teknolojik alanlara yeni anlamlar katma, diinyay: tek
bir pazar haline doniistiirme ¢abalariyla ilintilidir. Bunalimdan ¢ikmak i¢in dncelikle
diinyanin yasamaya basladigi doniisiimii kavrayabilmek gerekiyordu. Bunun icin
degisik senaryolar gelistirilmeye baslandi. Ortaya konulan senaryolar yasanan bu
doniislimiin  dort farkli yOniine isaret etmektedir. Bunlardan birincisi sanayi
toplumundan bilgi toplumuna, ikincisi Fordist iiretim bi¢iminden esnek iiretim
bicimine, liciinciisii moderniteden postmoderniteye, dordiinciisii ise ulusal devletler
diizeyinden kiiresellesmis bir diinyaya gecis iizerine yogunlagsmaktadir. Diger
senaryolara bagli olarak gelisen ve hepsinden daha etkili olan dordiincii senaryonun
gelisimi, ekonominin ulusdtesi bir ekonomiye dogru metamorfoz gecirmesini
saglamaktadir. Bu siirecte asil onemli olan, diinya capinda sermaye akislarinin
hizlanmast ve ulusal ekonomik kosullarin kiiresel diizeyde birbirine bagli sermaye
piyasalar1 tarafindan belirlenmesidir. Giiniimiizde artik devletlerin sinirlar1 igine
gomiilii olan ulusal ekonomilerden ¢ok, piyasalar icine gomiilii olan devletler soz

121
konusudur.

Ulus devletin krize diismesi ya da giiciiniin azalmasi1 “ulusun niteliginin ve
buna bagl olarak, devletin niteliginin degismis olmasi” nedenlerine baglanarak
aciklanmaktadir. Esasen bu nitelik degismesi ulus devletin ayricaliklariin erozyona
ugramasi biciminde ii¢ boyutta gerceklesmektedir: (i) Devletin kontrol kapasitesinin
azalmasi ya da diger bir ifadeyle 6zerklik kaybi; baska seylerin yami sira devletin
kendi vatandaslarmi 6teki aktorler tarafindan alinan kararlarin ya da kendi sinirlar:
disinda olusan siireclerin dolayli etkilerine karsi yeterli bir bicimde korumak i¢in
artik kendi giiclerine dayanamayacagi anlamina gelir. (i) Karar alma siireclerinin
giderek artan mesruiyet kaybi1 ya da demokratik mesruiyet acigi. (iii) Mesruiyeti
saglamaya hizmet eden yonetsel ve orgiitsel islevlerle ilgili giderek artan bir yonetsel
yetersizlik. Bu ii¢ boyutun etkisi ulusal hiikiimetlerin, yurti¢ci ekonomiyi idare etmeye
yonelik varolan mekanizmalarin tiimiinii seferber etme, ekonomik biiylimeyi
hizlandirma ve mesruiyetleri icin gerekli temelleri saglama giiciinii kaybetmesine

neden olmaktadir ki bu ulus devlet 6zelinde, en basta egemenlik ve bagimsizlik

121 Esgin, a.g.e., s. 186.
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hakkinin yok olmasmi, sosyal devlet olgusunun doniisiimiinii, sOmiiriiniin
sistemlesmesini ve mesrulagsmasini, demokratiklesme sorununu, sosyal politika
yoksunlugunu, kitlesel yabancilagmayi, kimliklerin yok olmasini, ekolojik tahribati

gibi bir¢ok olumsuzlugu beraberinde getirmektedir.'*

Ulasim ve iletisim teknolojilerindeki degisim kiiresellesmenin maddi temelini
olustururken, tek bir kiiresel kiiltiir, egemenligi sermayenin tekelinde olan tek bir
kiiresel pazar anlayis1 kiiresellesmenin pratiksel hedeflerini olusturmaktadir. Politik
diizeyde ise kiiresellesme, diyalektik olarak ulus devlet iizerine bir hegemonya
siyaseti uygulama, ulus devlet olusumunu zayiflatma bilincine doniiktiir. Iste bu
nedenle yirmi y1l once gelismekte olan iilkelere anlatilan kendi kendine yetmenin ve
merkezi kalkinmanm erdemleri (uluslagma), bugiin tiim yikic1 etmenlerine karsin
smirsiz serbest degisim modelinin (kiiresellesme) dayatilmasina doniigsmiistiir.
Buradaki celiski, gelismekte olan iilkelerde yerlestirilmeye calisilan ulus devletin
hala tam anlamiyla basariya ulasamamisken, sinirsiz serbest degisimi Ongoren

kiiresellesme modelinin kabul ettirilmeye gahsllmamdlr.123

1.4. KURESELLESMENIN UCRETLER VE iSSiZLiK UZERINDEKI
ETKIiSi

Kiiresellesme ile uluslararast mal ve sermaye hareketleri yogunluk kazanmus,
ulusal ekonomiler arasindaki iligkilerin yeniden diizenlendigi bir siire¢ baslamustir.
Bu siirecin ortaya ¢ikmasinda diinyada yasanan neo-liberal politikalar ve teknoloji
alaninda olusan uluslararas1 rekabet etkili olmustur. Kiiresel rekabet ile diinya
ekonomisinde yeni bir diizen olusmus, sermayenin agirliginin oldugu, bilgi ve
teknolojinin dneminin arttig1, fakat emek transferinin bunlar kadar etkili olmadig1 bir

124

slire¢ yasanmaya baglamistir. ©~* Ekonomide uluslararasi sermaye ve kiiresel sirketler

lehine degisen gii¢ dengesi ise, ulus devlet destegini kaybeden ve uluslararasi nitelik

kazanmakta  zorlanan emegin de  sorunlarma  ¢oziim  olusturulmasini

125

zorlastirmaktadir.”™ Emek hareketinin sermaye karsisinda hayli sinirli olmasi da

122 Esgin, a.g.e., s. 187.

' Esgin, a.g.e., s. 191.

"2 Yahnpala, a.g.e., s. 263.

125 Selamoglu, “Yogunlasan Sorunlariyla Kiiresellesme”, s. 41.
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kiiresel Olcekte issizligi ve istihdami etkileyen Onemli bir faktor olarak karsimiza

cikmaktadir.

1970’lerde yasanan krizin en 6nemli sonucu, kuskusuz siirekli artan ve giderek
kitlesel hale gelen issizliktir. Tiim ¢abalara karsin, gelismis ve gelismekte olan bir¢cok
tilkede 1970’lerden sonra issizlik oranlarinda siirekli bir artis gozlenmistir. 1980’11
yillarin basinda bir¢ok iilkede yiizde 5’ler civarinda seyreden issizlik orami siirekli
artarak 1990’larin basinda yiizde 10’larin tizerine ¢cikmustir. Boylece igsizlik, gelisme
diizeyleri ne olursa olsun diinya ekonomilerinin yasadigi en énemli sorunlardan biri
haline gelmistir. Issizlik oranmin yiiksekliginin ekonomik ve sosyal acidan tehlikeli
boyutlara ulastigimi vurgulayan ILO’ya gore, igsiz sayis1 diinya tarihinin en yiiksek
diizeyine ulagsmistir. ILO’nun raporlarinda diinya genelinde toplam isgiiciiniin 3
milyara ulastigr ve bunun kabaca ylizde 30’unun (820 milyon kisi) issiz durumda
oldugu belirtilmektedir.'*® Son yirmi yil icerisinde ekonomik yapisal degisime ve
istikrarsizliklara bagli olarak istihdam hacmi diinyanin bircok bolgesinde daralma

gostermis ve issizlik yapisal bir sorun haline gelmistir.127

Kalkinmanmn ve biiyiimenin en Onemli unsuru, teknolojiyi gelistiren,
uygulayan, kaynaklarin kullanimini ve organizasyonunu saglayan insan giictidiir.
Issizlik, ekonominin yapis1 ne olursa olsun gelismis veya gelismekte olan biitiin
iilkelerin en biiyiikk problemini olusturmaktadir. Issizligin artik sadece ekonomik
boyutunun degil, sosyal boyutunun da, en az ekonomik boyutu kadar 6nemli oldugu
kabul edilmektedir. Istihdam tek bagmna bir isgiiciiniin kullanilmasi degildir, nitelikli
ve kalifiye isgiicii, istihdam politikalar1 belirlenirken iizerinde dikkatle durulmasi
gereken bir konudur. Istihdam ve issizlik, aym gercegin iki farkli, fakat birbirini
tamamlayan ayrilmaz parcalarini olustururlar. Hangisi ele alinirsa alinsin, digerinden
bahsedilmeden konunun incelenmesi ve sonuglandirilmasi miimkiin degildir.
Istihdam bu gercegin olumlu tarafi ve ulasilmak istenen hedefi, issizlik ise olumsuz

yonii ve kacimilmak istenen tarafidir.'*®

126 Mehmet Hiiseyin Bilgin, “Tiirkiye’de Issizligi Yapisal Analizi”, Oneri, Cilt 5, say1:19, Ocak 2003,
ss.137-143, s. 137.

127 Selamoglu, “Yogunlasan Sorunlariyla Kiiresellesme”, s. 42.

"% Burcu Gediz ve Hakan Yalginkaya, “Tiirkiye’de istihdam - issizlik ve Coziim Onerileri:
Esneklik Yaklasim™, http://www.geocities.com/ceteris_paribus_tr2/gediz3.doc, (28.03.2004), s. 1.
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Kiiresellesmenin emek iizerinde olduk¢a anlamli olan birbiriyle baglantili cok
cesitli etkileri vardir. Bu etkiler yalnizca digsal emek piyasalar: iizerindeki dogrudan
anlam1 agisindan degil ayrica isletme ve isyerlerinin yap1 ve organizasyonu, emek
politikasi, sendikalar ve caligma iliskileri ilizerindeki dogrudan ve dolayl etkileri

acisindan gecerlidir.'*

Gelismekte olan iilkelerden gelismis iilkelere go¢ eden diisiik nitelikli emek
gelismis iilkelerdeki yerli isgiiciiniin kazanglarmi diisiirmektedir. Ornegin ABD’de
1980’ler boyunca artan go¢ hareketleri iicret esitsizligini artirmistir. Go¢ hareketleri,
Avrupa lilkelerinde ABD’nin aksine iicret diislislerinden ¢ok issizlige yol agmustir.
Ancak caligmalar gostermektedir ki; gogiin gerek iicretler gerek istihdam tizerindeki
etkisi genellikle ¢ok azdir. Avrupa emek piyasasindaki katiliklar gogiin hizini
smirlar. Go¢ hareketi bir yandan biiyiimeye de yol acar. Ozellikle Israil’de oldugu
gibi gbo¢ edenler bilim adamlar1 ve miihendisler gibi meslek gruplarindan ise
beraberlerinde beseri sermayeyi de getirmis olurlar. Bu durumda go¢ hareketi
yatirimlarin artmasina, iicretlerin ve iiretimin yiikselmesine yol agar. Ancak son
yiullarda gelismis iilkelere go¢ edenler yerli is¢ilerin sahip oldugundan daha diisiik

beseri sermayeye sahiptirler.'*’

Sermayenin uluslararasilagsmasinin bugiinkii diizeyi, issizlik sorununu daha da
katmerli hile getirmistir. Igsizligin icinde bulundugumuz dénemdeki asir1 artisi,
igsizlikle ilgili sayisal arastirmalarin, kuramsal ¢alismalarm, kurumsal diizenleme
Onerilerinin artisim1 da beraberinde getirmektedir. Arastirma sonuglarma iligkin
sayisiz grafik, tablo ve cizelge yayimlanmakta; kuramsal ¢alismalarin iiriinlerini
derlemek icin ciltler gerekmekte; kurumsal diizenleme Oneri ve uygulamalarinin
haddi hesab: tutulamamaktadir. Bu c¢aligmalar1 yapanlarin, yani igsiz olmayanlarm,
igsizlik lizerine mesai yapmakta olmasinin sebebi iki nedene baglanabilir: birincisi,
igsiz kitlelerden gelebilecek sosyal tehdidin 6nlenmesi; ikincisi de issizlik tehdidinin

sermaye lehine yeni firsatlar icin kullanilmast.”>' Bu baglamda issizlik olgusu hem

12 Abdiilkadir Senkal, Kiiresellesme Siirecinde Sosyal Politika, 2005, Alfa Yaynlar1., s.462.
" Yahnpala a.g.e., s. 290.

! Gokhan Atilgan, “Issizlik: Devlet ve Sermaye icin Hem Tehdit Hem Firsat”, Petrol-is 2003
Yilhgy, s. 1.
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kiiresel hem de ulusal Olcekte tehditler ve firsatlar olusturmaktadir. Bu nedenle
igsizlik sorunu bir¢ok yazar tarafindan toplum iizerindeki olumsuz sonuglarinin
engellenmeye calisildigi, fakat sorunun kokten halledilmeye calisiimadigi bir olgu

olarak degerlendirilmektedir.

Soruna yaklagimlar ve coziim Onerileri de genel olarak yazarlarin durusuna
bagl olarak kapitalist sistemin toptan degistirilmesi ve isverenin kiiresel rekabet
kosullarina daha 1yi uyum saglayabilmesi (esneklik yaklasimi) etrafinda
sekillenmektedir. Burada kapitalist kiiresel dlcekte bir durum tespiti yapabilmek ve
isgiicii piyasalarmin gelismelerden nasil etkilendigini daha acik anlayabilmek icin
sistemin dogast ya da smif iligkileri konusuna deginilmeyecek, fakat cokuluslu
sirketlerin ve kiiresel Olcekte dolasim serbestisine sahip sermayenin dolagiminin

igsizlik ve istihdam iizerinde yarattig etkiler incelenecektir.

Isgiicii piyasalarmin kiiresellesmesi farkli ulusal isgiicii piyasalarinin birbirini
daha kolay etkilemesidir. Kiiresel isgiicii piyasasinin isleyisi yeni bir igbdliimii ortaya
cikarmaktadir. Kiiresel diinyada basarinin sinirlarini ¢izen en 6nemli faktor olan,
diinya piyasalarina acilmig mallarin rekabet giiciinii belirleyen faktorler arasinda
“ucuzluk ve Kkalite”, calisma hayatinin asli boyutlarim  ve standartlarini

etkilemektedir. >

Kiiresellesmenin de etkisiyle merkez iilkeler olarak nitelendirilen gelismis
kapitalist tilkelerde 1970’1 yillarla birlikte kar hadlerinin diigme egilimi ve buna
bagl olarak yasanan kriz, iiretim birimlerinin ucuz isgiicii merkezleri olan ¢evre
ilkelere kaydirilmasini beraberinde getirmis, iiretim iicretlerin en diisiik oldugu
iilkeye ve bolgeye dogru hizla kaymaya baslamistir. Boylece cokuluslu sirketler
aracilifiyla biitiinlesmis bir kiiresel ekonomi doniisiimii gerceklesmistir. 133 Cokuluslu
sirketlerle devam eden yeniden yapilanma, birlesme ve kazanimlar ve buna bagh
olarak yasanan kiiclilme diinya iizerinde calisma, calistirma ve yasam sartlarinin

kotiilesmesine neden olmaktadir. Gelismis ve azgelismis iilkelerde krizdeki isletme

2 Yahnpala, a.g.e., s. 264.

3 Ahmet Hasim Kose ve Ahmet Oncii, “Isgiicii Piyasalari ve Uluslararasi Isboliimiinde
Uzmanlasmanin Mekansal Boyutlar1:1980 Sonrast Dénemde Tiirkiye Imalat Sanayi”, Toplum ve
Bilim, Say1.86, Birikim Yayinlari, Istanbul, Giiz 2000, ss. 74-89, ss. 74-78.
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sayis1 katlanarak artmaktadir. Bu durum, her gecen giin milyonlarca yenis issiz

3% Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin yaymladig: verilere bakildiginda

yaratmaktadir.
igsizligin gerek kadm gerek erkek niifus iginde 1995°ten bu yana arttig:
izlenmektedir. Ancak 2002 yilindan itibaren bu trendin yatay bir seyir izledigi
goriilmektedir. 2005 yili itibariyle diinya lizerinde toplamda yaklasik 192 milyon

insanin i durumundan yoksun olmasi1 meselenin vahametini ortaya koymaktadir.

Tablo 1.2: Diinyada Issizlik, 1995, 2000, 2002-2005 (milyon)

Yil 1995 2000 2002 2003 2004 2005
Toplam 157.3 177.2 191.4 191.1 189.6 191.8
Erkek 92.7 104.7 113.0 112.8 111.7 112.9
Kadin 64.7 72.5 78.5 78.3 77.9 78.9

Kaynak: ILO, Global Employment Trends, 2005

Ithalatin artmas, (iiretimin iilke disma kaymasma da dogrudan bagl olarak)
yabanci yatirim ¢ikislart ve gocmen girislerinde yansimasini bulan kiiresellesmenin
cesitli yonleri, son zamanlarda bircok OECD iilkesinde is giivenliginin azalmasina
katkida bulunmustur. Bazi yorumculara gore, kiiresellesme sadece sanayide degil,
artan bir sekilde simdiye dek ticareti yapilmayan hizmetlerde de Onemli is
kayiplarina yol acmakta ve ¢ok sayida OECD emekgisinin iicretlerini ve calisma
kosullarm1 asagi cekici bir baski uygulamaktadir. Bu durum hizli teknolojik
degisimlerle (6r. Bilisim ve Iletisim Teknolojileri ve internet) bir araya geldiginde,
isini kaybetme korkusu agirlikli olarak mavi yakali emekgcilerle sinirli kalmayip, ¢cok
sayida beyaz yakali calisan1 da olumsuz etkileyebilmektedir. Son AB genislemesinin
yani sira, muazzam bir isgiicii fazlasinin oldugu Cin ve Hindistan’in diinya ticaret

sistemine hizla entegrasyonu bu kaygilar1 kériiklemis bulunmaktadur.'

OECD iilkeleri icinse issizlik sorunu Almanya, Polonya Liiksembourg ve
Tiirkiye hari¢ ciddi boyutta goriilmemektedir. (bkz. Tablo 1.3.) Bu dort iilke
haricinde igsizlik oranlar1 1992-2002 ortalamasi ile karsilastirildiginda diismektedir.
Avustralya (3 puan), Yeni Zelanda (3 puan), Ispanya (4,5 puan), irlanda (5 puan),
Finlandiya (3,5 puan) olmak iizere igsizlik oranlarinda diisiisler dikkat ¢ekicidir.

134 Senkal, a.g.e., s. 463. )
135 John P. Martin, “Kiiresellesme: Sorunlarin Ustesinden Gelebilmek”, OECD istihdam Tahmin
Raporu, 2005, s. 1.
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Tablo 1.3: OECD Ulkelerinde issizlik

Isgiicii Oram Milyon

Ortalama Projeksiyon | Ortalama Projeksiyon

1992-2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 1992-2002 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Kuzey Amerika
Kanada 9,0 7,6 | 7,2 6,9 6,8 1,4 1,3 1,2 1,2 1,2
Meksika 3,2 2,51 3,0 3,9 3,8 1,1 1,0 1,3 1,7 1,7
ABD 5,4 6,0 | 5,5 5,1 4,8 7,4 8,8 8,1 7,7 7,3
Asya
Japonya 3,8 53 | 4,7 4,4 4,1 2,5 3,5 3,1 2,9 2,7
Kore 3,5 34 | 35 3,4 3,3 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8
Avrupa
Avusturya 52 55| 5,6 5,6 5,5 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
Belcika 8,4 79 | 7,8 8,2 8,0 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4
Cek Cumh. 6,0 7,8 | 8,3 8,3 8,2 0,3 0,4 0,4 0,4 0,4
Danimarka 6,1 5,6 | 5,7 5,4 5,0 0,2 0,2 0,2 0,2 0,1
Finlandiya 12,5 9,0 | 8,9 8,5 8,3 0,3 0,2 0,2 0,2 0,2
Fransa 10,8 9,8 10,0 10,0 | 9,6 2,8 2,7 2,7 2,7 2,6
Almanya 7,9 9,1 | 9,3 9,6 9,1 3,2 3,8 3,9 4,1 3,9
Yunanistan 10,4 104 (11,0 10,8 | 10,5 0,4 0,5 0,5 0,5 0,5
Hungary 8,7 59 | 6,2 6,3 6,0 0,4 0,2 0,3 0,3 0,2
Izlanda 3,6 34 | 3,1 2,8 2,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Irlanda 9,4 4,6 | 44 4,4 43 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Italya 10,8 8,8 | 8,1 8,4 8,4 2,5 2,1 2,0 2,0 2,0
Litksembourg 2,8 3,8 | 4,3 4,4 4,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Hollanda 49 4,1 | 5,0 6,3 6,1 0,4 0,4 0,4 0,5 0,5
Norveg 4,4 45 | 4,5 4,2 3,8 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Polonya 14,4 19,6 | 19,0 | 18,2 | 17,3 2,5 3,3 3,2 3,1 3,0
Portekiz 5,5 6,3 | 6,7 7,2 6,9 0,3 0,3 0,4 0,4 0,4
Slovakya .. 17,5 18,1 | 17,9 | 17,5 . 0,5 0,5 0,5 0,5
Ispanya 14,6 11,31 10,8 | 10,2 | 9,8 2,3 2,1 2,1 2,0 2,0
Isveg 6,4 49 1 5,5 5,0 4,7 0,3 0,2 0,2 0,2 0,2
1svigre 3,3 4,0 | 4,2 4,0 3,5 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2
Tiirkiye 7,7 10,3 10,2 | 10,4 | 10,5 1,8 2,5 2,5 2,6 2,6
Ingiltere 7,4 50 | 4,7 49 5,2 2,1 1,5 1,4 1,5 1,6
Okyanusya
Avustralya 8,1 6,0 | 5,6 52 52 0,7 0,6 0,6 0,5 0,6
Yeni Zelanda 7,0 46 | 3,9 4,0 4,5 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
OECD Avrupa 9,1 9,1 | 9,0 9,1 8,8 20,7 21,9 219 | 223 | 21,8
EU-15 9,1 8,1 | 8,1 8,2 8,0 15,5 14,7 | 14,7 | 15,1 | 14,8
EU-19 9,4 9,1 | 9,0 9,1 8,8 18,7 19,1 | 19,1 | 194 | 18,9
Toplam OECD 6,8 6,9 | 6,7 6,7 6,4 34,8 38,0 37,2 | 37,2 | 36,2

Kaynak: OECD Economic Outlook, No. 77, Mayis 2005.
1992-2002 ortalamasi Slovakya verilerini icermemektedir.

OECD o0ngoriileri istihdam alaninda toplam olarak OECD bolgesinde 2005-

2006 doneminde kiiciik miktarda bir iyilesme olacagi yoniindedir. Giincel egilimlere

bakilirsa, 2006 yilinda OECD bélgesinde 36 milyon, yani 2004 yilindaki rakamdan

yalnizca bir milyon daha az issiz olacaktir. Bu kaygilar, ticaret ve yatirim
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alanlarindaki ge¢mis liberalizasyon wuygulamalarinin istthdam ve yasam
standartlarinin artmasina 6nemli dlciide kaynaklik ettigi gercegi ile ters diismektedir.
Piyasalarin daha agik hale gelmesi, buna katilan tiim iilkeler i¢cin yeni is firsatlar:
yaratmakta, tiiketicinin daha fazla secenege sahip olmasini tesvik etmekte ve reel
gelirlerin artmasma yol ag¢maktadir. Ayrica, ge¢mis deneyimler korumaci
politikalarin ¢ikmaz bir sokak oldugunu gostermektedir: Genellikle ticarete daha acik
olan iilkelerin daha az acik olan ekonomilerden daha fazla ekonomik biiyiime

gergeklestirdikleri goriilmiistiir.'*°

OECD iilkelerinde igsizlik hizla artarak yiizde 7’ler civarma ¢ikmistir. OECD
tilkelerinde igsiz sayisi, 1970°’de 10 milyonun altindayken, 1996’da 36 milyonun
tizerine ¢cikmustir. Buna is bulma umudunu kaybettigi icin i aramaktan vazgecmis
yaklasgik 15 milyon kisi de eklendiginde durumun daha da vahim oldugu
anlasilmaktadir. Resmi igsizlik oranlarmin diisiik oldugu iilkelerde bile durumun
goriiniirden ¢ok daha ciddi oldugu gdzlenmektedir. ABD’nin yiizde 5 civarinda olan
resmi igsizlik oranina, kayitsiz ve goniilsiiz olarak kisa siireli islerde ¢alisanlar, kismi
ve belirli siireli hizmet sozlesmeleriyle calisanlar, ¢agr: iizerine ¢alisanlar ve kendi
hesabina calisanlar olarak kendini tanimlayanlar da eklendiginde, igsizlik orani yiizde

28’lere ¢tkmaktadir. %’

Avrupa Birligi’nde ise igsizlik yiizde 10’lar civarindadir. AB iilkelerindeki
yiiksek issizlik oranlari, issizligin bu iilkelerde zamanla bir yasam bi¢imi haline
gelmesini, bir igsizlik kiiltiiriiniin  olugmasini beraberinde getirmistir. AB ile
ABD’nin igsizlik oranlar1 arasindaki farkliligin nedenleri literatiirde yogun bicimde
tartisilmakta ve farkliligin temelde issizlik donemlerinde emek maliyetlerinin asagi
dogru esnekligini engelleyen AB iilkelerindeki cesitli kurumsal diizenlemelere
baglandig1 goriilmektedir. Issizleri koruyucu gesitli emek piyasasi diizenlemelerinin

hem igsizlik oranini arttirdig1 hem de issizlik siiresini uzattigi savunulmaktadir. 138

ILO’nun 2003 yili raporuna gore, 2000 ile 2003 bas1 arasinda 20 milyon kisi

igsizler ordusunun saflarmma katilmis, 2002 yili sonu itibariyle diinyadaki acik

1 Martin, a.g.e., s. 2.
7 Bilgin, 2003, a.g.e., s. 137.
"% Bilgin, “Tiirkiye’de issizligi Yapisal Analizi”, s. 137.
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igsizlerin sayis1 180 milyonu bulmustur. Hesaba 2002 yilinin sonunda c¢alisan
yoksullar1 ya da giinde 1 dolar iicretin altinda calisarak hayatta kalma miicadelesi
veren en az 550 milyon kisiyi, Oniimiizdeki 10 yil icinde isgiiciine katilacak en az
460 milyon kisiyi de kattigimizda, say1 epeyce kabarmaktadir. Asirt igsizligin hiikiim
siirdiigii kosullarda gelecekte isgiiciine katilacak niifusun tamaminin istihdam

edilmesi beklenemez. Bunlarin 6nemlice bir kismi issizler ordusuna katilacaktir. 139

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) diinya ¢apinda bir issizlik yasandigini, 2003
yilinda is arayanlarin yaklasik 186 milyona ulastigin1 sdylemektedir. Bu say1
diinyada goriilmiis en yiiksek issiz miktar1 olarak kabul edilmektedir. Issiz
sayisindaki onemli artig sonucunda diinya issizlik oran1 %6,2 ye ulasirken, 25 yasin
altindaki gencler issizlikten en fazla etkilenen grubu olusturmustur. Diinyada geng

igsizlerin oram 2003 yilinda %14,4’e yiikselmistir.'*’

1945-1975 arasinda calisanlar sinifi onemli kazanimlar elde etmis ve refah
seviyesini yiikseltmistir. Ucret mukabili calisanlar smifi, bu durumu biiyiik 6lciide
tiretim faaliyetinin, (ithal-ikamecilik baglaminda) yurtici talebe yonelik yapilmasma
bor¢ludur. Korumaci politikalarla rekabet kaygisi tasimayan direticiler, i¢ talebin
daralmasina sebep olacagindan iicretleri baski altinda tutarak maliyetleri diisiirme
politikasindan uzak durmuslardir. 1980 sonrasinda ise, {retimin uluslararasi
pazarlara yonelik yapilmasi ile rekabet ve etkinlik gibi kavramlar daha 6nce olmadigi

kadar 6nem kazanmistir. '*!

Rekabet giicii, teknolojik yenilikler, yurti¢i ve yurtdisi
fiyatlar, yerli paranin yabanci paralar karsisindaki degeri, emek verimliligi ve reel
ticretlerdeki degismeleri kapsamaktadir. Uluslararasi1 rekabette verimlilik artismnin
yaninda iscilik maliyetlerinin diisiiriilmesi de onemli bir faktordiir.'** Boylece
rekabet edebilirlik emek maliyetlerinin azaltilmasmnin diger ad1 olmustur. Ucret ve
diger odemelerin belli bir seviyeyi gecerse rekabete zarar verdigi yaygin bir

-~ . 143
diistincedir.

9 Atilgan, a.g.e, s. 3.

10 Giilten Kutal, “Tiirkiye’de Calisma Hayatinda Esneklik Uygulamalari”, istanbul Universitesi
iktisat Fakiiltesi Mecmuasi: Prof. Dr. Toker Dereli’ye Armagan, 55. Cilt, Sayi:1, Istanbul 2006, s.
25.

! Aydin, a.g.e., s. 100.

142 Nusret Ekin, “Kiiresellesme ve Calisma yasamimda déniisiim”, 2000, s. 17-18.

" Yildirim, a.g.e., s. 74.
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Kiiresellesmenin ticretleri, iicret sistemlerini ve istihdami etkileyen asil yonii
serbest ticaret, emek ve sermaye hareketliligidir. Ucretler iizerindeki etkiyi analiz
ederken, emek girdisinin tek cinsten birimi i¢in ddenen iicretlerle beseri sermaye ve
diger farkliliklardan dogan primleri yansitan iicret yapilar1 arasindaki ayrimi yapmak
gerekir. Kiiresellesmeden dolay: artan emek hareketliligi ayn1 verimlilikteki emegin
tek cinsten birimine ddenen iicret farkliliklarini azaltmalhidir. Kisacasi, emek diisiik
ticretli sektor ve bolgelerden, iicretin yiiksek oldugu bolgelere akacak ve geldigi
yerdeki emek arzini azaltarak iicretleri arttiracak, gittigi yerde ise, arzi artiracak ve
ticretleri diisiirecektir. Bu yiizden tek fiyat kurali uygulanmali ya da en azindan bu
yonde bir egilim olmalidir. Ucret farkliliklari, beseri sermayedeki farkliliklar gibi
isciler arasindaki verimlilik farkliligin1 yansitmak zorundadir. Boylece, eger
ticretlerin yiiksek oldugu iilkelerde yiiksek iicret ddemeye devam edilirse, emegin
verimliligi, gelisme ve katma deger ilizerinde vurguya ihtiya¢c vardir. Neoliberal
politikalara ragmen, emek hareketi uygulanan go¢ politikalariyla biiylik Olciide

kisitlanmustir. Ancak, profesyonel, yonetsel ve teknik emek daha ¢ok hareketlidir.'**

Diinyanin pek cok bolgesi, kiiresel ucuz emek ekonomisine aktif bir sekilde
dahil edilmemis olmasina ragmen, diinya Olceginde emek maliyetlerinin
diizenlenmesinde 6nemli bir rol oynayan “ucuz emek rezervlerini” igermektedir.
Uciincii diinyadaki herhangi bir merkezde iicretlerin artirilmas1 dogrultusundaki
toplumsal baskilar dahil olmak iizere is¢i huzursuzluklar1 bas gosterdiginde, ulus-
Otesi sermaye Uretimini alternatif ucuz emek merkezlerine kaydirabilmekte ya da
(disarida tiretmek iizere) bu merkezlerdeki taseronlara bagvurabilmektedir. Diger bir
deyisle, bol miktarda ucuz emek arzi gergeklestiren “yedek iilkelerin” varligi daha
aktif (ucuz emege dayali) ihracat ekonomilerindeki (Giiney Dogu Asya, Meksika, Cin)

iicretlerin ve emek maliyetinin hareketini bastirmaktadir.'*

Kiiresellesmenin temel
ozelliklerinden biri, sermayenin mobilitesini arttiran ve emegin mobilitesini
smirlayan genis kisitlamalar arasindaki belirgin asimetridir. Paradoksal olarak,
mallarin hizmetlerin ve sermayenin serbest dolasimmin faydalar: tizerindeki genis

konsensiis kisilerin serbest dolasimini kapsamaz. Bu asimetri vasifsiz emegin yogun

144 Abdiilkadir Senkal, Kiiresellesme Siirecinde Sosyal Politika, 2005, Alfa Yayinlar1, s. 466.
' Yahnpala, a.g.m. s. 264.
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oldugu azgelismis iilkelere karsi islemektedir. Bu durum daha az mobil faktorlere
zarar veren gelir dagilimi asimetrisini arttirir. Ayrica gelismekte olan iilkelerin
karsilagtirmali tistiinliige sahip oldugu iirtinlerdeki asir1 arza da katkida bulunarak bu

iiriinlerin uluslararasi piyasalardaki fiyatlarini diisiiriir.'*

Kiiresellesme ile diinyada uluslararasi mal hareketlerinin kolaylagsmast ve
cokuluslu sirket yatrimlarmin hizlanmasi, emegin ucuz oldugu bdlgelerin
secilmesinde ©nemli faktorleri olusturmustur. Genellikle sermaye ve teknoloji
sikintis1 ¢eken az gelismis iilkeler (AGU) yabanci yatirmmlar: iilkeye cekebilmek
amact ile 6zel sermaye i¢in koruyucu is hukuku mevzuatinin c¢alistirilmamasi,
sendika ve toplu is miicadelesinin yasaklanmasi, Ozel yatirimcimin her tiirlii
imtiyazlarla korunmasi, verginin muafiyeti ve indirimi, sanayi bolgelerinin parasiz
olmast gibi tesvik tedbirleri getirebilmektedir.147 Cokuluslu sirketler, ekonomik
avantajlarin gosterdigi yere yerlesmekte, maliyetleri yerel hiikiimete yikmakta,
rahatsiz edildiklerinde gitme tehdidini ortaya atmakta ve hem iicretleri, hem de

148

sosyal maliyetleri asagiya cekmeye calismaktadirlar.”™ Yabanci yatirim ¢ekmek icin

yapilan bu tiir diizenlemeler “sosyal damping” olarak da adlandirilmaktadir.

Emek faktoriine goreli olarak diisiik iicretlerin 6dendigi iilkeler ile yapilan
ticaretin genislemesi ciddi sikintilar yaratmaktadir. Ticaretin ve yatirimin oniindeki
engellerin kaldirilmas1 uluslararas1 smirlar1 asabilen gruplarla asamayan gruplar
arasindaki asimetriyi keskinlestirmektedir.'*” Emek (ve dolayisiyla iiretim) maliyeti
gorece diisiik olan cevre iilkeleri ile rekabet iliskisine girilmesi, merkez iilkelerindeki
niteliksiz iggiicliniin durumunu koétiilestirmektedir. Cevre iilkeleri, daha c¢ok,
niteliksiz isgiiciiniin yogun bir bicimde kullanildigi, yani emek-yogun teknolojiler ile
tretilen ve maliyetleri gorece diisiik olan mallar1 ihra¢ etmektedir. Ticaretin
yogunlasmasi, merkez iilkelerinin, bu mallarin iiretimini ve dolayisiyla niteliksiz
isgiicii istihdamimi azaltmasina sebep olmaktadir. Niteliksiz iggiiciiniin kullanildig:
mallarin tretimi, diger taraftan da, fasonculuk veya dogrudan yatirim siirecleri

isletilerek cevre iilkelerine kaydirilmaktadir. Bu kaydirma ile birlikte, cevre’deki

140 Senkal, a.g.e., s. 464.

7 Giilsen Sar1 Gersil, Kiiresellesme ve Cok Uluslu Isletmelerin Calisma iliskilerine Etkileri, Dokuz
Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 6, Sayi:1, 2004, s. 149.

% Yalinpala, a.g.m., ss. 264-265.

' Rodrik, a.g.e., s. 19.
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ilkelerin niteliksiz isgiicii merkez’deki iilkelerin niteliksiz isgiiclinii ikame etmis

olmaktadir.'°

Diger taraftan hareket serbestisi daha fazla olan nitelikli isgiicii cevreden
merkeze beyin gocii seklinde yonelmektedir. Bu durum c¢evrede, bir miiddet sonra
iiretici temelin asmmasina sebep olacak oOlciide, nitelikli isgiicli acig1 ortaya
cikarmaktadir. Buna mukabil, merkezin iiretici birimleri, maliyeti daha diisiik oldugu
icin, ¢evreden gelen nitelikli isgiiciinii istthdam etmektedir. Ne tarafindan ve hangi
cografyadan bakilirsa bakilsin, bu yonelis, refahin ve is giivencesinin azalmasi
sonucunu dogurmaktadir.”' Beyin gocii, beseri sermayenin daha istikrarli bir ortam
aramasindan dolayi, krizlerden sonra artma egilimindedir. Bu da gelismekte olan

iilkelerin uzun dénem biiyiime potansiyelini olumsuz yonde etkiler.'”>

Ticaret ve lcretler iizerine yapilan son arastirmalar, ileri sanayi iilkelerinde
yasanan emek piyasasi sikintilarinda, ABD’deki gelir esitsizligi ve Avrupa’daki
igsizlikte ticaretin kiiciik bir rolii oldugunu sdylemektedir. Ancak kiiresellesmenin
dar bir bicimde emek piyasast sonuclari iizerine yogunlagsak bile, heniiz yeterince
ampirik caligma yapilmamis ilave kanallar vardir ve bunlar yoluyla artan ekonomik

entegrasyon emegin, dzellikle vasifsiz emegin aleyhine islemektedir.">*

Bununla beraber, isgiici piyasalarinin kiiresellesmesi sadece licret
diizeylerindeki farklilklarla aciklanamaz. Isgiicii piyasasinda yasanan degisim, bir
isglicli piyasasindaki isgilicliniin, verimlilik ve vasif diizeyleri ile iiretimin,
uluslararas1 Orgiitlenme siirecine uyum saglayabilme esnekligiyle dogru orantili
olarak iliskilidir. Bir iilkede, isgiiciiniin trettigi iirliniin birim maliyetinin diisiik
diizeyde olmasi, isgiicii piyasasini kiiresellestiren etmenlerin oniinde gelir. Ucret
diizeyinin diisiik olmasina ragmen, bir iilkedeki isgiicii piyasasinda verimlilik ve
vasif diizeyinin istenilenden diisiik olmasi ya da ulastirma, iletisim gibi altyapi

hizmetlerinin yeteri kadar etkin ve gelismemis olmasi ya da yiiksek maliyetli

B0 Aydin, a.g.e., s. 101.
Bl Aydin, a.g.e., s. 101.
12 Senkal, a.g.e., s. 464.
'3 Rodrik, a.g.e., s. 18.
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bulunmast isgiicii piyasasinin kiiresellesme egilimini azaltacaktir."*

Kiiresellesmenin
getirdigi uluslararasi igboliimii, emek-yogun ve imalat 6zellikli pargalarin liretiminin
cevre iilkelere kaydirilmasini ifade etmektedir. Boylece gelismis iilkelerde sermaye

yogun yiiksek nitelik gerektiren istihdam ve uzmanlasma ortaya glknnstlr.155

IMF programlarinin uygulanmasia bagli olarak benimsenen temel sosyal
hizmetlerdeki kisitlamalar, sosyal korumalarin yetersizligi ile beraber kriz ve kriz
sonrast bu hizmetlere en fazla ihtiyag duyan gruplarin yoksullagma siirecini
hizlandirmus ve sorunu derinlestirmistir."”® Bu baglamda IMF destekli reformlar, cok
sayida iilkede emek maliyetlerinin diizenlenmesi konusunda belirleyici rol
oynamaktadir. “Emek maliyetinin minimizasyonu” aym1 zamanda tiiketici
piyasalarinin biiyiimesini de engellemistir; diinya niifusunun biiyiik kesimlerinin
makroekonomik reformlarin agirligi altinda yoksullasmasma ve alim giiciiniin

gerilemesine yol actig1 iddia edilmektedir."’

Ayrica, merkez c¢okuluslu sirketlerin, mikro-elektronikteki gelismeler ve
otomasyon teknolojisinin iiretim degerinde isgiicli paym1 azaltmis olmasi nedeniyle
artik emek-yogun iiretim asamalarini diisiik ticretli tilkelere kaydirmaktan vazgectigi
soylenmektedir. Post-fordist yeni iiretim tarzi, mallarin iiretim asamalarinin
parcalanmasini degil, aksine birlesmesini getirdigi, sifir stok-sifir hata ve iiriin
gelistirmeye Onem verdigi i¢in az gelismis iilkeler merkez CUS’larmin dolaysiz
imalat sanayi yatirimlart i¢in bir cazibe merkezi olmaktan ¢ikmistir. Post-fordist
iiretim tarzinin yerlesmesinden sonra merkez CUS’larmin az gelismis iilkelere
yapilan dolaysiz yatirimlarda imalatin pay1 azalmaya baslamigtir. UNCTAD’1n 2003
yil1 diinya yatirim raporunda Dogrudan Yabanct Sermaye Yatirimlari’nin toplamda
azaldigin1 ve bunlarin artik ucuz isgiicline sahip olan azgelismis iilkelerden (Cin ve
Hindistan disinda) c¢alisma standartlar1 yiiksek iilkelere (Belgika, Liiksemburg,
Fransa, Almanya gibi) kaydigi ifade edilmektedir. Ancak bu durum imalat

* Yahnpala, a.g.m., s. 266.

13 Gersil, a.g.e., s. 152.

136 Selamoglu, , Yogunlasan Sorunlariyla Kiiresellesme, s. 47.
"7 Yahnpala, a.g.m. s. 266.
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sanayindeki yatirimlar i¢cin gecerli iken hizmetler sektoriinde hala az gelismis

iilkelere yatirim yapilmaktadir.'>®

Ticaretten elde edilecek kazanglar1 gerceklestirmek i¢in iiretim faktorlerinin bir
ilkenin ticaret ortaklarindan daha az verimli oldugu faaliyetlerden gorece daha
verimli oldugu faaliyetlere kaydirilmasi gerekmektedir. Bu durum, kiiresellesme
stirecinin kac¢imilmaz olarak bazi sektorlerde is kayiplar1 olmasinin yam sira, bagka
sektorlerde yeni is olanaklar1 dogmasini beraberinde getirmesi anlamina gelmektedir.
Sorun, mevcut calisanlarin yeni is agilimlar1 ile eslestirilmesindeki adaptasyon

slirecinin olabildigince sarsintisiz bir sekilde islemesini saglamaktlr.159

OECD iilkelerinde kaydedilen is kayiplarmin sadece kiiciik bir boliimil
dogrudan ticaret ve yatwrim alanindaki liberalizasyona yorulabilir. Ornegin, 15
OECD iilkesinin 1990-2000 donemi verileri, sanayide ithalattan kaynaklanan
rekabetin yliksek oldugu sektorlerin toplam istihdam icindeki oranmnin ortalama
olarak yalnizca yiizde 4 olduguna isaret etmektedir. Ancak, adaptasyon siireci ne
otomatik ne de acisiz olmaktadir. Ithalattan kaynaklanan rekabetin yiiksek oldugu
sektorlerde islerini kaybeden calisanlarin yeniden bir ise girmelerinin daha cok
zaman aldig1, yeniden ise girdiklerinde ise isini kaybeden diger ¢alisanlardan daha
fazla ticret kayb1 yasadigi belirtilmektedir. Bu durum, ticaret sonucunda isinden olan
calisanlarin isini kaybeden digerlerine gore genellikle daha yasli ve daha az egitimli
olup, cogunlukla gerilemekte olan meslekler ve sektorlerdeki uzmanlik becerilerine

sahip olduklarini yansitmaktadur.'®

Uciincii Diinya rekabetinin, imalat sanayindeki vasifsiz iscilerin iicretleri
izerinde azaltic1 bir etkisi oldugunu gosteren kanitlar vardir. Gelismis diinyanin belli
bash ekonomilerindeki bu tip diisiik iicretli imalat sektorleri, genelde uluslararasi
ticareti yapilamayan diisiik verimli hizmet islerinde calisan tiim vasifsiz iscilerin

iicretlerini etkileyecek kadar bityiik degildir.'®" Bununla beraber ILO ve OECD’nin

1% Metin Saracoglu, Erol Bulut, “Uluslararasi Ticaret ve Sosyal Damping”, istanbul Universitesi
iktisat Fakiiltesi Mecmuasi: Prof. Dr. Toker Dereli’ye Armagan, 55. Cilt, Sayi:1, Istanbul 2006,
ss. 297-323, s. 298-300.

" Martin, a.g.e., s. 2.

10 Martin, a.g.e., s. 2.

! Yahnpala, a.g.m., s. 267.
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yaptiklar1 arastirmalar, diisik c¢alisma standartlarma sahip iilkelerin yiiksek
standartlara sahip iilkelerden daha iy1 bir ihracat performansina sahip olmadiklarini

da gostermektedir.'®*

Istihdam alanindaki bolgesel dengesizlikler cogunlukla, ¢ahisanlarin bolgeler
arasinda gorece hareketlilik gosterdigi iilkelerde bile, siireklilik arz etmektedir. Ayn1
sekilde, hedefe yonelik programlar ticaret ve yatirim alaninda liberalizasyondan tiim
sektorler olumsuz etkilendigi durumlarda anlamli olabilir ve gerilemekte olan
sektorlerin zaten geri kalmis bolgelerde bulundugu durumlarda sorun 6zellikle keskin
bir hal almaktadir. Ancak bu tiir hedefe yonelik 6nlemlerin karma sonuglar verdigini,
bazen adaptasyon siirecine fiilen engel olusturdugunu kabul etmek gerekir.
Dolayisiyla, bu 6nlemler olabildigince az kullanilmali, giiclii bir sekilde diizenli bir
adaptasyonun kolaylastirilmasina yonelik olarak ve smirli bir siire igin
uygulanmalidir. Bu 6zel durumlar disinda, ticaret sonucunda isinden olma sorunlar1
genel olarak is kaybindan ¢ok farkli degil. Dolayisiyla, buradaki en 6nemli politik
ihtiyag, genel olarak islerini kaybedenlere gelir destegi saglanmasi ve ayni zamanda

yeni iglere gecmelerinin desteklenmesidir.'®®

Kiiresellesme, uluslararast mal, sermaye ve emegin akisi ile benzer diizeydeki
calisanlar icin iilkeler arasinda yiiksek bir iicret yakinlasmasini saglayabilir. Ancak
bu, muhtemelen kiiresellesmenin vasifli ¢alisanlara olan talebi arttirmasi nedeniyle
ticretleri artarken, uluslararasi rekabet nedeniyle vasifsiz iscilerin {icretlerinin
diismesi gelismis iilkelerde biiyiik ticaret farkliliklarina yol acacaktir. Sonu¢ olarak
baz1 gelismis iilkelerde yiiksek iicretler sadece yiiksek verimlilik vasif ile ya da

yiiksek yerli iicretin bedeli olan degeri diismiis dovizle devam ettirilebilir.'®*

Kiiresellesmis piyasalarin ve ulus Otesi sirketlerin yansimasi neticesinde agik
bir diinya emek piyasasi olusacaktir. Bu piyasa asil olarak, iilkeden iilkeye gercek
emek hareketliligiyle degil, emek maliyeti ve arzi bakimindan en uygun bolgeleri
secen hareketli sermayeyle islemektedir. Kiiresel sermaye hareketliligi ve gorece

ulusal isgiicli saglama egilimi emegin yeterliliginin ve motivasyonunun degil,

192 Saracoglu ve Bulut, a.g.e., s. 305.
' Martin, a.g.e., s. 3.
164 Senkal, a.g.e., s. 466.



57

emegin cok kolay kontrol edildigi ve sosyal giderlerin az oldugu gelismis iilkelerin

lehine isler.'®

Michel Chossudovsky’e gore; gerek gelismis gerek gelismekte olan iilkelerde,
diisiik gelir diizeyleri fabrika kapanmasi ve iflaslara yol agmais, iiretim diizeyinde de
etkili olmustur. Diinya ¢apinda uygulanan makro ekonomik politikalar bir yandan
tilketim kapasitesini diistirerek bir yandan da asir1 iiretim yaratarak, sermayenin
gelismesini engellemistir. Asir1 iiretim yaratilan bir sistemde kendi pazarmi
genisletmenin yolu gelismekte olan ilkelerin i¢ pazara yonelik yerli tretimini
kismaktir. Bu sistemde, gelismekte olan iilkelerin ihracatlarmi artirmalar1 yurt ici
alim giiciiniin diismesine baghdir. Dolayisiyla kiiresel ekonomik sistemin niteligini
iki celisik gii¢ belirlemektedir: (i) kiiresel ucuz-emek ekonomisinin yerlesiklik

kazanmasi ve (ii) yeni tiiketici pazarlarina doniik arayis. '*

Kuskucularm ileri siirdiigii gibi kapitalist kiiresellesme temel olarak gelirin
is¢ilerden yatirimcilara dogru kayisi ile ilgili degildir. Bu durum kimi is¢ileri daha iyi
bir konuma getirirken bazilarinin durumunun kotiilesmesine yol agarken, toplamda
tiikketicilerin daha iyi bir konuma ulagmalarina neden olur. Bununla birlikte gerek
zengin gerek fakir iilkelerin yasam standardi yiikselir ve hiikiimetler refah egitim ve
diger kamu hizmetleri i¢in daha ¢cok harcama yapma firsati elde ederler. Ticaret,

kapali ekonomiye gore istihdam ya da issizligi ne arttirir ne de azaltr.'®’

Yapilan bir arastirmaya gore ise, gelismekte olan iilke ¢alisanlar: kiiresellesme
ile daha az kaybeder, daha cok kazanirlar. Gelismekte olan iilkelere sermaye akis1
portfoy yatirmm seklinde ise bu i¢ tasarrufu artirir, dogrudan yatirimlar seklinde ise;
daha diisiik bir finansal risk ile gelismis iilkelerden teknoloji ve kalite gelir. Bu tiir
yatirimlarla gelir yiikselirken kismen emek talebi ve emek verimliligi yiikselir.
Ancak kuskuculara gore; sermaye girisi olumlu etki yaratamaz, ¢iinkii sermaye yanlis
kullanilabilir, 6diing alinmissa geri O0demesi bir kiilfet yaratir. Diger yandan
gelismekte olan iilkelerde calisanlarin yasal koruma ve sendikal haklar gibi

haklardan mahrum olmalari, pazarlama giiciiniin eksikligi nedeniyle emek talebinde

' Yahnpala, a.g.m., s. 266.
' Yahnpala, a.g.m. s. 266.
17 Dani Rodrik, Kiiresellesme Sinir1 Asti mm?, Kizilelma Yayinlari, Ankara, 1997, s. 33.
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artis olsa bile calisanlara fayda saglayamaz; sagliksiz ve tehlikeli kosullarda
calisirlar, calisma saatleri uzundur ve fiziksel suiistimallerle bile karsilasabilirler.
Calisanlarin gelismis iilke calisanlarina gore daha diisiik {icret almalar1 ise verimlilik
farkliliklariyla agiklanmaktadir. Ucretlerin, is¢inin verimliliginden diisiik oldugu
durumlarda ise is¢inin sOmiiriildiigii soylenebilir. Kuskuculara gére durum boyle
olmakla beraber aciktir ki; bunlarin verimlilikleri ekonomik altyapiya baghdir.
Gergekte bu sirketler nitelikli emegin durumunu iyilestirmek i¢in iicret primi verirler.
Genelde, yabanci sirketlerin gelismekte olan iilke calisanlarma odedikleri iicretler
yerel imalat sanayi iicretlerinin hemen hemen iki katidir.'®® Hewlet Packard,
Motorola, IBM gibi sirketler giiniimiizde Hindistan’dan uzmanlar getirerek istthdam
etmektedirler. Hintli vasifli isgiicli, ABD ya da Avrupa iilkelerindeki benzer vasifli

meslektaslarindan daha diisiik iicretlere calismaktadirlar.'®

Ticaret ve yatirim serbestlesmesinin beklenenin tersine, gelismekte olan
ilkelerde vasifli isgiiciine yoOnelik talebi yiikselttigi goriilmektedir. Dolayisiyla
bundan daha iyi iicret alan, daha vasifl bireyler yararlaniyor. Bunun nedenleri tam
olarak bilinmeyebilir, ama nedenlerden bir, ticaret ve DY Y in tamamlayicis1 olan
sektorlerin —bankacilik, finans, sigortacilik, muhasebe ve diger hizmetler gibi- pek
cogunun bilyiikk oranda vasifli emek gerektirmesidir. Ancak, dogrudan yatirimlarin
cogu zengin lilkelerden fakir iilkelere degil, zengin iilkelere gitmektedir. 1990’larin
sonlarinda Amerikanin yaptigi dogrudan yatirimlarin %80°1 Kanada, Japonya ve Bati
Avrupa’ya yonelikken %18’1 Brezilya, Meksika, Endonezya ve Tayland gibi orta
gelirli gelismekte olan iilkelere aktarilmaktaydi. Fakir iilkeler ise %1°lik bir pay

aliyordu. '

John P. Martin’e gore'’!, genel olarak OECD iilkelerinde isgiicii piyasasinda
yasanan sorunlarin ana nedeninin kiiresellesme oldugu iddialar1 abartilidir. Ancak,
acik piyasalarin yararlarinin ortaya ¢iktig siirecin adaptasyon bedelleri de vardir ve

bu bedellerin kabul edilmesi ve agirlikli olarak, islerini kaybedenlere tazminat

' Yahnpala, a.g.m., s. 269-270.

1% Veysel Bozkurt, “Kiiresellesmenin Toplumsal Sonuglarr”, Kiirsellesmenin insani Yiizii, icinde,
ss. 93-113, s. 97.

" Yahnpala, a.g.m., s. 272.

! Martin, a.g.e., s. 6.
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O0demekle birlikte onlarin yeniden ¢aligma olanaklarini tesvik eden genel eylem

planlarmin hazirlanmasi gerekmektedir.

Kiiresellesme olarak tamimlanan siire¢ asil tahribatini, {iicretlerde, caliyma
kosullarinda degil, isci sinifinin karakterinde yapmustir. Isci sinifi son yirmi yil bir
karakter asinmasi yasamistir. Her seyin esneklestirilmege calisildigi bu siirecte,
kapitalizm kadar is¢i sinift da "esneklestirilmistir”. Her an degisime hazir olmalari,
stirekli olarak risk almalari, diizenlemelere ve formel prosediirlere giderek daha az
bagli kalmalar1 istenen isciler giivensiz, kaygili, gelecek korkusu iginde olan bir

"kitleye" doniistiiriilmeye baslanmustir.'”

Ekonominin yapisal degisimi ve uluslararasi sermayenin yatirimlarin ve
ticaretin  tercihlerindeki  farklilagmalar  ekonomik  biiylime  oranlarinda
istikrarsizliklara, gerilemelere ve hatta krizlere yol acarken istihdam yapisinda
degisimi hacminde daralmayi, issizlik sorununu ve emek acgisindan “dibe dogru
yaris1” giindeme getirmektedir. Bu degisimler sosyal biitiinliigii bozmakta toplumsal
barig ve sosyal gelisme acgisindan dikkatle degerlendirilmesi gereken gelismeler
olmaktadir. Bu baglamda kiiresel toplumun c¢oziim gelistirmesi gereken temel
sorunlar1 arasinda timitleri kirilan ve yoksullasan igsizlerle birlikte, diisiik iicret ve
korumasiz calisma kosullar1 igerisinde yoksullasan calisanlarin yaratacagi sosyal

sorunlar oncelikli hale gelmistir.'”

Ampirik kanitlar, ticari liberalizasyon ve sermaye akisinin yiiksek iicretlerin
o0dendigi  iilkelerde  iicret  esitsizliklerinin  arttirdigin1  desteklemektedir.
Liberallestirilen ticaret gibi piyasa odakli verim arttiric1 degisikliklerin yasam
standardin1 yiikseltme potansiyelini tasidigi bilinmektedir. Fakat piyasalar bunun
olmasi igin ugras vermemektedir. Oziinii liberalizmden alan yeni ekonomik diizen
liberal Ogretiye pek bagl kalmamaktadir; mal ve hizmetlerin serbest dolagimi i¢in

174 .
Yeni

baski olustururken emegin serbest dolasimina miisaade edilmemektedir.
teknolojinin gelistirilerek iiretime uygulanmasi sonucunda, issizlik tiim diinya da

daha 6nce goriilmedigi olciide artmistir.'”

' Yiiksel Akaya, “Kiiresellesme” Kiskacinda Tiirkiye’de isci Stmfi ve Temel Ozellikleri, s. 221.
'3 Selamoglu, Yogunlasan Sorunlariyla Kiiresellesme, s. 63.

174 Senkal, a.g.e., s. 467.

'3 Kutal, a.g.e., s. 41.
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IKiNCi BOLUM:
KURESELLESME ve iSGUCU PiYASALARI

2.1. URETIM PARADIGMASININ DEGIiSEN NiTELiGi

Kapitalist ekonominin tarihsel siire¢ icindeki seyri konjonktiirel hareketlerle
olmakta ve ekonomideki her uzun donemli biiyiime evresi Oncekine gore farkli
teknolojik baglari, kontrol ve aktarim mekanizmalariyla yeni bir kurumsal yapiy1
giindeme getirmektedir. Bu donemlesme de kapitalizmin birikim siireci icerisinde
birbirini takip eden birikim tarzlar1 olarak ele alinmaktadir. Buna gore, her diinya
krizi 6ncekilerle benzerlik gostermekte ancak spesifik olarak belli bir birikim tarzinin
krizini ifade etmektedir. Donemsel olarak giindeme gelen ve azalan kar hadlerini
yikkseltmeyi amaclayan arayislar da emek-sermaye iliskilerinin yeniden

bigimlenmesine yol agmaktadur.'”®

Bu baglamda, diinya ekonomisinin 1970°li yillarda i¢inde bulundugu kriz,
koklii degisikliklere yol agmis ve kapitalist ekonomileri yeniden yapilanmaya
zorlamigtir. 1980°li yillarin sonunda meydana gelen degisimleri ac¢iklamada
kullanilan birbiriyle iliskili cesitli kavramlarin yogun bir bi¢cimde Fordizm/post-
Fordizm ekseninde toplandig1 ve bu iki kavram arasindaki farkin 6zii olarak esneklik

kavrammnn tartismalara egemen oldugu gozlenmektedir.'”’

Teknolojik gelismelerin
dinamigi ile tiretim modelinde yasanan degisim ‘“‘post-fordist” iiretim modeli olarak

teknoloji ile insan unsuruna farkli bakis acis1 getiren doniisiim siirecini ifade eder.'”

1930 bunalimmna kars: One siiriilen alternatiflerden biri de Keynesgil yanit
olmustur. Keynesgil anlayis, talep yanli politikalar ile satmm alma giicliniin
yaratilmasiydi. Bu tip politikalarin sonucunda ‘Fordist’ {iretim organizasyonu

dogmustur.'” Bir hat iizerinde bir 6rnek Kitle iiretimini ongoren fordizmin, 6lcek

76 Ongan, a.g.e., s. 83.

7 Hacer Ansal, “ Esneklik: Fordizmden Post-Fordizme Doniisiimiin Anahtar1”, Petrol-is Yilig
(1995-1996), s. 647.

78 Ahmet Selamoglu, “Avrupa Birligi ve Avrupa Isci Sendikalar1”, istanbul Universitesi iktisat
Fakiiltesi Mecmuasi: Prof. Dr. Toker Dereli’ye Armagan, 55. Cilt, Sayi: 1, Istanbul 2006, ss. 61-
86, s. 67.

" Yahnpala, a.g.m., s. 273.
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ekonomilerini harekete gecirerek sagladigi etkinlik kazanimlar1 1970’lerde sinira
dayanmustir. 1960’11 yillarin sonuna dogru, bir taraftan dlcekten tasarruf imkanlar:
azalmig, diger taraftan yogunlasan otomasyondan dolayr emek-dis1 faktorlerin
giderek artan bigimde iiretim siirecine dahil edilmesi verimlilik artisini
yavaslatmistir. Neticesinde biiyiime performansi yavaslayarak, licret seviyesi ve
verimlilik artig1 arasindaki baglantiyr koparmistir. Verimlilik artismin yavaslamasina
karsin iicret artislarinin devam etmesi tiretim maliyetlerini yiikseltmis ve enflasyonist

baskilara yol agmustir.'®

1970’lerin basinda verimlilik artisinda meydana gelen yavaslamanin yaninda,
Dogu Asya iilkelerinden gelen rekabetin yarattigr baski merkez iilkelerin iktisat
politikalarm1 6nemli Olciide degistirmelerine yol a¢cmustir. Sanayilesmis tilkeler
verimlilik artigindaki yavaslamaya cevaben iiretim maliyetlerini azaltmayir ongoren
bir yaklasim icinde fordizmi sorgulamaya baslamislar ve imalat sanayini yeniden

. . 181
yapilandirma siirecine sokmuslardir.

Bu gelismelerin neticesinde sekillenen
tretim yapist giiniimiizde “Post-Fordizm” ya da “esnek iretim” yapisina

doniigmiistiir.

Ikinci diinya savasindan sonraki kosullar, merkez gibi cevrede de biiyiime ile
birlikte emegin artan katma degerden pay almasmi sagladi, reel ilicretler artis
gosterdi. Merkezde reel licret artig1 sendikal hareketlerin giiglenmesi ve sosyal refah
devleti anlayismin yayilmasiyla beraber gelisti. Bu degisim 1970’11 yillarda sermaye
gelirlerinin aleyhine islemeye baslayinca sermayeyi koruyucu onlemler geligsmistir.
'%2 Bu ekonomilerin bir tiirli toparlanamamasi ve uzun donemli bir biiyiime
devresine girememesi, krizin kisa donemli ve gegici bir sorun olmadigini, aksine
yapisal nedenlerden kaynaklandigini gostermistir. Bu nedenle de uzun siireli krizin

nedenleri ve alternatif politika tartigmalarinda ‘“esneklik” kavrami yer almaya

baslamustir.'*

%0 Aydin, a.g.e., s. 54.

81 Aydin, a.g.e., s. 60.

'%2 Kazgan, a.g.e., s. 208.

'3 Erol Taymaz, “Esnek Uretime Dayali Bir Rekabet Stratejisi Gelistirilebilir mi? Tiirkiye’de Fason
Uretim”, Petrol-Is Yilhgi (1995-1996), s. 707.
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Son yillarda yapisal uyum ve istikrar politikalarin1 uygulayan iilkelerde gerek
istihdam, gerek biiylime agismdan beklenen sonuglarm ortaya cikmamasi, disa
acilma konusunda Onemli adimlar atmus iilkelerde sorunun biiyiik oranda emek
piyasalarindaki katihiktan kaynaklandigr goriisiiniin  yayginlasmasina neden
olmaktadir. Bu goriisten yola cikarak, kolektif pazarliktan devletin diizenleyici
roliine, emeklilik kosullarindan sosyal giivenlik sistemine kadar tiim emek piyasasi
kural ve kurumlarinin esnekligi bozdugu ileri siiriilerek, yerlerine bireysel pazarlik

sistemine dayali piyasa kosullarmm hakimiyeti 6nerilmektedir.'®*

Calisma yasamlar1 boyunca kisileri istihdam etmenin toplam maliyeti,
verimlilige gore yiiksek olmustur ve zaman iginde daha da hizhi artmistir. Buna
karsilik isgiiciine katilma oranlar1 diismekte, issizlik yaygilagmaktadir. Bundan
dolay1 esneklikteki uygulamalar tesvik edilmelidir. Giiniimiizdeki rekabete dayali
piyasa ekonomilerinde talep ve ekonomik konjonktiirdeki dalgalanmalar, caliyma
hayatinin degisen kosullara uyacak bicimde esneklestirilmesini gerektirmektedir. Bu
yapilmadig: takdirde biiyiik bir olasilikla iscilerin issiz kalmasi ve igyerinin iflas

etmesi ya da kapatilmasi zorunlu hale gelecektir.'®

Calisma hayatinda esneklik ihtiyaci, kiiresellesmenin piyasalara getirdigi
rekabet ortaminda dogmustur. Gerek kiiresellesmenin gerek c¢alisma hayatinda
esneklik arayiglarinin, esas itibariyle sermayenin ihtiya¢larindan dogdugu bir¢ok
bilim adamu tarafindan paylagilan bir goriistiir.'™ Boylece, yeni paradigma
dogrultusunda, 1980’1i yillarin basindan itibaren is¢i sendikalarini hedef alan bir
ideolojik saldir1 ile emek piyasalar1 “esneklestirilmistir”. Sonug¢ olarak, sermaye, bir
onceki birikim modeli (ithal ikamecilik) 0yle gerektirdigi icin, ¢alisanlar sinifina
“verdigi” haklar1 geri almistir. Emek piyasalarmi  esneklestirmenin c¢aliganlar
izerindeki etkisi ise genel olarak, emek sahiplerinin ya isten ¢ikarddigi (sayisal
esneklik) ya da daha az ticret mukabili (maliyet esnekligi) daha fazla caligmak
zorunda kalmasi (fonksiyonel esneklik) seklinde olmustur. Soyle de soylenebilir:

Yeni birikim modelinin bir geregi olarak, piyasalarm esneklestirilmesi, sermayenin

"% Yahnpala, a.g.m., s. 284.
' Yahnpala, a.g.m., s. 283.
'% Kutal, a.g.e., s. 24.
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emegi daha ucuza kapatmasmi miimkiin kilmaktadur.'®’

Post-fordist paradigma
dogrultusunda, esneklik tiirlerine ise asagida daha genis sekilde deginilecektir. Bu
noktada yillarca basariyla uygulanan {iretim sisteminin degisiminin nedenleri

tizerinde durmakta fayda vardir.

2.2.1. Fordist Rejimin Krizi ve Doniisiim

Petrol krizi 6zellikle Bati iilkelerinde iiretkenlik artisinda biiyiik bir yavaslama,
imalat sektoriinde fazla kapasite (ya da kapasite kullanim oranlarinda diisiis), artan
enflasyon ve rekor diizeylere ulasan issizlik oranlar1 biciminde kendini gostermistir.
Yasanan bu ekonomik bunalim, uluslararasi pazarlarda rekabeti de biiylik 6lgiide
siddetlendirmistir. Istikrarsiz pazarlar karsisinda iilkeler, kendi i¢ pazarlarmni
korumaya ¢alisirken dis pazarlarda da pay kapma miicadelesine girmislerdir. Artan
rekabet Batili iilkelerin sanayilerini bir yeniden yapilanmaya zorlamustir. Ozellikle
diinya pazarma iretim yapan firmalarda, bir yandan rasyonalizasyona gidilir ve
tiretim kapasitelerinde dolayisiyla istihdamda diisiisler saglanirken, bir yandan da
biiyiik yatirimlara gidilmekte, en son teknolojiler iiretim siireclerine adapte
edilmekte, boylece de dalgalanan ve siirekli degisen talebe karsi esneklik kazanmaya

calisiimaktadur, '™

Ikinci Diinya Savasindan 1970’li yillara kadar olan donemde hakim olan iiretim
bicimini standart iiriinlerin kitlesel iiretimi ile karakterize olmus Fordist iiretim rejimi
olusturmaktadir. Sistem, 0zel amachh makine kullanimma dayanmakta ve ileri
teknoloji maliyetleri, 6lcek ekonomileri geregi, iiretimin biiylik Olcekte yapilmasi
ihtiyacin1 dogurmaktadir.'™ Bu da, i) Mikroelektronik bazli teknolojilerin giderek
daha yogun bir sekilde iiretim siireclerine adaptasyonu ve, ii) Post-Fordist denilen iki
esnek {iretim organizasyon bi¢ciminin uygulanmasit olmak iizere iki sekilde
saglanmaktadir. Temelde farkli bu iki yeni, esnek iiretim sisteminin, yani esnek

uzmanlik ve Japon post-Fordizmi olarak bilinen yalin iiretimin, ortaya c¢iktiklari

%7 Aydin, a.g.e., s. 102. . .

{88 Hacer Ansal, Esnek Uretimde Isciler ve Sendikalar: Post-Fordizm’de Uretim Esneklesirken
Isciye Neler Oluyor?, http://members.tripod.com/%7Emetalworkers/yayin/esnek8.htm, (20.09.2005)
s. 7.

"% Giiven Murat, “Kiiresellesme ve isgiicii Piyasalar1”, Kiiresellesmenin insani Yiizii icinde, (der)
Veysel Bozkurt, s. 257.
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tilkelerde kriz doneminde sermayenin kar oranlarim yiikseltmesi agisindan biiyiik

basar1 sagladig1 goriilmektedir. '

Fordizm terimi, ileri endiistri toplumlarinda iiretim organizasyonlar1 metotlarmi
ifade etmektedir. Ik olarak 1930’larda, Italyan Marksist Antonio Gramsci ve
Belcikali sosyalist Henri de Man tarafindan, otomobil iireticisi Henri Ford’un
kapitalist medeniyetteki biiyiik degisiklikler Oneren yazilarimin yorumlanmasiyla

ortaya atilmis bir kavramdir."'

Henry Ford tarafindan 1900’lii yillarmm basinda
gelistirilerek, ilk kez Ford otomobil fabrikasinda uygulanmasina gecilmis bir iiretim
organizasyon bi¢cimi olan Fordizm, Taylorist is Orgiitlenmesi yontemlerinden
bagimsiz bir teknik bulus degildir. Emek siirecinde yonetimin is¢ilerin becerilerine
olan bagimliligimi ortadan kaldirip, iscileri vasifsizlastiran bir dizi adimin mekanize

olmus bir bilesimidir.'*?

Fordist rejim teknik is stiregleri acisindan, kitlesel iiretim ve tiikketime dayal1 bir
birikim rejimi olarak, Taylorist ilkelerin egemen oldugu bir organizasyon yapisini arz
etmektedir. Buna gore, yapilan isin zihinsel ve bedensel yonii birbirinden tiimiiyle
ayrilmakta ve iiretim siirecine kati hiyerarsik prosediirler egemen olmaktadir.'”
“Taylorist yonetim” olarak da adlandirilan Fordist sistemde, ayrintili ve dikey
isboliimii, rutin caliygma ve standart iliretime dayali verimlilik hedefi vardir. Ayni

sekilde, rekabet de standart iiretimin ucuz iiretimine dayandirilmistir.'**

Ford, sosyal yapiyla baglantili olarak endiistriyel iiretim teknigi konusunda iki
temel diisiince ortaya atmustir. Ilki, iiretimde otomasyona gegilmesi, yani
uzmanlagsmaya ve standartlasmaya dayali olarak “bilimsel yonetim”dir. Boylece bir
tiretim metodu miikkemmel sekilde diizenlenmekte ve bir standart haline

getirilmektedir. Ikincisi ise, iicretlerin yiikselmesini ©nermektir, ciinkii yiiksek

1% Ansal, Esnek Uretimde isciler Ve Sendikalar Post-Fordizm’de Uretim Esneklesirken isciye
Neler Oluyor?, s. 17.

BIM. Ciineyt Birkok, Modernizmden Post-Modernizme: Yeni Problemler,
http://insanbilimleri.com/en/makaleler/sosyoloji/modernizmden_postmodernizme.htm#_ftn3,
(01.02.2006)

2 Ansal,a.g.e., s. 10.

3 Ongan, a.g.e., s. 84.

%4 {lyas Kostekli, Biitiinsel Kalite Yonetiminin isci-isveren iliskileri Uzerine Etkileri, Ekonomik
Forum, Friedrich Elbert Stiftung, Istanbul, 2000, s. 13.
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ticretler, hem isgiiciiniin saglamligin1 ve disiplinini artiran bir 6diildiir, hem de kitle
tiretimi i¢in talep saglamaktadir. Boylece, bir yandan is¢i smifinin mali durumu
tyilesirken, diger yandan yonetime de katilmaktadir. Ford un diisiindiigii yeniliklerin
yayilmasiyla birlikte Rus devrimi, ekonomik bunalimlar, Diinya savaslari, kolektif
pazarlik, sosyal demokrasinin kurulmasi gibi pek cok faktor kapitalist bir yapinin
kurulmasini saglamistir. Kitle tiikketimi i¢in seri liretim anlamina gelen ve H. Ford’un

adiyla adlandirilan bu dénemin bazi 6zellikleri sunlardir: '

Sermaye yogun biiyiik 6l¢ekli tiretim;

Esnek olmayan bir iiretim prosesi;

Kat1 bir hiyerarsik ve biirokratik yapz;

Rutin isler yapan yar1 egitimli iggiicli kullanimi (bilimsel yonetim kismi);

Gii¢lii bir biitiinlesme egilimi;

AN e

Milli pazarlarin korunmasi.

Her islem i¢in iiretim hattina 6zel amac¢hh makine yerlestirilmesinin yiiksek
maliyeti, iretimin karli olabilmesi i¢in biiyiik hacimlerde gerceklestirilme
gerekliligini dogurmakta, yani dl¢ek ekonomilerini 6nemli kilmaktadir. Makinelerin
cogu lretilen standart bir iirlin tipine/modeline gore tasarlanmis oldugundan bir
modelden ya da iiriin tipinden Obiiriine ge¢cmek cok gii¢, hatta olanaksiz hale
gelmistir. Bu nedenlerle, Fordist iiretimde esneklik yoktur, kat1 bir sistemdir. Ayrica,
tiretimin siirekliligi biiyiik hacimlerde ana stoklar ve is istasyonlar1 arasinda tampon
stoklar olusturarak saglanmaya calisildigindan, Fordizmde stok maliyetleri yiiksek
diizeylere ulagsmaktadir. Fordist kitle tiretiminin temel 6geleri ayrmtili is boliimii, seri
hareket ve siirekliliktir. Tiim bu 6geler XX. yiizy1l bas1 kapitalist iiretimine yabanci
olmamakla beraber, ABD’de bu yeni iiretim organizasyon bi¢iminin ortaya ¢ikisi,
kitle iiretimiyle elde edilen yiiksek iiriin miktarmin tiiketilebilecegi biiytikliikte
pazarlarm olusmasma bagli olmustur. Uretim artis1 ile birlikte ortaya ¢ikan yeterli
sayida vasifli ig¢i bulamama sikintisi, emek tasarrufu saglayan, ozellikle de vasifli

emek gereksinimini ortadan kaldiran tiretim tekniklerini ¢ekici kilmigtir."®

195 Birkok, a.g.m.
% Ansal, a.g.e., s. 11.
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Fordizmin 6nemi, kapitalizmin kendisini nasil gelistirdigini gdstermesindedir.
Fordizm’de toplum, herkesin ortak calismaya katildig1 ve faydalarini paylastii bir
tiir hiyerarsik biitiinliiktiir. Yonetimdeki biirokratik sitil ve sehirlesmedeki rasyonel
tutum nedeniyle Fordizm, ‘modernizm’ ile baglantilidir. Endiistri yonetiminde de

. . . 197
biirokrasi ve rasyonalizm vardur. '

Fordist birikim, verimlilik artisindan saglanan kazanglarin cesitli sosyal
mekanizmalar yoluyla emege yeniden dagitilmas1 yontemi iizerine kurulu bir sistem
olarak, kitlesel iiretimin gerektirdigi kitlesel tiiketim potansiyeli olusturulmakta ve
tretkenlik artisina bagli olarak yiikselen emek reel gelirleri efektif talep artigini
giivence altina almaktadir. Bununla birlikte, dagitim mekanizmalarin1 teskil eden
sosyal politika Onlemleri, toplu sozlesmeler ve refah devleti uygulamalar1 ile bir
diizenleme araci islevini gormektedir. Ikinci Diinya Savasindan sonraki donem,
calisma iliskileri ag¢isindan “emek-sermaye uzlagsmasi” olarak nitelendirilen bir uyum

~99

donemini ifade etmektedir. “Altin Cag” olarak da adlandirilan bu donemde endiistri
iliskilerinde uzlagsmaci1 bir yaklasimla Fordizmin diizenleyici islevi etkili olmustur. 198
Fordist donemdeki diizenlemelerin temel amaci bir sanayi yedek ordusunu her an
aktif hizmete hazir sekilde tutmay1 saglamakti. Kaliteli egitim, yeterli saglik hizmeti
ve yasanabilir konutlar kapitalist endiistri i¢in calistirilmaya miisait bir emek kitlesi
meydana getirdi. Genis Olcekte devlet destekli barinma kamusal egitim, saglik
hizmetleri ve zorunlu sosyal giivenlik sistemleri olmadan endiistriyel ekonominin

islemesi imkansizdi. '

Kitlesel iiretim ve kitlesel tiiketim arasindaki eklemlenme sonucu, artik deger
tiretimi, dolagim, boliisim ve tiikketim iligkileri 6zgiil bicimler almistir. Ford'un
mekanik montaj hatti emek siirecinin Orgiitlenme bi¢cimidir ve emek siirecinde
verimlilik artis1 saglamak iizere verilen miicadele ile, dolasim siirecinde diger
sermayelere karsi kar oranini diisiirmemek icin verilen miicadele yogun birikimin
birbirinden ayrilmaz parcalaridir. Bu siire¢ biiyiik tekellerin ortaya c¢ikmasma ve

tekellesmenin giderek giiclenmesine neden olmustur.”® Sistem iki ayr1 yapi ile

7 Birkok, a.g.m.

198 Ongan, a.g.m., s. 85.

% Yildirim, a.g.m., s. 81.

% Ansal, Esnek Uretimde isciler Ve Sendikalar..., s. 12.
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sekillenmektedir; karlarla finanse edilerek artan yatirimlar ve iicretlilerin satin alma
giiciinde goriilen siirekli artiglardir. Fordizm bu baglamda bir sosyal sistem olarak,
icretlerde genis kapsamli bir pazarliga, isten cikarmalarda kati kurallara ve genel
tiretkenlige bagli olarak da iicretlerin artisina olanak saglamistir. Ayrica iicretliler,
sosyal devletin diizenlemelerine ve sosyal giivenlik sistemlerine baglh olarak

gelirlerini garanti altina alabilmislerdir.*”'

Fordist iiretim organizasyonu uygulanabilecegi biitiin sektorlerde uygulamaya
konulmaya baslanmis, sagladig: iiretkenlik artis1 nedeni ile 2. Diinya Savasindan
sonra Avrupa’da yayginlk kazanmig ve hatta teknoloji transferi yoluyla Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkelere de yayilarak diinya ¢apinda egemen iiretim organizasyon
bicimi haline gelmistir. Ancak 1980’li yillarda kapitalist ekonomiler Kkitle
tiretiminden esnek olarak uzmanlasmis imalat teknolojisine dogru bir doniisiim
gecirmektedirler. Giderek yayginlagsmaya baslayan esnek iiretimin Fordizmin iiretim

. D e e . 202
organizasyon bicimi olarak egemenligine son verecegi ileri siiriilmektedir.

Fordist iiretim sisteminde sermaye birikiminin temelinde isgiiciiniin yeniden
tiretiminin toplumsal maliyetinin uzun donemde diismesi ve iicretli isgiiciiniin
genislemesi bulunmaktadir. Bir yandan emek siirecinin toplumsal oOrgiitlenmesi
makinelesmeyi gelistirmig, diger yandan Ozel bir kapitalist tiiketim tarzi

bigimlenmistir.>

Fordist montaj hatti ile bir yandan diretim siirekli kilmmis ve emek
tiretkenliginde biiyiik artiglar saglanmis, diger yandan kesintisiz iiretim sisteminin
getirdigi isciler arasi karsilikli bagimhilik bir avug is¢iye tiim iiretimi durdurabilme
olanagini da vermistir. Bu nedenle, Fordizm’de sendikal miicadele giiciinii daha
ziyade biiylik Olgekli fabrikalarda yapilan toplu iiretimin kesintisizlik 6zelliginden
almistir. Ancak, sendikalar genellikle iscilerin Fordist emek siirecinde becerilerine

dayanan giicii ve kontroli korumaya degil, vasifsizlagtirilmis islerini korumaya,

1 Sule Daldal Necef, “Esnekligin Farkli Boyutlar1 ve Uluslararasi Dinamikler”, Petrol-is Yilligi

(1997-1999), s. 876.
2 Ansal, Esnek Uretimde isciler Ve Sendikalar ..., s. 12.
% Yalinpala, a.g.m., s. 273.
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calisjma kosullarmi ve iicretlerini iyilestirmeye yogunlasmislardir.”®  Olgek
ekonomileri dnem kazanmus, ticret iligkisi sistemin istikrarinm siirdiirmenin en dnemli

parcasi olmustur.*”

1970’1lerdeki krizle birlikte, sinai iiretimde gozlenen yeniden yapilanma ve
teknolojik doniisiim, krizin nedenleri, bir kitle iiretimi olarak Fordizmin 6zellikleri ve
yeni ortaya c¢ikan iiretim Orgiitlenmelerinin yapist hakkinda genis tartismalara
kaynaklik etmistir. Bu gelismeleri irdelemeyi ve kuramsallastirmayi amacglayan
cesitli calismalar, “neo-Fordizm”, “global Fordizm”, “post-Fordizm” ve “esnek
uzmanlik” gibi kavramlar gelistirmislerdir. Bu caligmalarin her biri ortaya c¢ikan
degisikliklerin ayr1 bir unsurunu On plana c¢ikarmislarsa da, hemen hepsinin
kavramsal olarak Fransiz Diizenleme Okulu’nun ekonomi politik yaklasimindan
etkilendiklerini sOylemek miimkiindiir. Bu yaklasimda ise, Fordizm yalnizca
kapitalist emek siirecinde bir iiretim organizasyon bi¢imi degil, sermaye birikimi
rejimidir ve kriz Fordist birikim rejiminin krizidir. Cesitli kriz kuramlarindan da
bildigimiz gibi, kapitalist ekonomilerde sermaye birikimi zaman zaman tikanikliga
ugrar ve ekonomiler krize girer. Krizin yarattig1 ortam bir yandan sistemin kendini
sirdiirmesini, yeniden iiretmesini tehdit ederken, bir yandan da sistemde yapisal
degisikliklere yol acarak, sermaye birikiminin tikanikliklarini1 giderme ve ekonomik
canlanma kosullarin1 yaratabilmektedir. Kriz ancak koklii ve genel bir yeniden
yapilanma ile asilabileceginden, {iiretim tarzinin kendini ayakta tutabilmesini
saglamak, yani sermaye birikiminin genisleyerek siirmesinin Oniindeki engelleri
asmay1 saglayacak ya da engelleri agsmaya katkida bulunacak bicimde, toplumsal

iliskilerde, siireclerde, yapilarda ve kurumlarda doniisiim gerektirir.**

Bu donemde, emek cephesinde de iiretim bigimine yonelik tepkiler yiikselerek
Fordist sistemin gayri-insani ¢alisma kosullari, gorece yiiksek reel iicretlere ragmen
tartisjmaya acumustir. Emek cephesindeki tepkiler sistemin kati ve kuralci
yaklasimina yonelmistir. Bu dogrultuda Fordist ilkeler, tiretim ve tiikketim normlar1

cesitli muhalif gruplarca tartisilmaya agilmig ve bazilarinca da reddedilmistir. Tiim

% Ansal, Esnek Uretimde isciler Ve Sendikalar ..., s. 12.
% yalinpala, a.g.m,, s. 273.
% Ansal, Esnek Uretimde isciler Ve Sendikalar ..., s. 12.
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bu gelismeler ise Fordist liretimde iiretkenlik artisinin sinirlarina ulasilmasinda

onemli rol oynamustur. >’

1970’11 yillarin iki petrol soku ise Keynesyen-Fordist ekonomi ve iiretim
politikas1 birlikteligini ve isbirligini derinden sarmustir. Friedman, enflasyonla
igsizlik arasindaki iliskiyi gosteren Philips Egrisinin ancak kisa donem i¢in gecerli
oldugunu aciklamistir.”® Petrol fiyatlarindaki artislar, ekonomik biiyiime, iicret ve
fiyat istikrarindaki dengeyi bozmustur ve Keynesyen ekonomik modelinin®”’
araclarin1 olusturan issizlik seviyesi ile fiyat ve nominal {icret artiglar1 arasindaki ters
yonlil iligki gecerliligini kaybetmistir. Bunun sonucunda ise biiyiime, istihdam ve
tutarh iicret artiglar1 arasinda saglanan dengeye yonelik devlet, igverenler ve isciler
arasindaki konsensiis bozulmus ve kapitalist sistemin yeniden organizasyonu ile

mevcut modelin krizini Onlemeye yonelik yeni politik, ekonomik ve sosyal

parametreler ihtiyaci giindeme gelmistir.

Keynes, 1930’larda iktisadi yikimin ve Kkitlesel igsizligin yeniden yasanmasini
engelleyecek makro ekonomik araclari tiretmistir. Devletin ekonomiyi sogutmak ya
da canlandirmak icin para politikasinit kullanmas1 harcamalarin arttirilip azaltilmasi
ve asgari iicret/isgiicii seviyesinin saglanmasi.”'® 1930 Depresyonunun Merkezde
yarattig1 korkung¢ issizlik kapitalizmin gelecegini tehdit edince, Merkez Keynes
kuramindan tiireyen politikalarin kullanilmasi yoluyla bunu gidermeyi hedefledsi,
bunu makro istikrarin iki hedefinden biri saydi, digeri enflasyonu gidermeydi.
Cevredeyse issizlik ancak ekonomik biiyiime yoluyla giderilebildi. Oysa bugiiniin
diinyasinda durum farkl, istikrar sadece fiyat istikrar1 demektir. Hiikiimetlerin elinde
igsizligi gidermek amaciyla Keynesgil politikalar1 uygulama olanagr nerdeyse
kalmamustr. Issizligi gidermek amaciyla para arzimin genisletilip faizlerin diisiiriip

biitce acgiklar1 yoluyla yatirimlar1 finanse etme yoluna gidilirse mali piyasalar hemen

207 Ansal, “ Esneklik: Fordizmden Post-Fordizme Doniigiimiin Anahtart”, a.g.m., s. 649.

208 Ruvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, Mete Toriiner, Calisma iktisads, 1999, Beta Yayinlari, 3.
baski, s. 282.

9 Keynesgil iktisadi diisiince sistemi, Philips Egrisi’ne gore, issizlik oraninimn tam istihdam diizeyini
asmasi halinde genisletici para politikasina bagvurulmasi ve boylece issizlik oraninin diistiriilmesini
savunmaktaydi. (Kaynak: Alovsat Miisliimov, Miibariz Hasanov, Cenktan Ozylldlrlm, 2002, Doviz
Kuru Sistemleri ve Tiirkiye’de Uygulanan Déviz Kuru Sistemlerinin Ekonomiye Etkileri:
Boliim 5, ss. 1-2.)

*19 Ronaldo Munck, Emegin Yeni Diinyasi, Ceviren: Mahmut Tekge, Kitap Yayimevi, Istanbul, 2003,
s. 41.
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kendilerini cezalandirir. Sermaye cikist meydana gelir ve paranin dis degeri diiser,
kacist durdurmak i¢in faiz hadlerinin yukar: ¢ekilmesi ise ekonominin reel kesimini

durgunluga iter ve issizlik gene tirmanur. !

Fordizmin krizi ile ilgili olarak ileri siiriilen bir goriis de sendikali is¢i
hareketlerinin kar oranlarma gem vurarak krizi tetikledigidir. isci hareketleri bir
yerde karlhilig1 azaltabilir ancak bir kural olarak krize yol agmaz ciinkii karlhilikta
genel olarak bir diisiise yol agmamaktadir. Buna gore ileri siiriilen sendikalarin fazla
giiclii oldugu ve katiliklarmin teknolojik ilerlemeyi engelledigi goriisii inandirici
degildir. Uzun siireli ekonomik gelisme ve ardindan gelen cokiisiin alternatif bir
aciklamas: kapitalistleraras1 rekabet ve bu rekabetin dinamikleridir. 1060’larda
Almanya’nmm ve Japonya’nin ABD’ye olan ihracatlarini birlestirmeleri krizin

tetikleyicisidir.*'

Bu baglamda Yeni Isboliimii yaklagimi da krizi artan rekabet ile iliskilendiren
goriiglere dayanak teskil etmektedir. Yeni uluslararasi igboliimii yaklagimimin alt
yapisinda, azgelismis lilkelerde biiyiik miktarda ucuz ve ¢alismaya hazir isgiiciiniin
bulunmasi yer almaktadir. Buna gore artan rekabet bir¢ok firmanin iiretiminin emek
yogun kisimlarini bu bélgelere kaydirarak ucuz emek arzindan faydalanmalarma yol
acmustir. Ulasim ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler de bunu olanakli

kilmaktadir.?"?

Yeni uluslararasi igboliimii teorisine yonelen elestirilerin odaginda ise, teorinin
ucuz emek varsayimma dayanmasi yer almaktadir. Bircok arastirmaci bunun
dogrulugunu kabul etmekle birlikte azgelismis lilkelere yapilan yatirimlar: tiimiiyle
bu sebebe dayandirmanm yanlis oldugunu ifade etmektedir. Buna gore yapilan
bircok c¢alisma yabanci piyasalarda iiriin farklilagmasit yaratmak veya ulasim
maliyetlerini diisiirmek gibi amaclarin emek maliyetlerini azaltmaktan c¢ok daha

oncelikli oldugunu ortaya koymaktadir.*'*

21 Kazgan, a.g.e., s. 236.

212 Munck, a.g.e., ss. 64-65.

13 7eki Parlak, “Yeni Uluslararas1 Isbolimii Yaklagimmin Elestirel Bir Degerlendirmesi”, Prof.Dr.
Nusret Ekin’e Armagan, Ankara, 2000, s. 661.

24 parlak, a.gm., s. 669.
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Isletmeler diinya rekabet sartlarina uyum saglayabilmek icin esneklik yoluyla
verimliliklerini arttirma ve iiretim maliyetlerini diisiirme yoluna gitmektedirler. Bu
degisimler caliyma hayati ve is piyasasini diizenleyici yeni yasal diizenlemeleri
gerektirmektedir. Bu bir anlamda is hukukunun rekabet kurallarina uyumu

21> s kanunun calisma konularina iligkin kati hiikiimlerinin esnek

anlamindadir.
calisma yapisma uyumlu hale getirilmesinin sadece isgverenler i¢in degil ¢alisanlar

icinde faydali olacagi belirtilmektedir.

2.2.2. Post-Fordizm ve Esnek Uretim

Ekonomik krizle birlikte ortaya ¢ikan iiretim fazlasi, iiriin kalitesine daha fazla
Onem verme geregini ortaya ¢ikarmis, bu da tiiketim normlarinin degismesine neden
olmustur. Diger yandan, iiretimin uluslararasilasmasi ile birlikte diinya pazarina
tretim yapmak biiyiik belirsizlikler icermeye baslamistir. Ciinkii, ¢ok daha
farklilagmis iirtinlerin biiyiik talep dalgalanmalarma maruz kalinmaktadir. Fordist
iretim sisteminin kati yapis1 boyle bir pazarin gerektirdigi esneklige uygun degildir.
Bu yiizden de sermaye, i¢cinde bulundugu krizden yeni is oOrgiitlenme ilkeleri
uygulayarak, Fordizmi daha esnek kilmaya calisarak ve talep degisikliklerine adapte

216 . . ..
Fordizmin krizi,

olabilen yeni iiretim sistemleri yaratarak ¢ikmaya caligmaktadir.
donemin temel 6zelliklerinden biri olarak kabul edilen standart iiriinlere olan talebi
azaltmus, cesitlenmis iiriinlere olan talep hacmini de biiyiik oranda arttirmistir. Bu

stirecte tiiketimde benzerlik ve istikrarin yerini cesitlilik ve kalite almstir.

Fordizmin sona ermesinin nedenlerini; kitle tiretim tekniginin verimlilik artigini
stirekli hale getirecek yeni teknolojilerin uygulanmasii miimkiin kilacak esneklikte
olmamasi, emek siireci lizerindeki artan kontroliin ig¢inin tepkisine neden olmasi ve
piyasanin standart kitlesel tiiketim mallarina doymus olmas1 seklinde siralayabiliriz.
Post-Fordizm olarak adlandirilan ve iiretimin kiiresellesmesi siirecinde bir doniim
noktast olan yeni iretim sistemi, bir yandan siddetlenen rekabete ve daralan

pazarlara uyum saglama, diger yandan emek verimliligindeki yavaslama ve

*" Gersil, a.gm, 5. 155.
*1% Ansal, Esnek Uretimde isciler ve Sendikalar..., s. 13.
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sermayenin degerlenmesi siirecini kesintiye ugratan kisitlar1 asabilme ¢abasinin bir

217
sonucudur.

Bu gelismeler sonucunda, Taylorist is Orgiitlenmesi ve Fordist iiretim
anlayisindan uzaklasilmis ve yasanilan sorunlara c¢oziim olarak esnek iiretim
sistemlerine gecilmistir. Esneklik, temel amag¢ olarak iiretim anlayis1 icerisine
yerlesmistir. 1980 sonrasi yasanan teknolojik gelisme, yogun rekabet, talep
yapisindaki degisim ve pazarlarin daralmasi, sanayilesmis iilkelerin yasadigi krizin
tiretim hacminin arttirilmas: yolu ile asilmasimi giiclestirmistir. Bu nedenlerle 1980
sonrasinda Fordist sistem gelismis iilkelerde egemen iiretim sistemi olma 6zelligini

kaybetmeye baslamustr.”'®

Artik kiictik ve istikrarsiz pazarlarda degisken nitelikli talebe cevap veren,
tretimin ileri teknolojiye ve nitelikli isgiiciine dayali olarak yapildigi ve iiriin
niteliklerinin (kalite, tasarim) 6n plana ¢iktig1 yeni bir iiretim sistemi s6z konusudur.
Bu sistem iiretimin hizli tiriin kalitesinin arttif1 en son teknolojileri kullanarak
degisen talebe aninda cevap verebilen, iiriin ¢esitliliginin oldugu sifir stokla calisan,
tam zamaninda iiretimin s6z konusu oldugu bir sitemdir. Esnek Uretim Sistemi
(FMS), Yalin Uretim Sistemi (LPS) ya da Post-Fordizm ve Toyotizm gibi cesitli
isimler verilen yeni iiretim sisteminin sagladig1 esneklik ve verim artig1 bu sistemin
en Onemli 0zelligi olmustur. 1980’lerden itibaren esneklik ¢esitli ¢evrelerin tartigtigi

giincel bir kavram haline gelmistir.>"

Tarihi olarak baktigimizda, esnek uzmanlk bi¢iminin ortaya ¢ikisi 1960'larin
sonu ve 70'lerin baslarinda Italya'da yasanan giiclii bir isci smifi miicadelesi
donemine rast gelmektedir. italyan sermayesinin bu miicadeleye tepkisi adem-i
merkeziyet¢i bir iiretime gecme seklinde ortaya ¢ikmis ve iiretimin bir ¢ok boliimii
taseronlara devredilmistir. italyan sermayesi fason iiretimle bir yandan maliyetleri
diisiiriirken, bir yandan da orgiitlii emek ile direkt ¢atismaya girmekten kurtulmustur.

Isverenin giivenini ve mali destegini kazanmis pek ¢ok iscinin kiiciik olgekli iiretim

> Yalinpala, a.g.m., s. 274.

*'* Hiiseyin Bilgin, Yeni Teknolojiler ve Uretim Sistemlerindeki Degisimin Emek ve istihdam
Uzerindeki Etkileri, Ankara, 2000, s. 11.

% Yalinpala, a.g.m., s. 274.
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220 Uretimde boyle bir desantralizasyona

birimleri/atolyeler actig1 gozlenmistir.
gidilmesi dogal olarak kiiciik Olgekli sirketlerin onem kazanmasina yol agmaktadir.
Uretimin ortadaki “cekirdek’” konumundaki biiyiik sirketlerle, etraflarinda halkalar
olusturan “uydu’ konumundaki tedarikc¢i firma aglar1 bicimindeki organizasyonunun
giderek yayginlasmakta oldugu goriilmektedir.

Postmodernizm, kapitalizmdeki tiretim seklinin degistigi bu donemde ortaya
cikmaktadir. Bu donem ayni zamanda, Fordizm’den Post-Fordizm’e gecistir. Yani,
iktisadi ve sosyal yapiyla iliskili olarak modern donem Fordizm, postmodern donem
ise post-Fordizm olarak da adlandirilmaktadir.”®' Ancak Munck®*, Fordizmin
ardindan post-fordizmin geldigi goriisiine karsi cikar. Isler bu kadar diizenli
yiriimemistir. Gelismis kapitalist iilkelerde fordizmden sonra sayisiz alternatif
emek/sermaye iligkisi goriilmiigse de bunlar post-fordist olarak adlandirilamaz,
clinkii bu adi alabilecek kadar hakim bir paradigma ortaya ¢ikmamistir. Bunlar neo-

Taylorizm ve Kalmarizm arasindaki uygulamalardir.

Esneklik paradigmasi, liretimi ve yOnetimi yerellestiren, emegi kendi iginde
farklilastiran, bilgiyi ve teknoloji kullanimimi giiciin kaynagi durumuna getiren,
yigmnsal iiretim yerine miisteriye gore iiretime vurgu yapan, kitlesel pazarlamadan ve
dagitimdan mikro pazarlamaya gecgen, ulus devletten hem yerel hem de kiiresel olan
operasyonlara yonelen bir toplumsal yapilanmayi nitelemektedir. Fordizmin krizi ve
bu krize yanit olarak post-Fordist yapilanma 6zellikle bunun temelini olusturan esnek
tiretim sistemi, sadece is siirecinin degismesinde degil ayni zamanda yeni is
boliimiiniin toplumsal ve siyasal sonuglariyla birlikte ele alinmasi gereken bir arti

deger rejimi’dir.*>

1970’lerin basinda bu kiicilk ve orta boylu isletmeler daha ilkel ve
biiyiik/cokuluslu sirketlere bagimli iken, zamanla son teknolojileri cok amagh bir
sekilde kullanarak ve birbirleriyle isbirligine giderek degisik mallar, modeller iiretip

diinya pazarina ihra¢ edebilen ve boylece de siirekli degisen talebe kendini kolaylikla

2% Ansal, Esnek Uretimde isciler ve Sendikalar ve Sendikalar-..., s. 13.

2! Birkok, a.g.m.

222 Munck, a.g.e., s. 67.

2 Tiilin Ongen, “Siif Miicadelesi Rejimi Olarak Esneklik”, Petrol-is Yilligi (1995-1996), ss. 830-831.
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uyarlayabilen bir sanayi ag1 olusturmuslardir. Bunda kitle iiretiminin standart {iriin
pazarlarinin giderek parcalanmasinin ve cesitli siniflara, yasa, cinsiyete, hatta degisik
irktan insan gruplarina hitap eden bir mal ¢esitlemesinin ortaya ¢ikmasmin biiyiik bir
roli.  olmustur. Boylece Kkiiciik isletmeler bu pazarlara girme firsati
yakalayabilmislerdir. Ayrigsmis talebe biiyiik bir esneklikle cevap verebilme yetenegi,

post-Fordist iiretimin dogasmmn kavranmasinda anahtar rolii oynamaktadir.***

Esneklik yaklasimi, birikimin ulusal smirlar digina tastigi bir siirecte ortaya
citkmig ve bu yoniiyle degerlendirildiginde sermaye hareketleri ve kiiresellesme
olgusuyla esneklik yaklagimi arasinda kuvvetli baglar bulunmaktadir. Makro
diizeyde sermayenin kiiresellesmesi politikasinin, mikro diizeyde ulusal ekonomi ve
isletmeler diizeyinde esnek bir iiretim ve istihdam politikasmi gerektirdigi dile
getirilmekte ve bu nedenle de esneklik sermayenin kiiresellesmesi olarak
géjriilmektedir.225 Dolayisiyla esneklik, sermayenin kiiresellesmesinde bir arag islevi

gormektedir.

Emek piyasasindaki esneklesme gereginin bir boyutu post-fordist iiretim
orgiitlenmesinden kaynaklandi: Farkl iiriinler artik kiiclik miktarlarda iiretilebiliyor
ve bu maliyetlerde artis yaratmadan saglanabiliyor. Diger boyutu pazarda talebin
diisiik fiyatla satilan ayni nitelikteki biiylik miktarlar i¢cin degil, farklilastirilmis
nitelikleri yiiksek mallara fakat daha kiiciik miktarlar icin ortaya ¢ikmasidir. **°

1970’11 yillar kapitalizmin biitiinsel olarak i¢ine girdigi krize kars1 makro ve
mikro Olcekte yeni mekanizmalari hayata gecirdigi yillar olmus ve neo-klasik
ekonomi, neo-liberalizm ve yeni modernlesme diinya ¢apinda kabul gormiistiir. Neo-
liberalizm ile sermayeye esnek kosullar saglamak i¢in kontrolleri ve korumaci
siyasetleri kaldirmak, kamu harcamalarin1 kismak, siki para politikasi siirdiirmek gibi
bir dizi uygulamay1 makro diizeyde hayata gecirmistir.”*’ 1970 sonrasinda hizla

gelisen enformasyon teknolojisi ile liretim siirecinde esneklik ve buna bagh olarak da

% Ansal, Esnek Uretimde isciler ve Sendikalar..., s. 13.

*» Meryem Koray, “Esneklik ya da Emek Piyasasinin Kiiresellesmesi”, Petrol-is Yilligi (1995-1996),
s. 747.

2% Kazgan, a.g.e., s. 210-211.

7 Fuat Ercan, “Tarihsel ve Toplumsal Bir Siire¢ Olarak Kapitalizm ve Esneklik”, Petrol-is Yillig
(1995-1996), ss. 668-669.
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tiriin ¢esitliligi yaratabilme imkani ortaya ¢cikmistir. Bu teknolojik gelismeyle kitle
tiretiminin temel 6zelligi olarak kabul edilen standart iiriinlere olan talep daralirken,
cesitlenmis iiriinlere olan talep hacmi biiyiik bir artis gostermistir. Sonug olarak 1970
sonrasi giindeme gelen endiistrilesmis lilkelerdeki temel ekonomi politikas: degisimi,
uluslararasi rekabetin yogunlasmasi ve teknolojik gelismede yasanan devrim, 1945
sonrast otuz yil ekonomik kalkmmmanin ve refah politikalarinin dinamosu olarak

etkinlik gosteren kitle iiretiminin gecerliligini yitirmesinde biiyiik rol oynamugtir.**®

Ancak emek pazarmin esneklesmesi bunun ¢ok otesine gecti: yar1 zamanlt ya
da gecici is¢i calistirma, isci sayisinda konjonktiire gore isverenin istedigi gibi
degisim yapabilme, taseronlastirma yoluyla biiyiik firmalarin daha 6nce iclerinde
yiiriittiikleri isleri sendikasiz isciyle calisan k,ciik capli firmalara devretmeleri
“kacimilmaz uygulamalar “olarak devreye sokuldu. Sendikali olma is¢iler i¢in yarar
degil zarar getirir oldu. Ciinkii bunlar artik is bulamiyordu. Nitekim merkezde yada

sendikalarin yerlestigi GOU’lerde sendikali isci sayis1 giderek azalmustir.**

Kiiresellesme siireci igletmeler arasindaki rekabeti artirmakta ve emegin
zihinsel potansiyeli dogrultusundaki etkisinin artti@1 bir yapida isletmelerin rekabet
stratejisi yeniden bicimlenmis bulunmaktadir. Buna gore, yiiksek vasifli emek
isletme yOnetimi agisindan maliyet unsuru olmak yerine rekabet giiciinii artiran
stratejik bir faktor olarak degerlendirilmektedir. Farklilasan yonetim anlayisi, isin
yeniden tasarlanmasina bagli olarak isgiiclinii ve isyeri iligkilerini yeniden
tanimlamaktadir. Buna gore belirlenen temel hedefler; bireysel yaraticiliin
gelistirilmesi, girisimcilik, sorumlulugu ve baghligi artirma, asagidan yukariya
planlama ve programlama, is ve teknolojik kosullardaki degisiklilige siirekli

uyarlanma olarak siralanmaktadir.”*

Uretim organizasyonlarinda esneklik yeni teknolojilerin kullamimiyla bir
doniisiimii yasatirken buna bagli olarak emek siirecinde de tam zamanli ¢alisma

yerine farkli ¢aligma bigimlerini beraberinde getirmistir. YOnetim anlayisinda ise

¥ Ahmet Selamoglu, “Yénetim ve Uretim Anlayisinda Degisim, Japon Modelinin Artan Etkinligi ve
“Insan” Unsuru”, Cimento Isveren Dergisi, Kasim 1998, Cilt:12, Say1:6, ss. 8-25., s. 10.

% Kazgan, a.g.e., s. 211.

230 Ongen, a.g.m., s. 838.
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isletmelerin insan kaynagina verdigi 6nem artarken, esneklik ile bireysellik 6n plana
cikmustir. Ideolojik yapida ise esnekligi besleyen neo-liberal politikalar yiikselise

gecmistir. Hemen her alana yayilan bu doniisiimiin ortak noktast esneklik olmustur.

Post-fordist doniisiim siireci giiniimiiz is¢i sendikaciligl acisindan sanayi
devriminin yarattig1 zorluklarin otesinde giicliikkler ve bilinmezlikler tagimaktadir.
Uretim modelinde yasanan doniisime bagl olarak takim calismasi ve katilimcilik
gibi yeni yOnetim teknikleri ile insan kaynaklar1 uygulamalar1 calisanin ise ve
isyerine bagliligim1 derinden etkilemis sendikal hareketin liye iliskisi ve iiye

beklentileri degismistir. >

Post-Fordist iiretim sistemleri, hem kiiciik isletmecilige dayali esnek uzmanlik,
hem de kitle iiretimi yapan yalin tiretim, kiiciik ve istikrarsiz pazarlara ve degisken
tilkketici  tercihlerine uyum saglayabilecek esneklikte {iretim yapma amaci
dogrultusunda, giderek daha yogun mikroelektronik bazli teknolojileri iiretim
siirecine adapte etmektedir. Bir maldan bagka bir malin iiretimine geciste cok az ayar
stiresi gerektiren, islem siiresini biiyiik dl¢iide azaltan, ¢ok ¢esitli isler ve tiriinler i¢in
programlanabilen mikroelektronik bazli makineler sisteme biiyiikk bir esneklik
saglamaktadir. Sonug¢ olarak, satis noktasindaki siparisten iretimdeki cesitli
asamalara ve oradan tedarik¢i firmalara kadar uzanan enformasyon teknolojisi ile
kurulan bilgi akis1 ve enformasyon agi, talep yapist ile baglanti kurulmasini

saglamakta ve verimliligi biiyiik l¢iide arttrmaktadir.**

Kiiresel rekabet, sosyal yapr degisimi, ekonomik krizler ve teknolojik
gelismeler ile iiretimin ademi merkezileserek esneklesmesi ile standart istihdam
iliskisi koklii bicimde farklilagsmakta; isgiicli, cekirdek-cevre isgiicli olarak farkl
yapilanmakta, isi ve isyerini tamimlayan temel unsurlar degismekte, alt isveren
iligkisinin agirlikli oldugu iiretim ag1 olugsmakta ve ig sdzlesmeleri ¢esitlenerek tam

zamanli calisma iliskisinin 6niine gecmektedir.*”

! Selamoglu, Yogunlasan Sorunlanyla Kiiresellesme, s. 67.
232 Ansal, Esnek Uretimde Isciler ve Sendikalar.., s. 16.
233 Selamoglu, a.g.m., s. 67.
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ABD’nin kendi yaratmis oldugu ve 1970’lere kadar kapitalist iiretimde
hegemonyasini siirdiirmiis olan Amerikan tipi Fordist liretim organizasyonu ve
yOnetimi ironik bir sekilde artik giiciinii yitirmis gibi goriinmektedir. Esnek uzmanlik
modelinin de oOzellikle bazi bolgelerde ve sektorlerde alternatif olusturdugu
diisiiniilebilmekle beraber, yalin iiretimin yeni diinya diizeninde daha etkili ve giiclii

olacag1 konusunda kuvvetli izlenimler edinilmektedir.**

2.2. ESNEKLIiK KAVRAMI ve TURLERI

Fordist tiretimin kriziyle birlikte, sermayenin yeniden degerlenmesi Oniindeki
engellerin kaldirilmasi ve iiretim siirecinden kaynaklanan aksakliklarin giderilmesi
kisaca krizin asilmas1 yoniinde iiretim teknolojileriyle birlikte, iiretim sistemlerinde

ve ig orgiitlenmesinde degisime gidilmistir.*>

1980 sonrasinda robot ve mikroelektronik teknolojilerinin hizla gelismesi ve
yayilmasi, tiretim siirecinde 6zellikle tiretim ¢esitliliginin yaratilmasinda makinelerin
cok sik programlanmasini ve hatta tiretim bandinin yeniden diizenlenmesini giindeme
getirmistir. Teknolojinin bu yonde gelisimi dar i tanimlarina bagh ileri derecede is
smiflandirmasi anlayisint gecersiz kilmistir. Genis is tanimlar: igerisinde degisik
gorev ve sorumluluklar1 yerine getirecek ¢ok fonksiyonlu isgiiciine ve bu isgiiciiniin
etkin olarak calismasmi saglayacak iiretim organizasyonuna olan ihtiya¢ siddetle
artmugtir. Takim caligmasi, tam zamanli iiretim ve teknolojik gelismeyle iliskili
olarak giindeme gelen iiretim siirecinin esnekligi, fonksiyonel olarak birbirleriyle
iliskili islerin gerceklestirilmesinde birden fazla fonksiyona sahip isgiiciinii
gerektirmektedir. Takim ¢alismasi i¢inde yetki ve sorumlulugu paylasarak calisan ve
stirekli egitimden gecirilerek cok fonksiyonlu hale getirilen isgiicii, katilimct yonetim
anlayist ile Ozellikle kendi caligma alani igerisinde iiretim siirecini etkileyebilme
imkanina sahip oldugu ve iiretim siirecinin esneklestirilmesiyle de sahip oldugu bilgi

ve birikimiyle yaraticiligim etkin bir sekilde iiretim siirecine yansitacagi ifade

2% Ansal, Esnek Uretimde isciler ve Sendikalar.. s. 16.
* Bilgin, a.g.m., s. 14.
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edilmektedir.”” Yaygin tanima gore esneklik; piyasa sartlarinda ortaya ¢ikabilecek

sarsintilara uyumdaki hiz ve yenilenme siirecidir.

Calisma Hayatinda esneklik ihtiyact bir taraftan c¢okuluslu sirketlerin
isletmelerinde uyguladiklar1 sayisal esneklik, fonksiyonel esneklik gibi iiretim
yonetimi uygulamalarini, diger taraftan da odiing is iliskisi, cagri iizerine calisma tele
caligma gibi yeni ¢aligma bicimlerini giindeme getirmistir. Bu yeni calisma bicimleri
yaninda , eskiden beri bilinen bir ¢ok iilkenin yasala diizenlemelerinde yer alan fakat
daha once bu kadar yogun uygulanmayan “belirli siireli sozlesme”, kismi siireli
sozlesme”, ve “evde caligma” gibi bigcimleri de yaygmlasmustir. “Gegici isci”
statiistinde istihdam da sik rastlanan bir caliyjma bi¢cimi haline gelmistir. Buna
karsilik, kiiresellesme Oncesinde olagan caligma bicimi olan “belirsiz siireli*
sozlesmelerle tam giin calisanlarin  sayilarinda bir azalma yasanmaktadir.
Giiniimiizde tam giin istihdam edilen is¢ilere “cekirdek isci” denmekte, bunlarda
birden fazla beceri aranmakta, orgiitlenme ve toplu pazarlik hakkini kullanabildikleri
is giivencesine sahip olduklar1 ve giiniin kosularina gore iicretlerini yiikseltme
sansma sahip olduklar1 i¢in de ayricalikli bir grup olarak goriilmektedirler. Esnek
caligma bicimi seklinde istihdam edilenler ise “cevre iscileri” olarak
adlandirilmaktadirlar. Cevre is¢ilerinin ¢alisma kosullar1 giderek kotiilesme egilimi

gostermektedir. 2>

Uretim  siirecinin  belirli bir asamasinda uzmanlasarak, is paylasiminda
tanimlanmig bir asamadan sorumlu olan ve yeri bir digeri tarafindan doldurulamayan
isgiicii, yeni iuretim sisteminde becerileri dogrultusunda ©nem kazanmaktadir.
Becerileri kisithh olan is¢inin pazarlik giicliniin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Bu
durum, Fordist donemde isgiiciiniin kazandig1 dayamigma Ozelliklerini yitirmesine
neden olurken, isgiiciiniin dayanigmasini 6n plana c¢ikaran ideolojilerin aginmasina
veya destek yitirmesine de yol agmistir. Boylelikle, kisisel becerileri degerlendirme,
isgilicliniin beklentilerini dogru yonlendirme ve isten saglanan tatmin duygusunu
artirma gibi olumlu noktalar1 olan esnek iiretim biciminin, isgiicli arasindaki rekabeti

artirarak dayanigsmay1 engelledigi ve oOrgiitlii bir baski grubu olusturma sansini

% Ahmet Selamoglu, “Yalin U_retim Siirecinin Organizasyonunda Anahtar Uygulamalar”, Prof. Dr.
Nusret Ekin’e Armagan, TUHIS Yayini, Yayin No:38. Ankara, 2000, ss. 606-607.
27 Kutal, a.g.e., s. 24-25.
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azalttig1 goriilmektedir. Diger bir deyisle, esnek iiretim isveren karsisinda isgiiciiniin
belirli bir kesimini savunmasiz duruma diisiirmektedir. Firma verimliliginde ve
tiretilen mal kalitesinde 6nemli avantajlar saglayan esnek iiretim, bu yeni is bolimii
nedeniyle Kkitlesel {iretimden daha biiyiikk 6lgiide isverenin yOriingesinde

gelismektedir.>>®

Esneklik kavram olarak degisikliklere ve farklhiliklara uyum yetenegini ifade
etmektedir.”® Olumlu ve gelismeye ac¢ik bir kavram olarak degerlendirilmesinin yan
sira belli dl¢iide belirsizlik de tasimaktadir. Buna karsilik calisma hayatinda esneklik,
cok cesitli sekillerde tanimlanabilmekte ancak 6zde “degisebilirlik” ya da degisime
ayak uydurabilme yetenegi olarak ifade edilmektedir.”*® Esneklik, katihigm zidd:
olup, kavram olarak yumusakli ve degisen durumlara kolaylikla uyum saglamayi

. 241
ifade eder.

Kiiresellesme caginda emek icin tehlikede olan sosyal sart, sermaye ic¢in
gecen on yilin en 6nemli konusu da emegin esneklesmesidir. Yaygin kaniya gore de
emek esnekligi iktisadi biiylimeye, iktisadi biiylime de daha fazla sayida isin ortaya
cikmasma neden olacaktir.***  Uretim siirecinin  esneklestirilmesi  is¢inin
motivasyonunu ve Orgiitsel baghligim giiclendirecek orgiitsel diizeyde verimliligi,
kaliteyi ve karlilig: arttrmaktadir. Uretim siireci isgiler tarafindan kontrol edilecek

bdylece iiretim maliyetleri diiserken verimlilik artacaktir. **

Onceden 6ngoriilemeyen degisikliklere kars1 kapasiteyi uyarlayabilmek ve bu
amaca ulasabilmek icin gerekli emegin niteliginde ve isin yogunlagsmasinda bir
degisim yasanmaktadir. Esnek iretim, iiretim bandinda kitlesel olarak {iiretimi
yapilan standartlasmis mal {iretimine karsit olarak ortaya c¢ikmaktadir. Talebin

belirleyici oldugu, farkli ve degisken taleplere kisa siirede yanit veren ve boylelikle

% Ayda Eraydin, 1992, Post Fordizm ve Degisen Mekansal Oncelikler, Ankara: ODTU.

% Arif Yavuz, Esnek Cahsma ve Endiistri iliskileri’ne Etkisi, Ankara: Tirk Tarih Kurumu
Basimeyvi, 1995, ss. 6-7.

0 Ozlem Isigicok, “Kiireselleme ve Cahsma Hayatinda Esneklige iliskin Genel Bir
Degerlendirme”, http://iktisat.uludag.edu.tr/dergi/9/06-ozlem.htm., s. 3.

! Biinyamin Bacak, Levent Sahin, Is Saglig ve Giivenligi A¢isindan Esnek Calisma Bigimlerinin
Degerlendirilmesi:Firsatlar ve Tehditler”, istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, Prof.
Dr. Toker Dereli’ye Armagan, Cilt 55, Sayi:1, Istanbul, 2006, ss. 325-340., s. 326.

242 Munck, a.g.e., s. 94.

* Selamoglu, Yahn Uretim Siirecinin Organizasyonunda Anahtar Uygulamalar, s. 601.
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bireysel tercihlerin s6z konusu oldugu esnek bir yapi1 tanimlanmaktadir. Boylece
temel amacli makineler yerine genel amacli emek ve sermayeden tasarruf saglayan
otomasyon teknolojileri ile donanmis bir iiretim siireci s6z konusudur. Isciler
Fordizm’deki gibi tek bir gorev yapmamakta, yapilan is genisletilmekte is¢inin
liretim siirecindeki kontrolii artrmaktadir. Isciler birden fazla is yapan bir ekibin
icinde dzerklige, sorumluluk duygusuna sahip olmal1 ve isbirligi yapma yeteneginde

olmalidir.”**

Makro diizeyde isgiicli piyasasi esnekligi, degisen ekonomik kosullara isgiicii
piyasasini hizli bir sekilde ayarlama yetenegi olarak tanimlanabilir. Mikro diizeyde
ise bir firmanin ya da is¢ilerin; (i) isgiicii girdisinin diizeyini ve zamanlamasini
talepteki degismelere gore degistirme, (ii) iicret diizeyini iiretkenlige ve Odeme
giiciine gore ayarlama ve (iii) elindeki iscileri talepteki degisimlere gore degisik

islerde gorevlendirme yetisi olarak tamimlanabilmektedir.**

Geleneksel tiretim tarzinin bir sonucu olan “zaman birligi” kavraminin ortadan
kalkmast 0Ozellikle sermaye piyasalarinda yasanan gelismeler, iletisim-bilisim
teknolojilerinin ~ iiretim  siireclerine  giderek daha yogun  yerlesmesiyle
iligkilendirilmektedir. Benzer sekilde mekan ve iiriin birligi kavramlar: da teknolojik
gelisimin iretim siireclerine uygulanmasi ile doniisiime ugramaktadir. Tarim
toplumunda iiretilen tiim mal ve hizmetlerin toplami 8 milyon civarinda kalemden
olusurken, bu rakam sanayi toplumunda 16 milyon farkli mal ve hizmet iiretimine;
bilgi ¢caginda ise 24-26 milyon farkli mal ve hizmet iiretimine doniigmiistiir. Sonug
olarak geleneksel iktisat yapisi icerisinde uluslarin zenginligini yaratan emek,
sermaye ve hammadde faktorlerine bilgi faktorii de dahil olunca giiniimiizde
degisken ve yeni kavramlar ortaya ¢ikmistir. Bunlarin basinda da zaman, mekan ve
tiriin birligi kavramlarina gerek duymayan ve sanayi ve hizmet sektorlerini toplumun

ve ozellikle bireylerin ihtiyaclarina gore belirleyen esneklik kavrami gelmektedir.**

** Yalnpala, a.g.m., s. 275.

* Joe Lowther, “Labour Flexibility and The Roles of The Croatian Social Partners in Increasing It”,
http://www.ijf.hr//trziste_rada/lowther.pdf, (12.06.2005), s. 2.

6 TiSK, Cahsma Hayatinda Esneklik, http://www.tisk.org.tr/download/yayinlar/esneklik.zip,
(20.05.20006), s. 6.
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Son birkag¢ on yilda isgiiciinde 6nemli sektorel degismeler olmustur. Tarimin ve
imalat endiistrisinin biinyesine hizmetlerin, hizmet sektdriiniin biinyesine de kismen
sanayinin katilmasi ile ii¢ sektor arasinda i¢ ice geg¢meler olmaktadir. Tarim,
madencilik, imalat gibi eski sektorlerden bilgi ve enformasyon teknolojisi, mikro-
elektronik, biyo-teknoloji vb. yeni alanlara gecis olmustur. Avrupa Birligi’nin bir
raporuna gore gelecek bes yil icinde network ekonomisi Avrupa Birligi’nde pek ¢ok
yeni isler yaratirken ¢ok sayida eski isin de yok olmasina neden olacak, bu durum
milyonlarca ¢alisanin giinlilk yasamimin da etkileyecektir. Bu alanda yeterli vasifli
is¢1 bulunamadigindan is¢i agigr gecici hizmet sozlesmeleri ve esnek c¢alisma
bicimleri ile kapatilmaya caligitimaktadir. Isverenler gegici isci saglayan istihdam
kurumlar ile faaliyete ge¢cmektedirler. Teknolojik gelismeler bir yandan bazi isleri
yok ederken diger yandan hizmet sektoriinde 6rnegin oto sektoriinde yeni is alanlart

yaratmaktadir.**’

Esnekligi doguran 6nemli faktorlerden bir digeri ise igsizliktir. Rekabetin
artmast ve bunu izleyen ekonomik biiyiime kendiliginden istthdam artigina yol
acmasa bile yeni is olanaklarinin ortaya ¢ikmasimi kolaylastirdigindan, isverenler ve
politikacilar, esnek isgiicli piyasalarinin olusumunu, bugiin diinyanin pek c¢ok
bolgesinde goriilen yiiksek oranli ve siirekli issizlik sorununun ¢oziimiinde anahtar

kabul etmektedirler.?*®

Istihdamda esneklik, Ingiltere’de Thatcher doneminde yogun olarak
savunulmustur.”*’ 1970’lerden sonra yeni enformasyon teknolojilerinin etkili olmasi
ve ekonomilerin enternasyonallesmesiyle birlikte biirokrasinin (dolayisiyla devletin)
diizenleme giicii giderek azalmaya baglamistir. 1980’lerden itibaren biiyiik
miktarlardaki kitle iiretimi yerine uzmanlk iiretimi, kati kurallar yerine esnek
kurallar kondu. Boylece postmodern tarzlara ve fikirlere ilham kaynagi olan post-
Fordizmin ‘esnek uzmanlagsma’ kavrami ortaya cikti. Fakat bir takim problemleri de
beraberinde getirerek; mesela, ‘uzmanlagsma’ iicretlerin dondurulmasina, ‘esneklik’

ise becerilerin azalmasina neden olmaktadir. Giiniimiiz diinyasimnin bu tablosunda,

**7 Yalinpala, a.g.m., s. 286.

248 Ozaki, a.g.e., s. 1.

249 Nurhan Siiral, The Issue of Flexibility Under TheNew Turkish Labour Act”, istanbul Universitesi
iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, Prof. Dr. Toker Dereli’ye Armagan, Cilt 55, Sayi:1, Istanbul, 2006,

S. 442,
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ABD ve Ingiltere esnek, Japonya ve Almanya ise organize ve becerili kapitalist
tilkeler olarak tasnif edilmektedir. Post-Fordizm kavrami, iiretimde yeni
teknolojilerin sagladig1 yeni ekonomik imkanlar1 ifade etmektedir. Ekonomide post-
Fordist olarak adlandirilan, genel olarak postmodernist donemin bazi Ozellikleri

sunlardir:>°

1. Eski imalathane ve bacali endiistrilerin ¢okiisii, bilgisayar esasli yatirimlarin

dogusu;
2. Esnek ve merkezi olmayan formlardaki iscilik prosesleri ve organizasyonlar;
3. Uzman ¢alisanlarin ve diisiik ticretli is¢ilerin olusturduklari emek pazarz;

4. Birlesmis bir mavi yakali geleneksel is¢i sinifinin sona ererek, beyaz yakali,
profesyonel, teknik, yonetici ve diger servis sektorii ¢alisanlarinin mesleki

yapisinin hakim olmas;
5. Kadmin daha c¢ok calisabilmesine yeni teknolojilerin imkan saglamasi;

6. Tiiketimde bireysel tercihlerin farklilasmasi nedeniyle piyasaya sunulan

mallarin ¢esitlenmesi;

7. Kapitalist tiretim prosesinin globallesmesi nedeniyle c¢okuluslu sirketlerin

hakimiyeti ve 6zerkligi;

8. Global iiretimin organize edilebilecegi sekilde bir esneklige sahip yeni bir

milletlerarasi is boliimii.

Elbetteki bu Ozellikler gerek iktisadi, gerek toplumsal hayatta kismen
goriilebilmektedir. Mesela, hazir yemek isletmeleri klasik Fordist prensiplerle
calismaktadirlar. Ote yandan post-Fordizm, ekonomilere gore de farkli sekillerde
tezahiir edebilmektedir. Ozetle post-Fordist donem, kiiciik tesebbiislerin,
uzmanlasmis mal ve hizmet pazarlarmin olusturdugu yeni bir yapr anlami

tasimaktadir.”'

20 Birkok, a.g.m.
»! Birkok, a.g.m.
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Isgiiciiniin giderek aratan miktar1 kadin isgiicii olmaktadir. Atipik istihdam
biiyiik dl¢iide kadn istthdamidir. Formel emek piyasasinda kadin oraninin artmasi,
ticretli is¢i olarak koca ile evde calisan kadin seklindeki geleneksel modeli
yikmaktadir. ABD ve AB’de kismi zamanl ¢alisanlarin biiyiik ¢ogunlugu kadinlar
olusturmaktadir. Kismi zamanli calisanlarin %81,8’1 kadinlardir. AB’de kadin

niifusun %50’si calisirken, bu oran Japonya’da %63’ii bulmaktadir.>

Modern sanayi toplumlarinda kadin isgiicliniin calisma hayatina girmesi de
ozellikle caligma siirelerinin yeniden gozden gecirilmesinde ve atipik istihdam

253 Tiim iilkelerde kadnlar kismi siireli

sekillerinin ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur.
calisanlarin {icte ikisinden fazlasini olusturmakta ve kadinlarin neredeyse yarisi kismi
stireli caligmaktadir. Bununla birlikte 1980’lerde meydana gelen artisin aslinda kismi

254 Kadinlarm

stireli islerdeki artigtan kaynaklandigimi da belirtmek gerekmektedir.
daha fazla bos zaman istegi kismi siireli ¢caligma tercihlerini artiran faktorlerden
biridir. Kadinlarin aile icindeki konumu bu tiir calijma icin daha avantajh

goziikmekte, bu nedenle kadinlar daha ¢ok bu tiir caligmayi tercih etmektedirler.

Yeni iiretim sisteminde ¢ok iyi bir e@itime ve cok yonlii teknoloji bilgisine
sahip olmak, kiiresel diisiinmek, inisiyatif sahibi, ekip calismasma uygun, yer
degistirebilme 0zelligine sahip olmak, yaraticilik ve zekilik gibi 6zellikler giiniimiiz
isgliclinde aranan Ozelliklerdir. Mavi ve beyaz yakalilardan sonra yeni bir personel
tipi ortaya ¢ikmistir, bu isgiicii altin yakalilar olarak ifade edilmektedir. Uluslararasi
is piyasasinda bu altin yakali elemanlar1 ¢cekebilmek igin bir rekabet yasanmaktadir.
Firmalar gozde elemanlarimi ellerinde tutabilmek i¢in onlara biiyiik 0Ozerklik
tanimakta, isteklerine uygun yasama stili i¢in kosullar olusturmaktadirlar.

Pohpohlayarak yonetim (management by pampering) uygulanmaktadir.”

Isgiiciiniin niteliginde de ¢ok hizli bir degisimin oldugu gozlenmektedir. Sanayi
is¢cisi kavramu yerini bilgi is¢isi kavramina birakmakta ve bilgi is¢isinin ihtiyaclarina

klasik endiistri iligkileri i¢inde ve toplu is hukukunun diizenlemeleri dahilinde cevap

»2 Yalinpala, a.g.m., s. 275.

3 TISK, Cahsma Hayatinda Esneklik, inceleme Yayinlar1 10, Yayin No:136, Ankara, 1994, s. 12.
»* Frangoise Core, “Kadmlar ve Istihdam”, Ceviren: Erken Erdogan ve Cetin Doner, iktisat Dergisi,
IFMC, Sayi: 347, Y11:30, Mart 1994, s. 35.

3 Yalmpala, a.g.m, s. 276.
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bulmak miimkiin olmamaktadir. Bireysel pazarlik, bireysel hizmet akitleri, atipik
caligma tiirler1 gibi esneklik uygulamalarmin bilgi iscileri icin gerekli oldugu
goriilmektedir.™® Ayrica yasanan ekonomik gelismeler bireylerin gelir diizeylerini
arttirmaktadir. Belirli bir iicret tatminini yakalayan bireyler daha fazla bos zaman

istemeye baslamislardir.

Atipik hizmet soOzlesmelerinin artisina neden olan sebeplere talep ve arz
cephelerinden bakmak miimkiindiir. Talep cephesinde igverenler iiretim ihtiyacina
cevap vermek lizere iggiiclinii genisletmek ya da daraltmak isterler; igverenlerin kisa
bir siire icin ihtiya¢ duyduklari uzmanlik ve bilgiye ulagmalart miimkiin olur. Arz
cephesinden ise; kisa donemli ya da gegici caligmak isteyen, hizmetlerini danigsman
olarak sunmak isteyen calisanlar olabilir. ILO’nun 181 sayili sozlesmesi ile gegici
donemsel c¢alisanlarin ige almmalar1 0zel istihdam kurumlar1 araciligiyla

gerceklesmektedir.’

Ozel istihdam biirolar1 isletmelerin isgiicii ihtiyaclarmin karsilanmasi
konusunda uzmanlagmis isletmelerdir. Bunlar is¢i ve is bulma faaliyetleri
karsiliginda kar elde etmektedir. Baz1 6zel istihdam biirolar1 istihdam iligkilerinin
tarafi olmaksizin iggiici arz ve talebini bulusturma gorevi lstlenmektedir. Bir
bolimii hukuki acidan igvereni oldugu elemanlarina isletmelerde istihdam olanagi
vermektedir. Bazi istihdam biirolar1 ise dogrudan isgiicii arz ve talebini bulusturma
gorevi iistlenmemekte, egitim ve danigsmanlik hizmetleri vermektedir. Kiiresellesme
ile birlikte ortaya ¢ikan vasifli isgiiclinii ige almada aktif rol oynayan bu biirolara

ihtiya¢ duyulmaktadir.>®

Esnek isgiicli piyasalar1 tartigmalari isletme bazinda kullanilan ¢ekirdek isgiicii
ve ihtiya¢ duyuldugunda istihdam edilen ¢evre isgiicii (part-time, gecici, mevsimlik
isciler) kavramlarini beraberinde getirmistir. Esnek iiretim sisteminin emek giiciinde
yarattig@1 iki sinif; “merkez” ve ‘“cevre” olarak da tamimlanmaktadir. Merkezdeki
emek giicii gercekten de esnek iiretim sistemlerinin merkezinde yer alip, ileri

teknoloji kullanabilen emek giiciinii tamimlar. Cevre olani ise, piyasa kosullarina gore

2% TSK, a.g.e., (18.08.2004), s. 8.
»7 Yalinpala, a.g.m., s. 277.
»%¥ Yalnpala, a.g.m., s.277.
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ise alinip, gecici siirelerle sozlesmeyle calistirilan ve piyasadaki daralmayla birlikte

islerine gegici ya da siirekli olarak son verilen emek giiciinden olusur.>’

Diinya’da niifus ve isgiicliniin yilda 100 milyon artmasina karsilik yilda sadece
50 milyonluk istihdam yaratabilmesi “calisgmanin sonu” kehanetine yol acacak bir

altyap1 olusturmaktadir.”®

Gorz’a gore, pek cok insan i¢in is; artik ¢cok az bir vasif
gerektiren ve ¢ok az tatmin saglayan yasamak veya licret kazanmak i¢in yapilan
aragsal bir faaliyete doniismekte, kimlik veya anlaml faaliyet kaynagi olma 6zeligini
kaybetmektedir. Buna bagl olarak istihdamin yapisi, is giivencesine sahip tam-
zamanl islerde calisan emek aristokrasisi ile igsizler kitlesi ve alelade isleri yapan ve
higbir istihdam giivencesi bulunmayan vasifsiz is¢iler arasinda kutuplagmaktadir. Bu
doniisiimle birlikte, sosyalist projeleri hayat gecirecek sinif bilincine sahip is-odakl
devrimci proletarya tarihe karisirken; onun yerine niifusun biiyiik bir ¢cogunlugunu
olusturan igsizlerin, gizli igsizlerin, giivencesiz, parca-zamanl islerde calisan, gecici ve
mevsimlik is¢ilerin ve ig-tatmini saglayamayanlarm olusturdugu bu yeni sinifi, “is¢i
olmayan, sinifsiz, sanayi-tesi yeni proletarya” yiikselmektedir.”' isgiicii piyasasinin
kiiresellesmesi siirecinde ortaya ¢ikan sonuclardan biri isgiiciiniin kutuplasmasi
digeri cahsma yasaminin kuralsizlasmasidir. Bir kutuptaki isgiiciinde bilgi ve
uzmanhik gelismis, 0zgiirlik alan1 genislemis ve en azindan calisma kosullar1 bir
nitelik kazanmustir. Oteki ucta ise niteliksiz ya da onun niteligine ihtiya¢ duyulmayan
bir iggiicii birikirken, bu isgiicii icin hem istihdam olanaklar1 hem caligma kosullar1

acisindan sosyal giivenceler azalmistir.

Iscilik maliyetlerini diisiirme c¢abalarinin getirdigi esneklik arayislari, 20.
yiizyilin son ceyreginde calisanlar acisindan “Orgiitlenme hakki”, “toplu pazarlik
hakk1” ve “is giivencesi” gibi bazi sosyal haklarin, en azindan ¢evre iscileri agisinda
kullanilmasin1 ~ olanaksizlastrmustir.”®>  Esneklikle —beraber yasalari, toplu
sozlesmelerin ve giivencelerin yerini degisken, giivencesiz, ¢cok zaman igverenin tek
tarafli belirledigi kurallar almaktadir. Ancak buradaki kuralsizlik hi¢bir kuralin

olmamas1 degil, calisma iliskilerinde gecerli olan kurallarin ¢oziilmesi, yasasiz,

»% Yalnpala, a.g.m, s. 278.

2% Bilgin, 2003,a.g.m., s. 137.

201 Zeki Parlak, Sanayi Otesi Toplum Teorilerinin Elestirel Bir Degerlendirmesi, Kocaeli Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2004 / 2 : 95-125, s. 102.

202 Kutal, a.g.e., s. 25.
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263 Farkh tanimlamalar olsa

giivencesiz bir doneme ait tehlikelerin ortaya ¢ikmasidir.
da sonug olarak esnekligin kat1 kurallardan arindirma oldugu bir gergektir. Esnekligi
“kurasalsizlagtrma degil, yeniden diizenleme” olarak algilamak gerekmektedir.
Ciinkii esneklik kuralsizlik demek degildir. Kurallar yine mevcut olacak, kanun
koyucu gerekli yasal diizenlemeleri yapacak fakat kurallardaki katiligin yerini

esneklik alacaktir. 2%

Esneklik  kavrami, isciler ve isverenler tarafindan farkli sekilde
degerlendirilmektedir. Ornegin; bir is¢i esnekligin kendisine calisma hayatiyla ilgili
karar vermede daha fazla 6zgiirliik tanidigini diisiiniirken; diger bir isci de, esnekligi
Ozgiirliigiine getirilen bir kisitlama, belirsiz ve giivencesiz bir ortam olarak
diisiiniilebilmektedir. Isverenler tarafindan da esneklik farkli  bicimlerde
yorumlanabilmektedir. Ornegin; bir isveren esneklikle iscileri daha 6zgiir ve rahat
bicimde kontrol edip yonlendirebilecegini diisiinebilirken, diger bir igveren de tam
tersini diisiiniip is¢ilerin tizerindeki kontroliinii kaybedebilecegini

zannedebilmektedir.”%

Esnek caligsmayla ilgili iki yaklagim bulunmaktadir. Birincisi, esnek ¢alismay1
calisanlarin yararma degerlendirmek ve calisanlarin is yasamimi kendi yasamlarina
uydurmak i¢in bagvurduklar1 ¢alisma bigcimleri olarak ele almakta, ikinci yaklagim
ise, esnek calismayi igverenler acgisindan degerlendirmekte ve gerek sayisal gerek
yapisal anlamda is verenlerin istthdam esnekligini aradiklarini gostermektedir. Bu iki
yaklasim da sanayilesmesini tamamlamamis {iilkelerde gercek¢i  sonuclar
vermemektedir. Isverenler esnekligi  “deregiilasyon”  (kuralsizlastrma ve
diizenleyicilige son verme) ile esdeger tutmakta ve calisan iscilerin kazanilmig

haklarindan kurtulma olarak gérmektedirler.**®

Uretim siireclerinde yasanan bu degisimler dogrudan isgiicii piyasalarmni ve
istthdamm yapisim da etkilemektedir. Sirketlerin disartya is vermesinin

yaygilagmasi (alt yiikleniciler), esnek uzmanlik modeli ¢ercevesinde kiiciik ve orta

293 Koray, “Esneklik ya da Emek Piyasasinin Kiiresellesmesi”, a.g.e., ss. 761-765.
2 Yavuz, a.g.e, s. 6.

25 Bacak ve Sahin, a.g.m., s. 326.

266 Bacak ve Sahin, a.g.m., s. 327.
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boy isletmelere dayali bir iiretim aginin olusturulmasi, biiyiik sirketlerin kimi
boliimlerini kapatarak iiretim siirecinin bazi1 asamalarini tagseronlara devretmesi gibi
gelismelerin isgiicli piyasasinda parcali yapiyr daha da derinlestirdigi ve calisanlar1
ic temel gruba boldiigii ifade edilmektedir. Birincisi, tam giin ¢alisan, is giivencesi
ve lcretleri gorece yliksek, yaptig1 isle smirli olarak niteliklerinin gelisebilmesi s6z
konusu olan, yeni teknolojilerle donanmis, merkez firmalarda istihdam edilenler;
ikincisi, tam giin ¢alismakla birlikte, birinci gruptakilere gore daha kolay bulunur
niteliklere sahip olan, cogunlukla rutin islerde c¢alisan is¢ilerden olusan, isten atilma
oranmin yiiksek oldugu is¢iler, iigiinciisii, yari-zamanli, gecici, belirli siireli sozlesme
kapsaminda, taseron firmalarda ya da evde parca bas1 is iizerinden calisan is¢ilerden

olusan, is giivencesinin diisiik oldugu ya da hi¢ olmadig1 is¢i grubu.”®’

Tiirkiye’de ozellikle 1990’11 yillarla beraber esneklik kavrami ¢okca tartigilan
ve onemli degisimleri de beraberinde getiren bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Isveren ve is¢i sendikalarmin dogasi geregi konuya yaklasimlar arasinda farkliliklar
bulunmaktadir. isveren kesimi esnekligi rekabet arac1 olarak goriirken, is¢i kesimi ise
kuralsizlastrma olarak gormektedir. Ozellikle Tiirkiye Isveren Sendikalari
Konfederasyonu (TISK) esnekligin farkli boyutlarimin istihdam ve verimlilik artig1
tizerinde yaptig1 etkilere vurgu yaparken, yiiksek istthdam saglamasi nedeniyle
Onemini vurgulamakta, esnekligi rekabet karsisinda bir ¢oziim yolu olarak
gormektedir. Diger yandan Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS) ise
esnekligin, Ozellikle sendikali isyerlerinde, toplu is s6zlesme hiikiimlerinin siirekli
esnetilmesi veya esneklige iliskin hiikiimler konulmas: ile genel olarak taseron,
kacak ve/veya gecici isci calistirma gibi uygulamalarla uzun zamandan beri
varoldugunu belirtmekte, kiiresellesme olgusu ve yeni teknolojiler ile birlikte
esnekligin sayisal, islevsel, iicret ve diger bicimleri ile ad1 konularak yayginlastigini,
ekonomik kriz donemlerinde ise iist diizeye tirmandirilan bir konu oldugunu ifade

etmektedir.%®

Isci sendikalar1 genel olarak; isciler arasidaki dayanismayi azaltip bireyselligi

arttirarak sendika liyeligini zayiflatmasi, calisanlarin istihdam giivencesini azaltmasi,

7 Ansal, Esnek Uretimde isciler ve Sendikalar, istanbul: Birlesik Metal s Sendikas1 Yayinlari,
1986, s. 57.
28 TURK-IS, “Esnek Calisma”, Petrol-is Yilliga (1997-1999), istanbul, 2000, s. 894.
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tam giin ¢alisanlarla esnek ¢alisanlar arasinda esitsizlikler yaratmasi gibi nedenlerle
esnek calismaya karst ¢ikmaktadir. Isci sendikalari, degisken ve istikrarsiz pazar
kosullarma ve iiriin tercihlerine uyum saglamaya calistigini iddia eden isveren
kesiminin uyguladig1 esnek caligma bi¢imleri sayesinde, iscilik maliyetlerinin asgari
ticretin altina c¢ekildigini, caliyma siirelerinin uzadigmni, is yogunlugunun,
sendikasizlastirma ve kayit dis1 istihdamin arttigini, calisma kosullarinin kétiilestigini

ifade etmektedirler.”®

Pinkney’e gore, modernizmden postmodernizme iki noktadan gecilmistir.
Bunlardan birincisi evrenselcilik, elit¢ilik ve formalizm gibi modernist unsurlarin
artik dneminin kaybolmasi, ikincisi ise iktisadi alanda esnek uzmanlasma olarak da
adlandirilan  ve  enformasyon teknolojisi sayesinde monolitik  iiretimin
desantralizasyonuna gecistir. Bugiin artik sanayi c¢agi geride kalmis, insan
kaynaklarmin entelektiiel niteliklerine dayali olan bilgi ¢ag1 baslamistir. Bu cagin
iktisadi  niteliklerinin  sosyal yapiyla iligskilerini vurgulamak maksadiyla
postendiistrilesme kavrami kullanilmaktadir. Tarihi gelisimi bakimindan kavramin
mukayesesi yapildiginda, endiistri oncesi (pre-industrial) donemde toplumun temel
ithtiyaglarmin iiretildigi ve sistem itibariyle iiretimin dar ve kiiciik 6lgekli oldugu,
endiistri doneminde makine teknolojisi ve biiyiik Olcekli iiretime dayali sosyal ve
ekonomik organizasyonlarin ortaya ciktigini, endiistri-otesi donemde ise, iiretimin
miktar1 ve verimliliginden ziyade bilim ve teknoloji agirlikli oldugu goriilmektedir.
Endiistriyel toplum, iiretilen mallarin miktariyla tanmirken, postendiistriyel bilgiyi
tiretme ve aktarma kapasitesiyle taninmaktadir. Postendiistriyel toplumun hareket
ettirici giicti bilgi, teknik beceri ve idari yetenektir. Sermaye toplamak, sanayi
toplumundaki kadar 6énemli degildir. Bu toplumlarin problemi, ekonomik biiyiime

degil, verimli organizasyonlar ve bilginin bir sistem halinde toplanmasidir.*”

Yukarida anlatilan tiim de@ismelerin ortak ozelligi bilgidir. Insanhigm
birikimiyle son nesil caga wulasmis bulunuyoruz. Bilgi, giderek artmakta,
yogunlagsmakta ve yayilmaktadir. On plana ¢ikan bu 6zelligi, icinde bulundugumuz

caga, daha postmodern bir ifadeyle giiniimiize, damgasin1 vurmasina neden olmustur.

2% Ulkii Hatman, “Esneklik Kavramu Neyi ifade Ediyor?”,
http://www.metalurji.org.tr/dergi/dergi31/d131_3537.pdf, (10.09.2005), s. 3.
71 Birkok, a.g.m.
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Bugiiniin toplumu baz1 6zellikleri itibariyle “Bilgi Toplumu”, cagimiz ise “Bilgi
Cag” adiyla adlandirilmaktadir. Cok daha sik kullanilan ve bu donemin diisiince
ozelliklerini ifade eden terim  ‘“Postmodernizm”, iktisadi yap1 ise

“Postendiistriyel’dir. *"'

1970 Petrol kriziyle beraber genel kabul goren, ulusal ekonomiyi ve refahi
korumaya yonelik Keynesgil ekonomi politikalarinin terk edilmesi iiretim sistemi
olarak Fordizmden de vazgecilmesini beraberinde getirmistir. Munck’un da aktardigi
gibi272 kiiresellesme ile birlikte “lilkemiz icin iyi olan General Motors icin de 1yidir,
ve bunun tersi de gecerlidir.” dénemi sona ermis ve uluslar yerine firmalarin aktif
oldugu ekonomi donemi baslamistir. Neo-liberal politikalarin yiikselise gectigi bu
slirecte yeni iiretim paradigmast olarak post-fordizm ya da esnek iiretim modelleri
ortaya ¢cikmis, boylece isgiicii piyasalarinda da esneklesmeye dogru bir degisim bas
gostermistir. Kisaca 6zetlemek gerekirse esnekligin gerekliligini vurgulayan kosullar
arasinda, teknolojik gelismeler, arz ve talep degisikliklerine uyum saglama kolayligi,

rekabet giicliniin arttirilmasi, issizligin azaltilmas1 ve hizmet sektoriiniin genel

ekonomik yapida agirlik kazanmas1®’> sayilabilir.

2.2.1. Esneklik Tiirleri

Fordist tretim sisteminin terk edilmesi siirecinde, calismanm geleneksel
cesitleri ve yeni isler arasindaki boliinme de artik ¢ok siki degildir. Calisanlar artan
bir sekilde iki kategori arasinda gidip gelmektedir. Yasam boyu bir kisi full-time’dan
part-time’a ofis islerinden evdeki ofise yada biiyiik isletme giivenliginden
miitesebbislik macerasina girigebilir. Caligmanin dogasindaki degisim, calisma

hayatinn smnirlarmi gizen kati Slgiileri de yikmaktadur.”’*

Giiniimiizde esnek calismanin ¢ok cesitli uygulamalarina rastlanmaktadir.
Gerek esneklik kavramma agiklik kazandirmak, gerek is¢i ve igverenlerin ulastigi

serbestligin boyutlarin1 anlasilir kilmak igin c¢esitli esneklik gruplandirilmalar:

! Birkok, a.g.m.

272 Munck, a.ge.,s. 17.

73 Bacak ve Sahin, a.g.e., ss. 330-332.
7 Senkal, a.g.e., s. 471.
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yapilmaktadir. Bir gruplandirmaya gore esneklik; isyerinin, isin, is siirelerinin ve is

yasalarmin esneklestirilmesi seklindedir. Buna gore: '

il

iil.

iv.

Isyerinin esneklestirilmesi: isyerinin boliinmesi, kiiciilmesi, bagimsiz
birimlere ayrilmasi, taseronlagma,

Isin esneklestirilmesi: nakil, tayin, is degisikligi kolayliklari, kisa siireli
calisma, gecici, mevsimlik ¢aligma,

Is siirelerinin esneklestirilmesi: degisken zamanli calisma, yogun calisma,

Is yasalarinin esneklestirilmesi ise: calismanin esneklestirilmesi ile ilgili
sigorta mevzuat:1 dahil olmak iizere 1§ mevzuatinda gerekli yasal

degisikliklerin yapilmasi gibi uygulamalarla gerceklestirilebilmektedir.

OECD’ye gore, emek esnekligi bes sekilde ortaya cikmaktadir: '

il

iil.

iv.

D1s sayisal esneklik; is¢i sayisinin igverenin ihtiyaglarina gore ayarlanmasi,
Digsallagma; firma islerinin bazilarinin taseronlar tarafindan yapilmasi,

Igsel sayisal esneklik; ¢aligma saatleri ve dagilimmin igverenin ihtiyaglarina
gore yapilmasi,

Islevsel esneklik; iscilerin islerinin isverenin ihtiyaclarina gore ayarlanmasi,
Ucret esnekligi; iiretkenlik ve piyasa kosullarma gore emegin

odiillendirilmesi,

Bunlara, uzamsal ve cografi esnekligi de eklersek, 20. yy sonunda ortaya c¢ikan

is¢ci modelinin detayli bir resmini elde etmis oluruz. Esneklik hepsi de birbirlriyle

iligkili olan ¢ok farkli goriintiileriyle, uluslararasi rekabet caginda emegin

tamamlayicilarindan biridir. Emek esnekligi her ne kadar farkli iilkelere ozgii

goriiniimlere biirtinse de kiiresel c¢apta bir egilimdir. Daha kiiciik isgiicli

topluluklarina, igyerlerinde daha az kurallara, daha zayif sendikalara ve ekonomik

dalgalanmalara bagli olan iicretlere dogru bir gidistir.””’

*” Yalmpala, a.g.m. s. 282.
76 Munck, a.g.e., s. 94.
77 Munck, a.g.e., s. 94-95.
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Yaygm olarak kullanilan bir baska gruplandirmaya gore caliyma hayatinda
esneklik uygulamalarimi bes grup altinda toplamak miimkiindiir. Bunlar; fonksiyonel
esneklik, sayisal esneklik, caligma siiresi esnekligi, iicret esnekligi ve uzaklastirma

stratejileri’dir.”’®

2.2.1.1. Fonksiyonel Esneklik

“Ic Esneklik” olarak da ifade edilen Fonksiyonel esneklik, iscilerin is
tanimlarinin degisen iiretim metotlarina, teknolojik sartlara, is yiikiine bagli olarak
degistirilebilmesi, bir bagka ifade ile isletmede calisanlara degisik alanlarda gorev ve
sorumluluk yiiklenebilmesi demektir.””® Buradaki esneklik isgiiciiniin miktar1 ile
ilgili degil, onun vasif ve yetenekleriyle ilgilidir. Thtiyaca gore isgiiciiniin degisen

teknoloji ve iiretim sekillerine uyum saglayabilme becerisidir.**

Daha genis bir tanimlama ile fonksiyonel esneklik, isletme performansinin ve
etkili bir i organizasyonunun gerceklesmesi amacim tasityan bir igyeri kiiltiiriiniin
parcasi olarak ifade edilmektedir. Fonksiyonel acidan esnek olan isyerleri, ekip
calismasi yapmak ve kaliteyi on plana ¢ikarmak gibi nitelikli ve motivasyonu olan
kisilerin daha iyi performans gostermesini saglayan degisik uygulamalara sahip olan

isyerleridir.*®'

Fonksiyonel esneklik yiiksek vasifli isgiiciinii talep etmekte ve bu esneklikte
isgiiciiniin egitiminin 6nemli rol oynamaktadir. Isgiiciiniin en iyi ve verimli sekilde
kullanilmasmi amaglandig1 fonksiyonel esneklik, isgiiciiniin esnek kullanimi, yeni
istthdam modelleri, belirli siireli hizmet akdi, kismi siireli hizmet akdji, is paylagimi

bigimlerini kapsamaktadir.***

Isletmenin i¢ ¢ahsma organizasyonu ile ilgili olan fonksiyonel esneklik,

isletmenin i¢ hareketliligini artirici tedbirler igerir. Diger bir ifade ile fonksiyonel

% Can Tuncay, “Calisma Hayatinda Esneklik”, MESS, Yayin No:222, Kasim 1995, s. 23.

7 Tiirk-Is, “Esnek Calisma” Petrol-is Yilligi 1997-1999, 2000, ss. 889-900., s. 892.

% Tuncay, a.g.m., s. 30.

*ITISK, Avrupa’da Esneklik Uygulamalari, ingiliz Sanayi Konfederasyonu (CBI) Arastirmast:
Calisan Bir Avrupa Yaratilmasi, Yaymn No:204, 2001, s. 57.

82 Tiirk-Is, a.g.e., s. 892.
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esneklik, is¢ilerin i tanimlarmin degisen lretim yiikiimliiliiklerine bagli olarak

degistirilebilmesidir. "Esnek firma" modelinin kuramcist Atkinson da iscilerin

birbirlerinin islevlerini devralabilecek gruplara boliinmelerini, boylelikle vasiflarin

cesitlendirilebilecegini belirtmektedir.**’

Fonksiyonel esneklik kavraminin altinda yer alan alt kavramlar su sekilde

dzetlenebilir: 2%*

Yatay is hareketliligi, birbirlerine yakin tarzda calisan degisik ustaliklara
sahip isci gruplari arasinda iscilerin gidip-gelmeleridir.

Gruplararas1 yatay esneklik, birbirlerine yakin vasiflara sahip is¢i
gruplarinin, temel vasiflarimi koruyarak birbirlerini ikame edebilmeleridir.
Yatay grup biitiinlesmesi, isci gruplar1 arasindaki fabrika i¢i igbdliimiiniin
azaltilmasi seklinde kendini gostermektedir.

Dikey grup biitiinlesmesi, iiretim {initesi icindeki vasif ve yetenek
kademelerini azaltmak, boylece isletmeyi egitim yiikiinden kurtararak
maliyetleri en aza indirmektir.

Dikey islevsel biitiinlesme, planlama ve iiretim islevlerini iistlenen is¢i
gruplarmin, vasifl - yar1 vasifli farkin1 koruyarak tek bir takim icinde yer
almalaridir. Kalite kontrol, imalat islevleri ile, gozetim, diizeltme, kalite
kontrol faaliyetlerinin ayni is¢iler tarafindan uygulanmasidir.

Biitiinlesmis takim cahsmasi, isletme icinde, bir ekip ruhu ve baglilig

yaratilarak, ig¢ilere aidiyet duygusu verilmesini amagclar.

Yapilan  arastirmalar  fonksiyonel esnekligin  isletmelerde  giderek

yaygimlastigini gostermektedir. Fonksiyonel esneklikle, teknolojik ve organizasyonel

is tamimlar1 yenilenmekte, isgiiciiniin mevcut vasif ve esnekligi gerekli kilinmaktadir.

Ayrica, isletme maliyetlerinin ve iirlin pazarlarindaki belirsizliklerin artmasi da,

fonksiyonel esnekligin uygulanmasini zorunlu hale getirmektedir.

283 TiSK, Calisma Hayatinda Esneklik, a.g.e., s. 20.
% TISK, Cahsma Hayatinda Esneklik, a.g.e., s. 20.
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2.2.1.2. Sayisal Esneklik

Sayisal esneklik firmalarin, ekonomik ve teknolojik kosullara, piyasalardaki
talep degisimine gore isgiicli miktarimi ve niteligini kolayca ve hizla belirleyebilme
serbestisidir.”® Boylece isletme, ise alma ve isten ¢ikarmalarda biiyiik bir serbestlik
kazanmis olur. Gegici siireli veya belirli siireli ise almalar gibi, tagseronlastirma ve
fason is yaptirma ile gerceklestirilen sayisal esneklik uygulamalar1 yeni olmamakla
birlikte yayginlik kazanmaktadir. Sayisal esneklik cekirdek isgiicli (isletme icin
gerekli ve nitelikli isgiicii) icin basvurulabilecegi gibi esas olarak cevre isgiicii

(gerektigi kadar ve gerektigi zaman bagvurulan isgiicii) icin kullanilmaktadir.**®

“Istihdam esnekligi” ya da “dis esneklik” olarak da ifade edilen sayisal
esneklik, firmalarin ekonomik ve teknolojik kosullara, piyasalardaki talep degisimine

287 Firmalar

gore iggiicii miktarini ve niteligini kolayca ve hizla belirleyebilmeleridir.
is¢i alim ve ¢ikarmalarda yasal ve sendikal engellerle ne kadar az karsilasirlarsa, o
kadar sayisal esnekligi uyguluyorlar demektir. Dis esneklik ise alim ve ¢ikarmalarda
yasal diizenlemelerin esneklestirilmesidir. Kendi admna calisma, alt-igveren,
mevsimlik is¢ilik, gecici calistirma ya da belirli siireli ise alma ve eve i verme gibi
istthdam iligkileri dis esneklik saglamanin araclaridir ve hizla yaygmlik

288

kazanmaktadir.”™ Boylece isletmeler, kisa donemli arz talep degisimlerine isgiicii

miktar ve niteligini degistirerek hizla cevap verebileceklerdir.

Isverenin calisma giiciiniin bityiikliigiinii degistirmeye yonelik sayisal esneklik,
caligma hayatidaki esneklik tiirlerinden tartismaya en ac¢ik olanidir. En kisa ifade ile
sayisal esneklik, isverenin iscilerin miktarmi degistirme serbestisidir. Keynesgil
politikalarin uygulandig: yillardan kalma ise alma kosullari, agir isleyen kamusal is

bulma kurumlari, isten ¢ikarmaya iligkin yasal Onlemler, fiziksel ve sosyal

285 TISK, “Calisma Hayatinda Esneklik Gereksinimi,” Kamuoyunda Esneklik, , der. MESS, Istanbul:
MESS Yayinlari, 1999, s. 113

2% Ulkii Hatman, “Esneklik Kavramu Neyi ifade Ediyor?”,
http://www.metalurji.org.tr/dergi/dergi31/d131_3537.pdf, (10.09.2005).

7 Tiirk-Is, a.g.e., s. 892.

% Yalinpala, a.g.m., s. 282.
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Oziirliilerin istihdamina yonelik yiiksek oranli kotalar, igverenler agisindan 6zellikle

kriz kosullarinda 6nemli bir maliyet unsuruna doniismektedir. **°

Gegcici siireli veya belirli siireli ise almalar gibi, alt-igveren uygulamalar1 da
gelismekte olan ekonomiler icin yeni degildir. Ancak, bu konuda iki 6nemli gelisme
yasanmaktadir. Birincisi, sayisal esneklik uygulamalar1 simdi gelismis ekonomilere
ve formel sektorlere dogru bir genisleme gostermektedir. Artan rekabetle birlikte bu
uygulamalar, istihdam politikalar1 ve ¢aliyma kosullar1 acisindan belirli bir diizeye
ulasmis ekonomiler ve igletmeler icin de bir zorunluluk durumuna gelmektedir. Bu
genislemeye dayali olan ikinci 6nemli gelisme ise, esneklik uygulamalarinin giderek
“dogallik”, “normallik” kazanmasi, bir istisna olmaktan ¢ikip “genel ve egemen” bir

nitelik kazanmalaridir.?°

Kat1 istthdam korumasinin isgiiciine katilim oranlarin1 diisiirdiigli, bazi
gruplarin (gengler ve uzun siireli igsizler) isgiicii piyasasina girislerini zorlastirdig: ve
iscilere Onerilen hizmet akdi cesitlerini etkiledigi yolunda tespitler mevcuttur.”"
Ayn1 zamanda daimi iscilere yonelik kati istthdam kurallari, gegici is sozlesmelerinin
yaygin bir sekilde kullanilmasina yol agabilmektedir. Boylece, asir1 korumaya tabi
daimi is¢iler ve daha az korumaya tabi gecici is sozlesmeleriyle calisanlar gibi, iki

smuf ig¢i yaratilmis olmaktadir.

2.2.1.3. Cahsma Siiresi Esnekligi

Calisma siiresinde esneklik kavrami, taraflara caligma siirelerini serbestce
diizenleme olanagi veren calismayi ifade etmektedir. Esnek caligma tiirleri iilkelerin
Ozgiin kosullarina gore degismekte, teknolojik diizey, ekonomik ve toplumsal
yapilara bagh olarak farkli esnek ¢aligma tiirleri farkli iilkelerde farkli yogunlukta
kullanilabilmektedir. Degisik iilkelerde yaklasik 24 cesit esnek caligma tiirii oldugu
bilinmektedir. Bugiin gerek yasal diizenlemeler, gerek toplu is s6zlesmeleri araciligi
ile caligma siireleri esnekliginin giderek arttigi, esnek zamanlh calisma, vardiyali

calisma, sikistirilmig calisma haftasi, kayan is siireleri, telafi edici ¢alisma, cagri

% TISK, Cahsma Hayatinda Esneklik, a.g.e., s. 10.
2% Koray, Esneklik ya da Emek Piyasasimin Kiiresellesmesi, s. 755.
#! TISK, Avrupa’da Esneklik Uygulamalar1 , a.g.e., s. 50.
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izerine calisma, part-time calisma gibi sekilleri ile de, calisma iirelerinde esnekligin

saglandig1 goriilmektedir.>”

Calisma siirelerinin esneklestirilmesi, ¢calisma siirelerinin belli bir baslangic ve
bitis zamaninin olmamas1 ve is¢i ile igverenin istek ve amaglar1 dogrultusunda
belirlenmesi olarak tanimlanabilir. Calisma siirelerinin esneklestirilmesi, isletmelere
isin gereksinim duyulan siirelerde yapilmasi, is¢ilere ise caligma siiresinin is¢ilerin
tercihleri dogrultusunda belirlenebilmesi serbestisini sunar. Bu bakimdan c¢alisma
stirelerinin esneklestirilmesi olgusu, giiniimiizde hem esneklestirme uygulamalarinin
en onemlisi hem de gelismis batili iilkelerde en ¢ok uygulama alanmna kavusan

esneklestirme seklidir.>”

Calisma siiresinin esneklestirilmesi, geleneksel giinliik calisma siirelerinin ve
belirsiz siireli ¢calisma sozlesmelerinin ortadan kaldirilmasidir. Isverenler acisindan
caligma siirelerinin esneklestirilmesi egilimi, sendikalarin ¢alisma siirelerinin
azaltilmas1 istemlerine karst koyma yontemlerinden birisi olarak ortaya c¢ikmustir.
Isverenler maliyet azaltilmasinda daha etkili bir yontem olan calisma programlarinda
esneklik talebinde bulunmuslardir. Calisma siirelerinin esneklestirilmesiyle giinlitk
ya da haftalik calisma siirelerinden, gece calismasinin kisitlanmasindan, fazla
caligma iicretlerinden, hafta tatili calismalarindan kacimilabilmekte, iscilerin tiim
yasam siireclerine miidahale edilebilmektedir. Iscilerin yasam bicimi isyerinin isgiicii

gereksinimine endekslenmektedir.***

Calisma saatlerinin uzatilmasinin yani sira c¢alisma mevzuatina kurallar
getirerek calisma saatlerinin kisaltilmast da s6z konusudur. Kismi ¢alisma, kayan
caligma siiresi, ¢agr1 lizerine ¢aligma, yogunlastirilmis is haftasi, yillik is siiresi,
esnek vardiya sistemi, evde calisma, tele ¢alisma, gecici ¢alisma, is paylasimi, isin
taserona verilmesi en yaygin kullanilan esnek caligma bi¢imleridir. Esnek ¢alismanin
is¢iler agisindan yararlar1 ya da sakincalar: olabilir. Daha kisa ¢alisma haftas: icin
pazarlik etme firsati dogabilirken, baz1 esnek calisma bicimleri iscilere daha ¢ok

bagimsizlik ve isi kontrol etme olanagi saglayabilir. Isciler aile yasamlarmi bu

2 Hatman, a.g.e., s. 3.
3 Is1g1gok, a.gm., s. 5.
% Yalmnpala, a.g.m., s. 280.
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diizensiz ¢aligma saatlerine gore ayarlayarak gerek aile yasantisinda, gerek sosyal
yasamda gerginlik yasayabilirler. Son olarak esnek caligmanin isciler acisindan en
olumsuz sonucu sendikal dayanismanin azalmasidir. Esnek calisan isciler istthdam

iliskisini toplu is sozlesmelerinden ziyade bireysel akitlere dayandirmaktadirlar.**

Isci sendikalari, is saglhigi, calisma hayatmin insanilestirilmesi, iscinin kendine
ve ailesine zaman aymrmasi gibi diisiincelerle devamli olarak giinliik ve haftalik is
stirelerinin kisaltilmasina ¢alismislardir. Fakat 1970’11 yillarda yasanan kriz, caligma
stirelerinin kisaltilmasina karsilik, caligma siirelerinin “esnekligi” fikrini 6n plana
cikarmigtir. Artik is¢i sendikalarina, is siirelerinin kisaltilmasi taleplerine karsi,
isverenler is siirelerinin esneklestirilmesini teklif etmektedirler. Gittik¢e farklilasan
ihtiyaclara, hizmet ve iiretim taleplerine, degisen hayat tarzlarina ayak uydurmak,

isletme giderlerini diisiirmek icin is siirelerinde esneklik gerekli hale gelmistir.296

Sanayi-Otesi topluma gecilirken hizmet sektoriiniin kaybedilen istihdami telafi
edemeyecegini diisiinen Gorz da, sanayi-Otesi sosyalist toplum modelinin hayata
gecirilebilmesi icin ¢alisma giiniinii esaslt bir sekilde kisaltacak bir zaman politikas1

ile is-paylasimi programlarinin uygulanmasini gérmektedir.>”’

Caligilan siirelerdeki azalmanin itici olgularmdan biri teknolojik gelismedir.
Calisma tasarrufu ozellikle robotlasma ve biiro c¢alismalarinin otomatiklesmesi
alanindaki goriiniir milkemmellesmeler sayesinde daha da hizlanacak gibi
goriinmektedir. Bu gelisme ile ekonomide calisma ihtiyacinin her gegen giin biraz

daha azalacag: iddia edilmektedir.**®

Caligsma siiresi esnekligi yeni bir olgu degildir,
bircok iilkede vardiyali calisma, gece mesaisi ve pazar giinleri caligma gibi
uygulamalar uzun siireden beri vardwr. Ancak bunlar, belirli mesleklerle ve
sektorlerle smirli kalmistir. Giiniimiizdeki farklilik, calisma siirelerinde esnekligin
artik degisik is¢i gruplarina ve etkinliklerine de yayilmasi ve degisik bicimler
almasidir.” Esnek calisma saatlerinin verimliligi artirdigi, devamsizhigi ve isgiicii

devrini azalttig1, calisanlarin 6zel yasam-is yasami dengesini kurabilmesini

* Yalmnpala, a.g.m., s. 280.

¢ Tuncay, a.g.e., s. 24.

*7 Parlak, a.g.m., s. 103.

% Andre Gorz, iktisadi Aklin Elestirisi, Ayrint1 Yayinlari, 1995, ss. 270-271.
9 Ozaki, a.g.e., p. 26.
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saglayarak is doyumunu artirdigi, stresi azalttigi, ise baghiligi artirdigr ileri

siiriilmektedir.*®

Bu calisma sekli, kayan zaman, maksimum esneklik, esnek-devir, vedegisen giin
gibi kavramlarla da ifade edilmektedir.En yaygin olarak ise esnek zaman
kullaniimaktadir.”®' Esnek ¢alisma saatleri icinde yer alan bir uygulama “kayan is
stireleri”’dir. Kayan is siirelerinde giinliik caligma siiresi ayn1 kalmakla birlikte, ise
baslama ve isin bitis saatleri tamamen calisana birakilmistir. Bu, calisanlarin is ile is
dis1 yasamlarmi uyumlastirmalarini kolaylastirdigi gibi stresi azalttigindan, verimi
arttirmaktadir. Kismi siireli ¢alisma ise; is yerinde normal caligma saatlerinden daha
kisa siireli calismay1 ifade etmektedir. ilk olarak diisiik nitelik gerektiren islerde
uygulanirken, bugiin daha teknik, uzmanlik gerektiren islerde uygulanmaktadir.
Ancak iscilerin daha diisiik licret almalar1 ve igyerinde kisa bir siire bulunmalar1

nedeniyle is arkadaslari ile baglarinin zayif olmasi olasi durumlardir.’*

Kismi siireli ¢alismaya Ozellikle emekliler, kadmlar, 6grenciler biiyiik ilgi
gostermektedirler. Ayn1 zamanda ek gelir elde etmek isteyenler iginde cazip bir

esnek calisma tiirii olmaktadir.’®

Kismi siireli ¢aligmanin siirekli gelismesinin
nedenlerinden biri isgiicii piyasasinda kadinlarin ¢aligma oraninin son zamanlarda
pek cok iilkede artmasidir. Kadm calisanlarm orani Ispanya’da %61 ve Italya’da
%62 iken, Almanya’da %93, Avusturya’da %90, Ingiltere’de %89’dur. 13 iilkenin
istatistiklerine gore, kadinlar tiim kismi siireli c¢alisanlarin ortalama %78’ini

olusturmaktadir.*”*

Kismi siireli caligma, igsizligin azaltilmasi icin koklii bir politika olarak
goriilmemelidir. Ciinkii, kismi siireli caliyjmanin yayginlasma hizi1 gorece olarak
dusiiktiir ve ytiksek isgiicti verimliligi saglar. Ayrica kismi siireli isler i¢in ortalama
haftalik ¢aligma siiresi, tam zamanli isler i¢in gecerli olan ortalama haftalik ¢aligma

sliresine yakin ise, kismi siireli istthdamin issizligi azaltici etkisi ¢ok simirli olacaktir.

% yalinpala, a.g.m., s. 284.

! Tiirk-Is, a.g.e., s. 893.

2 Yalinpala, a.g.m., s. 281.

3% Nizamettin Aktay, “Is Hukukunda Esneklik Kavraminin Ortaya Cikist ve Esneklik Uygulamalari”,
Mercek Dergisi, Esneklik Ozel Sayis1, 1999, s. 60.

3% TiSK, Avrupa’da Standart Disi1 Calisma Tiirleri, Ankara 1990, s. 15.
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Ote yandan kismi siireli isler ile tam zamanli isler arasinda nitelik agisindan
farkliliklar varsa, gen¢ ve kadin isgiicline yonelik istihdam olanaklar1 artarken, resmi
igsizlik oranlarinda biiyilk diisiisler beklemek yaniltici olabilir. Kismi siireli
calismanin olumsuz gibi yorumlanabilecek bu 6zelliklerine karsin, istihdam
politikas1 icerisinde Oonemli bir rolii oldugunu kabul etmek gerekir. Her ne kadar
kismi siireli caligmanin dogrudan issizligi azaltic etkisi agik olmamakla birlikte, yeni
isler yaratilmasi, var olan islerin korunmasi ve tam zamanl istthdama gecis olanagi

saglamasi a¢isindan 6nemli bir istihdam bigimidir.®

Esnek caligma saatleri icinde yer alan bir bagka kavram “cagr lizerine ¢alisma”
dir. Bu kavram isc¢inin c¢agri iizerine gelerek calismasini ifade eder. Bu c¢alisma
modelinin temelinde talebin az oldugu donemlerde is siirelerinin azaltilmasi, talebin
arttig1 donemlerde ise c¢agri iizerine ¢alismanin olanakli hale gelmesi yer almaktadir.
“Yogunlastirilmis Is Haftas1” ise; toplam haftalik is siiresinin, klasik 5 veya 6
isgliniine degil, daha az sayida (3 veya 4) isgiiniine sikistirilmak suretiyle

dagitilmasini ifade etmektedir. **°

“Y1llik Is Siiresi” de haftalik calisma siiresinin yillik esasa gore hesaplanmasi
anlamimna gelir. Bu durumda calisma siiresi bir haftadan digerine farkli olabilir.
Caligma siiresinin yilliklastirilmasinin ayirt edici bir 6zelligi, bir yil boyunca ¢aligilan
toplam saat daha onceden belirlenen siir1 agmadig: siirece herhangi bir fazla mesai

.. s 307
O0demesinin yapilmamasidir.

Sanayilesmenin baslangic doneminde ortaya cikan eve is verme veya evde
calisma, giiniimiizde de 6nemini korumaktadir. Evde ¢alisma modelinde, isci, klasik
calisma modellerinin aksine, is gorme edimini isyerinde degil, evde ifa etmektedir.
Bu modelde calisma, zaman esasina gore degil, parca basina gerceklestirilmektedir.
Ayrica i edimi is¢inin evinde yapilmaktadir. Burada igverenin denetim ve gozetimi

altinda bir caliymadan soz edilmemektedir. Hizmet akdinin asli unsuru olan

395 Ahmet Selamoglu, “Istihdam Politikalar, Esneklik Arayisi ve Etkileri”, Petrol-is Yilligi 2000-
2003, Yayin No:85, 2003.

% TSK, Cahsma Hayatinda Esneklik, a.g.e , s. 31.

307 Ozaki, a.g.e., s. 27.
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bagimlilik unsurunu icermedigi i¢in evde caliymanin istisna akdinin konusunu

olusturacagi sdylenebilecektir.’*®

Evde Calisma, is¢inin igverenin denetimi ve gozetimi altinda olmaksizin
kendisine verilen isi evde (ya da kendisinin belirleme imkanina sahip oldugu bir
yerde) yapmast seklindeki esnek calisma tiiriidiir. Cok eskiye dayanan bir ¢alisma
sekli olmaktadir. ILO tarafindan ise s0yle tanimlanmaktadir; “Bir igveren veya araci
icin isc¢inin sectigi yerde genellikle iscinin kendi evinde, isveren veya aracinin
denetimi olmaksizin, bir sozlesme geregince bir malin iiretilmesi veya hizmetin

saglanmasidir”. **

Tele caliymada ise is, igyeri disinda ayr1 bir yerde goriilmektedir. Merkezi
biirodan ya da iiretim biriminden uzakta calisma kosullarindan birinin varligi ile, bu
tir calismay1 olanakli hale getiren yeni teknolojilerin kullanilmasi suretiyle isin
yerine getirilmesidir. Tele calisma tiirleri; evde c¢alisma (en yaygin olani), is
merkezlerinde ¢alisma (uydu biirolar, tele kuliibeler vb. hem merkez 1§ yerinden hem
de calisanin evinden ayr1 bir yerde, miisterilere ve ¢calisanlara uygun bir bolgede isin
yapildig: ofistir) ve gezici tele calisma (satis elemanlar1 ve servis teknisyenleri her
zaman gezici ¢alisma olanagi bulmuslardir.) bi¢cimlerinde olabilir. Tele ¢alismanin
baslangicta kadinlarin diisiik iicretlerle ¢alistirilmasmi saglayacagi diisiiniiliiyordu,
ancak uygulamada yiiksek gelir elde eden erkeklerden olustugu gozlenmistir. Tele
calismanin verimliligi artirdigi, yeni islerin olusmasina sebep oldugu ve iscilerin
ailelerinin gereksinimleri ile is gereksinimlerini dengeledigi ileri siiriilebilir. Ote
yandan tele calisma somiiriiyli de artirabilir; isciler en iiretken saatlerini ¢alismaya
ayirirken, kendilerini toplumsal anlamda yalitilmis bulabilirler. Tele calismanin yol
acti1 en biiyiik tehlike sosyal giivenlik haklariin uygulanmasi ile ilgili caliganlar1

belirsiz bir gelecegin beklemesidir.’'’

Is paylasiminda ise; Tam giin calismay1 gerektiren bir isin yerine getirilmesi,
sorumluluklarm ve is karsilig1 elde edilen 6diil ve kazanclarin iki ya da daha cok kisi

tarafindan paylasilmasidir. Is paylasimimi kismi zamanli calismadan ayiran 6zellik,

% TISK, Cahsma Hayatinda Esneklik, a.g.e , s. 26.
% Aktay ,a.g.m., s. 58.
1% Yalinpala, a.g.m., s. 281.
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daha nitelikli ve uzmanlik gerektiren islere uygulanmasidir. is paylasiminda kisilerin
yetenek diizeyleri aynt olmali ve aralarinda iyi bir iletisimin kurulmus olmasi

gerekmektedir.’!

Takim Calismasinda, ¢alisanlar tam giin ¢alisilan bir pozisyona sahiptir. Biiyiik
orgiitlerde islerin bircogunun kiicikk gruplarla ya da takimlarla yapildigi
goriilmektedir. Takim ¢aligmasinda isin yapilmasi swrasinda biitiin takim tiyeleri bir
arada olmakta, isin bir boliimiinii istlenerek sorumlulugu paylagsmaktadir. Bu
calismada yetki ve sorumluluklar daha alt diizeylere devredilebilmekte, denetim
fonksiyonunun yiikii hafifletilmektedir. Bireyler isyerinde daha katilimci olmakta,
isten alinan doyum artmakta ve devamsizlik azalarak calisanlar arasindaki dayanisma
artmaktadir. Diger bir calisma siiresi esnekligi olan taseronluk, isletmelerin her tiirli
esneklik saglamasmin en 6nemli yontemidir. Ana firma iiretim ihtiyacina gore
taserona verecegi isi artirarak ya da azaltarak hem sayisal hem de calisma siiresinde

312

esnekligi saglayabilmektedir. Taseronluk daha ¢ok wuzaklastirma stratejileri

arasinda degerlendirilmektedir. Bu nedenle ayrintilarina asagida deginilecektir.

1980-1990 yillar1 aras: yaklasik 10 yil uygulanan donem ig¢in, esnek-zaman
modelinin olumlu ve olumsuz yanlari, Bilgi Teknoloji Miihendisligi departmani
tarafindan rapor edilmistir. Buna gore iic dnemli olumlu hususa ragmen, oldukc¢a
Oonemsiz bir iki husus belirtilmistir. Esnek-zaman modelinin isciler i¢in en avantajli
yani, ise baslama ve isi birakma saatlerinin c¢alisanlarin kendileri tarafindan
belirlenebilmesinden dolayi, trafik sikigikliginin en az oldugu saatlerde is¢ilerin ise
gidip gelme imkanlarinin olmasidir. Ayrica isciler bu calisma sekli ile sabah veya
aksam, aileleri ile daha fazla beraber olabilmektedirler. Esnek-zamanin diger bir
faydas1 ise, calisanlarm moralini ve sorumluluk duygusunu yiikseltmesidir. Bu
calisma seklinde, iscilere ¢aliysma zamanini belirleme hakki tanindigindan, is¢ilerin
caligma moralleri ve sorumluluk duygular1 artmaktadir. Esnek-zaman'm {giincii
olumlu yani ise, sistemin basitligi nedeniyle isletme yOnetimi tarafindan kolay
uygulanabilmesidir. Esnek-zaman modelinin 6nemli olmayan bir iki sakincasi da

belirtilmistir. Bazen, isgiiniin basinda ve sonunda isgiicii agiginin bulundugu,

' Yalinpala, a.g.m., s. 284.
1 Yalinpala, a.g.m., s. 282.
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calisanlarin sayisinda eksiklik oldugu ifade edilmistir. Ayrica, bu c¢alisma seklinin

azda olsa istismara agik oldugu soylenmistir.>"

2.2.1.4. Ucretlerin Esnekligi

Isgiicii piyasasinda esneklik tartigmasinda onemli konulardan biri; iicretlerin
hizli ve diizgiin olarak isgiicii piyasasi sartlarna uyum saglayacak sekilde
diizenlenmesidir. Isgiicii piyasasinda {iicret esnekligi iki nedenden dolay1
istenmektedir. {1k olarak, iicret ve diger istihdam maliyetleri isgiicii piyasasindaki arz
ve talep durumunu yansitmaktadir. Siiphesiz igverenler, miimkiin oldugu kadar, ucuz
isglicli istihdam isletme diizeyinde toplu pazarhiga dogru kaymaya ve vasifli ve
vasifsiz isciler arasindaki farkliliklarda artisa yol acmaktadir. ikici olarak; iicret
esnekligi hem sayisal hem de fonksiyonel esnekligi kolaylastiran is degerlendirmesi

esasina dayal1 yeni iicret sistemlerine dogru bir hareketi ifade etmektedir.

Ucret esnekligi, iicretlerin hem bireysel hem de kurumsal performansa bagl
olarak belirlenmesi seklinde tanimlanabilir. Isveren iicret esnekligi ile yalnizca
isgiicii maliyetini diisiirmekle kalmayip ayni zamanda iicreti bir motivasyon araci
olarak kullanmaktadir. Isletme icindeki isciler arasinda rekabet ortami yaratilip,
performansa ve bireysel becerilere gore iicretler farklilastiriimaktadir. Ucret esnekligi

1% Diger bir degisle Ucret

ile igveren istedigi gibi iicretlendirme yapabilmektedir.
esnekligi, isletmelerin iicret yapisini ve diizeyini degisen isgiicii piyasasina ve
karmasik piyasa ekonomisi sartlarina gore ayarlayabilme serbestisini ifade

etmektedir.’ "

Ucret esnekliginin temeli bireysel basarilar1  odiillendirme  esasina
dayanmaktadir. Isverenlerin isgileri verimlilik, performans ve yetenek gibi bireysel
faktorleri dikkate alarak odiillendirdikleri bir esneklesme seklidir. Ucret esnekligi
isverenlere iicretleri degisen piyasa sartlarina gore ayarlayabilme olanagi sundugu

icin, licretlerin diisiiriilmesine de imkan tanimakta bu nedenle isverenlerce tercih

13 Arif Yavuz, “Calisma Siirelerinin Esnekligi ve Esnek Zaman Modeli” Cimento isveren Dergisi,
Kasim 1997, s. 14.

314 Seyma 1pek Kostekli, “Esneklik ve Sendikal Politikalar I,” Kamuoyunda Esneklik, (der.) MESS,
Istanbul: MESS Yayinlari, 1999, s. 147

315 True, a.g.m., s. 507.
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edilmekte ve rekabet kosullarinda iicret maliyetlerini diisiirme yoluyla avantaj

saglamaktadir.

Giintimiizde iicret esnekligi, makro ve mikro diizeyde olmak iizere iki degisik

1% {ki ayr1 yoniiyle iicret esnekliginin istindam ve igsizlik

acidan ele alinmaktadir.
tizerindeki etkisi biiyiiktiir. Makro yoniiyle {iicret esnekliginde isletmeler isci
sendikalar1 ile karsilikli pazarlik yaparak veya yoOnetim karari ile dogrudan karar
alarak iicret diizeylerini belirlemektedirler ya da iicret diizeylerinin belirlenmesinde
ulusal toplu pazarlik siireci etkili olmaktadir. Mikro ticret esnekligi ise bireysel
ticretlerin yas, nitelik ve bolgelere gore isgiicli talebini ve cesitli isgiicti vasiflarini
yansitmast demektir. Bu baglamda mikro {iicret esnekliginin yetersizligi, iicret
diizeyinin ylikselmesine neden olurken, isgiicii piyasasinda ozellikle diisiik vasifli
isgiiciiniin istihdamim1 zorlastirmaktadir. Ornegin, asgari iicret diizeyinin yiiksek
tespit edilmesi veya toplu sozlesmelerdeki sinirlamalar iicret diizeyini yiikseltirken,
sermayenin isgiicii yerine kullanilmasina veya isgiicliniin dogrudan azalmasina neden

olabilmektedir.*!’

Mikro esnekligin olmamasi halinde ticretler, 6zellikle diisiik vasifli
isgilicliniin istihdami icin sorun olabilecektir. Ciinkii bu durum asgari iicretlerin ¢ok
yiikksek olarak tespit edilmesi veya toplu pazarliktaki sinirlamalar ya sermayenin
isglicii yerine kullanilmasi ya da isgiiciinde azaltmaya gidilmesi gibi kararlarin

alinmasi tehlikesini yaratir.

Nihayetinde makro ve mikro iicret esnekligi istihdam artig1 acisindan olumlu
etki yaratir. Bu baglamda merkezi veya ademi merkezi bir isgiicii piyasasi icerisinde
makro iicret esnekligini saglamak ve bu temel iizerinde, mikro iicret esnekligine
yonelmek gerekir. Ancak mikro iicret esnekliginde, ozellikle diisiikk vasifhi isgiicii
acisindan igsizlik yaratmayacak, fakat ayni zamanda gelir dagiliminin bozulmasi
sorununa neden olmayacak iicret diizeyinin belirlenmesi ¢ok dnemlidir. Bu noktada
diisiik iicret diizeyi lizerinden calisanlarin desteklenmesi ve isgiiciine degisen talep

yapismna uygun nitelikler kazandirilmaya ¢ahsilmasi ¢ok 6nemlidir.’'®

1% Js1g1cok, a.gam, s. 5.
>'7 Selamoglu, Istihdam Politikalar1, Esneklik Arayisi ve Etkileri, s. 177.
318 Selamoglu, istihdam Politikalari, Esneklik Arayisi ve Etkileri s. 180.
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Merkezi iicret pazarligi sistemi esneklestirilmekte ve degisen kosullara uyumun
hizla saglanabilmesi i¢in ademi merkezi yap: giiclendirilmektedir. Piyasa ekonomisi
yaklagimmin hakim oldugu iilkelerde bu yonlii diizenlemeleri benimsemede bir
sorunla karsilasilmamaktadir. Sosyal taraflar arasinda giiclii isbirligi yaklagimini
benimseyen lilkelerde ise toplu pazarlik siireclerinde calisma siirelerine ve iicretlere

yonelik esnek diizenlemeler yaygin bicimde uygulanmaktadir.®"

Ancak iicret esnekliginin liberal goriis cergevesinde gerekliligi ileri siiriilse de
sosyal koruma nedeniyle de cok da elestirilmekte ve bu konuda farkli goriisler ileriye
sirilmektedir. Ciinkii ticret esnekligi ile isletmeler iicretleri cesitli sebeplerle
diisiirebilmekte ve iscilerde issiz kalmaktansa daha diisiik bir gelirle caligmak

zorunda kalmaktadirlar.

2.2.1.5. Uzaklastirma Stratejileri

Uzaklastirma, isletmedeki bazi islerin asil igverence yapilmayip, alt-is verenlik
gibi, bagka kisi veya kurumlarca yapilmasidir. Yani, uzaklastirmada istthdam

iliskilerinin yerine ticari iliskiler mevcut olmaktadir.

Bu yontemde bir isletmenin bazi boliim iiretimleri iilke disina ¢ikartilarak da
yapilabilmektedir. Firmalarin, ucuz isgiicii olan iilkelerde fason iiretim yaptirmasi,
tageron firmalara yardimci isler yam swra dogrudan iiretimin yaptirilmas: bu tiir

esneklige ornektir.*>

Yaygin olarak taseronlastirma olarak da anilan isletme i¢i ya da dis1 fason
tiretim, uzaklagtirma stratejileri olarak formiile edilmektedir. Uzaklastirma, hizmetin
ya da iretimin isletme disindaki bagka isyerlerinde ya da isletme i¢inde cesitli
amagclarla baska iscilere yaptirilmasidir. Bu uygulamada isletmelerin iiretimlerinin

bir boliimiinii isletme disma ¢ikarmasi miimkiin oldugu gibi iilke disina ¢ikarmalar:

1% Selamoglu, istihdam Politikalari, Esneklik Arayisi ve Etkileri s. 182.
320 Hatman, a.g.e., s. 4.
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da soz konusudur. Boylece isletmeler kendilerine biiyiilk bir hareket serbestisi

saglayan bir esneklige ulasmaktadirlar.’*'

Esnek iiretim teknolojileri, liretim siirecinin kiigiik pargalara ayrilarak iiretimin
digsallagsmasini, bir baska deyisle iiretimin taseronlara yaptirilmasimi miimkiin
kilmaktadir. Uretimin herhangi bir asamasinda teknik uzmanlik gerektiren
teknolojilere gereksinim duyan igverenler, iiretimin bu siirecini taseronlara
yaptirmaktadirlar. Boylelikle bu teknoloji i¢cin yapmalar1 gereken sermaye
yatirimindan kurtulmaktadirlar. Ayrica ana firma gerekli teknolojiye sahip olsa bile
bunu kullanacak nitelikte isgiiciine sahip degilse, yapilmasi gereken isi taseronlara

vererek islevsel esneklikte saglayabilecektir.’*

Esnek iiretim teknolojileri ile 6lcek ekonomisi anlayist degiserek kiiciik ve orta
Olcekli isletmeler yayginlasmis, taseronluk iligkileri gelismistir. Taseronluk
iligkisinde ana firmanin ¢alistirdig: isciler genellikle sendikali ve iicretleri yiiksektir.
Taseronun calistirdig1 is¢ilerin ise licretleri diisilk ve sendikasiz olduklar i¢in is¢i
maliyeti diigiiktiir. Ana firma sendikali emekten kagindigi i¢in emek siirecini diledigi
gibi kontrol edebilmektedir. Taseronluk uygulamasi; isverenin yan isleri alt igverene
devrederek asil iste yogunlagsmasini saglamakta, talep dalgalanmalarina karsi kisa
siirede uyum saglayarak zamandan tasarruf etmelerine yol agmaktadir. Bu suretle
maliyet avantaji saglanarak rekabet giicii yiikselmekte, bununla birlikte hizmetin

kalitesi de artmaktadir.’*

Firmalarin bir kisim isleri “alt isverene” devretmesi bu
islerin alt igverene baglh isciler tarafindan yapilmasi uygulamasi giderek

yayginlagmaktadir.’**

Firmalarin isgiici maliyetleri diisiik olan iilkelerde fason iiretim yaptirmasinin
giderek yayginlagmasi, alt igverenlere yardimci isler yam sira dogrudan iiretim
yaptirilmasi, kacak ve cocuk is¢i calistirma bu esneklik tiirline girmektedir. Bu

esneklik tiirli calisanlar acisindan giivencesiz, korumasiz, diisiik ilicretle caligma

2! Koray, “Esneklik ya da Emek Piyasasinin Kiiresellesmesi”, a.g.m., s. 756.
2 Yalinpala, a.g.m., s. 282.

3 Yalinpala, a.g.m, s. 282.

324 Kutal, a.g.e., s. 25.
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2 fjsverenler, ekonominin ve

seklinde cok yonlii olumsuzluklar icermektedir.
piyasanin iyi oldugu donemde, uzaklastirma stratejilerine oldukca sik bagvurmakta;
ekonominin durgun oldugu zamanlarda ise bu uygulamaya pek gidilmemektedir.**
Isletmeler uzaklastirma stratejileri ile bir yandan is hukuku’nun koruyucu etkisinden

bir 6l¢iide uzaklagmakta ve maliyetlerden tasarruf etmis olmaktadirlar.

1980 sonrasi iggiicii piyasasi tartigmalarinda deginilen ve isgiicii piyasasinin
esneklestirilmesi yoniinde savunulan en Onemli nedenlerden biri issizligin
azaltilmasidir. Bununla beraber, isgiicii piyasasinin yeniden yapilanmasi ve esneklik
ile istihdam-igsizlik iliskisini degerlendiren cok fazla calisma bulunmamaktadir.
Acikga, esneklik ile istihdam-igsizlik iliskinin degerlendirilmesinde iddiali olmak
miimkiin olmadig1 gibi yaniltic1 da olabilir. En azindan bilmekteyiz ki, istihdam ve
igsizlik olgulari iilkeler acisindan hem icsel, hem de dissal cok cesitli faktoriin etkisi
altindadir. Ayrica faktorlerin etki dereceleri, farkli degiskenlere bagl olarak
degismekte ve farkli sonuclar ortaya cikmaktadir. Bu nedenle birbirine benzer ve
hatta aym politikalarm uygulamada farkli sonuglar yarattigi bir gercektir.’>’ Bu
baglamda isgiicii piyasasinin esneklesmesinin sonuglar1 kesin degildir ve iilkeler

arasinda farkliliklar goriilmektedir.

Isgiicii piyasasmin esneklestirilerek yeniden yapilandirilmasi, istihdam-igsizlik
sorunlarini hafifletici ve belki de ¢oziime yonelten agilimlar ortaya koymaktadir. Bu
baglamda esneklik yaklasimini reddetmek miimkiin degildir. Ancak Onemli olan
esnekligin benimsenmesi tartigmasmin Stesinde, hangi anlayis icerisinde esneklik
yaklasimmin etkin kilmacagidir. Istihdam politikalar1 acisindan piyasa ekonomisi
anlayisinin da, Avrupa sosyal modelinin de olumlu sonuclar yarattig1 ifade edilebilir.
Ancak bu iki anlayisin ortak ©zelligi olan esneklik yaklasimi farkli cerceveler
icerisinde uygulanmaktadir. Bu noktada iilkeler gelenekleri ve sosyo-ekonomik

yapilar1 geregi bir esneklik yaklagimi gelistirmek zorundadirlar.’*®

¥ Yalmnpala, a.g.m., s. 286.

326 Yavuz, a.g.e., s. 19.

327 Selamoglu, istihdam Politikalari, Esneklik Arayisi ve Etkileri s. 193.
328 Selamoglu, istihdam Politikalari, Esneklik Arayis1 ve Etkileri, s. 194.
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2.2.3. Esneklikle ilgili Teoriler

Fordizm sonrasini teorilestiren bircok yaklasim bulunmakta ve bu
yaklagimlarin tiimii yeni sistemin belirleyici Ozelliginin “esneklik” paradigmasi
olduguna vurgu yapilmaktadir. Esneklik ihtiyacinin giindeme gelmesinde ise;
konjonktiirel dalgalanmalar yaninda talep farklilagmas: etkili olmakta ve bir¢cok yazar
Fordizm sonrasi iiretim dogasinin; ayrismis talebe biiyilk bir esneklikle cevap
verebilme kapasitesi oldugunu ortaya koymaktadir.’* Esneklikle ilgili teoriler:
1)Esnek Uzmanlagsma Teorisi, ii) Neo-Schumpeterian Teori, iii) Diizenleme Teorisi

ve iv) Esnek Firma olarak siralanabilir.

2.2.3.1. Esnek Uzmanlasma Teorisi

Hem birbirleriyle rekabet eden, hem de uzmanlik ve iiretim bilgisi aligverisinde
isbirligine giden kiiciik ve orta boy isletmelerin olusturdugu esnek uzmanlik
modelinin drneklerine 1970’lerde Kuzey italya'da 3.italya denen Bologna bolgesinde
ve Giliney Almanya'da yaygin olarak rastlanmakta, daha sonra giderek diger Bati
Avrupa llkelerine de yayildig1 goriilmektedir. Bu yeni tiir iiretim organizasyonu,
tasarimcilarla yeniden vasiflandirilmis/zanaatkar bazl is¢ilerin igbirligi icinde, genel
amacl tezgahlarda cok cesitli mal iiretebilme temeline oturmaktadir. Ogrenme, yeni
teknolojilere uyarlanabilme, teknolojik yenilikleri hizla adapte edebilme ve yeni

teknolojiler yaratabilme bu kiiciik isletmelerin ortak 6zelligini olusturmaktadur.®*

Esneklikle ilgili en gecerli ve kabul goren teori, “Esnek Uzmanlagsma”
yaklagimmin Onciileri Michael Piore ve Charles Sabel’dir. “The Second Industrial
Divide” adli 1984 yilinda yayinladiklar1 ¢aligmada, kitle liretimi ile esnek iiretimi
karsilagtirmislardir. Buna gore Fordizm 1970’11 yillarda meydana gelen teknolojik

gelismelerle ve ekonomik krizlerin etkisi ile gecerliligini kaybetmistir.>'

Burada “esneklik” iiretim sisteminin yapisini nitelemekte ve bu yapi; genel

amacli makineler, bilgi teknolojileri ve bir¢cok alanda egitilmis vasifli is¢ilerden

329 Ongan, a.g.e., S. 92. )
3% Ansal, Esnek Uretimde isciler Ve Sendikalar ..., s. 13.
31 Yavuz, a.g.e., ss. 8-9.
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olusmaktadir. Ote yandan degisken iiriinler (gikt1) esnekligin bir bagka boyutunu
ifade etmektedir. Bu teori esnekligi sadece tiretim siireci agisindan ele almakta ve bu

yoniiyle gorece dar bir alanda yogunlagmaktadir.>

Bu teoride, iiretimin Orgiitlenmesi “kitlesel tiretim” ve “zanaat tiretimi (esnek
uzmanlasma)” olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Esnek uzmanlagsmada kalifiye isciler,
piyasaya gore esneyebilen iiretim ve kiiciik Olcekli isletmeler vardir. Kitlesel
iiretimde ise, niteliksiz isgiicii, standart iiretim ve biiyiik 6l¢ekli isletmeler vardir.>>
Esnek uzmanlik modelinin temelini birbiriyle rekabet eden, hem de uzmanlik ve
tretim bilgisi aligverisinde isbirligine giden, kiiciik ve orta olcekli isletmeler
olusturmaktadir. Bu kiigiik ve esnek uzmanlik yetenegine sahip isletmeler de giderek

bityiik sirketlerin yerini alacaklardir.’>*

Uretimde boyle bir desentralizasyona gidilmesi dogal olarak kiiciik olcekli
sirketlerin 6nem kazanmasina yol agmaktadir. Bu yeni iiretim tiiriinii inceleyen bazi
arastirmacilar, yerel idarelerin bu sanayi aglarinmn olusmasinda biiyiik rol
oynadiklarina, 6rnegin meslek okullar1 acarak bolgede vasifli eleman yetistirmeye
calistiklarina ve bunun teknik yenilik yaratma potansiyeli yaratmak agisindan son
derece 6nemli olduguna dikkat cekmektedirler. Bu kiiciik is yerlerinin basarilari
biiytik Olciide farkl isler yapan zanaatkar bazli girisimcilere baglanmis, buralarda
tasarim ve uygulama birliginin ya da kafa ve kol emegi entegrasyonunun yeniden
saglanabilmis olmasi ve iscilerin karar mekanizmalarma genis bi¢cimde katiliyor
olmasi, cesitli sol ¢evrelerde kapitalist emek siirecinde olumlu bir gelisme olarak

335
yorumlanmasina neden olmustur.

Kimi yazarlar her liretim sisteminin iiretim ve tiiketimi birbirine baglayacak bir
uyarlayict sisteme ihtiyact oldugunu ongormekte ve bu sistem ekonomik, siyasal,
hukuksal, kiiltiirel ve ideolojik unsurlardan olusan bir kurumsal cerceve arz
etmektedir. Buna gore; her yeni birikim modeli toplumsal uzlagsmaya iliskin farkli

boyutlar ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, degisen birikim rejimleri giic

32 Ongan, a.g.e., s. 92.

33 Kostekli, a.g.e., s. 11.

334 Hacer Ansal, “Kapitalist Uretim Esneklik Kazaniyor: Post-Fordizm”, iktisat Dergisi, Y1l:30,
Say1:346, Subat 1994, s. 32.

3 Ansal, Esnek Uretimde isciler Ve Sendikalar..., s. 13.
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dengelerini degistirmekte ve yeni bir pazarlik diizeneginin gelisimine yol agmaktadir.
Bu yaklasimi benimseyenler, iiretim siteminin yeniden yapilanma dinamiklerinin
teknik is sitirecleri yaninda toplumsal miicadele siireclerinin doniisiimii agisindan da
tartisilmas: gerektigini onermekte ve aksi takdirde, doniisiim dinamikleri ve bunun

reel sonuglarmin dogru anlasilmayacagini ifade etmektedirler. *>°

2.2.3.2. Neo-Schumpeterian Teori (Tekno-Ekonomik Paradigma)

Yeni-Schumpeterci  kuram, Kondratiev’in  “uzun dalgalar” kuramini
Schumpeterci ekonomik gelisme ile birlestiren bir kuramdir. Ayn1 zamanda kapitalist
gelisim siirecinde (Schumpeter’in teknolojik bulus teorisini izleyerek) teknolojik
degisime ve teknolojik yeniliklere agirlik vermektedir. Bu kurama gore, Neo-klasik
ve Keynesci ekonomik gelisme kuramlarmin en zayif yani, her tarihsel donemde
degisen teknolojinin Ozgiin yanlarinin goz Oniline alinmamasidir. Teknolojik
degisimin 0zgiin yanlarmin anlasilabilmesi icin, teknolojik yeniliklerin onemlerine
gore smiflandirilmasi gerekir. Bu siniflama; Kiigiik ve siirekli yenilikler, Radikal
yenilikler, Teknoloji sistemi’nde degisimler, Tekno-ekonomik paradigma’nin

degismesi seklindedir.”®’

Bu yaklagimda, tekno-ekonomik sistem ile bunun toplumsal ve kurumsal
cercevesi arasinda giderek artan bir ‘uyumun’ oldugu bir yiikselis evresi ve bunu
izleyen bir ‘uyumsuzlugun’ yer aldigi al¢alis evresi s6z konusudur. Bu siire¢ de uzun
dalga olarak ifade edilmektedir. Meydana gelen bu uyumsuzluk toplumsal-kurumsal
yapilar ile ekonomik sistem arasindaki degisme hizlarmin farkli olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu yaklasimin bakis agisiyla her yeni teknolojinin kendine 6zgii
sorunlar1 oldugundan ve bunlardan kaginmak miimkiin olmadigindan; arastirilmasi
gereken teknolojinin bu 6zelliklerine ne tiir toplumsal ve kurumsal yapilarin uyum
saglayabilecegidir. Ciinkii bilgisayar ve bilisim teknolojilerindeki devrime toplumsal
ve kurumsal ag¢idan uyum saglama sorunlari ile 1920’1i yillarin montaj hatt1 ve akis

tipi iiretim sistemlerine uyum saglama sorunlar1 birbirinden ¢ok farklidur. **®

% Ongan, a.g.e., ss. 92-93.

7 Taymaz, a.g.m., s. 14.

8 Kurtar Tanyilmaz, “Kriz ve Post-Fordizm Teorileri:istikrarli Bir Kapitalizm Miimkiin(mii)Diir?-
Karsilastirmali ve Elestirel Bir Degerlendirme-”, iktisat Dergisi, Temmuz 2000, No:403, ss. 82-83.
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Bu yaklasimi savunan yazarlar uzun dalganin acilig evresinde iiretim siirecine
ait yeniliklerin iiriin yeniliklerine oranla arttiZin1 ve bunun sonucunda da istthdamin
azaldigim ileri siirmektedirler. Bu nedenle krizden c¢ikis ve tekrar uzun donemli
yiikselig evresinin ortaya ¢ikmasi, yeni teknolojik yenilikler kiimesinin yatirimlar,
verimlilik ve talep arasmnda tekrar dengeli bir siireci gerceklestirecek sekilde

basariyla uyarlanabilmesine baglidir.**’

2.2.3.3. Diizenleme Teorisi

Fransiz iktisat¢ilar1 tarafindan 1970’lerde gelistirilen Diizenleme Okulu
yaklagimi gore, Fordizm, yeni teknolojik gelismelere uyum saglayamamakta, tiiketim
kaliplarinda meydana gelen biiyiikk degisikliklere cevap verememektedir. Bu
yaklasima gore doniisiim, kitle tiiketimi, kitle kamu harcamalar1 ve Fordizmin
modernist Kkiiltiirel formlarina karsi; post-Fordizm, “esnek” iiretim teknikleri,
farklilagmis ve ayristirilmig tiiketim kaliplari, yeniden yapilanmis bir refah devleti ve

post-modernist kiiltiirel formlar: ile karakterize edilmektedir.**’

Diizenleme Okulu kapitalist iiretim tarzinmin hangi kosullarda, belli bir
stireklilik ve istikrar icinde kendisini yeniden iiretebildigini agiklamaktir. Buna gore,
piyasa mekanizmasi kendi basina iktisadi sistemin istikrarini saglayamayacagindan
kurumlar isin icine katilmalidir. Bu baglamda, diizenleme okulu Neo-klasik
iktisattaki denge kuraminin tam ziddi bir kurumsal cerceve gelistirir. Neo-klasik
iktisat kuraminda, yeniden iiretim otomatik olarak gerceklesirken Diizenleme teorisi,
piyasayl arz ve talebin bulustugu bir yer olmaktan ziyade; tarihsel olarak degisen
bicimlere biirlinen bir “kurum” olarak algilamakta ve otomatik yeniden iiretim

kavramini reddetmektedir.>*!

Fransiz Diizenleme Okulu’nun 6ngordiigii teorik yaklasimda; Fordizmin
yikilis1 ve giindeme gelen doniisiimiin “list diizey esneklik arayisi” bi¢iminde

kavramsallastirilmaktadir. Buna gore, iiretim organizasyonlariin uyarlanabilirligi,

% Tanyilmaz a.g.m., s. 84.
340 Ansal, “Esneklik: Post-Fordizme Doniisiimiin Anahtar1”, a.g.e., s. 647.
**! Tanyilmaz, a.g.m., s. 77.
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iscilerin is degistirebilme yetenegi, is sozlesmelerinde etkin olan yasal kisitlamalarin
gevsetilmesi, Ucretlerin uyarlanabilirligi ve sirketlerin sosyal yiikiimliiliiklerini

azaltma ihtimali soz konusu esnekligin bes boyutu olarak ifade edilmektedir.***

Diizenleme okulu, Fordizm ve post-Fordizm arasindaki gecisi agiklamakla
sadece birikimi, yeniden diretimi ve toplumsal iliskileri yeni bir perspektifte
yorumlamamakta ayni1 zamanda kapitalizmin siirekliligini ve bu siireklilikte
ekonomik olmayan faktorlerin onemini vurgulamaktadir. Ekonomi politik gelenegini
kiiresellesme ve teknolojik degisimi icerecek sekilde zenginlestirmektedir.’* Bu
baglamda Diizenleme Teorisi’nin, Esnek Uzmanlasma Teorisi’nin dar kapsamli bakig

acisii daha da genislettigi goriilmektedir.***

2.2.3.4. Esnek Firma Teorisi

Fordizm sonras1 doniisiimii teorilestiren 6nemli yaklagimlardan biri de “Esnek
Firma” teorisidir. Bu yaklasim da esnek uzmanlasma modelinden farkli olarak daha
genis caph bir esneklige vurgu yapmaktadir. Buna gore isletmelerde esnek istihdam
politikalarmin temel unsurlarmin hayata gecirilmesi kimi yazarm uygulanabilirlik
acisindan en somut ve en spesifik olarak nitelendirdigi, bu modelde 6n plana ¢ikan
esneklik boyutunu teskil etmektedir. Bu yaklasim, tipik bir esnek firma icin ideal
olarak ii¢ tiir esneklik ©Ongormekte ve bunlarin sayisal ve islevsel esneklik
uygulamalar1 yaninda iicret esnekligi oldugunu ileri siirmektedir. Ucret esnekligi ise,
maliyeti digiirlici unsur olmanin yam1 swra motivasyon aract olarak da
kullanilmaktadir. Bu baglamda standartlasmis ve topluca belirlenen iicretlerin yerini
bireysellestirilmis ticretler almaktadir. Bu uygulama iilkeden iilkeye farklilik gosterse
de giderek yayginlasan bir sekilde performansa dayali iicretlendirme sistemiyle

hayata gecirilmektedir.’*’

**2 Ongan, a.g.e., s. 93.

3 Murat Ali Dulupeu, “Americanismo E Fordismo ve Yeni Kapitalist Gelisme: Diizenleme
Perspektifi”, iktisat Dergisi, IFMC, Say1:441-444, Eyliil-Aralik, 2003, s. 53.

34 Ansal, “Esneklik: Post-Fordizme Doniisiimiin Anahtar1”, a.g.e., s. 649.

** Ongan, a.g.e., s. 93.
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UCUNCU BOLUM:
TURKIYE’DE iSTIHDAM ve iSSiZLiK: BANKACILIK SEKTORU
UZERINE BiR INCELEME

3.1. TURKIYE’DE iSSiZLiK, iSGUCU PiYASASI VE iSTiHDAM
YAPISI

1970’lerde yasanan ekonomik krizle artis gdsteren igsizlik olgusunun bu artig
trendini 1980’ler ve 1990’lar boyunca da devam ettirdigine daha once deginmistik.
Tiirkiye de, diinya istihdaminda yasanan bu olumsuz gelismelerden etkilenmistir.
2001 yilinda yasanan ciddi ekonomik kriz, demografik gelismeler, sermaye ve
yatirim yetersizligi gibi nedenlerle uzun yillardan beri ¢oziime kavusturulamayan
igsizlik sorunu biiylimiis; “genc issizligi” ve “uzun siireli issizlik” ciddi bir istthdam
sorunu olmaya devam etmistir. Issizlik sorunu yaninda eksik istihdam da dikkate
alindiginda DPT’nin “atil isgiicii” olarak isimlendirdigi oranda da yiikselme

goriilmiistiir.>*°

Tiirkiye, biiylik Olglide hizla artan niifusa istthdam yaratamamaktan
kaynaklanan bir igsizlik sorunu ile karsi karsiyadir. Tiirkiye’de igsizligin biiyiik
Olciide hizli niifuz artis1 ve kentlesmenin besledigi isgiicii arz ve talep artiglar:
arasindaki dengesizlikten kaynaklandigr ifade edilmektedir.Ayrica Tiirkiye’de
igsizligin ¢ogu zaman istihdam icinde yer almak suretiyle diisiik gelir, fakirlik,
calistig1 halde asgari gelirden yoksun ve milli gelire katki yapmayan yapay istihdam
bicimleri seklinde ortaya ¢iktig1 da anlagiimaktadir.>’

Az gelismis iilkelerde isgiicii piyasalar1 “parcali” bir yap: sergilemektedir.
Bunlar, toplam istihdamin en biiyiikk kismini olusturan tarim sektorii ile kentsel
alanlarda kamu ve 6zel sektorlerde gorece boyle isletmelerde calisanlarin “formel”

sektor ve bunlarin arasinda kalan “informel” sektor olarak ii¢ ana parcadan

346 Kutal, a.g.e., s. 26. . . .
7 Mehmet Hiiseyin Bilgin, “Tiirkiye’de Issizligin Yapisal Analizi”, Marmara Universitesi Oneri
Dergisi, Cilt 5, Say1 19, Ocak 2003, ss.137-143, s. 138.
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olugmaktadir. Tiirkiye’nin isglicii piyasast da bu sekilde bir goriinim arz

etmektedir.

Giirsel ve Ulusoy, “Tiirkiye’de Issizlik ve Istihdam” adli calismalarinda
Tiirkiye i¢in istithdam yaratacak asgari biiylime oranini 1974-1998 donemi i¢in yillik
ortalama % 2.8 oldugu belirtmis, daha sonra son yillardaki gelismeleri de goz Oniine
alarak bu kez istihdam yaratacak biiylime oranint % S'e yiikseltmiglerdir. Ancak,
resmi verilere gore, 2002 yilinda % 7.8'lik biiyiimeye ragmen, igsizligin % 8.5'ten
%10.6'ya yiikselmesi sermaye cephesini de sorunu incelemeye itmistir. Tiirkiye, dis
pazar ve i¢ pazarda, 1980’11 yillar boyunca teknolojiyi gelistirerek degil, reel ticretleri
diisiirerek maliyetleri azaltmak suretiyle rekabet etmeyi tercih etmistir. Ancak, reel
ticretleri de diistirmenin bir siirinin olmasi, 1989 yilindan itibaren ¢alisanlarda ciddi
rahatsizliklar yaratarak, tepkilere yol agmasi yeni arayislari kaciilmaz kilmistir. Bu

nedenle, 1990’11 yillarda daha yogun olarak teknoloji yenilemeye yonelinmistir.**

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) yaymnladigi verilere gore tablo 3.1
Kurumsal olmayan sivil niifusun’ yillara gore isgiicii durumunu vermektedir. Buna
gore isgiiciine katilma orani” 1988 yilma gére 2006’da 12 puanlik bir gerileme
yasamistir. 1988 yilindaki orana ise (%S57) 1990 yilindan sonra bir daha
erisememistir. Gecen onalt1 yi1l boyunca isgiicline katilma orani siirekli bir diisiis
gostermis, ozellikle 1998 yilindan sonra siirekli bir azalis trendine girmistir. Yine
istihdam orani” 1990’dan sonra eski seviyesine ulasamamus ve siirekli bir azalis

trendi izlemistir.

**¥ Saracoglu ve Bulut, a.g.e., s. 309.

** Yiiksel Akaya, “Kiiresellesme” Kiskacinda Tiirkiye’de Isci Sinifi ve Temel Ozellikleri, Petrol-is
Yilhg 2000-2003, ss. 219-238., s. 227.

* Kurumsal Olmayan Sivil Niifus, TUIK tanimina gore, okul, yurt, otel, cocuk yuvasi, huzurevi, 6zel
nitelikteki hastane, hapishane, kisla ya da ordu evinde ikamet edenler ile yabanci uyruklular disinda
kalan niifustur. TUIK, Istatistiki Gostergeler 1923-2004, Yayin no:0535, s. 149,

" Isgiiciine Katilma Oram, TUIK tamimma gore, isgiiciiniin, 15 ve daha yukar: yas niifus igindeki
oramdir. TUIK, Istatistiki Gostergeler 1923-2004, Yaym no:0535, s. 149.

** istihdam Edilenler, TUIK tanimina gore,ig basinda olanlar (yevmiyeli, iicretli, maasli, kendi
hesabina, isveren yada iicretsiz aile isgisi olarak referans donemi igcinde en az bir saat bir iktisadi
faaliyet icinde bulunanlar) ve is basinda olmayanlar (isi olanlardan; cesitli nedenlerle referans
doneminde islerinin baginda bulunmayan ancak isleri ile baglar1 devam eden kisiler) grubuna dahil
olan 15 ve daha yukari yastaki tiim niifus istihdam edilen niifustur. TUIK, Istatistiki Gostergeler
1923-2004, Yayin no:0535, s. 149.
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Issizlik orami ise 1988 yilma kiyasla 3.5 puanlik bir artis gostermistir. 2000
yilinda ekonomide yasanan olumlu havanm etkisiyle gerileyen issizlik oram 2001
yilinda krizin de etkisiyle artis trendine girmis 6zellikle 2002 yilindan sonra ciddi
boyutlara ulagmistir. 2002 yilinda ¢ift haneli rakamlara ulasan igsizlik ekonominin

yasadig1 yiiksek biiyiime oranlaria ragmen artarak devam etmektedir.

Tarim sektorii disindaki igsizlik oranlaria baktigimizda 1990’11 yillar boyunca
2000 yilina kadar bir azalig trendi goriilmektedir. Bu da bu donemdeki issizlik
oranlarinin ekonominin yasadig1 yapisal doniisimden kaynaklandigr izlenimi
vermektedir. Bu agidan tiim ekonomi i¢in durumun goriildiigii kadar vahamet verici
boyutlarda olmadigi savunulabilir. Ancak yine de issizlik durumu hangi nedenle
olursa olsun ge¢inme zorunlulugu olan insanlar i¢in biiyiik bir yiik olusturmaktadir.
Bununla beraber 2000 yilindan sonra bu rakamlarda biiyiik artiglar ortaya ¢cikmis ve

1988 yilinin oranlarina geri doniilmiistiir.

Tablo 3.1: Kurumsal Olmayan Sivil Niifusun Yillara Gore isgiicii Durumu

Yillar Isgiiciine | Issizlik | Tarim Istihdam | Eksik Isgiiciine | Toplam Tssizlik
katilma orani dis1 orani istihdam | dahil Qram
orani (%) issizlik (%) oran (%) |olmayan (Issizlik+Eksik
(%) oram (%) niifus Istiham)

1988 Ekim | 57,5 8,4 14,4 52,6 6,6 14355 | 15,0

1989 Ekim | 57,7 8,7 14,5 52,7 6,5 14608 | 152

1990 Ekim | 57,6 7.4 12,4 53,3 7,2 15159 | 14,6

1991 Ekim | 56,5 8,5 14,7 51,7 6,8 16150 | 153

1992 Ekim | 55,8 8.4 14,0 51,1 7.7 16905 | 16,1

1993 Ekim | 52,4 9,2 14,3 47,6 8,2 18668 |17.4

1994 Ekim | 54,1 8,3 13,2 49,7 9,0 18 491 17,3

1995 Ekim | 54,4 7.3 11,0 50,4 6,7 18888 | 14,0

1996 Ekim | 54,1 6,3 10,6 50,7 6,7 19509 | 13,0

1997 Ekim | 52,2 7.2 11,0 48,4 6,8 20829 | 14,0

1998 Ekim | 53,8 6,7 11,0 50,1 5,9 20602 | 12,6

1999 Ekim | 51,0 7.4 10,8 47,2 10,7 22332 |18,

2000 499 6,5 9,3 46,7 6,9 23133 | 134

2001 49,8 8,4 12,4 45,6 6,0 23667 |l144

2002 49.6 10,3 14,5 444 5,4 24223 15,7

2003 48,3 10,5 13,8 432 48 25272 |153

2004 48,7 10,3 14,3 437 4,1 25616 | 144

2005 48,3 10,3 13,6 43,4 3,3 26.260 | 13,6

2006 Ocak | 46,1 11,8 14,9 40,6 3,8 27.648 | 15,6

2006 Subat | 45,5 11,9 14,8 40,1 4,0 27972 | 159

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/Prelstatistik Tablo.do?istab_id=446 (22.05.2006)
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DIE, 15 yas iizerindeki niifusu isgiicii bakimindan iic temel gruba (istihdam
edilenler, issizler ve isgiiciine dahil olmayanlar) ayrrmaktadir. istihdam edilenler ve
igsizler, birlikte iilkedeki isgiiciinii olusturmaktadir. Biitiin bunlarin yaninda TUIK
tanimina gore, isgiiciine dahil olmayan niifus yani, igsiz veya istihdam halinde olan
niifusa dahil olmayan 15 ve daha yukari yastaki niifus®° da giderek artmaktadir. Bu

da calismayan niifusa bakma zorunlulugu icindeki insanlara ek bir yiik getirmektedir.

Ayrica TUIK’in acik issizlik™' tamimmm yasanan sorunun vahametini tam
olarak belirtemedigi diisiildiiglinden, gercek issizlik oranlarmmi izlemek icin
Tiirkiye’de agik issizlik kadar onem tasiyan ve igsizlik olarak kabul edilebilecek
eksik istihdam®* oranlarmin da buna eklenmesi gerektigi belirtilmektedir.>® Bu

durumda igsizlik oran1 2006’ nin son verilerine gore %15,9’a ¢ikmaktadir.

Issizligin  6lciimiinde DIE tarafindan kullanilan tamim ve kavramlar
Uluslararas1 Calisma Orgiitii'niin uluslararas1 standardma uygundur. Ancak esas
alman issizlik oram1 degil de calismama orami oldugunda, Tiirkiye OECD iilkeleri
arasinda en olumsuz durumda bulunan iilke konumunda olmaktadir. Tiirkiye'nin
temel sorunu yeterince istihdam olanaklar1 yaratamamasidir. Niifus artis hizinin
gerisinde kalan yeni yatirim ve is olanaklari, isgiicii piyasasimi olumsuz etkilemekte,
calisan niifusun iktisaden faal niifusa oranim1 geriletmektedir. Tiirkiye'de isgiiciine
katilma oranm1 2000 yili itibariyle yiizde 49,2 olurken, bu oran Yunanistan'da yiizde

61,8; ispanya'da yiizde 65,9; Almanya'da yiizde 74,6 olarak hesaplanmaktadir.’*

0 TUIK, istatistiki Gostergeler 1923-2004, Yayin no:0535, s. 149.

3! Referans donemi iginde istihdam halinde olmayan (kar karsiligy, iicretli ya da iicretsiz olarak hig bir
iste 1 saat bile calismamis ya da boyle bir ig ile baglantist da olmayan) kisilerden, is aramak i¢in son
alt1 ay icinde is arama kanallarindan en az birini kullanmis ve 15 giin icinde is bas1 yapabilecek
durumda olan 15 ve daha yukar1 yastaki tiim kisiler issiz niifusu da kapsanmustir. TUIK, Istatistiki
Gostergeler 1923-2004, Yayin no:0535, s. 149.

32 Eksik Istihdam, cahsmada eksik istindam; goriilebilir eksik istihdam (referans déneminde
ekonomik nedenlerle 40 saatten daha az siire calisip mevcut isinde yada ikinci bir iste daha fazla siire
calismaya miisait olan kisilerdir) ve bunun disinda kalan mevcut isinden elde ettigi gelirin azlig1 ya da
kendi mesleginde istihdam edilmedigi gibi nedenlerle mevcut isini degistirmek istedigini ya da ikinci
bir is aradigim bildiren kisilerdir. TUIK, Istatistiki Gostergeler 1923-2004, Yayin no:0535, s. 149.

>3 Bilgin, 2003, a.g.e., s. 138.

% Enis Bagdadioglu, “Tiirkiye’de istihdam ve issizlik”,
http://www.turkis.org.tr/icerik/makaleistihdamveissizlik.htm (28.05.2006).
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Istihdam ve issizlik, birbirinden ayr1 diisiiniilmeyen yasamsal onemde bir
alandir. Istihdam ve issizlik, bir bakima calisma ve ¢ahsamama olarak tanimlanabilir
ve gerek bireysel gerek toplumsal diizeyde yarattigi ciddi sorunlar agisindan iizerinde
onemle durulmasi gerekir. Ulkede calismak isteyip de is bulamama durumunda
kalinmasi, cogu defa sanildig1 gibi kisisel kusur degil, uygulanan ekonomik ve sosyal

politikalarla iligkilendirilmesi gereken bir sonugtur.>

Tiirkiye’de istihdam sorunu yapisal bir nitelik tasimaktadir. Bir taraftan
azgelismis iilkeler ortalamasina yakin hizla artan niifusun baskisi ve niifusun nitelik,
meslek-is bilesimindeki olumsuzluklar, diger taraftan ileri teknoloji kullaniminin ve
otomasyonun aciga ¢ikardigi isgiicli fazlast ve istihdam yaratma potansiyeli yiiksek
sektorlerde yatirim i¢in yeterli kaynak yaratilamamasi, sorunu yapisallastirmaktadir.
Gelisme siirecinde ve zorunlulugunda olan Tiirkiye, ekonomik ve sosyal yapisindaki
dengesizliklere ek olarak, uygulanmakta olan makro ekonomik politikalarin da
etkisiyle her gecen giin daha agirlasan istthdam ve igsizlik sorunuyla karsi karsiya
bulunmaktadir. Son yillarda sanayilesme bir yana birakilmig, iiretken olmayan

sektorlere yonelinmistir.”>

Tiirkiye’de resmi igsizlik oranlarmnin diisiik ¢ikmasinin temel nedenlerinden
birisi isgiiciine katihm oranlarinin diisiik ¢cikmasidir. Isgiiciine katilim oram1 OECD
ortalamast olan %70’lerin hayli altindadir. 2006 Subat verilerine gore bu oran
%45°lere  kadar gerilemistir. Isgiiciine katilma oranmin diismesinin 6nemli
nedenlerinden biri de okullagma oraninin artmasiyla 0grenci sayisinin artmasidir.
Diger yandan ev kadini statiisiinde olup isgiiciine dahil olmayanlar toplam isgiiciine
dahil olmayanlarin nerdeyse yarisint olusturmaktadirlar. Bunlarin yaninda
Tiirkiye’de iicretsiz aile is¢isi, isveren ve kendi hesabina ¢alisanlarin oran1 da OECD
ortalamalarinin c¢ok {izerindedir. Bu nedenle isgiicii icinde icretli, maasli ve
yevmiyeli kesimin orani diisiik, licretsiz aile is¢ilerinin ve kendi hesabina ¢alisanlarin

orani ise yiiksektir.”’

% Bagdadioglu, a.g.e., http://www.turkis.org.tr/icerik/makaleistihdamveissizlik.htm.

¢ Akkaya, “Kiiresellesme” Kiskacinda Tiirkiye’de isci Simfi ve Temel Ozellikleri”, s. 222.
7 Bilgin, 2003, a.g.e., s. 139.
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1997 niifus sayimimna gore yapilan gegici projeksiyonlara gore, 1999 yili
ortasinda niifusun 64.4 milyon, niifus artis hizinin de %1.44 olacag1 tahmin
edilmistir. Niifus artis hizinda bir diisiis egilimi goriilmekle birlikte gelismis iilkelerle
kiyaslandiginda Tiirkiye niifusu halen olduk¢a hizli ¢ogalmaktadir. Yapilan
tahminlere gore Tiirkiye’nin niifus artisginin 2020 yilinda durmasi beklenmektedir.
Hizli niifus artisiin besledigi issizlik, bolgesel gelismislik farklari sebebiyle biiyiik
sehirlere go¢ ve bunun sebep oldugu hizli ve carpik kentlesme Tiirkiye nin acilen
¢oziim bekleyen sorunlarinin basinda gelmektedir. Bolgeler arasi ekonomik
gelismiglik farki ve az gelismis yorelerde istihdam olanaklarinin smirli olmasi
insanlar1 sehirlere, hatta bir ka¢ sehre yigilmaya zorlamaktadir. Bugiin Tiirkiye’de
toplam niifusun yaklasik %601 kentlerde yasamaktadir. Bu ise sz konusu sehirlerde
basta igsizlik olmak iizere, egitim, saglik, cevre, alt yap: yetersizligi gibi sorunlari

ciddi diizeylere tasimaktadir.”®

2000 yili ortalamasi olarak Tirkiye'nin niifusu 64 milyondur. Ekonomik
yonden faal olarak nitelendirilen 15 ve daha yukaridaki niifus ise 44 milyon 765 bin
kisidir. Ancak bunlarin yariya yakini isgiiciine dahil edilmemektedir. Bunlarin biiyiik
bir boliimiinii "ev kadmi1" olusturmaktadir. Ogrenci, emekli, mevsimlik calisanlar ve
calisamaz durumda olmak isgiiciine dahil olmama nedenidir. Isgiiciine dahil
olmayanlarin sayis1 boylesine fazla olunca, isgiicii kapsaminda olanlarin sayis1 22
milyon olmakta, istidam edilenler bir yana birakildiginda issiz sayisi, resmi verilerde
1,5 milyon kisi olarak "goziikmektedir." Istihdam edilenlerin sayisinda son
donemlerde goriilen azalma dikkati ceken bir gelisme olmaktadir. 2000 yilinin
ticlincii ii¢ aylik doneminde istthdam edilenlerin sayis1 21 milyon 727 bin kisi iken,
yasanan Kasim ve Subat krizleri sonrast 2001 yilinin ilk ¢eyreginde 19 milyon 222
bin kisiye gerilemistir. Alt1 aylik donem igerisinde yaklasik 2,5 milyon kisi istthdam
edilmez duruma gelmistir.” Tiirkiye'deki isgiicii piyasasma bu cercevede
bakildiginda, iilkenin issizlik yanisira ciddi anlamda istihdam sorunu yasadigi,
tiretken ve yeterince yiiksek nitelikli is liretilmesi bir yana istthdamda ciddi azalmalar

ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

% DPT, Sekizinci Bes Yilik Kalkinma Plam Nitelikli insangiicii Meslek Standartlar1 Diizeni ve
Sosyal Sermaye Birikimi Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, Ankara: DPT, 2001. (DPT:2577 -
OIK:590). http://ekutup.dpt.gov.tr/insanguc/0ik590.pdf, (11.04.2006)., s. 14.

% Bagdadioglu, a.g.e., http:/www.turkis.org.tr/icerik/makaleistihdamveissizlik.htm.
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Istihdamin yapisal niteliklerini ortaya koyan bir diger ozellik, iicretli emegin
kamu ve 0Ozel kesimler arasindaki dagilimidir. Ekonomik yapi, izlenen iktisat
politikalari, iicretli emegin kesimlere gore dagiliminda belirleyici rol oynamaktadir.
Kesimler bakimindan iicretli emegin degerlendirilmesine en uygun verileri, SSK
istatistikleri sunmaktadir. Teknolojik yenilikler ile ilgili degisimlerin yasandig1 alani
da kapsamasi bakimindan bu verilerin kullanilmasi daha anlamli olacaktir.
Ekonomideki gelismelere bagli olarak, kamu kesimi yatirimlarinin 1990 yilina kadar,
1990°lh yillara gore, daha fazla istthdam yarattigi, ancak buna ragmen istihdam
icindeki paymin siirekli azaldigr goriilmektedir. 1970-1980 doneminde, kamu
kesiminde istihdam yillik ortalama % 5.1 artarken, 6zel sektorde yillik ortalama artig
orant %7.9 olmustur. 1980-1985 doneminde kamu kesiminde istihdam artmayip

azalirken, 0zel kesimde yillik artig oran1 %6 olmustur.

1985-1990 doneminde kamu kesimi yeniden istihdam olanagi yaratmaya
baslamis, istthdam donem boyunca yillik ortalama % 5.1°lik bir artis gostermistir.
Ozel kesimde ayn1 dénem igin istihdamin ortalama yillik artis oran1 % 6.9 olarak
gerceklesmistir. 1990-1997 doneminde, kamu kesiminde, 1993 donemine kadar
istthdamda artis yasanmasina ragmen, bu tarihten sonra istihdamda azalma
yasanmaya bagslanmistir. Kamu kesiminin istthdamdaki payr hizli bir diisiis

gostererek 1970 yilinda % 40 iken, 1997 yilinda % 21.6’ya gerilemistir.

1980 6ncesi donemdeki diisiiste ekonominin kendi dinamikleri rol oynarken,
1980 sonrasinda izlenen iktisat politikalar1 ve bu politikalarin kamu yatirimlarina
olumsuz yaklasimi, 6zellestirme cabalari 6nemli rol oynamistir. Kamu sektoriiniin
ticretli ve maagh istihdam icindeki payr 1990 yili i¢in % 33, 1996 yili icin % 28,
1998 yil1 i¢in de %12 olarak tahmin edilmektedir.’®

1990’larda isgiicii piyasasindaki gelismelerin en Onemli 6zelliklerinden biri
Tiirkiye ekonomisinde diisiik verimlilige sahip isgiicii istthdaminin yogunluk

kazanmasidir. Imalat sanayinde diisiik verimlilige sahip isgiicii istihdami 1980’den

% TCMB, Kiiresellesmenin Tiirkiye Ekonomisine Etkileri , Mayis 2002
http://www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/yayin/kitaplar/kuresel.pdf, s. 47.
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sonra Ozellikle de sermaye hareketlerinin liberallestirildigi 1990 yilmi takip eden

yillarda artis gostermistir.”®!

Tiirkiye’de ciddi boyutlara ulasan issizligin bilesimi de kaygi verici
niteliktedir. Istihdamin yaklasik %45’i tarimdan saglanmasi, issizligin kentsel bir
sorun olarak karsimiza ¢ikmasma neden olmaktadir. Ote yandan kentsel alanlarda

kadinlarin issizlik oranmnn yiiksek diizeylerde oldugu anlasiimaktadir.”®

Tiirkiye’de
kadinlarin isgiiciine katilim oranlari, kent ve kir ayriminda 6nemli farkliliklar
gostermektedir. Kentsel alanlardaki kadin isgiicline katilim oranlari, kirsal alan kadin
isgiiciine katilim oranlarmin ¢ok altindadir. Bu farkliligin temel nedeni kadinlarin
kirsal alanlarda “licretsiz aile is¢isi” konumunda olmalarindan kaynaklanmaktadir.
Yine de son yillarda kentli kadmlarin isgiiciine katilma oraninda %1.6’lik bir artig
soz konusudur.’® Cinsiyete gore issizlik oranlarma bakildiginda erkeklerdeki issizlik
oraninin kadinlardan biraz daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak kentsel
alanlarda kadinlardaki igsizlik oraninmn erkeklerdeki igsizlik oraninin nerdeyse iki

kat1 oldugu bilinmektedir. Bunun temel nedeni de kadimnlarin kirsal alanlarda

isgiiciine katilma oranin “ev kadmligr” nedeniyle diisiik olmasidir.”®*

Issizlik oranlarinin yiiksekliginin de gosterdigi gibi Tiirkiye’de isgiiciinii
sisteme dahil etme problemi vardir. 1981-1997 doneminde ¢alisma ¢agindaki niifus
(potansiyel isgiiciiniin tamami) yillik ortalama yiizde 3 oranminda biiyiirken, ayni
donemde istthdam artisi  yalmizca yillik ortalama yiizde 1,5 diizeyinde
gerceklesmistir. Bu sorunun iki nedeni olabilir; ya ekonomi artan niifus icin yeterli is
olanag1 yaratacak kadar hizli biiyliyemiyordur ya da hizli biiyliyordur ancak bu
biiylime isgiicii yogun sektorlerden kaynaklanmamaktadir. Bu konuda kesin bir
cevap yoktur. Temel ticaret teorisine gore, ticaretin liberallestirmesine ve diinya
ekonomisine entegre olmaya yonelik gerekli adimlar atildiktan sonra, uzmanlasma
artacak ve daha fazla isgiiciine sahip ekonomiler daha cok isgiicii-yogun mallar

iretecek, bu sayede de istihdam olanaklar1 artacaktir. Ne var ki, Tiirkiye’de ticaretin

1 TCMB, a.g.e., s. 49.

%2 Bilgin, 2003, a.g.e., s. 139.

9 TISK, Mayis 2004 Isveren Dergisi Eki, 5-9 Mayis 2004 Tarihli Tiirkiye iktisat Kongresi
Cahsmalar1 Kapsaminda Hazirlanan “istihdamin Artirillmasi ve Isgiicii Piyasas1” Cahisma
Grubu Raporu, ss. 6-7.

3% Bilgin, 2003, a.g.e., s. 139.



119

liberallestirilmesinden sonra istthdam imkénlarinda artis olmamistir. Ticaret alaninda

yapilan reformlar ekonominin genel iiretkenligine de katkida bulunamamustir.”®

Tiirkiye genelinde uzun yillar toplam issizler icinde en biiyiik paya sahip olan
grup ilk kez is arayanlar olmustur ve bu grubu isini kaybettigi icin igsiz olanlar
izlemistir. 2001 yilinda yasanan ekonomik krizle bu durum degismis isten

cikartilanlarin orani ilk kez is arayanlarin oranimni gegmistir.366

Hiikiimetlerin istthdam ve issizlik ile ilgili politikalari, bir anlamda bu sorunu
nasil teshis ettiklerine, igsizligin nedenleri hakkindaki goriislerine, ideolojik
tutumlarina, siyasal tercihlerine gore bicimlenmektedir. Tirkiye'deki istthdam ve
igsizlik ile ilgili temel veriler Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE) tarafindan
yayimlanmaktadir. Bu veriler c¢ercevesinde Tiirkiye'deki durum incelendiginde,
tilkedeki genel issizlik oranmnin OECD iilkelerinin ortalamasmdan yiiksek olmadig:
goriilmektedir. 2000 yili itibariyle OECD iiyesi iilkeler ortalamasi olarak issizlik
oram ylizde 6,4 iken ayni yil itibariyle Tiirkiye'deki igsizlik orani yiizde 6,6 olarak
hesaplanmaktadir. AB ortalamast ise yiizde 8,2'dir.”®’

Tiirkiye’de igsizligin azaltilabilmesi ve istthdam diizeyinin arttirilabilmesi i¢in
oncelikle insan giicii planlamasmnin yapilmas: gerekmektedir. Bu planlama
cercevesinde, mesleki ve teknik egitim yayginlastirilmali ve nitelikli insangiicii
yetistirilmesine, ¢alisanlarm niteliklerinin arttirilmasina 6nem verilmelidir. Bunun
icin cagin gereksinimlerine uygun bir mesleki ve teknik egitim sistemi
gelistirilmelidir. Ayrica yatirimlarin ve girisimciligin tesvik edilmesi gereklidir.
Kendi isini kurmak isteyenlere ve KOBI’lerin desteklenmesi gerekmektedir. Ayrica
ticret dis1 isgiicli maliyetlerinin 6zellikle de sigorta primlerinin igverenler tizerindeki
yiikii azaltilmalidir. Bunlarla birlikte, genisletici makro ekonomik politikalarin her ne
kadar enflasyon gibi bazi olumsuz etkileri olsa da igsizlikle miicadele de aktif emek

politikalartyla beraber uygulanmalar1 gerekmektedir.**®

% TCMB, a.g.e., s. 62.

7% Bilgin, 2003, a.g.e., s. 139.

%7 Bagdadioglu, a.g.e., http:/www.turkis.org.tr/icerik/makaleistihdamveissizlik.htm.
% Bilgin, 2003, a.g.e. s. 142.
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Tiirkiye’de part-time calisanlarin orami toplam istthdama gore 1990’l1 yillar
boyunca azalmistir. Part-time ¢alisanlarin yaklasik %60’ 1n1 kadinlar olusturmaktadir.
Bu durum, diinyada part-time calisanlarin Oonemli bir boliimiiniin kadinlardan
olusmasi egilimi ile de ortiismektedir. Tiirkiye’de kadinlarin sendikalasma oraninin
ve egiliminin olduk¢a diisiik olusu ile part-time calisanlarin sendikalagsma sorunlari
birlikte diisiiniildiigiinde sendikalar ic¢in, part-time c¢alismanm yayginlagsmasinin
olumsuz sonuglar doguracag ileri siiriilebilir. Ancak, sendikalar kadinlarin sendikal
katilim1 ve sendikal iiyeligi yOniinde goOsterecekleri cabalar ve izleyecekleri

politikalar ile bu olumsuzluklar: asabileceklerdir.’®

2006 yili Subat doneminde Tiirkiye'de kurumsal olmayan sivil niifus bir dnceki
yilin ayni donemine gore 1 milyon 36 bin kisilik bir artis ile 72 milyon 249 bin kisiye
ulasirken, kurumsal olmayan calisma ¢agindaki niifus 919 bin kisi artarak 51 milyon
371 bin kisiye ulagsmistir. 2006 yili Subat doneminde istihdam edilenlerin sayisi, tarim
sektoriindeki daralmaya bagl olarak gecen yilin ayni donemine gore 234 bin kisi
azalarak, 20 milyon 604 bin kisiye gerilemistir. Bu donemde tarim sektoriinde calisan
sayist 1 milyon 63 bin kisi azalmig, buna karsin tarim dis1 sektorlerde ¢alisan sayist 829
bin kisi artmistir. Subat 2006 doneminde istihdam edilenlerin % 25,1'1 tarim, % 20,4t
sanayi, % 4,7'si insaat, % 49,8' ise hizmetler sektoriindedir. Onceki yilin ayni donemi
ile karsilastirildiginda, tarim sektoriindeki istthdamin 4,8 puan azaldigi, buna karsilik

hizmetler sektorii istihdaminn ise 3,6 puan arttig1 goriilmektedir.’””

Erkek is giicli arz1 esas olarak niifus ve egitim faktorlerinden etkilenen bir
olgudur. Tiirkiye halen "demografik gecis donemi" seklinde adlandirilan ve hizi
giderek diismekle birlikte niifus artisinin devam ettigi donemi yasamaktadir. Dogal
olarak genelde artan niifus calisabilir niifusu da gecikmeli olarak yiikseltmektedir.
Her y1l 15 yasin1 dolduran niifus caginin bireyleri ¢calisabilir niifusa eklenmekte, buna
karsilik Oliimlerle calisabilir niifusun dismna  c¢ikan Kkisilerin sayisi daha az

oldugundan c¢alisabilir niifus her yil niifus etkisi ile artmaktadir.

369 Yiiksel Akaya, “Kiiresellesme” Kiskacinda Tiirkiye’de isci Smifi ve Temel Ozellikleri, s. 227.
30 TUIK, Hanehalki isgiicii Arastirmasi 2006 Subat Dénemi Sonuclari: Ocak, Subat, Mart 2006,
http://www.die.gov.tr/TURKISH/SONIST/ISGUCU/220506.doc (20.06.2006).
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TURKIYE KENT KIR
2005 2006 2005 2006 2005 2006
Kurumsal olmayan sivil niifus (000) 71213 7224943 899 44 997 | 27 314 27 252
15 ve daha yukan yastaki niifus (000) |50452| 51371]31231 3235819222 19013
Isgiicii (000) 23588 | 23400| 13771 14438 | 9817 8 962
Istihdam (000) 20838 | 20604| 11852 12433 | 8986 8171
Issiz (000) 2750 2796| 1920 2 005 831 791
Isgiiciine katilma oram (%) 46,8 455 44,1 446 51,1 471
Istihdam oram (%) 41,3 40,1 37,9 38,4 46,7 43,0
Issizlik oram (%) 11,7 11,9 13,9 13,9 8,5 8,8
Tarim dis1 igsizlik oran1 (%) 15,4 14,8 14,3 14,1 18,9 17,0
Geng niifusta issizlik oran1™(%) 21,8 21,9 247 22,7 17,7 20,3
Eksik istihdam oram (%) 3,5 4,0 3,0 3,6 4,2 4,6
Geng niifusta eksik istihdam oranl(l)(%) 4,5 4,0 3,2 3,5 6,4 4.9
Isgiiciine dahil olmayanlar (000) 26 864| 2797217459 17 920| 9405 10 051
(1) 15-24 yas grubundaki niifus

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=16, (23.04.2006)

Calisabilir niifusa dahil olan geng¢ erkeklerin bir boliimii yiliksek Ogrenime

devam ettigi i¢in isgiiciine dahil olmamakta, diger bir deyisle ortalama egitim

siresinin uzamasi katilim oranimi diisiirerek niifus artisindan kaynaklanan isgiicii

arz1 artigint azaltmaktadir. Niifus artiginin yarattigi ve istihdam sorununu agirlagtiran

olgulardan birisi de kirsal yorelerden kentlere olan gogii hizlandirmasidir. Kirsal

alandaki niifus artisginin yiiksek olusu, tarimsal gelirin diisiikligii ve istikrarsizligi

miras yolu ile topragin boliinmesi, daha iyi kosullarda yasama arzusu, kamuda is

bulma istegi ve egitim talebi kentlere olan gocii hizlandirmaktadir.””!

1 TUSIAD, Tiirkiye’de isgiicii ve issizlik, (hazirlayanlar) Seyfettin Giirsel, Haluk Levent, Enver
Tasti, Arzu Yoriikoglu, Ayla Saylgili Ergevik, Pelin Tercan, 2002, Yayin no. tiisiad-t/2002/12-354,
www.tusiad.org/turkish/rapor/issizlik/issizlik.pdf., (01.05.2006) s. 30.
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Tablo 3.3: Yillara Gore Erkek Isgiicii Durumu

Isgiiciine fssizlik Tarim dis: Istihdam Eksik isgii.ciine
Yillar katilma oram igsizlik oram orani istihdam dahil olmayan
(%) orant (%) | (q,) (%) oram (%) | niifus
1988 Ekim 81,2 7,5 10,7 75,1 8,5 3125
1989 Ekim 80,4 8,3 11,5 73,8 8,2 3335
1990 Ekim 80,5 7,3 10,1 74,6 9,6 3428
1991 Ekim 79,5 9,0 12,8 72,4 8,7 3770
1992 Ekim 79,4 8,6 12,3 72,6 9,5 3907
1993 Ekim 77,9 8,9 12,2 71,0 10,0 4 298
1994 Ekim 78,6 8,1 11,1 72,3 10,6 4269
1995 Ekim 78,3 7,1 9,0 72,8 8,3 4 450
1996 Ekim 77,6 6,4 9,1 72,6 8,3 4712
1997 Ekim 71,2 6,5 8,6 72,2 8,4 4924
1998 Ekim 71,5 6,8 9,5 72,3 7,5 4962
1999 Ekim 74,7 7,1 9,1 69,4 13,1 5711
2000 73,7 6,6 8,4 68,9 8,4 6 025
2001 72,9 8,7 11,3 66,5 7,4 6 349
2002 71,6 10,7 13,3 63,9 6,8 6 768
2003 70,4 10,7 12,6 62,9 5,8 7174
2004 72,3 10,5 13,1 64,7 4,9 6 854
2005 72,2 10,3 12,4 64,8 3,9 6.996
2006 Ocak 70,0 11,9 13,9 61,7 4,3 7.617
2006 Subat 69,3 12,0 13,8 61,0 4.5 7.816

Kaynak:TUIK, http://www.die.gov.tr/TURKISH/SONIST/ISGUCU/141103t6.gif, (04.05.2006)

Tiirkiye genelinde igsiz sayis1 gecen yilm ayni donemine gore 46 bin kisi
artarak 2 milyon 796 bin kisiye ulasmustir. Issizlik orani ise 0,2 puanlik bir artis ile %
11,9 olarak gerceklesmistir. Issizlik orani kentsel yerlerde % 13,9 ile ayni diizeyde
gerceklesirken, kirsal yerlerde ise 0,3 puanlik artisla % 8,8 olmustur. Tiirkiye'de tarim
dist igsizlik orami gecen yilin ayni donemine gore 0,6 puanlik bir diisiisle % 14,8
olarak gerceklesmistir. Bu oran erkeklerde gecen yilin ayni donemine gore 0,6
puanhk disiisle % 13,8, kadinlarda 0,8 puanlik diisiisle % 18,9 olmustur. Bu

donemdeki issizlerin;’’?

% 75,5'1 erkek niifustur.

% 61,31 lise alt1 egitimlidir.

% 34,7's1 bir y1l ve daha uzun siiredir i aramaktadir.

Issizler siklikla (% 32,6) "es-dost" vasitasiyla is aramaktadir.

% 82,3"i (2 milyon 302 bin kisi) daha 6nce bir iste ¢calismistir.

2 TUIK, Hanehalki isgiicii Arastirmasi 2006 Subat Dénemi Sonuclari: Ocak, Subat, Mart 2006,
(20.06.2006)
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e Daha Once bir iste calismis olan issizlerin % 45,6's1 "hizmetler", % 24,9'u

"sanayi", % 19,2'si "insaat", % 10,3'i ise "tarim" sektoriinde ¢aligmistir.

Tablo 3.4: Yillara Gore Kadin isgiicii Durumu

Yillar Isgiiciine Issizlik | Tarim dis1 Istihdam | Eksik Isgiiciine
katilma oram1 | oram (%) | issizlik oram1 | oram istihdam | dahil olmayan
(%) (%) (%) oram (%) | niifus

1988 Ekim 343 10,6 33,4 30,6 2,2 11230
1989 Ekim 35,8 9,7 29,2 32,3 2,7 11272
1990 Ekim 35,3 7,6 24,1 32,6 2,0 11731
1991 Ekim 33,9 7,4 26,4 31,4 2,3 12 380
1992 Ekim 32,6 7,8 22,1 30,0 3,5 12 999
1993 Ekim 27,5 10,0 24,7 24,7 32 14 371
1994 Ekim 30,2 8,8 23,5 27,5 5,0 14 222
1995 Ekim 31,0 7,9 21,1 28,6 2,8 14 438
1996 Ekim 31,0 6,1 18,9 29,1 2,7 14797
1997 Ekim 27,6 9,4 22,6 25,0 2,5 15 905
1998 Ekim 30,4 6,6 18,1 28,4 2,1 15 639
1999 Ekim 27,6 8,0 18,4 25,4 42 16 621
2000 26,6 6,3 13,5 249 2,8 17 108
2001 27,1 7,5 17,7 25,1 2,3 17 318
2002 27,9 9,4 19,8 25,3 2,1 17 455
2003 26,6 10,1 18,9 23,9 2,3 18 098
2004 25,4 9,7 19,6 22,9 1,8 18 763
2005 24,8 10,3 18,8 22,3 1,8 19.264
2006 Ocak 22,5 11,7 18,8 19,9 2,3 20.031
2006 Subat 22,2 11,9 18,9 19,5 2,4 20.155

Kaynak: TUIK, http://www.die.gov.tr/TURKISH/SONIST/ISGUCU/141103t6.gif, (04.05.2006)

Bu donemde erkeklerin isgiiciine katilim oraninin en yiiksek oldugu yas grubu
30-34 iken (% 92,6), kadinlarn isgiiciine katiliminin en yiiksek oldugu yas grubu 20-
24 ile 25-29°dur (% 29.,5). Erkeklerin isgiicline katilimi, yiiksek Ogrenimin
tamamlanmasi ile artmakta ve bu artis 45 yasma kadar niifusa paralel olarak ayni
diizeyde kalmaktadir. Kadinlarda ise benzer egilim goriilmekle birlikte, isgiiciine
katilim, niifusun oldukca gerisinde kalmaktadir. Gerek erkeklerde, gerek kadinlarda
yas ilerledikg¢e isgiiciine katilim azalmaktadir. Bu donemde istthdam edilenlerin;*”

e % 75,4 erkek, % 24,6'si kadin niifustur.
* % 60,81 lise alt1 egitimlidir.
* 9% 56,8' iicretli, maasl ve yevmiyeli, % 30,6's1 kendi hesabina ve isveren, %

12,5' Uicretsiz aile is¢isidir.

7 TUIK, Hanehalki isgiicii Arastirmasi 2006 Subat Donemi Sonuclari : Ocak, Subat, Mart
2006, (20.06.2006).
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o Ucretli olarak calisanlarin % 90,2'si siirekli bir iste caligmaktadir.

® % 61,51 "1-9 kisi aras1” calisan1 olan isyerlerinde ¢alismaktadir.

® 9% 2,6'simin ek bir isi vardir.

® 9% 5,2'si mevcut isini degistirmek veya mevcut igine ek olarak bir is

aramaktadir.

Kayit dis1 istihdam edilenlerin orani, onceki yilin ayni donemine gore 3,1
puanhik azalisla % 45,9 olarak gerceklesmistir. Bu donemde, gecen yilin ayni
donemine gore tarim sektoriindeki kayit disilik % 87,5'ten % 85,3'e diiserken, tarim
dis1 sektorde kayit disilik oranm1 % 32,5'ten % 32,7'ye yiikselmistir. 2006 yil1 Subat
doneminde, tarim sektoriindeki daralmanm da etkisiyle, Tiirkiye genelinde isgiiciine
katilma orani, gecen yilin ayni1 donemine gore 1,3 puanlik bir diisiisle % 45,5 olarak
gerceklesmistir. Erkeklerde isgiicline katilma orani 1,3 puanlik bir azalisla % 69,3,
kadinlarda 1,1 puanlik bir diisiisle % 22,2'dir. Kentsel yerlerde isgiiciine katilma
orami1 0,5 puanlik artisla % 44,6, kirsal yerlerde ise 4 puanlik azalisla % 47,1'dir.

Isgiiciiniin egitim ve yas dagilimlar1 ise;>”*

e Toplam isgiiciiniin % 18,3"linti 15-24 yas grubundakiler olusturmaktadir.

e Lise alt1 egitimlilerde isgiiciine katilma oram1 % 44,2 iken yiiksekokul
mezunlarinda bu oran % 79,6'drr.

e Lise alti egitimlilerde erkeklerin isgiiciine katilma oram1 % 68,2 iken,
kadinlarda % 18,8'dir.

¢ Lise ve dengi okul mezunlarinda erkeklerde isgiiciine katilma oran1 % 72 iken,
kadinlarda % 30,4'tiir.

¢ Yiiksekokul ve fakiilte mezunlarinda erkeklerde isgiiciine katilma oram % 84,6
iken, kadinlarda % 71,5'tir.

e Isgiicii disinda olanlarm % 38'i daha 6nce bir iste caligmstir

e sgiicii disina ¢ikanlardan daha once bir iste calisanlarin % 39,2'si "tarim", %
21,30 "sanayi", % 6,40 "insaat", % 33,11 ise "hizmetler" sektoriinde

calismustir.

3" TUIK, Hanehalki isgiicii Arastirmasi 2006 Subat Dénemi Sonuclari: Ocak, Subat, Mart 2006,
(20.06.2006).
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e Daha Once bir iste calisip, s6z konusu donemde isgiicii disinda olanlarin (10
milyon 642 bin kisi);

e % 27,6's1 emeklilik,

* % 18,5'1 mevsim geregi,

® 9% 16,6's1 saglik nedeniyle,

* 9% 8,6’s1evlilik,

® % 4,7’si isten ¢ikartilma/igyerinin kapanmasi,

® % 4,2'si isinden memnun olmama,

nedenleriyle en son calistiklar isten ayrilmislardir.

Isgiicii hareketlerine bakildiginda ise, Subat 2006 déneminde 1 milyon 363 bin
kisi ise yeni baslamis veya is degistirmis olup, bunun toplam istihdam icindeki orani
% 6,6'd1r. Ise yeni baslayan veya is degistirenlerin % 37,6's1 25-34 yas grubundadr.
Bu donemde ise baslayan veya is degistirenlerin % 28,2'si "sanayi", % 49,7'si
"hizmetler", % 13,4l "insaat" sektoriinde, % 8,7'si ise "tarim" sektoOriinde ise
baslamistir. Mevcut issizlerin % 17,8'ini (499 bin kisi) bu donemde isten ayrilanlar

olusturmaktadir.’”

Tablo 3.5’te daha 6nce calistig1 ekonomik faaliyete gore igsizlerin
sayilarma bakildiginda diger sektorlere gore hizmetler sektoriiniin gorece yiiksekligi

dikkati cekmektedir.

Tirkiye isgiicii piyasasi 0zelliklerinden biri ¢ok parcali bir yap1 arz etmesidir.
Bu baglamda en iyi bilinen kir ve kent isgiicli piyasalar1 bicimindeki ikili yapidir.
Ayrica kayith-kayitdisi, kiigtik-biiyiik ve yerli-yabanci firma gibi cok parcali bir
yap1 sO0z konusudur. Bu goriiniimiiyle Tiirkiye isgiicli piyasast homojen bir yapidan
uzaktir. Tiirkiye’de issizlik genel olarak kentlerde kirsal yorelere gore daha
yiiksektir. Issizligin kentlerde yogunlasmasi istihdamin genel yapisi iginde ortaya

cikan bir nitelik olmaktadar. *’°

"> TUIK, Hanehalki isgiicii Arastirmasi 2006 Subat Dénemi Sonuclari: Ocak, Subat, Mart 2006,
(20.06.2006) _ _
7% Lordoglu, Ozkaplan, Toriiner, Cahisma iktisadi, s. 311.
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Tablo 3.5: Daha Once Calistigi Ekonomik Faaliyete Gore issizler (Bin Kisi, 15+
yas)

Yillar Toplam | Tarim |Sanayi |insaat | Hizmetler | ilk kez is arayanlar
2005 Ocak 2.697 216 526 467 962 525
2005 Subat 2.750 |219 535 498 974 525
2005 Mart 2.594 186 528 438 937 506
2005 Nisan 2.439 180 527 382 885 465
2005 Mayis 2.294 160 520 297 860 458
2005 Haziran |2.305 130 506 292 866 510
2005 Temmuz |2.317 107 493 281 846 590
2005 Agustos | 2.381 102 484 283 863 648
2005 Eyliil 2.423 132 493 285 873 639
2005 Ekim 2.487 155 496 300 1925 611
2005 Kasim 2.611 189 503 360 |989 570
2005 Arahk 2.702 | 201 533 407 1.022 540
2005 Yih 2.519 167 512 360 927 553
2006 Ocak 2.799 225 549 453 1.039 533
2006 Subat 2.796 238 572 443 1.049 494

Kaynak: TUIK, http://www.die.gov.tr/TURKISH/SONIST/ISGUCU/141103t6.gif, (04.05.2006)

Kentsel bolgelerde issizligin daha yiiksek olmasimin yani sira, kirsal ve kentsel
bolgeler arasindaki bu farkin kadinlar i¢in daha yiiksek oldugu goze carpmaktadir.
En yiiksek issizlik oranina ise hem erkek hem de kadmlar icin 20-24 yas grubunda
rastlanmaktadir. Fakat geng erkekler arasinda bu oran daha yiiksektir. Hem isgiiciine
katilanlarin hem de istihdam edilenlerin toplam caligabilir niifus icindeki pay1 25-44
yas grubuna kadar yagla birlikte artmakta ve daha sonra tedrici olarak azalmaktadir.
Ayni1 durum issizlerin toplam caligabilir niifus icindeki payi icin de gegerlidir. Ancak
burada maksimum diizeye 20-24 yas grubunda ulasiimaktadir. Issizligin 20-24 yas
grubu icinde yiiksek diizeye tirmanmis olmast istihdam olanaklarinin deneyimsiz
isglicii i¢in daha smirlh olmasma, vasif uyumsuzluklarma ve yeni isgiiciine

katilanlarim is arama dénemlerinin daha uzun olmasima dayanmaktadir.””’

7" Hacer Ansal, Suat Kiigiikgift¢i, Ozlem Onaran, Benan Zeki Orbay, Tiirkiye Emek Piyasasinin
Yapisi ve Issizlik, Tiirkiye Ekonomik ve Toplumsal Tarih Vakfi, Istanbul, 2000, s.18.
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Sekil 3.1:

ISTIHDAMIN SEKTOREL DAGILIMI
(2000 Y111 O rtalamasi)

Hizrmetler

419, tarim

3a%

Ingaat

: sanayi
B% 18%

Kaynak: TISK http://www.turkis.org.tr/icerik/makaleistindamveissizlik.htm, (03.05.2006)

Giiniimiizde gelismis iilkelerde tarimda calisanlarin istihdam i¢indeki pay1 %3-
4’e inmistir. Sanayide calisanlarin pay1 ise ortalama %?25’ler civarindadir. Bu
iilkelerde hizmet sektdriiniin pay1 ise %65-70’ler civarindadir.””® Tiirkiye’de istihdam
edilenlerin tarim, sanayi, ingaat ve hizmetler olarak sektorel dagilimina bakildiginda;
2000 y1l1 itibariyle tarim sektoriiniin pay1 yiizde 34,9'dur. Tarimdaki istihdam payimnin
AB ortalamasi olarak yiizde 3,0 oldugu dikkate alindiginda, iilkemiz halen bir tarim
tilkesi goriinimiinde olup, bu durum c¢arpik bir istihdam yapisinin varligmi
gostermektedir. Verimliligin ¢ok diisiik oldugu tarim sektoriinde genis bir isgiiciiniin
barindirilmasi iggiicii piyasasmin etkinliginin smirlanmasma yol ag¢maktadir.
Sanayinin istihdam i¢indeki payr yiizde 18,1; insaatin payi ise ylizde 6,5 tur.
Hizmetler kesiminde ise gectigimiz yil itibariyle istihdam icindeki pay yiizde 40,5

7% Seyfettin Giirsel, Veysel Ulusoy, Tiirkiye’de issizlik ve istihdam, Yap1 Kredi Yaymni, Istanbul,
1999, ss. 16-17.
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olmustur. Bir Onceki yilin sonuglarma gore istthdam tarim sektoriinde diisiis

gosterirken hizmet ve sanayi sektorlerinde artis gésternlistir.379

Istihdamm biiyiik boliimiiniin hala tarimda yer aldig1 iilkemizde kirsal ve
kentsel igsizlige ayr1 ayr1 bakildiginda, kentsel alanlarda igsizlik sorununun ¢ok daha
carpici oldugu goriilmektedir. Bu da issizligin esas olarak bir kentsel sorun oldugunu
gostermektedir. Aslinda Tiirkiye’de igsizlik bircok OECD iilkesinden daha diisiik
seviyelerde seyretmektedir. Ancak istihdamin biiyiik boliimiiniin (yaklasik %45’ inin)
tarimda yer aldigi tekrar hatirlanacak olursa, istthdamin yaklasik sadece %35’inin
tarimda oldugu iilkelerle bir isgsizlik orani kiyaslamasi yapmak cok da saghkl
olmayacaktir. Issizlik oranlarma tarim dis1 alanlarda bakmak cok daha isabetli

olacaktir.>°

Giiniimiizde gelismis iilkelerde tarimda calisanlarin istihdam i¢indeki pay1 %3-
4’e inmistir. Sanayide calisanlarin pay1 ise ortalama %?25’ler civarindadir. Bu

381 jstihdamin sektorel

tilkelerde hizmet sektoriiniin pay1 ise %65-70’ler civarindadir.
gelismeye bagli olarak degisimini aciklayan ti¢ sektor kanunu Tiirkiye i¢in heniiz tam

olarak gerceklesmemistir.

Diger yandan, issiziligin analizinde kent-kir ayriminin yani sira, cinsiyete gore
dagilim da onemlidir. Tiirkiye’de isgiiciiniin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde,
isgiiciine katilim orani agisindan erkek ve kadin niifus arasinda 6nemli farkliliklar
oldugu goriilmektedir. Bu fark kentsel bolgelerde daha da carpicidir. Kentlerde
igsizlik orani her iki cins i¢inde kirsal bolgeye oranla ¢ok daha yiiksektir. Kentsel
alanda kadinlarmn igsizlik oranmi erkeklerin iki katina yakindir. Bununla birlikte

Tiirkiye’de kadm istihdami kirda yogundur. ***

Sanayilesme siirecinin baslangicinda genellikle erkek isgiicii yerine tarim
sektoriinde calisan kadin isgiicii, sanayilesmenin yayginlagsmasi ile tarim disindaki

sektorlere yonelmektedir. Hizmetler sektoriiniin fiziksel bir giic gerektirmemesi,

7 Bagdadioglu, a.g.e., http://www.turkis.org.tr/icerik/makaleistihdamveissizlik.htm (28.05.2006).
%0 Ansal ve dig., Tiirkiye Emek Piyasasimin Yapisi ve ssizlik, ss. 104-105.

*! Giirsel ve Ulusoy, a.g.e., ss. 16-17.

%2 Ansal ve dig., Tiirkiye Emek Piyasasimin Yapisi ve Issizlik., s. 106.
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esnek calisma sekline uygunlugu, yerlesim yerlerinde ya da yakininda bulunmasi
kadinlar1 bu sektorde calismaya daha cok yoneltmektedir. Bunun sonucunda da
hizmetler sektoriindeki kadin orami sanayi sektoriine gore daha fazla artig

gostermektedir.”

“Kayit dis1 ekonomi”, ya da “enformel sektor’e gelismis ya da gelismekte olan
tilkelerin hemen hepsinde rastlanmaktadir. Son yillarda kayitli sektorde faaliyet
gosteren bazi isletmelerin de kayitdis1 sektore kaydigi goriilmektedir. Bunun en
onemli nedenlerinden biri, kiiresellesme siirecinin hem emegi hem sermayeyi
acimasiz bir rekabet ortamu ile karst karsiya birakmasidir. Kiiresellesme
uygulamalar1 sonucunda daha Once tam istthdam diizeyine yakin bir istihdam
diizeyine ulasan ekonomilerin de issizlik sorunu ile karsilasmasi, emek sahiplerini
uzun siireli igsizlige itmis, kayith sektorde faaliyet gosteren bazi isletmelerin de
maliyetlerin daha diisiik oldugu, gelirlerin vergi dis1 kalabildigi kayitdisi sektore
kaymalarina neden olabilmektedir. Her iilkede kayitdis1 sektoriin kendine 0Ozgii
nedenleri ve bi¢imleri olmas ile birlikte gelismis ve gelismekte olan iilkelerde bu

sektorlerin kayit altma alimalari zor bir konudur.”*

Tiirkiye’de kayitdis1 ekonomide istihdam edilen is¢i sayist konusunda kesin
veriler yoktur ancak istihdam edilenlerin 6nemli bir boliimiiniin yasal korumadan
yoksun bir bicimde istihdam edildigi tahmin edilmektedir. DiE’nin tamimma gore
kayitdis1 sektor “hukuki durumu ferdi miilkiyet ya da adi ortaklik olan tarim dis1 tiim
iktisadi birimler” olarak tanimlanmistir. DIE’ nin tahminlerine gore 2001-2003 yillar1
arasinda kayitdist ekonomide istihdam edilen bagimsiz, kendi hesabma calisanlar

kabaca 3 kat, bagimli calisanlar ise 13 kat civarinda bir artis gdstermistir.”®

Kayitdis1 istihdama olumlu yonden bakanlarda bulunmaktadir. Buna gore,
kayit dis1 istihdam, niteliksiz emege is vermekte boylece ekonomide talep yaratmakta
ve diisiik maliyetli is¢i calistrma olanagi ile de rekabet giiciinii arttirici etki
saglamakta ve ekonomik biiylimeye katki da bulunmaktadir. Bu sektorleri kayit

altina alma cabalarinin ise issizligi arttirarak yoksullugun yerlesmesine sebep

383 Naci Giindogan, “Hizmetler Sektoriinde Istihdam”, Kamu-is Dergisi, Cilt:7, Sayi:1, 2002, s. 103.
38 Kutal, a.g.e., s. 34.
385 Kutal, a.g.e., s. 35-36.
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olacagimi savunmaktadirlar. Ancak, kayit dis1 istihdam edilenlerin is¢i saghigi ve is
giivenligi onlemlerinin alinmadig: ortamlarda calistig1, asgari ticretin de altinda kalan
ticretlerle istihdam edildigi ve Tiirkiye 'nin en yoksul kesimini olusturdugu da dikkate
almmalidir. Kayit dis1 ekonomi ve kayit disi istihdam devletin vergi gelirlerinin
disik kalmasmna, vatandaglara sunulan hizmetlerin sunulamamasina, altyapi
yatirimlarmin yapilamamasma ve sosyal giivenlik gelirlerinin diisiik kalmasi

nedeniyle devletin i¢ ve dis bor¢clarimnin artmasima da sebep olacaktir.”™

Enformel istihdamin en 6nemli kaynaklarinin kadinlar, ¢ocuklar ve gd¢gmen
iscilerden olustugu sayisal verilerle ortaya konulmaktadir. Kadin ve ¢ocuk isgiiciiniin
kaitdis1  sektorlerde yogunlasmast bir dizi ekonomik ve sosyal nedene
baglanmaktadir. Isgiicii piyasas1 verilerinin ilk siniflamasi niifusun 15 yas ve iizeri
dagilimina gore degerlendirilmektedir. 15 yas altinda kalanlar isgiiciine dahil
olmayan grup icinde degerlendirilmektedir. Burada 15 yas alt1 niifusun ne kadarinin
calistigina dair saglikli veri bulmak her zaman miimkiin degildir. 2003 verilerine
gore 15 yas altinda 19.3 milyon kisi bulunmaktadir. Cocuk isgiicli anketleri bu yas
grubu i¢cinde isgiicline katilmm ortalama olarak %4 civarinda oldugunu

saptannstlr.387

Ev kadmi olarak goziikken kadmnlarin yillar i¢inde paymin isgiiciine dahil
olmayan kadinlar i¢inde ortalama olarak %70’lik bir oranda seyretmesidir. Ev kadin1
olarak kendisini tanimlayan bu kadmlarin bir kismu herhangi bir isle ugragmalarina
ragmen esas gorevleri olarak ev kadinhigimi gordiikleri icin isgiiciine dahil
olmayanlar kategorisinde yer almaktadirlar. Bu nedenle ev kadinlarinin 6nemli bir
kismimin gelir getirici ¢esitli faaliyetlerde bulunduklar1 ve enformel istthdam
yarattiklar1 tahmin edilmektedir. Kadinlarin ¢ogunlukla yar1 zamanh islerde istthdam
edilmeleri enformel istthdammn ©nemli bir boliimiiniin kadinlardan olustugunu

gostermektedir.’®®

6 Kutal, a.g.e., s. 37. . . . .

7 Kuvvet Lordoglu, “Enformel Istihdam ve Tiirkiye Kaynaklari”, Istanbul Universitesi Iktisat
Fakiiltesi Mecmuasi: Prof. Dr. Toker Dereli’ye Armagan, 55. Cilt, Sayi: 1, Istanbul 2006, ss.45-60,
s. 46.

% Lordoglu, Enformel istihdam ve Tiirkiye Kaynaklari , s. 46-47.
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Enformel istihdamin diger kaynaklarindan biri de kentsel alanlarda yogun
olarak isgiicii piyasalarma cesitli nedenlerle katilan c¢ocuklarin sayilarindaki
artiglardir. Giderek daha fazla cocugun yasal diizenlemelerin bulundugu formel
alanin disina kaymasi enformel is olanaklarmin yayginlagsmasinin bir sonucudur.
Yani, cocuklarin isgiicii piyasalaria katilmalar1 sadece ekonomik nedenlerle yani
aile gelirine katki saglamak nedeni ile degil o piyasalardan ¢esitli nedenlerle ¢cocuk
isgiiciine yonelik taleplerden kaynaklanabilmektedir. Cocugun gelirine muhtag aile
cocuklarini c¢alistirmakta ancak bu yoksullugu azaltmak yerine arttirmaktadir.
Calismak zorunda kalan c¢ocuklar egitim olanaklarindan yoksun kaldiklari icin

gelecekte calisacaklari isler daha diisiik iicretli olmaktadir.’®

Tablo 3.6: Calisma Durumlarina Gore 6-14 yas Grubu Cocuklar 1994-1999 (Bin
Kisi)

1994 1999 Artis %
Ekonomik islerde Caliganlar 974 511 -
Ev iglerinde Calisanlar 2764 3329 20
Caligmayanlar 7670 8226 7
Toplam 11406 12065 5

Kaynak: DIE 1994 ve 1999 Cocuk Isgiicii Anketi Sonuglari, aktaran, Lordoglu, s. 51.

Tablo 3.3.den goriilecegi gibi 6-14 yas grubu icinde ev isleri olarak tanimlanan
ve tamamen enformel nitelik tasiyan islerdeki cocuk sayilarinda son beg yillik donem
icinde %20 artig izlenmistir. Oysa ayn1 donem i¢inde ve 6-14 yas grubu icindeki
cocuk sayisindaki artig ise sadece %5 diizeyinde kalmistir. Bu durum karsimiza
cocuklarin isgiicii piyasasina gecmis yillara gore daha fazla katildiklarini

gostermektedir.*””

Bunlara ek olarak Tiirkiye, Brezilya ve Tanzanya ile birlikte "Cocuk Isciliginin
Ortadan Kaldirilmasma {liskin Zamana Bagli Program™ uygularken, cocuk
is¢iligiyle miicadeleye iliskin proje ve faaliyetlerde ILO ile ¢alisan ilk iilkeler olma
ozelligi tasiyor. Tirkiye, 1992 yilinda ILO ile imzaladigi protokolle "Cocuk
Emeginin Sona Erdirilmesi Uluslararas1 Programi"na (IPEC) ilk agsamada katilmstir.

Programin siiresi 2001 yilinda ILO ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi

% Lordoglu, Enformel istihdam ve Tiirkiye Kaynaklari, s.50.
% Lordoglu, Enformel istihdam ve Tiirkiye Kaynaklari, s.51.
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arasinda yapilan yeni bir protokolle 12 Eyliill 2006 tarihine kadar uzatilmistir.
Tirkiye'de 1992-2001 yillar1 arasinda uygulamaya konulan projelerle yaklasik 60 bin
calisan ¢cocuga ulasmis, cocuklarin yiizde 60'1 calisma yasamindan ¢ekilerek egitime
yonlendirilirken, yiizde 401 ise daha iyi calisma kosullar1 ile daha iyi saglik,

beslenme ve mesleki egitim imkanlarina kavusmustur.™"

Kagak yabanci Isci Istihdami da gene Tiirkiye icin onemli bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu konuda giivenli verilere ulsilmasi giic olmakla birlikte
sadece Istanbul’da 1 milyon civarinda kacak isci calistig1 tahmin edilmektedir. Resmi
rakamlar bunlar1 dogrulamamakla birlikte 1995-2004 yillar1 arasinda yasadisi
gocmen sayisinin 467.768 oldugu belirtilmektedir. Kacak yabanci isci istthdami kayit
dis1 isttihdamin yayginlagsmasina sebep olmakta, kayitdis1 faaliyet gosteren orta ve
kiiciik boy isletmelerde yerli iscilere rakip olmakta ve iicretleri asagiya dogru
cekmektedirler. Bunlarin yaninda kayithh isverenlere karsi da haksiz rekabet
yaratilmasina sebep olmakta buna ek olarak da igsizlik sorununun ¢oziimii agisindan

alinacak onlemlerin basarisini olumsuz etkilemektedirler.*?

Ulkemizde issizlik sorunu, sanayilesmede arzu edilen diizeye gelinebilmesi,
tarim toplumu niteliginin belirli dl¢iiler icinde agirh@inin siirmesi, hizli artan geng
niifusun istihdamim saglayacak yatirimlarin yeterli seviyede gerceklestirilememesi
nedeniyle, yapisal 6zellik tagimaktadir. Sanayilesmis iilkeler ile iilkemiz arasindaki
onemli farklardan biri; igsizlerde egitim diizeyi yiiksek iken, eksik istihdamdakilerde
egitim diizeyi diisiiktiir. Uretimde ani diisiisler issizlik oranin1 fazla degistirmemekte
eksik istihdamdakileri®” arttirmaktadir. Tirkiye’de issizlik oran1 gelismis iilkelerin
tersine, egitimli kisiler arasinda daha yiiksektir. Tiirkiye’deki igsizligin asil nedeni
ise, ilk kez is artyor olma ve islerin doyurucu olmaktan uzak bulunmasidir. Issizlik
daha c¢ok hanehalki reisi olmayan kisiler arasinda yaygmdir.®* Ulkemizde acik

igsizligin yam sira, eksik istihdam da ciddi boyutlardadir. Ayrica kadin isgiicii

1 Bagdadioglu, a.g.e., http://www.tisk.org.tr/duyurular.asp?ayrinti=True&id=1818, (10.05.2006).
%2 Kutal, a.g.e., s. 40-41.

393 Eksik istihdam, bir ulusal ekonomide iiretim 6gelerinin varolan teknolojik diizeye gore tam ve en
etkin bir bicimde kullanilmamasidir.

%% Faik Aktiirk, “Tiirkiye’de Isgiicii Piyasasi, istihdam ve Issizlik”, Calisma ve Sosyal Giivenlik
Dergisi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Arastirma Planlama ve Koordinasyon Kurulu
Bagkanligi, Neyir Mat., Yil: 2, Ankara, Nisan-Haziran 1999. s. 3.
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yiizdesi, igsizlikte Kent ve Kir oranlar1 da isgiicii ve istthdam konusunda mutlaka goz

Oniinde tutulmalidir.

Gerek ulusal gerek uluslararasi diizeyde rekabetin artmas: esnekligi gerekli
kilmaktadir. Isletmeler artan rekabet sartlarma ayak uydurabilmek igin
verimliliklerini devamli olarak arttrmak ve isgiicii maliyetlerini diisiirmek
zorundadirlar. Isletmeler genelde calisma siirelerini ve ise baslama saatini tespit
ederken, iscilerin verimli olduklar1 zamanlar1 dikkate almamaktadirlar. Isletmeye
uygun olan zamanda isbas1 yapilmaktadir. Esnek calismayla ise bu durum tersine
donmektedir. Boylece esneklik ile kisilere ¢aliyma zamanini se¢me ve belirleme
hakki tanindigindan sahislar kendilerini en verimli hissettikleri zaman isbasi
yapacaklardir. Aksi takdirde igsyerinde verimlilik diisecek, ise ge¢ gelmeler hatta ise

gelmemeler artacaktir.

1970’ler sonras1 bag gosteren ekonomik durgunluk ve igsizlik nedeniyle esnek
calisma yayginlik kazanmistir. Ekonomik durgunluk dénemlerinde yeni yatirimlar
yapilamamakta ve istihdam saglanamamaktadir. Bu nedenle hiikiimetler, esnekligi
istthdamu arttiran ve igsizligi azaltan bir tedbir olarak gormektedirler. Tiirkiye’de de
diinya genelinde kabul goren bu trende uygun olarak 6zellikle isveren sendikalari
tarafindan esneklik talepleri yapilmaktadir. Bu talepler hiikiimetler tarafindan genel
olarak kabul gormekte ve uygulamaya sokulmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’de
isgiicii piyasasinin esneklestirilmesi egilimlerine deginmek ve uygulamalarin Tiirkiye

isgiicii piyasasi i¢in neler getirdigine bakmak faydali olacaktir.

3.2. TURKIYE’DE ESNEKLESME EGILiMLERIi

Diinya ekonomisine eklenme konusunda ciddi adimlar atmis olan bir¢ok
gelismekte olan iilkede yiiksek issizlik oranlarinin ve gelir dagilimindaki esitsizligin
devam etmekte olmasi, iktisat cevrelerinde isgiicli piyasasinin esnekligine yapilan

vurgulari artirmistir.>”> Sanayilesmis iilkelerin genelinde 1970’li yillardan sonra

% Ozlem Onaran, “Tirkiye’de Yapisal Uyum Siirecinde Emek Piyasasmin Esnekligi”, Toplum ve
Bilim, Say1:86, 2000, ss. 194-195.
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esneklik uygulamalarina rastlanirken, Tiirkiye’de esneklik 6zellikle 1990’larda emek
piyasasiyla ilgili baslica politika konusu haline gelmistir. Isveren orgiitleri 1989
sonrast reel iicret artiglarmin tahriki ile Tirkiye’de emek piyasas1 esnekligi
tartigmasini agma konusunda Oncii rolii iistlenmislerdir. Esneklik yanlis1 Onerilerin
temel argiimam icret artiglarinin uluslararasi rekabet giicliniin yitirilmesine neden
oldugu yolunda olmustur. Giimriik birligine girme hazirliklar1 da dikkatleri Tiirk
sanayinin rekabet giicliniin diizeyi konusuna yOnelterek esneklik tartismalarinin

yayilmasma neden olmustur.™

Makro ag¢idan diinyanin diger iilkelerinde yasanan istihdam sorunlar1 farkl
nedenlerle de olsa benzer bicimde yasanirken, Tiirk firmalar1 da diger iilkelerde
faaliyet gosteren rakiplerinin uyguladigi bazi istihdam politikalarin1 6rnek alarak
uygulamaya baslamistir. Ozellikle 24 Ocak 1980 sonrasinda Tiirkiye 'nin temel
ekonomik politikalarinda ithal ikamecilife dayali sanayilesme modelinden
vazgecmesi ve ihracata dayali sanayilesme modelini benimsemesinden sonra,
isletmeler ihrag fiyatlarini diisiik tutabilmek icin emek maliyetlerinin diisiiriilmesine
olanak verecek her tiirlii esnekligi denemislerdir. Tiirkiye’de esnek ¢aligma bicimleri
4857 sayih Is Kanunu ile 10.06.2003 yilinda yasal diizenlemeye kavusmustur.
Ancak, esnek caligma bigimleri Tiirkiye’de 4857 sayili yasa ile varolmamustir; bu
kanundan 6nce de uygumla da mevcut olup Yargitay’in cesitli ictihatlarina konu

olmustur.™’

Diinyada gelismekte olan pek cok iilkede oldugu gibi 1960’lar ve 1970’lerde
Tiirkiye’nin de temel kalkinma stratejisi ithal-ikameci politikalara dayaliydi. Bu
doneme, agir sanayi ve sermaye mallarinda yurti¢i liretim kapasitesini artirmayi
hedefleyen biiylikk kamu yatirnmlar1 damgasini vurmustu. Dis ticaret, miktar
kisitlamalar1 ile ve genelde Tiirk lirasinin satin alma paritesine gore asir1 degerli

3% jthal-ikamesi

olmasina yol acan bir sabit kur rejimiyle siki sikiya korunuyordu.
stratejisi agirhikli olarak ithal hammaddelere dayandigindan Tiirkiye nin ticaret
hadleri 1973-1974 donemindeki ilk petrol krizinden sonra kotiilesmistir. Bu

kotiilesme, 6demeler dengesi lizerinde biiyiik bir yiik yaratmis, bu ilave yiik kisa

% Ansal ve dig. Tiirkiye Emek Piyasasimn Yapisi ve issizlik, s. 59.
37 Kutal, a.g.e., s. 26.
% TCMB, a.g.e., s. 6.
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vadeli bor¢lanmalarla telafi edilmeye calisilmigtir. 1977°den sonra, ithalatin gereken
zamanda ve oranda gerceklesmemesi iizerine isgiicii piyasasinda da sorunlar bas
gostermis ve arz yoniinde 6nemli sorunlar ortaya ¢ikmistir. Tiirkiye’de 6zellikle kriz
donemlerinde iicretlerin ¢ok rahat asagiya cekilebildigine, diisiik iicretle calisanlarin
dahi is giivencelerinin devami kosuluyla iicretlerindeki azalmayi kabul ettiklerine
isaret edilmektedir. Dolayisiyla kriz donemlerinde uyumun dogrudan iicretler
izerinden saglanmasiyla iicret esnekliginin Tiirkiye’de isverenlerce yaygin olarak

kullanildig1 dile getirilmektedir. **°

Ozellikle 90’11 yillarda yasanan ekonomik krizler, esneklige olan ilgiyi de
arttrmis ve uygulamalarini yayginlagtirmustir. Mevcut yasalar ve toplu sdzlesme
hiikkiimlerine ragmen yaygm olarak hayata gecirilen esneklik uygulamalarina
bakildiginda su 6rnekler siralanabilir: Tageronluk, fason iiretim, kacgak is¢i ¢alistirma,
gecici is¢i, mevsimlik is¢i, belirli siireli hizmet akitlerinin artmasi, ihbar 6nellerinin
azaltilmas1 ya da kaldmrilmasi, kismi siireli akitlerin yayginlagmasi, toplu izin,
licretsiz izin, toplu isten ¢ikarma, kisa siireli ¢caligsma, calisilan siireyle orantili 6deme,
kayan is siireleri, telafi edici caligma, sikistirilmis is haftasi, iscilere yarim iicret
O0denerek izne ¢ikarma, iicret zamlariin toplu is sozlesmesinde kabul edilenden az
uygulanmasi, performansa dayali iicret sistemleri, toplam kalite yonetimi ve kalite
cemberleri uygulamasi gibi. Esneklik kavrami esasen isgiicli piyasalar: doniisiimiinii
tamamlamis, issizligin gorece diisiik seyrettigi, iicretlerin gorece yiiksek oldugu,
sosyal devlet ile beyaz ve mavi yakali is¢i sendikalarinin hala giiclii oldugu

sanayilesmis Bati iilkelerinde ortaya ¢ikmustir,*"°

Tiirkiye’de mikro diizeydeki istihdam politikalarinda esneklik arayislarinin
nedenleri arasinda kuskusuz 1475 sayili eski Is Yasasr'nin esneklige olanak
tanimayan kati hiikiimleri ve yasanmakta olan ekonomik krizin etkileri vardir.
Bunlara, isletmelerin korunmasi ile ilgili olarak devletin 6nlem almasinin gecikmesi
de eklenmelidir. Bu kosullar altinda Tiirkiye’de isletmeler bazi sorunlarini
uyguladiklar1 isletme politikalar: ile ¢6zmek zorunda kalmislardir. Bir ¢ok isletme

kapanmak bir cok isletme de istihdam ettigi personel sayisini cesitli nedenlerle

?99 (")zlerrl Onaran, “1_stihdarr_1 Politikalar1 ve Tiirkiye Emek Piyasalar1”, iktisadin Dama Taslar: I11,
Istanbul Universitesi IFMC Iktisat Dergisi, 2003, ss. 69-70.
4 Hatman, a.g.e., s. 4.
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azaltma yoluna gitmistir. Genellikle esneklik arayisi i¢ine giren isletmeler uzun siire
yasal kurallara saygili hareket etmis isletmelerdir. Bu isletmelerin personel sayisini
azaltma gibi zecri tedbirler almak veya gelisen piyasa ekonomisi kosullarinda
mevcut kat1 yasal kosullara karsin isletmelerini ayakta tutabilmek ya da daha fazla
kar edebilmek icin bazi esneklik arayiglarimi giindeme getirdikleri dikkati

cekmektedir.*"!

Sendikalara gore, ozellikle isci-igveren kurullari ile ilgili esneklik yoniinde
Onerilerin amaci yillardan beri yasaya aykiri olarak gergeklestirilen uygulamalar:
ortak bir kurula gotiirerek bu uygulamalara mesruluk kazandirmaktir. Boylece is¢i
sendikalar1 da yasaya aykirt bir esneklesmeyi kurullarda yer alarak resmen kabul
etmis olacaktir. Dogal olarak esneklikten yoksun olan yasal diizenlemeleri esnetmeye
calisarak uygulamak yani yasal zemin i¢inde kalmak hem is¢i hem de isci sendikasi
ile anlasarak gerceklesmektedir. Buna karsilik kayit-dist ekonomiye kacga
isletmelerde biitiin kat1 yasal kurallara ragmen esneklik maksimum diizeyde ve
kuralsizlik agamasindadir. Dogal olarak kayit-dis1 ekonomi, kayith (formel) ekonomi

icin ciddi bir haksiz rekabet ortami yaratmaktadir.*"®

Tiirkiye’de daha cok igveren kesimi istthdam performansina iligkin sorunlari
is¢c1 maliyetlerinin yiiksekligi ve isgiicli piyasasinin kati yapisi ile iliskilendirmektedir.
Bu dogrultudaki baskilar sonucunda yiiriirlikteki mevzuatla piyasay1
esneklestirmeye yonelik bir dizi onlem ve uygulamalar giindeme gelmistir. Ote
yandan igveren kesiminin bu iddiasina karsit olarak Tiirkiye’de isgiici piyasasmin
isleyisine yonelik yapilan bazi degerlendirmelerde, Tiirkiye isgiicii piyasasinin
Avrupa iilkelerindeki isgiicii piyasasit kurumlariyla, kurallariyla karsilastirilmayacak
kadar esnek oldugu ileri siiriilmektedir. Ayrica isgiicii piyasast katiliklarinin
igsizligin agiklayicisi oldugu yoniindeki iddialarin gegerli olmadigina ve istatistiksel

olarak bu degiskenlerin anlamsiz olduklarna da dikkat ¢ekilmektedir.*"?

Bu dogrultuda Tiirkiye’de Ozellikle kriz donemlerinde iicretlerin ¢cok rahat

asagiya cekilebildigine, diisiik iicretle calisanlarin dahi is giivencelerinin devami

1 Kutal, a.g.e, s. 27.
402 Kutal, a.g.e., s. 28.
403 Onaran, a.g.e., s. 68.
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kosuluyla iicretlerindeki azalmay: kabul ettiklerine isaret edilmektedir. Dolayisiyla
kriz donemlerinde uyumun dogrudan iicretler iizerinden saglanmasiyla iicret
esnekliginin Tiirkiye’de isverenlerce yaygin olarak kullanildig: dile getirilmektedir.
Bununla beraber, bu kapsamda kimi durumda giindeme getirilen zorunlu iicretsiz izin

uygulamalarinin da esneklik agisindan alt1 ¢izilmektedir.***

Baska bir ¢alisma da 1994 krizinin, ekonominin kriz kosullarina uyumundaki
roliiniin iicret diisiikliigii ile calisanlar tarafindan iistlenilmesiyle esnek bir isgiicii
piyasas1 varliginin gozler Oniine serildigi dile getirmektedir. Tiirkiye’de isgiiciiniin
kayith sektorde is bulamadig: takdirde kayit-dis1 sektore kaymasimin yani sira kayitl
sektorde igsizlik tehdidi karsisinda ticretlerin de onemli oranda asag1 dogru esneklik

gosterdigi ifade edilmektedir.*”

Kayit-dis1 istihdamin varliginin esneklige imkan
tanidigy belirtilirken ayn1 zamanda esneklesmenin ve isletmelerin ozellikle isgiicii
acisindan esnek hale getiriliglerinin de kayit-dis1 istihdam olanaklarini zorunlu olarak
arttirdig1 dile getirilmektedir. Bu baglamda esneklik ve kayit-disilik kavramlarmin

birbiriyle yakindan iligkili oldugu belirtilmektedir.**

Tirkiye isgiicli piyasasinin basta iicretler olmak iizere esnek oldugunu ileri
sliren goriisler yaninda kimi iktisat¢ilar da istthdamin yapisina dikkat cekmektedirler.
Tarim sektorii ve kayit disiligm ekonomideki agirligmin alt1 ¢izilmekte ve licretsiz
aile isciligi ve kayit-dis1 istthdam gibi kategoriler 6n plana c¢ikarilmaktadir. Bu
unsurlar g6z Oniine alindiginda, bu kesimlerde isgiicli piyasalarinmn biitiin
tanimlamalara gore fazlasiyla esnek oldugu, iicretlilerin ise toplam istithdam icindeki

paymin yaklasik olarak %40 oldugu belirtilmektedir.*"’

Tiirkiye gibi isgiicii piyasalarinin son derece parcali bir yapi sergiledigi,
istthdamin sektorel dagilimin carpik oldugu, sektorler arasi (tarim, sanayi ve
hizmetler) verimlilik farklarmin, igsizlik ve eksik istihdam oranlarinin yiiksek
oldugu, enformel sektoriin ve kayit dis1 calismanin giderek yayginlastigi,

sendikalagsma oraninin giderek diistiigii, makroekonomik istikrarin saglanamamasiyla

404 Onaran, a.g.e., ss. 69-70.

9 Ansal ve digerleri, a.g.e., s. 132.

% Kuvvet Lordoglu, “Esneklesme Versus Enformellesme”, Petrol-is Yilligi (1997-199), ss. 871-874.
*7 Fikret Senses, “Neoliberal Ekonomi Politikalar1, Isgiicii Piyasalar1 ve istihdam”, Petrol-is Yillig:
(2000-2003), s. 150.
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baglantili reel iicretlerin siirekli asagiya dogru seyrettigi bir iilkede “daha fazla
esneklik” talebinin anlami daha fazla kayit disi, daha yiiksek issizlik, daha diisiik

iicretler ve sendikasizlasma olmaktadir.**®

Bu baglamda, esnek is giicii piyasalarinin,
Tiirkiye gibi ge¢ sanayilesmis iilke ekonomilerinin diinya pazari ile entegrasyonunda

rekabet giiciinii arttirdig1 savi halen bir iddia olmaktan 6teye gidememektedir.

Gelismekte olan iilkelerdeki isgiicli piyasasi esnekligi tartigmalar: genellikle,
kayitl sektorde yer alan az sayida iicretli calisan lizerinde yogunlasmakta, kayit-disi
sektorde ve tarim sektoriinde birikmis ve biiyiik cogunlugu olusturan kendi hesabina
calisan, iicretsiz aile iscisi ve yevmiyeli isciler goz ardi edilmektedir. Gelismekte
olan iilkelerdeki her tiirlii yasal diizenlemeden uzak bir kayit-dis1 sektoriin varlig:

isgiicii piyasalarina zaten biiyiik bir esneklik saglamaktadir.*”

Tablo 3.7: Kayitdis1 istihdamn Isteki Duruma Gére Dagilhinu (2003, bin kisi)

Toplam SSK Emekli | Bagkur | Kayith | Diger
Sandigi Degil

Toplam 20.811 5.582 2.192 2.257 10.735 | 45
Ucretli 9.080 5.119 2.192 19 1.727 23
Yevmiyeli 1.884 183 - 4 1.497 2
Isveren 1.043 93 - 768 179 2
Kendi 5.083 135 - 1.436 3.496 17
Hesabina

Ucretsiz 3.921 52 - 30 3.836 |2
Aile Iscisi

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/ PrelstatistikTablo.do?istab_id=446, (23.04.2006)

Kayit dis1 da denilen kuralsiz esnek calismanin Tiirkiye’de yaygin oldugu
yukaridaki tablodan da anlagilmaktadir. Esnek calisma bigcimleri Tiirkiye’de sayisal,
islevsel, iicret ve diger bicimleri ile zaten uygulanmaktaydi. Yaygin uygulamalara

bakildiginda asagidaki 6rnekler verilebilir:

* Taseronluk
* Fason iiretim
* Kagak calistirma

» Tkamet ve calisma izni olmayan yabanc1 kacak isci calistirma

%8 Hatman, a..g.e., s. 2.
49 Ansal ve digerleri, a.g.e, s. 10.
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* Gegici i5¢i

* Mevsimlik isci

» Istisna akdi

» Kapsam dis1 personel

» Ozel giivenlik gorevlisi

* Belirli siireli hizmet akdi

» Thbar 6nellerinin azaltilmasi ya da kaldirilmasi

* Kismi siireli hizmet akdi

* Part-time ¢alisma

* Toplu izin

» Ucretsiz izin

* Toplu isten ¢ikarma

* Kisa siireli ¢calisma

* Vardiya sayisinin azaltilmasi ya da cesitlendirilmesi
* Calisilan siireyle orantili 6deme

* Kayan is siireleri

* Telafi edici calisma

* Vardiyali caliyma

* Sikistirilmas is haftasi

s Iscilere yarim iicret 6denerek izne ¢ikarilmasi

» Ucret zamlarinin toplu is sézlesmesinde kabul edilenden az uygulanmasi
* Toplu is s6zlesmelerinde iicret maddesinin tadili
* Performansa dayali iicret sistemleri

* Toplam kalite yonetimi ve kalite cemberleri

* Evde caliyma

* Cocuk caligtirma

Tiirkiye’deki isgiicii piyasalar1 genellikle esnek bir goriiniim i¢indedir.
Tarimsal ve enformel sektor istihdami hala biiyiik bir agirlik tasiyor. Toplam
istthdam c¢ok biiyiikk agirlikla kendi hesabina calisanlar ve icretsiz aile iscileri
tizerinde yogunlasiyor. Bu kesimlerde ise isgiicli piyasalarmin biitiin tanimlara gore

fazlasiyla esnek oldugu biliniyor. Kayit-dis1 calisanlarin yiiksekligi de dikkate
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alindiginda, esnek calisma bicimleriyle ilgili esas tartisma noktalarinin kamu kesimi

ve sendikalarm orgiitlii oldugu 6zel sektorde yogunlastigi goriiniiyor.*'

Calisma mevzuatim esneklestiren diger iilkelerde de issizlik oranlarin arttigi,
kapitalizmin kriz salimimlarmin engellenmedigi goriilmektedir. Esnek uzmanlagma
kapitalistlerin kar oranlarimi diistirmemesinin 6nemli bir aract olmaktan baska, emek
cephesinin ciddi kayiplarindan bagka bir anlam ifade etmemekle birlikte esnekligin,
Oniimiizdeki donemde ortaya cikabilecek potansiyel krizleri de engelleyebilme

kapasitesi bulundugunu iddia etmek pek miimkiin goriinmemektedir.*'’

Bu baglamda
Tiirkiye’de kayit-dis1 sektoriin  varhigi zaten esnekligin fazlasiyla olusmasini
saglamigtir. Bu esneklik gelismis iilkelerin uygulamaya calistigi esneklik

uygulamalarindan farkli olarak bir tiir kuralsizlastirma seklindedir.

Esneklik uygulamalar1 daha ¢ok 6zel kesimde ve kayith ekonomide faaliyet
gosteren isletmelerin, yasalari hatta imzaladiklar1 toplu is s6zlesmelerini esneterek
gerceklestirdikleri uygulamalardir. Son on yilda isletmelerin esneklik talepleri
giderek artmakta bu taleplerde, rekabet kosullari, yiikksek maliyetler, isyeri yoksa is¢i
de yoktur, kriz ve darbogazlarin asilmasi, gerekcelerine dayandirilmaktadir. Kriz
donemlerinde uygulamada sik¢a goriillen esneklik uygulamalari ise soyledir:
icretlerde esneklik, fazla ¢aligma icretinde esneklik, iicretli izin uygulamasinda

esneklik, alt isveren uygulamalars.*'?

Isveren orgiitlerinin iddialarmin aksine, yar1 zamanl is belirli siireli, gegici is
kontratlar1 ve taseron anlagmalar1 gibi heniiz diizenlemelerin olmadig1 standart dis1
istihdam alanlari, igverenler i¢cin emek piyasasi diizenlemelerinden kagabilecekleri ve
boylece iscilik maliyetlerini asagi cekebilecekleri son derece esnek bir ortam
yaratmaktadir. Bu esneklik, ana firmanm isyerini ve ekipmanini kullanan sahte bir
tkim firmalar araciligiyla sendikasiz ve gecici is¢i olarak enformal uygulamalardan

yararlanilmasini olanakli hale getirmektedir. Isci sendikalarinin toplu sozlesme

19 Oztiirk Tiirkdogan, Kamu Personel Kanun Tasar1 Taslagi Degerlendirmesi, ss 36-37.
! Hatman, a.g.e., s. 1.
412 Kutal, a.g.e., s. 28.
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konusundaki yasalar delmek i¢in ana firmanin, 10 isciden az is¢i ¢alistiran kiiciik

sirketlere boliinmesi iicret esnekligi yaratmak icin kullanilan bagka bir yéjntemdir.413

Bir isveren sendikasinin 2001 krizinden sonra yaptigi calismaya gore
isletmelerden %82’si kriz doneminin atlatilmas: i¢in isletmelerinde tasarruf
Onlemlerine basvurmus, bu tasarruf Onlemleri arasinda toplu is sozlesmesinde
yapilan ticret zamlarmin yeniden gozden gegirilmesi de vardir. Bazi isletmelerde ise
fazla caligma iicretleri, hafta tatili ve vardiyali caliymalarda sozlesmede yazili
hiikiimlere uygun Odemeler yapilmamis toplu sozlesmelerde bu tip caligmalarda
O0denmesi gereken yiizdeli icretler isgiicii maliyetlerini arttirdig1 gerekgesiyle
O0denmemistir. Bunun yerine caliganlara ertesi giin izin verilmek suretiyle ya da
sozlesmeler de Ongorillenden c¢ok daha diisik seviyelerde Odemelerde

bulunulmustur.*'*

Yillik iicretli izin uygulamasinda da gene isverenlerin ihtiyacina gore, izin
stirelerini yasal sinirlarin digina ¢ikarak izin siiresini bolme, izin kullandirilmama ya
da ilerde kullanilacak izni simdiden kullandirma gibi uygulamalara gidilmektedir.
Ucretsiz izin uygulamasi ise 6nce otomotiv sanayinde daha sonra diger iskollarinda
uygulamaya gecmistir. Uretim azalmasi veya iiretimin durdurulmasi gerektiginde
is¢iler iicretsiz olarak izne ¢ikarilmaktaydi. Bunu kabul etmeyen iscilerin ihbar ve
tazminat hakkini isteme haklar1 bulunmasma ragmen islerini kaybetme agirhigi
karsisinda calisanlarm onemli bir boliimii bu uygulamaya boyun egmislerdir.*”> Bu
uygulama caligmayan kisilerin calisiyor goziikmesi saglayarak igsizlik verilerine de

yansimamigtir.

Tiirkiye’de alt isveren (taseron) uygulamasi da son yillarda giderek
yaygmlasmustir. Alt igveren uygulamasi once asil islere yardimci olma anlaminda
(bahge diizenlemesi, bakimi, temizlik isleri gibi) baslamig, 1970’11 yillarda

sendikalarin giiclenmesi ile beraber igverenler bu yan isleri alt isverenlere

*1 Ansal ve dig., Tiirkiye Emek Piyasasinin Yapisi ve Igsizlik, s. 62.
a4 Kutal, a.g.e., s. 29-30.
415 Kutal, a.g.e., s. 30-31.
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vermislerdir. Gliniimiizde ise, asil islere yardimci islerden baska asil iiretim

alanlarinda da alt isveren uygulamasima gitmislerdir.*'®

Tiirkiye’de de esnek calisma sekillerine olanak vermesi acisindan bakildiginda
hizmetler sektoriinde az da olsa bir artisin oldugu ve buna bagh olarak da kadin
istthdami agisindan hizmet sektoriinde bir kipirdanmanin oldugu goriilmektedir.
Kentte kadin isttihdaminin 6zellikle hizmetler sektoriinde artmasi esneklik acisindan
olumlu bir gelisme olarak goriilebilir. Ciinkii artan kadin istihdamini karsilayan
sektor hizmetler sektoriidiir ve esnek calisma sekilleri daha ¢ok kadinlar tarafindan
tercih edilmektedir. Hizmetler sektoriinde kadin istthdaminin artmasina bagl olarak
Tiirkiye’de heniiz hayli gerilerde olsalar bile kadinlar beyaz yakali islerde de ilerleme
saglanuslardir. Ornegin, bilimsel ve teknik personel ile profesyonel mesleklerde
olanlar arasinda kadinlarin pay1 on yil icinde %30’dan %35’e, idari personel i¢indeki

pay1 ise %32’den %37’ ye ¢ikmustir.*"’

Tablo 3.8: Tiirkiye’de Istihdam Edilenlerin Kayithhk Durumu

Yillar Toplam Erkek Kadin
Kayith | Kayith degil | Kayith | Kayith degil | Kayith | Kayith degil
1992 51.3 48.7 63.4 36.6 22.0 78.0
1993 53.1 46.9 62.7 37.3 24.7 75.3
1994 54.8 45.2 66.4 33.6 25.9 74.1
1995 51.2 48.8 62.2 37.8 23.7 76.3
1996 479 52.1 57.9 42.1 22.7 77.3
1997 48.6 51.4 57.2 42.8 25.2 74.8
1998 50.0 50.0 58.9 41.1 26.4 73.6
1999 46.8 53.2 55.8 44.2 24.4 75.6
2000 49.1 50.9 55.9 44.1 30.2 69.8
2001 48.0 52.0 55.5 44.5 27.8 72.2
2002 48.6 51.4 56.4 43.6 28.6 71.4
2003 48.4 51.6 44.2 55.8 28.7 71.3

Kaynak: TISK, Mayis 2004 Isveren Dergisi, 5-9 Mayis 2004 Tarihli Tiirkiye Iktisat Kongresi
Calismalar1 Kapsaminda Hazirlanan “Istihdamin Artirilmasi ve Isgiicii Piyasasi” Calisma Grubu
Raporu, s. 16.

Tirkiye isgiicli piyasasi i¢in esneklik boyutunda temel noktanin istihdam ve
icretler (isgiicii maliyetleri) iizerinde yogunlastigi goriilmektedir. Tartismalar
dogrultusunda Tiirkiye isgiicli piyasast incelendiginde tarim agirlikli yapinin devam

ettigi, %50’ye yakin bir kesimin kayitsiz oldugu, iicretsiz aile is¢iliginin %55 gibi

416 Rutal, a.g.e., s. 32.
47 Tunali, a.g.e., s. 21.
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yiiksek oranlarda seyrettigi, kadin isgiicii artmakla birlikte AB’ndeki rakamlara gore
cok gerilerde oldugu, kent-kir ayriminm derin bir farkhilik tasidigi, c¢alisma
stirelerinin ¢ok uzun oldugu izlenmektedir. Bu durum da Tiirkiye isgiicii piyasasinda

zaten esnek bir yapinin oldugu tartigmalarina yol agmaktadir.

Bunun nedeni ise esneklik kavraminn asil itibariyle isgiicii piyasasi
doniislimiinii tamamlamis sanayilesmis Bat1 iilkelerinde ortaya cikmasidir. Bu
doniisiimii tamamlamaktan heniiz olduk¢a uzak olan iilkeler i¢in gegerli bir kavram
degildir. Bu kavram bu iilkelerdeki istthdam yaratma giicliikkleri ve isgiicii
piyasalarinin kars1 karsiya bulunduklar1 baskilar ve temel yapisal Ozellikleriyle
biitiinlesmis degildir. Bu piyasalarin sadece kiigiik bir kesiti olan iicretle ¢alisanlari
tizerinde yogunlagsmakta, sorunlar1 ve c¢Oziimleri orada aramakta ve isgiicli
piyasalarinin doniisiimii ve dolayisiyla emek siireciyle sanayilesme diizeyi goz ardi
edilmektedir. Oysa bu farkl siirecler sonucunda isgiicii piyasalarmin yapist da iki
tilke grubu arasinda belirgin farkliliklar gostermektedir. AB ile Tiirkiye isgiicii
piyasalarin1 karsilagtirdigimizda bu ayrim acgikca ortaya ¢ikmaktadir. Bizzat
OECD’nin belirledigi gibi, diisiik iicretli ve istikrarsiz isler iizerinde yogunlasan
Tirkiye iggiicli piyasasi ile sanayilesmis iilkeler isgiicli piyasalarinda esnekligin ayni

. 418
anlama gelmesi beklenemez.

AB komisyonunun istithdam arttirma amacuiyla tiye devletlere ilk sirada tavsiye
ettigi esnek caligma kismi ¢lhisma ve kisi ¢calismanin yaygimlastirilmasidir. Ayrica isin
boliistiiriilmesi ve esnek calisma saatleri, kayan calisma saatleri gibi esneklik
saglayici uygulamalardir. Ozellikle kismi calisma iizerine yapilan vurgunun nedeni
kadinlar 6grenciler gibi gruplarin kendilerine uygun caligma zamanini se¢melerine
olanak saglamasi ve diizenli bir caligma rejimi olmasindan kaynaklanmaktadir. Cagri
tizerine calisma ve benzeri ¢aligma bicimleri ise, AB iilkelerinde genellikle niteliksiz
yabanci iscilerin igsiz kalmamak kabul etmek zorunda kaldiklar1 calisma
bicimleridir. Ucretlerin diisiik oldugu, ne zaman ise cagirilacaginmn ve aylik gelirinin
kabaca ne oldugunun kesin olarak bilinmedigi giivensiz cahsma tiiriidiir.*"

Tiirkiye’de esnek c¢aligmanin uygulanis biciminin ise, cogunlukla kayitdis1 istthdam

18 Fikret Senses, “Isgiicii Piyasalarinda Esneklik Tiirkiye i¢in Gegerli Bir Kavram mudir?, Petrol is
Yilhg (1995-1996), s. 703.
419 Kutal, a.g.e., s. 39.



144

sektdriine hizmet ettigi goriilmektedir. Ucretli iicretsiz izin uygulamalari, iicretlerde
ve fazla caligma iicretlerinde esneklik gibi uygulamalar kayit altinda olan istithdam
sektorlerinde de krizi atlatma stratejileri olarak goriilmekte ve krizin yikiinii
calisanlarin iizerine bindiren uygulamalar oldugu goze carpmaktadir. Bu durum

Tiirkiye’de var olan issizlik sorununa ek bir sorun olarak yansimaktadir.

3.3. BANKACILIK SEKTORUNDE iSTiIHDAM VE iSSiZLiK

Tirk ekonomisinin karma ekonomik sistemden piyasa ekonomisi diizenine
yonelme seklindeki stratejik karar1 ile birlikte bankacilik sektoriinde kokli
degisikliklerin yapilmasi da giindeme gelmistir. Diinyada bankacilik ve mali
sistemde gozlenen gelismeler de Tiirk bankacilik sektoriinde yapisal degismeyi

zorunlu kilmustir.**

Tiirk bankacilik sektoriiniin geleneksel olarak Tiirkiye’deki finansal sistemde
cok onemli bir roli olmustur. 1980’lerde uygulamaya konan liberallestirme
politikasinin bir yansimasi olarak Tiirk bankacilik sektoriinde bir dizi kurumsal ve
yasal reformlar yapilmistir. Bu reformlarin asil amaci, bankalar arasinda rekabeti
tesvik ederek finansal sisteminin saglamligmi ve etkililigini artirmakti. Rekabet ve
sigorta birbirine karsit kavramlar olarak kabul edilse de 1983’te Bankalar
Kanunu’nda yapilan bir degisiklikle Merkez Bankasi biinyesinde Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu (TMSF) kurulmustur. TMSF’nin kurulmasinin esas amaci, bankacilik
sisteminde ardi ardina meydana gelen iflaslar sonucunda sarsilan kamu giivenini
yeniden saglamak ve mevduat sahiplerini bankacilik krizlerinin olumsuz etkilerinden
korumaktr.**' 1980 yil1 sonrasi, ekonominin disa acilmasi ve diinya finans sistemi ile
biitiinlesme c¢abalarmin bir sonucu olarak, bankacilik sektoriinde de disa acilma
yoniinde bir egilim ortaya cikmustir.*** Bylece, ticaret bankasi, yatirim bankasi ve

sube diizeyinde bircok yabanci banka faaliyete gectigi ve Tiirk bankalar ile ortaklik

420 Ahmet Ertugrul, Osman Zaim, ekonomik kriz ve Tiirk bankacilik sisteminde etkinlik, ODTU
Gelisme Dergisi, 1999, s. 101.

! TCMB, a.g.e., ss. 17-18.

#22 Sevket Sayilgan, , Tiirk Bankacilik Sektériiniin Sorunlari ve Coziim Onerileri, Finans Diinyast,
1999, Say1: 117.
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kurdugu gibi, Tiirk bankalar1 da yurt disinda sube agma, banka kurma vb. yollarla

orgiitlenmislerdir. **

Tiirk bankacilik sektoriinde gozlenen degisim sekli, 2000 ve 2001 yillarinda
yasanan iki kriz sonrasinda alinan tedbirler ile birlikte bundan sonra yeni bir yapiya
kavusacaktir. Bankalarin gelisen bu yeni finansal sistem igerisinde yeni oyun planlari
gelistirecekleri de beklenen bir diger gelisme olacaktir. 2000’11 yillarda Tiirkiye
ekonomisine ve bankacilik sektoriine damgasmi vuran Kriz’den sonraki bir diger
olgu ise; internet bankaciliginin (e-ticaret, e-ekonomi) gelismesi ve yayginlasmasidir.
Internet bankaciligi, ticari bankalarin yiiziinii de degistirerek onceki tiim iletisim
devrimlerinden c¢ok daha hizli bir gelisme gostermistir. Elektronik ticaretin
gelismesiyle birlikte, internet bankaciligmin yam sira telefon bankaciligi da bu
donemde biiyiikk gelisme gostermistir. Artik giiniimiizde hemen hemen sektordeki
tiim bankalar, bircok bankacilik hizmetini telefon bankaciligi ve internet bankacilig:

izerinden verir duruma gelmislerdir.424

Tiirk bankacilik sektoriinde, 1980 oncesi kosullarinda mevduat toplayabilmek
icin sube agmi genisletmek ve yeni personel istthdam etmek rasyonel kabul
edilirken, 1980’11 yillardan itibaren reel pozitif faiz politikas1 ve otomasyondaki
gelismeler, bircok subeyi karli olmaktan c¢ikarmustir. Yiiksek kaynak maliyetine
neden olan bir diger unsur da, bankacilik sektdriinde yasanan otomasyon alanindaki
gelismelerdir. Internet bankaciligr ile birlikte banka subelerinin bilgisayar ag1 ile
donatilmasi ve ATM sayisindaki hizli artislar da, sektordeki maliyetlerin artmasina

neden olmustur.

Bir diger 6nemli sorun da, sektorde yasanan haksiz rekabet kosullaridir. Mali
piyasalardaki diizenlemelerin azaltilmasi ve tamitilan yeni finansal iiriinler ticari
bankalarin faaliyet alanlarin1 ve sunabilecekleri hizmetleri genisletirken, bu
kurumlarin iizerindeki rekabet baskismni da arttirmistir. Yogun rekabet ortami fon
maliyetlerini ylikseltirken, miisteriler de daha fazla getiri saglayan kurumlara

yonelmislerdir. Rekabette kuskusuz fiyat 6nemli bir etken olmakla birlikte, rekabet

423 Oztin Akgii¢, ve Hayri Kozanoglu, , Tiirkiye’de Bankacilik Sektorii, iktisat Dergisi, 2001, Sayi:
417.
*2* {lker Parasiz, Para Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Kitabevi Yayinlari, 2000, 7. Baska., s. 120.
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giiclinii belirleyen tek etken degildir. Hizmet kalitesi, hizmetin cesitliligi, yapisi,
miisterinin gereksinimlerini karsilayan hizmetlerin sunulmasi, teknoloji, reklam vb.

biitiin bunlar rekabet giiciinii etkilemektedir.**

Rakiplerin sunduklar1 hizmetlerin
bilinmesi, pazara yeni girenlere kars1 pazarda mevcutlarin olast tepkileri,
alabilecekleri 6nlemler, hizmet satmak isteyen her bankanin dikkate almasi gereken
etmenlerdir. Uygulamada kural olarak sektoriin pazar biiyiimesi azaldikg¢a, sabit
masraflar yiikseldikce, kredi miisterilerinin 6zellikleri farklilastik¢a ve bu hizmetlerin

Oonemi arttikca, mevcut bankalarm tepkileri gittikce kuvvetlenmektedir.

Ayrica, teknolojideki hizli gelismeler de sektoriin karsilastigi bir diger
sorundur. Son yillarda iilkemiz bankaciliginin teknoloji kullaniminda artan bir
yogunluk yasanmaktadir. Bankalar uzun siiredir miisterilerin hizmetinde olan ATM,
POS, telefon ve bilgisayar bankacilig: gibi klasik teknolojik iiriinlerini yeni iiriinlerle
ve yeni hizmet anlayislari ile hizla zenginlestirmeye caligmaktadirlar. Bu dogrultuda,
tim bankalarin vizyonunda elektronik bankacilik kavrami ilk siralarda yer
almaktadir. Bankalar miisterilerine daha iyi hizmetler sunabilmek ve 24 saat hizmet
verebilmek amaciyla “Cagr1 Merkezleri”, “Internet Bankacihig1”, “Miisteri Iliskileri
Yonetimi” gibi yeni uygulamalar1 devreye koymaktadlrlar.426 Self-servis birimleri ile
getirilen yenilikler, hem banka personelinin rutin iglemlerini azaltmakta hem de,
miisterinin caligma saatlerinin disinda da banka hizmetlerinden yararlanmasi

olanagini sunmaktadir.

Kiiresellesme sonras1 Tiirkiye’de disa agik politikalarmm uygulamasi ve yine
bankacilik sektoriinde yasanan krizler sonrasi giiven kaybi nedeniyle bankalar
personel alimlarinda daha farkli anlayislar benimsemistirler. Ornegin Tiirkiye
Garanti Bankas1 eskiden nakit yOonetimi altinda sadece nakit yonetimi yapmaya
calisirken, artan rekabet ortamina ayak uydurmak amaciyla nakit yonetimi altinda
aktif satis da yapmaya baslamistir. Bu baglamda alman personelin aktif satis
yaparken ayni zamanda nakde de hakim olmasi gerekmektedir. Yine bu nedenle

2000 yilindan itibaren banka personel alimlarinda sadece iiniversite mezunu olanlar

23 Niyazi Berk, Avrupa Topluluguna Tam Uyelik Acisindan Tiirk Bankacihk Sisteminin Uyum
Gereksinimleri, 1998, 2. Baski, ITU., s. 35.

426 Ekrem Keskin, “1999 Yilinda Tiirk Bankacilik Sistemindeki Gelismeler”, Bankacilar

Dergisi, Haziran 2000 s. 33.
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ve yenilige acik ve cabuk ayak uyduracak Kkisiler tercih edilmektedir. Ciinkii
teknolojinin siirekli gelismesi, rekabet ortaminin siirekli artmasi personelin de

kendini siirekli yenilemesini gerektirmektedir.

Bankalarin bu rekabet ortaminda basarili olmak adina personellerine yiiklemis
oldugu calisma yiikii artmistir. Eskiden ¢alisan kisi sadece bir iste uzmanlasirken bu
rekabet kosullarinda birden fazla ise hakim olmak zorunda kalmistir. Bu da
calisanlarin ¢alisma siirelerinin uzamasina neden olmustur. Personel agisindan bu
gelismelerin mesai alinmadan yapilmasi sadece is yiikiiniin artmasiyla sonu¢lanmistir
diyebiliriz. Bankalar maliyetleri azaltmak amaciyla siirekli ¢calisanlar yanmda part-
time c¢alisanlar, dinamik ve mobil gise calisanlar1 stajyer bulundurmaya da

baslamislardir.

2000 y1l1 itibariyle 80 bankadan yalnizca 7 tanesi (4 ticari banka, 3 kalkinma ve
yatrim bankasi) devlete aittir ve kamu sermayeli ticari bankalar, bankacilik
sektoriindeki toplam varliklarin yiizde 34’iine sahiptir. Uzun zamandir kamu
harcamalarin1 finanse etmekte olduklarmmdan kamu bankalarinin finansal yapilari
daha da kotiilesmistir. Tahsil edilemeyen “Gorev Zararlari” ve tahsili gecikmis
alacaklarm yiiksek olmasi nedeniyle bu bankalarm kisa vadeli likidite ihtiyaglari
onemli 6lgiide artis gostermistir Finansal kriz sirasinda faiz oranlarindaki ani artig da
gorev zararlarinin katlanarak artmasina neden olmustur. Kamu bankalarmin giinliik
likidite ihtiyaclarimi karsilayabilmek icin genellikle piyasadan daha yiiksek faiz

oranlar1 vermeleri bankacilik sektoriinde rekabeti olumsuz yonde etkilemistir.

Bankacilikta isletme maliyetleri yiiksek kaynak maliyetleri icerisinde yer
almaktadir. Isletme giderleri icerisinde en ©nemli pay: ise, personel giderleri
olusturmaktadir. Tiirk bankacilik sektoriinde, 1980 ©ncesi kosullarinda mevduat
toplayabilmek icin sube agini genisletmek ve yeni personel istihdam etmek rasyonel
kabul edilirken, 1980°li yillardan itibaren reel pozitif faiz politikast ve
otomasyondaki gelismeler, bir¢cok subeyi karli olmaktan c¢ikarmistir. Bunun
sonucunda, bir siire bankalar isletme giderlerini azaltmak amaciyla, sube kapatma ve
personel sayisimni azaltma politikast izlemigler, fakat son yillarda sanayilesmenin

Anadolu’ya yayilmasi, mevcut bankalarin sube sayilarini yeniden arttirma politikasi
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izlemelerine neden olmustur. Bu da sektérdeki maliyetlerin yeniden artmasina yol

agnn§t1r.427

Tiirkiye'nin 2000 yili sonrasinda yasadigi ekonomik krizlerden en cok
etkilenen sektorlerden biri de bankaciliktir. 20'den fazla banka Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu'na (TMSF) devredilerek kapanmistir. Krizde risk almaktan
kacimuglardir. Bilangolar1 yavas biiyiimiis ve bazi orneklerde kiigiilmiistiir. Subeler
kapanmis 40 bin civarinda bankaci issiz kalmistir. Krizden bir yil sonra, 2002
yilinda, finans sektoriinde faaliyet gosteren banka sayis1 61'den 54'e diigmiistiir.
Sektordeki toplam sube sayist 6 bin 106'ya gerilemistir. TMSF yonetiminde bulunan
bankalar1 birlestirme, tasfiye ve satis siireci esnasinda, en ¢ok kamusal sermayeli
ticaret bankalarinda caligsanlar etkilenmistir. Bu banklardan 15 bin 950 kisi isten
cikartilmistir. Krizden ¢ikan ve toparlanma siirecine giren finans sektoriinde istthdam
sayilarinda ve subelerde artis yasanmaktadir. Sube sayis1 Eyliil 2005 itibariyla 58
adet artarak 6 bin 164'e cikmustir. Bircok bankanin aciklamalar1 toplandiginda
'yiizlerce yeni sube'nin agilacagi anlasilmaktadir. Sube sayisina paralel olarak

personel sayilar1 da artis gostermektedir.**®

Bankalar mevduat toplama izni olan (ticaret bankalar1) ve mevduat kabul
etmeyen bankalar olmak iizere 2 ana gruba ayrilabilir. Ayrica, her bir grup sermaye
kaynagma gore Ozel, kamu ve yabanci olmak iizere ii¢ alt gruba ayrilmaktadir.
Ticaret bankalar1 mevduat toplama lisansina sahiptir. Bu bankalar sermaye piyasasi
islemleri yani swa yatirim bankaciligi alaninda da faaliyet gostermektedir.
Giiniimiizde hizla gelisen teknolojinin de yardimiyla genis bir iiriin ve hizmet
yelpazesine sahiptirler. Ticaret bankalarinin sayis1 35’°tir. Bunlardan 3 tanesi kamusal
sermayeli, 18’1 0zel sermayeli, 13’ii ise yabanci sermayeli bankalardir. Kamusal
sermayeli ticaret bankalar1 yurt genelinde yaygin sube agma sahiptir. Ticari
bankacilik islemlerinin yam sira, tarim sektorii ile kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin

finansmaninda ihtisas sahibidirler. Kamusal sermayeli ticaret bankalar1 yurt

7 Oguz Yildirim, Tiirk Bankacihk Sektoriiniin Temel Sorunlari ve

Sektorde Yasanan Mali Riskler, http://www.geocities.com/ceteris_paribus_tr2/oguzbanka.doc,
(12.02.2006) s. 4.

28 Milliyet, http://kariyerim.milliyet.com.tr/detay.asp?id=1105 (12.05.2006).
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genelinde yaygin sube agina sahiptir. Ticari bankacilik islemlerinin yami sira, tarim

sektorii ile kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin finansmaninda ihtisas sahibidirler.

Ozel sermayeli ticaret bankalar1 arasinda, yurt genelinde yaygm sube agina
sahip olan ve her tiirlii bankacilik hizmetini sunan biiyiik 6lgekli ticaret bankalari ile
daha cok biiyiik sehirlerde faaliyetlerini yogunlastirmis olan, toptanct bankacilik
yapan kiiciik ve orta Olgekli ticaret bankalar1 yer almaktadir. Yabanci bankalar,
Tiirkiye’de sube acmis ve kurulmus bankalar olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir.

Bu bankalar, diger ticaret bankalari ile ayn1 diizenlemelere sahiptir.

Haziran 2004 itibariyle 49 olan banka sayis1 Tiirk Bankalar Birligi (TBB)
kayitlarina gore Nisan 2005 itibariyle 48’e diismiistiir. S6z konusu tarih itibariyle
yurticindeki sube sayis1 5945 yurt dis1 sube sayisi ise 50°dir. Yurtdiginda subesi
bulunan banka sayis1 15°tir. Yurtdisinda bulunan subeler Almanya, ABD, Bahreyn,
Bulgaristan, Rusya, Cin, Fransa, Ingiltere gibi cesitli iilkelerdedir. 2004 sonu
itibariyle banka basma diisen kisi sayis1 yaklasik 1 500 000, sube basma diisen
ortalama kisi sayis1 11 800, banka ¢alisani basina diisen kisi sayis1 570 civarindadir.
Kisi bagina diisen aktif miktar1 ise 3200$’dur.**

429 TC Basbakanlk Dis Ticaret Miistesarli, Tiirkiye’nin Hizmet Sektorii fhracati ve
Gelistirilmesine Yonelik Oneriler, http://www.igeme.org.tr/tur/pratik/hizmetson.pdf; s. 44.
(27.05.2006)
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Tablo 3.9: Tiirk Bankacilik Sistemi Genel Gostergeler

BANKA SAYISI
Birim 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Sektor Adet 61 54 50 48 47 47
Ticaret bankalari 46 40 36 35 34 34
Kamusal sermayeli bankalar 3 3 3 3 3 3
Ozel sermayeli bankalar 22 20 18 18 17 17
TMSF bankalar1 6 2 2 1 1 1
Yabanci bankalar 15 15 13 13 13 13
Mevduat kabul etm.bankalar 15 14 14 14 13 13
Kamusal sermayeli bankalar 3 3 3 3
Ozel sermayeli bankalar 9 8 8 8
Yabanci bankalar 3 3 3 2
SUBE SAYISI
Sektor | Adet 6.908 | 6.106 | 5.966 | 6.106 | 6.247 | 6.308
Ticaret bankalari 6.889 | 6.087 | 5.949 | 6.088 | 6.228 | 6.289
Kamusal sermayeli bankalar 27725 | 2.019 | 1971 | 2.149 | 2.035 | 2.037
Ozel sermayeli bankalar 3.523 | 3.659 | 3.594 | 3.729 | 3.799 | 3.836
TMSF bankalar1 408 203 175 1 1 1
Yabanci bankalar 233 206 209 209 393 415
Mevduat kab.etm.bankalar 19 19 17 18 19 19
Kamusal sermayeli bankalar 4 4 4 4
Ozel sermayeli bankalar 12 12 10 12
Yabanci bankalar 3 3 3 2
CALISAN SAYISI
Sektor | Kisi 137.495|123.271 | 123.249 | 127.163 | 132.258 | 134.120
Ticaret bankalari 132.274|118.329 | 118.607 | 122.630 | 127.857 | 129.737
Kamusal sermayeli bankalar 56.108 | 40.158 | 37.994 | 39.467 |38.046 |37.812
Ozel sermayeli bankalar 64.380 | 66.869 | 70.614. | 76.880 |78.806 |80.236
TMSF bankalar1 6.391 | 5.886 | 4.518 403 | 395 376
Yabanci bankalar 5.395 | 5416 | 5.481 | 5.880 |10.610 |11.313
Mevduat kabul etm. bankalar 5.221 | 4942 | 4.642 | 4.533 (4401 | 4.383
Kamusal sermayeli bankalar 4322 | 4174 | 3.882 | 3.800
Ozel sermayeli bankalar 822 691 683 681
Yabanci bankalar 77 77 77 52
VARLIKLAR
Toplam Aktif Milyon YTL | 216.508 | 212.675 | 249.693 | 306.464
Mevduat Bankalar1 206.5891203.237]239.423|295.138
Kamusal sermayeli bankalar |70.813 |67.831 |83.134 |106.932
Ozel sermayeli bankalar 118.163]119.471|142.270|175.910
TMSF bankalar1 10.823 |9.310 |7.075 |1.940
Yabanci bankalar 6.790 19.438 |10.270 |11.327
Mevduat kab.etm.bankalar 9.918 19.438 10.270 |11.327
Toplam Ozkaynak | Milyon YTL |21.101 [25.695 |35.540 |45.976
Mevduat Bankalar1 18.800 |22.703 |31.351 |40.836
Kamusal sermayeli bankalar |6.249 6.747 ]9.574 |10.076
Ozel sermayeli bankalar 12.670 |15.194 [20.958 |27.403
TMSF bankalar1 -1.625 |-626 -847 1.273
Yabanci bankalar 1.506 |1.388 |1.666 |2.084
Mevduat kab.etm.bankalar 2301 12,992 |4.189 |5.140

Kaynak: TBB, http://www.tbb.org.tr/turkce/bulten/3%?20aylik/bankabilgileri/200603/mart2006.pdf

(03.07.2006)
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Fon kapsamindaki bankalardan 4’ii (Egebank, Yurtbank, Yasarbank ve Bank
Kapital) 26 Ocak 2001 tarihinde Stimerbank biinyesinde birlestirilmistir. 2001 yil1
Subat ve Mart aylarinda iki banka (Ulusal Bank ve Iktisat Bankas1) Fon biinyesine
alimmis, Ulusal Bank Siimerbank biinyesinde birlestirilmistir. Boylece, 10 Mayis
itibariyle TMSF biinyesinde 8 adet banka bulunmaktadir. Demirbank digindaki Fon

bankalarinin yonetimi Ortak Yonetim Kurulu catisi altmda toplanmistir.**

Devir tarihi itibariyle 1243 olan Fon bankalarinin sube sayis1 % 25 azaltilarak 7
Mayis 2001 itibariyle 935’e diisiiriilmiistiir. Ayn1 donemde personel sayisi da % 32,6
oraninda azaltilarak 26.585’ten 17.922’ye indirilmistir. TMSF kapsamina alinan
bankalarin isletme ve personel giderlerinde belirgin tasarruf saglanmigtir. Nisan 2001
itibariyle devir tarihinden bir 6nceki ay ile karsilastirildiginda dolar bazinda personel

giderleri % 50,8, isletme giderleri ise % 66,9 oraninda azaltilmigtir.

Interbank, Esbank, Etibank 15.06.2001 tarihinde Etibank biinyesinde
birlestirilmistir. Bank Ekspres 29.06.2001 tarihinde Tekfen Grubu’na satilmistir.
Iktisat Bankasr’nin 07.12.2001 tarihinde faaliyet izni iptal edilmistir. Demirbank
30.10.2001 tarithinde HSBC’ye satilmisti. EGS Bank Bayindirbank ile
birlestirilmistir. 2000-2001 yili icinde TMSF’deki bankalarin mali ydnden
giiclendirilmesi i¢cin Hazine’den kamu kagid1 olarak aktarilan net toplam kaynak 16.6
katrilyon lira olmustur. Fondan mevduat olarak aktarilan 2 katrilyon lira ile birlikte

soz konusu bankalara aktarilan toplam kaynak 18.5 katrilyon olmustur.*'

Mevduat kabul etmeyen bankalar, tasarruf sahibine doniik bireysel hizmetler
degil, daha cok sermaye piyasasi islemleri, portféy yonetimi ve danigmanlik
hizmetleri gibi alanlarda faaliyet goOstermektedirler. Ayrica, kaynak olarak
kullanabildikleri bazi1 6zel fonlardan kredi de verebilirler. 2004 itibariyle mevduat
kabul etmeyen banka sayis1 13’tiir. Bunlarin 3 tanesi kamusal sermayeli, 8 tanesi

0zel sermayeli, 2 tanesi yabanci sermayelidir.

0 Burcu Gediz, Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Yeniden Yapilandirilmasi ve Coziim Onerileri,
http://www.geocities.com/ceteris_paribus_tr2/gediz2.doc, (12.02.2006), s. 4.
1 Gediz, a.g.e., s. 5.
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2003 yilinda bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren banka sayist 4 azalarak
50’ye gerilemistir. Banka sayisindaki bu azalmanin nedeni 6zel sermayeli ticaret
bankalar1 grubunda bulunan Tiirkiye Imar Bankasi T.A.S’nin bankacilik yapma ve
mevduat kabul etme yetkisinin kaldirilmasi, Fiba Bank A.$.’nin Finans Bank A.S.'ye
devredilmesi, Tiirkiye’de sube acan yabanci bankalardan ING Bank N.V. ve Credit

Suisse First Boston Bank’1n tasfiye edilmesidir.

2003 yilinda sektordeki toplam sube sayis1 140 azalarak 5.966’ya gerilemistir.
Sube sayist kamusal sermayeli ticaret bankalarinda 48, ©6zel sermayeli ticaret
bankalarinda 65, Fon bankalarinda 28 azalirken, yabanci bankalarda ise 3 artmistir.
Kamusal sermayeli ticaret bankalar1 grubunda, banka basina ortalama 657 sube, 6zel
sermayeli ticaret bankalar1 grubunda ise 200 sube bulunmaktadir. Yabanci sermayeli

ticaret bankalarinda banka basina ortalama sube sayis1 17°dir.

2004 yili sonunda bankacilik sisteminde yurtdisindaki subeler de dahil olmak
tizere 6.106 sube bulunmaktadir. Bunlarin 2.149 tanesi kamusal sermayeli ticaret
bankalarma aittir. Ozel sermayeli ticaret bankalarinin sube sayisi ise 3.729 tanedir.
Sektorde istthdam edilen kisi sayis1 127.000’dir. Bankacilik sektoriinde ¢alisanlarin
yiizde 31’1 kamusal sermayeli ticaret bankalarinda, yiizde 60’1 ise 6zel sermayeli
ticaret bankalarinda calismaktadir.**

2005 yilinda bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren banka sayist 1 azalarak
47’ye gerilemistir. Banka sayisindaki bu azalmanin nedeni Ak Uluslararas1 Bankasi
A.S.nin Akbank T.A.S’ne devredilmesidir. En diisiik seviyesine 2003 yili ikinci
ceyreginde gerileyen sube ve personel sayisinda, 2003 yili ikinci ¢eyrekten itibaren

goriilen artig, 2005 yilinda da devam etmistir.

2005 yilinda sektordeki toplam sube sayist 141 adet artarak 6.247’ye
yiikselmistir. Sube sayis1 kamusal sermayeli ticaret bankalarinda 114 adet azalirken,
0zel sermayeli ticaret bankalarinda 70 adet, yabanci sermayeli bankalarda 184 adet
artmis, Fon bankalarinda ise degismemistir. Kalkinma ve yatirim bankalariin sube

sayist da 1 adet artmistir. Kamusal sermayeli ticaret bankalar1 grubunda, banka

432 TBB, Tiirkiye’de Finansal Sektor ve Bankacilik Sistemi: Mart 2005, s. 13.
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basina ortalama 678 sube, 6zel sermayeli ticaret bankalar1 grubunda ise 224 sube
bulunmaktadir. Yabanci sermayeli ticaret bankalarinda banka basina ortalama sube

say1s1 30°dur.*?

2003 y1li sonunda bankacilik sisteminde ¢alisan sayisi, 2002 y1l sonuna gore 22
azalarak 123.249 olmustur. 2003 yilinda calisan sayis1 kamusal sermayeli ticaret
bankalarinda 2.164, Fon bankalarinda 1.368, mevduat kabul etmeyen bankalarda 300
kisi azalirken, ©6zel sermayeli ticaret bankalarinda ¢alisan sayisi1 3.745, yabanci
bankalarda 65 kisi artmistir. Banka calisanlarinin yiizde 96’s1 ticaret bankalari, yiizde
4’ mevduat kabul etmeyen bankalar tarafindan istihdam edilmistir. Bankacilik
sektoriinde personelin yiizde 31’1 kamusal sermayeli ticaret bankalarinda, yiizde

57’si ise 6zel sermayeli ticaret bankalarinda cahgmaktadir. ***

2004 sonunda Tiirkiye’de banka basina diisen ortalama kisi sayist 1.500.000,
sube basina diisen ortalama kisi sayis1 11.800, banka ¢alisan1 basina diisen kisi sayisi
ise 570 civarindadir. Kisi basina diisen ortalama aktif miktar1 ise 3.200 ABD dolar1
diizeyindedir. 2005 yili sonunda bankacilik sisteminde calisan sayisi, 2004 yil
sonuna gore 5.095 kisi artarak 132.258 olmustur. 2005 yilinda caligsan sayis1 kamusal
sermayeli ticaret bankalarinda 1.421 kisi, Fon bankalarinda 8 kisi, kalkinma ve
yatirim bankalarinda 132 kisi azalirken, 6zel sermayeli ticaret bankalarinda 1.926

kisi, yabanci1 bankalarda 4.730 kisi artmustir.

Banka, sube ve personel sayisi, ii¢ yildir devam eden azalmanin sonucunda
1980’lerdeki diizeylerine gerilemistir. Nitekim, 2003 sonu itibariyle banka sayisi
1985°ten, sube sayis1 1980°den, personel sayisi ise 1977°den bu yana gerceklesen en
diisik diizeye gerilemistir. 2000 yilindan bu yana banka, sube ve personel
sayilarindaki gerilemede; 1999 yilinda banka sisteminde uygulanmaya baslanan
yeniden yapilandirma programina gore mali biinyesi zayiflayan bankalarin Tasarruf

Mevduat:1 Sigorta Fonu'na devredilmesi, kamu bankalarinda yeniden yapilandirma

3 TBB, Banka ve Sube Personel Sayisi: 2005, http://www.tbb.org.tr/net/donemsel/s:2,
(28.05.2006).
+* TBB, Banka ve Sube Personel Sayis1:2003, http://www.tbb.org.tr/net/donemsel/s:2.,
(28.05.2006).
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uygulamasi, banka kaynaklarmin kiiciilmesi yaninda bankalarin maliyet tasarrufu

saglamas1 yoniindeki cabalari etkili olmustur.**

Tablo 3.10: Banka, Sube, Personel Basina Diisen Kisi Sayisi ve Kisi Basina Aktif

Biiyiikliigii

Yil Banka (Kisi) Sube (Kisi) Calisan (kisi) Aktif (YTL)
1999 818.432 8.620 383 1.088
2000 853.418 8.603 396 1.547
2001 1.121.426 9.903 498 2.474
2002 1.284.963 11.364 563. 3.065
2003 1.407.260 11.794 571 3.549
2004 1.495.833 11.759 565 4.241

Kaynak: TBB, DIE, http://www.tbb.org.tr/turkce/bulten/3%20aylik/bankabilgileri/200603/mart2006.pdf (09.06.2006)

Sektordeki toplam sube sayisi 2005 sonuna gore 61 adet artarak 6.308°e
yiikkselmistir. Sube sayis1 kamusal sermayeli mevduat bankalarinda 2 adet, 6zel
sermayeli mevduat bankalarinda 37 adet, yabanci sermayeli bankalarda 22 adet
artmis, kalkinma ve yatirim bankalar1 ile Fon bankalarinda degigsmemistir. Kamusal
sermayeli mevduat bankalar1 grubunda, banka basina ortalama 679 sube, 6zel
sermayeli mevduat bankalar1 grubunda ise 226 sube bulunmaktadir. Yabanci
sermayeli bankalarda banka basina ortalama sube sayist 32°dir. Ocak-Mart 2006
doneminde bankacilik sisteminde calisan sayisi, 2005 yil sonuna gore 1.862 Kkisi
artarak 134.120 olmustur. Calisan sayis1 kamusal sermayeli mevduat bankalarinda
234 kisi, Fon bankalarinda 19 kisi, kalkinma ve yatirim bankalarinda 18 kisi
azalirken, 6zel sermayeli mevduat bankalarinda 1.430 kisi, yabanci bankalarda 703

kisi artmustir. **°

Tablo 3.11: Bankacilik Sisteminde Cahsanlar

Arahk 2004 | Aralk 2005 Mart 2006

Mevduat bankalari 122.630 127.857 129.737

Kamu bankalar1 39.467 38.046 37.812

Ozel bankalar 76.880 78.806 80.236

Fondaki bankalar 403 395 376

Yabanci bankalar 5.880 10.610 11.313
Kalkinma ve yatirinm bankalari 4.533 4.401 4.383
Toplam 127.163 132.258 134.120

Kaynak: TBB,http://www.tbb.org.tr/turkce/bulten/3 %20aylik/bankabilgileri/200603/mart2006.pdf (09.06.2006)

#33¢2003 Yilinda Bankacilik Sistemindeki Gelismeler” Bankacilar Dergisi, 2004, Say1: 49 s. 20.

+* TBB, Banka ve Sube Personel Sayis1:2006, http://www.tbb.org.tr/net/donemsel/s:2 (28.05.2006).
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Banka calisanlarmin ylizde 97’si mevduat bankalari, yiizde 3’ti kalkinma ve

yatirim bankalar1 tarafindan istthdam edilmistir. Bankacilik sektoriinde personelin

yiizde 28’1 kamusal sermayeli mevduat bankalarinda, yiizde 60’1 6zel sermayeli

mevduat bankalarinda ve yiizde 8’i yabanci sermayeli bankalarda ¢alismaktadir. *’

Tablo 3.12: Ogrenim Gruplarina Gore Banka Cahsanlan

Ilkokulu | Orta Yiiksek Yiiksek | Toplam
Bitirmis | Ogretim Ogretim Lisans
Olanlar | Kurumlarim | Kurumlarim | ve
Bitirmis Bitirmis Doktora
Olanlar Olanlar Yapnus
Olanlar
Mevduat bankalari 1.973 42.408 81.448 3.908 129.737
Kamu bankalar1 869 16.450 19.670 823 37.812
Ozel bankalar 978 23.379 53.347 2.532 80.236
Fondaki bankalar 9 198 162 7 376
Yabanci bankalar 117 2.381 8.269 546 11.313
Kalkinma ve yatirnm | 77 1.101 2.869 336 4.383
bank.
Toplam 2.050 43.509 84.317 4.244 134.120

Kaynak: TBB, http://www.tbb.org.tr/net/donemsel,(07.05.2006)

2003 yilinda bankacilik sektoriinde caligsanlarin yiizde 2’si ilkdgretim, ylizde
38’1 orta Ogrenim, yiizde 57’1 yiikksek 6gretim kurumlart mezunu, yiizde 3’ii ise
yiiksek lisans ve doktora yapmis olanlardan olusmaktadir. Kamusal sermayeli ticaret
bankalarinda calisanlarin yiizde 48’ini, 6zel sermayeli ticaret bankalarinda yiizde
64’iinii, yabanci bankalarda ve mevduat kabul etmeyen bankalarda ise yiizde 71’ini,
yiikksek 6gretim ve lisansiistii egitim yapmis personel olusturmaktadir. 2005 yilinda
bankacilik sektoriinde galisanlarin yiizde 2’si ilkogretim, ylizde 33’ii orta dgretim,
yiizde 62°si yiiksek Ogretim kurumlari mezunu, yiizde 3’ii ise yiiksek lisans ve
doktora yapmis olanlardan olusmaktadir. Kamusal sermayeli ticaret bankalarinda
calisanlarin yiizde 54’{inii, 6zel sermayeli ticaret bankalarinda yiizde 69’unu, yabanci
bankalarda yiizde 72’sini ve kalkinma ve yatirim bankalarinda ise yiizde 73’{inii,
yikksek Ogretim ve lisansiistii egitim yapmig personel olusturmaktadir. Mart 2006

itibariyle bankacilik sektoriinde calisanlarin yiizde 2’si ilkogretim, yiizde 32’si orta

7 TBB, Banka ve Sube Personel Sayis1:2006, http://www.tbb.org.tr/net/donemsel/s:2 (28.05.2006).
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ogretim, yiizde 63’1 yiiksek ogretim kurumlart mezunu, yiizde 3’ii ise yiiksek lisans
ve doktora yapmis olanlardan olusmaktadir. Kamusal sermayeli mevduat bankalarinda
calisanlarin ylizde 54’iinii, 6zel sermayeli mevduat bankalarinda yiizde 70’ini,
yabanci bankalarda yiizde 78’ini ve kalkinma ve yatirnm bankalarinda ise yiizde

73’iinii, yiiksek 6gretim ve lisansiistii egitim yapmus personel olusturmaktadir. **®

Tiirkiye’de bankacilik sektorii 1980 yilina kadar sube genisleterek, olcek
ekonomilerinden yararlanma suretiyle calismis, boylece Tirkiye ekonomisi i¢in
istthdam yaratan bir sektdr olarak varligimi siirdiirmiistiir. 1980 sonrasinda ise
yukarida anlatildig1 sekilde yeni personel istihdamu sirket maliyetlerini arttiran
unsurlar olarak karsilanmistir. 1990’11 yillar ise bankacilik sektoriiniin verimli
yillarmi olusturmustur. Yiiksek enflasyon ve yiiksek faizler nedeniyle mevduat
toplamak ve toplanan mevduatlarin Ozellikle yiiksek faizli devlet kagitlarma
yatirilmasi suretiyle karlilik orani yiikselen bankacilik sektoriinde, daha fazla mudi

cekebilmek i¢in calisan sayilar1 arttirilmis ve pazarlama unsuruna agirlik verilmistir.

Yine bu siirecte yeni iletisim teknolojileri ile birlikte telefonla bankacilik gibi
elektronik bankacilik hizmetlerinin gelismesi, buralarda istihdam edilecek personel
ithtiyacin1 dogurmustur. Bankacilik sektoriindeki tele-caligma 24 saat hizmet veren
bir birim olarak calisma siirelerinde esneklik uygulamalarini tasimaktadir. Boylece
vardiyali ¢aligma olanaklar1 sunulmaktadir. Bankacilik sektoriinde uygulanan diger
esneklik uygulamalar1 ise, performans degerlendirme, iicretli izinlerin kisitlanmasi,

fazla mesai licretlerinin 6denmemesi seklinde olmaktadir.

% TBB, Banka ve Sube Personel Sayis1:2006, http://www.tbb.org.tr/net/donemsel/s:2 (28.05.2006).
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Sekil 3.2 Yillar itibariyle Subeler ve Calisanlar

7.000 140.000
6.800 |

+ 135.000
6.600 +
6.400 -3 - 130.000

—o— Sube Sayist
6.200 +
Calisan Sayisi

6.000 + + 125.000
5.800 +

+ 120.000
5.600 +
5.400 ; ; ; ; ; 115.000

2001 2002 2003 2004 2005 2006
Yillar

Kaynak: TBB verilerinden derlenmistir. http://www.tbb.org.tr/net/donemsel, (03.05.2006)

Onemli 6lgiide bankacilik sektoriiniin yapisindan kaynaklanan 2001 krizi ise,
bankacilik sektoriine istthdam agisindan biiyilk bir daralma getirmistir. (bkz.sekil
3.2.) Kriz, bankalarin sube sayilarini azaltmalariyla beraber calisan sayilarinda da
onemli 6l¢giide isten ¢ikarmalar etkili olmustur. Bu siirecte 2002 yilinda yaklagik 800
banka subesi, 2003 yilinda ise buna ek olarak 100 banka subesi daha kapanmustir.
(bkz. Tablo 3.8.) Subeleri kapanan bankalarin ise kamu sermayeli bankalardan
olmas: dikkat cekicidir. Ozel sermayeli bankalar ise bu siirecte sube artirrmina
devam etmislerdir. 2001-2003 doneminde 6zel sermayeli ve TMSF’ye devredilmis
bankalardan 8 tanesi kapanmustir. Kamusal sermayeli bankalardan kapanan
olmamasia ragmen kapanan subelerin biiyiik cogunlugu bunlara aittir. 2003 yilindan
sonra ekonomik biiylimenin de etkisiyle artisa gecen sube sayilar1 ise halen kriz

Oncesi sayisina ulagamamistir.

Kriz sonrasi yaklasik 14 bin banka calisani istihdam digina itilmislerdir. Gene
bu donemde en fazla personel ¢ikartan bankalar kamusal sermayeli bankalar
olmuslardir. 2002 yilinda 16 bin kisi, 2003 yilinda da 2 bin kisi kamusal sermayeli
bankalardan ¢ikarilmislardir. Ozel sermayeli bankalar ise bu donemde yaklasik 6.500
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kisiye istihdam saglanmistir. Krizle beraber bankacilik sektoriinde baslayan isten
cikarmalarin kamu bankalar1 kaynakli oldugu anlasiimaktadir. Ozel bankalarin 2001
yilindan itibaren siirekli ¢alisan sayilarini arttirmiglarma ragmen sektdrde toplam
calisan sayis1 halen 2001 diizeyine ulasamamustir. Bu veriler ise sektordeki istihdam
daralmasmin daha c¢ok kriz sonrasi uygulamaya konulan, bankacilik sektoriiniin
yeniden yapilanmast ve siki maliye politikalariyla ilgili oldugu izlenimini

vermektedir.

3.4. ARASTIRMAYA iLiSKIN GENEL BiLGILER

3.4.1. Arastirmanin Amaci

Kiiresellesme siireci ile beraber, ekonominin diger alanlarinda oldugu gibi
emek piyasasinda da sermaye faktoriiniin daha etkin oldugu doneme girilmistir.
Birinci ve ikinci boliimde anlatilmaya calisilan bu siirecin temel 6zelligi diinya
ekonomisinin, iilkeler arasinda bigcimlenen iliskiler seklinden, kiiresel dl¢ekte hareket
edebilen sermaye bazli bir yapiya doniismiis olmasidir. Diinya ekonomisinde
yasanan bu gelismeler emek piyasasinin esneklestirilmesine yol acnustir. Ozellikle
rekabet giicli saglama amach bu degisim, emek piyasasini sadece uluslararasi dlcekte
degil ulusal oOlcekte de calisanlar acisindan giivensiz hale getirmistir. Calisma
yasamunin degisimi dogrultusunda Tiirkiye’ye bakildiginda esnekligin, bir taraftan
emek piyasasinda varolan yapisal sorunlara ek olarak kayitdisi calisma gibi sorunlart
derinlestirdigi, diger taraftan ise igverenlerin mevcut sorunlarit agmasi i¢in bir ¢6ziim

olarak sunuldugu goriilmektedir.

Bu arastirmanin amaci, esneklik tartismalarinin emek piyasasina damgasini
vurdugu giiniimiizde Tiirkiye Bankacilik sektoriindeki istihdam yapisinin bu yonde
analiz edilmesi olacaktir. Bu nedenle esneklik uygulamalarinmm Tiirkiye’deki
tezahiirii olarak, Ozellikle hizmetler sektorii agisindan bir 6rnek teskil etmesi icin,
bankacilik sektoriindeki uygulamalar incelenmektir. Bankacilik sektorii, gerek
kiiresellesmenin gorece finansal sektor agirlikli yoniiniin agir basmasindan, gerekse
hizmetler sektoriiniin esneklik agisindan kolay bir uygulama alani olusturdugundan

onemli goziikmektedir. Kocaeli’nin, Tiirkiye’deki sanayi iiretiminin kalbi olmasi ve



159

GSYIH olarak Tiirkiye'nin en zengin ili olmas1 goz 6niine alindiginda ise dolayli
olarak Kocaeli ilindeki bankaciligin hareketli yapisi dikkatimizi cografi olarak bu

yone cekmektedir.

Bankacilik sektoriiniin, finans ve hizmet temelli olarak bizim i¢in 6nemli olan
bu iki olguyu birlestirmesi istihdam yapisinin ve bu alandaki belirli baz1 esneklik
uygulamalarinin incelenmesine yoneltmektedir. Ayrica dikkati ¢ceken diger bir nokta
bu finansal kurumlarin, teknolojiyi ve teknolojik yenilikleri, hizmet ile birlikte
harmanlayarak hizli ve yogun bi¢imde kullanabilme yetisine sahip olmasidir. Biitiin
bu sebepler son teknolojiyi, Orgiitlenme yapisi ile birlikte rahat bir bigimde
uygulayabilmesiyle birlestiginde, kiiresellesme caginda esnek istihdam icin essiz bir

ornek olusturabilecegi goriilmektedir.

Bu anlamda Tiirk bankacilik sektoriinde istihdam yapismni etkileyen iki 6nemli
stire¢, esneklik uygulamalar1 ve 2001 krizi sonrasit bankacilik sektoriiniin yeniden
yapilanmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alisma ile s6z konusu degisim, iicret,
is ylkii-is memnuniyeti ve is giivencesi, olarak iic temel bashik cercevesinde

incelenmeye calisiimistir.

3.4.2. Arastirmanin Yontemi, Orneklemi ve Simirhhklar

Arastirmada anket veri teknigi kullanilmistir. Arastrmada bankacilik
sektoriindeki belirli bazi esneklik uygulamalar1 belirlenmeye ¢alisildigindan ¢esitli
banka calisanlari ile goriisiilmiistiir. Arastirma, Kocaeli ilinin sinirlar i¢inde mevcut
bulunan 9 farkli bankada istthdam eden 100 adet personelin katilimiyla
gerceklestirilmistir. Cahsmada yer alan 6rneklem, Tiirkiye Is Bankas1, Kuveyt Tiirk,
Fortis Bank, Albaraka Tiirk, Akbank, Tiirkiye Ekonomi Bankasi (TEB), Garanti
Bankasi, HSBC ve Yap1 Kredi Bankasi calisanlarindan olusmaktadir.

Kuskusuz o©rneklemin sec¢iminde ulasilan sayi, genel itibariyle bankacilik
sektoriindeki esneklik hakkinda kesin konusmamizi saglamaktan uzaktir.
Arastirmada Kocaeli ili smirlar1 dahilinde sinirli kalinmasi ve ulagilan banka ve

personel sayist caligmanin  kesinligine golge diisiirmektedir. Ancak, genel olarak
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bankalarin her ne kadar degisik isimler altinda organizasyon ve c¢alisma yapisini
belirleseler de aslinda benzer yapida calistiklar1 bilinmektedir. Tek bir merkezden
yonetildikleri i¢inse, degisik illere gore degisik kosullarin olmasi sik goriilen bir
durum degildir. Bu nedenle calisma kesin sonuglara sahip olmamakla birlikte
gercege yakin sonuclara sahip olacaktir. Bu yaklasim reddedilse bile calismanin en

azindan bize Ornek bir yap1 sunacagi mutlaktir.

3.5. ARASTIRMANIN BULGULARI VE YORUMLARI

3.5.1 Arastirma Kapsamindaki Cahsanlarin Kisisel Ozellikleri ve Genel

Sorular

Bu béliimdeki sorular ¢alisanlarin kisisel ozelliklerini ve ¢alisma hayatlariyla

ilgili genel bilgileri toplamak amaciyla sorulmustur.

Tablo 3.13: Yas Durumu

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gegerli |18-24 6 6,0 6,0 6,0
25-34  [12 72,0 72,0 78,0
35-44 17 17,0 17,0 95,0
45-54 5 5,0 5,0 100,0
Toplam |100 100,0 100,0

Tablo 3.13’den goriilebilecegi gibi arastirma kapsamindaki ¢calisanlarin %72’si
25-34 yas arasindadir. Bu yas grubunun ardindan %17 ile 35-44 yas arasindaki
calisanlar gelmektedir. 18-24 yas grubu ile 45-54 yas grubu arasindaki ¢alisanlar ise
sirastyla %6 ve %35 ile katilimin en diisiik oldugu gruplardir. Bununla birlikte ankete
katilanlarin yarisindan fazlasini (%59) kadin calisanlar olusturmaktadir. Erkek

calisanlar ise %41 oranindadir.

Tablo 3.14: Cinsiyet Durumu

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
GecerliKadin 59 59,0 59,0 59,0
Erkek @41 41,0 41,0 100,0
Toplam [100 100,0 100,0
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Tablo 3.15°teki c¢alisanlarm egitim durumlar1 incelendiginde ise, Tablo
3.12°deki verilere benzer sekilde {iiniversite mezunlarinin %61,6 ile ¢ogunlugu
olusturdugu goriilmektedir. Bunu takiben, meslek yiiksek okulu mezunlar1 %18 ve
lise-meslek lisesi mezunu %11,1 gelmektedir. Yiiksek lisans ve doktora mezunlar:

ise %9 ile en diisiik grubu olusturmaktadir.

Tablo 3.15: Egitim Durumu

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli [Lise-Meslek Lisesi 11 11,0 11,1 11,1

Meslek Yiiksek Okulu |18 18,0 18,2 29,3

Universite 61 61,0 61,6 90,9

Yiik. Lisans-Doktora |9 9,0 0,1 100,0

Toplam 99 99.0 100,0
Kayip |Sistem 1 1,0
Toplam 100 100,0

Arastirma kapsamindaki ¢alisanlarin %51°1 5 yil ve daha fazla zamandir bu
meslegi siirdiirmektedir. Bu meslegi 1-2 y1l ve 2-5 yil arasinda yapmakta olanlar ise
%21 ile ayn1 yiizdeyi olusturmaktadirlar. 6 ay-1 yil aras1 bu meslekte ¢alisanlar %4,

6 aydan az zamandir bu meslekte ¢alisanlar ise %3’liik dilimi olugturmaktadir.

Arastirmaya katilan calisanlarm yarisinin 5 yil ve daha fazla siiredir bu
meslegi yapmalari, 2001 donemindeki krizi bu meslegi siirdiiriirken yasadiklarini
gostermektedir. Bu da ¢aligmada yer alan kriz ile ilgili sorulara tatmin edici cevaplar

verildigini gosterir niteliktedir.

Tablo 3.16: Kac¢ Yildir Bu Meslekte Calisiyorsunuz

Frekans  |Yiizde Gecgerli Yiizde |Kiimiilatif Yiizde
Gecgerli 0-6 Ay 3 3,0 3,0 3,0
6 Ay-1 Yil 4 4,0 4,0 7,0
1-2 Y1l 21 21,0 21,0 28,0
2-5 Yil 21 21,0 21,0 49,0
S Yil ve Ustii |51 51,0 51,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0
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Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli |bos 2 2,0 2,1 2,1
1 29 29,0 30,2 32,3
2 8 8,0 8,3 40,6
3 14 14,0 14,6 55,2
4 0 9,0 9,4 64,6
5 0 0,0 0,4 74,0
6 5 5,0 5,2 79,2
7 0 0,0 0,4 88,5
8 S5 5,0 5,2 93,8
9 6 6,0 6,3 100,0
Toplam (96 06,0 100,0

Kaylp  [Sistem W4 4,0

Toplam 100 100,0

Arastirmaya katilan calisanlara caligma hayatiyla ilgili karsilastiklar1 ya da
karsilasacaklarin1 diisiindiikleri sorunlari siralamalar1 istenmistir. Tablo 3.17°den
Tablo 3.25’e¢ kadar olan bolim bu konudaki cevaplart incelemek {izere
olusturulmustur. Buna gore, Tablo 3.17°de goriildiigii lizere caliyma hayatiyla ilgili
karsilagilan ya da karsilagilacag diisiiniilen sorunlar arasinda %30 ile is giivencesi
birinci sirayr teskil etmektedir. Ankete katilanlarin %14’i ise bu sorunu iiciincii
sirada gormektedirler. Bu sorunu dordiincii, besinci ve yedinci sirada gorenlerin

orani ise %9,4’tiir.

Tablo 3.18: Cahsma Hayati ile Ilgili

Yetersizliginin Yeri

Sorunlar Arasinda Emeklilikte Gelir

Frekans  |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gegerli |1 S5 5,0 5,2 5,2
2 12 12,0 [12,5 17,7
3 4 4,0 4,2 21,9
4 12 12,0 |12,5 34,4
S 14 14,0 [14,6 49,0
6 16 16,0 [16,7 65,6
7 11 11,0 [11,5 77,1
8 15 15,0 |15,6 92,7
9 7 7,0 7,3 100,0
Toplam (96 06,0 [100,0

Kaylp  [Sistem W 4,0

Toplam 100 100,0
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Calisma hayatiyla ilgili karsilagilan ya da karsilasilacagi diisiiniilen sorunlar
arasinda emeklilikten sonraki gelir yetersizligi ise, Tablo 3.18’de goriildiigii lizere,
%16,7 ile altinct sirada, %15,6 ile sekizinci swrada, %14,6 ile besinci sirada
goriilmektedir. Ankete katilanlarin %78’inin 35 yasmin altinda olmasi bu sorunun
diisiikk siralarda yer almasinm bir sebebi olabilir. Buna ragmen bu sorunu iigiinii

sirada gorenlerin orant %12,5’tir.

Tablo 3.19: Cahsma Hayat: ile flgili Sorunlar Arasinda Emeklilik Yasimmn

Yiiksekliginin Yeri
Frekans  |Yiizde Gecgerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecgerli 1 5 5,0 5,2 5,2
2 10 10,0 10,4 15,6
3 11 11,0 11,5 27,1
4 16 16,0 16,7 43,8
5 14 14,0 14,6 58,3
6 10 10,0 10,4 68,8
7 7 7,0 7,3 76,0
8 7 7,0 7,3 83,3
9 16 16,0 16,7 100,0
Toplam 96 96,0 100,0

Kayip Sistem 4 4,0

Toplam 100 100,0

Tablo 3.19°dan goriildiigii lizere, emeklilik yasinin yiiksekligini dordiincii ve
dokuzuncu siralarda sorun olarak gorenlerin orani ise esit sekilde %16,7 dir.

Ardindan %14,6 ile besinci siradaki bir sorun olarak goriilmektedir.

Tablo 3.20: Calisma Hayati ile Tlgili Sorunlar Arasinda Issizligin Yeri

Frekans  |Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecgerli 1 20 20,0 20,8 20,8
2 13 13,0 13,5 34,4
3 12 12,0 12,5 46,9
4 10 10,0 10,4 57,3
5 7 7,0 7,3 64,6
6 & 3,0 8,3 72,9
7 9 9,0 9,4 82,3
8 10 10,0 10,4 92,7
9 7 7,0 7,3 100,0
Toplam 96 96,0 100,0

Kayip Sistem 4 4,0

Toplam 100 100,0
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Tablo 3.20°de caliyma hayati ile ilgili sorunlar arasinda igsizligi birinci sirada
gorenlerin oran1 %?20,8, ikinci swrada gorenlerin orani ise, %13,5’tir. Bunu takiben
issizligi liciincii siraya yerlestirenlerin oram1 %12,5’tir. Issizligi, dordiincii sirada ve

sekizinci sirada gorenler de %10,4 ile esit orandadir.

Tablo 3.21: Cahsma Hayati ile ilgili Sorunlar Arasinda Ucret Yetersizliginin

Yeri
Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gegerli |1 20 20,0 20,8 20,8
2 21 21,0 21,9 42,7
3 19 19,0 19,8 62,5
4 15 15,0 15,6 78,1
5 8 8,0 8,3 86,5
6 6 6,0 6,3 92,7
7 3 3,0 3,1 95,8
8 3 3,0 3,1 99,0
9 1 1,0 1,0 100,0
Toplam (96 06,0 100,0

Kayip Sistem ¢4 4,0

Toplam 100 100,0

Tablo 3.21°de iicret yetersizligini siralayanlar goziikkmektedir. Burada dikkati
ceken nokta, bu sorunu ilk dort arasina yerlestirenlerin oranidir. Kiimiilatif ylizdeye
bakildiginda iicret yetersizligini ilk dort sorun arasinda gorenlerin oram1 %78,1 dir.
Bu oran birinci siraya en c¢ok yerlestirilen is giivencesi sorunundan da yiiksek
miktardadir. Is giivencesini ilk dort sorun arasinda gorenlerin oram %64,6’dir. (bkz.
Tablo 3.17). Ucret yetersizligini yerlestirme konusunda her ne kadar bir fikir
mutabakat1 olmasa da, ilk iice yerlestirenler swrasiyla, %20,8, %21,9, %19,8 dir.

Dordiincii siraya yerlestirenlerin orani ise, %15,6°dir.

Tablo 3.22°de yasal diizenlemelerin yetersizligini besinci siraya yerlestirenlerin
orant %?20,8’dir. Bunu yedinci ve altinci sorun olarak gorenlerin orani ise, sirastyla
17,7 ve 15,6’dir. Bununla birlikte yasal diizenlemelerin yetersizligini ii¢iincii siraya

yerlestirenlerin oram %11,5’tir.
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Tablo 3.22: Cahsma Hayat ile Tlgili Sorunlar Arasinda Yasal Diizenlemelerin

Yetersizliginin Yeri

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gegerli |1 3 3,0 3,1 3,1
2 6 6,0 6,3 9,4
3 11 11,0 11,5 20,8
4 6 6,0 6,3 27,1
5 20 20,0 20,8 47,9
6 15 15,0 15,6 63,5
7 17 17,0 17,7 81,3
8 8 8,0 8,3 89,6
9 10 10,0 10,4 100,0
Toplam (96 06,0 100,0

Kaylp  [Sistem W 4,0

Toplam 100 100,0

Tablo 3.23’de calisma saatlerinin fazla olmasini altinc1 ve yedinci siraya
yerlestirenlerin oram sirasiyla %24 ve %17,7 dir. Ikinci siraya yerlestirenlerin orani
ise %14,6’dir. Yani ankete katilanlarin yaklasik %42’si calisma saatlerinin fazla
olmasini yiiksek oncelikli bir sorun olarak gormemektedir. Bununla beraber, bunu ilk

dort sorun arasinda gorenlerin orani da yaklasik olarak %43 tiir.

Tablo 3.23: Cahsma Hayati ile Tlgili Sorunlar Arasinda Cahsma Saatlerinin

Fazla Olmasimin Yeri

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gegerli |1 S5 5,0 5,2 5,2
2 14 14,0 14,6 19,8
3 10 10,0 10,4 30,2
4 12 12,0 12,5 42,7
S 4 4,0 4,2 46,9
6 23 23,0 24,0 70,8
7 17 17,0 17,7 88,5
8 6 6,0 6,3 94,8
9 5 5,0 5,2 100,0
Toplam (96 06,0 100,0

Kayip  [Sistem W 4,0

Toplam 100 100,0
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Tablo 3.24: Calisma Hayati ile Tlgili Sorunlar Arasinda Is Tatmininin Yeri

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gegerli |1 S5 5,0 5,2 5,2
2 8 8,0 8,3 13,5
3 10 10,0 10,4 24,0
4 10 10,0 10,4 34,4
5 13 13,0 13,5 47,9
6 6 6,0 6,3 54,2
7 12 12,0 12,5 66,7
8 23 23,0 24,0 90,6
9 90 9,0 9,4 100,0
Toplam (96 96,0 100,0

Kaylp  [Sistem W 4,0

Toplam 100 100,0

Tablo 3.24 caliyma hayati1 ile ilgili sorunlar arasinda is tatmininin yerini
gostermektedir. Buna gore, is tatminini sekizinci sirda gérenlerin oran1 %24, besinci

sirada gorenlerin yeri ise %13,5’tir. Is tatminini yedinci siraya yerlestirenlerin orani

ise, %12 dir.

Tablo 3.25: Calisma Hayati ile ilgili Sorunlar Arasinda Gérev Tammsizhgimn

Yeri
Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gegerli |1 4 4,0 4,2 4,2
2 4 4,0 4,2 8,3
3 5 5,0 5,2 13,5
4 7 7,0 7,3 20,8
S 7 7,0 7,3 28,1
6 7 7,0 7,3 35,4
7 11 11,0 11,5 46,9
8 19 19,0 19,8 66,7
9 32 32,0 33,3 100,0
Toplam (96 06,0 100,0

Kayip  [Sistem W4 4,0

Toplam 100 100,0

Calisma hayat ile ilgili sorunlar arasinda gorev tanimsizliginin yeri ise tablo
3.25’ten goriilecegi lizere son siralar1 teskil etmektedir. Bun gore, gorev
tanimsizligin1 dokuzuncu siraya yerlestirenlerin orant %33,3’tlir. Sekizinci ve
yedinci siraya yerlestirenlerin orami ise sirasiyla %19,8 ve %11,5’tir. Yukaridaki

veriler dikkate alindiginda caliyma hayat ile ilgili sorunlarin basinda is giivencesi



167

gelmektedir. Bunun ardindan iicret yetersizligi ve igsizlik sorunlar1 gelmektedir.
Calisma saatlerini oncelikli sorun olarak gorenlerin orani ise beklenildiginden diisiik
citkmistir. Calisma hayat1 ile ilgili sorunlarm arasmnda sonunculugu ise gorev

tanimsizlig1 olusturmaktadir.

Bu verilerden yola ¢ikacak olursak calisanlarm islerini kaybetme korkusu ve
diisiik ticret temel sorunlar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu, beklenildigi tizere

istthdamin esneklestirilmesi muhtemel

ile beraber ortaya cikmasi sonuglar

arasindadir. Gorev tamimsizligmin bir sorun olarak diisiik siralarda goriilmesi de ayni

zamanda fonksiyonel esneklik uygulamalarmin  kaniksanmadiini  ortaya
koymaktadir.
Tablo 3.26: Mevcut Is Yasas1 Hakkinda Bilgi Durumu
Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecerli [Evet 43 43,0 43,0 43,0
Hayir 57 57,0 57,0 100,0
Toplam |100 100,0 100,0

Tablo 3.26’da mevcut is yasas1 hakkinda ¢alisanlarm bilgisinin olup olmadigi
durumu goriilmektedir. Buna gore, ankete katilanlarin %43’{iniin is yasasi1 hakkinda
bilgisinin oldugu, %57’ sinin ise bilgisinin olmadig1 goriilmektedir. Tablo 3.27°de ise
is yasasi hakkinda bilgisi olmayanlarin fakat bu konuda bilgilenmek isteyenlerin
durumu goriilmektedir. Buna gore, calisanlarin %59’u bu konuda bilgilenmek

isterlerken, %?24’tiniin kendilerini 1ilgilendiren i3 yasas1 hakkinda bilgilenmek

istemedikleri goriilmektedir.

Tablo 3.27: Mevcut Is Yasas1 Hakkinda Bilgilenmek isteyenler

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecerli  |bos 17 17,0 17,0 17,0
Evet 59 59,0 59,0 76,0
Hayir 24 24,0 24,0 100,0
Toplam |100 100,0 100,0
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Tablo 3.28: Calisma Hayatimz Boyunca Issiz Kalma Durumu

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecerli [Evet 31 31,0 31,0 31,0
Hayir 69 69,0 69,0 100,0
Toplam [100 100,0 100,0
Tablo 3.28 calisma hayati boyunca issizlikle karsilagsanlarin oranini

gostermektedir. Buna gore, calisanlarm %31°1 daha once igsiz kalmis, %69’u ise

igsizlik sorununu yasamamislardir.

Tablo 3.29: 2001 Krizi Nedeniyle Issiz Kalma Durumu ve Siiresi

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecerli [Bos 3 3,0 3,0 3,0

Hayir 87 87,0 87,0 00,0

0-6 Ay 2 2,0 2,0 02,0

6 Ay-1 Y1l 3 3,0 3,0 05,0

1-2 Y1l 4 4,0 4,0 09,0

2-5 Y1l 1 1,0 1,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.29°da ise 2001 krizinde issiz kalma durumu ve siiresi goriilmektedir.
Buna gore, 2001 krizi nedeniyle issiz kalanlarin oram1 %10’dur. Bu krizde issiz
kalanlarm %4t 1-2 y1l i¢in issiz kalmislar, %3’1i 6 ay-1 yil siiresince igsiz kalmislar,
%2’s1 6 aylik siire icin issiz kalmis, %1°1 ise 2-5 yil arasinda igsiz kalmistir. Bu
durum daha once tekrarlandig: iizere bankacilik sektoriinde kriz nedeniyle yasanan
igsizligin diisiik oldugunu gostermektedir. Ciinkii 6zel sektor kriz doneminde ve

sonrasinda gerek sube gerekse personel acisindan biiyiimesini siirdiirmiistiir.

Tablo 3.30: 2001 Krizi Nedeniyle issiz Kalanlarin Bu Donemde Baska Sektorde

Cahsma Durumu

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecerli [Bos 00 90,0 90,0 90,0
Evet 3 3,0 3,0 93,0
Hayir 7 7,0 7,0 100,0
Toplam [100 100,0 100,0

Tablo 3.30’da goriilen kriz nedeniyle issiz kalanlarin bu donemde baska bir
sektorde calisma durumuna bakildiginda bu oranin %3 gibi diisik oldugu
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goriilmektedir. Issiz kalanlarm %7’sinin baska sektorde calismamasi ve baska
sektorde calisanlarinda artik bankacilik sektoriinde calismaya donmiis olmalari
sektorde istihdam artisimin 6zel kesim tarafindan karsilandigi verilerini destekler

niteliktedir.

3.5.2. Arastirma Kapsamindaki Cahsanlarin Is Yiikii ve Is Memnuniyeti

ile Tlgili Sorular

Bu boliimde sorulan sorularla ¢alisanlarin is hayatinda karsilastiklari is yiikii ve

is hayatiyla ilgili memnuniyetleri arastirilmaya calisiimistir.

Tablo 3.31: Ortalama Haftahk Cahsma Saati

Frekans |Yiizde |Gecgerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecgerli 30 saat ve alt1 |- - - -
30-45 saat 23 23,0 23,0 23,0
45-65 saat 69 69,0 69,0 92,0
65-75 saat 8 8,0 8,0 100,0
75 saat ve st |- - - -
Toplam 100 100,0  ]100,0

Tablo 3.31’de cahismaya katilanlarin haftalik ortalama calisma saati
goriilmektedir. Caliyma zamaninin haftalik dilimde sorulmasinin nedeni son ig yasasi
mevzuatinin ¢alisma siirelerinin haftalik dilimler iizerinden hesaplanmasidir. Buna
gore, is yasasinda kismi siireli calisma olarak gecen haftalik 30 saat ve alt1 ¢calisma
siiresinde istthdam edilen kisi bulunmamaktadir. Ayrica 75 saat ve iistiinde
calistirilan kimse bulunmamaktadir. Calisanlarin biiyiik cogunlugu %69’ile 45-65
saat arasinda calismaktadirlar. Yasada ongoriilen haftalik normal ¢alisma siiresi 30-

45 saat arasi istihdam edilenlerin orani ise %23’tiir. Ortalama olarak haftada 65 ile

75 saat arasi calisanlar ise %8’lik oran1 olusturmaktadir.

Tablo 3.32: Yasal Siireden Fazla Cahsildiginda, Fazla Mesai Ucreti Alma

Durumu
Frekans  |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecerli [Evet 22 22,0 22,0 22,0
Hayir 78 78,0 [78,0 100,0
Toplam |100 100,0 {100,0
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Tablo 3.32°de fazla mesai licretinin 6denmesi ile ilgili oranlar bulunmaktadir.
Buna gore, calisanlarm %78’1 yasal siireden fazla calistirildiginda ek bir iicret
almamaktadir. Fazla mesai iicreti alabilenlerin orami ise sadece %?22’idir. Tablo
3.33’de ise fazla mesai Ucretinin tatmin edici olup olmadigi sorusuna verilen
cevaplar yer almaktadir. Buna gore, fazla mesai iicreti alanlarin %54’ bu iicreti
tatmin edici bulmamaktadirlar. Bu konu da kararsiz olanlarm orani %3 iken, iicreti
tatminkar bulanlarin oranmi ise %?2’de sinirli kalmistir. Ancak bu konuda tam olarak

olumlu yonde cevap veren olmamistir.

Tablo 3.33: Fazla Mesai Ucretinden Tatmin Olma Durumu

Frekans |Yiizde |Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli [Bos 41 41,0 41,0 41,0

Kesinlikle Hayir [24 24.0 24,0 65,0

Hayir 30 30,0 30,0 95,0

Kararsizim 3 3,0 3,0 08,0

Evet 2 2,0 2,0 100,0

Kesinlikle Evet |- - - -

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.34 calisilan bankanin mesai saatleri bakimindan diizenli olup olmama
durumunu gostermektedir. Buna gore, ankete katilanlarin %46’s1 bu soruya hayir
cevabmi vermis, %26’s1 ise kesinlikle hayir seklinde cevap vermislerdir. Bu soruya
olumsuz cevap verenlerin orani toplamda %67’dir. Bu konuda kararsiz kalanlarm ve

evet cevabimni verenlerin oram1 %12, kesinlikle evet cevabini verenlerin orani ise

%3’ tiir.

Tablo 3.34: Cahsilan Bankanin Mesai Saatleri Bakimindan Diizenli Olma

Durumu
Frekans |Yiizde |Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli [Bos 6 6,0 6,0 6,0

Kesinlikle Hayir [26 26,0 26,0 32,0

Hayir 41 41,0 41,0 73,0

Kararsizim 12 12,0 12,0 85,0

Evet 12 12,0 12,0 07,0

Kesinlikle Evet 3 3,0 3,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0
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Tablo 3.35’te 2001 krizi Oncesine gore i yogunlugunun artma derecesi
goriilmektedir. Buna gore, is yogunlugunun arttigin1 sdyleyenlerin oram %41, ¢ok
arttigini ifade edenlerin orani ise, %14 tiir. Biraz artt1 secenegini segenlerin orani ise,
%13’tlir. Buna gore, is yogunlugunun kriz dncesine gore arttigini savunanlarin orani
toplamda %68’dir. s yogunlugunun artmadigini ve hi¢ artmadigim ifade edenlerin

orani ise sirastyla %7 ve %6’dur.

Tablo 3.35: 2001 Krizi Oncesine Gore Is Yogunlugunun Artma Durumu

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli Bos 19 19,0 19,0 19,0

Hic¢ artmad1 |6 6,0 6,0 25,0

Artmadi 7 7,0 7,0 32,0

Biraz artt1 |13 13,0 13,0 45,0

Artt1 41 41,0 41,0 86,0

Cok artt1 14 14,0 14,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.36’da calisanlarin yillik izinlerini yasal siirelerine uygun sekilde
kullanma durumu goriilmektedir. Buna olumlu yonde cevap verenlerin orani %56,
olumsuz cevap verenlerin orani ise %42’dir. Buna gore ankete katilanlarin neredeyse
yaris1 yillik izinlerini yasal siirelerine uygun sekilde kullanma konusunda sorun

yasamaktadir.

Tablo 3.36: Cahsanlarin Yilhk Izinlerini Yasal Siirelerine Uygun Sekilde

Kullanma Durumu

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecerli  |bos 2 2,0 2,0 2,0
Evet 56 56,0 56,0 58,0
Hayir 42 42,0 42,0 100,0
Toplam [100 100,0 100,0

Tablo 3.37°de c¢alisanlarin bankada gorevli olduklar1 alan disinda farkh bir
alanda caligmalarimin istenmesi durumu goriilmektedir. Bu soru ile fonksiyonel
esnekligin kullantmi arastirilmak istenmistir. Bu soruya olumlu cevap verenlerin
sayist %43, olumsuz yonde cevap verenlerin sayist ide %57°dir. Buna gore

fonksiyonel esnekligin kullanim orani neredeyse yar1 yariyadir.
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Tablo 3.37: Bankada Gérevli Olunan is Disinda Farkh Bir Alanda Cahsmanin

Istenmesi
Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecerli |[Evet 43 43,0 43,0 43,0
Hayir 57 57,0 57,0 100,0
Toplam [100 100,0 100,0

Tablo 3.38’de calisilan bankadaki personel sayisinin is yiikii agisindan
yeterliligi goriilmektedir. Buna hayir seklinde cevap verenlerin sayis1 %34, kesinlikle
hayir seklinde cevap verenlerin sayist %13, kararsiz olanlarin sayisi ise %14 tiir.
Bankadaki personel sayisinin yeterliligi konusunda evet yanitin1 verenlerin sayisi ise
%38’ dir. Buna gore bankada is ylikiiniin gerektirdiginden az miktarda personel
istthdam edildigini diisiinenlerin sayis1 toplamda %47°dir. Bu veriler 1s1ginda
bankalarin personel sayisini kisith tutarak maliyetleri diisiik tutma egiliminin yiiksek

oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.38: Calsilan Bankadaki Personel Sayisimn Is Yiikii Acisindan

Yeterliligi
Frekans |Yiizde |Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli [Bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir |13 13,0 13,0 14,0

Hayir 34 34,0 34,0 48,0

Kararsizim 14 14,0 14,0 62,0

Evet 38 38,0 38,0 100,0

Kesinlikle Evet |- - - -

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.39°da i yiikiinin hizli bir tempoda calisilmasini gerektirdigini
diisiinenlerin oram verilmektedir. Bu soruya evet yanitin1 verenler %60, kesinlikle
evet yanitini verenler ise %35’tir. Buna gore, is yogunlugunun derecesinin yiiksek

oldugunu diistinen kisilerin toplam orani %95 ile oldukca yiiksek seyretmektedir.
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Tablo 3.39: Is Yiikiiniin Hizh Cahsma Gerektirmesi

Frekans |Yiizde |Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecerli  |bos 1 1,0 1,0 1,0
Kesinlikle Hayir |2 2,0 2,0 3,0
Hayir 2 2,0 2,0 5,0
Evet 60 60,0 60,0 65,0
Kesinlikle Evet 35 35,0 35,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.40’da normal i yiikiiniin sosyal aktivitelere katilimi engelleme

durumu goriilmektedir. Bu soruya evet diyenlerin oramt %61, kesinlikle evet
diyenlerin orani ise %16 ile en biiyiik iki segenegi olusturmaktadirlar. Normal is
yiikiiniin sosyal aktivitelere katilimi sorusuna hayir cevabini verenler ise %15’°lik
dilimle iiglincti siradadir.bu konuda kararsiz olan ve kesinlikle hayir diyenlerin orani
ise %4’tiir. Bu soruya olumsuz yonde cevap verenlerin oranmin %77 olmas: is

yiikiiniin fazlaliginin sosyal hayat1 olumsuz yonde etkiledigini gdstermektedir.

Tablo 3.40: Normal Is Yiikiiniin Sosyal Aktivitelere Vakit Ayrilmasmi

Engelleme Durumu

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecerli  [Kesinlikle Hayir @4 4,0 4,0 4,0
Hayir 15 15,0 15,0 19,0
Kararsizim 4 4,0 4,0 23,0
Evet 61 61,0 61,0 84,0
Kesinlikle Evet |16 16,0 16,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.41’de calisma ortaminda c¢alisanlarin kendilerini baski altinda
hissetmesi durumu goriilmektedir. Buna gore, calisanlarmm %50’si kendilerini evet
secenegi ile baski altinda hissettiklerini belirtmisler, %19’su ise kesinlikle evet
secenegi ile yiiksek oranda baski altinda bulunduklarini ifade etmislerdir. Bu soruya
hayir cevabini verenler ise, %23’liikk dilimi olusturmaktadirlar. Kesinlikle hayir
cevabimi verenlerin oran1 %3, kararsizim cevabini veren ¢alisanlarin orani ise %4’ litkk
dilimi olusturmaktadir. Buna gore calisanlarmm %?26’s1 kendilerini baski altinda

hissetmezken, calisanlarin  %69’u ise baski altinda c¢alisma yasamlarim

surdiirmektedirler.
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Tablo 3.41: Calisma Ortaminda Cahsanlarin Kendini Baski Altinda Hissetmesi

Frekans |Yiizde |Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli [Bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir |3 3,0 3,0 4,0

Hayir 23 23,0 23,0 27,0

Kararsizim 4 4,0 4,0 31,0

Evet 50 50,0 50,0 81,0

Kesinlikle Evet |19 19,0 19,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3’42’de calisanlarmn  mevcut

islerinden memnun olma durumu

goriilmektedir. Calisanlarin yaklasik yaris1 %44 oraninda bu soruya evet cevabini
vermistir. Bu konu da kararsiz olanlarin orani ise %27’dir. Calisanlarin beste biri ise
bu soruya hayir cevabini vermistir. Kesinlikle isinden memnun olmayanlarin orani

%5 iken, kesinlikle evet diyenlerin orant %2 ile sinirli kalmistir.

Tablo 3.42: Mevcut isten Memnun Olma Durumu

Frekans |Yiizde |Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli [Bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir |5 5,0 5,1 6,1

Hayir 20 20,0 20,2 26,3

Kararsizim 27 27,0 27,3 53,5

Evet 44 44,0 44,4 08,0

Kesinlikle Evet |2 2,0 2,0 100,0

Toplam 99 99.0 100,0
Kayip  |Sistem 1 1,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.43’te calisanlarin su anda issiz kalmalar1 halinde yeni bir is bulmalar1
konusundaki diisiinceleri goriilmektedir. Buna gore ankete katilan c¢alisanlarin
%52’s1 evet cevabini, %13’1 ise kesinlikle evet secenegini isaretlemislerdir. Bu
konuda Kararsiz olanlar ise %25 ile ikinci biiyiikk grubu olusturmaktadirlar. s
bulamayacagmi diisiiniip hayir sikkini isaretleyenlerin oran1 %7 iken, kesinlikle hayir

sikkini isaretleyenlerin orani da %?2 ile siirh kalmistir.
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Tablo 3.43: Su Anda Issiz Kalma Halinde Yeni Bir Is Bulabilecegini Diisiinenler

Frekans  |Yiizde Gecgerli Yiizde |Kiimiilatif Yiizde

Gecgerli bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir 2 2,0 2,0 3,0

Hayir 7 7,0 7,0 10,0

Kararsizim 25 25,0 25,0 35,0

Evet 52 52,0 52,0 87,0

Kesinlikle Evet 13 13,0 13,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

Calisanlarm is yiikiiniin fazla olmasina, fazla mesai iicreti alamamalarina,
kendilerini baskr altinda hissetmelerine, yasal izin siirelerini uygun sekilde
kullanamamalarina, mesai saatlerinin diizgiin olmadigma dair olumsuz goriislerine
ragmen mevcut islerinden memnun olanlarin toplam oran1 %46’1dir. Bu konuda
kararsiz olanlarin oran1 ise %27 ile ikinci siradadir. Islerinden memun olmayanlarin
toplami ise %25 ile smirli kalmistir. (bkz. Tablo 3.41) Tablo 3.43’teki issiz kalma
halinde yeni bir is bulma konusunda olumlu diisiinenlerin toplam oraninin %65
olmasi, mevcut isten memnun olma durumunun yiiksek olmasmin igsiz kalma

korkusuyla beslenmedigi izlenimini vermektedir.

3.5.3. Arastirma Kapsamindaki Cahsanlarin Is Giivencesi Ilgili Sorular

Bu boéliim calisanlarin sahip olduklar: is giivencesi konusundaki fikirlerinden

ve bu bagli olarak sendikal Orgiitlenme hakkindaki goriisleriyle ilgili sorulardan

olusmaktadir.

Tablo 3.44: Yasal Olarak Is Giivencelerinin Yeterli Oldugunu Diisiinenler

Frekans  |Yiizde Gegerli Yiizde |Kiimiilatif Yiizde
Gecgerli Bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir |16 16,0 16,0 17,0

Hayir 39 39,0 39,0 56,0

Kararsizim 19 19,0 19,0 75,0

Evet 24 24,0 24,0 99,0

Kesinlikle Evet 1 1,0 1,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.44’de calisanlarmm yasal olarak

konusundaki

gorisleri

yer

almaktadir. Buna gore,

is glivencelerinin  yeterliligi

calisanlarin = %39’u is

giivencelerinin yeterliligi i¢in hayir secenegini se¢cmislerdir. Evet yanitin1 verenlerin
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orani ise %4 ile ikinci yliksek dilimdedir. Bu konuda kararsiz olanlarin orani da %19
ile iigiincii yiiksek dilimi olusturmaktadir. Fakat is giivencesinin bulunmadigimi
diisiinenlerin orani, kesinlikle hayir secenegini isaretleyen %16 da dikkate

alindiginda %55’ lere ¢ikmaktadir.

Tablo 3.45: Bankacihik Sektoriinde Sendikal Faaliyetleri Yeterli Bulma Durumu

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecerli  [Kesinlikle Hayir 29 29.0 29.0 29.0
Hayir 52 52,0 52,0 81,0
Kararsizim 11 11,0 11,0 02,0
Evet 8 8,0 8,0 100,0
Kesinlikle Evet |- - -
Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.45 calisanlarmm bankacilik sektoriinde sendikal faaliyetleri yeterli
bulma durumunu gostermektedir. Buna gore ankete katilanlarin %52’°si hayir, %29
ise kesinlikle hayir cevabini vermislerdir. Bu konuda kararsiz olanlarin orant %11,
evet cevabi verenlerin orani ise %8 ile smirli kalmistir. Kesinlikle evet cevabini
verenlerin bulunmamasi ¢alisanlarin higbirinin sendikal faaliyetleri tam olarak etkili
bulmadigini gostermektedir. Toplamda ise sendikal faaliyetlerin yeterli olmadigini
diisiinenlerin oraninin %81 olmas1 sendikalarin bankacilik sektoriinde yetersiz

oldugunu gostermektedir.

Tablo 3.46: Sendika Varhgmn Is Giivencesinin Artmasina Sagladigi Katki

Frekans |Yiizde |Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli [Bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir |5 5,0 5,0 6,0

Hayir 23 23,0 23,0 29.0

Kararsizim 29 29.0 29.0 58,0

Evet 36 36,0 36,0 94,0

Kesinlikle Evet |6 6,0 6,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.46’da sendika varliginin is giivencesinin artmasina katkis1 hakkindaki

goriigler bulunmaktadir. Buna gore, ankete katilanlarin %36’s1 evet cevabini
vermisler, %29’u bu konuda kararsiz olduklarini belirtmisler, %23’ti ise hayir

cevabmi vermiglerdir. Kesinlikle evet ve kesinlikle hayir cevabmi verenlerin orani
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ise swrastyla %6 ve %S5’tir. Bu konuda olumlu cevap verenlerin toplam orani %42
olmasi sendikanin temel islevlerinden biri olan i giivencesini saglama konusundaki

stipheleri gosterir niteliktedir.

Tablo 3.47: Bankacihk Sektoriinde Sendikal Orgiitliiliige Gerek Oldugunu

Diisiinme
Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli [Bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir |1 1,0 1,0 2,0

Hayir 11 11,0 11,0 13,0

Kararsizim 23 23,0 23,0 36,0

Evet 47 47,0 47,0 83,0

Kesinlikle Evet (17 17,0 17,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.47°de bankacilik sektoriinde sendikal orgiitliiliige gerek oldugunu
diisiinen ¢alisanlarmm durumu goriilmektedir. Buna gore, ankete katilanlarm %47’si
evet, %23’ii kararsizim, %17’si ise kesinlikle evet yoniinde cevap vermislerdir.
Sendikal oOrgiitliiliigii istemeyenlerin orani ise %11 ile haywr, %1 ile de kesinlikle
hayir cevabmi vermislerdir. Daha Once sendikal faaliyetlerin yeterli olmadig1 ve is
giivencesi saglama konusunda etkili olmadigim belirten kesimin ¢okluguna karsilik
toplamda sendikal orgiitliiliigiin gerekli oldugunu diistinenlerin oranm1 %64 olmustur.
Bununla beraber bu konuda kararsiz olanlarin fazlaligi dikkat c¢ekmektedir. Bu
muhtemelen sendikalilik hakkidaki bilgisizlikten ya da mevcut sendikalarin

uygulamalarindan duyulan hosnutsuzluktan meydana gelmektedir.

Tablo 3.48: Bankacilik Sektoriinde Varolmayan Grev Hakkimin Gerekliligi

Frekans |Yiizde |Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli [Bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir |2 2,0 2,0 3,0

Hayir 16 16,0 16,0 19,0

Kararsizim 25 25,0 25,0 44,0

Evet 43 43,0 43,0 87,0

Kesinlikle Evet (13 13,0 13,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.48’de calisanlara, bankacilik sektoriinde varolmayan grev hakkinin

gerekliligine dair diisiinceleri sorulmustur. Buna gore, ankete katilanlarin %43t grev
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hakkinin gerekli oldugunu evet secenegi ile belirtmislerdir. Grev hakkinin
gerekliligine kesinlikle evet secenegini isaretleyerek vurgu yapanlarin orami da
%13’tiir. Ikinci yiiksek dilimi olusturan kararsiz olanlarm oram %23’tiir. Hayir
cevabini verenlerin oran1 %16 iken, kesinlikle hayir secenegini isaretlerin orani ise

%2’ dir.

Ankete katilanlara sendikalarin en Onemli faaliyetlerini 6nem sirasina gore
siralamalarimi isteyen bir soru sorulmustur. Buna gore, egitim vermek, toplu
sozlesme yapmak, is giivencesi saglamak, yonetime katilimi saglamak, yasal
tavsiyelerde bulunmak, yasal koruma saglamak gibi gorevleri siralamalar:
istenmistir. Tablo 3.49’dan tablo 3.54’e kadar olan tablolarda bu sonuclar analiz
edilmektedir. Bu baglamda tablo 3.49°da sendikalarm birinci gorevinin egitim
vermek oldugunu savunanlarm orani %12,2’dir. Bunu altinci siraya koyanlarm orani
ise %48,9 ile en yiiksek dilimi olusturmaktadir. Buna gore diger seceneklerde dikkate
alindiginda ¢ogunlukla hemfikir olunan nokta egitim vermenin diger seceneklerin

sonunda geldigidir.

Tablo 3.49: Egitim Vermek

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gegerli |1 11 11,0 12,2 12,2

2 4 4,0 4,4 16,7

3 4 4,0 4,4 21,1

4 13 13,0 14,4 35,6

S 14 14,0 15,6 51,1

6 44 44,0 48,9 100,0

Toplam 90 90,0 100,0
Kayip  Sistem |10 10,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.50’de sendikalarin gorevi olarak toplu sdzlesme yapmanin siralanisi
goriilmektedir. Buna gore, ankete katillanlarin %27,8’1 sendikalarin asli gorevi olan
toplu sozlesme yapmayi besinci dnem sirasinda gormektedir. Buna karsin toplu
sO0zlesme yapma gorevini ikinci ve liclincii sirada gorenlerin orani ise sirasiyla %22,2
ve %21,1’dir. Ancak birinci siraya yerlestirenlerin orani %6 ile smirli kalmistir. Bu

verilere dayanarak, calisanlarin sendikalardan oncelikli beklentisinin toplu sdzlesme



olmadig1 sOylenebilir. Yine de kiimiilatif yiizdeye bakildiginda bu gorevi ilk ii¢

siraya yerlestirenlerin orant %50’ dir.

Tablo 3.50: Toplu Sozlesme Yapmak
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Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gegerli |1 6 6,0 6,7 6,7

2 20 20,0 22,2 28,9

3 19 19,0 21,1 50,0

4 13 13,0 14,4 64,4

S 25 25,0 27,8 92,2

6 7 7,0 7,8 100,0

Toplam 90 90,0 100,0
Kayip  [Sistem |10 10,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.51’de sendikalarin gorevi olarak i gilivencesi saglamanin siralanisi
goriilmektedir. Buna gore, is giivencesi saglama gorevini ilk siraya yerlestirenlerin
oran1 %56,7, ikinci siraya yerlestirenlerin oram %20, dordiincii siraya yerlestirenlerin
orant ise %12,2’dir. Buna gore diger segeneklere verilen cevaplarda dikkate
alindiginda, sendikalarin Oncelikli gorevi olarak 1§ gilivencesi saglamak
goriilmektedir. Bunu kiimiilatif yiizdeye bakarak ilk ii¢ siraya yerlestirenlerin orani

olan %85,6’dan da anlayabiliriz.

Tablo 3.51: is Giivencesi Saglamak

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gegerli |1 51 51,0 56,7 56,7

2 18 18,0 20,0 76,7

3 8 8,0 8,9 85,6

4 11 11,0 12,2 97,8

S 1 1,0 1,1 98,9

6 1 1,0 1,1 100,0

Toplam 90 90,0 100,0
Kayip  Sistem |10 10,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.52’de sendikalarin gorevi olarak yonetime katilimi saglamanin
siralanis1 goriilmektedir. Buna gore, ankete katilanlarin %30’u bu gorevi dordiincii

siraya yerlestirmis, {iciinclii ve besinci siraya yerlestirenlerin oranit ise %22,2
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olmustur. Bu veriler 1s18inda yonetime katilimin saglanmasmin diger seceneklere

gore orta sirada yer aldigmi sdyleyebiliriz.

Tablo 3.52: Yonetime Katihmi Saglamak

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gegerli |1 2 2,0 2,2 2,2

2 11 11,0 12,2 14,4

3 20 20,0 22,2 36,7

4 27 27,0 30,0 66,7

S 20 20,0 22,2 88,9

6 10 10,0 11,1 100,0

Toplam 90 90,0 100,0
Kayip  [Sistem |10 10,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.53’te sendikalarmm gorevi olarak yasal tavsiyelerde bulunmanin
siralanis1 goriilmektedir. Buna gore, ankete katilanlarin %24,4’ti bu gorevi besinci
siraya yerlestirmistir. Bu gorevi icilincii ve altinci sirada gorenlerin orani ise

%?21,1’dir. Bunun ardindan %17,8 ile dordiincii siraya yerlestirenler gelmektedir.

Tablo 3.53: Yasal Tavsiyelerde Bulunmak

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gegerli |1 6 6,0 6,7 6,7
2 8 8,0 8,9 15,6
3 19 19,0 21,1 36,7
4 16 16,0 17,8 54,4
S 22 22,0 24,4 78,9
6 19 19,0 21,1 100,0
Toplam 90 90,0 100,0
Kayip  Sistem |10 10,0
Toplam 100 100,0
Tablo 3.54: Yasal Koruma Saglamak
Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gegerli |1 14 14,0 15,6 15,6
2 29 29,0 32,2 47,8
3 20 20,0 22,2 70,0
4 10 10,0 11,1 81,1
5 8 8,0 8,9 90,0
6 0 0,0 10,0 100,0
Toplam 90 90,0 100,0
Kayip  [Sistem |10 10,0
Toplam 100 100,0
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Tablo 3.54’te sendikalarin gorevi olarak yasal koruma saglamanin siralanisi
goriilmektedir. Buna gore, ankete katillanlarin %32,2°si bunu ikinci siraya
yerlestirmistir. Uciincii sraya yerlestirenlerin oram1 %22,2, ilk siraya yerlestirenlerin
orant ise, %15,6’dwr. Kiimiilatif yiizdeye bakildiginda yasal koruma saglamayz ilk ii¢
siraya yerlestirenlerin oraninin %70 oldugu goriilmektedir. Buna gore, yasal
korumanin saglanmasi is giivencesi saglamanin ardindan sendikalarin en 6nemli

ikinci gorevi olarak goziikmektedir.

3.5.4. Arastirma Kapsamindaki Cahsanlarin Ucreti flgili Sorular

Bu boliimdeki sorular calisanlarin aldiklar1 iicret ile ilgili diisiinceleri ve

ticretlerinin belirlenmesi ile ilgili sorulardan olugmaktadir.

Tablo 3.55: Aym isi Yapanlar Arasinda Ucret Dengesi Bulunmasi

Frekans  |Yiizde Gecgerli Yiizde |Kiimiilatif Yiizde

Gecgerli Kesinlikle Hayir 20 20,0 20,2 20,2

Hayir 35 35,0 35,4 55,6

Kararsizim 13 13,0 13,1 68,7

Evet 25 25,0 25,3 93,9

Kesinlikle Evet 6 6,0 6,1 100,0

Toplam 99 99,0 100,0
Kayip Sistem 1 1,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.55’te calisanlara aymi isi yapanlar arasinda iicret dengesinin olup
olmadig1r sorulmustur. Buna gore, ankete katilanlarin %35°i hayir, %25’i evet,
%20’s1 1se kesinlikle hayir seklinde cevap vermistir. Kiimiilatif olarak bakildiginda
ticret dengesinin ayni isi yapanlar arasinda olmadigini sdyleyenlerin orani nerdeyse
yart yartya %55,6’dir. Buradan ayni1 isi yapanlar arasinda performans
degerlendirmelerinin de etkisiyle olusan bir iicret farkliligi oldugu sonucunu

cikarabiliriz.
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Tablo 3.56: Yapilan isin Karsihgim Maddi Olarak Alma Durumu

Frekans  |Yiizde Gecgerli Yiizde |Kiimiilatif Yiizde

Gecgerli Bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir |40 40,0 40,4 41,4

Hayir 41 41,0 41,4 82,8

Kararsizim 9 9,0 9,1 91,9

Evet 8 8,0 8,1 100,0

Kesinlikle Evet - - -

Toplam 99 99,0 100,0
Kayip Sistem 1 1,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.56’da calisanlara yaptiklar1 isin karsiliginin maddi olarak almip
alinmadigma dair goriisleri goriilmektedir. Buna gore, ankete katilanlarin %41,4’
hayir segcenegini, %40,4’ii ise kesinlikle hayir secenegini se¢cmislerdir. Kararsiz
olanlarin oram1 %9,1, evet secenegini verenlerin orani ise, %8,1 ile siirh kalmstir.
Kesinlikle evet segcenegini ise isaretleyen olmamistir. Bu verilere gore, yaptiklari
islerin  karsiligini maddi olarak alamadiklarin1 sdyleyenlerin orani toplamda

%82,8’dir.
Tablo 3.57°de calisanlarin isyerinde basari sagladiklar1 zaman 6diillendirilme
durumlar1 goriilmektedir. Buna gore ankete katilanlarin %40,4’ii hayir, %30’u evet,

%16’s1 ise kesinlikle hayir secenegini isaretlemislerdir.

Tablo 3.57: is Yerinde Basan Saglandiginda Odiillendirilme Durumu

Frekans  |Yiizde Gegerli Yiizde |Kiimiilatif Yiizde

Gecgerli Bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir |16 16,0 16,2 17,2

Hayir 40 40,0 40,4 57,6

Kararsizim 11 11,0 11,1 68,7

Evet 30 30,0 30,3 99,0

Kesinlikle Evet 1 1,0 1,0 100,0

Toplam 99 99,0 100,0
Kayip Sistem 1 1,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.58’de calisanlarin bankacilikla ilgili vasif ve kabiliyetlerinin is
hayatinda verilen sorumluluklarla dengeli olma durumu goriilmektedir. Buna gore
ankete katilanlarin, %42,4’1 hayir, %36,4’1 evet, %14’ii ise kararsizim secenegini

isaretlemistir. Kesinlikle hayir secenegini segenler ise %6,1°dir. Olumsuz yonde
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goriis belirtenlerin toplam oran1 %48,5 dikkate alindiginda ankete katilanlarin
yaklasik yarisinm is hayatindaki sorumluluklariyla, sahip olduklar1 vasiflarin ve

kabiliyetlerin dengeli olmadigi kanisinda olduklar: goriilmektedir.

Tablo 3.58: Bankacilikla flgili Vasiflarin ve Kabiliyetlerin Is Hayatinda Verilen

Sorumluluklarla Dengeli Olma Durumu

Frekans  |Yiizde Gegerli Yiizde |Kiimiilatif Yiizde

Gegerli  [Bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir |6 6,0 6,1 7,1

Hayir 42 42,0 42,4 49,5

Kararsizim 14 14,0 14,1 63,6

Evet 36 36,0 36,4 100,0

Kesinlikle Evet |- - -

Toplam 99 99,0 100,0
Kayip Sistem 1 1,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.59°da ¢alisanlarm aldig1 iicretin egitim diizeyi ile dengeli olma durumu
goriilmektedir. Buna gore ankete katilanlarin, %47,5’1 hayir, %31,3’ii kesinlikle
haywr, %15,2’si ise kararsizzim secenegini isaretlemislerdir. Evet gsikkini
isaretleyenlerin orani ise %35,1 ile sinirlt kalmistir. Kesinlikle evet sikkini isaretleyen
ise olmamustir. Bu veriler 1s181inda calisanlarin biiyiikk bir ¢cogunlugunun aldiklar:

egitim ile iicret diizeyinin uyumlu olmadigin1 diisiindiikleri goriilmektedir.

Tablo 3.59: Alinan Ucretin Egitim Diizeyi ile Dengeli Olma Durumu

Frekans  |Yiizde Gegerli Yiizde |Kiimiilatif Yiizde

Gecgerli Bos 1 1,0 1,0 1,0

Kesinlikle Hayir 31 31,0 31,3 32,3

Hayir 47 47,0 47,5 79,8

Kararsizim 15 15,0 15,2 94,9

Evet 5 5,0 5,1 100,0

Toplam 99 99,0 100,0
Kayip System 1 1,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.60’da calisanlarin aldiklar1 iicretin sosyal aktivitelere katilimma etkisi
goriilmektedir. Buna gore ankete katilanlarin, %49’u hayir secenegini isaretleyerek
ticretlerinin sosyal aktivitelere katilim icin yeterli olmadigin1 belirtmistir. Kesinlikle

hayir secenegini isaretleyenlerin orani ise %27°dir. Bu konuda kararsiz olanlarin ve
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evet secenegini secenlerin orani ise %12’dir. Kesinlikle evet secenegini secenler ise

bulunmamaktadir.

Tablo 3.60: Ahnan Ucretin Zorunlu ihtiyaclar Disinda Sosyal Aktivitelere

Katilmina Etkisi

Frekans  |Yiizde Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gecgerli Kesinlikle Hayir 27 27,0 27,0 27,0
Hayir 49 49,0 49,0 76,0
Kararsizim 12 12,0 12,0 88,0
Evet 12 12,0 12,0 100,0
Kesinlikle Evet - - -
Toplam 100 100,0 100,0

Tablo 3.61’de caligsanlarin maaslariin piyasa kosullaria uygun olarak diizenli
artiy gosterme durumu hakkidaki goriisleri yer almaktadir. Buna gore ankete
katilanlarin %48,5°1 haywr, %33,3’li ise kesinlikle hayir secenegini isaretlemislerdir.

Kesinlikle evet secenegini isaretleyenler ise bulunmamaktadir.

Tablo 3.61: Maasimmizin Piyasa Kosullarina Uygun Olarak Diizenli Artis

Gosterme Durumu

Frekans |Yiizde Gecerli Yiizde [Kiimiilatif Yiizde

Gecerli Kesinlikle Hayir (33 33,0 33,3 33,3

Hayir 48 48,0 48,5 81,8

Kararsizim 6 6,0 6,1 87,9

Evet 12 12,0 12,1 100,0

Kesinlikle Evet |- - -

Toplam 99 99,0 100,0
Kayip Sistem 1 1,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.62’de  calisanlarin  is  siirecinde  uygulanan  performans

degerlendirmelerinin bankadaki kariyer i¢in etkisi goriilmektedir. Buna gore ankete
katilanlarin %40,4°1 evet, %30,3’ii hayir secenegini isaretlemislerdir. Bu konuda

kararsiz olanlarin orani ise % 14 ’tiir.
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Tablo 3.62: Is Siirecinde Uygulanan Performans Degerlendirmelerinin

Bankadaki Kariyer icin Etkisi

Frekans |Yiizde |Gecerli Kiimiilatif Yiizde
Yiizde

Gecerli  |bos 2 2,0 2,0 2,0
Kesinlikle Hayir|12 12,0 12,1 14,1
Hayir 30 30,0 30,3 44,4
Kararsizim 14 14,0 14,1 58,6
Evet 40 40,0 40,4 99,0
Kesinlikle Evet |1 1,0 1,0 100,0
Toplam 99 99,0 100,0

Kayip  |Sistem 1 1,0

Toplam 100 100,0

Tablo 3.63’de calisanlarin  {icretlerinin  belirlenmesinde  performans
degerlendirmesinin 6nemi hakkindaki goriisleri goriilmektedir. Buna gore ankete
katilanlarin %40,4°1 evet, %30,3’ii hayir secenegini isaretlemislerdir. Bu konuda
kararsiz olanlarin orani ise %15’tir. Bu konuda olumlu yargida bulunanlarm orani ile
olumsuz yargida bulunan oraninin %424 ile esit olmasi ise dikkat c¢ekici bir
noktadir. Bu sonucun muhtemel nedeni, isyerinde performans degerlendirmesinin
uygulanmamas: veya uygulanan performans degerlendirmelerinin gergekte iicret

diizeyine 6nemli derecede bir etki yapmamasi olabilir.

Tablo 3.63: Ucretinizin belirlenmesinde performans degerlendirmesinin 6nemi

Frekans |Yiizde |Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli  [Kesinlikle Hayir|12 12,0 12,1 12,1

Hayir 30 30,0 30,3 42,4

Kararsizim 15 15,0 15,2 57,6

Evet 40 40,0 40,4 98,0

Kesinlikle Evet |2 2,0 2,0 100,0

Toplam 99 99.0 100,0
Kayip  |Sistem 1 1,0
Toplam 100 100,0

Tablo 3.64’te performans degerlendirmelerinin yapilirken adil davranilmasi ile
ilgili goriisleri goriilmektedir. Buna gore ankete katilanlarin %35,4’1i hayir, %30,3’1
kararsizim, %17,2’si evet secenegini isaretlemislerdir. Kesinlikle hayir secenegini
isaretleyenlerin orant %16,2, kesinlikle evet diyenlerin orani ise sadece %1 dir.

Kiimiilatif olarak performans degerlendirmelerinde adil davranilmadigmi diisiinen
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calisanlarin orant %51,5 olmast bu konuda derin siiphelerin oldugunu ortaya
koymaktadir. Ayrica iicret belirlenmesinde ve kariyer olanaklarinin belirlenmesinde
de yar1 yariya olmak {iizere ikiye ayrilan goriisler performans degerlendirmelerinin

bir ¢esit oyalama taktigi oldugu konusunda siipheler uyandirmaktadir.

Tablo 3.64: Performans degerlendirilmesinin yapilirken adil davramildigim

diisiiniiyor musunuz?

Frekans |Yiizde |Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Gecerli  [Kesinlikle Hayir |16 16,0 16,2 16,2

Hayir 35 35,0 35,4 51,5

Kararsizim 30 30,0 30,3 81,8

Evet 17 17,0 17,2 99,0

Kesinlikle Evet |1 1,0 1,0 100,0

Toplam 99 99,0 100,0
Kayip Sistem 1 1,0
Toplam 100 100,0

Orta yas kesiminin yiiksek ve kadin-erkek oraninin neredeyse yari yariya
oldugu Ornek grubuna yapilan arastirmanin sonuclarina genel itibariyle bakildiginda,
dikkati ceken temel noktalar sunlardir. Egitim diizeyi cogunlukla iiniversite
seviyesinde olan katillmcilarin caliyma hayatiyla ilgili karsilastigt ya da
karsilagilacagini diisiindiikleri dokuz muhtemel sorunun arasinda is giivencesi birinci
sirayr teskil etmektedir. Bu sorunu ardindan sirasiyla iicret yetersizligi ve issizlik
izlemektedir. Gorev tanimsizlig1 sonuncu siray:r olustururken, is tatmini ve ¢alisma
stirelerinin fazlaligi orta swralarda yer almaktadir. Bu sonuglar tablo 3.43’teki issiz
kalma durumuyla ilgili gostergeler ile incelendiginde, katilimcilarim yarisindan
fazlasinin bu konuyla ilgili bir korkusunun olmadigim gostermektedir, calisanlarin is
giivencesinin  arttirilmasini  istedigi  sonucu ¢ikmaktadir. Bu durum, ayrica
sendikalarin is giivencesi saglama gorevinin birinci yasal korumanin saglanmasinin
en Onemli ikinci gorevi olarak karsimiza c¢ikmasiyla da desteklenmektedir. (bkz.
tablo 3.51 ve tablo 3.54) Ayrica bu sonuclar, caliyjma hayatindaki esneklik

uygulamalarinin is giivencesini olumsuz yonde etkiledigi goriisiinii desteklemektedir.

2001 yilinda Tiirkiye’de yasanan krizle ilgili olarak dikkat ¢ekici nokta, krizin
igsizlik iizerinde fazla bir etkisinin olmadigi yoniindedir. Bu durum, daha onceki

boliimlerde 2001 krizi ile igsizlik arasinda belirlenen iliskiyle tutarli bir sonug
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sunmaktadir. Bununla beraber kriz sonrasinda is yogunlugunda bir artis yasandigi

belirtilmistir.

Calisanlarin %78’inin fazla mesai ticreti almamalari, bankalarin mesai saatleri
bakimindan diizenli olmamasi hakkindaki goriisler ve calisanlarin neredeyse
yarisinin yillik izinlerini yasal siirelerine uygun sekilde kullanamamasi ile ilgili
veriler daha once Tirkiye’deki esneklesme egilimleri bashigi altinda belirtilen
sorunlarla ayn1 dogrultudadir. Is yiikiiniin fazla olmasi ve bankalarin is yiikiiniin
gerektirdiginden daha az personel istihdam ettigi ile ilgili sonuglar da bankalarin
calisanlara maliyet agirlikli baktigi kuskusunu dogurmaktadir. Calisanlarin biitiin
bunlara ek olarak kendilerini baski altinda hissetmelerine ragmen, neredeyse
yarisinin islerinden memnun olduklar1 goriilmektedir. Kararsiz olanlarin orani ise
%30’ lardadir. Ayrica issiz kalma halinde yeni bir is bulma konusunda olumlu
diisinenlerin toplam oraninin %65 olmasi1 da, mevcut isten memnun olma
durumunun yiiksekliginin igsizlik korkusundan olmadigimi gostermektedir. Bu
yiksek memnuniyet derecesi c¢alisanlarin ¢ogunlugu tarafindan biitiin  bu

uygulamalarin kaniksanmadigini gostermektedir.

Is giivencesi hakkinda ortaya ¢ikan sonuclar ise, daha once deginildigi gibi bu
konuda yaygin bir endisenin bulundugunu gostermektedir. Sektordeki sendikaciligin
etkinligine dair bulgular agirlikli olarak olumsuz yonde ¢iksa da katilimcilarm biiyiik
bir kismi sendikal orgiitliiliigiin gerekliligini savunmaktadir. Sendikalarin gorevleri

konusundaki bulgularda yine is giivencesi ve yasal korumaya odaklanmustir.

Ucretler ile ilgili boliim kapsaminda ulagilan bulgulara gore ise, alinan iicretler
ile ilgili biiyiik dl¢iide hosnutsuzlugun oldugu goriilmektedir. Buna gore, cogunlugun
ayni isi yapanlar arasinda iicret dengesinin bulunmadigini, yaptiklar: isin karsiligini
maddi olarak alamadiklarini, ticretler ile egitim seviyeleri arasinda dengesizligin
bulundugunu, sosyal aktivitelere katilim i¢in yetersiz kaldigin1 ve piyasa kosullarina
gore diizenli artiy goOstermedigini diisiindiikleri ortaya c¢ikmustir. Performans
degerlendirmeleri konusundaki bulgular ¢cok net olmamakla birlikte genel sikayetin
bu konuda adil davranilmamasi tizerine oldugunu belirtmek gereklidir. Arastirmanin
sonucundan ¢ikan bu bilgiler 1s181nda bankacilik sektoriindeki isttihdam kosullarinin,
daha Once emek piyasasinin esneklesmesi ile ilgili bahsedilen kuralsizlagtirma

egilimlerinin belirtilerini tagidig1 sdylenebilir.
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SONUC

Kiiresellesmenin tam olarak ne zaman basladig1 konusunda bilim insanlarmin
fikir birliginde oldugu sdylenemez. Ancak, bugiinkii anlamiyla kiiresellesme
tamamen Batili degerler iizerine oturan farkli bir yapiyr ifade etmektedir. Sosyal,
politik, ekonomik ve cevresel olarak her tiirlii agilima ve iddiaya sahip olsa da
temelde kiiresellesme kavrami, 0zellikle 1980 sonrasi diinyada yasanan gelismeler
1s51g¢1inda, neoliberal yaklasim cercevesinde ekonominin kiiresellesmesini temsil
etmektedir. Bu durum 6z olarak mal, hizmet ve sermaye hareketlerinin tiimiiniin
ulusal smirlamalardan arindirilmasit  olarak tanimlanabilir. Kiiresellesmenin
ekonomik boyutu, farkli iilkelerin iiretim ve pazarlarmin giderek artan hiz ve

derinlikte birbirine daha ¢ok bagimli hale gelmesini ifade etmektedir.

Kiiresel rekabet ile diinya ekonomisinde yeni bir diizen olugsmus, sermayenin
agirliginin oldugu, bilgi ve teknolojinin 6neminin arttigi, fakat emek transferinin
bunlar kadar etkili olmadig1 bir siire¢ yasanmaya baslamistir. Kiiresellesen diinyada
uluslararas1 mal hareketlerinin kolaylagsmasi ve c¢okuluslu sirket yatirimlarinin
hizlanmas: emegin ucuz oldugu bolgelerin secilmesinde Onemli faktorlerdir.
Genellikle sermaye ve teknoloji sikintis1 ceken az gelismis iilkeler (AGU), yabanci
yatirimlar: iilkeye cekebilmek amaci ile 6zel sermaye icin koruyucu is hukuku
mevzuatiin ¢alistirilmamasi, sendika ve toplu is miicadelesinin yasaklanmasi, 6zel
yatirimcinin her tiirlii imtiyazlarla korunmasi, verginin muafiyeti ve indirimi, sanayi

bolgelerinin parasiz olmasi gibi tesvik tedbirleri getirebilmektedir.

1970’lerden itibaren meydana gelen carpici gelismeler ve buluslar teknolojik
alanda araliksiz bir ilerleme yasanmasina neden olmustur. Ozellikle, mikroelektronik
ve bilgisayar teknolojileri alanindaki ilerlemeler ile telekomiinikasyon alaninda
yasanan gelismeler, bilgiye ulasmanin yani sira ulasilan bilginin analiz edilmesine ve
hizli bir sekilde iletilmesine de zemin hazirlamistir. Bu gelismelerin 15181nda,
isboliimiine dayanan fordist iiretim sistemi icerisinde yer alan vasifsiz isgiiciine olan
ithtiya¢ azalmus, vasifsiz iggiicli post-fordist iiretim sistemi igerisinde etkinligini

yitirerek istthdam disina itilmistir.
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Uluslararas1 ticaret hareketlerinin yasanmaya baslandigi donemden beri
rekabet, Onemini hissettiren bir kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ancak
rekabetin son yiizyilda almis oldugu sekil, hizla artan teknolojik ilerleme ile birlikte
farkli bir boyut kazanmis, yeni ekonomik diizen icerisinde olmazsa olmaz kosul
haline gelmistir. Yeni ekonomik diizen, firmalar1 sadece kendi iilkeleri i¢inde bir
rekabete zorlamakla kalmamakta, uluslararasi platformda yarigmaya itmektedir. Bilgi
toplumunda egitimin 6nemi giderek artmakta, firmalarin degisime ve gelisime acik,
tepki gOstermeyen, kolay uyum saglama kapasitesine sahip isgiiciinii biinyesinde
barindirmasi gerekmektedir. Bu kosular altinda firmalarin isgiicii talebi daha nitelikli
is¢iyi istthdam etmeye yonelmekte; kendini gelistiremeyen ve gerekli donanimlara

sahip olmayan isgiicii ise igsiz kalmaktadir.

1970’lerin basmda yasanan ve sonraki yillarda diinya ¢apmda yayilan iktisadi
krizle beraber, Batr’da geleneksel Fordist kitlesel iiretim sisteminin sinirlarina
ulasilmasi, talebin doymasi, tiiketici tercihlerinde ve iiriin niteligindeki degismeler,
pazarlarm daralmasi Fordist sistemin iiretim ve is organizasyonundaki bozulmalarla
verimlilik artiglarinin yavaslamasi, kar oranlarmi diisiirerek sermayenin yeterince
degerlenmesini engeller olmustur. Ozetle Fordizmin sona ermesinin nedenlerini; kitle
tretim tekniginin verimlilik artisgin1 siirekli hale getirecek yeni teknolojilerin
uygulanmasim1 miimkiin kilacak esneklikte olmamasi, emek siireci lizerindeki artan
kontroliin is¢inin tepkisine neden olmasi ve piyasanin standart Kkitlesel tiiketim
mallarma doymus olmas1 seklinde siralayabiliriz. Post-Fordizm olarak adlandirilan
ve iiretimin kiiresellesmesi siirecinde bir doniim noktasi olan yeni iiretim sistemi, bir
yandan siddetlenen rekabete ve daralan pazarlara uyum saglama, diger yandan emek
verimliligindeki yavaslama ve sermayenin degerlenmesi siirecini kesintiye ugratan

kisitlar1 agsabilme ¢abasinin bir sonucudur.

1970’lerden beri siirekli artan igsizlik oranlar1 ve rekabetin yogunlagmasi,
tiretim sistemlerinde ve c¢alisma hayatinda esneklik uygulamalarini giindeme
tasimugtir.  Uretimin  kiiresellesmesi  siirecinin en belirgin  6zelliginin mikro-
elektronikteki gelismelere bagli olarak programlanabilir otomasyon teknolojileri ile
donanmis yeni sinai liretim oOrgiitlenmelerinin ortaya ¢ikmasi oldugu séylenebilir. Bu

sistem iiretimin, hizli iiriin kalitesinin arttig1 en son teknolojileri kullanarak degisen
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talebe aninda cevap verebilen, lriin c¢esitliliginin oldugu sifir stokla calisan, tam
zamaninda iiretimin s6z konusu oldugu bir sitemdir. Esnek Uretim Sistemi (FMS),
Yahn Uretim Sistemi (LPS) ya da Post-Fordizm ve Toyotizm gibi ¢esitli isimler
verilen yeni iiretim sisteminin sagladig1 esneklik ve verim artis1 bu sistemin en
onemli 6zelligi olmustur. 1980’lerden itibaren tartisilan esneklik giincel bir kavram
haline gelmistir. Sayisal (dis) esneklik, fonksiyonel esneklik (i¢ esneklik), iicret
esnekligi, caligma siiresi esnekligi ve uzaklastirma stratejileri olmak {izere bes ayr1
sekilde uygulama alanm1 bulmaktadir. Sayisal esneklik firmalarin ekonomik ve
teknolojik kosullara piyasalardaki talep degisimine gore isgiicii miktarini ve niteligini
kolayca ve hizla belirleyebilmeleridir. Fonksiyonel issizlik bu tiir esneklikte, degisen
teknolojik sartlara, is yiikiine ve {iiretim metotlarina uyum saglamak amaciyla
isgiiciliniin isletme icinde degisik isleri yapabilmesi ve ¢esitli gorevleri iistlenmesidir.
Caligsma siiresinin esneklestirilmesi, geleneksel giinliik ¢calisma siirelerinin ve belirsiz
siireli calisma sozlesmelerinin ortadan kaldirilmasidir. Isletmelerin iicret yapisini ve
diizeyini degisen isgiicii piyasasina ve piyasa ekonomisi sartlarina gore
ayarlayabilme serbestisi olarak tanimlanmaktadir. Uzaklastirma Stratejileri hizmetin
ya da iretimin isletme dismndaki baska is yerlerinde ya da isletme iginde cesitli

amaclarla bagka iscilere yaptirilmasidir.

Esneklik uygulamalarinin issizligi azaltmada aldigi rol iilkeden iilkeye degisen
sonuclar sergilemektedir. Ozellikle gelismis iilkelerin issizliginin azaltilmasinda
faydali oldugu izlenen isgiicli piyasalarinin esneklesmesi, gelismekte olan iilkeler
icin ayni etkiyi saglayamamaktadir. Azgelismis iilkelerin iggiicli piyasalarinda
yeterince giiclii sendikalar ve kati ig hukuku mevzuat: bulunmamasi bunun bir sebebi
olabilir. Gelismis iilkelerdeki isgiicii piyasasinin esneklesmesi ise istihdami
arttrmasmma  ragmen  Munck’un  belirttigi  sekilde = “Kuzey iilkelerini
Brezilyalilastirarak”, enformel istthdami arttirmaktadir. Diger yandan vasifli ve
vasifsiz iggiicii arasindaki ayrim giderek artmakta ve bunlar iicret farkliligi ve
mobilite olmak iizere isgiicii piyasalarindan farklt muamele gormektedirler. Boylece

“cekirdek” ve ‘“cevre” isgiicli olarak kutuplagsma yasanmaktadir.

Tiirkiye’de istthdam sorunu yapisal bir nitelik tasimaktadir. Bir taraftan

azgelismis iilkeler ortalamasina yakin hizla artan niifusun baskisi ve niifusun nitelik,
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meslek-is bilesimindeki olumsuzluklar, diger taraftan ileri teknoloji kullaniminin ve
otomasyonun aciga cikardigi isgiicli fazlast ve istihdam yaratma potansiyeli yiiksek
sektorlerde yatirim i¢in yeterli kaynak yaratilamamasi, sorunu yapisallastirmaktadir.
Gelisme siirecinde ve zorunlulugunda olan Tiirkiye, ekonomik ve sosyal yapisindaki
dengesizliklere ek olarak, uygulanmakta olan makro ekonomik politikalarin da
etkisiyle her gecen giin daha agirlasan istthdam ve igsizlik sorunuyla karsi karsiya
bulunmaktadir. 2000’11 yillarin yiiksek biiyiime oranlarina karsin ise igsizlikte 6nemli

diistisler saglanmamustir.

Isgiiciiniin hizli artis1, buna karsilik endiistri ve hizmet sektorlerinde smnirl
istthdam olanagina sahip olma, isgiiciine katilim oranin diisiirdiigii gibi, farkl isgiicti
piyasalarinin da ortaya ¢ikmasma yol agmaktadir. Ulkemizde birincil, ikincil ve
liciinciil isgiicii piyasalar1 bulunmaktadir. Orgiitlenmis ve olduk¢a koruyucu yasal
diizenlemelere sahip calisanlarin yani sira, asgari licretle ve giivencesiz kosullarda
calisan ¢ok sayida iicretli bulunmaktadir. Yani, iilkede kayit dis1 ekonominin teskil
ettigi boyut bu giin ne kadar 6nemli ise, iilkede orgiitsiiz ve iicretsiz istthdam da
halen agirhigint korumaktadir. Tiirkiye’deki kadmn isgiicii, yeni sanayilesmis
bolgelerin gosterdigi dzelliklerin yaninda az gelismis iilkelere ait bazi dzelliklere de
sahiptir. Kadmlarin isgiiciine katilim orani erkeklere kiyasla ¢ok diisiiktiir. Kadinlarin
egitim seviyesi arttikca isgiiciine katihm oranlar1 da artmaktadir. istihdam edilenlerin
yaptiklar isler genellikle ii¢ sektorde toplanmaktadir. Bu sektorler tarim, sanayi ve
hizmetlerdir. Her iilkede istihdamin sektorlere gore dagilimi farkhidir ve bu farklilik
gelismis iilkeleri gelismekte olan iilkelerden ayirmaktadir. Ciinkii bir iilkede mal
tireten ana sektorler tarim ve sanayidir. Hizmet sektoriiniin durumu diger iki sektoriin
gelismesine baglidir. Gelismekte olan iilkelerde, sanayi sektorii fazla gelismis
olmadigindan istihdamin biiyiik bir kismi tarim alaninda olur. Iktisadi gelismeye
paralel olarak istihdam, tarimdan sanayi sektoriine kayar. Sanayi sektorii iyice
gelisince, istthdam hizmet kesimine yayilir. Tiirkiye’de isgiiciiniin egitim diizeyinin
cok diisiik oldugu gozlenmektedir. Bunun yam swra Tiirkiye’de ¢alisma cagindaki

niifus, okullagsma oranindaki artis1 da yansitan dnemli bir dinamizme sahiptir.
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Tiirkiye’de isgiicli piyasasinda esneklik uygulamalar1 ise daha cok kriz
donemlerinde firmalarm kapanmamasi i¢in maliyetlerini diisiirme stratejileri olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. Enformel calismanin ve igsizligin yiiksek oldugu Tiirkiye’de
gelismis iilkelerle kiyaslanamayacak bir esnek isgiicii piyasasi zaten bulunmaktadir.

Sendika iiyeliginin gorece diisiikliigii ise bunun bir gostergesidir.

Tiirk bankacilik sektoriinde, 1980 6ncesi kosullarinda mevduat toplayabilmek
icin sube agmin genisletilmesi ve yeni personel istihdam edilmesi bankacilik
sektoriinde istihdami arttirmigtir. 1980°1i yillardan itibaren ise, reel pozitif faiz
politikas1 ve otomasyondaki gelismeler, bircok subeyi karli olmaktan ¢ikarmistir.
Bankacilik sektoriinde yasanan otomasyon alanindaki gelismeler de yiiksek kaynak
maliyetine neden olmustur. Internet bankaciligi ile birlikte banka subelerinin
bilgisayar agi ile donatilmasi ve ATM sayisindaki hizli artiglarda, sektordeki
maliyetlerin artmasina neden olmustur. Bununla birlikte telefon bankaciligi ile

bankacilik sektoriinde yeni istihdam alanlar1 olusmustur.

Bir diger 6nemli sorun da, sektdrde yasanan haksiz rekabet kosullaridir. Mali
piyasalardaki diizenlemelerin azaltilmasi ve yeni finansal iriinler ticari bankalarin
faaliyet alanlarmm1 ve sunabilecekleri hizmetleri genisletirken, bu kurumlarin
tizerindeki rekabet baskisini da arttrmistir. Yogun rekabet ortami, fon maliyetlerini
yiikseltirken, miisteriler de daha fazla getiri saglayan kurumlara yonelmislerdir.
Rekabette kuskusuz fiyat onemli bir etken olmakla birlikte, rekabet giiciinii
belirleyen tek etken degildir. Hizmet kalitesi, hizmetin cesitliligi, yapisi, miisterinin
gereksinimlerini kargilayan hizmetlerin sunulmasi, teknoloji, reklam vb. biitiin bunlar
rekabet giiclinii etkilemektedir. Uygulamada kural olarak, sektoriin pazar biiyiimesi
azaldik¢a, sabit masraflar yiikseldik¢e, kredi miisterilerinin 6zellikleri farklilastikca
ve bu hizmetlerin O©nemi arttikca, mevcut bankalarin tepkileri gittikce

kuvvetlenmektedir.

Ayrica, teknolojideki hizli gelismelerde sektoriin karsilastigi bir diger
sorundur. Son yillarda iilkemiz bankaciliginin teknoloji kullaniminda artan bir
yogunluk yasanmaktadir. Bankalar uzun siiredir miisterilerin hizmetinde olan ATM,

POS, telefon ve bilgisayar bankacilig: gibi klasik teknolojik iiriinlerini yeni iiriinlerle
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ve yeni hizmet anlayislari ile hizla zenginlestirmeye caligmaktadirlar. Bu dogrultuda,
tim bankalarin vizyonunda elektronik bankacilik kavrami ilk siralarda yer
almaktadir. Bankalar miisterilerine daha iyi hizmetler sunabilmek ve 24 saat hizmet
verebilmek amaciyla “Cagr1 Merkezleri”, “Internet Bankacihig1”, “Miisteri Iliskileri
Yonetimi” gibi yeni uygulamalar1 devreye koymaktadirlar. Self-servis birimleri ile
getirilen yenilikler, hem banka personelinin rutin iglemlerini azaltmakta hem de,
miisterinin caligma saatlerinin disinda da banka hizmetlerinden yararlanmasi

olanagini sunmaktadir.

Kiiresellesme sonrasi, Tiirkiye’de disa acgik politikalarin uygulanmasi, yine
bankacilik sektoriinde yasanan krizler sonrasi giiven kaybi nedeniyle, bankalar
personel alimlarinda daha farkhi anlayislar benimsemistirler. Ornegin, Tiirkiye
Garanti Bankas1 eskiden nakit yOnetimi altinda sadece nakit yonetimi yapmaya
calisirken, artan rekabet ortamina ayak uydurmak amaciyla nakit yonetimi altinda
aktif satig da yapmaya baslamistir. Bu baglamda alman personelin hem aktif satis
yaparken hem de nakite hakim olmasi gerekmektedir. Yine bu nedenle, 2000
yilindan itibaren bankaya personel alimlarinda sadece iiniversite mezunu olanlar
secilmeye baglanmustir. ise alimlarda yenilige agik ve cabuk ayak uyduracak kisiler
tercih edilmektedir. Ciinkii teknolojinin siirekli gelismesi rekabet ortamun siirekli

artmas1 yiiksek nitelikli personel ihtiyacini dogurmaktadir.

Bankalarin bu rekabet ortaminda basarili olmak adma personellerine yiiklemis
oldugu caligma yiikii artmistir. Eskiden calisan kisi sadece bir iste uzmanlasirken, bu
rekabet kosullarinda birden fazla ise hakim olmak zorunda kalmistir, bu da
calisanlarin caligma siirelerinin uzamalarina neden olmustur. Bankacilik sektoriinde
sendikaciligin etkisizligini goz Oniine alirsak, personel acisindan bu gelismelerin
mesai alinmadan yapilmasi sadece is yiikiiniin artmasiyla sonu¢lanmigstir. Bankalar
maliyetleri azaltmak amaciyla siirekli ¢calisanlar yaninda part-time, dinamik ve mobil
gise calisanlari ile stajyer bulundurmaya da baslamislardir. Boylece sektorde, sayisal
esneklik, fonksiyonel esneklik ve calisma siiresi esnekligi uygulamasina
gidilmektedir. Tele caligma, cagri iizerine ¢alisma ve performans degerlendirme gibi

uygulamalar gelisen teknolojiyle birlikte yogun olarak kullanilmaya baslamistir.
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2001 kriziyle beraber bankacilik sektoriinde artan igsizligin kaynaklarina
bakildiginda ise, kamusal sermayeli bankalar karsimiza ¢ikmaktadir. Ozel bankalar
ise, 2001-2006 doneminde gerek sube gerek calisan sayilarini arttirarak bu siirecte
1gsizligi Onleyici nitelikte yer almislardir. Bu gostergeler, bankacilik sektoriinde kriz
sonras! artan igsizligin kaynaginin bankacilik sektoriiniin yeniden yapilandirilmasi ve
uygulanan siki mali politikalardan kaynaklandigi izlenimini vermektedir. Bununla
beraber, bankacilik sektorii calisanlari, Tiirkiye genelinde mevcut olan yiiksek
igsizlik nedeniyle, issiz kesimlerin yarattigi rekabet baskisina maruz kalmaktadir.
Nitekim alt kadrolarda calisan personelin istihdaminda yiiksek Ogrenim sarti

aranirken, bu egitimin hangi alanda oldugu onem arz etmemektedir.

Isgiiciindeki kutuplasma bankacilik sektoriinde de mevcuttur. Bankacilik
sektoriinde miifettislik, yoneticilik gibi {ist diizey kadrolarda istihdam edilen,
personeller nitelikli isgiiciine sahip calisanlardan secilmekte ve bu sektorde
“cekirdek” kadrolar1 olusturmaktadirlar. “Cevre” isgiicii ise, sektoriin daha cok
miisteri hizmetleri, pazarlama gibi hizmet alanlarinda, gerektigi zaman gerektigi
yerde calistirilacak (fonksiyonel esneklik) personelinden olugmaktadir. Bu personel

yukarida bahsettigimiz sekilde isgiivencesinden yoksun kesimi olusturmaktadir.

Esneklik tartismalarinin emek piyasasina damgasmi vurdugu giiniimiizde
Tiirkiye Bankacilik sektoriindeki istihdam yapisinin bu yonde analiz edilmesi
amaciyla sektordeki belirli bazi esneklik uygulamalar: arastirilmaya caligilmistir. Bu
amacla dokuz degisik bankada calisan 100 personelle anket veri teknigi kullanilarak
gorisiilmiistiir. Detayli analizin ilgili bolimde yapildig: arastirmada, genel itibariyle
is giivencesinden yoksunlugun ve iicret yetersizliginin belirleyici unsurlar oldugu
goriilmiistiir. Ayrica esneklestirmenin  bunlara ek olarak, yillik izinlerin
kullanilamamasi, mesai saatlerinin diizenli olmamasi gibi uygulamalarla is

piyasasinin kuralsizlastirilmasiyla beraber iglemekte oldugu sonucuna da varilmigtir.
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EK.1. ANKET FORMU
KOCAELI UNIiVERSITESI
Iktisat Boliimii, Iktisat Politikas1 Anabilim Dah

Bu anketten elde edilecek bilgiler tamamen bilimsel veri olarak kullamlacaktir.
Isiminizi beyan etmenize gerek yoktur.

Uygun buldugunuz secenegi ( X ) ile isaretleyiniz

1. Yasimz
1) 18-24 2) 25-34 3) 35-44 4) 45-54 5) 54-65
) ) ) ) )
2. Cinsiyetiniz
1) Kadin 2) Erkek
) )

3. Egitim Durumunuz

1) Tlkokul-Ortaokul 2) Lise-Meslek 3) Mes.Yiiksek 4) Universite 5) Yiiksek lisans/
Lisesi Okulu Doktora
) ) ) ) )

4. Kag yildir bu meslekte calisiyorsunuz?

1) 0-6 ay 2)6ay-1yl 3)1-2yl 4)2-5y

5) 5 y1l ve iistii

C ) C ) C ) C )

C )

5. Calisma hayatimzda karsilastigimz ya da karsilasacagimz diisiindiigiiniiz asagidaki

sorunlari 6nem sirasina gore 1’den 9’a kadar numaralandirimz?

Is giivencesi ()

Emeklilikte gelir yetersizligi

Emeklilik yasinin yiiksekligi

Issizlik

Ucret yetersizligi

Yasal diizenlemelerin yetersizligi

Calisma saatlerinin fazla olmasi

Is tatmini

Gorev tanimsizlhig

~|l |~~~ ~|~|~|~
~ |~~~ [~ |~ |~ |~ |~

Diger (81Z BelirtinizZ).......cevvevvereeeieeeeie e e

6. Mevcut is yasasi hakkinda bilginiz var nm?

1) Evet 2) Hayir
) )
7. Mevcut is yasasi hakkinda bilginiz yoksa bilgilenmek ister misiniz?
1) Evet 2) Hayir
) )
8. Calhisma hayatimz boyunca hic igsiz kaldimz nm?
1) Evet 2) Hayir
) )
9. 2001 krizi nedeniyle issiz kaldimiz m1, kaldiysamz bunun siiresi ne kadardir?
1) Hayir 2) 0-6ay 3) 6 Ay-1yl 4) 1-2yl 5)2-5Yi1l
) ) ) ) )
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10. Eger 2001 Kkrizi nedeniyle igsiz kaldiysamz, bu donemde baska sektorde calistimz nu?

1) Evet

2) Hayir

)

)

11. Su anda igsiz kalmamz halinde yeni bir is bulabileceginizi diisiiniiyor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir 2) Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet

(G (G (G (G (G

12. 2001 Krizi 6ncesine gore is yogunlugunuz ne kadar artmmstir?

1) Hig artmad1 2) Artmadi 3) Biraz artt1 4) Artt1 5) Cok artt1

() () () () ()

13. Yillik izninizi yasal siirelerine uygun sekilde kullanabiliyor musunuz?
1) Evet 2) Hayir
) )

14. Bir haftada ortalama kac¢ saat cahismaktasimz?

1) 30 saat ve alt1

2) 30 — 45 saat

3) 45 — 65 saat

4) 65 — 75 saat

5) 75 saat ve iistii

C )

C )

() () ()

15. Yasal siireden fazla calistirldigimzda, fazla mesai iicreti aliyor musunuz?
1) Evet 2) Hayir
() ()

16. Yasal siireden fazla calistirlldigimzda ek iicret aliyorsamz, aldigimiz bu iicreti tatmin
edici buluyor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir

2) Hayir

3) Kararsizim

4) Evet

5) Kesinlikle Evet

()

()

()

()

()

17. Bankamzin

mesai saatleri bakimindan diizenli oldugunu diisiinityor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir 2) Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
) ) ) ) )
18. Bankada gorevli oldugunuz is disinda farkl bir alanda da calismaniz isteniyor mu?
1) Evet 2) Hayir
) )

19. Cahistigimz bankamin personel sayisi is yiikii agisindan sizce yeterli mi?

1) Kesinlikle Hayir 2) Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
C ) ) ) ) C )
20. I yiikiiniiz hizh cahsmamz gerektiriyor mu?
1) Kesinlikle Hayir 2) Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
C ) ) ) ) )

21. Normal is yiikiiniiz sosyal aktivitelere vakit ayirmamz engelliyor mu?

1) Kesinlikle Hayir 2) Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
() () () () ()
22. Aldigimz iicret, zorunlu ihtiyaclarimiz disinda sosyal aktivitelere katilmaniz icin yeterli
mi?
1) Kesinlikle Hayir 2) Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
) ) ) ) )
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23. Calisma ortaminda kendinizi baski altinda hissediyor musunuz ?

1) Kesinlikle Hayir

3) Kararsizim

4) Evet

5) Kesinlikle Evet

C )

C )

C )

C )

24. Yasal olarak is giivencenizin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir

3) Kararsizim

4) Evet

5) Kesinlikle Evet

)

)

)

)

25. Bankacilik sektoriinde sendikal faaliyetleri yeterli buluyor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir

3) Kararsizim

4) Evet

5) Kesinlikle Evet

)

)

)

)

26. Sizce sendikanin varhg is giivenc

esinin artmasina katki saglar nm?

1) Kesinlikle Hayir

3) Kararsizim

4) Evet

5) Kesinlikle Evet

)

)

)

)

27. Bankacilik sektoriinde sendikal orgiitliiliige gerek oldugunu diisiiniiyor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
) ) ) )
28. Bankacilik sektoriinde varolmayan grev hakkinin gerekli oldugunu diisiiniiyor
musunuz?
1) Kesinlikle Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
) ) C ) )

29. Sizce sendikalarin en 6nemli faaliyeti ne olmalidir? Onem sirasina gore 1’den 6’ya

kadar numaralandirnmz?

Egitim vermek

Toplu s6zlesme yapmak

Is giivencesi saglamak

Yonetime katilimi saglamak

Yasal tavsiyelerde bulunmak

Yasal koruma saglamak

Diger ( siz belirtiniz )..................

~| |~ ~|~[~]—~

~ |~ |~ [~ [~ [~ |~

30. Sizinle aym isi yapanlar arasinda iicret dengesi oldugunu diisiiniiyor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
) ) ) )
31. Yaptiginz isin karsih@im1 maddi olarak aldigimz diisiinityor musunuz?
1) Kesinlikle Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
) ) ) )

32. Aldigimiz iicretin egitim diizeyinize gore dengeli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
C ) ) ) )
33. Maasimzin piyasa kosullarina uygun olarak diizenli artis gosterdigini diisiiniiyor
musunuz?
1) Kesinlikle Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
) ) ) )
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34. s yerinizde basar1 sagladigimzda édiillendiriliyor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir

2) Hayir

3) Kararsizim

4) Evet

5) Kesinlikle Evet

)

)

)

)

)

35. Bankacilikla ilgili vasfimz ve kabiliyetlerinizle, is hayatinda size verilen sorumluluklar
arasinda dengeli bir dagilim oldu,

gunu diisiiniiyor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir

2) Hayir

3) Kararsizim

4) Evet

5) Kesinlikle Evet

)

)

)

)

)

36. Iy siirecinizde uygulanan performans degerlendirmelerinin, bankadaki kariyeriniz i¢cin
etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir 2) Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
) ) ) ) )
37. Ucretinizin belirlenmesinde performans degerlendirmesinin énemli oldugu diisiiniiyor
musunuz?
1) Kesinlikle Hayir 2) Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
) ) ) ) )

38. Performans degerlendirilmesinin

yapilirken adil davra

nildigim diisiiniiyor musunuz?

1) Kesinlikle Hayir 2) Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
C ) C ) ¢ ) C ) C )
39. Mevcut isinizden memnun musunuz?
1) Kesinlikle Hayir 2) Hayir 3) Kararsizim 4) Evet 5) Kesinlikle Evet
C ) C ) ¢ ) C ) C )
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