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OZET

Calisma mekanlart ¢agmm gelismelerinden dogrudan etkilenmektedir.
Teknolojik, sosyo-kiiltiirel gelismeler ile iletisim ve bilgi teknolojileri alanlarinda
yasanan gelismelerle bigimlenen c¢alisma sekilleri ve nesillerin  karakteristik
ozellikleri, ¢aligma mekanlarinin degismesini beraberinde getirmektedir. Bu tez
calismasinda; teknoloji ve mobilitenin birlesmesi ile olusan, ofis i¢ mekan tasariminda
cagimizda gelinen son nokta olan ‘‘paylagimli ofislerin’’ biinyesinde bulunan ortak
calisma alanlarinin, is hayatina Oniimiizdeki yillarda dahil olmasi beklenen “‘Z
Kusagi’’ bireylerinin c¢alisma mekanlarindaki kullanim, is yapma, eylem alani
tanimlama gibi tercihleri dogrultusunda nasil evrileceginin cevabini bulmak ic¢in

literatiir aragtirmasi, analizler, sube yetkilileri ile gériismeler yapilmistir.

Tez galismasi ti¢ bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde ¢alisma mekanlarinin
tarihsel siirecteki gelisimi, 21. yiizyil 6ncesi ve ¢agdas ofisler olarak iki baslik altinda
incelenmis; cagdas ofislerin son ornekleri olan ortak calisma alanlarinin mekéan

tasarim Olgiitleri belirlenmistir.

Ikinci boliimde kusak kavrami iizerinde durulmus, Z Kusagi bireylerinin
yetistikleri ¢ag ve yetisme kosullari irdelenip, is ortamindan beklentileri tespit

edilmistir.

Ugiincii boliimde, Istanbul’un Levent Plazalar Bolgesinde bulunan iki firmaya
ait li¢ sube; ortak ¢aligma alanlarinin kapasiteleri dogrultusunda degerlendirme igin
secilmis, birinci boliimde olusturulan mekéansal tasarim oOlgiitleri dogrultusunda
yerinde incelenmistir. Son olarak ortak ¢alisma mekanlarinin, Z Kusagi calisanlarinin
ikinci boliimde belirlenmis olan ¢aligma tercih ve istekleri dogrultusunda, gelecegin
istihdam kaynag1 Z Kusag bireylerine hazir olmak i¢in ne gibi diizeltmeler ve ilaveler

yapmasi gerektigi sonug ve oneriler boliimiinde agiklanmistir.

Anahtar Kelimeler: Paylasimli Ofis, Ortak Calisma Alanlari, Ortak Calisma
Mekanlari, Kusaklar, Z Kusagi.



ABSTRACT

Academic studies that have been conducted in recent years show that working
places are directly affected by the developments of the age. The socio-cultural
developments, the new styles of working types in the fields of communication and
information technologies and the characteristics of the generations bring about
changes in the working places. In this direction; the office interior design today ad
‘shared offices’ ’, which are formed by the combination of technology and mobility,
have been studied in this thesis. Firstly, literature research has been conducted to find
out how the common working areas within these offices will evolve in line with the
preferences of the Z generation ‘individuals, who are expected to be included in the
business life in the coming years. In addition, these analyzes were developed through

interviews with office officials.

The thesis consists of three chapters. In Chapter One, the historical development
of the workplaces is examined in two sections as pre-21st century and contemporary
offices and space design criteria of the co-working workspaces which are the latest

examples of contemporary offices were determined.

In Chapter Two, the focus is on the concept of generation, the age and growth
conditions of the Z generation individuals and their expectations from the work

environment.

In Chapter Three, three branches belonging to two companies, selected for
evaluation by their capacities of co-working spaces, located in Levent Plazalar District
of Istanbul were examined on-site, according to the spatial design criteria established
in the first section. As a result, the needed corrections and additions are to be prepared
with the working preferences and wishes of the Z generation employees are explained

in the conclusions and recommendations section.

Keywords: Shared Office, Co-working Spaces, Generations, Gen Z.
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GIRIS

Calisma mekanlari, ¢agin kosullarina bagli olarak yiizyillardir gelisim ve
degisim igerisindedir. Baslangigta bu ihtiyag konutun bir bolimiinde
karsilanabilmekteyken; gerek devlet yonetimi, gerek gelisen ekonomilerle biiyiiyen
Ozel sirketlerin yonetimi ic¢in hususi ¢alisma yapilarina ihtiya¢ duyulmustur. Bu
arayisin sonucunda ortaya ¢ikan ofisler, giliniiniin biiyiik kismimi bu mekanlarda
geciren ¢alisan kitle i¢in biiyiik dnem tagimaktadir.

Ofis kelimesi; Tiirkce ve Ingilizceye, Fransizca ‘‘office’” kelimesinden
geemistir. Tlirk Dil Kurumunun tanimina gore; is yeri, daire, biiro anlamlarina
gelmektedir. Biiro sozciigii de Fransizca kokenli olup; ¢alisma odasi, danigsma ve yazi
islerinin yiiriitildigi is yeri, yazi masast anlamlarina gelmekte, giinliik konusma
dilinde ofis ile es anlamli olarak kullanilmaktadir.

Gilintimiizde kullanilan ofis yerlesimleri, antik ¢aglardan bu yana kullanilmakta
olan geleneksel ofis plan semalar: ile bir¢cok ortakliga sahiptir. Antik uygarliklarda
tilke yonetiminde gorevli kisiler i¢in olusturulan idari mekanlar olan ofisler, kraliyete
bagli hiyerarsik mekanlardir. Halk Olgeginde ise isletmelerin idaresi konutlarin
icerisinde halledilmektedir. Ulke ekonomilerinin gelismesiyle; 6zel isletmeler
kurulmaya baglanmis, ofis mekanlar1 kraliyete mahsus olmaktan ¢ikmaistir. Bu siirecte
yasanan teknolojik, sosyo-kiiltiirel gelismeler, iletisim ve bilgi teknolojileri
gelismeleri, is tanim ve arag-gereglerini degistirmis; ofis yapilar1 ¢alisanlarin
ithtiyaglarmma gore farkli donemlerden gegerek gelisim gostermistir. Bilisim
teknolojilerinin gelismesiyle ofislerde kullanilan ara¢ ve geregler degismis, yeni
mekan organizasyonlarina ihtiya¢ duyulmustur.

Yapilan arastirmalara gore, yilin yaklasik 128 giinii evde ve seyahatte gegerken,
iste gecen zaman 193 giin kadardir. Is molalar1 ve ofis disinda gegen isle ilgili zamanlar
da dahil edilirse yilin biiylik bir boliimii ¢alisarak ge¢mektedir. Zaman, ofise uzun
stireli kullanima sahip ilave bir boyut verir. Ancak ¢alisma mekanlarinin planlamasi
ihmal edilirse, zaman kullanim1 kaosa doniismektedir. Zamanin dogru kullanimi i¢in
caligma mekanlarimin planlanmasi 6nemli bir unsurdur (Ergin, 2012, s. 41).

Cagdas ofis tasariminin 6ziinii olusturan ¢alisanlar arasi iletisim, yakin zamana

kadar, galisanlarin bir arada oldugu ofis alanlarin1 gerektirmistir. Fakat gelisen biligim



teknolojileri ile dlinyanin bir ucundan diger ucuna saniyeler icinde bilgi
aktarilabilmekte, yiiz ylize goriismeler ve toplantilar dahi yapilabilmektedir. Bu
durum, isletmelerin bazi birimlerinin aktif olarak ofis ortaminda bulunmasi ihtiyacini
ortadan kaldirmis; ‘mobil ¢alisan’ kitlesi olusmustur. Ozgiiner’e gore (2017, s. 11);
mobil ¢alisanlar, evin yani sira arabada, ugakta, trende, otelde, internet kafe ve benzeri
mekanlarda calisan insanlardir.

Ofis mekanlar1 iizerine calismalar yapan akademisyenler Nomano Anjum,
Jeanette Paul ve Roland Ashcroft, calisanlarin tek bir mekanda birlikte ¢alismasinin
demode oldugunu ve bir¢ok kurulusun bilgi paylasimini kolaylastirmak i¢in is giiclinii
‘mobillestirdigini’ savunmaktadir. Bunun yaninda, ¢alisanlarin yaraticiliklarint ve
kendi galigma yontemlerini gelistirip, verimlerini artirmaktadir (Ozgiiner, 2017, s. 12).

Ofisin baglangic yeri olan evlere donen mobil ¢alisanlar; sayis1 giderek artan
kiigik alanli konutlar, ortam kaynakli motivasyon eksikligi, yiyecek ve igecek
hazirlamaya ayrilan vakit gibi olumsuz etmenlerle karsi karsiya kalmis, calismak igin
mekan arayigina girmistir. Fakat bircok girisimci ve kii¢lik isletme i¢in kendi ofisini
kurmak ekonomik agidan biiyiik bir yiiktiir. Bunun sonucunda kafeteryalar ve 6zellikle
kahve zincirlerinde, diz iistii bilgisayar1 veya tabletiyle mesgul bir kitle olusmustur.

Yeni bir miisteri kitlesine sahip olan isletmeler, mekanlarini ¢alisan insanlara
hitap eden mobilyalar ile tefris etmis; baz1 isletmeler ise, mekanin bir kismin1 sadece
isi igin ¢alisma yapanlara ayirmigtir. Ancak hedef kitlenin galisan insanlar olmadigi
kafeterya ortaminin, mobil ¢alisanlar i¢in ideal ortamlar olmadig: asikardir. Bu ihtiyag
yeni bir sektor olusturmus, paylasimli ofis adi altinda mekanlar ortaya ¢ikmistir. Bu
isletmelerin bazilar1 bireysel masa, goriisme odalari, toplantt masasi kiralayip, sinirsiz
ikram segenegi sunarken; bazilari ayni zamanda hazir ofis hizmeti de vermektedir.
Tiirkiye’de de bu sektérde kurumsal anlamda hizmet veren firmalar bulunmaktadir.

Artan niifusla birlikte mega kentlerde yasanan alan sikintisinin, ortak kullanilan
mekanlarla ¢oziilebilecegi  diisiiniilmektedir. Giinlilk hayatta aktif olarak
kullanilmayan mekanlarin belirlenen kurallar cergevesinde paylagimli kullanima,
icinde bulundugumuz tiiketim caginda siirdiiriilebilirlige de katki saglamaktadir.
Paylasimli kullanim alanlarina; konutlarda misafir agirlama mekanlari, spor salonlari
gibi farkli rekreasyon alanlar1; ofislerde giiniin her saati kullanilmayan toplant1 odalari

(Resim 1), dinlenme ve eglence alanlari 6rnek gosterilebilmektedir.



Resim 1 Yemeksepeti Kampiis'iin iki Kata Hizmet Verebilen Asansorlii
Toplant1 Odas1 (URL-1)

Paylasimli mekanlar ayni islevle farkli kullanicilar tarafindan kullanilabilecegi
gibi, farkli islevler kullanilarak ayni veya farkli kullanicilar tarafindan da
kullanilabilmektedir. Ornegin, giindiiz saatlerinde yogun olmayan veya kapali olan
restoranlar1 ortak ¢alisma alanina doniistiiren Spacious isimli girisim; Kkafeterya
kosullarinda calismak istemeyen kigilere merkezi konumlarda ¢alisma ve bulusma

imkan1 sunarken, igletmelerin kullanim oranini artirmistir (URL-2).

Yiizyillardir gelisim igerisinde olan ofis mekanlarinin degisiminin bir basamagi
olan paylasimli ofisler yeni bir mekan sistematigi olusturmustur. Bu ¢alismada, bir¢ok
ornekte hazir ofisleri de biinyesinde barindiran paylasiml ofislerin, topluluk ruhunu
yansitan ortak calisma alanlar1 ve ortak kullanilan mekéanlar1 iizerinde durulmustur.
Geleneksel ofis olusumlarinda oldugu gibi, bu mekéanlarda da ergonomi, akustik,
iletisim, 1g1klandirma, iklimlendirme ve hava kalitesi, giivenlik gibi olgular biiyiik
onem tasimaktadir. Tez kapsaminda, belirlenen mekan tasarim Olgiitleri
dogrultusunda, secilen {ic kurum incelenmis; is giiciine Onlimiizdeki birkac¢ yil
icerisinde katilacak olan Z Kusaginin kullanim tercihleri dogrultusunda bu kurumlarin
mekan organizasyonuna yapmasi gereken diizeltme ve ilaveler i¢in mekansal tasarima

yonelik ¢oziim Onerileri tiretilmistir.



BIRINCI BOLUM
1. OFiS MEKANLARININ TARIiHSEL SURECTEKIi GELiSiMi VE
DEGIiSiMi
Onceleri hayatta kalabilmek, barmmak gibi temel ihtiyaglar1 karsilamak igin
ortaya c¢ikan c¢alisma eylemi; modern yasamla birlikte farkli amag¢ ve sekillerde

cesitlenerek eylem alanlar1 mekanlara doniismiis, dolayisiyla calisma big¢iminin

kaginilmaz gelisimi, ¢alisma mekanlariin da gelisim ve degisimini gerektirmistir.

Ofis kelimesi, kokeni itibariyle bir mekan1 degil; is yapma eylemini tanimlar.
Ancak yonetim ve belgeleme, giderek karmasiklasan organizasyonlarin bir mekanda
bulunma gereksinimini ortaya ¢ikarmistir. Bu gereksinimle diizenlenen ilk ofisler,
giicti temsil eden tapinaklar ve saraylarda bulunmaktadir. Giiniimiizde de ofis binalari,
yonetimlerin ve ticaretin en gii¢lii, dnemli simgelerindendir. Sehir siluetlerinde sik¢a
rastlanan ofis binas1 tasvirleri; ofis binalarinin sehir kimliklerindeki 6nemini
vurgulamaktadir (Kurug, 2014, s. 46). Bu boliimde, ¢alisma mekanlarinin tarihsel
stiregteki degisimi Francis Duffy’nin (1997) The New Office kitabi ile Jeremy
Myerson ve Philip Ross’un (2003) The 21st Century Office kitabinda yer verilen ofis
tipleri baz alinarak anlatilmis; ofislerin geldigi son nokta olan ortak ¢alisma alanlarinin

mekansal tasarim olgiitleri irdelenmistir.

1.1. 21. YOZYIL ONCESIi CALISMA MEKANLARI

Giiniimiizde kullanilan koridor boyunca dizilen hiicre tipi ofisler, acgik planl
ofisler, farkli diizenlemelerde odalar1 ve kafe barlar1 olan ofisler, ortak toplanma
noktalarina sahip olan ev-ofisler; yeni kesfedilen ofis yerlesimleri degildir. Tim bu
ofis tipleri, tarihte benzer formlarda var olmustur. Mezopotamya’da ofislere eklenen
mutfak ve tuvaletler, Antik Yunan Medeniyetinde yemek odasi olarak da
kullanilabilen yo6netim odalar;; giiniimiiz kafe barlar1 ve “’lounge’’lar1 ile
eslestirilebilir. Yazi gerecleri ile gezen ve manastir yazihanelerinde bulugan Misirh

katipler, gliniimiiziin ‘‘ofis gdcebeleri’’nden ¢ok da farkli degildir. Bugiinkii acik ofis



plan tipinin Onctileri Misirh katiplerin ve Orta Asyali kesislerin ¢alistigi manastir

yazihaneleridir (Resim 2) (Jeska, 2002, s. 13).

Resim 2 Antik Amarna Kenti Merkezinin Plan1 (Jeska, 2002, s. 13)

Misirlilarin kati hiyerarsiler i¢inde orgilitlenmis devasa idari aparatlarinin aksine,
Yunan demokratik olarak orgiitlenmis sehir devletlerinde daha kiigiik idari birimler
M.O. 5. yiizyilda ortaya ¢ikmistir. [lk demokrasinin kurulmasiyla, Atina’da ve Attika
kolonilerinin sehirlerinde yeni kurumlar kurulmus; bu kurumlarin genel merkezleri,
¢ok islevli siitunlu salonlarda veya yeni gelistirilen bina tiplerinde, Yunan sehirlerinin
politik ve sosyal merkezleri olan agoralarda yer almistir. Yiiksek riitbeli kamu
gorevlilerinin idari merkezi olarak; binalar, hem yemek hem de toplantilar, tartigmalar
ve durugmalar i¢in kullanilan asil olarak merkezi salondan ve ona eklenmis mutfak,
arsiv, yerel idari ofisler olan daha kii¢iik odalardan olusmustur (Jeska, 2002, s. 13,14).

Roma sehir devletinde ise gelisen 6zel sektor ve iyi gelistirilmis devlet yonetim
sistemi ile biiyiik bir gii¢ haline gelmistir. Giiniimiizde hareketsizlik ve asir1 baglilik
ile iliskilendirilen memuriyet algisinin aksine, ‘‘opera liberales’’(6zgiir adamlarin
calismasi) denen daha yiiksek kamu kurumlar1 bulunmaktaydi ve boyle bir ofis tutmak,
mutlak 6zgiirligiin simgesi olarak gériilmekteydi (Jeska, 2002, s. 14). Devlet yonetimi
ile ilgili isler, sosyal ve idari merkez olan Agora’da yer alan ve Bouleuterion,
Prytanion, Strategion veya Tholos isimleri verilen yapilarda yiiriitilmekteydi.

Cogunlukla tistii kapali ancak cephesi a¢ik kolonadl plana sahip stoadan, biiytik kapali



bir hole veya kiigiik oda dizilerine ulasiliyordu (Resim 3). Halk tarafindan segilen
yoneticilerin ofisleri bu binalarin merkezi konumunda yer aliyordu (Soyak, 2009, s.

5).

Resim 3 Atina’da Bulunan Attaos Stoasi1 (URL-3)

Roma Imparatorlugu’nun ¢ékiisiinden sonra Avrupa’da uzun siire kayda deger
bir ekonomik yapilanma hareketi gerceklesmemistir. Ancak 12. yiizyilda Italya’da
uluslararasi ticaret ve bankacilik gelisim gostermis; 15. yilizyilda donemin en 6nemli
bankacilarindan olan Medici Ailesi, yatirimlarini kent saraylarindaki ofislerden
yonetmeye baslamustir (Tercan, 2014, s. 59). Mevcut ofislerin birgogu 15. yiizyilda
izlerine rastlanan geleneksel ofis yerlesimlerinin etkisindedir. Bu ofislerin giiniimiize

kadar ge¢irdigi degisiklikler Resim 4’teki gibi bir zaman ¢izelgesi ile 6zetlenebilir.

20.YY 1980’LER
ACIK BILGISAYAR
15.YY OFISLER 1950°LER | ean(@beniil 21YY

HUCRESEL OFISLER BUROLANDSCHAFT YARATICI OFISLER

lT lT l

19.YY 1960°'LAR
HIYERARSIK 20.YY ACIK OFISLER | PrIEIN
OFISLER HUCRESEL iSTAgéé%” SOSYAL
OFISLER ALANLAR-

BAHCELER

“TAYLORIZM”

Resim 4 Ofislerin Tarihsel Gelisimi (Gorsel, yazar tarafindan olusturulmustur.)



Geleneksel yerlesim bi¢imi; o donemde gelisen ticaretle birlikte olusan galisan
kitle i¢in, sektorlerin ¢alisma sartlarina uygun mekan organizasyonlar1 ihtiyaciyla
ortaya ¢ikmistir. Bu anlamda yapilan ilk ofis yapist olarak kabul edilen Floransa’da
Medici Ailesi tarafindan yaptirilan ‘‘Palazzo degli Uftizi’’; Giorgio Vasari tarafindan
tasarlanmig, yapimina 1560 yilinda baslanmistir. Uzun koridor boyunca dizilmis
kapali ofislerden olusan yapi, {i¢ katlidir (Resim 5). Kelime anlami ‘‘ofisler’” olan
Ufizzi binasi insa edilirken yalnizca yonetim ve belgeleme isleviyle degil, sanat
eserlerinin korunmasi ve sergilenmesi i¢in bir mekan olarak da diistiniilmiistiir (Kurug,

2014, s. 46).

Resim 5 Uffizi Binasi Solda Zemin Kat Plam1 (URL-4), Sagda Galeri Goriiniimii
(URL-5)

16. yiizy1l — 18. ylizy1l arasinda ticaret, tliccarlarin kendi konutlari, kahvehaneler
ve ortagag kiliselerinde yapilmaya baslanmistir. Daha sonra zenginlesen ve ticaretle
ugrasan burjuva kesim, ofis mekanlarini tekrar giindeme getirmistir; konutlarin yola
bakan alt katlar1 ofis olarak, iist katlart mesken olarak kullanilmistir (Dalga, 2007, s.
8).

Ofislerin sergi mekanlar1 islevinin kaldirilip, yalnizca yonetim - is takibi
mekanlarina doniismesi; Thomas Ripley tarafindan tasarlanan 1726 yilinda insa edilen
lic katl, U planh eski Ingiltere Donanma Bakanlig1 binasi olan Ripley Binasi’nda
goriilmektedir (Resim 6). Uffizi binasmin hissettigi ‘‘davet’’, bu yapida yerini

giivenlik ve mesafeye birakmistir (Kurug, 2014, s. 46).



Resim 6 Ripley Binasi’nin Cephesi (URL-6)

19. yiizyilda ABD’nin kuzeyinde insa edilmeye baslanan ilk ticari ofisler,
hiicresel mekanlardan olusan geleneksel biiro tipinin gelismesine onciiliik etmistir. Bu
ofislerin mekansal organizasyonu, hiyerarsik yapisit geregince ¢ok sayida odadan
olusmaktadir (Erdem Okumus, 2016, s. 31,32). Endistri Cagi’nda ozellikle
demiryollarinin yapilmasi ile hizlanan siirecte; yasama ve calisma alanlarinin
ayrilmasi, ticaret hacminin artmasi ve kiralik ofislerin yayginlasmasi Onemli
gelismelerdir (Tercan, 2014, s. 59,60).

19. ylizyilin sonlari, 20. yiizyilin bagslarinda ofisler fabrikalara benzemeye
baglamis; telgraf, daktilo, telefon gibi yeni teknolojik iriinleri kullanacak eleman
ithtiyaciyla kadin ¢alisan sayist artmistir. Kadinlarin ofislere dahil olmasiyla, kadinlar
ve erkekler igin ayr1 tuvaletler yapilmaya baslanmis, ofis binalarinda g¢alisma
alanlarinin yani sira sosyal mekanlar yer almaya baslamistir (Erdem Okumus, 2016).

Celik konstriiksiyon yapilarin yetkinlesmesi, asansoriin icadi, seri imalat
malzemeler ile ofis binalarinda yiiksek yapilarin ilk 6rnekleri verilmis; cephe tasarimi
tasiyici sistemden bagimsiz olarak ele alinmaya baglanarak ilk ‘‘agik-ofis’’ planlamas1
giindeme gelmistir (Tercan, 2014, s. 60). 20. yiizyilin baslarinda modernizm etkisinde
celik gokdelenler tasarlayan mimar Louis Sullivan yiiksek ofis yapilarina getirdigi
bicimsel yenilikler ile bir oncii kabul edilmektedir. 1904°te Frank Lloyd Wright
tarafindan tasarlanan Larkin Binasi, bir girketin kurumsal yapisina 6zel olarak

tasarlanan ilk ofis olarak kabul edilmektedir (Resim 7). Bu yapi, 20. yiizyilda yapilan



bir¢ok ofis binasinin tasariminda 6rnek alinmistir (Erdem Okumus, 2016, s. 33). Yap1
demiryolu hattinda bulundugu ve kdmiir dumani hava kirliligi yarattig1 igin Wright,
bina cephesindeki agikliklart minimum diizeyde tutup galerinin {izerinde
konumlandirdigi ¢ati 1s1klig1 yoluyla katlara dogal aydinlatma ve havalandirma imkan1

saglamistir (Soyak, 2009, s. 17).

Resim 7 Larkin Binasi’nin solda i¢ goriiniimii (URL-7), sagda cephe goriiniimii
(URL-8)

20. ylizyilin dominant ofis kiiltiirii, Frederick Taylor’in 1911 yilinda ¢ikarmis
oldugu “’Bilimsel Y®6netimin Ilkeleri>> kitabinin baslatmis oldugu Taylorizm akimina
dayanmaktadir. Taylor’in ¢aligma sisteminin temelinde, mevcut diizende azami insan
calistirmaya uygun diizen olusturmak dislincesi bulunmaktadir. Taylorizm
anlayisinda biiro mekani fabrika ile esdegerdir. Biiro ¢alisanlari, beyaz yakalilar olarak
adlandirilan ve mevcut is giiclinlin en etkili sekilde kullanilmasin1 saglamakla yetkili
tistleri tarafindan yetenekleri ve becerileri dogrultusunda yonlendirilmektedir (Yaprak,
2005, s. 2). Taylorizm akimu ile agik diizenli plan tipi, hiicresel plan tipinin yerine
gecmeye baslamistir.

1950’lerin sonunda ofis tasarimina ilgisi olan, ofis mobilyas: iireticileri The
Schnelle Brothers, fikirlerini bir tasarim ve yonetim danismanlig1 paketinde bir araya
getirmis; tek bir hamleyle ofis mekanina statiiyii ortadan kaldirip, iletisimi artirmistir.
Biirolandschaft veya cevre diizenlemelerinin de planlamaya dahil edildigi ofis
mekanlar1 (office landscaping) olarak bildigimiz bu yerlesim tipi; genis alanl ofis
yapilari i¢inde, acik diizenli planlama, duvardan duvara halilar, dekoratif bitkiler ve

mola alanlar icermekteydi (Duffy, 1997, s. 35). Bu plan tipine sahip biirolarin ilk



ornegi, 1961 yilinda Buch und Ton firmasinin Almanya’nin Giitersloh kasabasinda
yaptig1 Bartelsmann Verlag isimli 250 kisilik biirodur (Resim 8) (Erdem Okumus,
20186, s. 37).
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Resim 8 Biirolandschaft Tipindeki Ilk Biiro Olan Bartelsmann Verlag
Biirosunun Plan Cizimi (URL-9)

Cevre diizenlemeli ofislerin daha iyi iletisim sagladigi ve statliyli ortadan
kaldirdig1 iddiast asilsiz ¢ikmis; daha da 6nemlisi bu binalarin, Alman isgiiciiniin
ihtiyaciyla ortiismedigi anlasilmistir. Isci konseylerinin kullanici tercihlerini kabul
ettirmedeki basarisindan dolay1 1960°larin genis, klimali, agik planli ofisleri giiniimiiz
Almanya’sinda tutunamayacagi diisiiniilmektedir. Hollanda’daysa herhangi bir
calisanin pencereden 5 metreden daha fazla uzaklikta oturmasi yasal degildir. Iyi
niyetli idealistler tarafindan olsa dahi, yukaridan dayatilansa; is¢i kendi haklarinda s6z
sahibi oldugu sanayi demokrasisi anlayisi, ofis ¢alisanlarinin kapali ofisler, disariy1
gorme ve temiz hava talebiyle Kuzey Avrupa ofislerinin seklini tamamen
degistirmistir (Duffy, 1997).

1960’11 yillarda, New York’ta yapay iklimlendirme ve aydinlatma sistemlerinin
geligmesi ile genis ¢alisma mekanlarina imkan veren yiiksek ofis binalar1 yapilmaya
baslanmigtir. Agik diizenli plan tipinde olan bu calisma mekanlarinda, boliicii
duvarlarin olmayisi sayesinde camli cephe birgok ¢alisanin goriisiine aciktir. 1964°te

Robert Probst’un gelistirdigi “’aktif ofis (action office)’’ fikri ile bu agikliklarin,

10



boliicii duvarlar yerine mobilyalar ile daha verimli organize edilebilecegi goriilmiis,
giintimiizde halen kullanilmakta olan ‘‘hiicreler (cubicle)’’ lar ortaya ¢ikmistir (Resim
9).

Resim 9 Aktif Ofis Ornegi, Herman Miller Ofisi (URL-10)

Aktif ofis yaklasiminda diigey yerine yatay hiyerarsik iligki ve iletisim olanaklar1
desteklenir. Calisma alanlar1 iginde ve ¢evresinde mola mekanlari, toplanma alanlari,
sohbet koseleri diizenlenir (Tercan, 2014, s. 62).

1960’11 yillarda sosyal bilimciler ¢alisan verimliligi ve mekan organizasyonu
lizerinde c¢aligmaya baslamis; gelecek yillardaki plan semalar1 sekillendirilmistir.
Bunun sonucunda, 1970’lerde acik diizenli plan tipinden uzaklasilmis, c¢alisanlarin
gorevine ve ihtiyacina gore mekanlarin olmasi gerektigi diistiniilmeye baslanmistir.

1980’lerde IBM Kkisisel bilgisayarlar1 (PC) tiretmis; ofis hayatina entegre olan
bilgisayarlardan tiim ¢aligma hayat1 ve ofis tasarimlar1 etkilenmistir. Gelisen teknoloji
ile bilgi islemli sistemler ofis yapilarina entegre olmus; ortaya ¢ikan kablo agi, tesisat
donatilar1 ile birlikte yiikseltilmis dosemeler, duvarlarda kanallar1 ve asma tavan
sistemleri ile ¢oziilmeye baslanmistir. Kisisel bilgisayarlarin ofislere girmesi ile
birlikte her caligma masasina data iletisim hatt1 getirilmesi ve makinalarin yaydig
sicaklik ile 1sinan mekanlarin sogutulmasi, havalandirilmasi1 ve aydinlatmasi igin
gerekli standartlar gelistirilmistir (Tercan, 2014, s. 62). Yonetimsel islerin 6nem

kazandig1 bu donemde, ¢alisanlarin mahremiyet, kisisel kimlik istekleri dogrultusunda
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ofislerde ¢alisan odakli daha ergonomik ve farkli durum ve diizenlemelere
uyarlanabilen mobilyalar tasarlanmaya baglanmstir.

ABD’de ofis yapilar1 bu gelismeler yasanirken; Kuzey Avrupa’da ¢ok daha
farkli gelismeler yasanmistir. Bu durumun temel nedeni, Kuzey Avrupa sehirlerinin
oldukg¢a eski olmas1 ve modern ofislerin ortaya ¢ikmasindan ¢ok daha eski tarihlerde
oturmus; kimliklerine kavusmus olmalarindan kaynaklanmaktadir. Dolayistyla, yeni
yiiksek ofis binalari, bu sehirlerin ekonomisinde biiyiik ve artan bir dneme sahip olsa
da; Kuzey Amerika ve Pasifik Kiy1 kentlerinde oldugu gibi, sehir siluetlerine hakim
olamamistir. Ofis binalarinin Avrupa sehirlerinin ekonomisinde hi¢bir zaman saygin
bir yeri olamamistir. Bir¢gok Avrupali kurulusun 1960’11 yillara kadar, Kuzey
Amerika’daki rakiplerine gore daha kiiclik ve daha diisiik kalitedeki ofislerin altindan
kalkabilecek durumda olmasi da bir bagska neden olarak diistiniilebilir (Duffy, 1997, s.
34).

1988°de Niels Torp tarafindan tasarlanan Iskandinav Hava Yollar1 binasinda
koridorlar cadde goriiniimiinde tasarlanmig; bu yapiyla birlikte acik diizenli plan
tipinden, ilk 6rneklerdeki gibi monoton olmayan hiicresel diizenli plan tipine doniis
baslamistir. Ayn1 zamanda c¢alisanlarin fikir aligverigleri i¢in sosyal alanlara yer

verilmistir (Resim 10).

Resim 10 iskandinav Hava Yollar1 Binasinda Yer Alan Bir Cadde (URL-11)
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1990’11 yillarda cadde fikri yayginlagsmis; teknolojinin egemen olmaya basladigi
caligma alanlari, dogal unsurla birlestirilerek resmiyeti azaltilmis mekanlara
donlismeye baslamistir. Halen cam ortiilii i¢ bahgeler ve avlular seklinde kullanilmaya
devam edilmekte; yesile, dogaya duyulan o6zlem bu sekilde giderilmeye
calisiimaktadir (Resim 11).

Resim 11 Google Dublin Ofisi, irlanda (URL-12)

Ofis kullaniminin ticari agidan iyilestirilmesinde yonetime acik olan iki temel
Olglit vardir: daha fazla verim (efficiency) elde etmek ve daha fazla etkinlik
(effectiveness) kazanmak. Ofis ortaminda verimi arttirmanin 6nemli bir adim1 kurum
giderlerini diistirmektir. Kurum giderleri; kira, emlak vergileri, 1sitma, sogutma ve
aydinlatma, donatilarin amortisman giderleri ve ofis mekanini yonetiminin ve
giivenligini saglamanin yillik giderleridir. Bir¢cok yonetim ve hizmet kurumunda, bu
ticretler isgiicii maliyetinden diisiik; bilisim teknolojileri maliyetinden ¢ok daha
yiiksektir. Ofiste daha fazla etkinlik kazanmak; mekani, orada yapilan isin kalitesini
artiracak veya bir bagka deyisle is performansina deger katacak sekilde kullanmak
anlamina gelmektedir. Kimi durumlarda mekani daha verimli kullanma diisiincesi,
mekanim etkinligini kotii etkileyebilmektedir. Ornegin, dolasim alanlarindan
fedakarlik etmek kagit tizerinde galisma alaninin goézle goriiliir bi¢imde artisini
gosterse de; bu ferahlik ve agikligin kullaniciya maliyeti; daha etkilesimli, davetkar,
ufuk acici bir ¢alisma mekanidir (Duffy, 1997, s. 47).

13



Kuzey Amerikalilar ve Ingilizler genellikle verimlilige ve maliyetleri daha aza
indirmeye gereginden fazla 6nem verme egilimindedirler. Japonya’da, ozellikle
gayrimenkul {izerinde biiyiik bask1 olan Tokyo ve Osaka’da, barinma bedelini diisiirme
hamlesinde asiriya kagilmis; disardan bakildiginda kasvetli, asir1 kalabalik ofis
mekanlar1 olarak goriinmesiyle sonug¢lanmistir. Kuzey Avrupa’daysa, Ozellikle
Almanya, Hollanda ve Iskandinavya’da, genellikle etkinlik, verimlilige tercih edilmis
ve sosyal demokratik iklimde yaratilarak, personele moral destegi vermek igin ofis
alan1 kullanimina ¢ok daha fazla 6nem verilmis ve boylece orgiitsel performansa deger
katilmistir. Her iki gelenek de farkli agilardan kazanglidir, ancak ikisi arasinda dengeyi

saglamak en kazangli yol olacaktir (Duffy, 1997, s. 48).

Duffy (1997, s. 60), ofis tasarimindaki degisimin dinamiklerini etkilesim ve
otonomi olgulariyla iligkilendirmistir (Resim 12). Etkilesim, ofis vazifelerini yerine
getirmek i¢in gereken kisisel, yiiz yiize irtibati ifade ederken; otonomi, ¢alisanlarin is
slirecinin igerigi, yontemi, yeri ve araglari lizerinde sahip oldugu kontrol, sorumluluk
ve sagduyu seviyesidir. Etkilesim bigimleri karmasiklik, aciliyet ve yiiriitiilen
gorevlerin 6nemi arttik¢a degisir. Etkilesim ve otonomi; ¢alisanlarin yerlesim diizeni
ve cevresel hizmetlerle ilgili beklentilerini etkilediginden, ofis tasarimi ile bir¢ok

yonden iligkilidir.
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Resim 12 Cahsma Bi¢imlerinin Etkilesim ve Otonomiyle iliskisini Gosteren
Diyagram (Duffy, 1997, s. 61) (Yazar tarafindan Tiirkcelestirilmistir.)
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Ofisleri ¢alisma sekillerine gore ayiran Duffy (1997, s. 61), dort temel tiir tespit
etmistir. Calisanlarla dolu olan ve kovana benzetilen arikovant; kesislerin inzivaya
cekildigi manastirlara benzetilen hiicre; ekip olarak ¢alismanin daha kolay oldugu
mesgul ve etkilesimli mekanlar oylum; modas1 gegen elitist fikre karsin, kisiler arasi
iletisime dayanan yeni nesil ofislere en benzer model olan kuliip. Bir ofiste bu tiirlerin
yalnizca bir tanesi bulunmayabilecegi gibi, dordiiniin kombinasyonu ile de mekan
kurgulamak miimkiindiir.

Giliniimiizde yeni ofis organizasyonlar1 ortaya ¢ikmakta; Ornegin, bazi
kuruluslarda, ofis bir tiir kuliibe doniismektedir. Geleneksel kuliip anlayis1; ortak ilgi
alanlart olan, hirsli, basarili, entelektiiellerden olusan seckin insanlari bir araya
getirerek, iiyelerin tek baslarina karsilayamayacaklari rahatlik ve hizmeti sunan
kiiltiirlii bir ortam olusturmaktir. Ustelik ayn1 kuliibii diizenli olarak kullanan iiyeler,
siklig1 planlanmis karsilagsmalar yasayarak; birbirleriyle etkilesime girerler.

Giinlimiizde birgok isletme, calisanlar1 arasindaki etkilesimi tesvik etmek, daha
cesitli kaynaklara erisim ve daha fazla etkinlik olanagi sunmak; ayni zamanda tasarruf
etmek i¢in rekabet halindedir. Geleneksel ofis, her ¢alisan kendi masasinda olmasini
gerektiren, eszamanli bir disiplindir. Bu basit 6nerme; 9-17 saatleri aras1 mesai, ev ve
1s arasindaki keskin sinir, is merkezlerinden uzak kirsal alanlarda konaklama (the
dormitory suburb) ve 20. yiizyilin sehirlerinin simgesi haline gelen genis erisimli
ulagim araglar1 ile sonuclanmistir. Kuliip benzeri ofislerde calisanlara nerede, nasil
calisacaginin sdylenmesine gerek yoktur; ancak calisanlarin toplantilar, fikir
aligverisleri ve kaynak paylasimi i¢in bir mekana ihtiyaclar1 vardir. Geleneksel ofisten
cok daha farkli bir ¢alisma programina dayanan bu yaklasim; ancak iletisim ve bilisim
teknolojilerinde yasanan gelismelerle miimkiin olmustur. Ofisi kuliip gibi diisiinme
fikri herkese uymayabilecegi gibi, Orgiitsel sartlarda ve ya ofis tasariminda
uygulanacak tek secenek bu degildir. Kuliip benzeri ofis tipi, belirli is tiirlerine
uygundur. Diger ofis organizasyonu yaklasimlari, doluluk oranlarinin daha yiiksek ve
faaliyetlerin daha yogun oldugu islerde gegerliliklerini korumaktadir (Duffy, 1997, s.
18).
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1.1.1. Arikovam Tipi Ofisler

Arikovanlan diisiik etkilesim ve otonomi gerektiren, bireysel ¢alisma ile rutin
islerin yiriitildiigii mekanlardir. Arikovani calisanlar: 9-17 mesai saatlerinde ¢alisma
istasyonunda uzun siire oturarak ¢alisan kisilerdir. 24 saat vardiyali sistemle ¢alisan
farkli 6rnekleri de mevcuttur. Tipik orgiitlenme veya ¢alisma gruplari; tele satis, veri
girisi veya iglemesi, rutin bankacilik, finansal ve idari islemler, temel bilgi
servislerinden olusabilmektedir (Duffy, 1997, s. 62). Arikovani tipi ofislerde ¢alisma

mekani genel olarak agik planli olarak diizenlenmistir (Resim 13Resim 14).

Resim 13 Solda 1961 yilindan (URL-13), sagda 2017 yilinda tamamlanan bir
arikovani ofisten goriiniim (URL-14)
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Resim 14 Kore Merkezli Bir Online Oyun ve internet Saglayicis1 NHN
Firmasmin Arikovam Tipi Yerlesim Agirlikli Genel Merkez Binasi1 Kat Plani,
2011 (URL-15)

16



1.1.2. Hiicre Tipi Ofisler

Hiicresel ofisler diisiik etkilesim ile bireysel ve yogun c¢alismalar i¢in uygundur
(Resim 15-Resim 16). Otonomisi son derece yiiksek insanlar, bu mekanlari uzun
calisma giinlerinde diizensiz olarak kullanir; siklikla bagka mekénlarda (ev, miisterinin
ofisi veya yol gibi) ¢alisirlar. Her ¢alisan genellikle kapali bir hiicre ofisi ya da agik
planli bir ofise ekranlarla donatilmis galigma istasyonunu isgal etmektedir. Her bir
bireysel c¢alisma mekani, karmasik gorevlerin {stesinden gelecek sekilde
tasarlanmalidir. Diizensiz ve seyrek kullanim siiresini isaret eden otonom ¢alisma
modeli, bu tarz calisma ortamlarinin paylasimli olma potansiyeli oldugu anlamina
gelmektedir. Hiicresel ofisin genel kullanicilar arasinda muhasebeciler, avukatlar,
yonetim ve istihdam danismanlari ve bilgisayar bilimcileri vardir (Duffy, 1997, s. 63).
Bir veya daha fazla calisan i¢in diizenlenebilen hiicre tipi ofislerin ilk 6rneklerine antik

caglarda rastlanmaktadir.

Resim 15 IBM Firmasimin Koridor Boyunca Hiicresel Ofisler ve Seminer
Odalarimin Bulundugu Kat Plam (Caldenby, 2018, s. 8)

Resim 16 Ispanya'da Bulunan Golden Manager Firmasinin Hiicresel Ofis
Béliimii, 2013 (URL-16)
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1.1.3. Oylum Tipi Ofisler

Oylum ofisleri, genellikle ileri diizeyde etkilesimli ancak otonom agidan ¢ok 6ne
ctkmayan ekip calismalariyla iligkilendirilmistir. Oylum ofisler ekip calismasi icin
tasarlanmistir ve genellikle acgik planli veya ekip odalar1 seklinde diizenlenen birkag
temel yerlesim kurgusu sunmaktadir (Resim 17). Yerlesim kurgular1 normalde
bireysel ofis ¢aliganlarinin kendi masalarini kullandig1 varsayimina gore tasarlanirken;
toplant1 ve proje ¢alismalari i¢in hizmet alanlarma (Resim 18) ve yazicilar, fotokopi
makinalar1 ve diger paylasimli teknik ekipmanlarin bulundugu alanlara erisim istegi
olan ekipler mevcuttur. Gorevler genellikle kisa vadeli ve yogundur; ancak kimi zaman
uzun vadeli olabilmekte ve daha fazla takim ¢alismasi icermektedir. Oylum ofisleri
gerektiren is kollari; tasarim, sigortacilik, bazi medya caligsmalari, 6zellikle radyo,
televizyon ve reklamcilik sektorlerindendir (Duffy, 1997, s. 64). Toplanti mekanlar
gibi gegici kullanim alanlarinin ortak kullanima uygun sekilde diizenlendigi oylum tipi

ofislerde, alanlarin daha verimli kullanildig1 goriilmektedir.

Resim 17 Los Angeles Merkezli Optimedia Medya Ajansi'nin Zemin Kat Plani,
2014 (Tasarim: Nefa Architects) (URL-17)
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Resim 18 Los Angeles Merkezli Optimedia Medya Ajansi'nin Solda Acik Planh
Oylum Tipi Ofisi, Sagda Proje Odasi, 2014 (URL-17)

1.1.4. Kuliip Tipi Ofisler

Kuliip tipi ofisler veri islemenin Gtesinde, idrak ve muhakeme gerektiren isler
olan bilgi ¢alismalar1 i¢in kullanilmaktadir. Genellikle bu tarz mekanlarda ¢alismak
fazlaca etkilesim ve otonomi ile gerceklesir. Mekanin doluluk orani giin igerisinde
degisiklik gosterirken; konsantre bireysel calisma ve etkilesimli ekip calismalarina
hizmet veren paylasimli alanlar ¢ogunluktadir (Resim 19). Bireyler ve ekipler
mekanda ihtiyaglart kadar alan isgal etmektedirler. Mekanin paylasim orani; is
aktivitesinin tam igerigine ve sirket i¢i ile ofis dis1 ¢alismanin birlesimine, hatta
uzaktan calisma, evden c¢alisma ve miisterinin ofisinde veya baska konumlarda
caligmaya bagli olabilmektedir. Bu mekan organizasyonu genel olarak reklam ve
medya sirketleri, bilisim teknolojileri sirketleri ve yonetim danigmanlig1 gibi yaratici
firmalarda uygulanmaktadir. Bu tiir organizasyonlarin ortak noktasi oldukg¢a
entelektiiel personel, acik uclu problem ¢6zme ve hepsinden G6te yogun olarak
paylasilan bilgiye smirsiz erisimdir (Duffy, 1997, s. 65). Kuliip tipi ofislerde,
giiniimiizde giderek yayginlagan esnek calisma sekillerinin diislirmiis oldugu mekan
doluluk oranlarina ¢6ziim olarak kurum i¢inde ortak kullanilan alanlar

olusturulmaktadir.
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Resim 19 Kaliforniya'da 2001 Yilinda Tamamlanan KPB West Reklamcilik
Ofisinin Kuliip Tipi Ofisinin i¢ Mekan Gérselleri, 2001 (URL-18)

1.2. CAGIMIZ OFiSLERININ iC MEKAN KURGUSU

Son yillarda ¢aligma yontemlerinde bilisim teknolojileri ile gelisen koklii
degisiklikler yasanmaktadir. Zaman ve mekan kullaniminda kabul goéren yeni
tavirlarla birlikte, yeni calisma sekilleri hizla gelismektedir. Eski ofis rutinlerine gore
daha etkilesimli olan yeni ¢alisma sekilleri; ¢calisanlara zamani programlama, ¢alisma
icerigi, ara¢ geregler ve calisma mekani iizerinde ¢cok daha fazla kontrol imkam
vermektedir (Duffy, 1997, s. 46). Calisma sekillerinde yasanan bu degisiklikler
calisma mekanina da yansimaktadir.

Dufty’e (1997, s. 106) gore; is diinyasinda ticari olarak ilerlemek igin radikal bir

tasarimi benimseme kabiliyeti dort kosula baglanabilir:

- Yenilik arayigini karsilayabilecek bir biitge,

- Daha iyi isler yapmanin heyecani ile diger kurum ve kiiltiirlere agik
olma,

- Yeni fikirlerin uygulamaya gecirilmesinde onciiliik etmek,

- Bilisim teknolojileri kullaniminda sinir1 zorlayabilmek.

Bircok basit evrak isi otomasyona gecirilerek veya daha diisiik maliyetlerle
baska sirketlerden saglanirken; geriye kalan yaratici islerin ¢6ziimiine odaklanan

calisanlar i¢in, daha az hiyerarsik ve daha esnek calisma mekanlar1 kurgulanmaktadir.
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“Yeni nesil ofislerin fiziki o6zellikleri ve gériiniimii; giiclii, birlesik ve
entegre ve yaygin olan bilisim teknolojilerine dayanmakta ve bu teknolojiler

tarafindan desteklenmektedir. Yeni ofis kiiltiirii:

- Zaman iyi kullanmanin ekonomik énemine dikkat eder. Ofisteki
calismayr  lineer bir ¢alisma yerine mekan  kullaniminin
vogunlasmasina yol agan paralel ve seri bir siire¢ olarak ele alir.

- Swurlara tahammiilii yoktur. Clinkii gelismis organizasyonlar,
karmagik sorunlari daha hizli bir sekilde ¢ozmek i¢in, departmanlar ve
uzmanliklar arasinda daha fazla iletisime ihtiya¢ duyarlar.

- Hiyerarsi ve statiiye deger vermez, bireyin ne oldugu ile degil ne
vapabilecegi ile ilgilenir.

- Gereksiz goriilen igleri disardan hizmet alarak, kuruluslari oziine
dondiirmesinin sonucu olarak, kiiciik ve daha hizli degisebilen
organizasyonel birimlere dogru egilimlidir.

- Grup aktiviteleri 6nem kazanmigtir. Karsilikly iletisime ve gelismeye
acik olan takimlar, kiiciik bir kismi hiicresel olsa da; ¢ogunlukla agik
bicimde planlanms ofisler ile genellikle birkag farkl tiirde toplant ve
proje alanlarina ihtiyag¢ duyarlar.

- Memurlar onemini yitirmistir. Rutin  biiro isleri otomasyonla
coziildiigiinden veya disarrya yaptirildigindan, onlarin yerini yaratici
takimlar ve karar verme etkisine sahip ¢calisanlar almustir.

- Biligim teknolojilerinin yaratict kullanimina énem verilmektedir.

- Isin zamanlamasi ve calisma seklinde ki secimlere karsilik olarak her

zamankinden daha genig bir ¢alisma ortamiyla birlikte esneklik soz

konusudur.’” (Duffy, 1997, s. 56-57).

Bu ¢alisma bigimlenisi dogrultusunda yeni ofis mekaninda; gerekli teknolojik
ekipmanlara yer verilmis, ¢alisanlar arasi iletisimi destekleyen alanlar olusturulurken
iist diizey calisanlar soyutlanmamig, kullanim yogunlugu diisiik olan mekanlar
paylasimli hale getirilmis ve mobil teknolojilerin de destegiyle ¢alisanlara istedikleri

yerde ¢alisma 6zgiirliigli verilmistir.
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Gliniimiizde ofis tasariminin siirekliligi agisindan en belirleyici etmenlerden biri,
bilgi teknolojileri ile yetismis yeni kusak c¢alisanlarin iliski kurabilecegi calisma
mekanlar1 kurgulamaktir. Yeni ofis mekanlari, islerin yapildigi bir ¢alisma alanindan;
bilgi ve iletisim akisinin gergeklestigi, teknoloji tabanli {iretimin yapildigi, esnek ve
daha az hiyerarsik mekanlara doniisiirken, degisen insan kaynaklari profili, degisimle
ilgili talepleri de belirlemektedir (Tercan, 2014, s. 63).

21.yy’da ortak ¢alisma kiiltiiriinii gelistirmek ve sabit maliyetlerini diistirmek
isteyen Deloitte&Touche, Ernst&Young ve Andersen gibi ABD’de faaliyet gosteren
denet¢i ve danismanlik firmalar “otelleme (hotelling)’” diye bilinen pratik bir ¢oziimii
calisma alanlari i¢in denemeye baslamislar ve uygulamaya gecirmislerdir. Otelleme,
biiro igerisinde kisiye 6zel masalar olmaksizin serbestge calisilmasini saglayan
sistemdir. Ortak caligma kiiltiiriinii, baz1 ortak ¢alisma alani unsurlarinin faydalanarak
gelistirmeye caligsmaktadirlar. Miisterilerinin ofislerinde daha fazla zaman gegiren
denetim ve danismanlik uzmanlari, kendi sirketlerinin ofis binalarinda gegici olarak
calismalar1 gerektiginde uygun olan bos bir masada islerini tamamlarken, kendi
uzmanligindan olan farkli kisilerle karsilagsmasi saglanmaktadir. Farkli deneyim ve
bilgiye sahip bu kisiler karsilastiginda otelleme sistemi sayesinde birbirleri ile bilgi
aligverisi yapmasi saglanir (Cetiz, 2017, s. 29).

Dufty’e gore (1997, s. 8-9), tiim gelismis iilkelerin gelecegi, sehirlerimizdeki
yasam sekli ve kalitesi ile birlikte; yalnizca tahmin etmekle kalmayip, gerceklesen tiim
degisikliklerden faydalanma firsati olan mimarlara ve is diinyasindaki insanlara
baghdir. Bu degisen calisma bicimleri, kiiresel ekonomik baski ve bilisim
teknolojilerinde yasanan olaganiistli gelismelerin esi goriilmemis bir kombinasyonu
ile olugsmustur. Yogun uluslararasi rekabet, isletmeleri kurumsal yapilarim
sorgulamaya zorlarken; modern teknoloji, zaman ve mekani, ofis mekaninda yaratici
sekillerde kullanmay1 miimkiin kilmistir. Yagsanan gelismelerle birlikte, ¢alisanlarin 9-
17 saatleri arasi, haftada 5 giin kendilerine ayrilmis bir mekani isgal etmelerinin
gerekliligi ortadan kalkmistir. Cep telefonu, modem ve kisisel bilgisayara sahip olan
calisanlar istedikleri yer ve zamanda ¢alisma imkanina sahiptir.

Bir sirketin hayatta kalmak icin esnek ve degisken bir yapiya sahip olmasi
gerektigi gibi; ofis binasinin en hayati islevi degisime acik olmak ve uyum
saglamaktir. 21. yiizyila yaklasirken, yiiz y1l nce Kuzey Amerika’da oldugu gibi, ofis

mekaninda bir devrim yasanmustir. Teskilatlanmayla ilgili yeni fikirler etkin bir
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sekilde kesfedilmeye devam ederken; eski aliskanliklar sorgulanip, terk edilmistir. Ev
ile ig hayati arasindaki iliskiyi yoneten kurallar yeniden yazilmistir. Boston Consulting
firmasmin genel miidiir yardimcist George Stalk’a gore, ofiste bos gegirilen vaktin
kazanimi, bosa harcanan alanin kazanilmasindan daha Onemlidir. Bunun anlama,
calisanlarin geleneksel kisisel ofis alanina sahip olmasindansa, degisken gruplar
tarafindan esnek ve kisa siireli kullanima 6nem verilerek ofis mekani daha yogun
kullanilmalidir (Duffy, 1997, s. 9-50).

Mobilya firmast Vitra i¢in giliniimiiz ofislerinin sergide nasil goriinecegini
arastiran tasarimcilar Barber&Osgerby, Konstantin Greic ve Sevil Peach; iki yilda bir
Almanya’nin Koln kentinde diizenlenen ofis mobilyas: fuar1 Orgatec’in 2018 yili
etkinliginde tanitilan WORK serisini hazirlamistir. Ug tip ¢aligma bigimi belirlenen
seri; gezgin calisanlar i¢in bir ortak c¢alisma alan1 (Resim 20), kisa siirede
degistirilebilen esnek bir ofis ve verimlilik kadar refaha da odaklanan bir genel

merkezden olusmaktadir (URL-19).

Resim 20 Vitra'min Paylasimh Ofis Serisi, Orgatec Fuari, 2018 (URL-20)

21. yiizy1l 6ncesinde ofisler, gelisen teknolojiler ve artan sosyal gereksinimlerle
organizasyonel anlamda plan bazli yerlesim agisindan gelisme gosterirken, 21.
ylizyilda bu durum yerini yeni calisma anlayiglariyla iliskilendirilen temalara
birakmigtir. Myerson ve Ross (2003, s. 9), 20. yiizyil ofisinin dort temel 6zelligini,

gorsel tekdiizelik, esneklikten uzaklik, yetersiz etkilesim kurma, yer bagimliligi olarak
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belirtirken; 21. yiizyil ofisinin dort anahtar temasini hikdyeci (narrative), diigiimsel

(nodal), komsu (neighbourly) ve gé¢ebe (nomadic) olarak belirlemistir.

1.2.1. Hikayeci Ofisler

20. ylizyilin son 40 yilinda, teknolojinin gerektirdikleriyle tim ofisler birbirine
benzemeye baslamis; halinin renginden, belirli bir is¢i sinifinin ofisinin biiyiikliigiine
kadar dikte eden kiiresel standartlarla yonlendirilen tekdiize, renksiz ofisler
tasarlanmigtir. Calisma alanina bakarak kullanict firmanin etkin oldugu sektor
hakkinda yorum yapilamamaktadir. Buna tepki olarak dogan Myerson ve Ross’un
(2003, s. 9) 21. yiizy1l ofislerinin dort anahtar temasindan biri olarak siniflandirdigi,
““hikdyeci’’ (narrative) ofisler ofis mekanini bos bir kutu olmaktan ¢ikarirken; sirket

ve markalarin hikayesini anlatan ‘‘hikayeci bir deneyim’’ sunmaktadirlar.

Teknolojinin sonu gelmeyen taleplerini karsilamak igin tiim mekanlar birbirine
benzemeye baslamistir. Hikayeci ofisler, son 40 yilin kimliksiz, otonom ve teknik
goriiniimli ofislerine kars1 gii¢lii bir tepki vermektedir (Resim 21). Bu tip ofisler, ofis
ortamlarmin caligmak igin yapilan i¢i bos kutular olmadigi, sirketin ve kurum
kimliginin dogrultusunda hikaye anlatan bir mekan deneyimi veya i¢ mekanda
yolculuk olarak tanimlanmaktadir (Myerson & Ross, 2003, s. 9).

Rq:sim 21 MRDV Tasarim Firmasimin Actigi Konsept Yarisma i¢in Yapilan,
Ozellestirilen Sweden Post Kurumunun ' Kuzey Parki'" Temah Dogayla
Teknolojiyi Biitiinlestiren Proje, 2000 (URL-21)
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1.2.2. Diigiimsel Ofisler

Statii odakli, miisteri ve calisma arkadaslartyla fikirlerini paylasmayan biiyiik
Olciide hareketsiz is giicli ile doldurulmus 20. ylizyilin genel merkez binalarinin esnek
olmayan, izole edici kiiltiiriine tepki olarak °‘digiimsel’’ (nodal) ofisler ortaya
cikmigtir. 1990’larin basinda, ofis kullanim caligsmalarinda, daha hareketli ¢alisma
stilleri gelistiginden beri, giiniin biiyiik bir ¢cogunlugunda ofisin %60’lik bir bolimii
kullanilmamakta, is istasyonlar1 bos kaldig1 goriilmiis; daha mobil olan *‘drop-in”’

yani ofise gerektiginde ugranilan ¢aligma sekli gelistirilmistir.

Sicak masa (hot-desking) ve otelleme (hotelling) gibi yeni calisma sekilleri
tanitilmis, fakat pek ¢ok paylasimli mekan girisimi, ofisin yiizey alanini kiigtiltmek,
tasarruf yapmak gibi ilkel uygulamalar olarak kalmig; kurumsal istikrarsizlik ve
personelin husumetiyle sonuglanmistir. Dijital ¢agda, insanlarin ihtiya¢ duydugu
zaman ofise gelmesi veya uzaktan baglanmasi giderek daha sik karsilasilan bir durum
haline gelmis; ekiplerin tanimlanmis projeler i¢in mekan kullandiklari, isverenlerin
katilima tegvik edilerek pasif izleyici konumundan ¢iktiklart yen bir yaklagima ihtiyag

duyulmustur.

Duglimli 6rnek vaka ¢aligmalar1 (Resim 22), giderek artan sanal bir diinyada
sabit bir nokta imkani saglayan; insanlarin iletisimde oldugu ve galisanlar ile dis
isbirlik¢ilerin birlikte ¢alisabilecegi; sosyal ag olusturulabilen, kogluk, egitim ve bilgi
paylasimi i¢in kaynak sunan yeni yaratici ofisleri tanimlamaktadir (Myerson & Ross,
2003, s. 9-10).

Resim 22 Tasarimini1 Aviaplan Firmasim1 Yapmis Oldugu eski Uluslararasi Oslo
Havalimam Yapisindan Déoniistiiriilen IT Fornebu Eiendom'a Ait Cok Islevli
Bir Bilisim Teknolojileri ve Inovasyon Merkezi I¢ Mekan Gériiniimleri, 2009

(URL-22)
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1.2.3. Komsu Ofisler

Komsu ofis, yonetici ve calisanlarin arasinda diigmanlik yaratan ve g¢alisma
mekaninda sosyal topluluk olusturma girisimini engelleyen 20. yiizyil ofislerinin
komuta-kontrol mirasina kars1 bir tepki olarak dogmustur. Ik modern ofisler iletisimi
yasaklamis ve sosyal temasi hos karsilamamistir. 20. yiizyilin ofisleri insanlari ayri

tutmak icin tasarlanmis; isgiiclinii bolimlere ayirmistir.

Bir o6nceki yiizyilda ofisler, calisanlar1 birbirinden ayr1 tutmak i¢in isboliimii ile
tasarlanirken, 21. yiizyilda ofislerin tasarimi ¢alisanlar arasinda fikir akisinin oldugu
tesadiifi karsilasmalari artiracak sekilde yapilmaktadir. Birgogu sehir plani mantiginda
yapilan komsu Ornek vaka caligsmalari, sosyal etkilesimi artirmak i¢in kurgulanmis

yaratici stratejiler igermektedir (Resim 23) (Myerson & Ross, 2003, s. 10).

Resim 23 Mimar Clive Wilkinson'in Kaliforniya'da Bir Reklam Ajans1 Olan
Foote, Cone & Belding I¢in Hazirladig1 Sosyal Ofis Projesi, 2001 (URL-23)

1.2.4. Gogebe Ofisler

Gogebe ofis, 1s yerinden bagimsiz c¢alismaya dayanan teknoloji kaynakli bir
egilimin sonucunu temsil etmektedir. 20. yiizyilin biiyiik bir ¢cogunlugunda, ¢alisma
mekan1 zaman, mekan ve uzayda sabit bir konumdayken, insanlar belirli saatlerde is
yerlerine gidip gelmek durumunda kalmislardir. Bu durumda bir firmayla iletisim
kurmanin yolu yalnizca, telefon ve fax cihazlari ile veya posta adreslerine bir mektup

gondererek ofise fiziksel olarak baglanmaktir.

26



Glinlimiizde ise insanlar sectikleri herhangi bir yerde calisabilmekte ve
kurumsal adres fiziksel bir mekanla temsil edilmemektedir. Isler, mekan ayirmaksizin,
evden caddeye, ulasim agindan hizmet birimine herhangi bir mekanda
yiuriitiilebilmektedir. Alisilagelmis ¢alisma siiresi, ¢alisanlar kurum ve igverenleri ile
yerleri fark etmeksizin baglantida oldugu igin, 7/24 ¢alisma kiiltirii ile yer
degistirmistir. Giiniimiiz teknolojileri ile sosyal konutlardan, kirsal kdylere; otoyol
dinlenme tesislerinden, havalimanlarina her mekanda verimli bir calisma ortami
olusturmak miimkiindiir (Myerson & Ross, 2003, s. 10).

Calisan haklarmin 6nem kazandigi Avrupa’da 21. yiizyill ofis tasarimlari,
kullanic1 gereksinim ve memnuniyeti etrafinda sekillenmis; insan temelli tasarimlar
olusturularak baslamistir. Cep telefonu ve diziistii bilgisayar tiirevi cihazlarla bilgi
iletisimi kolaylagmuis, ofis yapilarina bagimlilik azalmistir.

Bilgi fabrikalar1 haline gelen ofisler, ¢alisanlarin daha verimli olabilmesi ve
konforu i¢in; stresin daha az oldugu, yaraticiligi ve tiretkenligi artiran mekanlar olarak
tasarlanmaya baslanmistir. i¢inde bulundugumuz yiizyilda calisma mekanlarina
Google, Facebook, Apple gibi yaratici sirketlerin ¢alisan iletisimi odakli, esnek ve

eglenceli ofis organizasyonlari yon vermektedir (Resim 24).
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Resim 24 Google Ofisi, Tel Aviv, 2012 (URL-24)

1.3. ORTAK CALISMA ALANLARI

21. yiizy1l ofis tasarimlarinda paylasim, sosyallik, hiz, bilgi akisi, verimlilik, ev
konforu vb. 6n planda tutulmaktadir. Isin niteligine bagli olusturulan ortak alanlar,

toplantt hacimleri, dinlenme boéliimleri, teknik donanim alanlari, 6zel calisma
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birimleri, mobil istasyonlar, kablosuz iletisim ile ofisin her yerinde bilgiye ulagim vb.
tasarimlarda goze ¢arpan uygulamalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Altinok, 2011, s.
iv).

Teknolojik gelismelerin yani sira, kiiresellesmenin etkisiyle is piyasasindaki
klasik is tanimlar1 degismeye baslamis; yari-zamanli ¢alisma, serbest ¢alisma, ¢agri
lizerine ¢aligma, gecici is, belirli siireli is s6zlesmeleri gibi kavramlar talep gérmeye
baslamistir (Hangiin, 2010). Calisma hayatinda niifus ¢ogunlugunun 1965-1980 yillar1
arasinda dogan bireyler olan X Kusagindan, 1980-1999 yillar1 arasinda dogan Y
Kusagina geg¢mesiyle artan bu talebe karsilik, isletmeler verimi arttirmak igin is
giicliniin tamamin1 veya bir kismin1 ‘‘mobil’’ olarak ¢alistirmaya baslamislardir.

Mobilitenin gelecek olarak tanimlandigi giinlerin geride kalarak bugiiniin ta
kendisi olmasi, hangi sektérden olursa olsun, sirketleri, mobilite stratejisi olmadan
hayatta kalamaz ya da rekabet edemez duruma getirmistir (Adigiizel, Batur, & Eksili,
2014, s. 176). Kimi sosyoloji uzmanlari, mobilitenin sagladigi esnekligin; isgiicii
maliyetlerini azaltmanin, istihdami ylikseltmenin ve verimliligi artirmanin bir araci
oldugunu diisiinmektedir. Bunun sonucu olarak, ulusal isgiicii piyasasinin,
kiiresellesme, yeni teknoloji bigimleri, degisen tiiketim kaliplar1 ve aile iligkilerinden
kaynaklanan yogun rekabete uyum saglayabilmek i¢in bir gereklilik oldugu saviyla,
calisma ve istidamda esneklik ihtiyact politikacilar ve igverenler tarafindan ileri
stirilmektedir (Durcan, 2012, s. 45).

Microsoft Japonya, 2019 yili agustos ayinda iki bin ii¢ yiiz ¢alisanina bes hafta
boyunca haftada {i¢ giin izin vererek yaptigi kisa calisma haftasi denemesi ile
calisanlarinin verimini takip etmis ve verimin %39,9 oraninda arttigin1 tespit etmistir.
Haftada bes giin ¢alismanin ¢alisma saatlerini verimsiz kullanmaya yol agtigini
diisiinen sirket kisaltilmis ¢alisma haftasinda g¢alisanlarin zamani daha ekonomik
kullanmalar1 gerektigini fark ettigini bildirmistir. Ayrica agustos ay1 boyunca higbir
toplantinin 30 dakikadan uzun siirmemesi i¢in kota koyan sirket, toplantilarin ve
calisma siirelerinin kisaltilip verimli hale getirilmesi ile sirketin giderlerini de
azalttigin belirtmistir. Cuma giinleri yapilan izinlerle bes hafta boyunca bes giin daha
fazla kapali kalmis ve bu durum elektrik kullanimini yiizde 23 oraninda azalmus;
bununla birlikte yiizde 58 oraninda daha az sayfa bastirilmistir. Bu veriler kisa galisma

haftalarinin c¢alisanlar kadar ¢evre ig¢in de yararina olabilecegini ortaya koymustur

(Gazan, 2019).
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Calisma hayatinda mobilitenin arttig1 giiniimiizde, mobil c¢alisanlar ve
Hangiin’tin (2010, s. 8,9) bahsettigi degisken zamanl ¢alisanlarin yani sira, sabit ofis
giderlerine biit¢e ayirmakta gii¢liik ¢ekecek girisimciler ve kiicilik isletmeler de calisma
mekani arayisindadir. Bu arayisin sonucu olarak bu kitlenin kullandigi “‘ofis dis1”’
mekanlar dncelikle evleri olmus; ‘’home office’> kavrami ortaya ¢ikmistir. Istanbul
gibi ¢ok merkezli sehirlerde giinliik ise gidip gelmek i¢in harcanan nakit ve zamandan
tasarruf ettiren bir ¢alisma sekli olsa da; bir¢ok kisi i¢in ¢alismaya yogunlasmayi
engelleyici etmenler bulunduran ev ortami, verimli bir calisma mekani olamamastir.

‘Sosyallesme’nin popiiler kiiltiiriin 6nemli bir pargast oldugu 21. yiizyilda,
teknolojik gelismelerin de etkisiyle, insanlar ‘“ii¢iincii mekan (third place)’’ olarak
isimlendirilen kahve satis1 yapilan mekanlarda diz {istii bilgisayar, tablet, telefon gibi
mobil cihazlarla ¢aligmayi tercih etmeye baslamislardir (Resim 25). Bununla birlikte
bir¢ok kafeteryaya, lizerinde entegre priz gruplart bulunan biiyiik ¢alisma masalari
ilave edilmistir. Ozgiiner (2017, s. 3) ¢alismasinda, iigiincii mekan1 “‘ev veya is yeri
disinda insanlarin giiniinii ge¢irmesine yardimci olan mekanlar’’ olarak tanimlamustir.
Ancak bu ama¢ dogrultusunda tasarlanmamis olan bu mekéanlar; ¢alisanlarin
ihtiyaglarini tam olarak karsilamamakta, hatta ¢calisma hayatina yeni atilan Z Kusagi
tiyelerinin mekansal isteklerine yanit verememektedir. Sektérde olusan bu bosluk
tilkemizde 2014 yilindan beri yiikselmekte olan “’Ortak Caligma Alanlari’’nin (co-

working spaces) ortaya ¢ikmasini saglamistir.

Resim 25 Bir Kahve Zincirinin Subesinde Diziistii Bilgisayarlariyla Cahsanlar
(URL-25)
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Ortak caligma (co-working) kavrami kelime anlami olarak, dijital devrim ve
temposu gitgide artan sehir yasami nedeniyle ¢alisma kiiltiiriiniin doniisiimiiniin bir
sonucu olarak, ortak bir mekani paylasan insanlara belirsiz siirelerde ve zaman
araliklarinda calisabilme imkant sunan yeni nesil ¢alisma bigimi olarak
tanimlanmaktadir. Aslinda bu calisma bi¢cimi genel anlamda serbest calisanlar
(freelancer), evden ¢alisanlar (home-office), girisimciler (start-up) ve kiigiik 6lc¢ekli
sirket sahipleri gibi esnek bir ¢alisma diizenine sahip, belli bir ¢alisma yerine ihtiyag
duymayan ve/veya tamamen bagimsiz calisan bireyler i¢in {iretilmis bir kavramdir.
Ortak c¢alisma ayni zamanda bu calisma gruplarinin sosyal anlamda bir araya
gelmesini, birlikte ¢alisirken ortaya ¢ikan sinerjiyi ve bazi degerleri paylasmalarini da
saglamaktadir (Tung & Seving Kayihan, 2018, s. 232).

1999 yilinda Amerikali video oyun tasarimcisi, eglence kuramcisi ve yazar

29

Bernard DeKoven tarafindan ortaya atilan ‘‘co-working’’ konsepti baslangigta,
bilgisayarlar ile desteklenen ortak calisma seklini tanimlarken; 2006 yilinda yapilan
bir girisim ile giniimiizdeki ‘farkl yerlerden insanlarin farkli ihtiyaglart dogrultusunda
birbirlerinden bagimsiz olarak ofis ortaminda caligmasini miimkiin kilan ortamlar’
anlamina kavusmustur. Amerika’da ilk 6rneklerini veren ortak ¢alisma alanlar1 kisa
siirede ilgi gormiis, 2007 yilinda sayilar1 diinya genelinde yetmis bese ylikselmistir
(URL-26).

2010 yilinda Briiksel’de diizenlenmeye baglanan ve halen devam eden
Coworking Unconference ile paylagilmaya baslanan istatistik verilerine gore; 2017
yilinda diinya genelinde 14.411 ortak calisma mekaniyla, 1.74 milyon kullaniciya
hizmet verilirken; 2022 yilinda otuz bini agkin mekanla 5.1 milyon kullaniciya hizmet
verilecegi ongorilmektedir (URL-27).

Ayn1 donemde dogup, benzer sosyo-kiiltiirel olaylarla yetisen nesiller;
birbirleriyle yakin tercihlere sahip olmaktadir. Kusaklarla degisen kullanici ihtiyag ve
istekleri, ofislerin gelisimini dogrudan etkilemektedir. 1980-1999 yillar1 arasinda
dogan, 2000’11 yillarda ¢alisma hayatina atilan Y Kusaginin ¢alisma ihtiyaglar
dogrultusunda sekillenen yeni nesil ofislerin; 2000’li yillarda dogan Z Kusaginin da
calisma hayatina dahil olmasiyla, mekan kurgusunda birtakim degisiklikler gerekecegi

diistiniilmektedir.
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Paylagimli ofis ismiyle de anilan bu mekanlar, mekanin 6ziini olusturan ortak
calisma alanlari, bireysel veya grup kullanim secenekleri olan hiicresel ofisler (hazir
ofis) ve kullanicilarin yani sira gegici kullanict veya firmalarin da kiralayabildigi
toplant1 ve seminer odalar1 olarak ii¢ ana kurguya sahiptir. Bu mekanlarin yan sira
acik mutfak, 1slak hacimler, yazici alanlari, depolama alanlar1 gibi hizmet alanlarina
da yer verilmektedir. Calisma kapsaminda segilen firmalarin subelerinin ortak ¢alisma
mekanlar1 incelenecek, belirlenen tasarim 6l¢iitlerine uygunlugu arastirilacaktir.

Ortak ¢alisma alanlarinin mekan kurgularini irdelerken; bu mekanlarin kullanici
profillerini olusturan mobil ¢alisanlar ve bu kitlenin ortak ¢alisma mekanlarini tercih

etme nedenlerine deginmek gerekmektedir.

1.3.1. Ortak Calisma Alam Kullanici Profili: ¢“‘Mobil Yakahlar’’

Bu boliimde, mobil ¢alisan kitlesini olusumundan bahsedilecek; ¢alisan niifusun
cogunlugunu olusturan su anda 21-40 yas araliginda bulunan Y Kusag: ile calisma
hayatina yeni atilan su anda en biiyiigii 18 yasinda olan Z Kusaginin mekansal istek ve
tercihleri incelenecektir.

Teknoloji ve mobilitenin birlesmesi is yasaminda yeni bir ¢alisma modeli ortaya
¢ikarmistir. Zaman ve mekan bagliligini ortadan kaldiran bu model, kisilerin her
zaman ve her yerde isini yapabilme anlayisina sahip olan mobil yakalilar kavramin
giindeme getirmektedir. Ingilizce yazinda ‘‘mobile worker’> olarak tanimlanan bu
kavram, teknolojinin sunmus oldugu imkéanlar ile internet ve telekomiinikasyon
araclarin kullanarak birden fazla yerde ¢alisan ya da isinin bir parcasi olarak seyahat
eden kisileri ifade etmektedir (Adigiizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 176,177).

Gelisen teknolojiler ile birlikte, calisanlarin bir arada bulunma sebebi olan
““lletisim’’; bir¢ok yoldan kurulabilmektedir. Bu dogrultuda, kimi kuruluslar bazi
birimlerini mobillestirirken; kimisi haftanin belirli giinleri mobil ¢aligma sistemine
gecmistir. Bu durumun; insanlarin daha sosyal olmak istedigi giiniimiizde, 6zellikle
yaratici sektorlerde iiretkenligi artirdig1 diigiiniilmektedir.

Cetiz (2017, s. 72)’in istanbul’daki ortak ¢alisma alanlar1 kullanicilari ile yapmis
oldugu ankette; kullanicilarin %47’si bir sirket blinyesinde ¢alistigini, %231 girisimci

oldugunu, %17’si serbest zamanl calistigin1 belirtmistir. Bu sonug; ortak ¢alisma
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alanlarinin yalnizca firmalara bagli mobil olarak calisan kisilerden tarafindan degil;
bireysel ¢alisan kullanicilar tarafindan da tercih edilmekte oldugunu gostermektedir.

Tim kusaklarin ¢alisma hayatina bakis acis1 biiyiik oranda degiskenlik
gosterirken bu degisim ofis i¢ mekan tasarimina da 6nemli dlgiide yansimistir. Y
Kusagi, calisma hayatina atilmadan 6nceki donemlerde bu siire¢ dogal bir devinim
icinde gelismistir. Y Kusaginin ¢alisma hayatina bakis agisi, teknolojik gelismelerin
de biiyiik etkisiyle kendinden 6nceki nesillerden farklilik gostermektedir. Bu neslin
geleneksel ¢alisma tarzina olan karsitligi nedeniyle, yonetici ve insan kaynaklari
potansiyel Y Neslini ellerinde tutabilmek i¢in kusak farki 6zelliklerini irdeleyerek ofis
ic mekan tasarimlarini degistirme yoluna gitmistir. Ayni degisim gelecekte Z Nesli
icin de uygulanmak durumunda kalacaktir (Erdem Okumus, 2016, s. 83).

Y Kusagi iiyeleri teknolojiye bagimli, sabirsiz, arastirmaci, ¢alistiklar1 kuruma
kars1 sadakatsiz, girisimci ruhlu, otoriteye ters yapidadirlar. Calistiklari mekanin
evlerinden ve 6zel hayatlarindan ayr1 olmasi gerektigini diisiindiikleri izlenmektedir.
Ancak biiylik bir kism1 renkli eglenceli bir mekanin yeterli olacagini diisiiniirken; bir
kism1 da c¢alisilan mekanin evden ve 6zel hayattan uzak, firma kurumsali ve disiplin
anlayisina gore diizenlenmis olmasi gerektigini savunmaktadirlar. Biiyiik ¢ogunlugu
acik ofis sisteminde, ancak insanlarla ¢ok da yakin olmadan bireysel bir masada
calismak istemektedirler (Tablo 1). Z Kusag: tiyeleri ise yaratici, hizli, pratik, teknoloji
bagimlisi, asosyal, doyumsuz, otoriteye karst soguk, iyi egitimlidirler; kompleksli
degildirler. Calistiklari mekanin evlerinden ve O6zel hayatlarindan ayri olmasi
gerektigini, ancak biiyiik bir kismi da renkli eglenceli bir mekanin yeterli olacagim
diisinmektedirler. Takim ¢alismasin1 6nemsemeyen, bireyselligi savunan ve g¢evreyle
dogrudan iletisim konusunda sikinti yasayan bu kusak acik ofis diizeninde rahat

calisamayacag diistiniilmektedir (Erdem Okumus, 2016, s. 72).
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Y KUSAGI Z KUSAGI
CALISMA Agik ofis ortaminda, bireysel A
MEKANI masada Mekanda tek basina
TOPLANTI Tasarimcinin toplanti i¢in Mesai saatleri i¢inde, ofis dis1
MEKANI diizenledigi mekan sosyal bir alanda, kafede
YEMEK
THTIYACI Ofis disinda Ofis disinda
YONETICI Ofisin en uzak kosesinde, Gorsel ve isitsel irtibat
ODASI kapali odada kurulabilecek camli odada
RENK Notr renkler (siyah, beyaz Notr renkler (siyah, beyaz
antrasit) (cogunlukta) antrasit) (cogunlukta)
MATERYAL Ahsap ve cam (¢ogunlukta) Ahsap ve cam (¢ogunlukta)
BITKI
KULLANIMI Evet Evet
ISIK Dogal 151k Dogal - Yapay 151k
TAVAN Yiiksek olmalt Yiiksek olmali fakat tesisat
YUKSEKLIGI goriinmemeli
CALISMA - ..
SAATLERI Degisken Degisken
Giincel teknolojileri takip eden
TEKNOLOJI Giincel telfnolo_]llerl takip 1.{1.'[16'1’11.1? yaninda, teknolojiyi
cogunlukta isini gorecek kadar kullanan
Kitle de mevcut
MUZIK Bireysel, kulaklikla Bireysel kulakhk_la veya
tamamen sessizlik

Tablo 1 Erdem Okumus *un (2016) Doktora Tezindeki Anket Sonuclarina Gore
Y ve Z Kusagimin Ofislerde Mekansal Istekleri

Geleneksel ofis kurallar1 ve hiyerarsiden hoslanmayan Y Kusaginin; diger
kusaklarla kiyaslandiginda sadakat duygusu azdir ve isletmeye bagliligim
saglayabilmek icin esnek calisma saatleri olusturmak, internet teknolojilerini
kullanmaya firsat veren egitimler diizenlemek, onlar1 isletmeye bagl kilacak vizyon
belirlemek ve giiclii bir iletisim ag1 olusturarak geri bildirimlerde bulunmak
gerekmektedir (Adigiizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 175).

Yapilan arastirmalar, her kusagin, hatta bireyin mekansal isteklerinin biiyiik
farkliliklar gosterdigini ortaya koymaktadir. Kullanicilarin psikolojik ve fizyolojik
olarak daha iyi sartlar altinda ¢alismalari; calisma verimliliklerini artiracak, mekandan
olumlu hislerle ayrilmalarmi saglayacaktir. Bu dogrultuda, farkli sektdrlerden

insanlara hizmet verecek olan ortak ¢alisma mekanlari; daha genis bir kitleye hitap
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edebilmek i¢in, cesitli mekansal isteklere cevap verecek, farkli ¢alisma alanlarinm

biinyesinde bulunduran mekanlar olarak tasarlanmalidir.

1.3.2. Ortak Calisma Alanlarinin Tercih Edilme Nedenleri

Istanbul gibi dinamik sehirlerde giin gectikce artan niifusun beraberinde getirdigi
trafik, cok merkezlilik, sehir sinirlarinin genislemesi gibi durumlar; firmalar ve
calisanlar icin sorun teskil etmektedir. Zamanin ¢ok kiymetli oldugu giliniimiiz
temposunda; goriisme ve toplantilar i¢in bir araya gelinen mekanlar, ofislerin disina
¢ikmis, daha merkezi olan kafeteryalar ve ya ortak ¢alisma alanlari tercih edilmeye
baslanmugtir.

Calisanlar arasi iletisim, depolama ve kagit isleri, sabit ofis teknolojileri ile
yillardir bir masaya bagli olan ¢alisanlar; gelisen teknolojik imkénlar ile her yerde
calisabilir hale gelmistir (Resim 26). Internet sebekesinin oldugu her yer mobil
donanimlar ile ofis haline getirilebilmektedir. Calisacagi mekani kendisi segen,
kisisellestiren ¢alisanin daha verimli oldugunu fark eden yaratici endiistriler, ofislerini
daha esnek mekanlar haline getirmeye baslamis; kimi isletmelerse is giiciini

mobillestirerek ofis giderlerini diisiirmeye gitmistir.

Resim 26 Wework Colisee Subesi, Paris (URL-28)

Cetiz’in (2017, s. 81) yiiksek lisans tezinde, ortak ¢aligma alanlar1 kullanicilar
ile yapmis oldugu ankete gore, ortak ¢aligsma alanlarimni tercih edilme sebepleri ¢oktan
aza dogru; hizli ve kesintisiz internet, ulasim kolayligi, dayanigma ve ortak ¢aligma,

7/24 acik olmasi, igeride olusan topluluk, tyelik tcretleri, saygin bir konumda

34



bulunmasi, ekonomik olmasi, iicretsiz egitimler vermesi, alan1 kullanan diger kisilerin
meslek gruplari, subelesmis olmalari, kendi mesleginden kisilerin bulunmasi
seklindedir.

Giliniimiizde dinamik sehirlerde, ¢alisanlarin i¢cinde bulundugu tempoda, bir
konumdan digerine ulasmak ve ulasimda harcanan vakit biiyiik sorun teskil
etmektedir. Mobil, serbest zamanli, bireysel ¢alisanlar ve girisimciler; giin i¢inde farkli
konumlarda bulunmak durumunda kalmakta, iki goriisme arasi boslugu bile
degerlendirmek istemektedir. Bdyle durumlarda c¢alisanlar merkezi konumlarda
calisabilecekleri mekanlara yonelmektedir. Trafik ve otopark sorununun yogun
goriildiigli dinamik sehirlerde, calisma mekanlarinin konumunun toplu tasima
giizergdhlar1 ve otoparkla olan iligkisi biiylik 6nem teskil etmektedir. Genellikle cok
merkezli olan dinamik sehirlerde, ortak calisma mekaninin merkezi konumlarda
subelesmis olmas1 da kullanici tercihlerini olumlu etkileyecektir.

Artan niifusla birlikte, gelismis sehirlerde yasanan alan sikintist mekanlarin
paylasimli kullanimin1 gerektirmektedir. Kullanicilarin yogun olarak kullanmakta
oldugu mekanlar kisiye 6zel tahsis edilmekteyken, daha diisiik yogunlukta kullanilan
mekanlar ortak kullanima agilarak alan sikintisi yapi 6l¢eginde giderilmektedir.
Paylasimli kullanilan alan konutlarda 6rnegin misafir agirlama mekanlar: olabilirken,
calismanin inceledigi alan olan ofislerde; toplanti odalari, dinlenme alanlari, mutfak
ve 1slak hacimlerden bireysel caligma masasina kadar c¢ogaltilabilmektedir. Bu
dogrultuda ortaya ¢ikan mekanlar olan paylasimli ofisler yogun olarak kullanilmayan
boliimleri kullanicilarin ortak kullanimina sunarak, kullanicilarin is yeri maliyetini

diisiirtirken, stirdiiriilebilirlige de katki saglamaktadir.

1.3.3. Ortak Cahsma Alanlarimin Tasarim Olgiitleri

Calisma mekanlarinin ergonomik anlamda diizenlenmesi calisan verim ve
sagliginda dogrudan etkilidir. Kullanicilarin gecici oldugu ortak calisma alanlarinda,
kullanict faktorii degisiklik gosterdigi icin mekanin ergonomiye uygunlugu ayrica
onem teskil etmektedir. Ortak g¢alisma alanlari ile ilgili incelenen Grnekler ve
arastirmalar sonucunda elde edilen verilerle mekan tasarim olgiitleri olusturulmus; bu

Olctitler fiziksel, psikolojik ve teknik olmak iizere ii¢ ana baslikta toplanmistir.
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1.3.3.1. Fiziksel Olgiitler

Kullanict ile birebir etkilesimde olan i¢ mekanlarin tasariminda; mekansal
deneyimin verim ve islevselligini etkileyen fiziksel kosullar, paylasimli kullanilan
mekanlarin tasarimi i¢in Onemli bir Olgiittiir. Ortak c¢alisma alanlarinin fiziksel

Olciitleri; bi¢im, renk, doku ve ergonomi olmak tizere dort baglik altinda toplanmustir.

1.3.3.1.1. Bi¢cim

Bigimlendirme etkinligi insan yasaminin ilk kosuludur (Aksoy, 1977, s. 8).
Bicimlendirme etkinliklerinin, toplumsal gelismenin yoniinii belirleyen bir eylem
olarak anlasilabilmesi ise, ancak bicimlerin; insanin maddesel ve toplumsal

cevresindeki kaynak ve iliskilerini belirlemekle olanaklidir (Aksoy, 1977, s. 37).

Tasarimer tarafindan hedef kullanici kitlesine 6zgii bicim diizgiilerinin dogru
seciminin yan sira, bunlarin yaratict yoldan yorumlanmasi da gerekmektedir. Yeni
gelistirilen bigim diizgiilerinin ne denli dogru algilanip degerlendirilecegi, kullanicinin
onceki algilama ve izlenimleri ile {iriin evrenine iliskin yasam deneyimlerinden olusan

bicim dagarina baghdir (Karaagag, 2006, s. 24).

Tasarimda bigim, bir eserin bigimsel yapisini tutarli bir imgeyi tiretmek i¢in bir
kompozisyonun elemanlarini ve pargalarini koordine etme ve diizenleme tarzi olarak
kullanilir (Zongiir, 2008, s. 10; Ching, 2007). Kuban’a gore (2019, s. 12) bi¢im

malzemeyi, salt malzeme olmaktan kurtarip ayaga kaldiran bir diizendir.

1.3.3.1.2. Renk

Renk, 15181n kendi 6z yapisina veya cisimler tarafindan yayilma sekline bagl
olarak goz lizerinde yaptig1 etkidir. Diger bir deyisle renk, 15181n cisimlere ¢arptiktan
sonra yansiyarak gorme duyumuzda biraktig1 etkiye denir. Giinesli bir giinde renklerin
daha parlak ve canli olmalari, kapali havada ise parlakligini ve canliligini kaybetmeleri
ve olduklarindan koyu goriinmeleri rengin 1518a bagli oldugunu gosterir. Isik olmadigi
zaman her obje, sekil ve renk olarak karanlikta kaybolur. Fizik¢i Isaac Newton
1676’da, prizma yardimi ile giines 151gmin kirtlmasini saglamis ve renklere ayrisan

tayfini net bir sekilde gdstermistir. Giines 15181 bir prizmadan gegcirilince 7 renk grubu
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meydana gelir. Glines 1518inda depo olmus bu renkler bir esya lizerine geldiginde o
cisim renklerin bir kismin1 yutar, bir kismin1 da yansitir. Bu olayin sonucunda cisimler

bize yansittig1 renkte goriiniirler (Zongiir, 2008, s. 11).

Gorme olayinda, 1smlarin géze gelmesi fiziksel, bu 1sinlarin karsisinda gézde
ortaya ¢ikan islemler fizyolojik, cismin beyinde algilanmasi psikolojik bir olgu olarak

ortaya ¢ikmaktadir (Zongiir, 2008, s. 12).

Tasarimin hacim ve derinliginin belirgin hale gelmesini saglayan kavrama 1s1k -
golge denir. Isik kaynaklar1 giines, ay ve yapay aydinlatma aracglaridir. Isik kaynagi
nesnenin her tarafin1 ayni derecede aydinlatmaz. Isiga yakin olan yerler aydinlik, 15181
gormeyen ve uzak yerler karanlik, 151k ve gblge arasinda kalan yerler ise nesnenin esas
rengini verir. Cesitli renk duygulari olusturan 1sinlarin dalga boylar1 farklidir. Kirilma

acis1 en kiigiik olan 1s1n kirmizi, en biiyiik olan 1s1n mordur (Zongiir, 2008, s. 12).

“Rengin yapisal niteliklerine bagh olarak insanda olusturdugu algiya

yonelik etkilerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir:

- Renk kullanildig1 mekdni dogrudan etkilemektedir. Ornegin bir mekéanda
parlak renklerin yogun olarak kullaniimasi heyecan ve neseli bir etki yaratirken,

sakin ve pastel tondaki renkler dinlendirici bir etki yaratmaktadir.

- Mekdna birlik ya da cesitlilik kazandurir. Sicak veya soguk grup icindeki
benzer renk diizeni veya tek renkten olugan bir diizen birlik duygusuna katkida

bulunurken, farkl renklerden olusan bir mekan cesitlilik duygusu vermektedir.
- Malzemenin niteligini ifade eder.

- Formu belirler. Bir ¢izgi, iki boyutlu bir yiizey ya da ti¢ boyutlu bir hacim,

cevresiyle, arka planiyla karsit renklerin kullanimiyla belirlenmektedir.

- Oranlarn etkiler, yatay c¢izgilerde zit renklerin kullanimi genislik
duygusunu, disey dogrultularda kullamimi ise yiikseklik  duygusunu

uyandirmaktadir.

- Olgegi ortaya cikartir, belli eder. Tek renkli elemanlardan olusan bir
yvapinin ol¢egini uzaktan belirlemek giictiir, ancak yapi elemanlart zit renklere

sahip ise 6l¢egi uzaktan daha kolay anlasiimaktadir.
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- Agwhk duygusu olusturur. Koyu renkli elemanlar agiwr, agik renkli

elmanlar ise daha hafif gorinmektedir’’ (Zongiir, 2008, s. 13).

Renk ruhsal ve fizyolojik tepki uyandirmada 6nemli bir etmendir. Rengin
insanlar tizerindeki etkisi {lizerine calisan bilim insanlari, sicak renklerin bedensel
islevleri hizlandirirken, soguk renklerin bedensel islevleri bastirdigi sonucuna
ulagsmiglardir. Ayrica farkli teorisyenler zihnin, sicak renkli goze gergekte oldugundan
daha yakinda; soguk renkli nesneleri ger¢ekte oldugundan daha uzakta gibi

algiladigina dair optik bir gériingiiden s6z etmislerdir (Roth, 2002, s. 114).

Basit ve dogrudan algilandiginda mimarlik 151k, gélge, mekanlar ve ¢izgilerin
kombinasyonudur (Kuban, 2019, s. 18). Mekan 1sikla var olur. Isik yapida mekanin
varolusunu belirleyen dogal bir ozelliktir. Aydinlik yasamin vazgecilmez bir 6gesi
oldugu kadar siirlanan boslugun niteliklerini gérmeye olanak vermesi bakimindan da,

yap1 mekaninin ayrilmaz bir pargasidir (Kuban, 2019, s. 15).

Isigin aydinlatma derecesine ton denir. Bir kaynaktan aydinlatilan varliklarin
151k ve gblge durumunu incelersek baglica dort deger goriiliir. Bunlar agik ton, 6z ton,
koyu ton ve diisen golgedir. Ton herhangi bir rengin degisik degerleri arasindaki
farkliliga bagli olarak ortaya ¢ikan etki elemanidir. Bu bakimindan ton, renk ile i¢
icedir. Tonlama renklerin siyah veya beyaza yaklasmalari ile ortaya ¢ikar. Kirmizinin
siyaha dogru yaklasmasi ile bordonun tonlari, beyaza dogru yaklasmasi ile de

pembenin tonlariin elde edilmesi buna 6rnek olarak gosterilebilir (Zongiir, 2008, s.
16,17).

1.3.3.1.3. Doku

Mimarliga ¢esitlilik kazandirmak i¢in kullanilan bircok aractan biri de degisik
anlamlara sahip bir terim olan dokudur. Bir yapinin optik dokusu biiyiik dl¢iide gorsel
oriintiisiine, dokunsal dokusuysa insanin dokunma duyusuyla fiziksel olarak

hissedilebilen 6gelerine gonderme yapar (Roth, 2002, s. 106).

Yiizey ne tipten olursa olsun parca ile biitiin arasinda bir takim temel baglantilar
bulunabilir. Doku, birbirine es ya da birbirini tamamlayan birim bigimlerin belli
sistemlerle yan yana gelmesinden olusur. Dogal dokularda dokuyu olusturan birim

bi¢cimleri matematik bir eslik gostermemesine karsin biitiin i¢inde birbirlerini
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tamamlayarak yapisal sistemi olustururlar. Dokusal yapilar daima yiizeyseldir.
Dokulardaki yapisal karakterler, islevleriyle iligkilidir. Dokusal yiizeylerin olusumunu
saglayan birim bi¢imleri ve bunlarin yan yana gelis sistemleri daima farkliliklar
gosterirler. Bazen degisik objelerde birim bigimleri benzer olsalar da islevleri ayri
oldugundan yan yana gelis sistemleri farkli olabilir. Belirli bir merkezden ¢ikarak
disaridan iceriye ve igerden disariya hareket eder. Bir dokunun olusmasi igin piiriizlii
bir yiizey ve uygun 1s1k gereklidir. Uygun bir 151k girinti ve ¢ikintilar yani, dokunun
derinligini verir. Renk degisimi ise dokuya gorsel karakter kazandirir (Zongiir, 2008,

5. 14,15).

1.3.3.1.4. Boyutsal Degerler

Ergonomik bir c¢alisma ortaminin olusturulabilmesi i¢in ¢alisma ortamindaki
arag, gere¢ ve makinelerin, insan Ozelliklerine ve yeteneklerine gore tasarlanmast;
caligma yontemlerinin insan i¢in en uygun duruma getirilmesi; caligma yerinin
yerlesiminin rahat c¢alismayr engellemeyecek sekilde diizenlenmesi ve fiziksel
cevrenin insan saghigint ve giivenligini tehlikeye atacak olumsuzluklardan
arindirilmasi gerekir (Incir, 2008, s. 9).

Mekanda psiko-sosyal gereksinim ¢esitliliginin yani sira ergonomik esneklik de
saglanmalidir. Giin i¢inde farkli antropometrik O6zelliklere sahip bir¢ok kullanict
tarafindan kullanilan paylasimli mekanlarda mobilyalarin da kendi i¢inde esnek
ozelliklere sahip olmasi ve farkli ¢alisma bigimlerine destek vermesi gerekmektedir

(Resim 27).

Resim 27 Yiiksekligi Ayarlanabilen Cahisma Unitesi, Vitra Tyde Serisi, 2012
(URL-29)
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Yiiksekligi ayarlanabilir masalar ile yiiksekligi, derinligi, kolgak yiiksekligi, sirt
egimi ayarlanabilen sandalyeler tercih edilmelidir. Mobilya sec¢imi yaparken,
genellikle bilgisayar baginda olacak olan kullanicilarin bel ve sirt destegine ihtiyag
duydugu, gerekli durumlarda kisisel alanina aydinlatma gereksinimi olabilecegi goz
ontinde bulundurulmalidir.

Ortak ¢alisma alanlarinin mekansal tasarim Olglitlerinden olan ergonomi hem
teknik, hem fiziksel Ol¢iitler kapsamina girmektedir ve bu ¢alismada fiziksel oOlgiitler

baslhigr altinda irdelenmistir.

1.3.3.2. Psikolojik Olgiitler

Kullanicilarin ortak ¢alisma mekanlarini tercih etmelerinde, algisal faktorlerin
pay1 biiyiiktiir. Bu faktorlerin mekansal organizasyonu etkiledigi noktalar; bu bashk
altinda iletisim ve sosyallesme, gorsel ve isitsel mahremiyet, mekansal aidiyet ve

esneklik alt basliklarinda incelenmistir.

1.3.3.2.1. iletisim ve Sosyallesme

Toplulugun gelisimini destekleyecek unsurlardan biri mekanda bir araya
gelebilecekleri noktalarin olmasidir. Ozellikle 21. yiizyilda projelendirilmis ofislerde,
sosyal alanlar olusturulmasinin yani sira (Resim 28), dolasim alanlarinda dahi

calisanlarin karsilagsmasi ve sosyallesmesinin hedeflendigi goriilmektedir.

Resim 28 Google Ofisi Bulusma Mekanlari, Ziirih, 2007 (URL-30)
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Geleneksel ofislerde, calisanlar1 birbirinden ayri tutmak icin fiziksel engeller
tasarlanir ve ekip ¢alismasi gerekli goriilmezken; yeni ofis anlayisinda (Resim 29)

smirlar hos karsilanmaz ve sorunlar1 daha hizli ¢6zmek igin iletisim 6nemlidir (Duffy,

1997, s. 56).

Resim 29 Belcika’nin Antwerp Sehrindeki Ortak Calisma Alam Fosbury &
Sons’ in Kafeterya Alami, 2016 (URL-31)

Fikirlerin gelismesi ¢agrisimlara baglhdir. Cetiz’in yiiksek lisans tezinde, ortak
caligma alanlar1 kullanicilar ile yapmis oldugu ankette; mekan iginde yaratici ve
gelistirici aktivitelerin olmasinda hemfikir olan anket katilimecilar1 %53.3 oranla beyin
firtinas1 toplantilari, %17 oranla sergiler talep etmektedir. Ankete katilan katilimcilar
etkinlik alan1 olan ve kendilerini gelistirebileceklerine inandiklar1 etkinliklerin
organize edildigi ortak ¢aligma alanlarini tercih etmektedirler. Ayrica mutfak ve sohbet
alan1 olmali diyen kisilerin oran1 %76.7 olarak belirtilmistir (Cetiz, 2017, s. 84). Bu
baglamda, ortak calisma alanlarmin genel mekan organizasyonunda calisanlar
arasinda etkilesimi artiracak unsurlarin goz oniinde bulundurulmasinin yani sira,
cesitli atdlye caligmalari icin gerekli esnek alanlar ve egitimler i¢in seminer salonlari

¢Oziimlenmelidir.

1.3.3.2.2.Gérsel ve Isitsel Mahremiyet

Ofislerde bilgi paylasimi kadar, gerektiginde gorsel ve isitsel mahremiyetin
saglanabilmesi de Onemlidir. Gegmiste mahremiyet ve hiyerarsik diizen ihtiyaci

dogrultusunda ortaya cikan hiicresel-kapali ofis organizasyonlarmin, ofislerin bir
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boliimiinde dahi olsa, kullanim1 devam etmektedir. Toplant1 ve toplu goriisme gibi bir
toplulugun bilgi paylasima dayanan etkinliklerde toplulugun gorsel ve isitsel
mahremiyetinin saglanabilmesi i¢in gerekli mekansal diizenlemeler yapilmalidir. Agik
ofislerde bu diizenlemeler; akustik boliiciiler kullanilan mobilyalar, bitkiler, depolama
elemanlar1 veya panellerle saglanabilecegi gibi; toplantilar, mobil goriismeler gibi 6zel

kullanimlara hizmet veren izole mekanlar da olusturulmaktadir (Resim 30).

_VA.F,“ - Tb»

Resim 30 Solda, Envoy Markasinin Framery Isimli Telefon Kabini (URL-32);
Sagda, Narbutas Markasinin Degisebilen Yiikseklige Sahip Akustik Masa
Panelleri Modus (URL-33)

Cetiz’in (2017, s. 77) anket sonuglarina gore, ortak calisma alanlar
kullanicilarinin %67’s1 paylasimli masalari tercih etmesine ragmen; %73’ kap1 ofis
alaninin gerekli oldugunu belirtmistir. Bu sonugtan, ¢alisanlarin mahremiyet veya
sessizlik gerektiren durumlarda sosyal alanlarindan wuzaklasip, kapali ofisleri
kullanmayn tercih ettigine ulasabilir.

Toplant1 ve goriisme odalarinda yogunlukla kullanilan cam béliiciilerin
gerektiginde gorsel mahremiyet saglamasi icin elektrokromik camlar, ¢ift cam arasi

jaluzi uygulamasi gibi 6nlemler alinmalidir.

1.3.3.2.3. Mekansal Aidiyet

Kullanicilarin = stirekli  degistigi mekanlar olan ortak ¢alisma alanlar;
kullanicilarim  mekan1  sahiplenmesi i¢in  kisisellestirebilecek alanlar olarak
kurgulanmalidir. Mekansal aidiyet, tasarim a¢isindan esnek donatilarla kullanicilarin
olusturulabilecegi alanlar, topluluk ruhunu destekleyen lounge alanlari, kullaniciya

mekanda ‘‘evinde gibi’’ hissettirecek detaylara yer verilerek saglanabilirken;
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kurumsal agidan galisma disinda yapilan, kullanicilarin bulusup tanisacagi etkinlik ve
tanitimlar ile pekistirilebilir.

Son yillarda, zamaninin bliyiik bir ¢ogunlugunu ofislerde geciren insanlarin
konforu g6z Oniinde bulundurularak; “‘ev gibi ofis’’lerin olusturuldugu
sOylenebilmektedir. Kaliplardan uzaklagsmaya c¢alisan ofislerde, 6zellikle koltuk ve
kanepe gibi yumusak tasarimlara daha fazla yer verilip; evin konfor ve sicakligin
aratmayan, calisanlarin motivasyonunu artiran tasarimlarla, calisma degil yasam
alanlar1 yaratma gabasi agik¢a goriilmektedir (URL-34).

Ofis igerisinde ¢alisanlara 6zel masa temin edilmeksizin serbestce calisilmast
anlamina gelen ‘‘sicak masa (hot-desking)’’ sistemi ile kullanicinin gezgin bir tiyelik
tipi secebilecegi gibi, sabit masa kiralama se¢enegi de sunulmalidir. Bu tip tyelikte,
kullanict calisma alanim1 kendi esyalari ile kisisellestirebilecegi gibi, bu esyalar
calisma alaninda da birakabilmektedir. Masanin {izerinde yer alacak bir ibare ile
bolgenin kullanimda oldugu belirtilerek, kullanicinin kisisellestirdigi noktalarin
giivenligi saglanmalidir.

Steelcase firmasinda bas arastirmaci olan Frank Graziano, 18 dakikalik sunumlar
olan TED konugmalariin yapilacagi mekani1 tasarlarken; bu gecici mekanda
katilimcilarin mekan1 benimsemeleri i¢in, kullanici tarafindan kontrol edilebilen
unsurlar kullanmistir. Bu unsurlar, mekan genelinde tekrar edilerek, katilimcilar
mekana kars1 aidiyet ve egemenlik hissetmislerdir (Graziano, 2018, s. 55).

Mekan igerisindeki tekrarin yani sira; ortak ¢alisma alaninin sehrin, tilkenin,
hatta diinyanin farkli konumlarinda hizmet veren subelerinde benzer konseptlerde
olusturulmus mekanlar ile kullanicinin ilk defa ziyaret ettigi bir subede dahi yabanci

hissetmemesi saglanabilir.

1.3.3.2.4. Esneklik

Her calisan i¢in ‘‘ideal’’ calisma ortami farklilik gostermektedir. Paylagimli
olarak kullanilan ofisler kurgulanirken, farkli kullanici gereksinimlerine hizmet
verecek, calisanlarin kisisellestirebilecegi alanlar kurgulanmalidir. 21. yiizyilda
ofislerde O6nemli bir yere sahip olan esnekligin, yaraticilifi destekledigi

distiniilmektedir.
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Cetiz’in (2017, s. 77) anket sonuglarinda; ankete katilan ortak ¢aligma alani

kullanicilarinin % 73’1 gezici masalari tercih ederken, %27’si sabit masalari tercih

ettigini belirtmistir. Calisma hayatinda giderek niifusu artacak olan Z Kusaginin

bireyselci, sessiz ortamlar1 tercih ettigi de goz Oniinde bulundurularak; farkl

kullanicilara hitap edecek mekanlar kurgulanmalidir.

“Altinok (2011, s. 68,69),ofis planlarmin farklilasmasinda etkili olan

faktorleri; ¢alisan yani kullanici, organizasyon ve isin devami igin gerekli olan

isletme ihtiyaglart olarak gruplandirmistir. Buna gore kullanict gereksinimleri

degisim sebepleri;

Kullanict ile yonetici arasindaki iletisimin diizeyinin yeterli olmamasi,
Kullamicilar arasinda farklilik gésteren psiko-sosyal gereksinimlerin
veterince karsilanamamasi,

Kullanict ile organizasyon arasindaki zamanla gelisebilen uyusmazlik,
Kullanicilarin  gelisen teknolojik degisimlere adaptasyon sorunu

vasamasi vb.

Organizasyon gereksinimleri degisim sebepleri;

Ofis mekaninmin etkili ve verimli sekilde kullanilamamasi,

Donanim eksiklikleri,

Ofis mekaninda goriilen fiziksel, fonksiyonel ve ekonomik eskimeler,
Teknolojik gelismeler,

Organizasyon yapisinin yetersizligi vb.

Isletme gereksinimleri degisim sebepleri ise;

Bilgiye ulasmak istegine bagli sistemin yetersizligi sonucu yeni
planlama,

Degisen sorumluluklarin belirlenmesi ve kontrolii,

Organizasyonun biiyiikliigiiniin degismesi,

Arsivleme ve dagitimdaki diizen yetersizligi,

Is akisimin etkisini kaybetmesi vb.
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1.3.3.3. Teknik Olgiitler

Ortak calisma alanlarinda kullanicilarin fiziksel ve psikolojik konforunun
yaninda gerekli teknik Olclitlerin saglanmasi da 6nem teskil etmektedir. Bu boliimde
teknolojik altyapi, malzeme, akustik, aydinlatma, iklimlendirme ve havalandirma ile
giivenlik alt bagliklarinda ortak calisma alanlarinda gerekli olan noktalara

deginilecektir.

1.3.3.3.1. Teknolojik Altyapi

Kullanicilarin se¢iminde en dnemli etmen olan hizli ve kesintisiz internet,
elektrik ihtiyaclart i¢in her bir kullaniciya 6zel priz gruplart bulunmalidir. Mobil
cihazlarla donanmis calisanlara, yer kisitlamasi olmaksizin sarj imkani saglanmalidir.

Elektrik ve veri transferi saglayan tesisat kablolarinin gizlenmesi igin genellikle
yiikseltilmis doseme denilen, ylirlinen zeminin altinda tesisat boglugu birakilan bir
sistem kullanilmaktadir. Bu sistemde gerekli bolgelere kontrol kapaklar1 birakilmakta,
kapagin iizeri de doseme kaplamasi ile kaplanmaktadir. Ayrica mekanin projesine gore
gerekli goriilen yerlerden ¢ikis verilerek, zeminde veya mobilya iizerinde baglanti
girisleri  yerlestirilmektedir. Yiikseltilmis doseme yontemi, mekanin estetik
goriiniimiiniin korunmasini saglayan bir yontem olmasinin yani sira, katlar arasi 1s1 ve

ses yalitimina da katki saglamaktadir.

Onceleri sadece yogun veri tesisat1 gerektiren bilgisayar odalarinda kullanilan
yiikseltilmis doseme sistemleri, sagladigi teknik kolayliklar nedeniyle giiniimiizde
bircok alanda uygulanmaktadir. Yiikseltilmis doseme sistemlerinin temel bir unsuru
olan yiikseltilmis doseme panelleri, orta yogunlukta lif levha (MDF), yonga levha
(sunta), yonlendirilmis yonga levha (OSB) gibi levhalardan olusmaktadir.
Kullanilacak mekanin 6zelliklerine bagli olarak panellerin yiizeyinde ahsap kaplama,

laminat veya dogrudan ahsap parke kullanim olanagi bulunmaktadir (ilge, 2007, s. 3).

Teknolojik gelisimin verdigi olanaklara paralel olarak artan ihtiyaglar ve konfor
talepleri, binalarin tasarim/iiretim/isletim siirecini etkilemektedir. Bu etkiler sayesinde
akilli binalar gelistirilmeye baslanmistir. Klasik bir akilli bina veya bina otomasyon
sistemi; HVAC (1sitma-havalandirma-iklimlendirme) sistemlerini, yangin alarm

sistemlerini, giivenlik sistemlerini, aydinlatma sistemlerini, enerji yonetim sistemlerini
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ve kartl gegis sistemlerini igermektedir. Bu sistemler, mekan tasarimina bagli olmakla
birlikte, genellikle ortamda goriilmemesi gereken bir¢ok kablo ve diger ekipmanlara
sahiptir. Bu baglamda, HVAC sistemleri dahil olmak tizere, akilli binalarda kullanilan
her tirlii ekipman, ylikseltilmis dosemenin altina gizlenebilir. Kablo ve diger
ekipmanlarin déseme altina yerlestirilmesi, elektrik carpmalarina, kablo kargasasindan
kaynaklanan gorintii kirliligine, kablolara takilarak meydana gelebilecek kaza ve
yaralanmalara engel olarak giivenli ¢evrenin olusmasima katki saglayacaktir (ilge,

2007, s. 13-14).

Kurumun gerekli duyuru ve yaymlari yapabilmesi i¢in merkezi bir ses sistemi
kurulmalidir. Mekan tasariminin bir parcasi olan hoparlorler kullanilacagi gibi, asma

tavanin igerisine gizlenmis tavan tipi hoparlorler kullanilabilmektedir.

Yakin ge¢miste, hizli internet hizmeti saglamak i¢in ¢alisma birimlerine ethernet
kablosu entegre edilirken; giiniimiizde 06zellikle ofislerin yogunlukta oldugu
bolgelerde altyapilarini giiglendiren telekom sirketleri daha iyi sartlarda kablosuz
internet hizmeti vermekte ve wi-fi aglar1 ile ¢alisanlar kesintisiz internetten

yararlanirken, mekan i¢inde daha esnek calisabilmektedir.

Yasanan teknolojik gelismelerin ivmesi g6z Onilinde bulundurularak,
ontimiizdeki yillarda, teknolojinin kullanici ile mekan etkilesimindeki roliiniin artacagi
diistiniilmektedir. Yap:t ve mobilyalarin yiizeylerine entegre edilmis LED (Light
Emitting Diode — Isik Yayan Diyot) ekranlar, dokunmatik yiizeyler, hologram
teknolojisi, calisma mekaninin birka¢ dokunusla kisisellestirilmesi gibi gelismelerin
teknolojik altyapisinin saglanabildigi yillarda, teknolojinin mekan tasariminda temel

Olciitlerden biri olacag1 dngoriilmektedir.

1.3.3.3.2. Malzeme Sec¢imi

Calisma mekanmin doluluk oranmi arttirarak, mekani daha iyi kullanmak
esasma dayanan paylasimli ofislerde malzeme se¢imi biiyiik 6nem teskil etmektedir.
Ortak ¢alisma mekanlarinda ‘hot-desking’” denilen masa kiralama siteminin sonucu
olarak, bir calisma grubu giin i¢inde bircok {iye tarafindan kullanilabilmektedir. Ticari
isletmeler olan bu mekanlarin, aylik/yillik tiyelikler bazinda calistigi ve hizmette

kesinti yapmasinin maddi kayiplardan iiye kaybina kadar olumsuz sonuglar
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dogurabilecegi gdz oniinde bulundurularak kisa siirede deforme olmayan ve degisimi

kolay olan malzemeler tercih edilmelidir.

Biirolarda elektronik cihazlarin yogun olarak kullanilmasi, elektrostatik
alanlarin olusmasma neden olmaktadir. Bu olusumda mekanda kullanilan
malzemelerin 6zellikleri oldukca etkilidir. Ornegin; inorganik malzemeler olarak
tanimlanan plastik ve metal malzemeler disinda yaygin olarak boydan boya kullanilan
sentetik halilar da yogun elektrostatik alan olustururlar. Bunun yani sira lake boya, cila
ya da sentetik yoldan kaplanan ahsap da dogal niteliklerini yitirerek diger malzemeler
gibi odadaki elektro iklim dengesini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle ahgab1
fiziksel ve mekaniksel 6zellikler agisindan ¢ok iyi tanimak ve bu o6zelliklere gore

kullanmak gerekmektedir (ilge, 2007, s. 3).

Y ve Z Kusaklarn i¢in bliylik bir 6nem tasiyan siirdiiriilebilirlik kavrami
cercevesinde,  kullanilan  malzemelerin;  {iretiminden  nakliyesine,  geri
dondstirilmesine kadar her tiirlii islemde olusan karbondioksit miktarini ifade eden,
karbon ayak izleri géz 6niinde bulundurulmali; geri doniisiimii kolay malzemeler

kullanilarak ¢evreye verilen zarar en aza indirgenmeye ¢alisilmalidir.

Bir onceki bolimde bahsedilen teknolojik gelismelerin uygulanmasinda
malzeme se¢imi biiylilk Onem tasimaktadir. Sanayiyle birlikte gelisen malzeme
teknolojileri de takip edilmeli; glincel malzemelerle teknolojik altyapinin
gelistirilmesine imkan verecek sekilde mekan tasarimi yapilmalidir. Malzemelerin ses
yansitma ve yutma katsayilari dikkate alinarak, akustik sorunlara sebebiyet

verebilecek malzemeler kullanilmamalidir.

1.3.3.3.3. Akustik

Bir titresim hareketinin ortam havasinda yol agtig1 basin¢ degisimi, duyma
organinca ses olarak algilanir ve hosa gitmeyen sesler giiriiltii olarak tanimlanirlar.
Belirli bir diizeyi asan seslerin, yol acacaklar1 fizyolojik ve psikolojik olumsuzluklar

nedeniyle denetim altina alinmasi gerekir (Incir, 2008, s. 10).

Acik planli ofislerde bélme duvarlar1 bulunmadigi i¢in; konusmadan, telefondan
ve biiro arag-gereglerinden kaynaklanan sesler rahatsiz edici olabilir. Uygun akustik

ortamin olusabilmesi i¢in yeterli konugma gizliliginin, anlasilabilirliginin ve kabul
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edilebilir giiriiltii diizeyinin altinda kalan giiriiltii ortaminin saglanmasi gerekir (Acar
& Yigrik Akdag, 2008, s. 53). Geleneksel ofislerden farkli olarak, farkli firmalar
biinyesinde ¢alisan insanlarin da bir arada bulundugu ortak ¢alisma mekanlarinda
isitsel mahremiyet mekan tasariminda g6z Oniinde bulundurulmalidir. Calisma
mekanlarinda isitsel mahremiyeti saglamak adina calisanlarin odaklanmasini

engellemeyecek tiir ve siddette miizik yaymi yapilabilmektedir.

Ozel goriismeler icin ses yalitimi dogru bir sekilde planlanmis mekéanlar
bulundurulmalidir. Bu mekanlar, @oriismeyi yapmakta olan kullanicinin
mahremiyetini saglamasmin yani sira, diger kullanicilarin da giiriiltiiden rahatsiz

olmasini engelleyecektir.

1.3.3.3.4. Aydinlatma

Calisma mekanlarinda aydinlatma tasarimi insan sagligi icin énemli bir yere
sahiptir. Yanlis aydmlatilmis bir mekanda goz sagliginin bozulma riskinin yani sira;
yeterince aydinlik olmayan bir mekanda olusmasi olasi olan uyku hali ile asir1 aydinlik
bir mekanda ise g6z ve bas agrisi ve benzeri rahatsizliklar ile motivasyonu
diistirebilmektedir.

Gorsel algilamanin  kusursuzlugu ve gorme islevinin en iyi bigcimde
gerceklesmesi i¢in aydinlik niteliginin, gorsel algilama konusunun 6zelliklerine uygun
tasarlanmas1 gerekmektedir (incir, 2008, s. 51). S&éz konusu mekanlarda gorsel
algilama konusu genellikle dijital ekranlardan olustugu i¢in; kullanicinin
kontroliindeki parlaklik ayari, gerekli esnekligi saglamaktadir.

Kullaniciya ideal ¢alisma ortamini olusturmak i¢in, mekan genelinde homojen
bir aydmlik olusturmanin yani sira kullanicinin sahsi tercihleri dogrultusunda
kullanabilecegi esnek bolgesel aydinlatma elemanlar1 sunulmalidir. Esnek mekanlarda
tavandan yapilan genel aydinlatmanin yeterli olmasina dikkat edilmelidir.

Giin 15131ndan miimkiin oldugunca yararlanilmalidir. incir’e (2008, s. 53) gére,
pencere Yylizeyleri, taban ylizeyinin 1/3’linden kiigiikse, dogal 1siktan yeterince
yararlanilmiyor demektir. Ayrica pencereler tavana ne kadar yakinsa o kadar giin 15131
almaktadir. Tavan pencereleri ise duvar pencerelerinden iki kat daha ¢ok giinisig
saglamaktadir. Giinisigindan daha c¢ok yararlanmak amaciyla, 6zellikle penceresiz

mekanlarda kullanilmak iizere 151k aktarici sistemler gelistirilmistir. Bu sistemler, 151k
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toplayici, 151k tagiyict ve sonlandirici 6gelerden olusmaktadir. Catilarin en ¢ok giinigigi
alan yerlerine yerlestiren 151k toplayicilar, 15181, optik sistem araciligiyla i¢ yiizeyleri
yiiksek yansitict malzemeyle kaplanmis tagiyicilara aktarmakta; 151k, aydinlatilacak
mekana ulastiktan sonra, sonlandirici 6ge, 1s181n mekana yayilmasini saglamaktadir.

Cephe yonii goz oniinde bulundurularak, giines 1s18in1 kontrollii bir sekilde
mekana alan sistemler tercih edilmelidir. Bu sistemlerle 1sitma, sogutma ve aydinlatma
giderlerini diisiirerek enerji tasarrufu yapmak miimkiindiir. Tiirkiye’de harcanan
elektrik enerjisinin %17 sinin ticari yapilarca tiiketildigi bilgisi goz Oniinde
bulundurularak (2004 yili verisi); yapay aydinlatmanin yerine dogal aydinlatma
kullanimi1 veya dogal ve yapay aydinlatmanin kontrollii olarak birlikte kullanimindan
%35°ten %75 e kadar enerji tasarrufu saglanabilmektedir (Ozbek Eren, 2014, s. 53).

Giinilin saatlerinden ve mevsimlerden etkilenen giinigig1 ile bir mekéan1 yeterli
diizeyde aydinlatmak her zaman miimkiin olmadig1 gibi, yapinin mimari 6zellikleri
nedeniyle, giinigiginin yetersiz kaldigi durumlar olabilmektedir. Boyle durumlarda
yapay aydinlatma, dogal aydinlatma ile biitiinlesik olarak ya da tek basina
kullanmalidir (Incir, 2008, s. 54).

Ortak calisma alanlarinin mekansal tasarim olgiitlerinden olan aydinlatmanin
esaslar1 hem teknik, hem fiziksel Ol¢iitler kapsamina girmektedir ve bu g¢alismada

teknik oOlgiitler baghigi altinda irdelenmistir.

1.3.3.3.5. iklimlendirme ve Havalandirma

Ofis mekanlarinin tasariminda fizyolojik konfor saglamakla beraber ortam
sicakligl, nem derecesi, hava hareketleri ve hava kalitesini i¢eren biyoklimatik
konforun da g6z 6niinde bulundurulmasi ofis ¢alisma mekaninda bireyin kendisini
rahat ve huzurlu hissedebilmesi ile verimli ¢aligmasini saglayacaktir (Altinok, 2011,
s. 59).

Calisma mekanlarinda havalandirma ve iklimlendirme tasarimlar1 calisanin
verim ve konforunu etkilemektedir. Isil konforun saglanmadig1 veya yeterli oksijen ve
nemin bulunmadig1 mekanlar, ¢alisanin performansini dogrudan etkilemektedir.

Calisma ortaminin 1s1s1 24 °C’nin iistiine ¢iktiginda asir1 sicak etkisi, terleme,
tuz ve sivi kayiplari ve uzun siire maruz kalindig1 hallerde sicak carpmasina kadar

giden fizyolojik reaksiyonlar goriilebilir. Calisma ortaminin 1sist1 17°C’nin altina
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diistiiglinde dolasim bozukluklari, asir1 enerji gereksinimi, titreme soguk alginligi, kas
ve eklem rahatsizliklar1 olur verimliligin diismesine neden olur. Bu nedenle, viicut
sicakliginin insanin kolayca dayanabilecegi sinirlar icinde kalabilmesi ve fazla 1s1
enerjisinin ¢evreye verilmesi gerekmektedir. Yiiksek sicaklik ve diisiik sicaklik kadar,
asir1 nemin veya nemsizliginde insan sagligina ve ¢aligma basarisina etkisi biiyiiktiir.
Caligilan yer sicak ve nemliyse, fazla nem terleme yoluyla artik viicut 1sisinin disari
atilmasini engellediginden, sicakliga dayanma giiclesir. Nemsizlik ise, solunum yollar1
dokusunda tahrislere ve kronik oksiiriiklere yol agarak insanin huzurunun kagmasina
neden olur (Diisiingiilii, Tengilimoglu, & Oztiirk, 2017, s. 95,96).

Bir igyerinin havalandirilmasi; serinlik ve temiz hava ihtiyacinin karsilanmast,
calisan makinelerin ve insanlarin yaydigi 1simin dagitilmasi, hava kirliliginin
hafifletilmesi ve havaya karisan zararli maddelerin miktarinin azaltilmasi ig¢in
gereklidir. Havalandirma, dogal ve yapay havalandirma olmak iizere iki sekilde
yapilmaktadir. Hangi tiir havalandirma kullanilirsa kullanilsin, hava akimi hizinin
fazla olmamasi, 1sinin oda 1sisinda olmasi ve belli bir nemlilik diizeyinde bulunmasi
istenmektedir. Duvarlarda ve gatilarda hava delikleri agma yoluyla ya da pencereleri
acik tutarak gerceklestirilen “dogal havalandirma” 6nemli bir hava akimi olustursa da
bu yontem daha c¢ok 1lik iklimlerde kullanilmaktadir. Dogal havalandirmanin etkili
olabilmesi i¢in hava deliklerinin 6zellikle sicak iilkelerde yeterli biiyiikliikte ve dogru
yerlerde acilmasi gerekmektedir (Diisiingiilii, Tengilimoglu, & Oztiirk, 2017, s. 96).

Hiicresel ofis sistemlerine gore acgik ofislerde aydinlatma, havalandirma,
kablolama gibi teknik donanimlar daha az maliyetle ¢oziilmektedir. Ayrica mekanda
boliicli bulunmadigindan bu ihtiyaglar daha az enerji kullanimu ile saglanabilmektedir.

Iklimlendirme ve havalandirma tesisatlar1 genellikle asma tavanlarin arkasina
gizlenmekte, iist 6rtii daha yalin goriiniimde tercih edilmektedir. Ozellikle Z Kusagmin
yiiksek tavanli ancak havalandirma tesisatinin goriinmedigi mekéanlarda calismay:

tercih ettigine dnceki konularda deginilmistir.

1.3.3.3.6. Giivenlik

Ortak calisma alanlarinin daimi kullanicilar1 oldugu gibi; mekana ilk defa gelen,
tek seferlik bir toplanti, ¢alisma vb. igin gelen kullanicilar1 da bulunmaktadir. Yeni

kullanicilarin mekéana yabancilik ¢ekmemesi i¢in mekanda Sezgisel olarak yon
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bulunabilmeleri 6nemlidir. Bu anlamda, mekanda kullanilan yonlendiricilerin grafik
sunumlarinin fark edilebilirligi, okunabilirligi gereklidir. Ayrica tehlike aninda
kullanicilar1 yonlendirecek uyaranlar bulunmalidir.

Insanlar bir mekan1; bdlgeleri, yollar1, sembolleri, mobilyalariyla tanimlayarak
duygusal bir bag kurar, mekani genelleyip, gruplayarak mekanin soylemek
istediklerini bir anlama baglamaktadir (Saltan, 2007, s. 41).

Bir yerlesim alan1 kullanicilarinin kendilerini dogru bir sekilde ifade etmek i¢in
kendi aralarinda kullandiklar1 isaretlerin sembolik ve fiziksel 6zelligini hissetme
unsuruna okunulabilirlik denmektedir (Saltan, 2007, s. 42). Okunur bir ofis ortaminin
yer plan1 agik ve net bir sekilde diizenlidir. Kisiler yerlesim diizeninin “zihinsel
haritasin1” kolaylikla olusturabilir ve mekanda fazla zaman gecirmemis olsalar bile
binada herhangi bir yeri bulabilirler (URL-35).

Okunur tasarim oOlgiitleri; calisma mekani planlanmasi, grup ve bireysel ¢aligma
alanlari, mobilyalar ve teknolojilerin tiim unsurlarina uygulanabilmektedir. Okunur
tasarim isletmelere her kusaktan calisana hitap etme firsat1 vermekte; aragtirmalar iyi
okunurlugun kullanicinin stresini azaltan bir saglik unsuru oldugunu ve kat plani ile
mekanlarin yeterince okunur olmamasinin saglik tizerinde negatif etkisi oldugunu 6ne
stirmektedir (O'Neill, 2015).

Ortak calisma alanlarinin daimi kullanicilart i¢in esyalarini birakabilecekleri
kilithi  dolaplar bulundurulmalidir. Bu dolaplar ¢alisma mekanmna yakin
konumlandirilmali ancak kullanimdan olusacak sesin c¢alisanlar1 rahatsiz edebilecegi
g6z onlinde bulundurulmalidir. Resim 31°deki ornekte, dolap {initesinin oniindeki
masada ¢alisan kisilerin akustik konforlar1 ve gorsel mahremiyetlerinin saglanmadig:

goriilmektedir.

Resim 31 Regus Firmasi1 Maslak Subesi'nin Ortak Calisma Alaninda Boliicii
Islevi Goren Kilitli Dolap Unitesi (Yazar Arsivi)
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IKiNCi BOLUM
2. KUSAK KAVRAMI VE Z KUSAGININ KARIiYER ANLAYISI

Bu boliimde; Tiirk Dil Kurumunun, ‘“Yaklasik olarak ayni yillarda dogmus,
ayni ¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer sikintilari, kaderleri paylasmus,
benzer Odevlerle yiikiimli olmus kisilerin toplulugu’’ olarak tanimladig1r kusak
kavramu iizerinde durulacak, farkli donemlerde yasanan sosyal, kiiltiirel, ekonomik,
bilimsel, politik vb. gelismelerin etkisinde bigimlenen kusaklara dahil olan insanlarin
tagidiklar kigisel 6zellikler agisindan mekansal kullanim tercihleri tizerine ¢ikarimlar

yapilmaya calisilacaktir.

2.1. TEMEL KUSAKLAR

Yakin yillarda dogmasinin yani sira, global bir kdy haline gelen diinyada
etkilesim i¢inde bulunan insanlarin; birbirinden etkilenmesiyle benzer 6zelliklere ve
beklentilere sahip olmasi kusak kavramini olusturmaktadir (Arar, 2016, s. 92).

Kusak olgusunun tarihsel gecmisi incelendiginde, yazili temellerinin bazi
kaynaklarda Antik Yunan’a, bazilarinda ise Eski Misir Uygarligina kadar uzandig
goriilmektedir (Joshi, Dencker, & Franz, 2011, s. 179; Siiral Ozer, Eris, &
Timurcanday Ozmen, 2013, s. 123).

Jenerasyonel Sistemler Teorisi’ne gore, birbirini takip eden 4 kusak, 80 veya
100 yilda bir sosyolojik olarak tekrar etmektedir. Tarihteki 4 farkli kusak tipi, dairesel
devinim ile kendini tekrarlamakta; her kusak, kendinden Oncekinin hazirladig
ortamda sekillenmekte ve bu dongii tarih boyunca devam etmektedir. Teorinin
tohumlari, 14. ylizyillda yasamis olan, modern iktisat ve ekonominin &nciilerinden
kabul edilen Islam diisiiniirii Ibn-i Haldun tarafindan atilmis, gegen yiizyilin sonlarma
dogru bat1 diinyasinca modellenmistir. Ge¢gmisi anlayarak gelecegi tahmin etme amaci
giiden teori, yasayan kusaklari anlamak ve daha 6tesinde is ortamindaki beklenti ve
davraniglarini anlamlandirmak igin rehber niteligindedir (Acilioglu, 2017, s. 19).

Amerikal1 yazarlar William Strauss ve Neil Howe’ un “‘Dort Dongii Teorisi’’
olarak da bilinen Strauss-Howe Jenerasyonel Teorisi de tekrar eden arketiplere bagl

kusak dongiisiinii konu edinmistir. Strauss ve Howe’un ilham aldig1 sosyolog Talcott
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Parsons’a gore ne zaman sosyal diizen ihtiyaci artsa veya azalsa, toplum yeni bir faza
girer (Kuran, 2018, s. 20).

Arketip kavramini psikoloji bilimine kazandiran Carl Jung’a gore, arketipler
evrenseldir. Strauss ve Howe’un teorisinde gore birbirini takip eden dort arketip;
Kahin (Prophet), Gé¢ebe (Nomad), Kahraman (Hero) ve Sanatgi (Artist) olarak
tanimlanmistir (Kuran, 2018, s. 22).

Kahin (Idealist) kusak, idealist ve ahlaki prensiplerine baglidirlar. I¢ diinyalarini
sorgulayarak harekete gecerler. Toplumun diizenini sorgular ve kendi iradeleri ile
bireysel haklari i¢in harekete gegerler. Cok sesliligin ve ideolojinin hakim oldugu bu
donemde farkli dini ve siyasi akimlar dogar. Ge¢tigimiz ylizyilda ortaya cikip,
Tiirkiye’yi de etkileyen Hippi akimi buna ornektir (Acilioglu, 2017, s. 20). Bu kusak
akill, kararli ve vizyonerdir; liderlik tarzlar1 sade ve giiven vericidir. Bu kusagin
giintimiizdeki temsilcisi, 1946-1964 yillar1 arasinda dogmus Bebek Patlamasi
Kusagidir (Bekmezci, 2017, s. 103). Talcott Parsons’a gore; dort fazli dongiiniin ilk
fazi1 olan kahin arketipi, ‘‘yiikselis’’ dongistidiir (Kuran, 2018, s. 21).

Gdgebe (Reaktif) Kusak, ebeveynleri tarafindan en ¢ok ihmal edilen kusaktir.
Bunun sonucunda bireyselciligin 6n planda oldugu, toplumun ve degerlerin 6nemini
yitirerek yerini hayatta kalma ve gii¢ arayisina biraktig bir dénem baslar. ikna edici
ve pragmatiktirler (Bekmezci, 2017, s. 103). Iskolik olarak tanimlanan bu kusagin
bireyleri, kurum ve kuruluslari bireysel ihtiraslari i¢in kullanabilirler. Bu donemde
feminizm gibi bireysel akimlar dogmustur. 1965-1979 yillar1 arasinda dogan X
Kusagi, bu kusagin son temsilcisidir (Acilioglu, 2017, s. 21). Parsons, odagin igsel
oldugu bu dongiiyii ‘‘uyanis’’ olarak isimlendirmistir. Yenilenme dongiisii de denilen,
toplumun bireysel degerlere ve kisiye 6zel davranislara odakli oldugu bu dongiide
gogebe arketipi dogar (Kuran, 2018, s. 21).

Kahraman Kusak, Kahin Kusaginin aksine, dis diinyalarin1 sorgular, medeni bir
toplum igin miicadele verirler. Insan haklar1 gibi toplumsal konular ilgi
alanlarindandir. Yiiksek disipline sahiptirler (Acilioglu, 2017, s. 21). Enerjik, her
zaman mesgul, kendinden emin ve rasyoneldirler (Bekmezci, 2017, s. 103).
Orgiitlenme yetenekleri ile biiyiik toplumsal hareketlere dnciiliik edebilirler. 1900-
1920 yillar1 arasinda dogmus temsilcileri Birlesmis Milletler, NATO gibi yapilari
kurmustur (Acilioglu, 2017, s. 21). Parsons’in ‘‘¢oziilme’’ olarak adlandirdigi bu

dongiide, kurumlara inang zayiflar, toplumsal kargasa yayilir; kahraman arketipi dogar
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(Kuran, 2018, s. 21). Bu kusagin son temsilcisi, 1980-1999 yillar1 arasinda dogmus Y
Kusagidir.

Sanat¢1 Kusak, dogduklar1 donemde biiyiik savaslar yasandigi i¢cin Savas Kusagi
olarak da bilinirler. Kendinden onceki Kahraman Kusakin olusturdugu sistem ve
kurallara bagli kalirlar. Ebeveynleri tarafindan en iyi korunmus kusak olan bu kusagin
dogdugu donemde muhafazakarlik tirmanisa gecer (Acilioglu, 2017, s. 19,20).
Uygulamaya 6nem verirler, bu anlamda deneysel bir kusaktir. Fikirlerini agik¢a ifade
ederler (Bekmezci, 2017, s. 103). Parsons’in “‘kriz’’ olarak isimlendirdigi, toplumun
kurumlar1 ve halkin davraniglarini yeniden diizenlemeye odakli oldugu bu dongiide;
odak noktas1 digsaldir. Yurttaghik bilinci canlanir, sosyal diizene dair talep artar.
Sanat¢i arketipi dogar. (Kuran, 2018, s. 21). Son iki temsilcisi, 1920-1945 yillart
arasinda dogan Sessiz Kusak ve 2000 sonras1 dogan Z Kusagidir.

Yukaridaki tanimlardan ve kusaklarin belirtilen 6zelliklerinden anlasilacagi
lizere; yasadiklart donemde biiylik savaglarin, farkli akimlarin ortaya ¢ikmast,
yetistirilme kosullar1 gibi hususlar kusaklarin kendilerine has birtakim 6zelliklere,
deger sistemlerine ve standartlara sahip olmasinda Onemli bir rol oynamistir
(Bekmezci, 2017, s. 103,104). Kusaklar iizerine g¢alismalart olan sosyolog Karl
Mannheim, kusaklar1 belli tarihlerde dogmus; sosyallesme siirecinde ortak sosyal,
politik, ekonomik ve benzeri olaylardan etkilenmis; kosullar geregi benzer
sorumluluklar yiiklendikleri i¢in ortak deger, inang, beklenti ve davraniglara sahip
gruplar olarak tanimlamistir (Mannheim, 1952; Siiral Ozer, Eris, & Timurcanday
Ozmen, 2013, s. 125). Mannheim’in tanimindan hareketle arastirmacilar kusak
olgusunu bicimlendiren iki 6nemli unsur iizerinde durmustur: Ilki, tarihsel siireg
icindeki ortak konum, ikincisi ise bu tarihsel siire¢ icerisinde yasanan olaylar ve
deneyimlerle bicimlenen ortak bilingtir (Gilleard, 2004, s. 108; Siiral Ozer, Eris, &
Timurcanday Ozmen, 2013, s. 125). Tarihsel siire¢ igerisinde genglik ¢agindaki
bireylerin yasamis olduklar1 énemli ulusal ve uluslararas1 olaylar ortak bellekleri
olusturmakta; bu ortak bellek de gelecek egilim, tercih ve davranislar
sekillendirmektedir (Schuman & Scott, 1989, s. 360; Siiral Ozer, Eris, & Timurcanday
Ozmen, 2013, s. 125).

Kusaklarin siiflandirilma bicimi ve adlandirilmasi kiiltiirden kiiltiire degisiklik
gostermektedir. Ornegin, kusaklarin ayrimindaki belirleyici husus Israil’de

savaglarken, ABD’de dogum oranlari ile toplumsal etkisi bilyiik olan olaylardir (Deal,
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Altman, & Rogelberg, 2010, s. 194; Siiral Ozer, Eris, & Timurcanday Ozmen, 2013,
s. 125).

Jenerasyonel Sistemler Teorisinin evrensel olarak tiim kiiltiirlere uygun oldugu
sOylenemez. Bunun baslica sebepleri; kusaklar arasindaki arastirmalarin ¢cogu ABD
kaynakli metinler iizerinden tartisilmakta olmasi, dogum araliklar1 {izerinde tam bir
anlasma saglanamamis olmast ve Kkiiltlirler arasinda farkliliklarin yeterince
irdelenmemis olmasidir. Ancak bu kisitlamalarina ragmen degerlerin kusaktan kusaga
degistigi ve degerlerin analiz edilmesi neticesinde faydali bir 6ngorii elde edilebilecegi
de bir gergektir (Bekmezci, 2017, s. 104).

Gliniimiizde, bir iilkenin gelismislik diizeyi, iilkedeki teknolojik gelismeler ile
Olciilmektedir. Bu gelismeler ile toplumlar da degismekte ve kusaksal gelisimler
hizlanmaktadir. Kusaklarin baslangi¢ tarihlerinin farkli kaynaklara gére (Tablo 2)
degisiklik gostermesiyle birlikte; gecmiste 20-25 sene olarak diisiiniilen kusak

araliklari, giinlimiizde (Z Kusag1 6rnegi) 12-15 senelere diismiistiir.

KAYNAK SINIFLANDIRMA
Howe & Sessiz Kugak ';gtl';a“;‘ 13. Kugak Mlgigg’glm
Strauss (2000) (1925-1943) (1943-1960) (1961- 1981) (1982-2000)
Milenyum
Kusagi
L%r][(l:lal rST:Z;& Gelenekgiler Pftfa?ﬁl;m X Kusagi | Patlama Kopyasi )
(2002) 1900-1945) (1946-1964) (1965- 1980) Y Kusagi
Gelecek Kusak
(1981- 1999)
Martin & Sessiz Kusak Pileatr)i:m X Kusagi Milenyumlar i
Tulgan (2002) | (1925-1942) | 1946 1060 | (1965- 1977) | (1978-2000)
Oblinger & Yetiskinler Bebek X Kusagi I\?itligsgagél Milenyum
Oblinger Patlamasi . Sonrasi
(<1946) ! (1965- 1980) | Milenyumlar rast
(2005) (1947-1964) (1981-1995) (1995- simdi)
Bebek
) X Kusag Dijital Kusak )
Tapscott (1998) (&g‘j’ggb (1965- 1975) | (1976-2000)
: Bebek .
Eski Askerler X Kusagi Gelecektekiler
Zemke vd. (2000) | 1959 1g43) (gag‘ffggb) (1960- 1980) | (1980-1999) )

Tablo 2 Literatiirde Yer Alan Kusak Simiflandirmalari (Saracel, Tasseven, &

Kaynak, 2016, s. 52)
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2.1.1. Tiirkiye’de Kusaklar

Gilintimiizde Tiirkiye’de yasayan 6 kusak vardir. Bu kusaklardan aktif olarak
calisma hayatinda bulunanlar Bebek Bombardimani1 Kusagi, X Kusagi, Y Kusagi iken,;
ilk bireyleri yeni resit olan Z Kusag1 da Oniimiizdeki birka¢ sene i¢inde g¢alisma
hayatinda kendini gostermeye baslayacaktir. Anlatimlarda kusaklara dahil olan
nesillerin yasadiklari olaylar ve ¢evre neticesinde edindikleri aliskanliklar ve tavirlar
saptanarak olaylara bakis agilar1 ve bu durumlarin mekan kullanimina yansimasi

arastirilmistir.

2.1.1.1. Sessiz Kusak (1923-1945)

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin ilk yillarinda dogmus olan kusagin insanlari, diinya
savaslar1 gormiis, yokluklar yasamis ama umutlar i¢inde yetismistir. Bu donemde tiim
diinyada hakim olan issizlik ve yokluk sonucu, milyonlarca insan hayatini
kaybetmistir. Tarim toplumundan sanayi toplumuna gegise taniklik eden bu kusaga
Gelenekgiler de denir (Kuran, 2018, s. 42).

Jenerasyonel Kusaklar Teorisi’ne gore Sessiz Kusak, giiniimiiziin en geng kusagi
olan Z Kusag ile ayn1 fazda, Sanatg¢: arketipindendir. Biiyiik bir ¢cogunlugu ¢alisma
ortaminda artik yer almiyorken, oniimiizdeki yillarda yerini tamamen Z Kusagina
devredecektir.

Yasam miicadelesi i¢inde yetisen Sessiz Kusak temsilcilerinin is degerleri,
otoriteyi tanima, diirlistliik ve doyumu erteleme tizerine kuruludur. Hiyerarsiyi emir
komuta zinciri ile harfiyen uygulayan, yaptiklari ise kendilerini adayan, gelenek ve
kurallara uygun hareket eden bu kusagin temsilcileri, is degistirme kavramina
inanmazlar. Gorev Oncesi memnuniyet gosteren, sabir esigi yiliksek Sessiz Kusak
temsilcileri, is hayatinin muhafazakar bireyleri olarak tanimlanabilir (Acilioglu, 2017,
S. 24).

Bu kusagin calisma mekanlar1 hiyerarsik bir yapida; st diizey calisanlar ve
yoneticiler icin hiicre tipi, orta ve diisiik diizey ¢alisanlar i¢in arikovani tipi olmak
lizere karma ofislerdir. Arikovani boliimiinde ¢alisanlarin kisisellestirmesine imkan

vermeyen, tek tip bir diizen mevcuttur (Resim 32).
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Resim 32 Birlesmis Milletler Ofisi, Genel Hesaplar Boliimii, 1951 (URL-36)

Tiirkiye’de ikinci Diinya Savasi sirasinda ve ekonomik buhran déneminde
dogan bu nesil, gilinlimiiziin biiyilkk anneanneleri, babaanneleri ve dedelerini
olusturmaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin de ilk yillarin1 gérmiis olan kusak,
uzmanlar tarafindan ‘uyumlu’ sifatiyla tanimlanmaktadir (Adigiizel, Batur, & Eksili,

2014, s. 171).

2.1.1.2. Bebek Patlamasi Kusagi (1946-1964)

Adini, Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki yillarda yasanan niifus patlamasi ile
dogan bir milyar bebekten alan bu kusak; biiyiime, refah, mal ve hizmete 6zlemin agir
bastig1 bir donemde yetismistir. Tiirkiye’de ¢ok partili donemin getirdigi siyasi
dinamiklerle biiylimiis bu nesil, tiim diinyada oldugu gibi refahin artmasina sahit
olmustur (Acilioglu, 2017, s. 24, 25).

Diinya niifusunun %14’tinii, Tiirkiye niifusunun %15’ini olusturan, kusaklar
teorisine gore rasyonel akli, dlisiinmeyi temsil ettigine inanilan bu nesil; dort kusak
semboliinden biri olan Kdhin arketipine girer. Kuran’in, kalabalik ailelerde yetisen son
nesil oldugunu one siirdiigii Bebek Patlamasi Kusagi, Sandvi¢ Kusak olarak da
isimlendirilmektedir. Bu sebeple kendilerinden baska kusaklarla da en iyi anlasan
jenerasyondurlar (Kuran, 2018, s. 60).

Iskolik olarak nitelendirilen Bebek Patlamasi Kusag bireyleri, takim
caligsmasini, yetkilendirmeyi sevmesinin yani sira rekabetgidirler (Arar, 2016, s. 95).

Calistiklar1 kuruma sadik oluslariyla bilinen ve iyi yasam standartlarinin ancak ¢ok

57



calismakla miimkiin oldugunu diisiinen kusak temsilcileri, ‘‘Calismak I¢in Yasamak™’
diisiincesine sahip; otoriter, ¢aligkan, fedakar, itaatkar bireylerdir. Diger kusaklardan
farkli en 6nemli 6zellikleri olumlu yaklagimlaridir. Kendilerinden geng kusaklarca,
teknolojiye uzak, uyumsuz, yeniliklere karsi olarak nitelendirilmektedirler (Acilioglu,
2017, s. 25).

Bebek Patlamasi Kusagi bireylerinin ¢alisma mekanlaria dahil oldugu yillar;
yapay iklimlendirme ve aydinlatma sistemleriyle donatilmis genis acik ofislerin,
boliicii duvarlar yerine mobilyalar ile organize edildigi zamana denk diismektedir.
Calisan verimliligi lizerine yapilan ¢aligmalar ofis tasarimini sekillendirmis; hiyerarsik
alan tanimlamalari, yerini ihtiyaca gore planlanan ¢alisma alanlarina birakmistir. Bu
donemde i¢ mekan tasarimina bel destekli sandalyeler gibi ergonomik mobilyalar;
halilar ve tekstil kaplamali mobilyalar, ahsap kaplamali yiizeyler gibi dokular ve canli
renkler dahil olmustur (Resim 33).

Resim 33 1970'li Yillardan Karma Ofis Gorseli (URL-37)

Bebek Patlamasi Kusagi ile Sessiz Kusagin duygusal diinyasi yerini diisiinceye
birakmustir. Tiirkiye’de ¢ok partili sistemin kuruldugu, ilk ihtilalin yasandig1 donemde
yetisen kusagin hayalini kurdugu mutlu gelecege ulagsmayr amacladigi evrensel
baskaldirisi; 1979-1983 yillar arasinda, i¢lerinde Tiirkiye’nin de oldugu, 15 tilkede
yasanan darbe ile durdurulmustur. Bu darbelerin izleri, bir sonraki nesil olan X

Kusaginda siyasetten uzak durma olarak kendini gostermistir (Kuran, 2018, s. 78).
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Tiirkiye’de bu kusak, Soguk Savas Kusagi olarak da bilinmektedir. Savas
giinlerinin ardindan yasanan niifus patlamasi ile birlikte ayn1 eglenceye
diskiinliikleriyle bilinmektedirler. Ayrica liikks harcamalarin arttigi donemde biiyiiyen
bu nesil, “kuralc1t” olarak tanimlanmaktadir. TBMM’nin ¢ogunlugu bu kusaktan
olugmakla birlikte suan Tiirkiye niifusunun %19’luk bir kismini1 olusturmaktadir

(Adigiizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 172).

2.1.1.3. X Kusag (1965-1979)

Dogduklar1 ve yetistikleri yillarda degisen diinya dinamikleri ve dengelerine
sahit olan X Kusagi, Ge¢is Kusagi olarak da bilinir. Soguk Savas’in sona ermesinden,
renkli televizyonlarin evlere girmesine, 1980 darbesi ve sonraki yasakli yillardan,
Tiirkiye ekonomisinin liberalleserek ithal tiiketime agilmasina kadar bir¢ok kilometre
tasi sayilabilecek degisim, bu kusagin yetistigi donemde meydana gelmistir (Acilioglu,
2017, s. 25, 26).

Kendinden onceki kusaklarin, ¢ok sayida ¢ocuk sahibi olmalar1 ve yetistirme
tarzlar1 nedeni ile ebeveynleri tarafindan ithmal edilmis bir kusaktir. Bunun sonucunda
olusan kalabalik ortamlarda 6ne ¢ikabilme giidiisii; is hayatina, bireysellesme,
yiikselme ve kendini gdsterme ¢abasi olarak yansimistir (Acilioglu, 2017, s. 26).

X Kusagiin gencliginde, onceki donemde 9 olan Tiirkiye’deki {iniversite sayisi
53’e; onceki kusakta ii¢ bin olan iiniversite mezunu sayisi otuz ii¢ bine ¢ikmustir.
Kadmlarin da isgiiciine daha fazla katilmaya basladigi bu dénemde; rakiplerinden
styrilmasi, fark yaratmasi gereken X Kusaginin daha c¢ok calismasi gerekmistir
(Kuran, 2018, s. 83).

““Is-Yasam Dengesi’’ ve ‘‘Kisisel Gelisim’’ kavramlar1 ilk olarak bu kusakta
goriilmeye baglanmistir. Onceki kusaklardaki ‘Calismak Icin Yasamak’ diisiincesi,
bu kusakta ‘¢ Yasamak I¢in Calismak’’ diisiincesine doniismiistiir. Onceki kusaklara
gore yasam standartlar1 Onemli Olglide iyilesen X Kusagmin temsilcilerinin
girisimcilik ve risk alma yoni olduk¢a zayiftir. Teknoloji ile sonradan tanigmis
olmalarina ragmen adapte olabilmis; is hayatinda kullanabilmislerdir (Acilioglu, 2017,
s. 26, 27).

X Kusagi onceki kusaklara gore yiikselen yasam standartlari ile ofislere bir gecis

donemi yasatmistir. Bu kusagin bireylerinin ¢aligma hayatina dahil oldugu yillarda,
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arikovani ve hiicre tipi ofis diizenleri varligini korusa da ¢alisma mekanlarina teknoloji

egemen olmus, ¢calisma mekanlarindaki resmiyet kirilmaya baslanmistir (Resim 34).

Resim 34 X Kusagiyla Resmiyeti Azalan, Bilgisayarlarla Donatilmis Bir Acik
Ofisten Goriiniim, 1997 (URL-38)

Kuvvetli bireysellik ve baskin liderlik anlayisiyla sorumluluk almaktan hoslanan
X Kusagi; kendinden sonra gelen, keyif alma odakli, kalabaligin bir pargasi olmaktan
hoslanan Y Kusag: ile biiyiik bir zithk gostermektedir. Kusaklar arasindaki iliskide;
Tiirkiye niifusunun %20’sini olusturan ve giiniimiiz is yasantisinda biiyiik bir
cogunlugu liderlik koltuklarina yiikselmis X Kusagini anlamak biiyilk 6nem
tasimaktadir (Kuran, 2018, s. 84).

Tirkiye’de genel olarak Sessiz Kusakin ¢ocuklari olan bu nesil daha caligkan,
realist ve kanaatkar bir yapiya sahiptirler. Tiirkiye’nin %22’sini olusturan bu kusak
uzmanlar tarafindan da “rekabet¢i” olarak tanimlanmaktadir. Bu kusagin yetistigi
donem petrol krizleri ve ekonomik sarsintilarla gegmistir. “‘68 Kusag1’’ gelismelerinin
de yasandig1 bu donemde Tiirkiye’de iiniversite olaylar1 ve sag-sol catismasi artarken,
televizyonda degerli bir iletisim araci haline gelmeye baslamistir (Adigiizel, Batur, &

Eksili, 2014, s. 173).
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2.1.1.4. Y Kusag ( 1980-1999)

Ekonomik kosullarin kendinden 6nceki kusaklara kiyasla daha olumlu oldugu,
diinya lizerinde biiyiik ¢apta savaslarin ve yokluklarin yasanmadigi bir donemde
yetisen Y Kusagi temsilcileri; internet basta olmak tizere cep telefonu ve sosyal medya
gibi kiiresel iletisime imkan saglayan teknolojilerin biiyiik bir hizla gelistigi bir ¢agin
cocuklaridir. Cevrelerini saran popiiler kiiltiiriin de etkisiyle bilgiyi daha hizl
tiketmeye egilimlidirler (Acilioglu, 2017, s. 28). Hizl1 bir adaptasyon siirecine sahip,
hizl1 diistinebilen ve ayn1 anda birden ¢ok gorevi yapabilme becerisine sahip bu kusak
bireyleri, yaptiklar1 isten kolayca sikilabildiklerinden, yaptiklar1 iste anlam
aramaktadirlar (Arar, 2016, s. 96). Gelisen bilisim teknolojileri sayesinde bilgiye kolay
ve hizli ulasabilmeleri, yliksek 6zgiivende ve sabirsiz bireyler olarak yetigsmelerini
saglamistir (Acilioglu, 2017, s. 28).

Dijital medyanin cazibesiyle biiyliyen ilk kusak olma 6zelligine sahip Y Kusagi
tiyelerinin {igte ikisi, bes yasindan Once bilgisayarla tanismistir. Arkadaslarina,
ailelerine, bilgilere ve eglenceye giiniin her an1 ulagabilen bu kisiler, kiiresel ekonomik
krizden diger kusaklara oranla daha kotii etkilenmelerine ragmen iyimserliklerini
korumuslardir. Ilgi odag:i olmaya alisik olmalarmin yaninda beklentilerini yiiksek
tutan kusak tiyeleri hedeflerini de net olarak tanimlamaktadirlar. Diger kusaklara gore
en yash ebeveynlere sahip olan bu bireyler ¢ekirdek aile icerisinde yetigsmislerdir.
Dortte birinin ebeveynleri en az iiniversite egitimi almisken, {icte biri bosanmis anne
ve babaya sahiptir (Zemke, Raines, & Filipczak, 2013, s. 120-125; Adigiizel, Batur, &
Eksili, 2014, s. 173)

Yapilan aragtirmalara gore, sonu¢ odakli olan 6nceki kusaklarin hayatinda one
c¢ikan degerler basari, performans, en iyi olma gibi kavramlarken; stire¢ odakli olan Y
Kusaginda aile, adalet, saglik gibi kavramlardir. Y Kusagi, gercek yagamin dokusunun
korundugu, mutlu oldugu ve insan olarak hak ettigi degeri gordigiini diistindigi
ortamlarda bulunmak istemektedir. Kariyer yasamlari boyunca on kereden fazla is
degistirebilecekleri ongoriilen ve is bulmadan dahi isten ayrilabilen; 2025 yilina
gelindiginde tiim diinyada toplam ¢aligan niifusunun %65’ini olusturacagi 6ngoriilen
bu kusagi is yasantisinda tutmak isletmeler i¢in biiyilk 6nem tagimaktadir (Kuran,
2018).

Onceki yillarda yapilan galigmalarda ““giiniimiiz is giiciiniin en gen¢ kusagi’’

olarak ele alinan Y Kusaginin, artik bu tinvani biraktig1 Z Kusagi ile ortak 6zellikleri
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arasinda; iyimserlik, sosyallik, yeni fikirlere agik olma, teknolojiyle i¢ ice olma,
cesitlilige ve degisime deger verme, yasam boyu Ogrenme istegi, yaptiklari isten
anlamlilik bekleme yer almaktadir. Kendi se¢imlerini yapma ve otoriteyi sorgulama
cesareti olan bu kusak bireyleri, vatandaslikla ilgili gérev ve sorumluluklarinin da
bilincindedirler (Arar, 2016, s. 96).

Diger kusaklardan oldukga farkli olan, bagimsizligina ve keyfine diiskiinliik,
girisimcilik, yiiksek 6zgiiven gibi 6zellikleri dolayisiyla, kendinden 6nceki kusaklarca
zor yonetilebilir olduklar1 diistiniilmektedir (Acilioglu, 2017, s. 29). 20’li ve 30’Iu
yaslarda olan bu geng ¢alisanlar yoneticilerinden esnek ¢aligsma programlari, is yerinde
daha fazla kisisel zaman, neredeyse siirekli geri bildirim ve kariyer tavsiyesi
istemektedirler (Schawbel, 2012; Adigiizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 175)

Yiiksek adaptasyon giiciine sahip ve c¢oklu gorev yapabilmektedirler. Bunun
yaninda yaptiklar1 iglerden ¢ok kolay sikilabilen bir yapilar1 bulunmaktadir. Bu
kusaktakiler ileri diizey diisiinebilme ve hizli bir bilgi edinme siirecine sahiptirler.
Degisimi kucaklamak i¢in istege ve siirekli yeni yaklagimlar icinde gelecege meydan
okuyabilme kapasitesine sahiptirler. Ayrica bu kusaktakiler yiiksek hayat
standartlarina sahip olmakla birlikte takim ¢aligmalarinda da 6n plana ¢ikmaktadirlar
(Lower, 2008; Adiglizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 174).

[statistiklere bakildiginda, Uluslararas1 Genglik Vakfi’nin 2017 Kiiresel Genglik
Refah Indeksi "ne gore, ¢ok stresli bir hayat1 oldugunu sdyleyen genglerin yiizdesinin
diinya ortalamas1 %49 iken; Tiirkiye %72’lik oranla iilkeler arasinda birinci siradadir.
Oniimiizdeki yillarin sikintist  olacagi diisiiniilen yetenek kithg orami ise,
Manpower’1n raporlarina gore kiiresel olarak bakildiginda %40 iken, Tiirkiye %66’11k
bir oranla besinci siradadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore, 2017
itibariyle ‘‘ne egitimde ne istihdamda’’ olan genglerin oran1 %26.1°e yiikselmistir
(Kuran, 2018, s. 103). Biitiin bunlar1 ve iilkemiz genglerinin gelecek stresiyle gegen
cocukluk ve ergenlik yillarin1 g6z 6niinde bulundurarak, geng yetenekleri is giiciine
dahil edecek gesitli diizenlemeler yapilmasi gerekmektedir.

Diinya capinda yapilan Y Kusagi arastirmalarinda, karakteristik o6zelliklerde
bolgesel farkliliklarin diger kusaklara gore daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ancak
yil araliklarinda bariz farklar bulunmaktadir. Bati’daki arastirmacilar bu kusagin

baslangicin1 evlere bilgisayarin girdigi ilk yillar olan 1975’lerde kabul ederken;
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tilkemizde genel olarak 1980 y1l1 kabul edilmis, kusaksal belirgin 6zelliklerin 1985°ten
itibaren gozlemlendigi goriilmiistir (Kuran, 2018, s. 99).

Y Kusagi calisanlar1 yetisme ¢aglarinda kazansalar da kaybetseler de her zaman
odiillendirildikleri ve muhtemelen onlar1 sabirla dinleyen aileleri, ailesel konularda
onlar1 da karar alma siirecine dahil ettikleri i¢in, igyerinde de siki bir hiyerarsik diizen
olmasina anlam verememekte; calisma saatlerini ve yerlerini kendileri se¢mek
istemektedirler (Schawbel, 2012; Adigiizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 175,176)

Y Kusag1 bireylerinin ¢alisma hayatina girmesiyle caligma mekanlarinin
resmiyeti azalmis, esnek ve sosyal mekanlar haline gelmis; dinlenme ve oyun alanlari,
etkinlik mekanlar1, farkli ¢aligma birimi alternatiflerini biinyesine dahil etmistir
(kusResim 35). Ekip calismasini bireysellige tercih eden bu kusak bireylerinin mekan
kullanim tercihleri dogrultusunda oylum ve kuliip tipi ofislerde ¢alismaya uygun
oldugu diisiiniilmektedir. 21. yiizyilda ortaya ¢ikan ortak ¢alisma kiiltiiriiniin; ¢agin ve
teknolojinin getirdigi imkanlarla var olmasinin yam sira, Y Kusagi calisanlarinin

ofislere katilimiyla ayn1 ¢cagda ortaya ¢ikmasi tesadiif degildir.

Resim 35 Airbnb Ofisi, Sao Paulo, 2015, Tasarim: MM 18 (URL-39)

Saglikli bir yasam tarzina sahip olan Y Kusagi bireyleri, vakitlerinin biiyiik bir
bolimiinii gegirdikleri ¢alisma mekanlarinin da bu dogrultuda diizenlenmesini talep
etmektedirler. Bu durum son yillarda ¢alisma mekaninin dis mekanla iliskisi kurularak
olusturulan acik hava mekanlari ve i¢ mekanlarda c¢esitli sekillerde bitkilerin

kullanildig1 biyofilik tasarimlarin artig gostermesiyle sonuglanmigtir (Resim 36).
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Resim 36 Ofis i¢ Mekaninda Biyofilik Tasarim Uygulamasi (URL-40)

Tiirkiye’de Ozgiirliigiine diiskiin, kolay adapte olabilen, ¢cabuk vazgegen, iyi
egitimli, otoriteye meydan okuyan, teknoloji hayrani olan genglerden olusan bu nesil;
sahip olduklart imkanlar sayesinde kiiresellesmenin etkilerinin en iyi sekilde
hissedildigi, ekonomi ve kiiltiirleraras: etkilesimin arttig1 bir donemde yasamaktadir.
Tiirkiye'de yasayan yaklasik 76 milyon kisinin %35' Y Kusag iiyesidir. Ulkemizde,
Avrupa’nin pek ¢ok lilkesindeki toplam niifustan daha fazla sayida Y Kusagi liyesi
yasamaktadir (Adigilizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 174).

2.1.1.5. Z Kusag (2000-2012)

Bu boliimde, yakin gelecekte is hayatina adim atacak Z Kusaginin mekan
kullanim tercihlerini dogrudan etkileyecek olan yetistirilme kosullari ve ig ortamindan

beklentileri incelenecektir.

Bilisim teknolojilerinin iginde dogan ve biiyiiyen Z Kusagi, hayat boyu 6grenme
nesli olarak kabul edilmektedir. Sosyal aglara ve internete baglandiklar1 teknolojik
cihazlar, onlar i¢in uzuvlari kadar islevsel, viicutlarinin bir parcasi gibidir (Acilioglu,
2017, s. 30). Teknolojik bir ¢agda dogduklarindan teknoloji ile i¢ ige yasayan bu
kusagin iiyelerine ‘‘Kusak I”’, *“Internet Kusag1>’, <‘Next Generation (Sonraki Nesil*’,
“1Gen”’, “‘Instant Online (Her Daim Cevrimigi)’’ gibi isimler de verilmistir (Cetin
Aydin & Basol, 2014; Saracel, Tagseven, & Kaynak, 2016, s. 53).

Kusaklar tizerine akademik g¢aligmalar1 olan Twenge’in (2018, s. 26) i-Nesli
(internet nesli) olarak isimlendirdigi Z Kusagini diger kusaklardan ayiran en 6nemli

fark, akilli telefonlarin yayginlagsmasiyla birlikte degisen zaman ge¢irme bigimi
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olmustur. Giindelik yasam deneyimleri 6nceki kusaklardan tamamen farkli olan bu
kusagin ¢alisma mekanlarina dahil olmasi, bu mekanlarin tekrar gozden gegirilmesini
gerekli kilmaktadir.

Kisisel gelisimlerine olduk¢a 6nem veren bu kusagin temsilcilerinin ¢ok
diplomal1 olmalar1 beklenmektedir. Edilgenligi reddeden, kendi tercihlerini yapmaya
egilimli bu kusak temsilcileri, ¢alisacaklar is yerlerini de kendileri se¢gme egiliminde
olacaktir (Acilioglu, 2017, s. 31).

Bir¢ok alternatife sahip, bu alternatiflere hemen erisebilen bireyler olan Z
Kusagi temsilcileri; zor begenen, tatminsiz ve kararsiz olabilmektedir. Tarihin motor
beceri senkronizasyonu en yiiksek nesli olarak nitelendirilmekte ve ayni anda birden

fazla konu ile ilgilenme becerisine sahiptirler (Acilioglu, 2017, s. 31).

2.1.1.5.1. Z Kusaginin Yetistirilme Kosullar1 ve Yetistikleri Cag

Dijital yerliler olarak da adlandirilan Z Kusagi bireyleri internet, mobil
telefonlar, web 2.0 gibi diger kusak bireylerinin sonradan 6grendigi fenomenlerin i¢ine
dogmustur. Bu sebepten dolay1 deger yargilari, grenme sekilleri, tiikketici davraniglar
ve medya kullanim sekilleri dnceki nesillere oranla biiyiik dl¢iide degismistir. Bilgiye
degil, deneyime deger vermektedirler ve bu durum her etkinlikte bulunma, her yeniligi
gorme, her seyi paylasma arzularini agiklamaktadir. Onceki nesillerde gercek — sanal
ayrimi varken, kisiliklerini ifade etmekte en onemli ara¢ teknoloji haline gelen Z
Kusaginda bu iki olgu biitiinlesmistir (Fodor & Jaeckel, 2018, s. 1,2).

Z neslini onceki kusaklardan ayiran esaslh farkliliklardan birisi, degisimin ¢ok
hizli ve kirilmalar seklinde yasandigi bir donemde diinyaya gelmeleri olarak
gosterilmektedir (Altuntug, 2012; Tas, Demird6gmez, & Kiigiikoglu, 2017, s. 1037).
Icinde olduklar1 bilgi havuzuyla bas etmek icin *‘Bunu bilmeme gerek var mi1?”’, *‘Bu
beni etkiliyor mu?’’, ‘‘Neden umursayayim?’’ gibi filtreler gelistirmislerdir. Biiyiik
miktarlarda bilgiyi hizlica isleyip ayni hizda ilerlerler. Jeremy Finch (2015) bunun bir
dikkat dagiiklig1 degil; sekiz saniyelik filtre oldugunu belirtmistir. Daha az karakterle
daha ¢ok anlam verebildigini diisiindiikleri i¢in, kelimeler yerine emoji ve gifler ile
kendilerini ifade etmeyi tercih etmektedirler (Rue, 2018, s. 6). Iletisimlerinde
metinden ¢ok gorsellik 6n plandadir (Tas, Demirdégmez, & Kiiciikoglu, 2017, s.
1037).
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Z Kusagi da, kendinden Onceki kusaklar gibi, yetistigi donemde ‘‘Mortgage’’
krizi gibi kiiresel bir ekonomik sikinti ile tarih boyunca giindemden diismemis
terorizm olaylarina sahit olmustur (Arar, 2016, s. 98).

Geng yaglarda savas gormiis onceki kusaklardan farkli olarak, Y ve Z Kusaklari
terdrii yasadiklar1 sehre tastyan saldirilarla biiyiimiistiir. Ozellikle insanlarin kalabalik
ortamlara girmeye korkar hale geldigi son yillarda; iilkemizin de aralarinda bulundugu
bircok diinya sehrinde aligveris merkezleri, havaalanlari, sehir meydanlari, konser
salonlar1 hedef alinmis, geng kusaklar bu tehlikeyi gorerek yetismislerdir.

Bunun yaninda, Stillman’in (2017, s. 43) modern terérizm olarak adlandirdigi
siber saldirilar da teknolojinin i¢inde biiyliyen nesillerin asina oldugu olaylardir.
Gilinliik yasanttmizin ortasina yerlesmis olan ve kisisel bilgilerimizi paylasmak
durumunda birakildigimiz teknoloji devlerinin bilgi sizintis1 haberleri gectigimiz
senelerde diinyanin giindemini iggal etmistir.

(X3 29

Onceki nesillerin 6grenim hayatinda yanitlamasi gereken ‘‘ne’” sorusunun

3

yerini, bu nesille ‘‘neden’’ sorusu; kitaplarin, testlerin yani basili materyalin yerini
topluluk, ama¢ ve tutku almaktadir. Tersyiiz edilmis 6grenme denen bu 6grenme
modelinde egitimci artik sahnedeki bilgi kisi yerine kenardaki rehber roliindedir ve
ders notlar1 dijital teknolojiler araciligiyla 6grenciye ders dncesinde ulastirilarak derse
hazirlikli gelmesi beklenir. Cagin en 6nemli ihtiyaclarindan 6zyonetimlilik; otonom,
filtreleyen ve odaklanan, degisime acik, listiin isbirligi becerileri olan ve yagam boyu
ogrenmeye acik bu nesle erken yaslarda 6gretilmektedir (Kuran, 2018, s. 144).
Tirkiye’de 2000°den sonra doganlardan olusan kusak ayni zamanda ‘Kristal
Nesil’ olarak da adlandirilmaktadir. Uzmanlarin  ‘derin  duygusal’ sifatiyla
nitelendirdigi bu kusak, Tiirkiye’nin %]17’sini olusturmaktadir. Bu yiizden kusagin

donem aralig1 heniiz tamamlanmadigi i¢in niifus artis oranina gore bu kusaktakilerin

sayist degisiklik gostermesi beklenmektedir (Adigiizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 174).

2.1.1.5.2. Z Kusagimin is Ortamindan Beklentileri

Motivasyon, ¢alisanlarin orgiitsel amaglar dogrultusunda isteyerek calismasi ve
verimli olmasi i¢in gerekli sartlarin arastirilmasi ve olusturulmasi seklinde ifade
edilebilir (Karakaya & Ay, 2007; Saracel, Tasseven, & Kaynak, 2016, s. 56). Bir

kimseyi motive eden herhangi bir durum veya olay bir baskasini motive etmeyebilir
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(Saracel, Tagseven, & Kaynak, 2016, s. 56). Ozellikle farkl1 y1llar ve kosullarda yetisen
nesillerde bu durumlarin farklilik gdstermesi kaginilmazdir. Calisma mekanlarinda
birden fazla neslin bulundugu diisiiniilerek, bu mekanlarin farkli motivasyonunu
saglayarak ortam sartlarini olusturmak c¢alisan ve igveren agisindan biiyiikk 6nem
tagimaktadir. Bu baglamda, bu bolimde Z Kusagmin is ortamindan beklentileri
incelenecektir.

Stillman’a gore (2017, s. 5), geng yastan itibaren kariyerlerine odaklanip, onun
i¢in hazirlanan Z Kusaginin aklindaki en onemli sey kariyerleridir. Internet Kusag:
olarak da adlandirilan bu kusak; teknolojik imkanlar, iletisim ve ulasim kolayliklar1 ile
biiyiimektedir. “‘Network (iletisim ag1)’’ gencleri de denilebilecek olan bu kusak
bireyleri, onceki kusaktan farkli olarak cesitli aglarin {iyeleri olabilmektedirler.
Uzaktan da iliski kurabildikleri i¢in yalniz yasayabilecekleri savunulmaktadir
(Adigiizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 174).

Teknoloji araciligryla, ihtiyaci olan bilgiye nasil erisecegini, ihtiyact olmayan
bilgiden nasil kaginacagini bilen bu kusagin biiyiik bir cogunlugu gelecekte su an var
olmayan islerde ¢alisacagi ongoriilmektedir. Diinya Ekonomik Forumu’na (WEF)
gore, 2020’ye gelindiginde gliniimiiz is hayatinda 6nemli varsayilan islerin {igte biri
Oonemini yitirecektir. Dordiincli Sanayi Devrimi’nin etkileriyle sekillenen yenicagda,
bireyler is hayatinda tutunabilmek i¢in yenilikleri takip etmek durumundadir (Kuran,
2018, s. 137). Yapay zeka ve yiiksek teknolojinin ozellikle iretim ve hizmet
sektorlerinde aldigr rol giderek artmaktayken, bu konunun mekan tasarimcilari
tarafindan da dikkate alinmasi gerektigi diistiniilmektedir. Yakin ge¢miste ¢alisma
hayatina dahil olan paylasimli ofislerde; internet {izerinden yapilan toplantilar i¢in
gorliisme odalari, toplantt mekanlarinin tele-konferanslar igin altyapisinin hazirlanmasi
gibi mekan tasarimini etkileyen yeniliklerin dniimiizdeki yillarda hizla artacagi ve bu
teknoloji ile yetisen nesillerin c¢alisma mekaninda da bu teknolojilerin etkin
kullanilmasini talep edecegi diisiiniilmektedir.

Bilisim teknolojilerin geldigi nokta da diisiiniilerek, Z Kusaginin is ortamindan
en biiyiik beklentisi esneklik, hatta mobilite denilebilir. Giiniimiiz teknolojileri ile ses
ve goriintii paylagimi, konferans, durum bilgisi, anlik mesaj, sesli mesaj, e-posta ve
mobil haberlesmenin bir araya gelmesini ve is siirecleriyle birlesimini ifade eden
“‘tlimlesik iletisim’’ sayesinde mesafe taninmaksizin is ¢evresiyle en verimli yontemle

iletisim kurulabilir ve is siiregleri hizli ve verimli hale getirilebilmektedir (Adigiizel,
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Batur, & Eksili, 2014, s. 177). Is; insanlarin gittigi yerden ziyade, yaptig1 sey olma
yolunda ilerlerken, kiiresel olarak ¢alisanlarin %32’si giinliik islerini yaparken birden
fazla mobil cihaza ihtiyag duymakta ve bunun sonucunda uzaktan ¢alisma sekli
artmaktadir (Parr, 2011; Adigiizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 177).

Fodor ve Jaeckel’in (2018, s. 4) Isletme ve Sosyal Bilimler bdliimiinde egitim
goren Z Kusagi Ogrencilere yaptigi ankete gore; ¢alismasimi yonlendirmek ve
gelistirmek i¢in bir ekibin pargasi olarak, tanindigr ve saygi gordiigli bir ortamda;
esnek calisma saatleri ve oldukc¢a fazla serbest zaman kosullarinda, evine yakin bir
konumda; patron yerine lider tarafindan yonetilen; kisisel gelisimi i¢in pozisyon
degistirebilecegi; ilk elden yeni teknolojileri takip edebilecegi bir kurum onlar igin
ideal ¢alisma ortamudir.

Z Kusagmin ergin bireyler haline gelecegi yakin gelecekte; sadelesme,
stirdiiriilebilirlik, girisimcilik ve sivil toplum inisiyatiflerinin deger kazanacagi; doga
dostu tirtinler, bariscil bir dil ve yaratici zekanin her zamankinden daha degerli olacagi
diistiniilmektedir (Kuran, 2018, s. 142). Kuran’a (2018) gore, is yasantisinda usta-¢irak
iligkisiyle daha verimli olacag diisiiniilen gen¢ kusaklar i¢in, Sandvi¢ Kusak olarak da
anilan Bebek Patlamasi Kusagi bireyleri ¢ok basarili mentorlar olacaktir.

Otorite kavraminin ¢ok bir anlam ifade etmedigi Z Kusaginin, Y Kusag ile bir
takim kirilmalar yagamis olmasina ragmen, gliniimiiziin alisilagelmis calisma ortami
ve kurallan ile verimli ¢alisilamayacagi diisiiniilmektedir. Y Kusagi bireylerinde

oldugu gibi, Z Kusagi ¢alisanlarinin da siklikla is degistirecegi diistiniilmektedir.

2.1.1.6. Alfa Kusagi (2012 ve Sonrasi)

Onceki {i¢ kusaga ismini veren alfabenin Z harfi ile sonlanmasi bir sonraki
kusagin nasil isimlendirilecegi sorusunu beraberinde getirmigtir. 2005 yilinda
Avustralyali niifus istatistikleri arastirmacis1t Mark McCrindle ve ekibinin yliriittigi
ulusal ankete gore, en sevilen segenek Alfa Kusagi (Generation Alpha) olmustur (Nagy
& Kolesey, 2017, s. 110). Teknolojinin i¢ine dogan, oyuncaklari dahi dijital olan Alfa
Kusag1 heniiz ¢ocukluk ¢agindadir. Dijital diinyanin hayatlarinin ayrilmaz bir pargasi
olacagi asikar olan bu nesille ilgili yapilan literatiir arastirmasinda, bu kusagin mekan
kullanim tercihlerinin tespit edilmesine kaynaklik edecek nitelikte bir calismaya

rastlanmamuistir.

68



UCUNCU BOLUM
3. iISTANBUL iLi LEVENT PLAZALAR BOLGESI’NDEKi ORTAK

CALISMA  ALANLARININ TASARIM OLCUTLERINE GORE
INCELENMESI

Ortak calisma alanlarinin Tiirkiye’deki ilk drnekleri Istanbul ilinde gdriilmeye
baslanmustir ve artan talep ile sayilar1 da her gegen yil ¢ogalmaktadir. Kurumsallasan
firmalar, gok merkezli bir il olan Istanbul ilinde, ulasim sikintisin1 azaltmak icin sube
aglarin1 genisletmektedirler. Genellikle ¢alisan yogunlugunun fazla oldugu semtlerde,
metro giizergdhinda gelisen subelesme; is hayatinda yiikselen bir gili¢ olan
mobillesmeye destek olarak tiyelere farkli konumlarda caligabilme avantajini

saglamakta ve kullanicilarin firma se¢iminde 6nemli bir etmen olmaktadir.

20. yiizyilda biiylik bir degisim yasayan Levent Bolgesi’nin se¢ilme nedenleri
Levent’in Istanbul icindeki cografi stratejik konumu dogrultusunda bir ¢ekim merkezi

haline gelmesi ve 21. ylizy1l is diinyasinin en niifuslu bolgelerinden olmasidir.

Levent Bolgesi’nin 1940’lara kadar tarimsal miilkiyet izlerinden olusan
karakteristik yapisi daha sonraki donemlerde mahalle 6lgeginde konut projelerinin
kapsamli olarak ele alinabilmelerine imkan vermis, yeni olusan biiytlik yap1 parselleri
icerisinde kooperatifler ile organize olan sosyal gruplar diizenli komsuluk birimlerini
olusturmuslardir (Birik, 2012, s. 476). Ulasim ag1 1950’lerden sonra gelisen Levent
Bolgesi’nde, altyapi sistemleri, mahalle birimleri temel alinarak olusturulmus ve konut
yerlesimlerinin birbiri ile entegrasyonu saglanmistir. 1980 yilinda TEM otoyolu
ingaat1 sirasinda vadi ekosistem biitlinliigi bozulan bolgede; mahalle birimlerinden
olusan bu ice doniik sistem, iki bogaz gecisi ve otoyollarin arasinda kalarak hizli bir

degisime ugramistir (Resim 37) (Birik, 2012, s. 475).
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Resim 37 Yeni Kentsel Siluet Icerisinde Levent Bolgesi, 2018 (URL-41)

1950 oncesi askeri stratejik konumu nedeniyle tercih edilen bolge, daha sonraki
donemlerde kentin lineer gelisimi sonucu kentsel alan i¢inde kalarak, ulagim arterleri
ile iliskisi ve diger kentsel odaklara erisilebilirligi ile 6nem kazanmistir. 1990 6ncesi
kendi i¢ dinamikleri ile sekillenen, kentin ¢eperi konumundaki konut boélgesi;
1990°dan sonra merkezi is alani fonksiyonlarinin artmasiyla kent oOlcegindeki

dinamiklerin etkisi altina girmistir (Birik, 2012, s. 481,482).

Levent Plazalar bolgesinde bulunan paylagimli ofisler biinyelerinde, sanal ofis
ve hiicresel ofislerden olusan hazir ofisleri de barindirmaktadir. Calismanin kapsami
ortak ¢aligma alanlar1 oldugundan, inceleme igin segilen firmalarda ortak ¢aligma
alanlarinin kapasiteleri gz ontinde bulundurulmustur. Konuttan doniisen binalarda
bulunan butik isletmeler ve 50 kisilik kapasitenin altinda bulunan firmalar ¢alisma
kapsamina alinmamis; calisma kapsami olan Levent Plazalar Bolgesi’nde Levent 199
ve Sapphire subeleri bulunan Workinton ve Levent subesiyle Kolektif House firmalari

secilmistir (Resim 38).
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Resim 38 Workinton ve Kolektif House firmalarinin Levent Bolgesi Subelerinin
Konumlar1 (Google Maps’ten alinan harita yazar tarafindan diizenlenmistir.)

13°ii Istanbul’da olmak iizere, Tiirkiye genelinde 17 subesi bulunan Workinton
firmasimin, Biiyiikdere Caddesi ile Talatpasa Caddesinin kesistigi arazide yer alan
Levent 199 plaza binasinin zemin ve bodrum katinda bulunan subesi; 800 m?’si ortak

caligma alanina ayrilan, toplam 2500 m?’lik bir alana sahiptir (Resim 39).

Resim 39 Workinton Levent 199 Subesinin Solda Zemin Kat (Ek-1) , Sagda
Bodrum Kat Plam (Ek-2) (URL-42)

Workinton firmasinin ¢alisma kapsamindaki bir diger subesi olan Sapphire
subesi, Sapphire Aligveris Merkezi’nin -4’ilincii katta bulunmaktadir. Net 1400 m?
ylizey alanma sahip subede mekanik tesisatlar ve otopark hizmeti icin aligveris

merkezi binasinin altyapisi kullanilmaktadir (Resim 40).
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Resim 40 Workinton Kat Plam (EK-3) (Yazar Tarafindan Hazirlanmustir.)

Levent metro duragina 900 metre mesafede yer alan Kolektif House Levent
Subesi, firmanin 3 subesinden biridir. Diger subelerinin konumlar1 istanbul’un Sishane
ve Maslak bolgelerinde olan Kolektif House, 2015 yilindan beri hizmet vermektedir.

3000 m?’lik Levent Subesi, bir tekstil fabrikasindan doniistiiriilmistiir (Resim 41).
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3.-5. Kat Planlar

Resim 41 Kolektif House Levent Uciincii (Ek-4) ve Besinci (Ek-5) Kat Planlar1
(Yazar Tarafindan Hazirlanmistir.)
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Segilen firmalarin ortak kullanim agisindan yogun olan ve tasarimda 6ne ¢ikan
mekanlari; tezin ikinci boliimdeki ortak g¢alisma alanlarmin tasarim o6lgiitlerini
olusturan ii¢ ana baslik olan fiziksel, psikolojik ve teknik Olgiitler dogrultusunda
incelenecektir. Bu mekanlar, ortak ¢alisma alani ve bu alanin ek hizmet alanlar olan
toplanti ve goriisme alanlari, agitk mutfak alani, lounge alani ve yazici-kirtasiye alani

olarak belirlenmistir.

3.1. ORTAK CALISMA ALANLARI

Kolektif House Levent subesinin bulundugu yapi, eski bir tekstil fabrikasindan
doniistiiriilmiistiir ve ozellikle zemin katta yapinin eski kimligini sergileyen metal
malzemenin kullanimi agirliktadir. Giriste “‘post office’” adi verilen, kullanicilarin
kargo ve postalari teslim alan birim bulunmaktadir. Giris kapisini isaret eden siyaha
boyanmuis perfore sac levha iizerinde bulunan masif ahsap tabelalar, yapinin kimligini
ve zemin kattaki endiistriyel mekan tasarimimi disariya tagimistir (Resim 42).
Workinton Levent 199 Subesinde ise, plaza binasinin (Resim 43) zemin ve bodrum
katlariin bir bolimi kullanilmig; mekéna plaza girisinden bagimsiz bir giris

verilmigtir.

Resim 42 Kolektif House Levent Resim 43 Workinton Levent
Subesi Girisi (Yazar Arsivi) 199 Subesi (Yazar Arsivi)

Kolektif House’a girisler iiyelik sirasinda verilen ‘‘komember kart’’ isimli
tiyelik kart1 ile kullanilan turnikelerle gerceklestirilmekteyken (Resim 44); Workinton

Levent 199°da giris plaza binasinin girisinden ayri olarak verilmis, giriste bir x-ray
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cihaz1 ve giivenlik gorevlisi konumlandirilmistir (Resim 45). Workinton Sapphire
Subesi ise bir aligveris merkezinin i¢inde bulundugundan (Resim 46), ekstra bir

giivenlik birimine gerek duyulmamastir.

Kolektif House Levent’te bankonun karsisinda bulunan ve camli dogramalar ile
ayirilan toplantt odasmnin gorsel mahremiyetini saglayan metal pano ile topluluk
ruhunu destekleyen; iiyelerin tanitildigi, topluluga yani katilan firma ve iiyelerin,
etkinliklerin duyuruldugu bir duvar olusturuldugu goriilmektedir (Resim 44). Y
Kusagi bireylerinin “‘topluluk’ ruhuna verdigi énem g6z Oniinde bulundurularak,

diger incelenen Orneklerde bulunmayan bu gibi detaylarin gerekli oldugu

distiniilmektedir.

Resim 44 Kolektif House Levent Resim 45 Workinton Levent 199
Giris Holii (Yazar Arsivi) Giris Holii (Yazar Arsivi)

Resim 46 Workinton Sapphire Girisi (Yazar Arsivi)

Kolektif House’un zemin katinda bulunan giris holiinde eski bir brode
makinast ile i¢ bos metal borulardan yapilmis oturma elemanlar1 ve karsilama bankosu
bulunmaktadir. Asma kat1 bulunan giris katta galeri bosluklar1 ile olusturulan yiiksek
tavan algisi, basik tavanli giris holiinde de olusturulmak i¢in tavan tasariminda metal

profil ve perfore sac levhalarla birlikte ayna kullanimi goriilmektedir (Resim 44).
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Asma kata 3 ayr1 metal konstriiksiiyonlu merdiven ile ¢ikilabilmektedir (Resim 47).
Zemin kat genelinde hakim olan siyah metal yilizeyler, ham beton doseme, masif ahsap
ve deri kaplamali mobilyalarin kullanimi ile endiistriyel goriiniim pekistirilmistir.
Geneli hazir ofislere ayrilan asma katta 4 adet goriisme odasi ve galeri bosluklarini
birbirinden ayiran kopriilerde ortak ¢aligma alanlari bulunmaktadir (Resim 48). Bu
alanlar1 tanimlamak i¢in doseme kaplamasinda ahsap goriiniimlii laminat parkeler,
Kilimler, kadife benzeri yumusak tekstillerle kaplanmis oturma elemanlari kullanilmus;
daha sicak bulusma alanlar1 olusturulmustur. Y ve Z Kusagi ile glindeme gelen “‘ev
gibi ofis’” olgusu bu detaylarda kendini hissettirmektedir. Zemin katin giris holiine
konumlandirilan diisey dolasim alanlari; 1 asansor, 2 cephe asansorii ve bir
merdivenden olugmaktadir. Terast ve 3 kat1 aktif kullanilan 5 kath yapida, 2 ve 4.

katlar heniiz hizmete agilmamustir.

-

Couder ¢4y

Resim 47 Kolektif House'da Asma
Kata Cikan Metal Konstriiksiiyonlu
U¢ Merdivenden Biri (Yazar Arsivi)

Resim 48 Asma Katta Bulunan
Ortak Calisma Alanlarindan Biri
(Yazar Arsivi)

Kolektif House Levent’in hizmet veren diger katlari olan {igiincii (Resim 49) ve
besinci (Resim 50) katlar birbiri ile benzer goriiniimlere sahip olup; zemin katin
endiistriyel tasarimindan uzak, ahsap yiizeylerin yogunluklu kullanildig, giiniimiizde
islek mekanlar olan {i¢ilincii nesil kahve evlerini animsatan, sicak mekanlar olarak
tasarlanmistir. Yapinin merkezine konumlandirilan ortak ¢alisma alaninda bir¢ok
farkli ¢aligma bi¢imi kullaniciya sunulmus, cephe boyunca hazir ofisler siralanmistir.
Tatminsizlikleriyle kendilerinden bahsettiren Z Kusagi bireyleri igin farkli ¢alisma
birimlerinin varligi olumlu olacaktir, ancak bireysel ve odaklanarak g¢alismaktan
hoslanmalar1 sebebiyle buna uygun caligma birimleri de ilave edilmelidir. Kimi

calisma birimlerinde yiikseklik ayarli oturma elemanlar1 kullanirken, kimi birimlerde
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sabit yiikseklikli sandalye veya koltuklar kullanilarak kullaniciya se¢im imkani
verilmigtir. Mobilyalarda ve zeminde olmak iizere bir¢ok noktada elektrik prizleri
bulunurken; USB girislerine yer verilmemistir. Giiniimiizde teknolojinin geldigi
konum ve geng¢ nesillerin onu kullanim sekli diisiiniilerek bu konuda diizeltmeler

yapilmalidir.

Resim 49 Kolektif House 3. Katin
Ortak Calisma Alam (URL-43)

Resim 50 Kolektif House 5. Katin
Ortak Calisma Alani (Yazar Arsivi)

Workinton firmasinin iki ayr1 subesi olan Levent 199 (Resim 51) ve Sapphire’de
(Resim 52) ise, firmanin kurumsal kimligini yansitan; mavi, turuncu, gri, sari renk
tonlar1 ile mese ve ceviz kaplamali ahsap yiizeyler hakimdir. Calisma mekanlarinda
genellikle notr renkler olan siyah-beyaz ve ara tonlarini tercih eden Y ve Z Kusagi
bireylerinin bu renk segimlerinden hognut olmayacagi diisiiniilmektedir (bkz. Tablo
1). Calisma istasyonlarinin yiizeyinde ve oturma elemanlarinda tekstil malzemeler
kullanilarak, agik ofis plan tipine sahip ortak caligma alanlarinda ses yutucu yiizeyler
olusturulmustur. Ortak kullanilan masa yiizeylerinde diisey boéliiciilere yer verilmis,
ancak Ozellikle Sapphire subesinde bireylerin gorsel mahremiyeti agisindan yeterli
bulunmamustir. Onceki boliimde mahremiyetin Z Kusagi bireyleri i¢in 6nemi
anlatilmis olup, ortak calisma mekanlariin bu agidan tekrar diizenlenmesi gerektigi

distiniilmektedir.
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Resim 51 Workinton Levent 199 Resim 52 Workinton Sapphire
Ortak Calisma Alam (URL-44) Ortak Calisma Alam (URL-45)

Uyelerin yani sira toplant1 ve etkinlikler icin ilk defa gelen calisanlarin da oldugu
g6z Oniinde bulundurularak, paylasimli ofislerin sezgisel yon bulma ilkesine uygun
olarak tasarlanmas1 ve tanimlanan alanlarin gerekli isaretgiler yardimiyla tarif edilmesi
gerekmektedir. Bu dogrultuda, ¢alisma kapsaminda yer alan Kolektif House ve
Workinton firmalarinda, firmalarin kurumsal kimliklerini yansitacak nitelikte
tasarlanmis yonlendirme tabelalar1 bulunmaktadir. Kolektif House’da sabit olan
isaretgiler (Resim 53) numaralandirilmis hiicresel ofisleri ve diger ortak alanlari
barindirirken, Workinton firmasiin kullandigi mobil isaretgiler A4 boyutunda, giincel
etkinlik ve toplant1 duyurularinin posterleri i¢in bélmeler barindirmaktadir. Workinton
Levent 199°da bodrum katta tanimlanmig alanlarin konum bilgileri ise ortak alanda
bulunan diisey tasiyici iizerine sabitlenmis bir pano ile paylasilmistir (Resim 54).
Bunun yam sira, Workinton Levent 199 subesinde, toplanti odalarinin kapisinin
cevresinde bulunan led ekranlarda toplantiyr gergeklestiren kurumun bilgisi

verilmektedir (Resim 55).
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Resim 53 Kolektif Resim 54 Workinton Resim 55 Workinton
House Levent'te Her Levent 199°da Levent 199'da
Katta Bulunan Bulunan Mobil Karsilama Bankosu
Yonlendirme Panosu Yonlendirme Panosu Yanina
(Yazar Arsivi) ile Duvar Panosu Konumlandirilan
(Yazar Arsivi) Duyuru Panosu
(Yazar Arsivi)

Gorsel mahremiyeti saglayan alternatifler sunmak amaciyla Resim 56°daki gibi
iki adet mobilya grubuna yer verilmis, hareketli sehpalar ve yerdeki priz gruplari ile
diziistii bilgisayarlarla rahat c¢alisma ortami yaratilmistir. Ancak dolasim alaninin
yakinina konumlandirilmig bu oturma gruplarinin, gorsel veya isitsel mahremiyeti
saglamaya yeterli olmadig1 gézlemlenmistir. Workinton Levent 199°da da ayni islev
igin tasarlanan mobilyalarin (Resim 57) dolasim alaniyla benzer bir iliskide oldugu
goriiliip, incelemenin yapildig: siire boyunca kullanicilar tarafindan tercih edilmedigi
gozlemlenmistir. Caligma yiizeyinde elektrik paneline yer verilmis, kullanicinin
kontrol ettigi esnek aydinlatma elemanlar1 ¢6ziimlenmistir. Workinton Sapphire’de
goriigme odalar1 disinda mahremiyet yoniinden bir hizmet sunulmamis, ortak ¢aligma
alan1 kullanicilarinin  ortak alandansa hazir ofislerin  bulundugu koridorlarda

konumlandirilmis masalari tercih ettigi goriilmiistiir.
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Resim 56 Kolektif House Levent'in Ortak Calisma Alaninda Bulunan
Mobilyalar (Yazar Arsivi)

Resim 57 Workinton Levent 199 Subesinin Ortak Calisma Alaminda
Bulunan Gérsel Mahremiyeti Saglamak icin Tasarlanan Modiiller (Yazar
Arsivi)

Kolektif House’un bir duvar boyunca siralanmig hazir ofisleri ortak alandan
ayiran cam bdlmelerde diiseyde ¢ift yonlii hareket edebilen perdelerle ofislerin gorsel
mahremiyeti saglanmistir. Koridor boyunca bir¢ok ortak ¢alisilan masa bulunmaktadir
(Resim 58). Bu masalarin yogun kullanimda oldugu, kullanicilarin birbiri ile

etkilesimini kuvvetlendirdigi gézlenmistir.
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Resim 58 Kolektif House Levent, Asma Kattan Zemin Kat Ortak Calisma
Mekéanlarimin Goriiniisii (URL-46)

Kolektif House’ta kullanicilara kendi tercih ettikleri sandalyeyi, c¢aligsmak
istedikleri masaya gotlirme esnekligi sunulmaktadir. Yikseklik ayari bulunan ofis
sandalyeleri oldugu gibi, kolgaksiz kafeterya tipi sandalyeler de bulunmaktadir (Resim
59). Workinton Levent’te bulunan sandalyelerde ise tekerlek ve kolgak bulunup,
yiikseklik ayari, donme islemi yapilamamaktadir. Yiikseklik acisindan masalarda da
herhangi bir sistem diisliniilmemis olmasi, herkes i¢in tasarim ilkesine uygun degildir
(Resim 60). Ayrica g¢alistigi kurumdan calisanlarinin sagligina 6nem vermesini
bekleyen ve bu hususun kurum se¢imini dahi etkileyecegini belirten Z Kusagi bireyleri
icin calisma mekanlarina gerekli iyilestirmeler yapilmalidir. Workinton Sapphire’de
ise ortak calisma alaninda bulunan sandalyeler ofis tipi olup, ylikseklik ayar1 ve donme

islemi mevcuttur (Resim 61).

Resim 59 Kolektif House Levent Uciincii Katta Bulunan Ortak Calisma
Alanindan Bir Goriiniim (Yazar Arsivi)
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Resim 60 Workinton Levent 199 Resim 61 Workinton Sapphire

Ortak Calisma Alaninda Bulunan Ortak Calisma Alaninda Bulunan
Galeri Boslugunun Yanina Calisma Istasyonu (Yazar Arsivi)
Konumlandirilan Cahsma Istasyonu
(Yazar Arsivi)

Kolektif House Levent’te merdiven evi ve ¢alisma alanlarinda goriilen duvar
resimleri (Resim 62) bir¢ok sanat¢i ile yapilan isbirlikleriyle olusturulmustur. Yeni
nesillerin sanati-sanat¢iyr destekledigi bilindigi gibi; sosyal medya platformlari
tizerindeki hakimiyetleri ve estetik bulduklar1 detaylar1 paylastiklar1 diisiiniilerek, bu
uygulamalarin kullanic1 tatmini ve firmanin tanittimi agisindan O6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Workinton firmasinin subelerindeyse motive edici nitelikte Ingilizce

ve Tiirk¢e duvar yazilar1 gériilmektedir (Resim 63).

Resim 62 Kolektif House Levent Merdiven Evinde ve Calisma Alanlarinda
Bulunan Duvar Resimleri (Yazar Arsivi)
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Resim 63 Solda Workinton Levent 199, Sagda Workinton Sapphire'den
Duvar Yazilan (Yazar Arsivi)

Kolektif House Levent’te, subenin yiiz dl¢limii geregi, ortak ¢alisma alani ve hazir
ofislere yakin konumlandirilmis yiyecek otomatlar ve su sebilleri, 6zellikle hazir ofis
kullanicilar tarafindan kullanilmakta ve mutfaktaki yogunlugu azaltmaktadir (Resim
64). Calisma mekanin teknolojik gelismelerin takip edilmesine onem veren yeni
nesiller igin otomatlar gibi elektronik cihaz kullanimlar1 olumlu bir etkiye sahipken,
bu anlamda caligma mekanlariin ¢agmn gerisinde kalmamak i¢in ¢aba gdstermesi
gerektigi distinlilmektedir. Otomatlarin etrafinda konumlandirilan su sebilleri ve geri
doniistim kutularinin ise, ¢evreye verdikleri dnem baglaminda 6zellikle Z Kusagi

bireyleri agisindan 6nemli detaylar oldugu diistiniilmektedir.

Resim 64 Kolektif House Levent'te Ortak Alanlarda Bulunan Yiyecek Otomati
ve Su Sebilleri (Yazar Arsivi)

Ortak ¢alisma alanlarinda kullanicilar arasindaki iletisimi desteklemek amaciyla

oyun alanlar1 olusturuldugu goriilmektedir. Kolektif House’un kiitiiphane sessizligi
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olmamasi amaclanan ortak ¢alisma alanlarinda, ¢alisanlar arasi iletisimi desteklemek
amactyla ortak calisma alaninda iki adet mini golf sahasina yer verilmistir. Dolagim
alani ile ortak ¢alisma alaninin arasina yerlestirilen bu sahalarin ¢alisanlar i¢in giirtiltii
kaynagi olmasinin yani sira, dolasimi da olumsuz etkileyebilecek bir konumda
bulunmaktadir. Ayrica yaninda bulundugu dolasim hattinin sonunda, iiyelerin diginda
kullanicilarin da rezervasyonuna acik KoRoom Theatre isimli toplanti odasi
bulunmakta; toplanti baslangi¢ ve bitis saatlerinde olusacak yogunlugun mini golf
sahalarinin kullanicilarin1 da rahatsiz edebilecegi diisiiniilmektedir (Resim 65).
Workinton Levent’te bu ihtiya¢ sube girisi ile glivenlik birimlerinin arasinda bir alana
konumlandirilan langirt masasi ile giderilmeye ¢alisilmis; ancak incelemeler sirasinda
bu alanin ¢alisanlar tarafindan kullanimina rastlanmamistir (Resim 66). Bu durumun
alanin, ortak c¢alisma alanina olan uzakligindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir.
Workinton Sapphire’de ise amfi lizerinden ulasilan asma kata bir oyun alam
tanimlanmais; langirt masasi ve oyun konsolunun da bulundugu televizyon sehpasi ve
kanepe konumlandirilmistir (Resim 67). Mekanda kullanilan donanimlarin kapladigi
alana bakildiginda, mekanin daha fazla donanim kullanimina elverisli oldugu
goriilmektedir. Doseme hali ile kaplanarak akustik Onlem alinmaya calisildig
gozlemlenmistir. Ancak herhangi bir kaplama bulunmayan duvarlar ve tavanlardan
olusan yansitict yiizeylerin olusturdugu metraj géz oniinde bulundurularak yetersiz
oldugu diisiiniilmektedir. Oyun sektoriiniin giiniimiizde 6nemli bir konumda oldugu ve
ozellikle yeni nesiller i¢in ¢alisma mekanlarinda eglence faktoriiniin aranan bir deger

oldugu diisiintilerek, firmalarin sektorii takip etmeleri gerektigi diisiiniilmektedir.

Resim 65 Kolektif House Levent'in Ortak Calisma Alaninda Bulunan Golf
Sahalar: (Yazar Arsivi)
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Resim 66 Workinton Levent 199'un Resim 67 Workinton Sapphire’'de
Giris Holiinde Bulunan Langirt Bulunan Oyun Alam (Yazar Arsivi)
Masasi (Yazar Arsivi)

Kolektif House Levent’in yap1 genelinde kullanicilarin ilgisini ¢cekecek nitelikte
birgok koseye sahip olan oldugu, kullanicilara bir¢ok fotograf kdsesi olabilecek alan
bulundugu goézlemlenmistir. Giiniimiizde sosyal medyanin sahip oldugu giic
diistintildiigiinde, kurumun marka kimligi i¢in bu durum Onemli bir detay haline
gelmistir. Mekanda canli bitki kullanimi yogunlukta oldugu gibi, duvar resimlerinde
de bitkilere rastlanmaktadir (Resim 69). Y ve Z Kusaklarinin ¢alisma mekanlarinda
bitki kullanimini tercih ettikleri Tablo 1’de goriilmektedir. Workinton firmasinda
bitkisel anlamda bir detay goriilmemekte, bu durumun incelenen iki subesinde de giin
15181 erigimi kisith oldugundan kaynaklandig: diisiinilmektedir. Bu anlamda firma igin

mekan se¢iminin de dnemli oldugu sonucu ¢ikarilabilmektedir.

Kolektif House Levent binasinda diger aktif katlar olan {igiincli ve besinci
katlarda diisey dolasim alanlari camli bolmelerle ayrilarak ortak calisma alanina

taginacak giirtiltii engellenmistir.

Gezgin kullanicilar i¢in Kolektif House’un her katinda Kilitli dolaplara yer
verilmistir. Gezgin kullanicilara sunulan kilitli dolap hizmeti, zemin katta endiistriyel
goriiniimii kuvvetlendiren gelik dolaplarla (Resim 68) saglanirken, {ist katlarda ahsap
dolaplar goriilmektedir (Resim 69). Farkli boyutlarda tasarlanan dolaplarin bulundugu
calisma masalari, hazir ofislerin bulundugu koridor ile ortak ¢alisma alanin1 boliicii
eleman olarak islevlendirilmistir. Rayli spotlarla ¢alisma masalarina ekstra aydinlatma
saglanmistir. Workinton 199°da kurum kimligine uygun renklerde kapaklari olan ¢elik
kilitli dolaplar, toplanti odalarmin bulundugu bir dolasim aksinin sonunda

konumlandirilmistir (Resim 70).
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Resim 68 Kolektif House'un Zemin Resim 69 Kolektif House'un Ugiincii
Katinda Bulunan Celik Dolaplar Katinda Bulunan Calisma Unitesi
(Yazar Arsivi) (Yazar Arsivi)

Resim 70 Workinton Levent 199'da Bulunan Kilitli Dolaplar (Yazar Arsivi)

Tavanla ayn1 renge boyanan havalandirma sistemi agik birakilmas, kiris aralarina
sar1, mavi ve yesil renkli LED aydinlatmalar yerlestirilmistir (Resim 71). Oniinde
oturma birimleri konumlandirilan kolonlara metal kablo kanallariyla elektrik ¢ekilmis,
aplikler olusturulmustur (Resim 72). Mekan genelinde aydinlik seviyesi aligilmig
calisma mekanlar1 ile Ortismemektedir. Workinton Sapphire’in ortak ¢alisma
alanlarinin tavaninda da tesisatlar agikta birakilmis, tavanla birlikte siyaha boyanmistir
(Resim 73). Tablo 1’de, Y ve Z Kusag1 bireylerinin yiiksek tavanli ¢alisma mekanlarini
tercih ettikleri, Z Kusaginin tavanda tesisat ile ilgili donatilarin goriiniirliiglinden
hoslanmadig1 goriilmektedir. Bu anlamda gerekli yiliksekligi saglamak i¢in asma tavan
uygulamasi yapilmazken, donatilarin tavan ile aynmi1 renge boyanip daha az goriiniir

hale getirilmesinin yerinde bir karar oldugu diistiniilmektedir.
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Resim 71 Kolektif House Levent'in Resim 72 Kolektif House Levent'in
Ugiincii Katinda Tavan Goriiniimii Uciincii Katinda Lokal Aydinlatma
(Yazar Arsivi) Ornegi (Yazar Arsivi)

Resim 73 Workinton Sapphire'in Ortak Calisma Alanlarinda Tavan Goriiniimii
(Yazar Arsivi)

3.1.1. Toplant1 ve Goriisme Alanlari

Kolektif House Levent’te firmanin web sitesinden rezerve edilebilen 3 toplanti
odasindan biri olan KoRoom Lobby, U-diizen, egitim ve sunum olmak tizere 3 farkl
oturma diizeninde hazirlanabilmektedir (Resim 74). Giris katta bulunan KoRoom
Lobby toplanti odasinin kapasitesi oturma diizenine gore 20-35 kisi arasinda degisiklik
gostermektedir. Ust katlarda hakim olan sicak ahsap dokusu bu odada da kullanilmus,

servis birimleri i¢in agik mobilyalar tercih edilmistir.
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Resim 74 Kolektif House Levent'in Giris Katta Bulunan Toplanti Odasi
KoRoom Lobby (URL-47)

Ucgiincii katta bulunan toplant1 odas tiyatro temal tasarlanmuis; sahne perdesi,
makyaj masas1 gibi nesnelere yer verilmistir. Iki modiilden olusan petek formlu masa,
rezervasyon segenegine gore kaldirilip, 18 kisilik kapasiteyle sunum diizeni

olusturulabilmektedir (Resim 75).

Resim 75 Katta Bulunan Tiyatro Temah Toplanti Odas1 KoRoom Theather
(URL-37)

Kolektif House Levent’in {igiincii toplant1 odast olan KoRoom Loft (Resim 76),

besinci katta bulunmaktadir. Egitim diizeni ile 18 kisilik kapasiteye sahip olan toplanti

odas1 mekansal agidan diger odalarla benzer niteliktedir.
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Resim 76 5. Katta Bulunan Toplanti Odas1 (URL-37)

Workinton Levent 199°un bodrum katinda 4 tanesi ortak ¢alisma alanina agilmak
tizere, 12 adet toplant1 odas1 bulunmaktadir. Ortak alana bakan toplant1 odalarinin
oturma diizenleri esnek olmakla birlikte, seffaf olmayan béliicii sistemler ve duvar
panelleri ile ayrilmistir. Farkli diizenlerde hizmet veren toplant1 odalarinda kullanilan
masalar, ayaklar1 katlanip bir yiizeye dayanarak; seminer tipi yerlesim icin kullanilan
kolgakli sandalyelerde {ist iste istiflenebilmektedir (Resim 77). Mekanm islev
degisikliklerinde, bu mobilyalarin depolanacagi bir alan bulunmaktadir. Workinton
Sapphire’de de toplanti odalar1 diger subeye benzer mobilya ve diizenler soz

konusudur (Resim 78).

Resim 77 Workinton Levent'in iki Farkh Tipte Toplanti Odas: (Yazar Arsivi)
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Resim 78 Workinton Sapphire'in Esnek Yerlesimli Toplanti Odasi (Yazar
Arsivi)

Workinton Levent’te toplant1 odalarinin kapilarinda oda numaralari ve toplanti
odasini kiralayan kurumun bilgilerinin verildigi monitorler bulunmaktadir (Resim 79).
Yapinin diger hattinda bulunan toplanti odalar1 dolasim alani ile cam béliictilerle

ayrilmistir. Gorsel mahremiyeti saglamak agisindan cama islem uygulanmistir (Resim
80).

Resim 79 Workinton Levent 199'un Resim 80 Kolektif House Levent'in

Bodrum Katinda Bulunan Toplanti Bodrum Katinda Bulunan Toplanti

Odalarindan Birinin Kapis:1 (Yazar Odalarmnin Disindan Bir Goriiniim
Arsivi) (Yazar Arsivi)

Kolektif House’un figiincii nesil kahve diikkani ile yan yana olan i¢inde amfi
bulunan etkinlik alan1 olan KoLounge Levent; sunum sirasinda tavandan sarkitilmis
projeksiyon perdesi ile konferans salonuna doniistiiriilebilmekte (Resim 81), yoga
atolyesi, film gosterimleri ve g¢esitli lansman ile workshoplara ev sahipligi
yapmaktadir. Amfinin hemen arkasinda yer alan depo alani ile farkli mekan kurgular
yaratilan alan, giinliikk kullanimda ortak calisma mekan1 olarak hizmet vermektedir
(Resim 81). Web sitesinden, U diizen, egitim, sunum ve kokteyl diizenleri ile farkli

kapasitelerde etkinlikler i¢in rezerve edilebilmektedir. Kat genelinin dogal 151k
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kaynagina ulasimina araci olan etkinlik alaninin ortak alana bakan cam bdlmeleri,

etkinlik aninda iki kat yiiksekligini kapatan perdeler ile kapatilmaktadir.

Resim 81 Kolektif House Levent'in Zemin Katinda Bulunan Etkinlik Alam
Solda Giinliik Kullanim Bi¢imi, Sagda Seminer Diizeninde Kullanimi (URL-47)

Workinton Levent’te etkinlikler i¢in tanimlanmis herhangi bir alan
bulunmamaktayken, Workinton Sapphire’de oyun odasina ¢ikan merdivenler amfi
olarak degerlendirilmistir. Ortak ¢aligma alanina bakan merdivenler, etkinlik halinde
ortak caligma alaniyla birlikte degerlendirilebilecegi gibi; alanda bulunan masa ve

sandalyeler kaldirilip istiflenebilecek teknik 6zellikleri barindirmamaktadir (Resim

82).

Resim 82 Kolektif House Sapphire'in Oyun Alanina Cikan Merdiven
Cevresinde Amfi Diizenlemesi (Yazar Arsivi)
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3.1.2. Acik Mutfak Alani

Ortak caligsma alanlarinda kullanicilarin igecek ve belirli saatlerde atistirmalik
ihtiyacinm karsilayacak agik mutfak alanlari, mini barlar bulunmaktadir. Mekanin yiiz
6l¢timiine baglh olarak birden fazla noktada konumlandirilabilen bu a¢ik mutfaklarda
genel itibariyle su sebili, cay ve kahve makineleri, mikrodalga firin, su bardaklar1 ve
fincanlarin oldugu acik depolama birimleri, malzemelerin oldugu kapali depolama
birimleri, ¢6p kutusu bulunmakta; servis saatlerinde kullanilmak tizere tezgah alanina
ihtiya¢ duyulmaktadir. Kullanilan bardaklarin kisa siireli depolanmasi ve

bulasikhaneye aktarim sekli diisiiniilmelidir.

Kolektif House’un zemin katinda iki ayr1 noktada a¢ik mutfak bulunmaktadir.
Katin iki ucuna yerlestirilen mutfaklardan ilki giris holiinde bulunmaktayken, digeri
bahge ¢ikis kapisia yakin konumlandirilmistir (Resim 83-Resim 84) . Ust katlardan
farkli olarak, bu katta bulunan mutfaklarda mikrodalga firin ve bulasik makinesi ile
cihazlarin bulundugu tezgahta yiyecek servisi igin yeterli alan bulunmamaktadir.
Zemin katta kullanilan mutfak gerecleri firma personeli tarafindan toplanip, ikinci
mutfaga yakin konumlandirilmis bulasikhaneye taginirken; iiclincii ve besinci katlarda
mutfak igerisinde bulunan bulasik makinelerinde yikanip, temizlenince rafina
yerlestirilmektedir. Gerek zemin katta, gerekse diger katlarda bu islem sirasinda

olusan a¢ik planlanmis g¢alisma alanlarinda giiriiltii olusmakta, bu akustik sorunun

¢ozililmesi gerekmektedir.

Resim 83 Kolektif House Levent Resim 84 Kolektif House Levent
Zemin Kat Giris Holiinde Bulunan Zemin Kat Bahge Girisinde
Ac¢ik Mutfak (Yazar Arsivi) Bulunan Mutfak (Yazar Arsivi)
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Uciincii  katta mekanin merkezinde bulunan agik mutfak, kullanicilara
sosyallesme imkani tantyan beton tasiyicili ahgap bar tezgahi ile mekandan ayrilmistir
(Resim 85). Sosyallesmenin yani sira ¢alisma alani olarak da kullanilmasi hedeflenen
bar tezgahi altinda priz gruplar1 ve kanca askilara yer verilmistir (Resim 86).
Kullanicilarin - kullanimina ayrilmig olan bir buzdolab1 ile mikrodalga firin
bulunmaktadir. Ortak ¢aligma alaninin dogal 151k aldig1 tek yer olan mutfak alaninda,
cephe boyunca uzun bir tezgah ve tezgah alt1 dolaplar konumlandirilmis; tavana asilan
metal konstriiksiyonlu raf sistemleri ile ekstra depolama alani yaratilmistir. Agik
mutfakta olusan giiriiltiiniin, ses yutuculugu diisiik olan beton malzemenin yogunlukta
oldugu alanda akustik sikintilara sebebiyet verecegi diisiiniilmektedir. Bar tezgahi

alaninda sarkit aydinlatma birimleri ile bolgesel aydinlatma desteklenmistir.

'Resim 85 Kolektif House Levent'te Resim 86 Kolektif House Levent'te
Uciincii Katta Bulunan Acik Mutfak Uciincii Katta Bulunan Bar
Alam (Yazar Arsivi) Tezgahinin Oturma Boéliimii (URL-
48)

Besinci katta bulunan agik mutfak, iiclincii katta bulunan ac¢ik mutfak ile ayni
diisey dogrultuda ve benzer islevlere sahip sekilde tasarlanmistir. Delikli pres tugla
kaplanan bar alaninda, kompozit tezgdh malzemesinin altina gizli 1siklandirma
yapilarak tugla yiizey vurgulanmistir (Resim 87). Oturma birimleri bar tezgahinin ig¢
bolimiinde konumlandirilmis, tezgah altinda prizlere yer verilmistir (Resim 88).
Kullanicilarin esyalarimi asabilecegi detaylara yer verilmemistir. Bar tezgahinin
tizerinde tavana monte edilen tasarim Ogesinin i¢ine gizlenmis bdlgesel spot
aydinlatma birimlerinin, dogal aydinlatmanin diisiik oldugu mevsim ve saatlerde

yetersiz olacag diistiniilmektedir.
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Resim 87 Kolektif House Levent'te Resim 88 Kolektif House Levent'te
Besinci Katta Bulunan A¢ik Mutfak Besinci Katta Bulunan Bar
Alam (Yazar Arsivi) Tezgahimin i¢ Kism (Yazar Arsivi)

Workinton firmasinin ¢aligma kapsamindaki subelerinde ortak ¢calisma alanina
yakin olacak sekilde konumlandirilmig mini barlar mevcuttur (Resim 89-Resim 90).
Subeden subeye tasarimi farklilik gosteren mini barlarda, ¢cay ve kahve makinalar ile
firmanin kurumsal kimligini yansitan bardaklar, su sebili bulunmaktadir. Cihazlar
mekanin tasarim diline uygun mobilyalar ile iligkilendirilmeden, agikta kalacak
sekilde konumlandirilmistir. Belirli giin ve saatlerde yapilan ikram ve atistirmaliklarin
da sunumunun yapildigi bu tezgahlarin, yeterli yiizey alanma sahip olmadigi
diistiniilmektedir. Workinton Levent 199 subesinde atigtirmalik yiyecekler bodrum
katta bulunan mutfakta hazirlanarak gelmekteyken, Sapphire subesinde mutfak
bulunmamaktadir. Workinton Sapphire’de agik mutfak ile iliskilendirilen bar
yiiksekligindeki masa ve sandalyeler mekanin tamaminda calisabilme esnekligini
sunmamakta; elektrik panelleri ve aski birimlerini bilinyesinde barindirmamaktadir.
Masanin lizerinde bulunan sarkit aydinlatma elemanlari ile aydinlatma desteklenmistir
(Resim 90). Her iki subenin mutfak alaninin da ¢alisanlarin iletisimini tesvik etmek

acisindan yetersiz oldugu diistiniilmektedir.
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Resim 89 Workinton Levent 199'un Resim 90 Workinton Sapphire’in
Ortak Calisma Alaninda Bulunan Ortak Calisma Alaninda Bulunan
Mini bar (Yazar Arsivi) Mini Bar (Yazar Arsiv)

3.1.3. Bekleme ve Dinlenme (Lounge) Alanlar

Ortak ¢alisma alanlarinda farkli calisma tercihlerine hitap edecek, ¢esitli ¢aligma
birimleri kurgulanmalidir. Bu birimler kaliplasmis bireysel ¢alisma alani kurgusunu
olusturan ofis tipi masa ve sandalyelerden, toplulugu yansitan biiyiik masalardan, daha
kisa siireli ¢alisma i¢in uygun olan bar tipi masa ve sandalyelerden olusabilecegi gibi,
daha rahat oturma birimleri ile donatilmis, sosyallesmeye de firsat veren alanlara da

yer verilmelidir.

Kolektif House Levent’te giris alanina yakin bir konumda bekleme alani islevini
de gorebilecek oturma birimleri konumlandirilmistir. Alanin arka fonunu olusturan,
mekan genelinde sikca goriilen motive edici duvar yazilarindan birini barindiran duvar
rayl spotlarla aydmlatilmistir. Ust katlarda da benzerleri sikga kullanildig1 goriilen bir

kilim ile oturma alan: tanimlanmis; alan, dolagim alanindan koparilmistir (Resim 91).

Resim 91 Kolektif House Levent'in Giris Holiiyle iliskilendirilmis Bekleme
Alam (Yazar Arsivi)
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Workinton Levent 199’un giris katinda, giivenlik birimleri ve karsilama bankosu
arasinda esnek oturma birimleri ile bir alan tanimlanmustir. Konumu itibari ile bekleme
alan1 iglevi de gorebilecek olan alanda kullaniciya elektrik erisimi verilmemistir
(Resim 92). Workinton Sapphire’de ise karsilama bankosunun bulundugu giris
mekani, diisey ahsap boliiciilerle ¢alisma mekanindan ayrilmis, sosyallesme alani
niteliginde farkli bigimlerde oturma birimleri yer verilerek degerlendirilmistir.
Bankonun yanina konumlandirilan oturma grubu ile birlikte bekleme alan1 niteligi de
tasimaktadir (Resim 93). Ancak calisma alani olmak i¢in gerekli ergonomik ve

teknolojik altyapiy1 karsilamamaktadir.

Resim 92 Workinton Levent 199'un
Giris Holiinde Bulunan Esnek
Oturma Birimleri (Yazar Arsivi)

Resim 93 Workinton Sapphire'in
Karsilama Mekaninda Bulunan
Oturma Birimleri (Yazar Arsivi)

Kolektif House Levent’te, subenin 3000 m2’lik yiizey alaninin biiyiik bir
kismini olusturan ortak calisma alanlariyla i¢ i¢e bircok lounge alani1 bulunmaktadir.
Daha rahat oturma birimlerini tercih eden galisanlar ile dinlenme ve sosyallesme
amactyla tercih eden ¢alisanlar tarafindan kullanildig1 goriilmektedir. Bu mekanlarin
genelinde hareketli sehpalar kullanilmis; doseme iizerinde elektrik panellerine yer

verilmistir (Resim 94).

Workinton Levent 199°un bodrum katinda bulunan tek lounge alaninda yan
yaslanma ylizeyleri, yaz1 yazma veya diziistii bilgisayar konumlandirma gibi masa

islevi gorebilecek kanepeler ile hareketli oturma birimleri tercih edilmistir (Resim 95).
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Resim 94 Kolektif House Levent'te Resim 95 Workinton Levent 199'un

Ugiincii Katta Bulunan Lounge Bodrum Katinda Bulunan Lounge
Alam (Yazar Arsivi) Alam (Yazar Arsivi)

Workinton Sapphire’de lounge alani igin 6zel bir alan ayrilmamus, hazir ofisler
ve toplantt odalarinin bulundugu dolasim alanlarinda farkli oturma birimlerine yer
verilmistir. Sosyallesmek veya dinlenmek amacl kullanimi tesvik edecek nitelikte
olmayan mobilyalar sabit olmamakla birlikte, kullanicinin farkli oturma gruplar
olusturmasini saglayabilecek yeterli alan bulunmamaktadir (Resim 96). Elektrik igin
gerekli tesisat ve miidahale kapaklari resimde goriilmesine karsin, kullaniciya hizmet
edecek elektrik paneli sunulmamistir. Y ve Z Kusaklariin 6nem verdigi olgular olan
kisisellestirme, ergonomi ve teknolojik imkanlar agisindan bu alanlarin diizenlenmesi

gerekmektedir.

Resim 96 Workinton Sapphire'de Dolasim Alaninda Bulunan Modiiler Oturma
Birimleri (Yazar Arsivi)

Workinton firmasinin kurumsal kimliginin bir pargasi olan Pause Cafe, iiye
sayisina bagl olarak her subede bulunmamaktadir. Workinton Levent 199°da ortak
calisma alaninin bulundugu bodrum katta, ¢elik konstriiksiyonlu merdivenin altina
konumlandirilan alanda paketli yiyecek ve i¢ecek satisi yapilmaktadir (Resim 97).
Satis  bankosunun c¢evresinde kafeterya dilizeninde masa ve sandalyeler

konumlandirilmis, toplanti odalarina giden dolasim aksinda konumlandirilan oturma
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birimlerinin ayn1 sebepten kaynaklandig1 diisiiniilerek, kullanicilar tarafindan tercih

edilmedigi gozlemlenmistir. Workinton Sapphire’de bdyle bir alan bulunmamaktadir.

.%
P

Resim 97 Workinton Levent 199'da Bulunan Pause Cafe (Yazar Arsivi)

3.1.4. Yazic1 - Kirtasiye Alanm

Mevcut teknolojiler ile mobil cihazlarla ¢oziilemeyen fotokopi, ¢ikt1, tarayici ve
benzeri ihtiyaglarini karsilamak amaciyla ortak ¢alisma alanlarinda fotokopi cihazlari
konumlandirilmalidir. Ortak kullanimda olan cihazlar, kullanicilara tahsis edilen
tiyelik kartlar1 ile firmanmn belirledigi limitlerde kullanim saglayabilmektedir.
Bolgede incelenen Orneklerde goriilmemekle birlikte; kullanici sayis1 géz oniinde
bulundurularak, bu ihtiyaglarin {icretli olarak karsilanacagi hizmet birimleri

olusturmak da miimkiindiir.

Kolektif House Levent’te ortak ¢alisma alani hacminin fazla oldugu {tigiincii ve
besinci katlarda merkeze yakin bir konumda yazici alan1 olusturulmustur (Resim 98).
Ugiincii katta bulunan yazicinin yaninda konumlandirilan, geri doniisiim kutusunun da
icinde oldugu mobilyanin iizeri ¢calisma tezgahi ihtiyacini karsilamaktadir. Mekanin
geneli itibariyle tasarim yoniinden dil birligi i¢inde olan alanda, mobilyanin govdesi
ve kapak alt sinir1 zeminle hemyiizey olarak diigiiniilmesi ergonomik agidan dogru
degildir. Mobilyanin ayaklar ile yerden yiikseltilerek, gerekli goriiliirse kapak on
yiizeyinden i¢erde olacak sekilde baza profili ile kapatilmas1 gerekmektedir. Kapali bir
hacim olusturulmamasi sebebi ile kullanim sirasinda i1sinacak olan cihaz i¢in ilave
havalandirmaya ihtiya¢ duyulmamakla birlikte; kullanim halindeyken bir giiriiltii
kaynagi olan cihazin ortak ¢alisma alaninin igerisinde bulunmasi akustik agidan sikinti
yaratmaktadir. Besinci katta bulunan yazici alaninda ergonomik ve akustik olarak ayni

sikintilar bulunmakla birlikte, ek olarak c¢alisma tezgahi yetersiz ve islevsiz
durumdadir (Resim 99).
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Resim 98 Kolektif House Levent'in Resim 99 Kolektif House Levent'in
Besinci Katinda Bulunan Yazici Uciincii Katinda Bulunan Yazici
Alam (Yazar Arsivi) Alam (Yazar Arsivi)

Workinton Levent 199’da bulunan yazici alan1 ortak ¢alisma alaninin i¢inde
bulunmaktadir (Resim 100). Yakininda ¢alisma tezgahi ve kagitlarin depolanacagi bir
birim bulunamamaktadir. Mekana gelisigiizel yerlestirilmis olan cihaz akustik agidan
sorun teskil etmektedir. Workinton Sapphire’de de diger subedekine benzer sekilde
konumlandirilmis olan cihazin yakininda ¢alisma tezgahi ve kagitlarin depolanacagi
bir birim bulunmamakla birlikte; arkasindaki duvar yiizeyinde yer verilen grafik
betimleme bir alan tanimlamak i¢in yeterli olamamakta ve cihazin akustik agidan
sorun kaynagi olacagi diisiiniilmektedir (Resim 101). Dikkati kolayca dagilabilen
bireyler olan Z Kusag1 ¢alisanlarinin mekana dahil olacagi g6z oniinde bulundurularak

akustik sikintilar minimuma indirilmelidir.

Resim 100 Workinton Levent
199'un Ortak Calisma Alaninda
Bulunan Yazici Alan1 (Yazar Arsivi)

Resim 101 Workinton Sapphire'in
Ortak Calisma Alaninda Bulunan
Yazic1 Alam (Yazar Arsivi)
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3.2. BULGULAR VE DEGERLENDIRMELER

Degisim ve gelisimin dinamiklerini olusturdugu kurum ve kuruluslar, bulundugu
cagm kosul ve sartlarina gore yenilenmek durumundadirlar. Ulusal ve uluslararasi
rekabet, {iriin ve hizmetlerin miisterinin beklenti ve isteklerine gore yeniden
diizenlenmesini mecbur kilmaktadir. Isletmelerin belirli araliklarla mevcut {iretim
anlayisin1 yenilemeden devam edemeyecegi gibi c¢alisanlarini da eski yonetim
anlayisiyla ile idare etmesi beklenememektedir (Tasliyan, Eyitmis, & Giindogdu,
2014, s. 20).

Gegtigimiz on yil, ofis tasariminin teknoloji odakli gelisim gdosterdigi
goriilmiistiir. Calismak giderek daha akici bir hale gelirken; ¢alisma mekanlari, esnek
ve isbirlik¢i mekan ihtiyacim yansitmaktadir. Isverenlerin galisan refahinin dneminin
farkina varmasi; dinlenmek, sosyallesmek, oyun oynamak i¢in mola mekanlarinin
artmasina sebep olmus, ofislerde eglence unsurunu 6ne ¢ikarmak yaygin bir hale
gelmistir. Bu nedenle giiniimiizde ofisler mutluluk, yaraticilik ve tiretkenligi aratmak
amactyla personeli tesvik etmek, eglendirmek ve desteklemek icin 6nemli bir role
sahiptir (Palumbo, 2019).

Mobil yakali kavrami, artik diinya c¢apindaki isletmeler i¢in alisilmis bir
siniflandirma haline dontismiistiir. 2011 yil1 verilerine gore, bes ¢alisanin ii¢ii verimli
olmak icin ofiste calismaya gerek olmadigini diistinmekte; bu oranin gliniimiiz
sartlarinda daha yiiksek bir degerde olacagi tahmin edilmektedir (Parr, 2011;
Adigiizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 178).

Z Kusaginin biiylidiigii diinyadaki en blyiik taksi sirketinin (Uber) gergek
taksileri; en biiylik konaklama saglayicisinin (Airbnb) kendi gayrimenkulii, en biiyiik
telefon sirketlerinin (Skype) telekomiinikasyon altyapisi, en biiyiik film salonunun
(Netflix) sinema salonlar1 bulunmamakta ve en popiiler sosyal medya platformu sahibi
(Facebook) kendi igerigini tiretmemektedir (Stillman & Stillman, 2017, s. 49).
Fiziksel ile dijital arasindaki ¢izginin yok olmaya basladig1 yiiksek teknolojiye sahip
bir diinyada biiyliyen bu neslin calisma sekilleri ve mekansal taleplerinin onceki

kusaklardan farklilik gosterecegi diisiiniilmektedir.

Mobilite ve esnek caligma saatlerine Y Kusagi kadar dnem veren Z Kusagi
calisanlarinin girisimcilik ve farkli firmalara is yapma istegi de goz Oniinde

bulundurularak bir boliimiiniin islerini evden yiirlitecegi diistiniilmektedir. Ancak ev
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ortam1 her birey i¢in ideal ¢aligma ortami degildir. Bu baglamda kafelere yonelen
calisanlar oldugu gozlenmistir. Ancak Istanbul’un Kadikdy ve Karakdy gibi
semtlerinde bulunan kafeler iizerinde incelemeler yapan Tun¢ ve Seving Kayihan
(2018, s. 246,247); kafelerin ¢alisma saatleri, giivenlik, aidiyet gibi konularda
kullanicilar tatmin etmedigi sonucuna ulagmistir. Sosyal hayattan kopuk ve izole
bicimde evde calismaya alternatif olabilen kafeler, sunduklari dinamizm ve etkilesim
ortami i¢in tercih edilir hale gelmistir. Kafelerin bu ihtiyaglara tam anlamiyla ve etkili
bir sekilde yetememesi sonucunda yurt disinda ve son yillarda iilkemizde paylasimli

ofisler ortaya ¢ikmustir.

Y Kusag: bireylerinin talep ve karakteristik 6zellikleri dogrultusunda olugsmus
mekanlar olan paylasimli ofisler / ortak calisma alanlarinin, Z Kusagi calisanlar
tarafindan da tercih edilecegi diisiiniilmektedir. Yeni bir neslin mekana katilimi da
firmalar1, yeni miisteri kitlesini ellerinde tutabilmek igin, kendilerini yenilemeye
itecektir.

Isyerinde toplumun bir parcasi olduklarmi hissetmek isteyen Y Kusag
calisanlarinin onda dokuzu sosyal ve eglenceli olunabilecek isyerini tercih etmektedir
(Schawbel, 2012; Adiglizel, Batur, & Eksili, 2014, s. 175). Egitim seviyesi yiiksek
olan Z Kusagi da isini daha iyi, hizli ve eglenceli olarak yapmanin yollarini aramakta,

yaraticilik ve yenilikten zevk almaktadir (Metin & Kizildag, 2017, s. 345).

Paylasimli ofislerin kullanici kitlesi cogunlukla girisimciler, kii¢tlik isletmeler ve
mobil ¢alisanlardan olugmakta; 21. yiizyillda mobil ¢alisanlarin sayisinin artacagi 6n
goriilmekte ve Gayeski’ye (2015) gore Z Kusagi bireylerinin %42’si kendi isini
kurmay1 diistinmektedir. Ayrica sinirsiz kariyer anlayisi ve zayif orgiitsel baglilik gibi
ozellikleri dolayisiyla sik is degistirecekleri diigiiniilmektedir. Bu durumlar goz
oniinde bulundurularak paylasimli ofislerin Z Kusagina da hitap edecegi
diisiiniilmekte, ancak i¢ mekan diizenlemelerinde Z Kusaginin g¢alisma tercihleri

dogrultusunda diizenlemeler yapilmasi gerekmektedir.
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SONUC VE ONERILER

21. yiizyilda ofislerin geldigi son nokta olan paylasimli ofislerin biinyesinde
bulunan ortak caligma alanlarinin irdelendigi bu tez caligmasinda; ilk boliimde
ofislerin tarihsel siliregteki gelisimi incelenip, ortak ¢alisma alanlarinin mekéansal
tasarim Olgiitleri belirlenmistir. Calisma mekanlarmin yasadigr gelisimin kusak
kavramu ile iliskilendirildigi ikinci boliimde, Z Kusag1 bireylerinin mekansal tercihleri
tespit edilmis ve is ortamindan beklentilerine deginilmistir. Ugiincii boliimde Istanbul
ili, Levent Plazalar Bolgesi’nde segilen ii¢ mekanda yapilan saha incelemesi
dogrultusunda bu mekanlarin Z Kusaginin kullanim tercihlerine gore diizenlenmesi
gerektigi sonucuna ulagilmaistir.

Cep telefonlar1 ve interneti her giin aktif olarak kullanan Z Kusaginin teknoloji
ile iliskisi mekana yalnizca sarj ve internet hizmeti olarak yansimamali; iletisimlerinin
biiyiik bir boliimiinii sosyal medya platformlar1 tizerinden saglayan yeni neslin
kaginilmaz olan yogun teknoloji kullanimi1 mekan tasariminda degerlendirilmelidir. I¢
mekan tasarimi ve firmanin kurumsal kimligine gore tiretilebilecek olan fikirlere 6rnek
olarak; ¢alisanlarin segtigi/paylastigi gorsellerin yansitildigi LED ekranlar, telefon
uygulamasi iizerinden rezerve edilebilen caligma alanlari, telefon uygulamasi
tizerinden olusturulmus profil ile kisisellestirilebilen hatta sosyal medya hesaplarina
baglanabildikleri teknolojik c¢alisma tiniteleri, teknoloji diinyasinda yasanan
geligmelerin takibini yaparak mekan geneline onlar1 dahil etmek gosterilebilir.

Sosyal medya kullanimimin yogunlugu ve paylasim aligkanliklar1 Onceki
nesillere gore oldukca fazla olan dijital yerlilere gorsel acidan paylasilabilir koseler
yaratmanin bireyin kuruma baghiligini ve kurumun tanmirhigini artiracagi
diistiniilmektedir. Sosyal medyada gordiigi mekanlar1 deneyimlemek, paylasmak,
popiiler kiiltiiriin bir pargas1 olmak istekleri dikkat ¢ekmektedir. Bu anlamda fotograf
cekimini tesvik edecek alanlar kurgulanabilir.

Kisinin dijital cihazlara bakarak ge¢irdigi siireyi ifade eden kavram olan ekran
siiresinin artig1 yiiz ylize iletisimi azaltmaktadir. Ayni mekanda vakit geciren
bireylerin kendi ekranlarinda kaybolmasi ile sonuglanan bu durumu sosyologlar
““varlik yoklugu’’ olarak adlandirmaktadir (Rue, 2018, s. 7). Iliski kurmanin temeli
olan iletisimi destekleyen mekanlar olan ortak ¢alisma mekanlarinin bu baglamda
faydali olacag: diisiiniilmektedir. Ancak Z Kusagimin bireyselci karakterine uygun

alanlarin yani sira, iletisim kurmasini destekleyecek sosyal alanlar da gelistirilmelidir.

101



Y Kusaginda goriilen ¢ok sik is degistirme 6zelliginin Z Kusaginda da olmasi1 6n
goriilmektedir. Ortak ¢aligsma alanlarinin kullanimi ile is degistirme durumunda dahi
calisma mekani degisikligine gerek kalmayacakken, farkli is ¢evreleriyle bir araya
gelme sansiyla yeni is imkanlar ile karsilasma ihtimali daha yiiksektir. Bu sebeple
tesadiifi karsilagmalarin yasanacagi alanlarin tasarimda Ongdriilmesi, ¢alisanlarin
toplulukla iligkisini gili¢lendirecegi gibi yeni is imkanlar1 saglamasi agisindan énem
teskil etmektedir. Bu karsilagsmalarin artmasini saglamak amaciyla mekan tasarimi
yoniinden; daha genis koridorlar, mutfak, mola ve dinlenme mekanlar1 projelendirmek
gibi ¢dziimler diisiiniilebilir. Incelenen mekanlardan Kolektif House Levent bu
baglamda yeterli ortak calisma ve karsilagsma alanina sahipken; Workinton Levent 199

ve Sapphire subeleri yetersiz bulunmustur.

Bir dnceki boliimde yapilan saha incelemesi kapsaminda irdelenen Kolektif
House firmasinin Levent subesi ile Workinton firmasmin Levent 199 ve Sapphire
subelerinde, ayn1 anda bir¢ok isi yapabilen (multi-tasking) ancak dikkati kolayca
dagilan Z Kusag1 bireylerinin, akustik acidan sikinti ¢ekecegi diisiiniilmektedir.
Ozellikle ortak calisma mekanlarinda bulunan hizmet birimlerine (mutfak, yazici,
oyun vb. alanlar) akustik onlemler alinmalidir. Kullanicilarin gegici olarak alan
kiraladig1 ortak calisma mekanlarinda ¢alisma birimleri, farkli kullanicilara hitap
edebilmesi agisindan alternatifli olmalidir. Z Kusagim1 Y Kusagindan mekansal
tercihler anlaminda ayiran en belirgin 6zellik olan bireysel ¢alisma istegi diisiiniilerek,

buna uygun alternatifler de sunulmalidir.

Cogunlugu X Kusag1 ebeveynlerin ¢ocuklart olan Z Kusag1 bireyleri,
yagsamlarinda istikrar, diizen ve Ongoriilebilirlige énem vererek yetistirilmekte ve
yetiskinler olarak is iligiklerini idare etmekte zorluk ¢ekeceklerini diistiniilmektedir. Y
Kusaginin bireysel ve profesyonel kisiliklerini harmanlayarak, ev sicakligi ve lunapark
heyecaninin bir arada oldugu mekanlarda ¢alismak istemesi sonucu olusan; agiklik,
stirpriz, ¢esitlilik ve karmasiklik 6gelerini ev hissiyle birlestiren ofis tasarim felsefesi
Z Kusagi bireyleri igin fazla karmasik ve diizensiz bir ortam teskil etmektedir (O'Neill,
2015). Bu baglamda Kolektif House Levent subesinin ortak c¢alisma alanlarindaki
farkli oturma alternatifleri sunan calisma birimlerinin bir boliimiiniin Z Kusagi

bireylerine da hitap edecek sekilde diizenlenmesi Onerilmektedir. Workinton
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firmasinin Levent 199 ve Sapphire subelerinin diizen ve 6ngoriilebilirlik agisindan Z

Kusagina uygun oldugu diisiiniilmektedir.

Y Kusagina gore mahremiyete daha ¢cok 6nem veren Z Kusagi bireylerinin, ortak
calisma mekanlari tercih etmeleri icin; ihtiya¢ duyduklarinda kullanabilecekleri
hiicre ofisler ya da modiiler panellerle ortak mekandan ayrilmis alanlar olusturulmasi
gerektigi diisiiniilmektedir. Kolektif House Levent’te ve Workinton Levent 199°da
bulunan tek tip modiiller yetersiz sayida bulunmus, Workinton Sapphire’in ortak

calisma alaninda mahremiyet anlaminda bir ¢caligma goriilmemistir.

Kisisellestirme olgusuna énem veren Z Kusagi bireylerinin, mekansal tercihleri
g6z onilinde bulundurulmalidir. Bu baglamda rezerve ettigi 6zel alanin iklimlendirme,
151k rengi ve siddeti, akustik seviyesi, gorsel mahremiyet (elektrokromik cam
teknolojisi vb.) gibi mekan 6gelerini kisisellestirme gibi ¢esitli imkanlar sunulabilir.

Bu kusagin iiyelerinin teknolojinin agirlikli oldugu; yenilikgilik, yaraticilik,
esneklik gibi kavramlar1 6n planda tutan igletmelerde yer almak isteyecegi
ongoriilmektedir (Metin & Kizildag, 2017, s. 348). Esneklik baglaminda incelenen ii¢
ortak ¢alisma alaninin da yetersiz oldugu diisiiniilmektedir. Kolektif House firmasinin
ortak caligsma alaninda farkli ¢aligma birimleri sunulmus ve ¢esitli sandalye tipi oturma
birimlerini kullanicinin tercih ettigi ¢alisma iinitesinde kullanma imkani verilmis;
ancak farkli kombinasyonlarda calisma ortami olusturmaya imkan saglayacak
mobilyalar tercih edilmemistir. Workinton firmasinin Levent 199 ve Sapphire
subelerinin ise, gerek caligsma birimi alternatifi, gerekse esneklik anlaminda yetersiz
bulunmustur. Z Kusaginin ¢alisma mekéanii tanimlama istegi dogrultusunda, ii¢

subenin de daha esnek bi¢cim ve donatilarla zenginlestirilmesi 6nerilmektedir.

Teknolojinin i¢ine dogan Z Kusagi bireylerinin, Y Kusaginin aksine, is
goriismelerini teknoloji araciligiyla degil, yiiz ylize yapmay: tercih etmektedir.
Mahremiyete 6nem veren bir kusak oldugu da goz 6niinde bulundurularak, bu kusagin
toplantilarin1 ortak ¢alisma alanlarinda yapmayi tercih etmeyecegi diisiiniilebilir. Bu
baglamda, ortak ¢aligma alani kullanicilarina goriisme odalari planlanmalidir. Kolektif
House Levent’te bu sekilde mekéanlara rastlanirken, Workinton firmasmin her iki
subesinde de daha biyiik Ol¢ekli toplanti odalar1 disinda bir goriisme alam

tanimlanmamustir.
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Siirdiiriilebilirlik kavramina 6nceki nesillere gore daha fazla nem veren bir nesil
olan Z Kusaginin, c¢alisma mekanlarmin planlanmasinda da ayni hassasiyeti
bekleyecegi diisiiniilmektedir. Bu talebi karsilamak amaciyla, enerji ve su tiiketimini
en aza indirgeyecek donatilarin kullanimi, yenilenebilir kaynaklardan miimkiin
oldugunca faydalanmak, dogaya daha az iz birakacak malzeme se¢imleri gibi tedbirler

alinarak ¢evre dostu bir ¢aligma mekani olusturulabilir.

Y Kusag1 bireyleri gibi Z Kusagi bireyleri de saglik ve refaha onem veren
kurumlarda c¢alismak istemektedirler. Bu baglamda acgik hava mekanlan
olusturulabilecegi gibi, dinlenme alanlari, spor salonlari vb. hacimlerin paylasiml
ofislere dahil edilebilecegi diistiniilmektedir. Kolektif House Levent’te zemin katta
bulunan bahge alani ve teras kati ile bu ihtiyacin karsilandigi diisiiniilmektedir.
Workinton Levent 199°da plaza binasinin galeri boslugu ile bodrum katta sigara
icilebilecek bir alan olusturulmus ancak bu mekana baska herhangi bir islev
yiiklenmemistir. Workinton Sapphire’in bir aligveris merkezinin toprak alt1 bir katinda
bulunmast sebebi ile dis mekanla herhangi bir baglantis1 bulunmamaktadir. Ug subede

de bir saglik aktivitesi i¢in tanimlanmis herhangi bir alan bulunmamaktadir.

Ortak ¢aligma mekanlarinin Z Kusagi mekan kullanim tercihleri dogrultusunda
tasarlanabilmesi, yukarida anlatilanlarin 1s181nda uygun bir fonksiyon semasi kurgusu
ile baslaylp mekanlar arasi iletisim/mahremiyet tercihleri dogrultusunda tasarima
yansitilmasini gerektirmektedir. Mekani ¢evreleyen yer, duvar, tavan diizlemleri ve
tim donatilar ile birlikte diistiniilerek yiiriitiilmesi gereken tasarim siirecinde;
oriintlileri kadar 1:1 6lgege kadar indirgenmis donati/mobilya tasarimina dair tasarim
calismalari da kullanicisina uygun biitiinciill bir mekan tasarimi sonucunu

saglayacaktir.

Hizlanan teknolojik gelismeler ile nesiller arasi farkliliklar giderek artis
gostermektedir. Dolayisiyla calisma mekaninda yakin gelecekte ¢ogunluk haline
gelecek olan Z Kusagini anlamak ve ¢alisma mekanlarinda Z Kusagi bireylerine gore
stireklilik arz eden diizeltmeler yapmak gerekecektir. Bu durum i¢ mimarlik
mesleginin kullaniciya 6zel tasarim yapma yoniinii 6n plana ¢ikaran bir unsur olarak
devamlilik gosterecektir. Ortak calisma mekanlarinin bu baglamda incelendigi bu tez
caligmasinin, mevcut mekanlar1 Z Kusaginin tercihleri dogrultusunda iyilestirme

calismalarina kaynaklik etmesi amaglanmistir.
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