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OZET

Siyasal iletisim, toplumu siyasal amaglar dogrultusunda yonlendirmek ve alinmasi
istenen kararlara yonelik ikna etmek siirecidir. Bu siire¢ igerisinde siyasal nitelikli
unsurlar se¢menleri kendi goriisleri dogrultusunda yonlendirerek oy cokluguna
ulagsmay1 amaglamaktadirlar. Yasanilan yiizyilin gereklerine uygun bir bigimde siyasal
iletisim yeni medya unsurlar1 tizerinden siirdiiriilmekte ve internet teknolojileri yogun
bir bicimde kullanilmaktadir. Bu tez ¢calismasinda ise siyasal iletisimin yeni karakteri
Istanbul, Ankara ve Izmir kentlerinin biiyiiksehir belediye baskanlari olan Ekrem
Imamoglu, Mansur Yavas ve Tung Soyer 6zelinde analiz edilmeye calisilmaktadir.
[lgili arastirma isimleri verilen biiyiiksehir belediye baskanlarmin kisisel sosyal medya
hesaplar1 lizerinden gergeklestirilmistir. Bu baglamda ulasilmaya calisilan sonug
Ekrem imamoglu, Mansur Yavas ve Tung¢ Soyer’in yeni medya araglarmi kullanarak
siyasal iletisim calismalarmni hangi 6l¢iide gergeklestirdiklerinin analizini yapmaktir.
Bu calismadan beklenen sonug seg¢ilen 6rneklem iizerinden vatandaslarin oylari ile
goreve gelen biiyliksehir belediye baskanlarinin siyasal iletisim faaliyetlerinin yeni
medya teknolojileri 1s1ginda analizini yaparak giinliilk yasamdaki halkla iliskiler

yeterliliklerini betimlemektir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya, Siyasal iletisim, internet, Sosyal Medya, Siyaset,
Siyasal Propaganda
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ABSTRACT

Political communication is the process of guiding the society towards political
purposes and persuading the decisions to be taken. In this process, politicians aim to
reach the majority of votes by directing the voters in line with their political goals.
Political communication in accordance with the requirements of the current century is
carried out through new media elements and internet technologies are used
extensively. In this thesis, the new character of political communication is tried to be
analyzed in the context of Ekrem Imamoglu, Mansur Yavas and Tung Soyer, who are
the metropolitan mayors of Istanbul, Ankara and Izmir. In this context, the result that
is tried to be reached is to analyze to what extent Ekrem Imamoglu, Mansur Yavas and
Tung Soyer carried out their political communication activities using new media
devices. The expected result from this study is to analyze the political communication
activities of the metropolitan mayors who took office with the votes of the citizens, in
the light of new media technologies, and to describe their public relations

competencies in daily life.

Keywords: New Media, Political Communication, Internet, Social Media, Politics,

Political Propaganda
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GIRIS
Yeni iletisim teknolojilerinin sagladigi olanaklar ile giintimiizde sosyal medya
kullanim1 giindelik hayatin bir pargasi haline gelmistir. Sosyal medya kullaniminda
yasanan artig sayesinde siyaset¢iler ve siyasal iletisim profesyonelleri de hizli, kolay

ve ekonomik yoldan hedef kitlelerine ulasmada son derece avantajli yeni bir iletisim

kanal1 elde etmislerdir.

Siyasal iletisim siireglerinde kullanilan geleneksel teknik ve yontemlerin
islevsellikleri yasadigimiz cagin kosullarinda yeterliliklerini biiylik 6lglide yitirmis
durumdadir. Sosyal medya araglari ise siyasal iletisime; etkilesim, zamansizlik, hiz ve
aracisiz olma gibi yeni pencereler agmustir. Bu dogrultuda siyasetgilerin sosyal medya

kullanimi tercih olmaktan ¢ikarak bir zorunluluk haline dontismiistiir.

Bu calismada yeni donemde siyasal iletisimin internet teknolojisi ile uyum
saglamasi tizerinden siyasal iletisimin geldigi nokta incelenmeye g¢alisilmistir. Bu
dogrultuda calismanin birinci bdliimiinde siyasal iletisim ve siyasal iletisimin

baglantili oldugu diger unsurlar ile ilgili kavramsal tartismalara yer verilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde siyasal iletisim ve sosyal medya birlikteligi
incelenmistir. Bu noktadaki temel yaklasim siyasal iletisimin yeni medya araglari
aracilif1 ile nasil doniisiime ugradigmin analizini yapmaktir. Internet teknolojisinin
dontistiiriicii etkisinin siyasal iletisim tizerinde birakmis oldugu yenilik¢i izleri bu

boliimde analiz edilmeye ¢aligiimistir.

Calismanin iiiincii boliimiinde Istanbul, Ankara ve Izmir Biiyiiksehir Belediye
Bagkanlari’nm (Ekrem Imamoglu, Mansur Yavas ve Tung Soyer) kisisel sosyal medya
hesaplar1 siyasal iletisim baglaminda incelenmistir. Ilgili incelemede icerik analizi
yontemi kullanilmigtir. Biiyiiksehir belediye baskanlarinin siyasal sdylemleri
derinlemesine olacak bicimde ¢oziimlenmeye calisilmistir. Bu noktadaki temel amag
sosyal medya ile siyasal iletisim degisiminin secilen 6rneklem iizerinden giinliik

yasama yansimalarmin incelenmesidir.



BiRINCI BOLUM
1. SIYASAL ILETIiSIM

Bu baglik altinda siyasal iletisim konusuna kavramsal bir ¢cergeve dzelinde giris
yapilacaktir. Bu baglamda siyasal iletisimin tanimi yapildiktan sonra ¢ikis noktasindan
hareketle ulagmak istedigi hedef{ler)in ne(ler) oldugunu agiklayacak ve siyasal iletigim
ile baglantili diger kavramlarin ilgili konu ile birlikteligini inceleyecek bir anlatim

yontemi tercih edilecektir.

Bu asamada siyasal iletisim kavraminin 6nemine vurgu yapabilmek i¢in ilgili
kavramin kimler tarafindan kullanildiginin belirtilmesi gerekmektedir. Bu sayede
konunun baslangi¢c noktasi ile ulagilmasi hedeflenen nokta arasindaki ince baglanti

daha ger¢ekei bir bigimde ortaya ¢ikacaktir.
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Siyasal iletisim kavrami “siyaset bilimciler”, “iletisim iizerinde g¢alisanlar”,
“siyaset¢iler”, “devlet adamlar1”, “medya mensuplar1”, “sivil toplum orgiitleri”

tarafindan siklikla kullanilmaktadir (Tokg6z, 2020: s. 75).

Gergekte siyasal iletisim olarak adlandirilan etkilesim olaymin 6ziinde yer alan
ve siyasal hareketlilik olarak adlandirilan kendi goriislerine inandirma, diger
goriislerden vaz gegirme ve siyasal hedeflere ulastirma gabalarinin tamami medya,

siyasal aktorler ve vatandaslar arasinda gegmektedir (Tokgoz, 2020: s. 302).

Siyasal iletisim kavramini ele almadan 6nce siyaset ve iletisim olgularmni tek tek
tanimlamak gerekmektedir. Tiirk Dil Kurumu’nun Giincel Tiirkge Sozliigii’'nde yer
alan bilgilere gore Arapg¢a kokenli olan siyaset, “Devlet islerini diizenleme ve yiiriitme

b

sanatiyla ilgili 6zel goriis veya anlayis.” anlamma gelmektedir (Tiirk Dil Kurumu

Giincel Tiirkge Sozliik, https://sozluk.gov.tr/).

Siyaset, Arap Dili’nden tiiretilmis bir kelimedir. Arap Dili’nde “sase” filli
“seyislik”, “at idare etmek” ve “lilke yOnetimi” anlamlarmna gelmektedir. Siyaset
kavrami Bat1 diinyasinda, Yunan Dili’nde yer alan “politica” kelimesinden tiiretildigi
bi¢iminde kullanilmaktadir. “Politica” kelimesi, Arap Dili'nde yer alan ‘“sase”
kelimesinden farkli olarak “vatandaslik hakkina iliskin seyler” anlamima gelmektedir.
Bu baglamda “politica” devlet orgiitlenmesinin kurgusal biitlinliigiine atif yapan bir

anlam tagimaktadir (Eryilmaz, 2012: s. 85).



Siyaset, gercekte bir kisiye veya bir topluma hakim olabilmek anlamlandirmasi
cercevesinde tanimlanabilmektedir. Eger siyaset kavraminin topluma hakim olabilmek
anlami ¢ergevesinde tanimlanmasi gerekirse, bu noktadaki amag, kamusal faaliyetlerin
yiriitiilmesi Ozelinde gerceklestirilmektedir. Bu baglamda kamu politikalarinin
olusturulmasi ve uygulanmasi siyaset kavrami kapsaminda agiklanabilen bir olguyu

meydana getirmektedir (Eryilmaz, 2012: s. 85).

Siyaset, insanlarin hayatlarindaki diizenin saglanmasi i¢in gerekli kurallari
belirleyen ve bu kurallarin gerektigi sekilde uygulanmasimi saglamakla birlikte, giliniin
kosullarina gore kurallarda giincellestirmeler yapan biitiin faaliyetleri kapsamaktadir

(Inang Demir, 2018: s.81).

[letisim, karmasik ve kapsami ¢ok genis olan bir baglant1 alanidir. Iletisimi
sadece bir ¢izgisel siire¢ 6zelinde ele almak da dogru degildir. Iletisimin bu karmasik
yapisinda sadece bilgi aktarimi degil, aym zamanda bilgi Ttretimi de
gerceklestirilmektedir. Iletisimin bu ¢cok boyutlu, ¢ok acili ve cok hedefli yapisindan

Otiiri basit bir tanimlamasini yapmak da oldukga zordur (Giingor, 2011: s.21-22).
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Ayni veya farkli ortamlarda yasayan insanlarin birbirlerine “nesneler”, “olaylar”
ve “olgular” hakkinda bilgi verdikleri bir siire¢ olarak iletisimden bahsedilebilir. Bu
stire¢ igerisinde insanlar birbirlerine kendi diisiince, duygu ve yargilarini aktararak
benzesimlik oranlarmi arttirmaya calismaktadirlar. Gergekte bu siire¢ bir bildirim
durumunun dil ile aktarim bi¢imidir. Sonug¢ olarak iletisimin insanlar arasinda

Mmeydana geldigi ifade edilmesi 6nem tagimaktadir (Kiling, 2016: s. 4).

Bu noktada iletisimin tanimsal niteliklerine yer vermekte fayda vardir (Kiling,

2016: s. 10):

e lletisim, en az iki kisi arasinda gerceklesen ...bilgi aktarim siirecidir.”

e lletisim, kaynak ile hedef arasinda kodlanan bilgilerin uygun bir kanal
kullanarak aktarim siirecidir.

e lletisim, gercekte bir etkinlik bi¢imidir. Bu etkinlik dlgeginde kisiler kendi
aralarinda bilgi, diisiince, duygu ve aligkanliklarmi yansitan ifadeleri
paylagsmaktadirlar.

o [lletisim, belirli kurallara gore olusturulmus sembolleri farkli kanallar

araciligiyla karsisindakine aktarim siirecidir.



e lletisim kanallar1 kullanilarak kiiltiirel baglarin kuvvetlendirilmesi ve kiiltiirel

degerlerin bir sonraki nesle aktarimi s6z konusu olmaktadir.

Siyasal iletisim kavrami degerlendirmeye alindiginda ise Aziz’in, siyasal
iletisim kavraminin ortaya c¢ikis siirecini Antik Yunan’a kadar gotirdigi
goriilmektedir. Siyasal iletisim kavrami giiniimiizdeki anlamiyla Eski Yunan’da tam
olarak karsilik bulmasa da zamanin ydneticileri tarafindan hayata gecirilen ¢esitli
iletisim uygulamalari siyasal iletisim baglaminda ele almabilmektedir. Caglar boyunca
siyaset ve iletisim alaninda yasanan gelismeler neticesinde ise 20. yiizyila gelindiginde
styasal iletisim olgusu, iki kavraminda birbiri ile olan baglantilar1 sebebiyle tek bir
kavram olarak ele alinmaya baslamistir. Siyasal iletisim kavraminin ¢ok genis
kapsamli olmas1 sebebiyle tanimini yapmanm zorlugunu ifade eden Aziz, siyasal
iletisim kavramina, “Siyasal aktorlerin belli ideolojik amaglarini, politikalarmi belli
gruplara, kitlelere, iilkelere ya da bloklara kabul ettirmek ve gerektiginde eyleme
dontistiirmek, uygulamaya koymak {izere c¢esitli iletisim tiir ve tekniklerini

kullanmalar1” seklinde bir tanimlama getirmektedir (Aziz, 2017: s. 1-3).

Siyasal iletisim, siyaset ve iletisim bilimlerinin bir alt dal olarak varligini
sirdiirmektedir. Bu baglamda, siyasal iletisim iiretim, fikirlerin yayilmasi,
yonlendirme ve bilgilerin medya aracilifi islenmesi gibi konular {izerine
odaklanmaktadir. Disiplinler arasi bir karaktere sahip olan siyasal iletisimin tanimi
yapmak her durum i¢in kolay bir ugras olmamaktadir. Ancak nihai asamada ise siyasal
iletisimin temel karakteristik 6zelliginde anlamin aktarilmasi siireci yer almaktadir

(Folorunso, 2013: s. 1-2).

Siyasal iletisim bir etkilesimci tarafindan uygulamaya gegirilmesi gereken bir
stirectir. Ciinkii bu siire¢ yonetilen halk ile siyasal sistemin igerisinde konumlanan
insanlar arasinda gerceklesmektedir. Bu sebepten dolayr toplum ile devletin
birbirlerine bagimli oldugu demokratik bir toplum diizeni insa edebilmek i¢in siyasal
iletisimin ~ varlig1i  zorunludur. Bu gergeklige yonelik birtakim elestiriler
gelebilmektedir. Demokratik bir toplum diizeni yaratabilmek icin serbest seg¢imlerin
varliginin yeterli olacagi yoniindeki bu elestirilerin odak noktasindan kagirdiklari

anlamlandirma siyasal iletisimin niteliksel konumlandirmasinda gizlidir (Lilleker,
2006: s. 1).



Modern demokratik yonetimler halkin kendilerine iletebilecegi her tiirlii mesaja
bagimhidirlar. S6z konusu bu bagimhilik seviyesi duyarlilik olarak da
anlamlandirilabilmektedir. Ancak nihai asamada ise siyasal iletisimin temel
kurgusunda siyasal bir ¢ogalmanin ve siyasal bir pazarlamanin izleri yer almaktadir

(Lilleker, 2006: s. 1).

Siyasal iletisim, bilinen durumu baglaminda medya tabanli bir karaktere sahiptir.
Ozellikle, halkmn bilingli kesimlerinin ydnetime yonelik sorularmin cevaplandigi bir
ortamda medyanin roliiniin dikkate alinmasi gerekmektedir. Medya, siyasal unsurlarin
secmenin oylarina erigebilmeleri i¢in kullandiklar: bir arag konumundadir (Kriesi,

2011:s. 1-2).

Siyasal iletisim, gelinen noktada, geleneksel degerlerinden ve kullandigi
araclardan siyrilmis bir bi¢imde yeni medya araglar1 tizerinden hedefkitle ile iletisimin
niteligini anlamlandirmaktadir. Bu anlamlandirma iletisimin dogrudan yapilmasi

niteliginde bir degisiklige sebep olmaktadir (Kriesi, 2011: s. 6).

Siyasal iletisimin tanimsal kurgusu igerisinde yer alan en Onemli unsur ise
iletisimin siyasal niteliginde saklidir. Iletisimin ydnetim sistemi ile yonetilen halk
arasinda gergeklesmesi durumunda siyasal iletisim ortaya ¢ikmaktadir. Siyasal
iletisim, demokrasi ile yonetilen toplumlarin toplumsal ingasini saglayabilmek igin
gerekli bir ara¢ niteligindedir. Boylece halk yonetim ile kendisi arasinda aracisiz bir
iletisim sisteminin varligindan siiphe duymamaktadir. Bu aracisiz iletisim sisteminin
biitiiniine ise siyasal iletisim ad1 verilmektedir. Ancak bu sistemin yalin bir bigimde
halk ile yonetim arasinda iletisimi saglayacak nitelikte oldugu yoniinde herhangi bir
smirlama igerisine girilmemelidir. Ciinkii siyasal iletisim iki nokta arasinda iletisimi
saglarken, ayn1 zamanda eylemli bir biitiinliigli de ortaya ¢ikartmaktadir. Siyasal
iletisim, halkin yonetime katiliminin tesvik edildigi ve ¢ift tarafli olmak {izere hem
halktan yOnetim sistemine hem de yOnetim sisteminden halka geri doniislerin

saglandig1 bir sistemdir (Lilleker, 2006: s. 1).

Siyasetin 6ziinde etkili iletisim yer almaktadir. Bir siyaset¢inin hangi yontemi
(toplu acilis konugmasi, meydan konusmasi, televizyon ve radyo iizerinden
konusmasi, dogrudan ilgili kisi ile yiiz yiize konusmasi, sosyal medya aracilig: ile
konusmasi) kullandigina bakilmaksizin karsisindakini etkileyebilmek i¢in kuvvetli bir

iletisim yetenegine ve araglarma ihtiyaci vardir. Siyaset¢inin temel amaci kendi fikrini
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karsisindakine aktarmaktir. Bunun i¢in de siyaset¢i ikna etme yoOntemlerini
kullanmaktadir. Bu agiklamalar 15181nda siyasal iletisim “siyasal siirecteki iletisimin
rolii” olarak tanimlanabilmektedir. Bir diger ifade ile siyasal iletigim, siyasal siirecin
ilerleyebilmesi i¢in kullanilan iletisim aracidir (Small, Giasson ve Marland, 2014: s.
4).

Siyasal iletisim siyasal olandan olmayana dogru isleyen bir siirectir. Diger bir
aciklama ile siyasal iletisimin ¢ikis noktasi siyasal kimlikli kurumsal biitiinliikten
vatandag kimlikli toplumsal ¢ogunluga dogru ilerlemektedir. Siyasal iletisimin temel
tartisma konular1 ve iddialar1 siyasi partiler, ¢ikar gruplar1 ve medya tarafindan

tiretilerek halka aktarilmaktadir (Small, Giasson ve Marland, 2014: s. 5).

Siyasal iletisim siyasal aktorlerin kendi fikirlerini topluma asilamak igin
kullandiklar1 bir stratejidir. Bu baglam 6zelinde degerlendirildigi takdirde siyasal
iletisim ideolojik bir amag¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir. Siyasal iletisim i¢in medya
araclar1 kullanish birer bilgi kaynagi konumuna ytikselmektedir (Mengii ve Gezgin,

2018:s. 1).

Siyasal iletisimin bir etkinlik bi¢imi olarak kabul edildigi noktada vatandaslarin
siyasal stirece katilimlarmin saglandigi bir siirecin birincil tesvik¢isi oldugu seklinde
bir yorum yapilabilmektedir. Bu noktadaki ama¢ demokrasinin tabana yayilmasi
stirecini hizlandirmaktir. Boylece vatandaslar siyasal siire¢ icerisinde aktif birer 6zne
olma yoniinde ilerleme kaydetmektedirler. Siyasal iletisim kavrammin giiniimiize
yanstyan kdkenlerine Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) rastlanilmaktadir. Ikinci
Diinya Savasi sirasinda ortaya ¢ikan ve ABD’de yogun bir bicimde kullanilan siyasal
iletisim 1960’11 y1llar ile birlikte biitiin Bat1 diinyasina yayilmistir (Mengii ve Gezgin,
2018: s. 4-5).

Bu asamada kamusal iletisimden s6z etmek konu biitiinliigiiniin saglanabilmesi

icin 6nem tagimaktadir.

Kamusal iletisim, iletisim literatiirlinde kendisine yakin bir zamanda yer
bulmustur. Dolayistyla ilgili kavram i¢in ¢ok fazla gegmise gitmeye gerek
duyulmamaktadir. Gilingor’e (2011: s. 258) gore “Kamusal iletisim basit¢e kisinin
kamusal alandaki iletisim becerisidir.” Kamusal iletisim, en basit bi¢cimi ile bireyin
halk karsisinda konugma yetenegi, kamu kurumlar1 ile yazisma yeterliligi ve protokol
bilgisi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, bireyin giyim bi¢imi, konugma
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sekli, karsisindaki kisiye gore aldigi tavir, olaylar karsisinda gosterdigi tutum ve
cevresine yonelik yaklasim sekli kamusal iletisim i¢in vazgecilemez araglar arasinda

yer almaktadir (Giingor, 2011: s. 258-259).

Bu noktada verilen kisa bir giristen sonra siyasal iletisimin tarihsel gelisimine

daha detayli bir bigimde yaklagilmas1 gerekmektedir.
1.1. STYASAL ILETISIMIN TARIHSEL GELISIiMi

[letisim bilinen ilk insandan baslayarak sozlii, gérsel veya yazili olmak iizere bir
sekilde ve siirekli bigcimde var olmus bir kavramdir. iletisim faaliyetlerinin temelinde
toplumsal biitlinliigiin korunmasi, niifusun oldugu seviyeden daha fazla bir konuma
yiikseltilmesi ve iiretim iliskilerinin siirdiiriilmesi ihtiyaci birincil amag olarak ortaya
cikmustir. Toplumsal iliskilerde, bireyden halk birlikteligine kadar her tiirlii olusum ile
toplumu yOneten yonetici sinifin arasinda var olmasi gereken iletisim tiirli siyasal
iletisim olarak kendisini géstermektedir. Uygun stratejiler 6zelinde siirdiiriilen siyasal
iletisim siireci toplumsal uzlasmazliklar1 en aza indirebilmektedir. ilgili siire¢ farkli
zamanlarda ve farkli agilarda varhigmi hissettirmesine ragmen, nihayetinde ilk temas
olarak ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kurgusal biitiinliik icerisinde ortaya ¢ikmistir.
Bu asamada siyasal iletisim ¢alkantili diinyada ve ¢atigmalar arasinda bir uzlagi kimligi
ile var olmustur. Iletisim kanallar1 yalin bir haber iletme kimliginden siyrilarak,

toplumsal ¢alkantilar1 uyumlastirma gorevi tistlenmistir (Gezgin, 2018: s. 95).

Siyasal iletisim, siyasal faaliyetler kadar eski bir ge¢mise sahiptir. Antik
Yunan’dan giliniimiiz modern zamanlarina kadar ulasmayi1 basarmis olan siyasal
iletisim kavramini tekil bir zaman diliminde sigdirmak dogru olmamaktadir. Ciinkii
siyasetin var oldugu her donemde siyasi kisilikler halk ile iletisim kurma ihtiyaglarmi
siyasal iletisimin kendilerine vermis oldugu olanaklar ile yerine getirmiglerdir. Bu
sebepten dolayi siyasal faaliyetleri iletisim kavramma atif yapmadan degerlendirmek

oldukca zor olmaktadir (Lilleker, 2006: s. 5).

Siyasal iletisimin ortaya ¢ikmasmin, bu noktaya kadar anlatilardan bagimsiz
olarak, yalin bir yorumlama ile agiklanacak bir kurgusu bulunmamaktadir. Ciinki
siyasal iletisim insanoglunun toplumsallagmasi ile dogrudan baglantili bir kavramdir.
Insanoglunun toplum diizeni icerisinde kendisini ifade etmesi, savunmasi ve
diistincelerini agiklamasi ihtiyaci siyasal iletisimin ortaya ¢ikisinin ana kurgularindan
birisini olusturmaktadir. Bu sayede toplum diizeninin saglanmasi ongoriilmustiir.
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Bununla birlikte, dini torenlerde tanr1 veya tanrilar ile iletisimin kurulmasi, ticari
faaliyetler i¢cin kayit tutulmasi, para kullanimi ve toplumsal etkilesimin saglanmasi

siyasal iletigimin varlik kazanmasi i¢in diger sebepleri olusturmustur (Tokgoz, 2020:
s. 21).

Tarihsel siire¢ igerisinde iletisim kanallar1 ¢ogu zaman hiikiimetlerin kontrolii
altinda siirdiiriilmiistiir. Bu noktada iletisim kanallar1 devlet yoneticilerinin ideolojik
aygitlart konumuna gelmistir. Bu kapsamda iletisim kanallar1 {izerinde birtakim
sanslirleme girisimleri de meydana gelmistir. Bu durum da katilimci1 demokrasi
uygulamalarinin islevselligini ve daha biiyiik bir ¢ergeveden degerlendirmek gerekirse
varlhigini tehlikeye atmistir (Akdal, 2018: s. 136).

Siyasal iletisim yOntemlerinde ilerleyen zaman icerisinde farkliliklar
yasanmistir. Ornegin, Antik Yunan’da iletisim birincil seviyede, bir diger ifade ile
dogrudan ve icten duygularin 6nceliklendigi bi¢imde stirdiiriiliirken, gelinen noktada
ikincil seviyede ve teknolojik araglar vasitasi ile resmi bir bi¢cimde siirdiiriilmektedir.
Bu durum “siyasal aktorlerin” degisimine sebebiyet vermistir. Bir topluma
ulastirilmas: istenen mesajin tiretilmesi ile kanal kullanarak hedef noktaya
ulastirilmas1 dnemli doniisiimler gecirmistir. Ilgili doniisiimler daha ¢ok kullanilan
yontem ve tekniklerde kendisini gostermistir. Siyasal iletisim 6zelinde mesaj génderen

taraf cogunlukla kurumsal kimlikli birlikteliklerdir (Mengii ve Gezgin, 2018: s. 3).

Iletisim ¢calismasinin baslangic, kitle iletisimi ve siyasal iletisim i¢ ice gegmis
konu basliklarin1 olusturmaktadir. Iletisim konular1 iizerine calisan bilim adamlar1

siyasal tavir degiskenligi lizerine yogunlasmislardir (Rogers, 2008: s. 4).

Ikinci Diinya Savasi’min siyasal iletisim alaninda bir ddniim noktas: oldugu
bilinmektedir. Bu konuda oncii olarak nitelendirilebilecek ilk 6nemli olay John
Marshall tarafindan organize edilen ve yil boyu siiren Rockefeller Vakfi Iletisim
Semineri’dir. Marshall’m seminere davet i¢in ¢agrida bulunmasi kitle iletisimin en
giizel orneklerinden birisini olusturmustur. Aralarinda Paul F. Lazarsfeld ve Harold
Lasswell gibi kisilerin de yer aldigi 12 katilimci ile gerceklesen Rockefeller Vakfi
[letisim seminerleri ilerleyen zaman igerisinde aydin kesimin zihnine 151k tutan bir
tartigma ortami yaratmistir. Bu olayin kisa bir ¢oziimlemesinin yapilmasi durumunda
Ikinci Diinya Savasi’nin yetenekli bilim adamlarini bir tartisma ortami yaratarak bir

araya getirmis oldugu ifade edilebilmektedir. Ciinkii Rockefeller Vakfi iletisim
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Semineri, Ikinci Diinya Savasi kosullar1 altinda iletisim alaninda siirdiiriilen

caligmalarin onciisti olmustur (Rogers, 2008: s. 7).
1.2. TURKIYE’DE SIYASAL ILETIiSIiM

Bir iilke igerisinde siyasal iletigim iki tiirlii ger¢ceklestirilmektedir. Birincisi,
uzaktan olacak bi¢cimde kitle iletisim araglarini kullanarak; ikincisi ise dogrudan veya
yiiz yiize olacak bigimde halk ile aracisiz iletisim kuraraktir. Bu noktada dikkat
edilmesi gereken husus ise iilkenin sahip oldugu demografik Ozelliklerin dikkate
almmasidir. Siyasi partinin kendi ideolojisini halka kabul ettirebilmesi i¢in halkin
temel niteliklerini 1y1 bir bigimde ¢6ziimlemesi gerekmektedir. Halkin hayata bakis
acis1, beklentileri, endigeleri, egitim seviyesi, yas ortalamasi, gen¢ ve yasl sayisi ve
dini inanc1 gibi degiskenler iilke igerisinde gerceklestirilecek olan siyasal iletisim
faaliyetlerinin basarisin1 dogrudan etkilemektedir. Bu agsamada anlatilmaya ¢aligilan
konu hedef kitleye yaklasirken, ilgili kitlenin temel niteliksel 6zelliklerini bilmek ve

ona gore bir yol haritas1 ¢izmektir (Fidan, 2016: s. 66).

Tirkiye’de siyasal iletisime olanak taniyan demokratik siireglerin sayis1 olduk¢a
fazladir. Bu olanaklarin aralar1 da zaman ¢izelgesi olarak kisa nitelemesiyle
anlamlandirilacak seviyededir. Ornegin, genel segimlerin ardindan yerel segimler,
Cumhurbaskanlig1 se¢imleri, referandumlar, iptal edilen se¢imlerin yerine yenilerinin
yapilmasi gibi siire¢ler ile Tiirk halki siklikla karsilasmaktadir. Bu durum ise
Tirkiye’nin siyasal iletisim alaninda 6nemli bir tecriibesinin oldugunu gostermektedir.
Her secim i¢in 6zel siyasal iletisim kampanyalarinin diizenlendigi de dikkate alindigi
durumda etkileme ve etkilenme gerceklikleri siirekli yasanan bir olgu konumuna

ulagmaktadir (Ozkir, 2015: s. 8-9).

Siyasal iletisimin Tiirkiye 6zelindeki uygulamalarinin zaman igerisinde gelisme
gostermis oldugu ifade edilebilmektedir. Ornegin, Tiirkiye’de siyasal iletisim
baglaminda televizyon, radyo ve basili yaymn araglarinin olmasi gereken seviyede
kullanilmamis oldugunu vurgulamak gerekmektedir. Cilinkii Tiirkiye’de 1923 ile 1950
yillar1 arasinda Cumhuriyet Halk Partisi’den (CHP) baska bir siyasi partinin olmamasi
siyasal propaganda yapmayi ve siyasal iletisim siireclerini igletmeyi gerekli bir
konuma getirmemistir. Cok partili donemin baslamas: ile birlikte siyasal alanda
propaganda yapmak ve siyasal iletisim kanallarini kullanarak ideolojik bir zemin

yaratmak zorunlu bir konuma yiikselmistir (Balc1 ve Bekiroglu, 2015: s. 11).
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Farkli iilke uygulamalarinda ve Tiirkiye 6rneginde goriilebilecegi iizere basin
yayin organlarinda zaman icerisinde “tekellesme” uygulamalarina
rastlanilabilmektedir. Bu durum ¢ogulcu demokrasi anlayisina zarar verebilmektedir.
Tiirkiye’de siyasal iletisimin siirdiiriilebilmesi i¢in siyasi partiler reklamcilig1 meslek
olarak yapan kisi ve kurumlar ile ortak ¢alismaktadirlar. Bu noktadaki amag siyasal

acidan reklam yapmaktir (Kislali, 1987: s. 302-340).

Bu reklamcilik anlayist ilk defa 1977 yili se¢imlerinde (5 Haziran 1977
Secimleri) Adalet Partisi (AP) tarafindan kullanilmistir. Bu durum Tirkiye’de bir ilk
olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda, bu se¢cim kampanyas: Tiirkiye 6zelinde
“siyasal reklamciligin™ ¢ikis noktasi olarak degerlendirilmektedir. AP tarafindan ilk
olarak 5 Haziran 1977 Segimleri ile baslatilan “siyasal reklamcilik” 6rnegi, 7 Temmuz
1983 tarihinde yasal bir konuma yiikselmistir. Ilgili tarihte Milli Giivenlik Konseyi
tarafindan Resmi Gazete’de yayimlanan, “siyasal partiler program ve tiiziiklerini
tanitmak ve faaliyetlerini agiklamak maksadiyla basma ilan verebilirler” karari
yayimlanmistir. Bu karara gore artik “siyasal reklamcilik” yasal bir propaganda bigimi

olmustur (Mengii ve Gezgin, 2018: s. 18).

Tirkiye, siyasal alanda kendi varlik sahasini olusturmak yerine, Bati’nin ilgili
konu hakkindaki ayak izlerini takip etmeyi tercih etmistir. Bu baglamda, Tiirkiye
Ozelinde siyasal bir ¢er¢eve belirlemek imkansiz olmasa da, Bati’dan kopuk bir seyir
izlemek hatal1 bir yaklasim bigimi olacaktir (Yildirim, 2012: s. 212). Bununla birlikte,
Tirkiye’de ilk kamuoyu yoklamasmin veya kamuoyu arastirmasinin yapilmasi 1950°li
yillara denk gelmektedir. Bu ilk uygulama siyasal partiler degil, gazeteler araciligi ile
yapilmistir. Tiirkiye’de ilk kapsamli kamuoyu yoklamasi (arastirmasi) ise Milliyet
Gazetesi tarafindan 1975 yilinda yapilmistir (Gezgin ve Akdal, 2018: s. 34).

Tiirkiye’de stirdiiriilen siyasal iletisim faaliyetlerinde “siyasi ve toplumsal
hareketlilikler” oldukga fazla etkili olmaktadir. Evrensel bir anlamda degerlendirmek
gerekirse siyasi tansiyonun yiikseldigi ve toplumsal hareketliliklerin fazlalastig1 bir
ortamda se¢gmen kitlesinin oy verme davraniglarinda farklhiliklar gézlemlenmektedir

(Fidan, 2016: s. 261).

Tiirkiye’de se¢gmenin oy davranislarini etkileyebilmek icin yiiriitiilen siyasal
iletisim faaliyetlerinde, 6zellikle 1980°li yillardan itibaren, doniistimler yasanmis ve

siyasi partilerin kendilerini halka daha iyi bir bi¢imde anlatabilmeleri i¢in teknolojik
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imkanlardan mimkiin oldugunda fazla yararlanilmaya caligilmistir. Bu durum
geleneksel yontemlerden uzaklagilarak, yeni ydntemlerin benimsenmesi sonucu
iizerinden yorumlanabilmektedir. Ciinkii artik siyasi partiler tekil bir bicimde siyasal
kampanyalarint siirdiirmemektedirler. Bunun i¢in alaninda uzmanlagsmis reklam
ajanslar1 ile anlagmaktadirlar. Ancak bu durum gelecek Ongériilii bir is olmakla
birlikte, maddi kaynagi zorunlu bir konuma yiikseltmektedir. Ciinkii reklam
faaliyetlerinin uygulamaya yansitilmasinin neredeyse tamami parasal deger lizerinden
Olgtilmektedir. Bununla birlikte, alaninda 1maj yaratmis reklam ajanslar1 ve
yonetmenleri de siyasal partiler arasinda bir tercih yarigini olusturmaktadir. Se¢im
kampanyalarina 1yi bir reklam ajansi ve yonetmeni ile baglamak isteyen siyasal partiler
hizl1 davranarak maddi kaynaklarinin oranina gore en kisa zamanda anlagmalarii
yapmaktadirlar. Ciinkli gelinen noktada se¢im kampanyalarina bir reklam ajansi ile
girmek neredeyse biiylik bir zorunluluk konumuna yiikselmistir (Aziz, 2017: s. 169-
170).

1.2.1. Tiirkiye'de Siyasal Kampanyalar

Bu baglik altinda Tiirk siyasal yasantisinda gerceklestirilen se¢im kampanyalar1
incelenecektir. Degerlendirmeye alian konunun baslangic noktasi 1923 yil1 Tek Parti
Donemi olarak belirlenmistir. Bu sayede Tiirk siyasal hayatinin ¢ok partili doneme
gecis yaptigi 1950’11 yillarin ve devam eden siirecinin daha gercekei bir bicimde
analizinin yapilacag1 Ongoriilmektedir. Bu baglamla Tek Parti Donemi’nden

gliniimiize kadar gegen siire degerlendirmeye alinacaktir.

Tiirk siyasal hayati incelendigi takdirde siyasal partilerin neredeyse 100 yillik
bir gecmisleri bulunmaktadir. S6z konusu bu birikimin kisa bir donemi Osmanl

Devleti’'ne ve geriye kalan onemli bolimii ise Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti aittir

(Aziz, 2017: s. 161).

Diinya genelinde demokrasi ile yonetilen {iilkelerde gerceklestirilen se¢im
kampanyalar1 incelendigi takdirde her kampanyanimn birbirine benzedigi goriilecektir.
Bunun en énemli sebebi demokrasinin isleyis siireci ile ilgilidir. Ornegin, Amerika
Birlesik Devletleri’nde ve bu devleti 6rnek alan diger devletlerin siyasal kampanyalari

daha ¢ok “medya merkezli” yiiriitilmektedir (Ata, 2019: s. 141).
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Tiirk siyasal hayatinda gergeklestirilen secim kampanyalar1 asagida siralanan

donemsel kurgu tizerinden incelenecektir (Ata, 2019: s. 141).

o 1923-1945 Tek Parti Donemi
e 1946-1960 Donemi
e 1960-7980 Donemi
e 1980-2000 Donemi
e 2000 Sonrast Donem
1.2.1.1. 1923-1945 Tek Parti Donemi

1923-1945 Tek Parti Donemi’nin anlatimina gegmeden dnce Osmanlt Devleti

donemi hakkinda kisa bir bilgi vermek dnem tasimaktadir.

Tiirk siyasal hayatinda siyasal partilerin ortaya ¢ikmasi bilinen ¢erceveden uzak
bir goriinim sergilemistir. Siyasal partilerin Orgiitlenme bigimleri gliniimiiz
yapilanmasindan farklilik gostermekteydi. Ciinkii Osmanli Devleti’nin yonetim
sistemi demokrasi tizerine kurgulanmamusti. Yonetime ve yOneticiye ait yetkiler ve
sorumluluklar soy bagi lizerinden aktarilmakta ve aile yonetimi kurgusu icerinde
devlet yonetilmekteydi. Bu sistem igerisinde yetkiler halktan alinmamaktaydi. Halkin
yoneticilere yetki aktar(a)madigi bir sistem igerisinde siyasal parti olarak adlandirilan
yapilanmalarm orgiitsel kurgusunda, giiniimiize kiyasla, birtakim farkliliklarin olmas1
son derece dogal bir siireci ortaya ¢ikartmaktadir. Ornegin, ilk zamanlarda siyasal parti
yapilanmasi gizlilik icerisinde siirdiiriilmiis ve ilerleyen zaman igerisinde ise dernek
goriiniimiinii almistir. Siyasal partilerin ilk hukuki ve resmi orgiitlenmeleri ise 1909

yilinda ¢ikarilan “Dernekler Yasasi” 6zelinde saglanmistir (Aziz, 2017: s. 161).

1923 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin kurulmasidan 1945 yilina kadar
gegen siireye Tek Parti Donemi ad1 verilmektedir. 1946 yilinda ise Demokrat Parti’nin
(DP) kurulmas ile Tiirkiye yeni bir siyasal yasama gecis yapmustir (Ata, 2019: s. 141).
Demokrat Parti’nin kurulmasina kadar Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) tek parti olarak
Tiirk siyasal hayatina yon vermistir. Demokrat Parti ise muhalefet partisi olarak siyasal
hayatina baglamistir. 1946 yilinda gergeklesen genel se¢im sonucunda Demokrat Parti

64 milletvekili kazanarak ulusal mecliste yer almistir (Degirmenci, 2019: s. 284).
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Cumhuriyet Halk Partisi, Demokrat Parti’nin kurulmasini ilk asamada olumlu
kargilamig ve muhalefet makamini iktidar1 denetleyen bir kimlik ile 6zdeslestirmistir.
Ancak tek bir parti 6zelinde yonetilen iilkede bu durumdan rahatsiz olan kesimler
Demokrat Parti’yi desteklemislerdir. Bu siire¢ igerisinde Cumhuriyet Halk
Partisi’nden Demokrat Parti’ye iiye gecisleri olmus ve ayni zamanda Cumhuriyet Halk
Partisi’nin tabansal orgiitlenmelerinden Demokrat Parti’ye katilimlar gergeklesmistir.
Demokrat Parti’nin kisa bir zaman dilimi igerisinde bu kadar hizli orgiitlenmeyi
baglayabilmesinin arkasinda duran sir Cumhuriyet Halk Partisi’nden kopan ve

kendisine eklemlenen iiye ve halk toplulugunun varligidir (Demirel, 2019: s. 44).

1923-1945 Tek Parti Donemi’nin se¢im kampanyalar1 gliniimiiz anlayismdan
uzak bir yaklagim ile silirdiiriilmiistiir. Bunun sebebi ise secimlere tek bir partinin
katilmas1 sonucunda ortada bir rakibin olmamasidir. Bdyle bir durumda seg¢im

kampanyalar1 yalnizca adaylarin tanitilmasi ile sekillendirilmistir (Ata, 2019: s. 141).
1.2.1.2. 1946-1960 Donemi

1946 yilinda gergeklestirilen ¢ok partili secim ile birlikte Tek Parti Donemi
bitmistir. Se¢imden 6nce 4918 sayili Milletvekilleri Se¢imi Kanunu ¢ikarilmistir. Bu
Kanun ile birlikte eski donemde uygulanan iki dereceli se¢im sisteminin varligina son
verilmis ve tek dereceli cogunluk se¢im sistemine gecis yapilmistir. Oylarin agik bir
bicimde kullanilmas1 ve gizli olarak sayilmasi kurali uygulanmistir. Bu noktada dikkat
¢ekilmesi gereken bir diger konu ise oylarin sayim denetiminin adli makamlar
tarafindan degil, idari birimler tarafindan gergeklestirilmis olmasidir. Bu sebepten

dolay1 secim sonuglarinmn giivenilirlikleri tartismaya acik kalmustir (Tiirkiye Istatistik

Kurumu, 2012: s. XII).

1946 yili se¢imlerine Cumhuriyet Halk Partisi (CHP), Milli Kalkinma Partisi
(MKP) ve Demokrat Parti (DP) olmak tizere 3 parti katilmistir. Milli Kalkinma Partisi
(MKP) 18 Temmuz 1945 tarihinde Nuri Demirbag tarafindan kurulmustur. Demokrat
Parti (DP) ise Celal Bayar, Adnan Menderes, Fuad Kopriilii ve Refik Koraltan
tarafindan 7 Ocak 1946 tarihinde kurulmustur (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2012: s.
X1I).

5 Haziran 1946 tarihinde milletvekili se¢im kanununun degistirilmesi ile tek
dereceli se¢im sistemine gec¢ilmis ve genel secimin erken bir tarihe alinmasi
kararlastirilmistir. Ancak heniiz 6 aylik bir parti olan Demokrat Parti (DP) bu siirece
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kendisini uyumlastiramamistir. Bu uyumsuzlugun sonucunda 16 ilde secime
katilamayan Demokrat Parti (DP) toplamda 465 milletvekili adayr gostermesi
gerekirken, yalnizca 273 aday ile se¢ime girmistir. Demokrat Parti (DP) yoneticileri
secimden basarili bir kazanim ile ¢ikabilmek i¢cin ayni aday1 birden fazla se¢im

bolgesinde aday olarak gostermistir (Demirel, 2019: s. 44).

Se¢im sonucunda Demokrat Parti (DP) toplamda 66 milletvekili ve Cumhuriyet
Halk Partisi (CHP) ise toplamda 395 milletvekili ile parlamentoda yer alabilmistir.
Demokrat Parti (DP) se¢im basarisizigini Cumhuriyet Halk Partisi’nin (CHP)
baskilarina ve hilelerine atif yaparak agiklamaya calismistir. Demokrat Parti’ye (DP)
gore se¢im doneminde segmene Demokrat Parti’ye (DP) oy vermemeleri yoniinde
bask1 yapilmis, oy sayimlarinda sahtekarliga bagvurulmus, muhalefet partisinin aldigi
oylarm belirli bir kismi1 tutanaklara eksik ve yanlis gecirilmis ve iktidar partisinin
oylar1 ise bilingli bir bigimde oldugundan daha fazla gosterilmistir. Demokrat Parti’nin
(DP) bu itirazlar1 dikkate alinmamis ve 1946 Secimleri siipheli bir siire¢ olarak

tarihteki yerini almistir (Demirel, 2019: s. 44-45).

Se¢ime hazirlik siirecinde Demokrat Parti (DP) yogun bir secim kampanyasi
gergeklestirmistir. Bu siireg icerisinde siyasal partiler agik hava toplantilar1 ve kapali
alan konusmalar1 ile halka siyasal ideolojilerini aktarmaya c¢alismislardir. Siyasal
partiler siire¢ icerisinde birbirlerini suglayici ifadelerden kagimamislar ve 6zellikle
Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) yogun bir bi¢cimde elestirilerin odaginda yer almustir.
Demokrat Parti’nin (DP) hedef kitlesi genel olarak kirsal alanda yasayan vatandaslar
olmustur. Bu donemde radyo etkili bir siyasal propaganda araci olarak kullanilmistir.
Iktidar ve muhalefet parti yetkilileri radyo iizerinden se¢im konusmalar1 yapmislar ve
boylece se¢cmenin takdirini kazanmaya calismislardir. Ayni zamanda, Ozellikle
muhalefet partisi tarafindan duvar afisleri ve el ilanlar1 {izerinden se¢im kampanyasi
stirdiiriilmeye calisilmistir. Bu donemde halkin dikkatini ¢ekebilecek sloganlar
tiretilmistir. Ornegin, “Yeter Soz Milletindir!” ve “Biiyiik Tiirkiye I¢in Desteginizi
Istiyorum!” gibi etkileyici sloganlar ile oy oranlar1 arttirilmaya caligilmistir (Aziz,

2017: s. 180-181).
1.2.1.3. 1960-1980 Donemi

27 Mayis 1960 Askeri Darbesi’nden sonra kesintiye ugrayan demokrasi

slirecinin yeniden uygulamaya yansitilabilmesi i¢in girisilen ¢abalar sonucunda ilk

14



secim 1963 yilinda gerceklestirilmistir. Bu donem sec¢imlerine Cumhuriyet Halk
Partisi (CHP) disinda diger siyasal partiler de katilmiglardir. Se¢ime katilan tim
siyasal partiler se¢imden basarili bir sonu¢ elde edebilmek i¢in yogun bir se¢im
kampanyasi ylriitmiigslerdir. Her siyasal parti kendisini olumlu sonuca ulastiracagini
diisiindiigli yliz ylize iletisim, agik hava toplantilari, kapali salon oturumlari, halkin
giindelik olarak toplandig1 mekanlarin ziyareti ve uzaktan iletisim kanallar1 ile halka

ulagma yontemlerinden faydalanmistir (Aziz, 2017: s. 187).

27 Mayis 1960 Askeri Darbesi’nden sonra Demokrat Parti’nin (DP) siyasal
varligma son verilmistir. Buna ragmen, Demokrat Parti’nin (DP) siyasal anlayis1
kendisinden sonra kurulan ve kendi ¢izgisinde devam eden diger siyasal partiler

tarafindan devam ettirilmistir (Okutan, 2020a: s. 128).

27 Mayis siirecinin sonucunda darbeyi gergeklestiren subaylarin olusturdugu
Milli Birlik Komitesi’nin baskanligini yapan Cemal Giirsel tarafindan ardi ardina iki
hiikiimet kurulmustur. Ancak ilerleyen siire¢ icerisinde 15 Ekim 1961 tarihinde
yeniden genel bir se¢cim yapilmistir. Bu se¢im sonucunda Cumhuriyet Halk Partisi
(CHP) 173, Adalet Partisi (AP) 158, Yeni Tiirkiye Partisi (YTP) 65 ve Cumhuriyetci
Koyli Millet Partisi (CKMP) 54 milletvekili kazanmistir. Bu sonuca gore se¢ime
katilan higbir siyasal parti tek basina iktidara gelebilecek oy oranina erisememistir. Bu
secim ile birlikte Tiirkiye Cumhuriyeti Siyasal Tarihi’nde ilk defa koalisyon donemine
girilmistir (Okutan, 2020a: s. 129-136).

1960 ile 1980 yillar1 arasi siyasal anlamda 6nemli sorunlarin yasandigi bir
donemi ortaya ¢ikartmaktadir. Tiirkiye bu donem icerisinde Onemli siyasal ve
ekonomik doniisiimler gecirmistir. Bu doniislimler O6nemli istikrasizliklar1 da

beraberinde getirmistir (Okutan, 2020a: s. 137).

1960’11 yillar1 siyasal partiler agisindan 6zgiirliikk¢i bir zaman dilimi olarak
nitelemek olagan bir yaklasimi giindeme getirmektedir. Ciinkii bu zaman dilimi
icerisinde siyasal partiler hem agik hem de kapali ortamlarda siyasal igerikli toplantilar
diizenleyebilmekteydiler. Bununla birlikte, birbirinden farkli goriisteki siyasal partiler
ve adaylar1 radyo yaymlar1 araciligi ile halka seslenebilmekte, gazete iizerinden
fikirlerini agiklayabilmekte, hoparldr tasiyan araclar ile halkin arasinda gezebilmekte
ve el ilanlar1 ile duvar afiglerinden faydalanarak siyasal tanitimlarmi

yapabilmekteydiler. 1970’11 yillar ise ulusal alanda izlenebilirlik ve yaymn yapma
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yeterliligine kavusan Tirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu’nun (TRT) yayinlari
sayesinde siyasal iletisimde yeni bir donemim baslangi¢ noktasini olusturmaktaydi.
Bu doniigiimiin getirmis oldugu yeniliklerden dolayr 1970°1i yillar1 profesyonel
anlamda siyasal kampanyalarin baslangi¢ noktasi olarak belirlemek 6nem tagimaktadir

(Ata, 2019: s. 143).
1.2.1.4. 1980-2000 Dénemi

1970’11 yillarda yasanan siyasal sorunlar ydnetimsizlik sorununu gilindeme
getirmistir. Bununla birlikte, ekonomik sikintilarin varligir da bu doneme damgasini
vuran Oonemli bir bashgi olusturmaktaydi. “24 Ocak 1980” kararlar1 s6z konusu
sorunlarin ¢éziimii agisindan bir baslangic noktasi olmus, ancak ilerleyen kisa siire
icerisinde kesintiye ugrayan demokrasi ile beklenen olumlu sonuglara ulagilamamistir

(Okutan, 2020b: s. 144).

12 Eylil 1980 tarihinde gerceklesen Askeri Darbe sonucunda goérevdeki
hiikiimet yonetimden diistirilmiis ve Tiirk Silahli Kuvvetleri (TSK) yOnetimin tek
sahibi olmustur. Ilerleyen siirec icerisinde bir Danisma Meclisi kurulmus ve bu meclise
yeni bir anayasa yapilmas1 gorevi verilmistir. Danigsma Meclisi igerisinden secilen 15
kisi tarafindan olusturulan “Anayasa Komisyonu” yeni anayasanin taslak metnini
hazirlamis ve Milli Giivenlik Konseyi tarafindan son sekline getirilen taslak anayasa
7 Kasim 1982 tarihinde halk oylamasina sunulmustur. Halk oylamasi sonucunda %
91,4 oraninda kabul oyu alan anayasa “Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi” ad1 ile 9
Kasim 1982 tarih ve 17863 Miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
girmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2012: s. XIII).

1977 yili ile birlikte var olan reklam sirketleri ilgi alanlarina siyasal reklamcilik
baslhigini da eklemislerdir. 1980°li yillarin kosullar1 icerisinde kendisini ve siyasal
propaganda yapma anlayisini giincelleyen siyasal partiler bilinen se¢cim kampanyas1
aliskanliklarinin digma ¢ikmislardir. Bu yeni anlayis bi¢iminde Amerika Birlesik
Devletleri’'nden gerceklestirilen siyasal kampanyalar etkili olmustur. Tiirkiye’de
bulunan “Cen Ajans”, “Man Ajans” ve “Yorum Ajans” gibi reklam ajanslarinin yant
sira “Birikim Ajans”, “Letra Ajans” ve “Ada Ajans” gibi yeni kurulan reklam ajanlar1

da siyasal kampanya yliriitme gorevlerini listlenmislerdir (Aziz, 2017: s. 169-170).

16



1980°1i yillar 6ne ¢ikan siyasal partisi Anavatan Partisi (ANAP) olmustur.
Anavatan Partisi (ANAP) de dahil olmak iizere biitiin siyasal partiler kendi siyasal
kampanyalarin1 profesyonel reklam ajanslarina yaptirmaya baglamislardir. Gelinen
stire¢ icerisinde siyasal partiler siyasal kampanyalarint yiiriitebilmek i¢in gazete,
radyo, televizyon ve diger teknolojik basin araglarindan faydalanmaya baglamiglardir.
Bu asamada siyasal reklamcilik ilgili unsurlar kapsaminda siirdiiriilen profesyonel bir
1 konumuna yiikselmistir. Siyasal kampanyalara 6nemli biit¢eler ayrilir olmustur. Bu
donemde, Bati’da var olan uygulamalara bir 6rnek olarak, Tirkiye’de de televizyon
programlarinda siyasal parti baskanlar1 karsilikli olarak tartisma oturumlarma
katilmislardir. S6z konusu yeni siyasal kampanya anlayist 1990’11 ve ilerleyen
onylllarda da devam etmistir. Ornegin, 2000’li yillara gelindiginde internet
teknolojisinin gelismesi ile birlikte siyasal kampanyalar da doniistime ugramistir. Bu
doniistim artik siyasal kampanyalarm profesyonellerin sorumlulugunda yiirtitiilmesi
gercegi ile ortaya cikmistir. Siyasal kampanyalarin yeni dénemdeki kurah
“uzmanlagsma”, “medyatiklesme” ve “kisisellesme” iizerine yogunlasmistir

(Degirmenci, 2019: s. 286).
1.2.1.5. 2000 Sonras1 Donem

2000’1 yillar1 diger on yillardan ayiran en 6nemli 6zelligi yeni bir bin yila
girilmis olmasidir. Bu yeni bin yil ile birlikte teknolojik olanaklar oldukca artmus,
internet teknolojisi gelismis ve teknolojik yenilikler beklemeyen bir hizla hayatin her
asamasindaki yerini almistir. Bu yeni bin yil i¢erisinde her giin farkli bir giine uyanmak
ve yeni teknolojilerle karsilasmak artik siradanlagsmistir. Bu siradanlifin getirmis
oldugu heyecan ve ulasilan yiiksek teknolojinin faydalar1 siyasal kampanyalar1 da
yeniden sekillendirmistir. Toplum da s6z konusu doniisiime uyumlasmis ve teknoloji
ile birlikte kendisini yeni bir agsamaya tasimistir. 2000’11 yillarin iletisim teknolojileri

acisindan farkli bir donem oldugu kabul edilmektedir (Aziz, 2017: s. 198).

Ornegin, 3 Kasim 2002 Genel Secimleri, bilinen anlayistan uzaklasilarak Bati
uygarliginin siyasal kampanya yiirlitme bicimine yaklasildigi bir se¢im siirecini
meydana getirmistir. Bu se¢cimlerde medya ve iletisim teknolojileri yogun bir bi¢imde
kullanilmistir. Secime katilan ve biitgesi izin veren siyasal partiler siyasal
kampanyalarin1 profesyonel reklam ajanslar1 aracihig ile yiiriitmiislerdir. Ornegin,

Anavatan Partisi (ANAP) “Terminal Ajans” ile anlasarak se¢im kampanyasini
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yiiriitiirken, Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) “Arter Ajans” ile siirecini baglatmistir.
Ancak Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) yiiz yiize iletisim olanag1 saglayan agik hava
toplantilarina da ayr1 bir 6nem vermistir. Dogru Yol Partisi (DYP) Cen Ajans ile
anlagma yaparken, Milliyet¢i Hareket Partisi (MHP) Advise Ajans ile caligmay1 tercih
etmis ve Gen¢ Parti (GP) ise reklamci Ali Tarcan ile siyasal kampanyasini

gerceklestirme karari almistir (Ata, 2019: s. 146).

2002 yili se¢cimlerinde Geng Parti’nin (GP) se¢cim kampanyasi alisik olunan
diizenden ayrilarak, siyasal parti baskaninin tiiketiciye sunulan bir iiriin gibi
pazarlandigr goriiniimii sergilenmistir. Bu asamada televizyon, radyo, gazete ve
dergiler siyasal kampanyalar agisindan O6nemli araglar konumuna yiikselmistir.
Bununla birlikte, internet sayfalarinda parti reklamlarma yer verilmis ve mobil
telefonlara kisa mesaj seklinde propaganda haberleri gonderilmeye baslanmistir.
Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) siyasal isareti olarak kullandigi yanan ampul
simgesi ile hedef kitlesine iistii kapali bir bigcimde kendi gelecegi hakkinda fikir
vermeye calismistir. Bu noktada hedef kitlede uyandirilmaya ¢alisilan fikir Adalet ve
Kalkmma Partisi’nin (AKP) parlayan bir ampul gibi siyaset yasamina basladigi ve bu
parlaklig1 iilkenin her tarafina ulastiracagi baglaminda sekillendirilmistir (Balc1 ve

Bekiroglu, 2015: s. 17).
1.3. SIYASAL ILETISIMIN SINIFLANDIRILMASI

Bu bolimde siyasal iletisimin siniflandirilmasma yer verilecektir. Siyasal

iletisim i¢in olusturulan her siniflamanin kendine 6zgii teknikleri ayrica incelenecektir.

Siyasal iletisimin smiflandirilmasi siyasal iletisimin yiiriitiiciiliiglinii iistlenen
aktorlerin hedeflerine, alici hedef kitlenin bulundugu konuma, iletisimin
stirdiiriilebilmesi i¢in kullanilan araglarin niteligine gore farklilik gostermektedir. S6z
konusu yapilan smiflandirma da niteliksel olarak farklhilik gosteren araglarin

gruplandirilmasi tizerinden saglanmaktadir (Aziz, 2017: s. 43).

Siyasal iletisim temel olarak iki alt baslik 6zelinde simiflandirilmaktadir.
Bunlardan birincisi, siyasal iletisimin sinirh bir alanda gergeklestigi ve hedefkitlesinin
yerli halk oldugu “Ulke I¢i siyasal Iletisim”dir. Ikincisi ise siyasal iletisimin iilke
smirlarmin  digma ¢iktig, konunun kiiresel anlamda degerlendirildigi ve hedef
kitlesinin uluslararas1 dlgek ile bigimlendirildigi “Uluslararasi Siyasal Iletisim”dir

(Fidan, 2016: s. 66).
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1.3.1. Ulke I¢i Siyasal iletisim

Ulke ici siyasal iletisimin hedefinde vatandas kimlikli bireyler yer almaktadur.
Cilinkii iilke i¢inde oy kullanma yeterliligine bir tek vatandas kimlikli bireyler sahiptir.
Ulke i¢inde gerceklestirilecek siyasal iletisimde medya araclar1 kullanilabildigi gibi,
yiiz yiize iletisim tekniklerinden de faydalanilabilmektedir. Ulke i¢i siyasal iletisimde
basaril1 olabilmek i¢in halkin niteliksel degerleri iy1 bir bi¢imde analiz edilmesi 6nem
tasimaktadir. Ulke i¢i siyasal iletisim iki farkli amag dzelinde gergeklestirilmektedir.
Birincisi, siyasal iktidara aday olan siyasi partinin se¢cimden zafer ile ¢ikmasini
saglamak i¢in gerceklestirilen secim kampanyalaridir. Ikincisi ise se¢imi kazanan
siyasi partinin iktidarmi siirdiirebilmek veya alacagi herhangi bir karar {izerinde
toplumsal uzlasiy1 saglayabilmek i¢in yiiriittigli faaliyetleridir (Kiligaslan, 2013: s.
39).

Ulke icinde gerceklestirilen siyasal iletisimin odak noktasmda genel olarak
hedef kitlenin duygularin1 costuracak soylemler ve faaliyetler yer almaktadir.
Hiikiimet yetkililerinin, sivil toplum kuruluslarinin, baski gruplarinin ve medyanin

vatandaglara yonelik siyasal igerikli iletileri lilke i¢i siyasal iletisimin siirdiiriilmesine

yoneliktir (Aziz, 2017: s. 44).

Calisma kapsaminda siyasal iletisimin smiflandirilmasi yapilirken Ziihal
Fidan’m 2016 yilinda yayimlanan “Teknoloji ve Siyasal iletisim” adl1 kitabinda yer

alan “Siyasal Iletisimin Tiirleri” baslig1 altindaki siralama takip edilmistir.
1.3.2. Uluslararas Siyasal Iletisim

Siyasal iletisimin uluslararast boyutta degerlendirilmesi, iletisimin makro
boyutunu ortaya ¢ikartmaktadir. Uluslararasi siyasal iletisim sadece genis bir alanda
gerceklestirilen etkilesim siireci degil, ayn1 zamanda igerisinde kisilerarasi iletisimin,
grup iletigiminin, Orgiit iletisiminin ve kitle iletisiminin var oldugu ¢ok diizeyli bir
iletisim tlirtidiir (Glingor, 2011: s. 238). Bu sebepten dolay1 uluslararasi siyasal iletigim
ile iilke i¢i siyasal iletisim ayni diizlemde degerlendirilememektedir. S6z konusu
yapilan farkliligin bir diger sebebi ise kiiresellesme olgusunun doniistiiriicii etkisidir.
Kiiresellesme devletleri ve toplumlar1 ekonomik ve kiiltiirel agidan birbirine bagladig:
icin bu unsurlar iizerinden karsilikli aligveris yapilmasinin da yolu agilmis olmaktadir

(Kiligaslan, 2013: s. 39-40).
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Uluslararasi siyasal iletisim toplumlarin uluslararasi diizeydeki etkilesiminin ilk
ortaya ¢iktig1 donemlere kadar dayanmaktadir. Bir diger anlatim ile siyasal yapilarin
kurumsallastiklar1 donemden giiniimiize kadar gegen siire igerisinde uluslararasi
siyasal iletisim varligmi siirdiirmiistiir. Uluslararas1 siyasal iletisim, yakin bir
anlamlandirma 6zelinde, diplomatik ¢abalar olarak da yorumlanabilmektedir (Giingor,

2011: s. 238).

Uluslararas: siyasal iletisim araglar1 belirli kaliplar ile sikigtirilmis degildir.
Ornegin, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) iiretmis oldugu “Holywood” filmleri
iizerinden siyasal iletisim siire¢lerini yonlendirebilmekte ve siyasal bir propaganda
yapabilmektedir. Bununla birlikte, uluslararasi siyasal iletisimin kullandigi en 6nemli
araclardan birisi de medyadir. Medya iizerinden yapilan duyurular, siyasal icerikli
sOylemler, yapilan propagandalar sinir tanimaz bir bigimde diinyanin her tarafina

ulastirilabilmektedir (Kiligaslan, 2013: s. 39-40).
1.4. SIYASAL ILETISIM TEKNIiKLERI

Bu baglik altinda siyasal iletisim alaninda kullanilan tekniklere yer verilecektir.
Bu baglamda, temel olarak, Siyasette Pazarlama, Kamuoyu Yoklamalar1 ve

Sosyopolitik Strateji lizerine odaklanilacaktir.

Siyasetciler siyasal iletisim tekniklerini kullanarak diisiincelerini hedef kitleye
aktarma konusunda oldukg¢a profesyonel bir konuma yiikselmislerdir. Siyasi partiler
birtakim teknikleri kullanarak siyasal iletisim alaninda yeterlilik sahibi olmuslardir
(Marshment ve Lilleker, 2005: s. 18). Bu sebepten dolay1 siyasal iletisim alaninda

kullanilan teknikleri incelemek 6nem tasimaktadir.
1.4.1.Siyasette Pazarlama (Siyasal Pazarlama)

Siyasette pazarlama veya siyasal pazarlama, pazarlama kavramimnin siyasete
uyarlanmis bigimidir. Bu big¢imi sekillendiren ise kendi siyasal amaglarma ulasmay1
hedefleyen siyasal aktor ve orgiitleridir. Markalastirma, piyasa boliimleme, yonetimin
paylastirilmasz, tilke i¢i siyasal pazarlama, piyasa odakli stratejiler siyaset i¢in 6nerilen
birtakim araglar1 meydana getirmektedir (Marshment, Conley ve Cosgrove, 2014: s.
3).
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Siyasal pazarlama temel olarak dort ayak ilizerinde durmaktadir. Bunlardan
birincisi aragtirmadir. Siyasal pazarlama arastirmast kamuoyu yoklamasi yapmak,
anket caligmalar1 yapmak, odak grup (veya tiiketici kiimesi), rol oynama (veya rol
iistlenme), birlikte gelistirme(veya birlikte yaratma; birlikte olusturma) ve tartigmaci
damigma (veya goriismeci damisma) unsurlarmi  kapsamaktadwr.  Ikincisi
organizasyondur. Organizasyon igerisinde goniillii yonetim, katilimct yonetim, iligki
yonetimi ve ag pazarlama gibi unsurlar yer almaktadir. Uciinciisii strateji
olusturmaktir. Strateji olusturulurken piyasa ve pazarlama tabanli bir yontemin
benimsenmesi gerekmektedir. Bu gereklilik siyasal bir marka olusturulmasi igin de
onem tasimaktadir. Dordiincii ve sonuncu olan unsur ise iletisimdir. Elektronik
pazarlama, pazar arastirmasi, pazar yonelimli reklam, yonelimli iletisim, dogrudan
pazarlama, kriz yonetimi, halkla iliskiler ve teslimat yonetimi iletisim baghg altinda
degerlendirilecek unsurlar1 olusturmaktadir (Marshment, Conley ve Cosgrove, 2014:
S. 4).

Siyasette pazarlama, siyasetin yeniden kurgulanmasi i¢in lretilen birtakim
teknik islerden olusan bir siirectir. Bu sayede demokrasinin katilimcilik payinin
arttirilmas1  hedeflenmektedir. Ciinkii siyasal pazarlama propaganda, retorik ve
reklamdan daha fazla anlama sahiptir. Bir diger anlamlandirma sekli ile siyasal
pazarlamanin anlamsal yiikii digerlerinden daha fazladir. Bu sebepten dolayi her siyasi
parti bu anlam yiiklii faaliyetin olumlu bir bi¢gimde sonuglanmasi Ongoriilen
¢ikarimlarindan faydalanabilmek amaciyla siyasal pazarlama baslhigi iizerinde dikkatle

durmaktadir (Lilleker, 2006: s. 5-7).
1.4.2. Kamuoyu Yoklamalari

Kapani’ye (2010: s. 161) gore “Kamuoyu, belirli bir zamanda, belli bir tartigmali
sorun karsisinda, bu sorunla ilgilenen kisiler grubuna veya gruplarma hakim olan
kanaattir.” Kamuoyunun olusabilmesi i¢in farkl fikirlerin ve diisiincelerin, ayni olay
karsisinda farkli goriislerin ve yorumlamalarin varlig1 6nem tagimaktadir. Bu ifadeyi
daha acik bir bi¢gimde ifade etmek gerekirse farkliliklarin dikkate alindig1 bir ortamda
kamuoyu olgunlagabilmektedir (Kapani, 2010: s. 161-167).

Kamuoyu yoklamasi, profesyonel veya amatér bicimde yapilmasma
bakilmaksizin siyasette karar alma mekanizmalarinin karar yoniinii etkileyen 6nemli

bir arag niteligindedir (Bogart, 1985: s. 4).
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Kamuoyu yoklamasi siyasal iletisimin en temel bilesenlerinden birisini
olusturmaktadir. Tiirkiye 6zelinde anlatima devam etmek gerekirse, gazete haberleri
ve gazetelerin 6zellikle yaptig1 kamuoyu yoklamalar1 halkin fikirlerinin ve siyasal
gorislerin anlasilabilmesi i¢in temel bir zemin veya baslangi¢ noktasi olmustur (Polat,

2016: s. 90).

Kamuoyu yoklamasinin en 6nemli tarafi hedef kitleye dogrudan ulasilamadigi
noktada belirli bir 6rneklem iizerinden genel 6zelinde yorum yapabilecek bilgilere
ulagabilmektir. Bu noktada kitle iletisim araglar1 6nemli gorevler iistlenmektedirler.
Kamuoyu yoklamalar1 siyasal aktorlere geribildirim saglayarak stratejik alanlardaki
alinacak olan kararlarin sekillerinin belirlenmesine yardimci olmaktadir (Kilicaslan,

2013: s. 37).
1.4.3.Sosyopolitik Strateji

Sosyopolitik strateji olarak adlandirilan konu se¢gmenlerin oy davranislarinin
yoniinii belirleyebilmek {izerine kurgulanmistir. Sosyopolitik kavrami se¢menlerin
siyaset¢ileri algilayislarin1 tanimlayabilmek i¢in kullanilmaktadir. Bu sayede
se¢menin siyaset¢iler hakkinda ne(ler) disiindiikleri ortaya ¢ikarilabilmektedir
(Yavasgel, 2019: s. 35).

S6z konusu yapilan bu durum c¢ift tarafli bir c¢abanin iriiniidiir. Se¢im
donemlerinde veya 6nemli bir kararin alinmasindan hemen 6nceki asamada siyasi parti
yetkilileri veya siyasal kimlikliler, 6zellikle medya araciligi ile kendilerine halktan
destek toplama girisiminde bulunmaktadirlar. Bu asamada halkla iliskiler danigmanlar1
halkin dikkatini ¢ekecek siyasal haberler olusturmakta ve bu durum da bir bakima

sosyopolitik stratejik bir girisim olarak algilanmaktadir (Tokgdz, 2020: s. 192).

Sosyopolitik stratejinin onemli asamalarindan birisi hedef Kitlenin kaynak
siyasal unsur tarafindan iyi derecede bilinmesi gerekliligidir. Clinkii siyasal bir amag
icin hedef kitleye seslenmek isteyen kaynak unsurun s6z konusu mesajmin igerigini
hedef kitlenin niteliklerine gore tasarimlamasi gerekmektedir. Bu amagla hedefkitleye

nasil ulagilacagi yoniinde ¢esitli yontemlerin belirlenmesi 6nem tasimaktadir (Aysel,

2017: s. 54).
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1.5. SIYASAL ILETISIM ILE iLISKiST BULUNAN ALANLAR

Bu boliimde, siyasal iletisimin etken bir faaliyet olabilmesi ve sahadaki
motivasyonunun arttirilabilmesi i¢in kendisine hareket yetenegi kazandiran diger
alanlar incelenecektir. Bu kapsamda ilgili alanlarin niteligi konusunda bilgi
verilecektir. Bu amag i¢in dncelikle siyasal iletisimin motivasyonundan amaglanan
hedefin ne oldugu iizerinde durulmasi gerekmektedir.

Motivasyon, Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirkge Sozligii'ne gore
“Isteklendirme” ve “Giidiileme” anlamlarma gelmektedir (Tiirk Dil Kurumu Giincel
Tiirkge Sozligi, https://sozluk.gov.tr/). Motivasyon kavramimi sozliik anlamindan
daha detal1 bir bicimde tanimlamak gerekirse ilk 6nce belirli bir amacin varligindan
s0z edilebilmektedir. Bu baglamda belirli bir amac1 gerceklestirebilmek i¢in bir araya
gelmis insanlarin, ilgili ama¢ dogrultusunda birbirleri ile “uyumlu”, “dayanigsmaci”,
“paylasimcr” ve “katilimc1” bir ruh hali ile ¢alismalarmin tesvik edilmesine
motivasyon ad1 verilmektedir. Ancak bu noktada ifade edilmesi gerelen en 6neli husus
s0z konusu yapilan bu insan birlikteliginin motivasyonunun saglanabilmesi i¢in kendi
aralarindaki faaliyetlerinin koordine edilmesi gerekmektedir (Oztekin, 2012: s. 152).

1.5.1. Siyasal Iletisim ve Halkla Iliskiler

Siyasal iletisim ve halkla iliskiler basligini degerlendirmeye almadan once
medya konusuna deginmekte fayda vardir. Bir diger anlatim bi¢imi ile ilgili konuya
medya basliginin degerlendirilmesi ile baglamak uygun gortilmistiir.

Medya, tasimis oldugu potansiyel ve eyleme yonelik giicii ile yonetim siirecini
yonlendirebilecek bir nitelige sahiptir. Etkili bir yonlendirme araci olmas1 sebebi ile
medya “yasama”, “yarg1” ve “yiiriitme”’nin disinda yer almasina ragmen, “dordiincii
kuvvet” olarak anlamlandirilmaktadir. Ciinkii gorsel ve basilt iletisim araglari ile
toplumun tamamu tizerinde etkili olabilme olasilig1 s6z konusudur. Devlet ile vatandas
arasindaki iletisimin bir kisminin medya araciligi ile yonlendirildiginin dikkate
alinmas1 gerekmektedir. Bu noktada medya iki unsur arasindaki “bilgi akismni”
saglayan arac1 bir kurum niteligindedir. Ciinkii vatandaslar hiikiimetin gergeklestirdigi
faaliyetlerin dnemli bir béliimiinden medya aracilig1 ile haberdar olmaktadirlar (Cevik,
2012: s. 120).

Siyasi parti yoneticileri, halktan oy toplamadan once halki kendi goriislerine,
fikirlerine veya ideolojilerine uyumlastirma gabasi icerisinde girmek durumundadirlar.

Bu durumsal anlatim, gergekte, 6nemli bir zorunlulugu meydana getirmektedir. Ciinkii

23


https://sozluk.gov.tr/

bilgilendirme  yapilmayan hicbir eylemin sonucunun  basarili  olmasi
beklenememektedir. Bu durum bir diger bakis acismma gore “‘siyasal
toplumsallagma...” seklinde de anlamlandirilabilmektedir. Siyasal toplumsallagsmanin
basarili bir bigimde siirdiiriillemedigi bir ortamda siyasal katilim konusundan soz

etmek olasiliklar igerisinde goriinmemektedir (Mengii ve Gezgin, 2017: s. 8).

Halkla iligkiler modern anlamda ilk olarak 20. Yiizyill’m baslarinda ortaya
cikmistir. Bu yeni sayilabilecek alan hem teorik hem de uygulama agisindan 6nemli
dontistimlere sahip yapmasi sebebi ile Okay ve Okay’a gore (2016:s. 9) “...boyutlar1
ve temel amaclar1 bakimindan genis 6l¢lide kabul edilen bir tanimi yapilmamistir.”

(Okay ve Okay, 2016: s. 9).

Bu amagla Okay ve Okay’in vermis oldugu tanimlar asagida siralanmistir (Okay
ve Okay, 2016: s. 9):

“Halkla iliskiler, karsilikly yarar iliskilerini olusturmak icin hedef kitlelerle

isbirligine, arastirmaya ve iletisime dayall bir yonetim fonksiyonudur.”

“Halkla iliskiler, kurulusla hedef kitleleri arasindaki karsilikli yarar iliskileri

kuran stratejik bir iletisim siirecidir.”

“Halkla iligkiler, kuruluslarla hedef kitleleri arasinda karsiliklt anlayist

saglamak ve amaclari gergeklestirmek igin stratejik angajman stirecidir.”

Halkla iligkiler kurumsal bir kimligin disariya agilma ¢abasi i¢in kullanilan bir
alandir. Bu alanin kendi sinirlarmi belirleyebilmek ve netligi iizerine ¢oziimlemelerde
bulunabilmek i¢in yapilan tanimlamalardan birisi de su sekilde ifade edilebilmektedir
(Uzoglu Baygu, 2019: s. 3):

“Halkla iligkiler, bir isletme ile hedef kitle arasinda karsilikli iletisimi, anlayisi,
kabulii ve isbirligini saglamaya ve siirdiirmeye yardimci bir yonetim

fonksiyonudur.”

Bu noktaya kadar yapilan halkla iligkiler tanimlamalarindan hareketle birtakim
ortak niteliklerin varhigi dikkat c¢ekmektedir. Bu ortak nitelikler su sekilde
siralanabilmektedir (Uzoglu Baygu, 2019: s. 4):
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Halkla iliskiler, kurumsal kimlikli yapilanmalara 6zgii bir biitiinliiktir.
Halkla iligkilerin hedefi “hem kurum i¢i hem de kurum dis1”
olabilmektedir.

Halkla iligkilerin temelinde hedef kitle ile iletisim kurma cabasi yer
almaktadir.

Halkla iligkiler, iletisimde isbirligini zorunlu bir konuma
yiikseltmektedir.

Hakla iligkilerin stratejileri “ikna” kavrami lizerinde gelistirilmelidir.
Halkla iliskiler, sadece iletisim alaninda degil, ayn1 zamanda yOonetim
alaninda da etkileri olan bir bagsliktir.

Halkla iligkiler, belirli bir iligkiler biitiinii olarak baslangic ve bitis

noktalar1 olan bir siireci tarif etmektedir.

Halka iliskilerin birtakim hedefleri bulunmaktadir. lgili hedeflerin, bu noktada,

siyasal iletisim baglaminda degerlendirilmesi durumunda asagidaki basliklar

degerlendirmeye alinabilmektedir. Bu kapsamda halka iliskilerin siyasal alandaki

hedefleri su sekilde siralanabilmektedir (Mengii ve Gezgin, 2017: s. 12):

Halk ile siyasi partilerin birlikteligini saglamak,

Siyasi partilere kars1 halkin yakinlik duymasini saglamak,

Siyasi parti ideolojisini yonetime uyumlastirmak,

Siyasi partiye oy veren halki, oyunun karsilig1 olarak, uygulanan siyasi
programlar ¢ergevesinde mutlu etmek,

Siyasi propagandalar i¢in programlar diizenlemektir.

Halkla iligkiler faaliyet(ler)i, gercekte, bir bagkasi ile yarigma siirecidir. Halkla

iligkiler, toplumun daha etkili ve verimli bir isleyis siirecine sahip olabilmesi i¢in bir

digeri ile girisilen ¢abalarin ortak katilim noktasidir. Fikirler ve meydana gelen olaylar

halki ilgili konuda uyarmak ve kendi diislince sistemi igerisinde yer almasini saglamak

icin kamusal fayda(lar) ile yarigmaktadirlar. Bu noktada halkla iliskilerin toplum

tizerinde var olan inanglara bagliliklarin1 arttirmak ve istenmeyen diisiincelere karsi

onyargi olusturmak seklinde iki 6nemli etkisi bulunmaktadir (Bernays, 1952: s. 4).

Halkla iliskiler, 6zellikle, se¢im donemlerinde daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Clinkii mevcut durumda iktidarda olan ile iktidara gelme istegi olan arasindaki yaris

halkin kimi destekleyecegi ile sonuca ulasmaktadir. Bu amagla medya etkili bir arag¢
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olarak kullanilmaktadir. En kisa zamanda en fazla insana ulagmak, gliniimiiz
kosullarinda, medya araciligi ile olmaktadir. Medya araciligi ile siyasal kesimler hem
yasallik (kabul edilebilirlik) hem de destek kazanma yarisi icerisine girmektedirler

(Tokgdz, 2020 s. 192).

Siyasal iletisim, hedeflerine ulasabilmek i¢in kelimelerden ve cesitli
sembollerden anlam(lar) yaratarak hedef kitlenin ulasabilecegi noktada durmaktadir.
Bu noktada siyasal iletisimin kullanigh bir araci olarak halkla iligkiler kavrami ortaya
cikmaktadir. Halkla iligkiler, medya ile iletisim kurma, haber iiretme, algi olusturma
ve imaj kurgulama gibi faaliyetler tizerinden giizel s6z sdyleyerek ikna ¢aligmalarinin

yapilmast iizerine yogunlasmaktadir (Pelenk Ozel, 2015: s. 101).

Siyasal iletisim, son hedefte halka kendini ifade etmek oldugu i¢in halkla
iliskiler konusu ile yakinda ilgilidir. Halka iliskilerin siyasal iletisim baglamindaki
durusu ise temel olarak iletisim kurgusu ile tasarimlanmis olmasindan
kaynaklanmaktadir. Siyasal iletisimin bir ara¢ olarak kullanildigi noktada toplumun
onemli bir boliimiine veya tamamina iletilmesi istenen diisiincelerden, duygulardan ve
diger unsurlardan basarili bir bigimde kazanim saglanmasinin istendigi asamada halkla
iligkiler basligi 6nem tasimaktadir. Halk1 kendi goriisiine davet etmek isteyen her
kullanic1 halka iliskiler konusunda bilgi sahibi olmasi1 gerekmektedir (Aziz, 2017: s.
14).

Siyasal halkla iliskiler, halka iliskilerin taktik ve stratejilerinin siyasal amacl
olarak kullanilmasini ifade etmektedir. Bu sebepten dolay1 siyasal halkla iligkilerin
tanimi1 ile yalin halka iliskilerin tanimi birbirine benzemektedir. Gergekte siyasal
iletisim kendi alanin1  kurgulayabilmek icin halka iligkiler konusundan
faydalanmaktadir. Siyasal halkla iliskiler propaganda, siyasal pazarlama, kamu
diplomasisi gibi alanlar ile ayni1 isleyis siireglerini paylagsmaktadir. Clinkii ulagilmak
istenen hedefler biiyiik bir 6lgiide ayn1 konu iizerine yogunlagsmaktadir (Pelenk Ozel,
2015: s. 107).

Siyasal iletisim {izerinden siirdiiriilen her tartisma ortaminda mutlak bir bi¢imde
kazanilmasi istenen siyasal bir ¢ikarmn varlig1 s6z konusudur. Bu sebepten dolay1
siyasal soylemlerde, siyasal karar alma siireclerinde, siyasal igerikli politikalarin
gelistirilmesi asamasinda halka iligkiler konusu Onemli bir aktér olarak ortaya

cikmaktadir (Okay ve Okay, 2016: s. 7).
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1.5.2. Siyasal Iletisim ve Propaganda

Propaganda (yaymaca) kavraminin ilk kullanildig1 yer Roma Kilisesi’dir. Roma
Kilisesi ilk olarak 1622 yilinda propaganda terimini kullanmigtir. 17. ve 18.
Yiizyillarda propaganda terimi farkli alanlarda ve farkli olaylarda siklikla giindeme
gelmistir. Ancak propaganda terimi 18. Yiizyil ile birlikte Kilise’'nin genel
kullanimindan ¢ikarak kendi 6zel alanini1 olusturmustur. Bir diger ifade ile propaganda
terimi 18. Yiizyil ile birlikte Kilise’nin uyguladigi “bir yontem” olmaktan ¢ikmustir
(Tokgdz, 2020: s. 81).

Propaganda belirli fikirleri yaymak ve bu fikirlere toplumun destegini
saglayabilmek i¢in tesvik nitelikli faaliyetlerde bulunma siirecidir. Bir iletinin
propaganda olarak nitelenebilmesi i¢in birtakim olumsuz anlamlara sahip olmasi
gerekmektedir. Bu durum propaganda kavrammin ge¢mis anlamlandirmalarindan
kaynaklanmaktadir. Roma Katolik Kilisesi, Protestanlik karsit1 olarak, kendi fikirlerini
“Yeni Diinya”ya yayma cabasi igerisine girdigi donemde propaganda kavrami
tarafsizlik anlamini kaybetmistir. Bu donemden sonra, propagandanin karsisindakini
kotiileyici amacli kullanilmasinin ardindan, ilgili kavram asagilayici bir nitelik
kazanmustir. Bir diger ifade ile propaganda kiigiiltiicii s6z sOylemek ile es deger
tutulmustur. Bu baglamda degerlendirildigi takdirde, gelinen noktada, propaganda
cogunlukla “yalan”, “ger¢ek anlamindan saptirma”, “hilekarlik”, “yalancilik”, “kotiiye
kullanma”, “zihin kontrolii”, “psikolojik savas”, beyin yikama”, “uydurma soz
sOyleme” ve “bos s6z konusma” gibi olumsuz ifadeleri ¢agristirir olmustur (Jowett ve
O'Donnell, 2012: s. 2).

Propaganda kavrami motivasyon kurgusu icerisinde yer almaktadir. Bir diger
anlatim bi¢cimine gore propaganda herhangi bir toplulugun degerlendirmeye alinan
konu hakkinda motive edilmesi veya isteklendirilmesi i¢in kullanilan en eski
yontemlerden birisidir. Dolayisiyla propaganda kavramimi motivasyon yontemleri
bashig altinda degerlendirmek gerekmektedir (Oztekin, 2012: s. 165).

Propaganda, Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiik¢e SozIligii’'nde “Bir 6greti, diisiince
veya inanci bagkalarina tanitmak, benimsetmek ve yaymak amaciyla s6z, yaz1 vb.
yollarla gerceklestirilen caligma, yaymaca” (Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiik¢e Sozliigii,

https://sozluk.gov.tr/) bi¢iminde tanimlanmaktadir.
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Propaganda kavramini siyasal iletisim alaninda yeniden tanimlamak gerekirse
siyasal partilerin halki kendi siyasi diisiincelerine inandirmak i¢in giristikleri cabalarin
biitiiniine verilen isim oldugu ifade edilebilmektedir. Propaganda yalnizca siyasi parti
yoneticileri tarafindan degil, insan yoneten her yoneticinin bagvuru yaptigi temel bir
aragtir. Siyasi parti yoneticileri halki kendi goriislerine inandirabilmek i¢in “radyo”,
“televizyon”, “bilgisayar”, “gazete”, “dergi”, “kitap”, “brosiir” gibi farkl iletigim
araclarindan faydalanabilmektedirler. Siyasi parti yoneticilerinin bu noktadaki temel
amaci halktan aldiklar1 oy oranlarini arttirmaktir (Oztekin, 2012: s. 165).

Siyasal iletisim siirecinde “kitle iletisim” araglarinin 6nemi oldukga fazladir.
Ciinkii milyonlar boyutunda ifade edilen bir halk ¢ogunluguna bireysel olarak yalin
bir bicimde ulagmak imkansizdir. Bu imkansizli§1 asabilmek icin kitle iletisim
araclarindan faydalanilmaktadir. Ciinkii kitle iletisim araglarinin insanlar tizerindeki
etkisi kabul edilebilir bir asamadadir (Sahin, 2014: s. 107-108). Bu sebepten dolay1
siyasal bir toplumun yeniden sekillendirilmesi ve “karsi koyma davranislarini”n
diizenlenmesi asamasinda siyasal toplumun “diislinme ve inanma bi¢gimleri” dnemli
bir konuma yiikselmektedir (Tokgoz, 2020: s. 80).

Birinci Diinya Savasi ile birlikte toplum igerisinde ve toplumlar arasinda
fikirlerin yayilmasi ve halklarin belirlenen bir inanca inandirilmasi énemli bir gergek
haline gelmistir. Bu amagla propaganda ise kurtarici bir kavram olarak ortaya
¢ikmistir. Dolayisiyla propaganda ¢alismalarinin Birinci Diinya Savasi sirasinda
ortaya ¢iktig1 ifade edilebilmektedir. Ciinkii ilk propaganda faaliyetlerinin amaci daha
once askerlik gérevi yapmamis ve yasal zorunluluk geregi askere alinan sivil bireyleri,
kendilerine asilanan bir ideal ugruna savastirabilmek ve savas icin gerekli olan iiretim
stirecinin devam ettirilebilmesini saglayabilmektir. Kilise igerisinde din gorevlileri
tarafindan yapilan vaazlar halkin hareketlendirilmesi asamasinda 6nemli bir gorev
iistlenmistir. Bununla birlikte, savasta yaralanan askerlerin sargi bezleri icerisindeki
fotograflarinin sergilenmesi, savas yaralilarinin halka acik yerlerde konusturulmalari
ve savasin acimasizligmi ve diismanin zalimligini anlatan hikdyelerin gazetelerde
yaymmlanmasi halki hareketlendirmistir. Bu tiir faaliyetlerin amaci da tam olarak
halkin belirlenen hedeflere dogru yonlendirilmesinin saglanmasi olmasindan dolayzi,
ilgili faaliyetlerin tamami, propaganda araglar1 olarak adlandirilmaktadir (Tokgodz,

2020: s. 80-81).
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Siyasal iletisim alaninda propagandanin 6nemi hedef kitleye yalin bir bicimde
mesaj ulastirmak degil, aksine hedef kitlenin davranis bigimlerini biitiiniiyle
degistirmektir. Bu noktadaki 6dnemli unsur yeni davranmig kaliplarin1 hedef kitleye
benimsetmektir. Hedef kitleye mesajlar iletilirken “tek tarafli” bir aktarim s6z konusu
olmaktadir. Bu sebepten dolay1r hedef kitlenin ilgili mesaji1 tartisma ve yorumlama
olanag1 bulunmamaktadir (Aziz, 2017: s. 16).

1.5.3. Siyasal Iletisim ve Pazarlama

Bu baglik altinda anlatimi yapilacak olan pazarlama, bilinen ilk anlami ile
degerlendirmeye alinmamistir. Bununla birlikte, siyasal iletisim Ozelinde
anlamlandirilmaya calisilan pazarlama faaliyetinde siyasal se¢imler pazar, siyasal
partiler sirket ve oylar ise satin almayi temsil etmektedir (Collins ve Butler, 2002: s.
3).

Pazarlama, tanitim faaliyeti tiirli olarak, bir igsletmenin miisteriler ile dogrudan
iletisim kurdugu bir alam tanimlamaktadir. Isletmenin miisteriler ile etkilesim
icerisinde oldugu en 6nemli nokta pazarlama faaliyetlerinin basladig1 zaman dilimidir.
Bu sebepten dolay1r en kisa tanimi ile “Pazarlama, miisteri iliskilerinin isletme
amagclarina ulagilmasmi saglayacak bicimde yonetilmesidir.” Bu tanim ¢ergevesinde
degerlendirildigi takdirde, pazarlamanin iki 6nemli gérevinden veya islevinden s6z

edilebilmektedir. Bu unsurlari su sekilde siralamak miimkiindiir (Ozmen, 2013: s. 4):

e Pazarlamanin en 6nemli gorevi isletmeye yeni miisteriler bulmaktir.
Isletmeler bu amaca ulasabilmek ic¢in potansiyel miisteri olarak
degerlendirdikleri topluluklara, kendilerinin ulasmasi gereken veya
mutlaka sahip olmalarinin gerektigini diislindiirdiikleri ihtiyaglar
tiretmektedirler.

e Pazarlamanm ikinci en dnemli gorevi ise miisteri bulduktan sonra bu
miisterileri kazanim bi¢iminde tutmaktir. Bir diger ifadeyle kazanilan
miisterileri kaybetmemek i¢in girisilen faaliyet tiirii ve islemlerin biitiinii

pazarlamanin ana bagliklarindan birisini olusturmaktadir.

Pazarlama, bilinen anlami disinda, siyasal alanda degerlendirildigi durumda
se¢menlerin se¢cim donemlerinde oy verme aligkanliklarini yonlendirebilmek i¢in
tasarimlanan bir siireci anlatmaktadir. Ticari pazarlamada temel amag satisa sunulan

tirtinlerin alicilar tarafindan satin alinmasinin saglanmasidir. Siyasal pazarlama, ticari
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pazarlama ile anlamsal baglant1 noktasinda birliktelik tasimakla birlikte, isleyen siire¢
icerisinde yasanan olaylar mutlak benzerlik tasimamaktadir. Ciinkii siyasal pazarlama
stireci “...kavramsal boyut ve uygulanabilirlik noktasinda...” ticari pazarlamadan
farklilasarak ayr1 bir seyir izlemektedir (Y1lmaz, 2016: s. 415).

Siyasal iletisimde pazarlamanin iizerine odaklandig1 nokta se¢imlere hazirlanan
bir adayin ulasilmaya calisilan topluluga sevdirilmesi, benimsetilmesi ve nihai
asamada ise kendisinin oy verilerek desteklenmesi amaci yer almaktadir. Bu amag
dogrultusunda siyasi partiler tarafindan siyasal agidan pazarlama faaliyetleri
yiiriitiilmektedir (Ozmen, 2013: s. 4).

Siyasal pazarlamada tiiketici konumunda bulunan unsur segmendir. Se¢gmen bu
noktada ticari tiiketici ile ayn1 konumda bulunmaktadir. Siyasal {iriin ise ticari Uiriinler
ile karsilastirildiginda birtakim degisikliklere sahip olmaktadir. Ornegin, siyasal
pazarlamada siyasi parti, siyasi partinin programi, ideolojisi, adaylari, baskan1 ve
sembolleri birer siyasal {iriin olarak ortaya ¢ikmaktadir. Siyasal tiiketici olan segmene
siyasal pazarlama yontemleri ile siyasal iirlinler begendirilmeye caligilmaktadir.
Ciinkii  siyasal pazarlama siirecinde se¢gmenler birer miisteri olarak
degerlendirilmektedirler (Ekinci, 2014: s. 16).

Siyasal pazarlama, siyasal iletisim alaninda birden fazla gérevi olan bir konudur.
Ornegin, siyasal iiriinlerin (politikalar, manifestolar, liderlik yarislar1) segmenler icin
cazibeli bir hale getirilerek oy toplanmasi i¢in gerekli olan pazarlama eylemleri siyasal
tesvik i¢in Onem tasimaktadir. Bununla birlikte, siyasal rakipler ile miicadele
edebilmek i¢in uygun bir eylem planinin tasarlanarak harekete gecirilmesi de ayr1 bir
onem tasmmaktadir (Foster, 2010: s. 30).

Son asamada ise siyasal pazarlama icin kullanilan araglar su sekilde
siniflandirilabilmektedir (Pelenk Ozel, 2015: s. 99):

e Politik reklamlar

e Siber demokrasi

e Politikada propaganda
e Politikada sirketler

o Politikada kadinlar

e Dogrudan pazarlama
o E-devlet

e Pazarlama arastirmalari ve anketler
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o Politik etkinliklerin stratejik yonetimi
e Stratejik kurumsal lobicilik

1.5.4. Siyasal Iletisim ve Reklamcihik

Reklam, Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirk¢e S6zliigii’nde “Bir seyi halka tanitmak,
begendirmek ve boylelikle siirlimiinii saglamak i¢in denenen her tiirlii yol” (Tiirk Dil
Kurumu Giincel Tiirk¢e Sozligi, https://sozluk.gov.tr/) bigiminde tanimlanmaktadir.

Reklam, motivasyon yontemlerinden bir digerini olusturmaktadir. Ancak reklam
kavrami ticari faaliyetler baglaminda ve kéar elde edebilme 06zelinde
degerlendirilmektedir. Clinkii ticari birlikteliklerin kendi kéar oranlarini artirmak igin
reklamlarini yapmasi, potansiyel miisterilerini motive ederek kendi iiriinlerini satin
almalarin1 saglamasi reklam faaliyetleri basligi altinda degerlendirilebilmektedir.
Miisteri olarak adlandirilan alicilar sahip olmak istedikleri {iriinleri incelemeden veya
es degerligi bulunan diger iiriinler ile karsilastrmadan satin almamaktadirlar.
Dolayisiyla bu siire¢ icerisinde alicilarin motive edilerek belirli iiriinler {izerine
yogunlasmalarini saglamak i¢in girigilen ¢abalarin biitiiniine reklam adi verilmektedir
(Oztekin, 2012: s. 167-168).

Reklamin siyasal amaglar i¢in kullanilmasi siyasal iletisim baghgi altinda
degerlendirilen bir konudur. Gergekte siyasal reklam, siyasal halkla iligkilerin bir
uzantis1 veya parcasidir. Bu sayede siyasal kimlikli iktidar adaylar1 kendilerini halka
tanitmakta ve en fazla oyu alarak se¢im yarisinda ilk swralarda konumlanmay1
hedeflemektedirler (Tokgoz, 2020: s. 194-195).

Siyasal iletisim siireci igerisinde kullanilan reklam kampanyalar1 ile siyasal
adaylar segmenlerin karsisina ¢ikarilarak tanitimlari yapilmakta ve halkin takdirinin
kazanilmasi saglanmaktadir. Siyasi partinin halk iizerindeki etkisi adaya dogrudan
yansimakta ve boylece reklam faaliyetleri siyasi partinin sayginligi cergevesinde adaya
bir kimlik olusturularak devam ettirilmektedir (Tunca ve Koldas, 2014: s. 60).

Siyasal reklamcilik, siyasal pazarlamanin bir bagka tiiriidiir. Bu ifadeyi daha
farkli bir bicimde anlatmak gerekirse, siyasi bir yapilanmanin fikirlerinin halka
duyurulmasi ve se¢im donemlerinde adaylarin tanitiminin yapilarak segmenlerden oy
toplanmaya ¢aligilmas1 amaciyla girisilen faaliyetlerin renklendirme boyutuna siyasal
reklam adinin verildigi vurgulanabilmektedir. Siyasal reklam aracilig ile segmelerin

algilarinda degisimlerin yasanmasi hedeflenmektedir. Se¢im donemlerinde adayin
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yeni ve halka sevecen gelecek bir imgeleme yontemi ile yeniden modellenmesi siyasal

reklamin amag ve gorevleri arasinda yer almaktadir (Tunca ve Koldag, 2014: s. 62).

S6z konusu anlatimi yeniden topalamak gerekirse siyasal reklamciligi bir
aktarim siireci olarak anlamlandirmak gerekmektedir. Bu baglamda siyasal
reklamcilik, siyasal adaylarin, siyasi partilerin, vatandaslarin ve siyasal amag tasiyan
gruplarm kitle iletisim kanallar1 araciligiyla kendilerini tanitma ve fikir ve
ideolojilerini halka veya segmene aktarma siirecini ifade etmektedir. Siyasal
reklamcilik, genellikle se¢im kampanyasimni yiiriitecek olan medya danigmaninin halka
ulastirilmasi istenen reklam kurgusunu ve fikirleri dagitmak icin yer veya zaman satin
aldig1 ticretli bir medya bicimi olarak kabul edilmektedir. Bu anlatim bir bakima
reklamciligin hangi dagitim kanali lizerinden (televizyon, radyo, acik hava toplantilari,
internet vs.) siirdiiriilecegi iizerine odaklanmaktadir. Siyasal reklamciligin bir medya
danigmani1 veya profesyonel kampanya olusturan ajanslar araciligi ile ticretli bigimde
yapilmasi ve sistemin buna uygun olmasi, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki sistemin
temel karakteristik 6zelligidir. Bununla birlikte, diinyanin diger bolgelerindeki birgok
demokraside, siyasal adaylara ve siyasi partilere sec¢im iletilerini veya sec¢im
propaganda kurgularini en azindan kamusal medya kanallarinda halka aktarmalar1
veya tanitmalar1 i¢in genellikle firsat verilmektedir (Holtz-Bacha ve Kaid, 2008: s.
558).

Siyasal reklamciligin ¢ikis noktasi siyasi partilerin ve adaylarin kendilerini kitle
iletisim araglar1 iizerinden segmene tanitmasi, bir noktada ise pazarlamasidir. Bu siireg
sonucunda kazaniminin saglanmasi istenen basar1 ise se¢imleri kazanarak gii¢

dagiliminda en {iist swrada yerini almaktir. Bu amacla adaylar birbirleri ile yaris

halindedirler (Holtz-Bacha ve Kaid, 2006: s. 3).

Diinyada siyasal propaganda amagh kullanilan veya bu amac¢ dogrultusunda
faaliyet gostermek i¢in kurulan ilk reklam ajanslar1 1950’li yillarda ABD’de ortaya
cikmisti. ABD Baskanlik segimlerinde, siyasal propaganda yapmak amagli
girisimlerde bulunan reklam ajanslari, baskan adaylar: siyasal tiiketici konumunda
bulunan se¢mene siyasal bir {iriin olarak pazarlamislardir. Bu noktada ki amag reklami

yapilan bagkan adayinin bagkan olarak secilmesini saglamaktir (Ekinci, 2014: s. 17).
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Siyasal iletisim baglaminda kullanilan reklam faaliyetlerinden beklenen sonug
oldukga kisa bir siireyi kapsamaktadir. Bir diger anlatim bi¢imi ile reklam faaliyetinin
getirileri kisa siirede degerlendirmeye alinabilmektedir. Siyasal iletisim konusunda
reklam faaliyetleri, giiniimiizde, isin uzmanlar1 tarafindan siirdiiriilmektedir. Siyasi
partiler, 6zellikle se¢cim donemlerinde, hedef kitleye mesajlarmi aktarabilmek igin

uzman reklam ajanslari ile ¢alismaktadirlar (Aziz, 2017: s. 17).

Siyasal iletisim kavrami insanlik tarithinde farkl kiiltiir ve uygarlhiklarin esliginde
doniisiimlere ugramistir. Buna ragmen temel niteliksel degerleri ayni kalmistir. Bu
noktada ifade edilmesi gereken husus ise “fizyolojik”, “ekonomik”, “sosyolojik”,
“psikolojik” ve “kiiltiirel” kosullarin siyasal iletisimin doniistimii sirasinda etkili
olduklaridir. S6z konusu doniisiim siyasal agidan hedef kitlenin ikna edilmesi ihtiyac1
ile yeni bir alana tagmmistir (Yilmaz, 2019: s. 198). Bu bolim o6zelinde
gerceklestirilmeye c¢alisilan amag¢ da hedef kitlenin ikna edilmesi siirecinin teorik

acidan incelenmesidir.
1.5.5. Siyasal Reklamcihik Kavram

Politikacilar yiizyillardir se¢gmenlerin oy destegini kazanabilmek i¢in farkli ikna
tekniklerini kullanmaktadirlar. Bu tekniklerin siyasal yetenek olarak da
anlamlandirmasi olasiliklar i¢erisinde yer almaktadir. S6z konusu bu teknikler bazi
durumlarda diiriistlik sinirlarmin  disarisinda  kullanilabilmektedir. Bazi siyaset
felsefecileri ise diiriistliik smnirlar1 disinda yer alan bu tiir tekniklerin Kullanilmamasi
yoniinde fikir agiklamalarinda bulunmuslardir. Bir diger anlatima gore ise diiriist
olmayan ikna teknikleri siyasal amagli kullanilmamalidir (Jarding, Bouchard ve
Hartley, 2017: s. 13).

Siyasal reklam tliretme bi¢imlerinin temelleri, 1952 yilinda ilk olarak radyo ve
televizyon yaymn araclarinin siyasal reklam amacli olarak kullanilmasindan bu yana,
onemli sayilabilecek derecede degisiklige ugramadan giinlimiize kadar gelmistir.
Siyasal reklam iiretme siirecinin anahtar veya ilkesel adimlar1 asagida siralanmistir.
Bu adimlar normal isleyen siire¢ igerisinde bir reklam danismanmin rehberliginde

stirdiiriilmesi gerekmektedir (Jarding, Bouchard ve Hartley, 2017: s. 17):
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e Siyasal reklam icin belirlenen biitge dnceden hazirlanmali ve bu is igin
zaman tablosu olusturulmalidir.

e Siyasal reklamin stratejik hedefleri 6nceden belirlenmelidir.

e Siyasal reklamm kapsayacagi hedef kitle (oy alinmasi istenen halk
toplulugu) dnceden tespit edilmelidir. Bu siireg icerisinde hedef kitlenin
niteliksel degerleri belirlenmeli, haber yayma siireci olusturulmali ve
dahili kampanya yoklamas1 yapilmalidir.

e Secim kampanya konusmalar1t hazirlanmali ve kampanyay: yiiriitecek
olan gorevlilere son kontrol i¢in teslim edilmelidir.

e Secim kampanyasi i¢in reklam afisleri hazirlanmali, kisa reklam filmleri
cekilmeli ve kampanyanin ruhunu yansitacak bir miizik yapilmalidir.
Siireg icerisinde gorsellige 6nem verilmeli ve s6z konusu kampanya ses

ve video teknolojileri ile desteklenmelidir.

Siyasal reklamcilikta dort temel c¢ikis noktast bulunmaktadir. Bu c¢ikis
noktalarinin siyasal reklamciligin agsamalar1 ve siiregleri olarak da adlandirilmasinin
olanagi bulunmaktadir. Buna gore birinci asama siyasal adayin kimlik tanitiminin
yapilmasidir. Bu siire¢ kimlik reklami olarak da adlandirilabilmektedir. Ikinci asama
ise siyasal bir tartisma konusunun veya ideolojinin reklamimin yapilmasidir. Bu
noktadaki amag siyasal adaym halka hangi konularda soz(ler) verdigi ve siyasal
durusunun neyi temsil ettigi aktarilmaya calisilmaktadir. Ugiincii asama saldir
reklaminin yapilmasidir. Bu asamay1 daha toplu bir bigimde ac¢iklamakta fayda vardir.
Birinci asamada kendisini tanitan, ikinci agsamada fikirlerini ve ideolojini agiklayan
aday Tgciincii asamada rakip adaylarin inanilirhiklarmi ciirlitmek igin faaliyet
gostermektedir. Bu asama bir bakima rakibin oy potansiyelini azaltmak girisimidir.
Aday rakibi hakkinda siiphe uyandirma, endiseleri arttirma ve alay etme girisimlerinde
bulunabilmektedir. Dordiincii ve son asamada ise aday halka kendisinin ne kadar ileri
goriislii oldugunu anlatmaya caligmaktadir. Bu asamada adayin ne kadar onurlu, dik
duruslu ve diistinceli bir kisi oldugu halka anlatilmaya ¢alisilmaktadir. Adaymn liderlik
yetenekleri ile yonetimine gectigi devleti, eyaleti veya kenti bir sonraki asamaya
tastyabilecek tek kisi oldugu goriinlimiiniin sergilenmesi gerekmektedir (Trent ve

Friedenberg, 2008: s. 161).
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1.5.6. Siyasal Reklamciligin Tiirleri

Siyasal reklamciligin tiirleri genel olarak ti¢ baslik altinda incelenebilmektedir.
Bu bagliklar, bir diger anlatima gore siyasal reklamciliga farkli bakis agilarmi
olusturmaktadir. Birincisi, farkli tiirdeki siyasi durumlar, semboller, ideolojiler ve
secimler, farkli siyasi reklam tiirlerini gerektirmektedir. Dolayisiyla her ayr1 kurgu i¢in
sabit bir reklam tiiriiniin benimsenmesi durumu séz konusu olmamaktadir. Ikinci
olarak siyasal reklam iletisinin kaynagi (siyasal aday, siyasi parti ve diger siyasal
gruplar) olduk¢a fazla onemlidir. Ciinkii halka ulastirilmasi istenen iletinin merkez
¢ikis noktasmin bilinmesi inandirilabilirlik noktasinda dnem tasimaktadir. Ugiinciisii
ve sonuncusu ise siyasal reklamciligin genellikle reklamin dagitildig: iletisim ortami

veya kanallar 6zelinde farklilastigidir (Holtz-Bacha ve Kaid, 2008: s. 558).

Siyasal reklamlar aktarilmak istenen iletinin ana temasina ve siire¢ igerisinde
isletilen kurgusuna gore farklilasmaktadir. Buna gore siyasal reklam tiirleri dort ana

baslik altinda siralanabilmektedir (Y1lmaz, 2019: s. 205):

Pozitif Siyasal Reklamlar

Negatif Siyasal Reklamlar
Normatif Siyasal Reklamlar
Karsilastirmall Siyasal Reklamlar

1.5.6.1. Pozitif Siyasal Reklamlar

Pozitif siyasal reklam tiirlinde siyasal aday kendisini siyasal baglamda veya
siyasal yelpazede konumlandirmaktadir. Buna gore siyasal adaymn temel niteliksel
ozellikleri ve liderlik yetenegi vurgulanarak siyasal bir propaganda araci konumuna
yiikseltilmeye calisilmaktadir. Bu ¢aligma siyasal adaymn algilanan niteliksel
degerlerinde bir olumlama siireci olarak da anlamlandirilabilmektedir (Johnson-Cartee

ve Copeland, 1997: s. 162).

Pozitif siyasal reklamcilik alt1 amag 6zelinde kullanilmaktadir. Buna goére pozitif

siyasal reklamlar (Johnson-Cartee ve Copeland, 1997: s. 162):

e Siyasal adayin adinin duyurulmasini saglamaktadir,
e Siyasal adaym olumlu liderlik o6zelliklerinin gelistirilmesine katki
saglamak veya aday ile olumlu liderlik 6zellikleri arasinda bir bag

kurarak bu durumun halka aktarilmasini gergeklestirmektedir,
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e Siyasal adayin se¢menler ile arasinda bir bag kurarak aralarinda
etkilesimin varligini saglamaktadir,

e Siyasal adayin kahramanlik kurgusu ile halkin karsisina g¢ikmasini
saglamaktadir,

e Siyasal adaym se¢menler tarafindan tercih edilebilirlik olasiligini
cogaltabilmek i¢in olumlu yanlarinin halka yansitilmasimi saglamaktadir,

e Siyasal adaym olumlu simgeler, gruplar ve diger ¢ekici unsurlar ile

arasinda bir bag olusturulmasimi saglamaktir.

Pozitif siyasal reklam ile dviilerek halkin takdirini kazanmasi beklenen siyasal
aktoriin en sik kullandig: tartisma konularindan veya propaganda dlgiitlerinden birisi
gecmiste gerceklestirmis oldugu basarilar ve bunlar1 gelecege tasiyacagi yoniindeki
kararhiligidir. Bu sekilde siyasal aktor hakkinda olumlu bir karakter tasviri

yapilmaktadir (Kiligaslan, 2013: s. 49).

1.5.6.2. Negatif Siyasal Reklamlar

Negatif siyasal reklamlar, pozitif siyasal reklamlarmm karsit durumunu
yansitmaktadir. Negatif siyasal reklamlar ile rakip siyasal aktdrler hakkinda olumsuz
bir goriintili veya alg1 yaratilmaya calisilmaktadir. Negatif siyasal reklamlar, genellikle,
rakip siyasal aktorleri karalama kampanyasi iizerinden siirdiiriilmektedir. Boylece
siyasal alanda rakiplerin hem duygu durumlar1 iizerinde olumsuz etki yapilmaya
calisiimaktadir hem de oy potansiyelleri asagiya ¢ekilmeye ¢alisilmaktadir (Yilmaz,
2019: s. 205).

Negatif siyasal reklamlarin bir diger amaci da bu yola basvuran siyasal partinin
iktidara gelme giicii olmasa da gelebilecek potansiyeli olan siyasal partinin ve
aktoriinlin giiciinii zayiflatmaktir. Bu noktada aktarilmaya c¢alisilan mesajlar ile

se¢gmenin kararsiz bir duruma gelmesi saglanmaya c¢alisilmaktadir (Kiligaslan, 2013:

5. 46-47).

Negatif siyasal reklamlar belirli bir dramatizasyon kurgusuna sahiptir. Bu
sekilde karsit goriislii siyasal aktorlerin siyasal duruslar1 6zelinde ve kargilagtirmali bir
yontem ile kendi kimliklerini 6ne c¢ikararak oldugundan daha biiyiik ve degerli
gosterme c¢abasi igerisine girilmektedir. Boylece rakip siyasal aktorlerin toplamda

alacaklar1 oylarin sayist diisiiriilmeye calisilmaktadir. Bu asamada bir kutuplagtirma

36



cabasi igerisine girildiginin de vurgulanmasi gerekmektedir (Johnson-Cartee ve
Copeland, 2010: s. 22).

1.5.6.3. Normatif Siyasal Reklamlar

Normatif siyasal reklamlar siyasal partinin ve aktoriin kendisini dogrudan halka
anlattig1 bir reklam tiirtidiir. Bu asamada siyasal hedefe ulasabilmek i¢in siyasi parti
veya aktOr tarafindan kendi agiklamalar: ile gelecege yonelik sozler verilmektedir

(Kihgaslan, 2013: s. 52).

Normatif siyasal reklam adaymn dogrudan kendisini ifade edebildigi ve secim
yarisindan basarili bir bicimde c¢ikabildigi takdirde neler yapacagini veya
yapabilecegini anlattig1 aracisiz bir reklam tirii (Yimaz, 2019: s. 205) olmasi

baglaminda 6nem tasiyan bir kurguya sahiptir.

Bu reklam tiirlinde siyasal aktor kendisini se¢men Kkitlesine bir “Uiriin”
nitelemesiyle pazarlamaya ¢alismaktadir. Bu baglamda degerlendirildigi takdirde ise
secmen kitlesi de “tiiketici” konumunda bulunmaktadir. Bu sayede se¢im yarisindan
basar1 ile ¢ikmak isteyen siyasal unsurlar kendilerini pazarlama yontemi ile se¢gmen
kitlesine anlatmaya calismaktadirlar. S6z konusu anlatimin kurgusu rakiplere karsi
istiinliik kurabilecek seviyede ve nitelikte olmasi gerekmektedir (Degirmenci, 2019:
s. 279).

1.5.6.4. Karsilastirmah Siyasal Reklamlar

Karsilastirmali siyasal reklamlar, siyasal partinin ve siyasal aktoriin rakiplerine
karsu iistiinliik kurabilmesi i¢in kendi farkliliklarini halka anlattig1 bir reklam tiirtidiir.
Bu noktadaki amag rakiplere karsi iistiin gelebilmek i¢in kendi sahip oldugu degerli
veya rekabetci niteliklerini halkin gorebilecegi ve anlayabilecegi sekilde ortaya
¢ikarmaktir. Bu noktada halka kendi iistiin niteliklerini anlatabilmek i¢in karsilastirma
yonteminden faydalaniimaktadir. Bu reklam yontemi ile rakiplerine kars1 tstiinliik
saglamay1 amaglayan siyasal parti veya siyasal aktor belirledigi se¢im stratejisini agik
bir bicimde ortaya koyarak kendi iistiinliiglinii dogrudan halka ag¢iklama girisiminde
bulunabilecegi gibi, se¢im yaris1 siireci icerisinde tistii kapali bir bigcimde de kendi

farkliligini halka anlatma girisiminde bulunabilmektedir (Degirmenci, 2019: s. 288).
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Karsilagtirmali siyasal reklam, rakiplerin eksik, olumsuz ve basarisiz yonlerini
ortaya ¢ikartmak {izerine kurgulanmistir. Bir diger ifadeyle, bu yontem ile se¢im
yarigina katilacak siyasal parti ve siyasal aday siirekli bir bicimde rakiplerinin se¢gmen
tarafindan onaylanmayacak karakteristik Ozelliklerini kendi {istiin nitelikleri ile
karsilastirarak kendisine siyasal kazanim saglama c¢aligmasinda bulunabilmektedir
(Degirmenci, 2019: s. 288; Yilmaz, 2019: s. 205).

1.5.7. Siyasal iletisim ve Teknoloji

Insanoglunun gegmisten gelecege olan yasam siirecinde dogrusal baglanti
kurabilmesi, ge¢mis olaylar1 gelecege aktarmasi, unutma gibi insancil sorunlari
asabilmesi yaziyr bulmasi ve kullanmasi ile miimkiin olmustur. Bu dogrultudan
hareketle siyasal iletisim igin ge¢misten gelecege dogru bir seyir izlendigi noktada
teknolojinin 6nemli bir basamak oldugu goriilecektir. Teknoloji sayesinde toplum
icerisindeki gii¢ iliskileri daha gergekci bir noktadan okunabilmekte ve iktidar iligki
ve yarislar1 analitik bir ¢cergeveden yorumlanabilmektedir (Tokgoz, 2020: s. 39-45).

Oncelikle Uzakdogu bdlgesinde yazimin mekanik bir konuma yiikseltilerek seri
yazim tekniklerinin gelistirilmesi hem insanoglu hem de siyasal iletisim i¢in 6nemli
bir doniim noktas1 olmustur. Ciinkii ileri ancak yakin bir tarihte yasanacak Ronesans
ve Reform hareketlerinde mekanik yazim teknolojisi onemli gorevler iistlenmistir. Bu
sayede Kilise ile siyasal iktidar iligkileri yeni bir yone dogru evrilmis ve bu iki unsur
halkin ne diisiinmesi gerektigi ile nasil davranacagi noktasinda diizenleyici,
yonlendirici ve denetleyici bir kimlik ile ortaya ¢ikmustir (Tokgoz, 2020: s. 46).

Siyasal iletisim alaninda kullanilan teknolojik gelismeler 20. Yiizyil igerisinde
onemli bir donlim noktasina ulagmistir. Gayretli calismalar sonucunda icat edilen bask1
makinesi (matbaa) Thomas More’a 15. Yiizy1l Ingiltere’sine karsi1 bir meydan okuyus
baslatmasina izin verdi. Bu icat sayesinde baslatilan esitsiz meydan okuyus sonucunda
siyasal aktivistler bastirdiklar: kii¢iik el ilanlarin1 kap1 kap1 dolagarak ve insanlarin
yogun bi¢imde toplandiklar1 sosyal alanlarda yer alarak halka dagitmaya
baslamiglardir. Bu sayede kisa zamanda daha genis halk topluluklarina ulasma imkani
ortaya ¢ikmistir (Lilleker, 2006: s. 7).

Teknoloji insanogluna zaman ve mekén sinirlamasi olmadan iletisim kurmasi
yeterliligini kazandirmustir. Bu kazanim teknolojinin insanoglunun kullaniminda
islevsellesen niteligi ile agiklanabilmektedir. Teknolojiyi kullanabilmek i¢in de maddi
kaynaga ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu gercekten hareketle ifade edilebilir ki maddi
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kaynaga sahip olan kesim teknolojiyi de kullanma yeterliligine erisebilmektedir
(Giingor, 2011: s. 109-110).

Gelisen teknoloji siyasal iletisimi yeni katilim olanaklar1 yaratmasi baglaminda
onemli bir doniigiime zorlamistir. Bir diger anlatim ile teknoloji siyasal iletigim i¢in
yeni bir bina inga etmistir. Bu bina icerisinde farkl kiiltiirler yeni gelisen teknoloji
sayesinde bir araya gelme olanagina kavugmuslardir (Karagor, 2009: s. 121). Ciinkii
teknolojik yenilikler, 6zellikle internet, sahip oldugu zaman ve mékan tanimaz niteligi
ile kullanicilarina anlik olarak karsilikli iletisim olanagi saglamaktadir. Bu sayede,
farkl kiiltiirlere de sahip olunsa bile, yoneticiler ile yonetilenlerin ortak bir zeminde
ve kendi farkliliklarindan siyrilmig bir bicimde bulusma olanaklar1 ortaya ¢ikmaktadir.
Bu o6zellik ise “dogrudan demokrasi” i¢in kolaylastirict bir deger tasimaktadir.
Bununla birlikte, siyasal ortamlarin c¢esitlenmesi sonucunda olusan ortak bir deger
arama girisimler1 de yeni gelisen teknolojiler sayesinde kolaylasabilmektedir
(Karagor, 2009: s. 126).

Teknolojik gelismeler sayesinde bilgi giliniimiizde oldukca fazla elektronik bir
konuma evrilmistir. Bu sayede bilgiye ulasmak da kolaylasmis ve burum da siyasal
iletisim i¢in 6nemli bir doniim noktas1 olmustur. Bireyler bilginin elektronik bir
konuma evrilmesi ile birlikte siyasal katilim konusunda daha istekli bir tavir
sergilemeye baslamislardir. Cilinkii demokrasinin 6ziinde halkin kendi kendisini
yonetmesi ve bunun i¢in de yOnetime katilabilmesi ihtiyacit yer almaktadir. Bu
baglamda teknolojinin toplumu ve toplumsal kurumlar1 doniistiiriicii etkisi nemli bir
baslik olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bilginin tiim diinyada sinirsiz bir bigimde
dolasabilmesi toplumun da bulundugu noktadan bir sonraki asamaya kolay bir bicimde
gecebilemsinin yolunu agmaktadir (Gilingér, 2017: s. 2260-2261).

Siyasal bir hareket i¢in kendi anlatimlarini topluma iletilmesinin en kolay yolu
teknolojik olanaklardan gegcmektedir. Bu sayede toplum ile siirekli bir iletisim ortami
yaratilmis olmaktadir. Ozellikle sosyal medyanimn etkilesim olanag1 siyasal aktoriin

halk ile dogrudan iletisim kurmasina firsat vermektedir (Giingor, 2017: s. 2263).
1.5.8. Siyasal Iletisim ve Retorik

Siyasal iletisim, toplumu etkileyebilmek ve belirli kaliplar icerisinde hareket
etmelerini saglayabilmek i¢in var olan bir kavram olmasidan dolay1, bu kavram i¢in

bireyleri tek tek veya topluluklar bigiminde s6z ile etkilemek 6nem tagimaktadir. Giizel
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s0z soyleyerek veya s6z sanatlarini kullanarak topluluklar: etkileyebilmek dogal bir
yetenektir. Bununla birlikte, bu yetenek bilgi ve tecriibe ile sonradan da
kazanilabilmektedir. Bu yetenek siyasal alandaki basari i¢cin oldukca Onemlidir

(Adigtizel, 2018: s. 66).

Siyasal iletisim ile retorik arasindaki baglant1 hedef kitlenin kendilerine sunulan
diistince kaliplarma inanmalar1 ile saglanmaktadir. Daha acik bir ifade ile yeninden
yorumlamak gerekirse “...mantikl1, inandirict konusma...” olarak
anlamlandirilabilecek retorik kavrami siyasal iletisim hareketliliginin odak noktasinda
yer almaktadir. Siyasal unsurlar halki ikna etmek, inandirmak ve hareket bigimlerini
degistirmek i¢in giizel s6z sdyleme sanatlarma bagvuru yapmaktadirlar. Bu bagvuru

ise retorik kavrami ile biitinlesmektedir (Aziz, 2017: s.18).

Retorik gercek ile dogru olanin karsisinda duran unsurlar i¢in faydali bir sanattir.
Retorik, gercekte, one siiriilen bir tartigsma konusuna inandirma degil, kosullarin izin
verdigi Olgiide idealize edilen sdyleve yakinlastrma cabasidir. Bu ¢abanin
inandiricilik 6zelligi ise yakinlastirmanin arkasmmdan kendiliginden gelmektedir.
Ciinkii gerceklige inandirma ile inandirilmasi i¢in ¢aba gosterilen sdylevin ayn1 hedefe
dogru yoneldigini de akilda tutmak gerekmektedir. Retorik sahip olunanlar ile
inandirma girisimidir. Bu durum, bir bakima, ger¢ek olmayan sanal unsurlar iizerinden
degil, var olan ancak islevsellik agisindan etkili olmayan unsurlar {izerinden

gerceklestirilmektedir (Aristoteles, 1995: s. 36-37).

Retorik sanatinin basartya ulasabilmesi veya bir diger ifade ile inandirma
eyleminin basarili bir bicimde gergeklesebilmesi i¢in hedeflenen bireyin 6zeline
odaklanilan ii¢ yontemin varligindan s6z edilebilmektedir. Bu ii¢ yontem kisaca su

sekilde agiklanabilmektedir (Aristoteles, 1995: s. 38):

e Hedef bireyin mantiksal olarak diisiinebilmesi i¢in gerekli olan temel
niteliklere sahip olmas1 gerekmektedir. Daha kisa bir agiklama ile bireyin
mantikli diisiinebilme yetisine sahip olmasi 6nem tagimaktadir.

e Bireyin kendi karakter ve erdemsel niteliklerinin farkinda olmasi
gerekmektedir. Bireyin kendi sinirlarii veya smirsizliklari bilmesi bu

asamada Oonem tasimaktadir.
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e Bireyin hangi asamada heyecanlandigini, hangi diisiince veya eylem ile
fikir diinyasin1 yticelttigini bilmesi veya farkinda olmasi gerekmektedir.
Ancak bu sayede cosku durumlar1 harekete gecirilebilmektedir.

1.6. SIYASAL ILETiSiIMIN AKTORLERI

Toplumlarin kendilerine 6zgii inan¢ ve fikir birlikleri bulunmaktadir. Bu
birlikler zaman igerisinde yasantilar ve doniisiimler sonucunda degiskenlik
gosterebilmektedir. Siyasal iktidarlarin yonetme mesruluguna erigebilmesi i¢in de
toplumun degismez ve zaman igerisinde degisebilen degerlerine sadik kalmasi ve
kendisini yeni gelismeler kapsaminda giincellemesi gerekmektedir. Bir yOnetim
biciminin mesrulugu toplumun genelinin degerleri ile Ortiisiiyor olmasi ile dogru
orantilidir (Kislali, 2006: s. 84). Bu durum ise siyasal iletisimin Oonemine vurgu

yapmaktadir.

[letisim olgusu igerisinde var olan verici ve alic1 6geleri, benzer bicimde siyasal
iletisim kavraminin ruhunda ve isleyis siirecinde de yer almaktadir. Bu baglamda
degerlendirildigi takdirde siyasal iletisim igerisinde verici konumunda bulunan 6ge
siyasal iletisimi ger¢eklestiren unsurdur. Bir diger anlamlandirma ile verici 68esi
siyasal iletisimin aktorleri olarak nitelendiren kisileri, kurumlari, orgiitleri, gruplari

veya liderleri ifade etmektedir (Aziz, 2017: s.21).

Siyasal iletisim, yoOneticiler, vatandaslar ve medya olmak iizere iic grup
tarafindan yonlendirilerek siyaset igerisinde farkli yonlere dogru evrilmektedir. Bu {i¢

grubun hareket bi¢imlerini su sekilde agiklamakta fayda vardir (Tokgoz, 2020: s. 88):

* Yonetim yetkisine sahip yonetici kesimden yonetilen vatandaglara dogru dikey

olarak,
* Medya toplulugundan diger siyasal aktorlere yatay olarak,
* Vatandaglardan yonetim kesimine dogru dikey olarak bir seyir izlemektedir.

Siyasal iletisim aktorleri detayl bir sekilde anlatilirken Aysel Aziz’in “Siyasal

[letisim” adl kitabinda izledigi siralama takip edilmistir.
1.6.1. Devlet Baskam

Devlet, bir toplumun yonetilmesi i¢in gerekli olan orgiitlii birlikteliktir. Bu

noktadaki onemli unsur toplumun yonetilmesidir. Toplumun yonetilmesi ig¢in de
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toplumsal fayday1 oOncelikleyen siyasal bir birliktelige ihtiyag duyulmaktadir.
Yonetenler devlet kurumu 6zelinde yonetilenler {lizerinde baski olusturma giiciine
kavusmaktadirlar. Bu baglamda devlet, yonetilenlerin uyumsuz davraniglarmi
baskilayabilecek bir giice sahiptir. Max Weber, devleti toplumun {iizerinde
konumlanan ve onlara kars1 hakimiyet yeterliligi bulunan siyasal bir 6rgiitlenme olarak
tanimlamaktadir. Devlet olarak anlamlandirilan yapilanmanin hakimiyeti ve toplum
iizerindeki yaptirim giici sonsuz niteliktedir. Bu sonsuz nitelik zor kullanma ve
gerektigi noktada siddete bagvurma yeterliligini de beraberinde getirmektedir (Vergin,

2013: s. 32).

Devlet diizeni siyasal sistem igerisinde isletilmektedir. Parlamento, siyasi
partiler, sendikalar ve sivil toplum kuruluslar1 gibi toplumsal 6zneler kendi aralarinda
bir biitiinliik olusturarak “siyasal sistemi” ortaya cikartmaktadirlar. {lgili dznelerin
durumu, varlik tartigmalar1 ve sahiplik degerleri gibi unsurlar her toplumda farkh
niteliklere sahip olacagindan dolay1 devletlerin siyasal sistemlerinin de birbirlerinden
farklilik gostermeleri son derece dogal bir siireci ortaya ¢ikartmaktadir (Vergin, 2013:

s. 53).

Devletlerin en iist yoneticileri konumunda bulunan; baskan, hiikiimet bagkant,
cumhurbaskani ya da iilkelerdeki farkli yonetim sekillerine gore kral ve imparator gibi
gorevleri istlenen yoneticiler, iilkelerindeki siyasal iletisim uygulamalarinin
yiiriitiilmesinde en 6nemli rolii iistlenirler. Devlet bagkanlar1 kendi sorumluluklari ile
ilgili ekonomik, siyasi ve giivenlik gibi konularda uzmanlar ya da danigsmanlar
tarafindan hazirlanan mesajlar1 ¢esitli araglar ile genis halk kitlelerine
ulagtirabilmektedir. Devletin basinda bulunan yoneticilerin siyasal iletisim mesajlar1
arasinda en ¢ok rastlanan Ogeler, devletin birlik ve beraberligine yonelik yapilan

vurgulardir (Toy, 2019: s.37-38).

Devlet bagkanlarmin aldig1 kararlar {ilkelerindeki tiim vatandaglar1 yakindan
ilgilendirdigi i¢in yoneticiler de siyasal iletisim teknik ve uygulamalarma hakim
olmalidir. Demokrasinin benimsendigi ve gelistigi tilkelerde yoneticilerin alacagi
kararlara ¢ogulculuk anlayis1 etki ederken baski rejimlerinde kararlar genel olarak

yoneticinin kendi iradesini yansitmaktadir (Adigiizel, 2018: s. 84-85).
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Yonetim sisteminin niteligi dikkate almmmaksizin devlet baskaninin birtakim
“gprev” ve “yetkiler”i bulunmaktadir. Ornegin, bir devlet bagkani «.. .temsil, gdzetme,
hakemlik, uyarma ve goriis bildirme...” gibi gorevler istlenmis ve yetkiler ile

donatilmistir (Gozler, 2001: s. 118).

Devlet baskani iilke yonetimi ve halki ilgilendiren konularda topluma mesaj
aktarmak istedigi noktada siyasal iletisim faaliyetlerine basvuru yapmaktadir.
Ornegin, ulusal giivenlik, ekonomik, milli giivenlik, dis iliskiler gibi konularda hem
halkin destegini kazanabilmek hem de var olan durumu halka anlatabilmek icin
uzmanlar tarafindan gelistirilmis sOylemler tizerinden halka mesaj aktarimi
gergeklestirilmektedir. Ciinkii ilgili mesajin nasil aktarilacagi konusu en az mesajin
icerigi kadar onem tagimaktadir. Bu noktada devlet politikalarini toplumun tamamina
aktarmak i¢in devletin sahip oldugu veya yonlendirebilecegi kitle iletisim araglarindan
faydalanilmaktadir. Devlet baskan1 ilgili mesajlar1 aktarrken televizyon
programlarini, radyo yaymlarini, basin bildirilerini ve toplantilarini, ag¢ik hava
bulugmalarini ve ¢esitli agiliglar1 siyasal iletisim araci olarak kullanabilmektedir (Aziz,
2017: s. 22). Clinkii kitle iletisim ortamlar1 genis bir insan topluluguna seslenebilmek
i¢cin uygun bir zemin yaratan teknolojik bir kurgudan olugsmaktadir (Tuman, 2008, s.
191). Gelinen noktada modern siyasal kampanyanlar yeni medya ile dogrudan
baglantilidir. Yerel ve genel segimlerde 6zellikle internet teknolojisinden faydalanmak

oldukca yaygin bir aligkanlik haline gelmistir (Tuman, 2008: s. 208).
1.6.2. Hiikiimet

Bir devletin hiikiimet sistemi temel olarak yasama ve yiirlitme gili¢lerinin bir
arada olmasimi ifade eden “kuvvetler birligi” ve ayrilmasini ifade eden “kuvvetler
ayrilig1” izerine kurgulanmistir. Kuvvetler birligi ilkesi yasama ve yiiriitme giig¢lerinin
sadece yasama organi veya sadece yiirlitme organi lizerinde toplanmasi seklinde olmak
iizere iki bi¢imde varlik kazanmaktadir. Kuvvetlerin birbirinden ayrildigi hiikiimet
sistemi ise baskanlik hiikiimeti ve parlamenter hiikiimet seklinde tarif edilmektedir
(Yazic, 2002: s. 2).

Hiikiimet, toplum iizerinde otorite yaratma veya gii¢c kullanma yetkisine sahip
tist bir kurumdur. Hiikiimet, devlet isleri yerine getiren ve bu asamada ise toplum ile
kurumlar1 birbirine baglayan araci bir yapilanma niteligine sahiptir. Bir diger

anlamlandirma ile hiikiimet gii¢ kullanma, toplumu disaridan gelecek olumsuzluklara
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karst koruma ve toplumun kendi igerisinde yasadigi uyusmazliklari ¢dziime
kavusturma gibi uzmanlik ve siyasi ve idari gii¢ (otorite) isteyen faaliyetleri yerine

getiren bir kimlige sahiptir (Dickerson, Flanagan ve O'Neil, 2010: s. 4).

Kisaca devletin isleyisini saglayan kisiler ve kurumlar hiikiimet olarak
nitelendirilmektedir. Devlet yonetimlerindeki farkliliklara gore de hiikiimet sistemleri
farklilik gosterebilmektedir. Ancak hiikiimet sistemleri farkliliklar barindirsa da devlet
icerisindeki iktidar giicii glinlimiizde hiikiimet sistemleri lizerine kuruludur. Ayrica
hiikiimet, siyasal iletisim yontem ve uygulamalarinin en fazla kullanildigi devlet

organlarindan birisidir (Pelenk Ozel vd., 2015: 5.88).

Siyasal iletisim, bir hiikiimetin oy alabilmek i¢in iletisim kurdugu se¢men
toplulugu ile baslattig1 etkilesimin siyasal boyutunu olusturmaktadir. S6z konusu bu
boyut “siyasal reklamcilik” olarak da anlamlandirilabilmektedir. Siyasal iletisim,
hiikiimet agisindan siyasal yasamda siirdiiriilebilecek bir iletisim teknigi olmasindan
dolayr ilgili kavramin siiregsel isleyisinde teknolojik olanaklarin kullanilmasi

beklenen bir sonucu olusturmaktadir (Fermanoglu, 2019: s. 8).

Hiikiimet yonettigi iilke i¢cin yerine getirmis oldugu tiim faaliyetlerin hesabini
topluma vermek durumundadir. Bu amagla hiikiimetin kendisini topluma
aciklayabilmesi gerekmektedir. Kendisini topluma yeteri kadar agiklayamayan
hiikiimetler bir sonraki se¢imlerde bekledikleri veya istedikleri basariya ulasamama

olumsuzlugu ile karsilasabilmektedirler (Aziz, 2017: s. 23).

Bu noktada devlet yonetim bi¢cimi hakkinda kisa bir anlatima yer vermek
yonetim bicimi ile hiikiimet birlikteliginin daha iyi bir bicimde analiz edilmesine

yardimec1 olacaktir.

Bir devletin yonetim bi¢iminin ne olacagina karar verilirken toplumsal nabzin
atis hizinin kontrol edilmesi, Onerilen sisteminin devletin ve toplumun temel degerleri
ile uyusup uyusmadiginin belirlenmesi ve kiiltiirel dokunun ilgili sistemi kendi i¢inde
eritebileceginin iyi bir bi¢cimde analiz edilmesi gerekmektedir. Her seyden Once
Onerilen sisteme neden ihtiya¢ duyuldugunun iyi bir bigimde anlatilmasi,
gerekcelendirilmesi ve gerekgelerin ise temel degerlerle Ortiistiiriilmesi sistemin
kurgusal analizinin dogru ¢ikarimlar iizerinden hesaplanmasi i¢in 6nem tagimaktadir

(Yayla, 2017: s. 72-73).

44



Nihai agamada ise yeni bir yonetim modeli i¢in yasama, yliriitme ve yargi
iiclemesinin kural {iretme, tretilen kurallar1 uygulamaya yansitma ve uygulamaya
yansitilan kurallarin uygulanis bigimlerini denetleme siireclerinin kendi aralarindaki

iliskisel durumlar1 belirleyici nitelikte olmaktadir (Gtiler, 2011: s. 134-135).

Glglii devlet, her seyden Once, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik diizenin odak
noktasinda yer almaktadir. Bir diger agiklama ile sosyal, kiiltiirel ve ekonomik diizeni
kuran ve saglikli bir bicimde isleten bir devlet giiclii siniflamasi igerisinde yer

almaktadir (Bonefeld, 2012: s. 3).

Yonetimin gilicsiiz oldugunun anlasilabilmesinin en kisa yolu hiikiimetin sik
araliklarla bakan degistirmesidir (Aisen ve Veiga, 2011: s. 3). Giiglii yonetimden
amaclananlar arasinda yonetimde istikrar ilk sirada gelmektedir. Yonetimde istikrarin
olmasi i¢in de devlet baskaninin veya devleti yoneten kisinin makaminda uzun 6 miirli
olmas1 gerekmektedir. Daha aciklayici bir ifade ile devlet yonetiminin siirekli bir
bicimde degismesi veya her an degisebilecek bir giivensizliginin bulunmasi hem
devlet yonetimini zayiflatmakta hem de yoOnetimde istikrarsizligi beraberinde

getirmektedir (Bueno de Mesquita, 2000: s. 3).

1.6.3. Siyasal Parti

(13

Siyasal parti “...halkin kamuoyu ve halk iradesinin olusumuna katkida...”
bulunan arag niteligindedir (Aksoy Retornaz, 2018: s. 141). Giiniimiiz uygulamalar1
Ozelinde demokrasinin islemesi ve tesis edilmesi siyasi partilerin varligma baghdir.
Siyasi partilerin olmadig1 bir asamada demokrasinin islerliginin saglanmasinda
sorunlar ortaya ¢ikacagi Ongoriilebilmektedir. Siyasi parti(ler) bir toplumun

yonetilmesi i¢cin fikir ve hareket iiretmektedir(ler) (Suzette Sandoz, Le Temps,

14.04.2011, Akt. Aksoy Retornaz, 2018: s. 141-142).

Kapani’ye gore (2010: s. 176-177) siyasal parti, “bir propaganda etrafinda
toplanmuis, siyasal iktidar1 elde etmek ya da paylagsmak amacini giiden, siirekli bir
orgiite sahip kuruluslar’dir. Siyasal partinin en onemli amaci siyasal iktidari ele
gecirmektir. Bu hedefe tek basina ulasamayan veya ulasamayacagni diisiinen siyasal
parti, bir diger siyasal parti ile ortaklik kurma konusunda istekli davranabilmektedir.
Siyasal parti, iktidar1 ele gecirmek veya iktidar1 bir bagka siyasal parti ile paylasmak

konusu ile diger orgiitlii ve goniillii birlikteliklerden ayrilmaktadir. Boyle bir amaci
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gerceklestirmek isteyen siyasal parti iilke genelinde Orgiitlenmesini tamamlamak

zorundadir (Kapani, 2010: s. 176-177).

Siyasal partilerin ortaya ¢ikigi bir anda olmamis, belirli bir siirecin iirtinleri
olarak varlik kazanmiglardir. Modernlesme ile birlikte toplumsal yapi degisime
ugramistir. Bu durumu tersinden okumak gerekirse toplumsal degisimlerin,
modernlesme olarak ortaya ¢ikmis oldugu ifade edilebilmektedir. “Sanayilesme”,
“kentlesme”, “ulasim ve haberlesmenin yayginlagsmas1”, “okur-yazarligin artmasi”,
“kiiltiirtin laiklesmesi” ve “kisi bagina diisen milli gelirin artmas1” gibi unsurlar1 i¢eren
modernlesme, gergekte, siyasal bir kimlik tagimayan “sosyal gruplarm” siyasal
yapilanmay1 etkileyebilmek i¢in Orglitlenerek siyasal siireglere katilimini
saglamaktadir. Bir diger anlatim bi¢imi ile bu durum modernlesmenin normal akiginda

yer alan siyasal siirece miidahil olma gercekligi ile de ortiismektedir (Kapani, 2010: s.

179).

Siyasal rejimlerin veya yonetim bi¢imlerinin olusturulmasinin arkasinda yatan
neden siyasi hesaplar degil, bu hesaplar1 denge noktasinda tutan siyasal ve toplumsal
yasantilar ve yonlendirici kosullardir (Kislali, 2006: s. 237). Bu kosullarin varligi
hiikiimet tarafindan uygulanan kamu politikalariin gegici siireligine degil, aksine
uzun bir zaman dilimi igerisinde islevsel olmasina baglidir. Parlamenter sistem
icerisinde siklikla yasanan hiikiimet degisimleri kosullar1 zorlamakta ve kamu
politikalarmin siirekli bir bigimde degismesine sebep olmaktadir. Bu da istikrarsizligi
giindeme tagimakta ve yonetememezlik sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii siyasi
partilerin farkli ideolojilere sahip olmalarindan dolay1 hiikiimet kurma yeterliligine
erisen siyasi partiler kendilerinden 6nce uygulamaya konulan politikalar1 degistirme,
ortadan kaldirma ve yeni politikalar1 uygulamaya yansitma egilimi icerisine

girebilmektedirler (Cevik, 2012: s. 184).

Tiirk siyasi hayatinm gercek anlamda istikrarl bir seyir izledigini ifade etmek
neredeyse olanaksizdir. Swrasi ile 1960, 1971 ve 1980 yillarinda gerceklestirilen askeri
darbeler ile siyasi siire¢ durdurulmus ve demokratik ydnetim sistemi tamamen
cokertilmistir. 1970’1i yillardan baslamak tizere Tiirkiye’de kisa omiirlii koalisyon
hiikiimetleri gorev yapmis ve kabinede Onemli bir konumda bulunan bakanlarin

bakanlik siireleri ise oldukga kisa stirmiistiir (Cevik, 2012: s. 184).
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1.6.4.Yerel Yonetimler

Yerel yonetimler yerel halkin yerel nitelik tasiyan kamusal ihtiyaglarini yerine
getiren veya karsilayan yonetsel birimlerdir. Yerel yonetimler, yerel halkin dogrudan
ihtiya¢ duydugu yerel nitelikli ihtiyaglari karsilamalarindan dolay1 oldukg¢a fazla Gnem
tagimaktadir (Eryillmaz, 2012: s. 122).

Yerel yonetimler, ulusal bir devletin sinirlar1 igerisinde faaliyet gosteren ulusal
ve yart Ozerk yonetim birimi olarak tanimlanabilmektedirler. Bir yerel yonetim
biriminin yerine getirdigi gorevlerin ¢ercevesi merkezi yonetim tarafindan
cizilmektedir. Bir diger ifadeyle, yerel yonetim birimlerinin gorev alani ve islevleri
merkezi yonetimin kendisine anayasa ve kanunlar 6zelinde vermis oldugu faaliyet
alani ile siirhdir. Yerel yonetimler, merkezi yonetime kiyasla, vatandaslara merkezi
hiikiimetten daha yakindir ve bu nedenle belirli bir yerel alanda hizmet sunmaktan
sorumludurlar. Bu noktada ifade edilmesi gereken en 6nemli konu yerel yonetimlerin
siyasi ve ekonomik amaclar baglaminda gorev yapmakta olduklaridir. Yerel
yonetimlerin siyasi islevi, yerel halkin yerel alanda kendilerini temsil etmesiyle
ilgilidir. Daha detayli bir anlatim ile yerel yonetimlerin karar organlarinin yerel halkin
siyasi oylar1 ile goreve gelmelerinden dolay1 yerel alanda demokratik bir temsil sistemi
olugsmaktadir. Yerel halk yerel nitelikli ihtiyaglarmin karsilanabilmesi i¢in yerel
secimlerde kendi temsilcisini se¢gmektedirler. Ekonomik islev ise, yerel nitelikli
kamusal faaliyetlerin ekonomik olarak insanlara yakin olmasi saglamakla ilgilidir.
Ekonomik islevin gerekleri baglaminda yerel yonetimler yerel halkin ihtiya¢ duydugu
kamusal faaliyetleri kendilerine en kisa ve en ucuz yontemler ile sunmaktadirlar

(Ulusoy ve Akdemir, 2009: s. 261).

Bir yOnetim sistemi igerisinde yerel yonetimlerin yerel nitelikli kamusal
faaliyetleri yerine getirmek i¢in iki onemli islevinin oldugu ifade edilebilmektedir.
Yerel yonetimlerin ilk islevi, yerel diizeyde demokratik katilimin yolunu agmasidir.
Yerel yonetimlerin ikinci iglevi ise yerel halkin yerel nitelik tasiyan sorunlarmi akilc1

bir sekilde ¢oziime kavusturmaktir (Ulusoy ve Akdemir, 2009: s. 261).

Yerel yonetimler, yerel halkin kendi gelecekleri i¢in karar vermelerinin yolunu
acmaktadirlar. Boylece halkin yerel seviyede yonetime katilimi saglanarak yerel
demokrasiye katkida bulunulmaktadir. Bir diger anlamlandirma ile yerel yonetimler

yerel halkin karar alma siirecine katilmini saglamaktadirlar. Ote yandan, yerel
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yonetimler, ulusal veya yerel diizeyde bir karar alinirken siyasal katilim araciligi ile
vatandaglarin merkezi yOnetimden beklentilerini hiikiimete aktarabildikleri ve
demokratik degerlerin islevsel bir konuma yiikselmesini sagladiklar1 temel araci

kurumlardirlar (Aydin, 2009: s. 140-141).

Yerel yonetimler, yerel halkin siyasi ve idari siireglere katilabildikleri kamu
kurumlar1 olmalarinin yaninda demokrasi, 6zgiirliik, 6zerklik ve yeniden dagitim gibi

kavramlar ile de iligkilidirler (Eryillmaz, 2012, s. 122).
1.6.5.0Ordu (Silahh Kuvvetler)

Bir toplum diizeni icerisinde ¢ikar gruplarinin ortak ¢ikarlara ulasmasi i¢in
goniillii bir birliktelik gereklidir. Bir diger ifade ile bir araya gelerek ortak bir hedefe
dogru ilerleyebilmek icin Oncelikle bir ¢ikar iligkisinin varligi zorunludur. Ortak
hedefe ulagabilmek i¢in gerekli olan oOrgiitlenme ise bu ¢ikar iligkisinin ardindan
gelmektedir. Ordu (silahli kuvvetler) ise farkli bir konumda yer almaktadir. Ordu,
belirli gorevleri yerine getirmek igin devletin kurumsal biitiinligi igerisinde
kurulmustur. Bu baglamda ordu kendisine verilen gorevleri devletin otoritesi altinda
yerine getirmektedir. Ancak ordunun temel hedefinde “siyasal bask1” yapmak gibi bir
ama¢ bulunmamaktadir. Ulkelerin siyasi ge¢misleri, devlet ydnetim gelenekleri,
demokratik degerlere bagliliklar1 ve toplumsal yapilar1 6zelinde ordu siyasal siireg

icerisinde kendisine 6nemli veya onemsiz bir noktada yer edinmektedir (Kislali, 1987:
S. 264).

Ordu, Tiirk devlet yonetiminde ve Tiirk siyasal yasaminda etkileri olan bir
kurumdur. Ordu, Osmanli Devleti’nin son zamanlarinda ve Cumhuriyetin ilk kurulusg
yillarinda, devletin siyasi yapilanmasi ve toplum diizeninin yeniden kurulmasi
calismalarinda onemli bir aktor olarak ortaya ¢ikmistir. Bu sebepten ve yasanan
stiregclerden dolay1 ordu, siyasi alanda ve toplum igerisinde etkileyici bir konuma
yiikselmistir. Bu ylikselis ordunun toplumsal ve kurumsal biitlinliik igerisindeki

“seckin”ligi olarak da anlamlandirilabilmektedir (Karpat, 2010: s. 302-303).

Ordu, devlet diizeni icerisinde siyasal baski grubu olarak da faaliyet
gosterebilmektedir. Bu baski giicli az gelismis ve heniiz demokratik degerleri
icsellestirememis iilkelerde daha fazla hissedilmektedir. Ordunun bu gibi bir bask1

giicli olarak ortaya ¢ikmasmin sebebi kendi iiyelerinin ¢ikarlarin1 koruyabilmek ve
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kendilerini ilgilendiren konularda devletin karar organlarini yonlendirebilmektir

(Atabek, 2012: s. 108).

Ordu devlet diizeni igerisinde {i¢ farkli gorev iistlenmektedir. Bu farkli gérevler
iilkelerin  demokratiklik  seviyesine gore yogunluk kazanabilmekte veya
kaybedebilmektedir. Buna gore bir iilkede ordu, “bekeilik” veya ‘“savunma”
faaliyetlerini yerine getirebilmektedir. Bu faaliyetler iilkenin kendi icerisinden ve
disaridan gelebilecek her tiirlii tehlikeye karsi savunulmasi ile dogrudan iligkilidir. Bir
diger gorev ise ‘“hakemlik islevi”dir. Ordu bu gorevi ile siyasal iktidarlarin
ongoremedigi durumlarda gilivenlik agig1 yaratabilecek faaliyetlere karsi siyasal
iktidarlar1 bilgilendirme ve uygun ortamlarin varliginda ise ikna etme islevini yerine
getirmektedir. Bir diger gorev ise “kriz donemi islevi’dir. Bu islev baglaminda ordu
siyasal iktidar1 iilke giivenligini tehlikeye diisiirmek savunmasi ile demokratik

olmayan yontemler kullanarak gorevden uzaklastirabilmektedir (Aziz, 2017: s. 27-28).
1.6.6. Sivil Toplum Kuruluslar

Sivil toplum olarak adlandirilan birliktelik, devlet yapilanmasmin disinda yer
almaktadir. Bu ger¢eklik Aydinlanma Cagi’ndan giiniimiize kadar ulasan bir dogal bir
olusumdur. Ancak bu noktada ifade edilmesi gereken en 6nemli konu sivil toplumun
devletin varlig1 olmadan varlik kazanamayacagi gergegidir. Sivil toplum “evrensel
Ozgiirliige” ulagsmak istedigi noktada devlet yapilanmasima ihtiya¢ duymaktadir. Sivil
toplumun giiciinii aldig1 evrensel degerleri korumak ve devlet yapilanmasi ig¢erisinde

kendisine yer vermek ise devletin gérevidir (Giddens, 2008: s. 33).

Sivil toplum, toplumsal yasamin 6nemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Bu
baglamda sivil toplumun birtakim niteliksel 6zellikleri bulunmaktadir. Bu 6zellikler
genel anlamda kendi kendine var olma ¢abas1 baglaminda agiklanabilmektedir. Buna
gore sivil toplum, devletin hiyerarsisi icerisinde yer almayan, 6zerk bir kimlige sahip
olan, hukuki bir nitelik tagiyan ve tamamen goniilliilik kosulu ile orgiitlenen bir
yapilanma tiiriidiir. Sivil toplum, demokratik degerlerin devletin ve toplumun tamami
ozelinde igsellestirilmesi gibi onemli bir amag {lizerinden hareket etmektedir (Akpinar

Goneng, 2001: s. 8).

Sivil toplum kendine ayrilmis 6zerk alanda devlet miidahalesi olmadan faaliyet
gostermektedir (Agaogullary, 2019a: s. 139). Bu 6zerk alan “...bireysel 6zel alanlarin
toplami...” seklinde de anlamlandirilabilmektedir. Ancak bu anlamlandirma kamusal
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alanin veya kamusal olanin karsithg1 seklinde bir sonug ortaya ¢ikartmamaktadir. {lgili
anlamlandirmay1 daha ¢ok 6zgiirliik alan1 seklinde yorumlamak gerekmektedir. Sivil
toplum devletin kendisine ¢izmis oldugu sinirlar ¢cergevesinde hareket etmekte ve daha
toparlayici bir ifade ile sivil toplumun varligi devletin kendisine varlik hakki

tanimasina bagl olmaktadir (Agaogullar1, 2019b: s. 203-206).

Sivil toplum kuruluslar1 varlik amaglarina gore goniillii olarak siyasal iktidarlar1
denetlemek gorevini listlenmislerdir. Bu denetleme islevi belirli bir olay karsisinda
sivil toplum kuruluslarmin bir araya gelerek (veya tek baslarina) siyasal iktidara tepki
gostermek yontemi ile gergeklesmektedir. Bu durumun tersi olarak sivil toplum
kuruluslarmin siyasal iktidarin aldigi herhangi bir karar1 onaylayici bir tavir
sergilemeleri de olasiliklar icerisinde yer almaktadir. Ancak gelisen diinya igerisinde
sivil toplum kuruluslarmin yerel ve kiiresel alanda siyasal siireglere sadece siyasal
amagclar cercevesinde dahil olduklar1 da gozlemlenebilmektedir. Bu durum sivil

toplum kuruluslarinda eksen kaymasina sebebiyet vermektedir (Aziz, 2017: s. 28-29).
1.6.7. Baski Gruplan

Baski gruplar1 siyasal aktorlerin karar alma mekanizmalarini etkileyebilecek
seviyede Orgiitlenmis  birlikteliklerdir. Bu  birlikteliklerin ~ hukuki  yapilar
bulunmamakta ve kurumsal bir kimlik ile varlik sahibi olmamaktadirlar. Siyasal
aktorlerin yaninda yer alarak, onlara kendi istedikleri kararlar1 aldirmaya
calismaktadirlar. Bu amaglarma ulasabilmek i¢in ikna etme ve sevdirme gibi
yontemleri kullanmaktadirlar. Bu tiir birlikteliklerin amaglar1 tamamen maddi ¢ikar
(menfaat) lizerine kurulabilecegi gibi, manevi degerlerin savunulmast gibi somut

olmayan amaglar tlizerine de kurulabilmektedir (Aziz, 2017: s. 30).

Baski gruplari, karar alma mekanizmalar1 iizerine bask1 yapmak ve belirledikleri
amaglar1 lizerine dikkat ¢ekmek icin faaliyet gostermektedirler. Baski gruplarmnin
amaglarina ulagabilmeleri i¢cin kullandiklar1 araglarin birisi ise medyadir. Medyanin bu
tiir bir faaliyet i¢in kullanilmasimnin sebebi en kisa zamanda en fazla bireye ulagabilme
yeterliliginden kaynaklanmaktadir (Okay ve Okay, 2016: s. 225-226). Dolayisiyla
bask1 gruplarinin temel amaglariin ne oldugu yoniinde mutlak bir sonuca ulagmak
gerekirse ifade edilmesi gereken en 6nemli husus baski gruplarinin siyasal karar alma
yeterliligine sahip aktorler lizerinde baski kurarak kendi istediklerini kabul ettirmek ve

uygulamaya geg¢irtmek oldugudur. Ancak baski gruplarmi siyasal agidan yeterlilik
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sahibi birliktelikler olarak algilamak yanlis bir degerlendirme olacaktir. Ciinkii bask1
gruplarmin siyasi kimligi bulunmamaktadir. Baski gruplar1 ¢ok farkli alanlarda
faaliyet gosterebilmektedir. Ornegin, baski gruplari, ormanlarin korunmasi, hayvan

haklarinin savunulmasi, gida giivenliginin saglanmasi gibi amaclar etrafinda

orgiitlenebilmektedirler (Pelenk Ozel, 2015: s. 87).
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IKiNCi BOLUM
2. YENI ILETISIM TEKNOLOJILERI VE SIYASAL ILETIiSIM

Bu bolimde yeni medya ve sosyal medya kavrami biitiinciil bir yaklagim ile
siyasal iletisim baglaminda incelenecektir. Bu noktadaki amag¢ sosyal medya
unsurlarinin siyasal iletisim 6zelindeki etkisinin incelenmesidir. Bu sayede sosyal
medyanin  siyasal iletisim bashigr altindaki konumunun analiz edilmesi
amacglanmaktadir. Bu boliimden beklenen sonug sosyal medyanin siyasal iletisim igin
bir ara¢ olup olmadigmin analizini yapmaktir. Boylece siyasal iletisimin dijital
ortamdaki islerliginin de vurgusu yapilmig olacaktir. Ancak hedeflenen agamaya
gelmeden Once internet kavramina deginmek ve yeni iletisim teknolojilerini ele
almakla birlikte yeni medya kavrami iizerinden teknolojik unsurlarin sosyal medya
Ozeline nasil evrildigini degerlendirmek Onem tasimaktadir. Bu baglamda siyasal
iletisimin sosyal medya araglar1 ile nasil bir doniisiim gec¢irdigi daha agik bir bi¢imde

ortaya konulacaktir.
2.1. SIYASAL ILETIiSIM VE YENI MEDYA

Bu baglik altinda siyasal iletisimin yeni iletisim teknolojileri ile baglantisi
anlatilmaya caligilacaktir. Bu amagla yeni medya kavrami analiz edilecek ve
geleneksel medya ile arasindaki farkliliklar vurgulanmaya ¢alisilacaktir. Boylece ileri
asamalarda sosyal medya konusu i¢in teknolojik anlatimli bir zemin olusturulmak

amaclanmaktadir.

2.1.1. Yeni Medya Kavramm

Yeni medya kavrami 1980’1 yillar ile birlikte giindeme gelen bir yenilik olarak
ortaya c¢ikmustir. Bu yenilik hayatin her alaninda kendisini gdstermesi de uzun
stirmemistir. Diinya iletisim alani eskisine gére daha farkli bir zeminde hareket etmeye
baslamistir. Yeni gelisen teknoloji veya yasanan doniigiim sadece belirli sayida alan
ile kendisini smirlandirmamis, yayilim alani genis olmustur. Basili unsurlar,
televizyon, telekomiinikasyon ve fotograf gibi alanlarda Onemli doniistimler

yasanmustir (Lister vd., 2009: s. 10).

Yeni medyanin geleneksel medyadan siyrilarak kendisine farkli bir alan
yaratmasi internetin 1950°1i yillardaki kesfi ile olanakli bir konuma gelmistir. ikinci

Diinya Savagi’nin ardindan yasanan doniisiimler sonucunda 1990’11 yillarda internet



smirlt bir alan disma ¢ikarak yaygin kullanimlik niteligine kavusmustur. Internetin
kullanimu ile birlikte eskiden kullanilan “gazete”, “radyo”, “televizyon”, “sinema” gibi
iletisim araglar1 geleneksel kitle iletisim araglar1 olarak adlandirilmaya baslanmustir.
Bu tiir iletisim araglarinin temel niteligi tek yonlii olmasidir. Bir diger anlatim bi¢imi
ile bu tiir iletisim araglar1 etkilesime olanak tanimamakta ve hedef kitleye yonelik tek
tarafl1 bir bigimde yayin yapmaktadir. Internet teknolojisinden faydalanilarak iiretilen
iletisim kanallar1 ile etkilesime izin vermekte ve iletisim siireci tek tarafli degil, aksine
karsilikli olarak siirdiiriilmektedir. Bu yeni teknolojiye veya iletisim teknolojisine ise
“Yeni Medya” adi verilmektedir. Yeni medyanin en temel 6zelligi hedef kitlenin
iletisim siirecine eklemlenmesidir. Yeni medya bir diger tanimlama bigime gore ise su
sekilde anlamlandirilabilmektedir: Bilgisayar teknolojisinin kullanilmasi ile birlikte
bilgisayarlarin islem yapma giiciinden faydalanilarak hedef kitlenin kaynak ile

arasinda dogrudan etkilesimin saglandig1 dijital ortam(lar)a yeni medya adi

verilmektedir (Alanka, 2017: s. 252).

Yeni medya olarak adlandirilan unsurlar ise su sekilde siralanabilmektedir

(Alanka, 2017: s. 252-253):

o Web siteleri

e Elektronik postalar (e-mail)

o Elektronik kiosklar

e Bilgisayar oyunlart

o Yazilimlar

e Hyper-metinler

e Bloglar

e Podcastlar

e Mobil medyalar

o Sanal gergeklik ortamlary (Virtual Reality)

e Interaktif televizyonlar

e Multimedyalar

Yukarida siralanan unsurlar yeni iletisim ortamlar1 olarak adlandirilmaktadir.

Yeni medya ise bu iletisim ortamlarinin ortak anlamlandirilmasidir. Yeni medyanin
cift kimligi bulunmaktadir. Bu ¢ift kimlik kavrami agiklanmaya muhta¢ bir

durumdadir. Buna gore yeni medyanin bir tarafinda bilgisayar teknolojisi ile islenen
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bir boliimii bulunmakta; diger tarafinda ise iletigim araglarina vurgu yapilmaktadir.
Bilgisayar teknolojisi ile islenen veriler iletisim araclari izerinden toplumun tamamina
yayilmaktadir. Dolayisiyla yeni medya olarak adlandirilan gergek iletisimin bilgisayar

tabanli igletilmesidir (Yolcu, Tarihsiz: s. 42).

Yeni medya dijital ortamda sekillenen bir etkilesim alanidir. Dijital ortamin
saglamis oldugu “cok katmanl” iletisim alaninda kullanicilar farkli zaman ve

mekanlarda karsilikli olarak iletisim kurabilmektedirler (Binark, 2007a: s. 5).

Yeni medya teknolojisi ile birlikte farkli iletisim ortamlar1 arasinda yatay ve
dikey gecisler yapilabilmektedir. Binark bu gecisleri su sekilde agiklamaktadir
(Binark, 2007b: s. 5):

“Ornegin, coguldan ¢ogula veya tekilden cogula es zamanli iletisim sohbet
hizmeti seklinde; tekilden tekile es zamansiz iletisim e-posta iletisi seklinde;
coguldan ¢ogula es zamansiz iletisim grup iletisimi seklinde; sunucudan (server)
cogula veya tekile ya da bir diger sunucuya es zamansiz iletisim web yayimnciligi

seklinde gerceklesmektedir.”

2.1.2. Yeni Medyanin Ozellikleri

Bilgisayar dilinin iletisim ortaminda kullanilmasi ile yeni bir doneme baslayan
medya araclarmin yeniliklerle dolu diinyasi yeni medya olarak adlandirilirken, bu
biitiinciil sistemin temel niteliksel 6zellikleri de temel olarak 3 baslik altinda
sekillenmektedir: Etkilesim (Interactivity), Kitlesizlestirme (Demassification) ve
Eszamansizlik (Asynchronousity) (Ispir, 2013: s. 18; Yolcu, 2016: s. 23).

Etkilesim (Interactivity): Yeni iletisim teknolojilerinin en 6nemli 6zelligi tek
yonlii bilgi akis1 yerine, coklu ortamlarda bilgi paylasimi yontemini benimsemis
olmasidir (Bal, 2020: s. 64). Bu sonucu daha detayl bir bicimde ac¢iklamakta fayda

goriilmektedir.

Etkilesim, iletisim ortamlarinin isleyis siire¢lerinde varligini siirdiiren ve
kullanilan iletisim aracma gore degiskenlik gosteren siiregsel bir iletisim teknigidir.
Etkilesim degiskenlik gdsterebilmekte ve bu degiskenlik iletisimin genel bir 6zelligini
olusturmaktadir. Yiiz yiize iletisimde oldugu gibi, gelinen noktada, bilgisayar veya
teknoloji destekli iletisim icin de yliksek etkilesim s6z konusu olmaktadir. Bir diger

anlatima gore teknoloji destekli iletisimin yiiksek etkilesim kapasitesi bulunmaktadir.
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Etkilesimin varligi mutlak bir bicimde katilimmi da zorunlu bir konuma
yiikseltmektedir. Bu sebepten dolay1 etkilesim, sosyallesme i¢in bir ara¢ niteligindedir.
Dolayli yonden s6z etmek gerekirse etkilesim, sosyallesmeye sebep olabilmektedir

(Rafaeli ve Sudweeks, 1997: s. 3).

Etkilesim, iletisim kurulan ortamin veya mekanin sanal veya gerceklik iizerinden
hareket etmeden yorumlanabilecek bir 6zelligini olusturmamaktadir. Bir diger ifadeye
gore etkilesim i¢in ortam Oonemli degildir. Etkilesim, iletisim siirecini ilgilendiren bir
yapiya sahiptir. Etkilesim, kaynak ile alic1 arasindaki iletilerin birbirleri ile iligkisinin
analiz edildigi, birbirlerine gére duruslarinin ne oldugu, iletilerin iligkisel durumlarinin
varliginin somut gergekliginin kurgusunun nasil olusturuldugu ve iletiler arasindaki
anlamsal tutarliginin nasil saglandigi ile ilgili bir siiregtir. Etkilesim bu siiregler ile
ilgilenmektedir. Etkilesim, konusma ile anlamay1 biitlinlestiren bir kurguya sahiptir

(Rafaeli ve Sudweeks, 1997: s. 3).

Yeni medya iizerinden etkilesimin kurgusu farkli bi¢cimlerde meydana

gelebilmektedir. Bu kurgular su sekilde agiklanabilmektedir (Ispir, 2013: s. 19):

Birey-birey etkilesimi: Birey-birey etkilesimi iki insanin iletisimlerini zaman ve
mekan ayrimi veya sinirlamasi yapmadan stirdiirebilmelerini saglayan bir iletigim
stirecidir. Bu siire¢ “sozli”, “sozsiiz”, “yazili” ve “goriintiili” bir bicimde

siirdiiriilebilmektedir (ispir, 2013: s. 19).

Birey-kitle etkilesimi: Birey-kitle etkilesimi birey ile belirli sayidaki insan
toplulugunun herhangi bir sinirlama ile karsilasmadan iletisim kurabilmesini anlatan
bir kurguya sahiptir. Bir bireyin herhangi bir zaman ve mekandan gonderdigi yazili,
gorsel veya isitsel iletinin benzer bigimde baska insanlar tarafindan herhangi bir zaman

ve mekandan goriilebilmesi saglanabilmektedir (Ispir, 2013: s. 19).

Birey-teknoloji/igerik etkilesimi: Bu etkilesim kurgusunda birey ile teknolojinin
biitlinlesmesi anlatilmaktadir. Bu asamada birey teknolojiye degil, teknoloji bireye
uyum sagmaktadir. Daha agik bir anlatim bigimine gore birey kendi ihtiyaglari
dogrultusunda teknolojik olanaklardan sinirsiz bir bigimde faydalanabilmektedir. S6z
konusu bu faydalanma teknolojiyi yonlendirme bashgmi da igermektedir. Ornegin,
birey bir bilgisayar oyununda kendisine ¢izilen smirlar icerisinde oyun siireclerini

yonetebilmekte ve yonlendirebilmektedir (Ispir, 2013:s. 19).
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Web 1.0 teknolojisi lizerinden siirdiiriilen veya s6z konusu bu teknolojinin
yaratmig oldugu imkanlar kullanilarak gerceklestirilen se¢im kampanyalar1 sinirli bir
etkilesim ortammin varhiginda gerceklik kazanmigtir. Bu durumun aksi bir
uygulamasini giindeme tastyan Web 2.0 teknolojisi ise sahip oldugu katilimcilik ruhu
ile gercek anlamda etkilesim ortami yaratmayi basarmistir. Bu sayede kullanicilar
arasinda gergeklesen iletisim daha saglikli ve anlamli bir konuma yiikselmistir. Bir
diger anlamlandirma ile Web 2.0 teknolojisi sayesinde kullanicilar arasindaki
etkilesim ortami hem ger¢ek anlamda varlik kazanmis hem de farkli kullanicilarin

birbirleri ile kurmus olduklar1 iletisim kuvvetlenmistir (Fermanoglu, 2019: s. 68).

Kitlesizlestirme (Demassification): Yeni iletisim teknolojilerinin yaratmis
oldugu firsatlar ile bireyler genis bir insan topluluguna yonelik “yayim yaparken”, ayni
zamanda bireysel iletisim siirecini de isletebilmektedir. Ornegin, bir internet
kullanicist ¢ok fazla sayida bireye anlik olarak elektronik posta gonderebilirken,
istedigi takdirde yalnizca bir kisiye de 6zel bir elektronik posta gonderebilmektedir
(Bal, 2020: s. 64).

Yeni medyanin kitlesizlik 6zelligi bireysellik niteligi ile uyum igerisindedir.
Yeni medya zaman ve mekan siirlamasi olmaksizin genis insan topluluguna seslenme
olanag1 sunarken, aymi zamanda konuyu Ozele indirme imkanin1 da yaratmis
olmaktadir. Yeni medyanin bu 6zelligi sayesinde kullanicilar iletisim kurmak istedigi
her ayr1 birey i¢in birbirinden farkli igerikli iletiler gonderebilmektedirler (Kirik, 2017:
s. 235).

Eszamansizlik (Asynchronousity): Eszamansizlik kavrami zaman sinirlamasini
ortadan kaldiran bir anlama sahiptir. Kullanic1 kendisine en uygun olarak sectigi bir
zaman diliminde hedefledigi aliciya yeni iletisim teknolojilerinden faydalanarak bilgi
gonderebilmektedir. Yeni medya teknolojileri bilgi paylasiminda karsilikli bulunma
zorunlulugunu ortadan kaldirmaktadir. Kullanic1 bilgiye ulagsma, bilgiyi gonderme ve
bilgiyi kullanma konusunda &zgiirliige sahiptir. ileti igeriklerinin olusturuldugu zaman
dilimi ile igerige ulasma arasinda hem zaman hem de mekén farkliligmin bulunmasi
ve herhangi bir smirlamanin s6z konusu olmamasi yeni iletigsim teknolojilerini getirmis

oldugu kolayliklardan birisini olusturmaktadir (Ispir, 2013: s. 20).
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Yeni iletisim teknolojileri ile diinya oldugundan daha fazla kiigiilmiis ve
ulasilabilirlik olanag1 fazlalagsmistir. Kiiresel anlamda iletisim kurmak i¢in zaman ve
mekan smirlamasi ortadan kalkmustir. Eszamansizlik ile bilgiyi kaynaktan hedefe
ulagtirmak i¢in harcanan zaman ve emek, bilginin daha nitelikli bir bi¢imde iiretilmesi
icin kullanilmaktadir. Eszamansizlik kavramu ile fiziksel uzakliklarin 6nemi ortadan
kalkmistir. Eszamansizlik i¢in 6rnek vermek gerekirse televizyon programlarinda
gerceklestirilen canli iletisim, canli telefon goriismeleri, canli radyo yaymlar1 es
zamanl iletisime Ornek olarak gosterilebilirken, elektronik posta yontemi ile

gerceklestirilen iletisim eszamansiz iletisime 6rnek olmaktadir (Aktas, 2007: s. 34).

2.2. INTERNET

Bu baslik altinda sosyal medyanin kurgusal gercekligini teknolojik ac¢idan
inceleyebilmek i¢in internet teknolojisi gelisiminin kavramsal ¢ergevesi olusturulmaya
caligilacaktir. Bu baglamda internetkonusuna yer verilecek ve tarihsel bir ¢er¢ceveden
internetin teknolojik gelisimi incelenecektir. Konu biitlinliigiiniin saglanabilmesi ve
ana kurgunun mutlak hedefe tasmabilmesi i¢in internetin siyasal iletisime getirmis

oldugu yeni olanaklar ayrica degerlendirilecektir.

Internet diger teknolojik gelismelere oranla diinyada hizl bir bigimde yayilmay1
basaran teknolojik bir {iriindiir. 50 milyon kullanici tizerinden kisa bir karsilasgtirma
yapmak gerekirse radyonun bu sayiya 38 yilda ve televizyonun ise 13 yilda ulastigi
ifade edilebilmektedir. Internet ise 1994-1995 déneminde kullanilmaya baslanmis ve
sadece 9 ayda diinya genelinde 50 milyon kullaniciya ulasmustir. Internetin kullanim
alanlar1 oldukea fazladir. Ornegin, “egitim”, “saglhk”, “sanat”, “ekonomi”, “savunma”

ve “adalet” gibi alanlarda internet teknolojisinin yaygin bir bi¢gimde kullanildigi

goriilmektedir (Firat ve Ozdamar Keskin, 2018: s. 99).

Iki veya daha fazla bilgisayarin karsilikli olarak veri aktarmak ve bilgisayar
kaynaklarmi paylasabilmek i¢in birbirlerine baglanmasma “bilgisayar agr” adi
verilmektedir. Internet ise kiiresel anlamda yorumlanabilecek genis bir bilgisayar
agidir. Buna gore internet, diinyanin herhangi bir yerinde olan yerel bilgisayar
aglarinm birbirlerine baglanmasini tarif etmektedir. Dolayisiyla internet de aslinda bir

bilgisayar agidir. Bu kiiresel bilgisayar ag1 sayesinde yerel bilgisayar aglar1 hem yerel

57



hem de kiiresel anlamda telefon kablolar1 araciligi ile birbirlerine

baglanabilmektedirler (Namazci, 2012: s. 52).

Internetin sahip oldugu niteliklerinden dolay1 zaman ve mekan smirlamasi
olmaksizin bilgi aktarimi gergeklestirilebilmektedir. Interneti karsilikli iletisimden
yoksun birakacak tek sorun baglant1 hiz1 ile ilgilidir. Internetin bireysel ve toplumsal
hayata yapmus oldugu katkilar siirli seviyede degildir. Internet ¢alisma ortaminin

fiziki gereclere olan bagliligini ortadan kaldirmistir (Anandarajan vd., 2006: s. 3).

Interneti bilgisayar agindan ayiran temel nitelik ise birlikte calismaktir. Birlikte
calismak anlatimi bilgisayar aglar1 i¢in internetin varhiginda deger kazanmaktadir.
Ornegin, bilgisayar A bilgisayar B’ye ve bilgisayar B ise bilgisayar C’ye bagh oldugu
durumda internet lizerinden bilgisayar A bilgisayar C’ye baglanabilmektedir. Normal
sartlar altinda bilgisayar A ile bilgisayar C arasinda fiziki bir bag bulunmamasina
ragmen, internet araciligit ile 1iki uzak erisimli bilgisayar birbirlerine
baglanabilmektedirler. Bu durum, ayni zamanda, internet sisteminin saglamligina ve
strdiiriilebilirligine vurgu yapmaktadir. Ciinkii birbirlerine bagli olan bilgisayarlar
arasinda gergeklesebilecek olasi bir iletisimsizlik durumunda, sistem iizerinden
iletisimini siirdiiren diger bilgisayarlar baglanti devresini tamamlayacagi ig¢in

internetin siirdiiriilebilirligine herhangi bir zarar gelmemektedir (Tyrrell, 2002: s. 1).

Internet kullanimin yeterlilikleri kesfedildikten sonra sosyal ve kiiltiirel alanda
tim dikkatleri {izerine ¢ekmistir. Bu durum internetin ne oldugu ve internet ile neler
yapilabilecegi konusundaki bilgiler genisledikten daha gergek¢i bir konuma
yiikselmistir. Gelinen noktada interneti yalnizca iletisim araci ve bilgi paylagsma ortami
olarak nitelemek yanlis bir anlamlandirma olacaktir. Internet toplumsal ve siyasal
alandaki varhigini kiiltiirel ve ekonomik degerler ile biitiinlestirmis ve kiiltiir, siyaset,
ekonomi, toplumsal sorunlar {izerinde dnemli bir etki yaratmustir. Internet dnemli bir
kitle iletisim araci olarak bireysel ve toplumsal hayat1 degistirebilecek ve yeniden

tasarimlayabilecek bir yeterlilige sahiptir (Fidan, 2016: s. 141).

Yeni iletisim teknolojileri sadece bireysel ve kitlesel iletisimi doniistiirmemis,
ayni zamanda siyasal iletisim alaninda da 6nemli doniisiimlere sebep olmustur.
Gelinen noktada internet teknolojisi siyasal iletisim alaninda yaygimn bir bi¢cimde
kullanilir olmustur. Internetin siyasal iletisim alaninda kullanilmas: siyasal parti,

siyasal aday ve segcmen davranislari lizerinde etki birakmistir. S6z konusu bu etki ilgili
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unsurlarin siyasal olaylar1 algilayis, yorumlayis ve sonu¢ noktada ise etkilesim

bicimlerinde dontisiimlere sebep olmustur (Merig, 2017: s. 26).

Internetin dinamik yapisi siyasal iletisimi katilimcilik konusunda daha eylemli
bir yapiya kavusturmaktadir. Boylece demokrasi alaninda Onemli bir asama
kaydedilmis olmaktadir. Se¢men kitlesi internet sayesinde bilgiye kolay bir bicimde
ulagabilmekte, siyasal unsurlar arasindaki farkliliklar1 analiz edebilmekte ve bu sayede
siyasal olaylara kars1 mesafeli durmak yerine, katiimcilik kimligini

gelistirebilmektedir (Caglar ve Koklii, 2017: s. 152).

Internet olarak adlandirilan teknolojik devrim Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) ile Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi (SSCB) arasinda gegen “soguk
savas” ddéneminin bir diriiniidiir. ikinci Diinya Savasi sonrasinda iki devlet arasinda
meydana gelen uyumsuzluklar sonucunda soguk savas olarak adlandirilan bir
miicadele ortaya ¢ikmistir. Bu miicadele iki devletin ve bu devletlere destek veren
diger devletlerin arasinda meydana gelen ve siyasi ve ekonomik agirlikli olarak
gerceklesen catismaci bir uyumsuzluktu. Bu donemde niikleer bir felaketin ortaya
cikmasmndan endiselenilmesinden dolay1r silahli miicadeleye bagvurulmamais,
miicadele daha c¢ok teknolojik ve bilimsel unsurlar {izerinden siirdiiriilmeye
calistimustir. Tki devlet de kendi iistiinliigiinii kanitlayabilmek icin teknolojiyi ve bilimi
bir propaganda araci olarak kullanmaya baslamislardir. Sovyet Sosyalist
Cumhuriyetler Birligi (SSCB) 1957 yilinda “Sputnik” projesini baglatmis ve ilk defa
uzaya yapay bir uydu géondermeyi basarmistir. Bu gelisme lizerine Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) de bilim ve teknoloji alaninda kendi {istiinliigiinii kanitlayabilmek
ve daha fazla ¢alisma yapabilmek i¢in 1958 yilinda Savunma Bakanlig1 igerisinde yer
alacak “Gelismis Arastirma Projeleri Teskilati”n1 (ARPA-Advanced Research Project
Agency) kurmustur. Bu teskilatin temel amaci olas1 bir niikleer saldir1 sirasinda ve
sonrasinda Amerika Birlesik Devletleri’nin (ABD) farkl cografyalardaki askeri iisleri
ile kesintisiz bir iletisim kurabilmekti. Boyle bir iletisimin saglanabilmesi i¢in
kurulacak sistemin merkezi bir yerde konumlanmasi ve birden fazla baglantiya izin
vermesi gerekmekteydi. Ciinkli baglanti noktalarmdan birinin zarar goérmesi
durumunda diger baglantilarin saghikli bir bi¢imde iletisimi devam ettirmesi
hedeflenmekteydi. Giiniimiizde kullanilan internetin teknolojisinin ortaya ¢ikist bu

sekilde olmustur (Civelek, 2009: s. 7).
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2.2.1. Web 1.0

Web 1.0 ifadesi 1990-2000 yillar1 arasinda internet agi ile ilgili teknolojileri
kapsamaktadir. Bir diger ifadeyle 1990-2000 doneminde gelisen internet
teknolojisinin teknik adit Web 1.0°dir (Okur, 2013: s. 130).

World Wide Web (WWW) teknolojisi ilk asamada internet ortaminda bilgilerin
saklandig1 bir depo gorevi ile ortaya ¢ikmistir. Web 1.0 ise internet ortaminda bir
sonuca ulagsmak icin teknolojik bir ara¢ olarak ortaya ¢ikmistir. Web 1.0 internet
kullanicisina hizli olarak hedefe ulasma olanagi yaratmustir. Ornegin, internet
kullanicisinin  elektronik posta gondermesi ve herhangi bir internet sitesine
erisebilmesi Web 1.0 teknolojisi sayesinde meydana gelmistir. Bir diger

anlamlandirmaya gore ise bu tiir faaliyetler Web 1.0 iizerinden siirdiiriiliir olmustur

(West ve Turner, 2009: s. 376).

World Wide Web (WWW) sisteminde bilgisayarlar arasinda Tim Berners Lee
tarafindan gelistirilen HTML (Hyper Text Markup Language-Zengin Metin Isaret
Dili) lizerinden bilgi paylasimlarinda bulunulmaktadir. Bu noktadaki teknik ayrint1 bir
bilgisayar tizerindeki bilgiye HTTP (Hypertext Transfer Protocol- Zengin Metin
Transfer Protokolii) tarafindan belirlenen kurallar tizerinden ulasilmasidir (OKur,

2013: s. 130).

Web 1.0 teknolojisi lizerine kurgulanan sitelerde internet kullanicilar1 eylemsiz
bir konumda durmaktadirlar. Bir diger anlarima gore bu sistem lizerinden internet
ortaminda bulunan kullanicilar igerik konusunda herhangi bir eylemde

bulunmamaktadirlar (Toprak ve Uca Giines, 2018: s. 150).

Web 1.0 internet kullanicisina igerik sunmak icin tasarlanmistir. Bu noktada
internet kullanicis1 sadece kendisine ulastirilan bilgiler ile yetinmek durumunda
kalmaktadir. Ciinkii bu asamada heniiz bireysel bir igerik liretme durumu s6z konusu
degildir. Web 1.0 ile salt okunur bir sistem tasarlanmistir. Web 1.0 kurgusunda
etkilesim durumu gerceklestirilememektedir. Web 1.0 sisteminde icerik yaraticisi
baska kullanicilarin faydalanabilecegi igerikleri olusturmakta ve kullanima
sunmaktadir. Bu noktadaki engel gibi goriinen durum igerik olusturucusunun diger
kullanicilarin faydalanabilecegini 6ngordiigii icerikleri kendisinin olusturmasidir.
Dolayisiyla bir etkilesim durumu s6z konusu olmamaktadir (Kwanya, Stilwell ve
Underwood, 2015: s. 29).
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2.2.2. Web 2.0

Web 2.0 tanimsal boyutta degerlendirildigi takdirde yogun ve baskin bir tanim
ile karsilasilmamaktadir. Ciinkli Web 2.0 dinamik bir karaktere sahiptir. Bu sebepten
dolay1 da tanim olarak belirli kaliplarmn i¢erisinde hareket edilmemektedir. Dolayistyla
Web 2.0 i¢in farkli tanimlar yapilabilmektedir. Web 2.0 i¢in yapilan farkli tanimlar su
sekilde siralanabilmektedir (Civelek, 2009: s. 3):

e Web 2.0 internet ortammin duragan konumunun evrimleserek
katilimciliga olanak yaratilmasi i¢in kullanilan sanal mimari bir yapidir.

e Web 2.0 internetin yerel smirlarin ilerisine tasinarak kiiresel bir akla
doniistiliriilmesi siirecidir.

e Web 2.0 internet kullanicilarinin internet sitelerinde yalnizca kullanici
olmaktan uzaklasmalar1 ve katilimci birer kimlik ile hareket etmeleri i¢in
kurgulanmis sanal bir altyapidir.

e Web 2.0 internet kullanicilarmmin igerik olusturmasma olanak taniyan
kurgusal bir sistem biitiinliigiidiir.

Web 2.0 teknolojisi ile desteklenen internet sitelerinde kullanicilar eylemli bir
bicimde igerik olusturma yeterliligine sahiptirler. Web 2.0’nin, bu niteliginden dolayz,

(13

internet iizerinde “...sosyal etkilesim olanaklari...” seklinde anlamlandirilmasi da
olasiliklar arasinda yer almaktadir. Bu sebepten dolay1 da Web 2.0 araglarina “sosyal

medya” ad1 verilmektedir (Toprak ve Uga Giines, 2018: s. 150).

Web 2.0’1n Web 1.0°’den en 6nemli farkliliklar: ise su sekilde siralanabilmektedir
(West ve Turner, 2009: s. 377):

o Wikipedia gibi olusumlara olanak tanimasi,
e internet sayfalarinin sadece biitiiniinii gormek yerine her baglant1 noktas1
ile yeni bir icerige ulagsmaya olanak tanimasi,
e Internet kullanicilarina katilimcilik olanag1 sunmast,
e Internet kullanicilarina giinliik tutma (blogging) olanag1 sunmast,
e Google gibi evrensel nitelikli arama motoru teknolojisine erisim imkan1
saglamasidir.
Web 1.0’ aksine Web 2.0 kendi (igerik) yaraticisinin kontroliinde degildir.
Sistem bir defa isletilmeye basladiginda Web 2.0’mn yaraticismin sistem tizerindeki

giicli ve kontrolii azalmaktadir. Oysaki bu durum Web 1.0°da tam olarak tersinedir.
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Ciinkii Web 2.0’da sistem birkez isletilmeye basladiktan sonra yaratici olan internet
kullanicisinin kendisi olmaktadir. Ciinkii Web 2.0 internet kullanicisina igerik iiretme

olanagi sunmaktadir (Jurgenson, 2010: s. 162).

2.2.3. Web 3.0

Web 3.0 teknolojisi giinliik kullanicilara yonelik bir uygulama degildir. Web 3.0
teknolojisi daha ¢ok robot sistemleri lizerine kurgulanmis bir biitiinliiktiir. Teknolojik
gelismelerin 15181 altinda tretilen yapay zeka uygulamalarmin internet ortaminda
tasinmas1 Web 3.0 teknolojisi sayesinde olmaktadir. Bu sayede internet ortaminda
varligmi siirdiiren bilgiler yapay zekdya sahip makineler tarafindan da
algilanmaktadir. Web 3.0 teknolojisi “Semantik (anlamsal) web” seklinde de
tanimlanabilmektedir (Civelek, 2009: s. 4).

Web 3.0’ iistiin tarafi kaynaklarin konumunu ilgisiz kilan verilerin birbirleri
ile baglanmasi tizerinden agiklanabilmektedir. Bu baglamda degerlendirildigi takdirde
Web 3.0 gercekte bir bilgisayar agidir ve varlik sebebi sadece makineler veya makine
teknolojisi tizerinden agiklanamamaktadir (Kwanya, Stilwell ve Underwood, 2015: s.
34).

Web 3.0 internet kullanicilaria teknik-sosyal ¢ergeve igerisinde kurgulanmis bir
tasarim sunmaktadir. Dijital teknoloji agin1 insan-insan ve insan-makine etkilesimi ile
genisletmektedir. Bu teknolojide de bir etkilesim s6z konusudur, ancak bu etkilesimin
boyutu bir sonraki asamaya gecerek insan-makine etkilesimi iizerinden hareket
edebilecek yeterlilige sahiptir. Web 3.0 insan miidahalesi veya insanin araciligi
olmadan bilgi liretmek i¢in tasarlanmistir. Bu noktadaki amag¢ insanin makine ile

isbirligi yapmasini saglayabilmektir (Wu ve King, 2016: s. 92).

World Wide Web (WWW) sisteminin {igiincii nesil uygulamasi olan Web 3.0’1n
gelecegi daha fazla kisisellesmis internet kullanim ortamidir. Web 3.0’ ana
kurgusunda kisisellestirme hedefi bulunmaktadir. Web 3.0 ile birlikte her internet
kullanic1 ayr1 ayr1 degerlendirilecek ve ortaya ¢ikartilacak sonuglar kisilerin ilgi

alanlarma gore farklilasabilecektir (Okur, 2013: s. 143).
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2.3. INTERNETIN SiYASAL iLETiSIME SAGLADIGI YENi OLANAKLAR

Sanayi Devrimi sonucunda toplum mekanik anlamda bir doniistime ugramistir.
Ilerleyen siire¢ icerinde teknoloji devrimi meydana gelmis ve bu devrim ile birlikte
toplum bilgi tiretme ve iletme konusunda 6nemli bir doniisiim yasamistir. Teknolojinin
ilerlemesi ile birlikte ortaya ¢ikan yeni iletisim teknolojisi ekonomi, egitim ve siyasal
alanda yenilikler getirmistir. Bu donem “bilgi ¢ag1” olarak da adlandirilabilmektedir.
Bilgi caginda 6nemli olan servet yaratma veya biriktirme degil, bilgi liretme ve
aktarmadir. Bu donemde zihinsel sermaye maddi sermayenin Oniine gegmis ve bilgi
kullanilabilecek ham madde olarak ortaya ¢ikmistir (Kamiloglu ve Yurttas, 2014: s.
133). Bu siirecin olusturdugu yeni toplumsal diizene ise “bilgi toplumu” adi
verilmektedir. Bilgi toplumu, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yardimi ile icerisinde
yasanilan zaman ve mekanin ilerisine gecisi tamimlayan bir kurguya sahiptir. Bu
toplum diizeni igerisinde bireyler bilgiye erisim ve bilgiyi kullanim konusunda
yeterlilik sahibi olmaktadirlar. Bilgi ve iletisim teknolojileri toplumu dontistiiriicii bir

nitelige sahiptir (Kaya Bensghir, 2013: s. 113).

Internet  teknolojisi ile varlik kazanan sosyal medya, devletin
elektroniklesmesini de beraberinde getirmistir. Internet ortaminda yaratilan dijital
icerikler devletin katilim, denetim, seffaflik ve hesap verebilirlik zorunluluklarini
sayisal (dijital) ortama tasiyarak yeni bir baslangic noktasi olusturmustur (Kaya
Bensghir, 2013: s. 139).

2.3.1. Elektronik Katihm (E-Katilim)

Katilim ile anlatilmak istenen konu siyasal katilimdir. Siyasal katilim, siyasal
alanda eylemde bulunmanm bir yontemidir. Mevcut siyasal sistem igerisinde s6z
sahibi olabilmek, karar alma mekanizmalarini etkileyebilmek ve isleyen sistemin sabit
kalmas1 veya degismesi icin fikir aciklamasinda bulunmak siyasal katilim olarak

anlamlandirilmaktadir (Temiztiirk, 2019: s. 77).

Geleneksel medya doneminden yeni iletisim teknolojileri ¢agina gegisin
sonucunda sosyal paylagim aglar1 ortaya ¢gikmistir. Boylece gercek ile sanal kavramlari
arasindaki deneyimleme ¢izgisi belirsiz bir konuma gerilemistir. Web 2.0
teknolojisinin insan hayatina hizli bir bi¢imde girmesi sonucunda deneyimlenmesi
gereken oldukca fazla bashk ortaya ¢cikmistir. Internet kullanicilar1 kendi igeriklerini

olusturma kapasitesine eristikce sistemsel biitlinliik kendisini evrimlestirmis ve
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katilimciliga ortam yaratacak yeni olanaklar yaratmistir. Bu siirec ile birlikte sosyal
paylasim aglar1 ortaya ¢ikmistir. Sosyal paylasim aglari toplumun genel niteliksel
Ozellikleri tizerinde etki birakmis ve katilimcilik konusunun elektronik ortama
taginmasina olanak yaratmustir. Sosyal paylasim ortamlarinda diger paydas kullanicilar

ile iletisime gecilmesi elektronik katilimci kimligini yaratmistir (Kirik, 2017: s. 242).

Elektronik katilim siyasal ve ekonomik konularda yenilik¢i fikirlerin ortaya
cikmasi i¢in halki ve halk tarafindan secilmis yetkilileri tesvik etmektedir. Bu sayede,
ilgili tilkede, hem demokrasi kuvvetlenmektedir hem de toplumun genel hedeflerinin
inga edilme siireci hizlanmaktadir (Valaei vd., 2018: s. 254).

Bireyler elektronik katilim sistemi iizerinden zaman ve mekan sinirlamasi
olmadan se¢im, referandum ve anket gibi siyasal siiregler igerisinde yer
alabilmektedirler. Elektronik katilim sayesinde bireyler devlet yonetiminde sz sahibi
olabilmektedirler. Bu amagcla bireyler, siyasal aktorler ile elektronik posta iizerinden
etkilesim icerisine girebilmekte, alinacak herhangi bir karar 6zelinde fikir
aciklamasinda bulunabilmekte, elektronik ortamda oy kullanabilmekte, goriis, istek ve
sikayetlerini ilgili kisi ve birimlere ulastirarak siyasal katilim mekanizmasi igerisinde
yer alabilmektedirler (European Commission, 1999: 8). Ancak katilim sisteminin
elektronik bir ortamda gergeklestirilebilmesi igin katilim saglayacak bireylerin de
elektronik kimlikli bir yeterlilige sahip olmalar1 gerekmektedir. Ciinkii temel olarak
teknolojik yeterlilikten yoksun bir toplum igerisinde elektronik katilim s6z konusu
olamamaktadir. Bunun i¢in de bireylerin bilgi iireten, iiretilen bilgiyi kullanabilen,
bilgiye erisebilen ve dijital ortamlarda gerceklesen faaliyetlere uyum saglayabilen
nitelikte olmalar1 gerekmektedir (Firat, 2017: s. 54).

Siyasal katilimin sekil yoniinden herhangi bir sinirlamasi bulunmamaktadir.
Internet erigiminin oldugu her mekanda bilgisayar, mobil telefon, tablet ve diger
internete erisim saglayan araclar tlizerinden katilim gergeklestirebilmektedir

(Temiztiirk, 2019: s. 79).

Katilim kavraminin elektroniklesmesi bir¢ok alanda kolaylik saglamistir.
Ornegin, herhangi bir konuda fikir agiklamasmda bulunulmasi durumunda veya
sikayet edilmesi istenilen asamada katilime1 fiziksel bir ortama girmeden sanal olarak

internet lizerinden hedefine ulasabilmektedir (Fermanoglu, 2019: s. 102).
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2.3.2. Elektronik Demokrasi (E-Demokrasi)

Internet teknolojisi devlet yonetiminde dnemli ilerlemelerin dniinii agmistir. S6z
konusu bu ilerlemeler demokrasi alaninda da varlik kazanmistir. Demokrasinin
elektroniklesmesi internet teknolojisinin gelismesi ile dogrudan iliskilidir (Kaya

Bensghir, 2013: s. 137).

Internet teknolojisi ile gelinen noktada demokratik siire¢ farklilasmistir. Bu
farklilasma halkin siyasal siirece elektronik ortamda katilimmin Oniinii agmistir.
Siyasal siirecte birer aktdr olmay1 hedefleyen bireyler elektronik ortamda kendisine
sunulan e-katilim araglarmi kullanarak siyasal siirece daha verimli bir bigimde katilim
saglayabilmektedirler. Bu durum ise halkin temsili konusunu doniisiime ugratmis ve
bilinen temsil bi¢iminden elektronik ortam ile desteklenmis karma bir temsil bicimine
gecis yapilmistir. Bu baglamda degerlendirildigi takdirde demokrasinin varlik
sahasmin da genisledigine sahit olunmaktadir. Gelinen noktada demokrasi yalin bir
anlamlandirmanin ilerisine gegmis ve demokrasinin yalnizca insanlarin istediklerini
Ozgiirce ifade etmelerine izin vermek seklindeki anlamlandirmasi, katilim asamalar1

yoluyla siyasi siirece katki kapasitelerinin arttirilmasi seklinde doniisiime ugramistir
(Abu-Shanab, 2015: s. 15-16).

Elektronik demokrasi, teknolojinin yaratmis oldugu yenilikler araciligiyla
siyasal karar alma siirecine katilimi anlatan bir kavramdir. Elektronik demokrasi

sayesinde bireyler siyasal karar alma siirecinde kendilerine bir yer bulmaktadirlar

(Vintar vd., 2001: 924).

Elektronik demokrasi, hiikiimet, muhalefet, parlamento ve diger kamu kurum ve
kuruluslar1 ile vatandaslar arasindaki etkilesimi saglayan kurgusal bir biitiinliige
sahiptir. Bu baglamda degerlendirildigi takdirde elektronik demokrasi, gergekte, bir
iletisim siirecidir. Demokrasinin elektroniklesmesi ile vatandaslar siyasal siireclerde
yer alabilmekte, isleyen siire¢ hakkinda bilgi sahibi olabilmekte ve kamunun vatandas
i¢in tiretmis oldugu imkanlardan faydalanabilmektedirler (Kaya Bensghir, 2013: s.
137).

Elektronik demokrasinin siyasal iletisim agisindan ¢ift yonlii faydasi
bulunmaktadir. Birincisi demokrasinin elektroniklesmesi ile siyasal iktidarin veya
siyasal unsurlarin bilgi ve teknoloji ile donatilmasimna olanak tanmnmaktadir. Ikincisi

ise demokrasinin elektronik bir konuma evrilmesi sonucunda teknoloji ile halkin
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biitiinlestirilmesi kolaylagmaktadir. Boylece bilinen demokrasi anlayis1 ve uygulamasi
sonucunda hedef kitleye gergek zamanli ulasamama ve halkin da gercek anlamda
yonetime dogrudan katilamama sorunu ortadan kalmis olmaktadir. Bu durum en
azindan demokrasinin igsellestirilmesi agisindan Onemli bir adim niteligindedir

(Fermanoglu, 2019: s. 70-71).

2.3.3. Elektronik Miting (E-Miting)

Elektronik miting internet baglantisinin oldugu kapali bir mekanda sesli,
goriintiilii veya sadece yazili bir bicimde hedef unsur ile etkilesim igerisinde olmay1
anlatan bir kavramdir. Elektronik miting uygulamasinda toplantry1 yonetecek bir
baskan hazir bulunmaktadwr. Bu tiir toplantilarda beyin firtinasi yapmak diger
geleneksel agik hava toplantilara gore daha kolaydir (Targowski, 2003: s. 101).
Elektronik mitingin amaci1 sosyal medya araglar1 lizerinden kolay, hizli ve ¢ok fazla
maddi kaynak gerektirmeden hedef kitleye ulasabilmektedir (Dursunoglu, 2020: s.
3081).

Elektronik miting yapabilmek bazi teknik donanimlarin hazir bulunmasi
gerekmektedir. Ornegin, mutlak bir bicimde internet baglantismin saglanmasi
gerekmektedir. Bilisim ve sosyal ag alaninda uzman kisilerin teknik destegine ihtiyag
duyulmaktadir. Nihai asamada ise hem elektronik mitingi diizenleyen hem de bu
mitinge katilan kisilerin bu sistemi kullanabilmek i¢in temel bilgisayar bilgilerinin

olmas1 gerekmektedir (Dursunoglu, 2020: s. 3082).

Elektronik miting hedef kitle hakkinda bilgi toplanilmasinin istenildigi durumda
da kullanilmaktadir. Bununla birlikte, elektronik miting, fikir iretmek, bilgi toplamak,
bilgi saklamak, bilgilerin yeniden degerlendirilmesini saglamak ve elde edilen bilgileri
sunmak i¢in kullanilmaktadir. Giinlimiizde ise elektronik miting kurumsal degisimleri
desteklemek ve siyasal sorunlara ¢dziimsel oneriler sunabilmek i¢in kullanilmaktadir

(Rouwette ve Vennix, 2004: s. 118).

Acik hava mitinglerine kiyasla elektronik mitingler hedeflenen kazanim(lar)
acisindan daha etkili sonuglarin ortaya ¢ikmasina kaynaklik etmektedirler. Kurum
icerisinde art1 gii¢ (sinerji) yaratilmasinin istenildigi durumlarda hem ydneticilerin
hem de kurum calisanlarmin bir arada oldugu bir etkilesim ortami seklinde de
anlamlandirilan elektronik miting etkililik ve verimlilik agisindan faydali bir sonucu

ortaya ¢ikartmaktadir (Rouwette ve Vennix, 2004: s. 125-126).
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Elektronik miting sistemi basit islemlerden oy kullanmak ve referandum gibi
karmagsik siire¢li faaliyetlere kadar genis bir ¢ergevede kullanilmaktadir. Bu sistem
iizerinden bilgisayar basinda oturan bir kullanici internet iizerinden ve sadece
bilgisayarim tus takimlarmi kullanarak oy verebilmekte ve konu hakkinda fikir
aciklamasinda bulunabilmektedir. Elektronik miting sistemi bilgisayar destekli bir
bulusma noktasi olmasindan dolayi farkli zaman ve mekanlar iizerinden katilimcilarin

tartigma ortamia girmesine izin vermektedir (Duarte ve Snyder, 2006: s. 27).
2.4. YENI MEDYA ILE GELENEKSEL MEDYANIN KARSILASTIRILMASI

[letisim alaninda matbaanm icat edilmesi ile birlikte yenilenme ve ayn1 zamanda
da gelisme siireci baslamistir. Zaman igerisinde teknoloji gelismis ve iletisim
“...gazete, telgraf, telefon kablolari, radyo, fotograf, hareketli film, televizyon, iletisim
uydulari, bilgisayar aglar1 ve internet...” siireclerinden gecerek yasadigimiz yiizyilin
kosullarma erisim saglamistir. Teknolojide son asama olan internet ile birlikte
geleneksel degerler yikilmis, kullanim siirecleri tamamen degismistir. Bu degisim
kullanilan dili de degistirmis ve iletisime anlik olma 6zelligi ve hiz kazandirmistir.
Ilerleyen her giin dzelinde yeni bir teknoloji ile karsilasmak artik alisik olunan bir
gercekligi orta ¢ikartmaktadir. Bu gerceklik toplumsal ve bireysel hayata iletisim
alaninda “yeni” kavramini tasimistir. Bu noktadaki “yeni” kavrami geleneksel olandan
ayrim yapabilmek i¢in kullanilan bir sifattir. Dolayisiyla iletisim teknolojilerinde ve
medya alaninda yeni olani vurgulamak geleneksel olandan uzaklasmak anlamina

gelmektedir (Yolcu, 2016: s. 22).

Yeni medya ile geleneksel medyanin karsilastirilmasina baslamadan once
vurgulanmasi gereken en O6nemli unsur yeni medyanin teknolojik devrimler ile
doniisen ve bu sayede hizlanan iletisim ve iliskilerin eski yontemlerinden tamamen
farklilagmadigidir. Yeni medyanin yeniligi hizlilasan ve yerinde sabit bir bicimde
durmayan etkilesim kanallarinin hareketliligine uyum saglama c¢abasindan

kaynaklanmaktadir (Sener, 2013a: s. 7).

Geleneksel medya genel anlami ile tek yonli bir iletisime izin vermektedir.
Sistem kendi igerisinde kapali bir goriiniime sahiptir. Iletisim teknolojisi dar bir
cerceveden toplumun geneline yonelik olarak siirdiiriilmektedir. Geleneksel medya
ozelinde bireysellik s6z konusu degildir. Bilgi paylasimi aktaran seklinde ve ikincil

seviyede siirdiiriilmektedir. Kullanicilar sadece dinleyen ve iiretilen bilgiye tek tarafli
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erigebilen bir nitelige sahiptir. Kullanicinin dinleyicilik ile sinirlandirilmast bireyi
pasif konuma diistirmektedir. Geleneksel medyada anlik bilgi iiretimi s6z konusu
olmamakta, daha Onceden planlanan basliklar ve bilgi akis1 Ozelinde aktarim
saglanmaktadir. Bu sayede yayin akisi ve paylasilan bilgiler kontrol edilebilmektedir.
Bununla birlikte, kullanilan dil, genel olarak, resmi bir dil olma 6zelligini tasimaktadir.
Yeni medya uygulamasinda ise iletisim karsilikli olarak siirdiiriilmektedir. Sistem
farkli unsurlarin katilimimin saglanabildigi agiklik 6zelligine sahiptir. Kullanicilar, bu
sayede, iletisim siirecinde aktif bir rol iistlenebilmektedirler. Siirdiiriilen sistemin
seffaflik ve takip edilebilirlik 6zelligi bulunmaktadir. Geleneksel medyanin aksine
bilgi paylasimi birey ozeline indirgenebilmektedir. Uretilen bilgilerin kaynag:
dogrudanlik 6zelligi tasimaktadir. Kaynak ile hedef arasinda birincil asamada bilgi
paylasimi yapilabilmektedir. Yeni medya sayesinde igerik olusturma kullanicinin
kendisine aittir. Bir diger anlatima gore geleneksel medyada oldugu gibi igerik
olusturma merkezi bir sistem lizerinden siirdiiriilmemektedir. Bu siire¢ igerisinde
ger¢ek zamanli bir olusum s6z konusu olmaktadir. Kullanicilarin tercih ettikleri dil
resmi dilin disina ¢ikabilmektedir. Dolayisiyla kullanicilar resmi dili kullanmak

zorunda degildirler (Alanka, 2017: s. 250).

Geleneksel medyada da hedef kitleden kaynaga yonelik bir geri besleme
(feedback) siireci yasatilabilmektedir. Ornegin, bir okuyucunun gazeteye mektup
yazarak gazetenin kullandig1 dilden paylastigi bilgiye kadar farkli alanlar tizerinden
yorum yapabilmesi geleneksel medyanin geri besleme 6zelliginin varligini kanitlar
niteliktedir. Bu sayede kullanici kendisini ifade edebilme olanagina erisebilmektedir.
Ancak bu siire¢ i¢erisinde kullanict mektup veya telefon gibi kendisi disinda yapilanan
ayr1 bir araca ihtiya¢ duymaktadir. Oysaki yeni medya 6zelinde kullanici kendi iletisim
ortamini kendisi olusturabilmektedir. Bu sayede kullanici ayni ortam {lizerinden “‘hazir
bir kanal” aracilig1 ile etkilesim saglayabilmektedir. Yeni iletisim teknolojilerinde
kaynak 1ile hedef arasinda etkilesim saglanabilmesi i¢in ayr1 bir kanal
olusturulabilmektedir. Ancak geleneksel iletisim araglarinin bu tiir bir niteligi veya

ozelligi bulunmamaktadir (Yolcu, 2016: s. 24).

Geleneksel medya {izerinden markalar tek sesli ve denetimli olarak hedef kitle
ile iletisim halinde olmaktadirlar. Oysaki sosyal medyada bir etkilesim s6z konusu

oldugu i¢in hem denetim zorlasmaktadir hem de tek seslilik niteligi degisime
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ugramaktadir. Bu sebepten dolay1 sosyal medyanin tek bir merkezden yonetilmesi
oldukga zor olmaktadir. Sosyal medyada alg1 yonetilmesi i¢in konu 6zelinde uzmanlik
gerekmektedir. Geleneksel medyada etkilesim durumu oldukga sinirlt oldugu igin algi
yonetilmesinde uzmanlik sosyal medya alanindaki kadar 6nemli degildir. Geleneksel
medyada igerigin belirli bir denetim sisteminden gegerek yayimlanmasina ragmen,
sosyal medyada icerik kullanicilar tarafindan olusturuldugu igin igerik {iizerinde

denetim oldukc¢a zordur (Cetindz, 2013: s. 152).
2.5. SOSYAL MEDYA

Sosyal medya baglig1 altinda sosyal medya kavrami ele aliacak ve sosyal medya
araclar1 anlatilmaya calisilacaktir. En yaygin kullanim alanina sahip sosyal medya
uygulamalarina da deginilmeye ¢alisilacak boliimiin sonunda siyasal iletisim ve sosyal

medya iliskisine yer verilecektir.

Sosyal medyanin giinliik yasamin bir par¢asi olmasinin arkasinda duran etken
teknolojinin gelismesidir. Teknolojinin gelismesinin 6nemli bir etkisi ise toplumsal
etkilesimin boyut degistirmesidir. S6z konusu bu boyut degisimi de sosyal medyanin
evrilmesi ile agiklanabilmektedir. Teknolojinin gelismesi bilgi, sosyal ve kiiltiirel
alanda Onemli doniisiimleri meydana getirmistir. Web 1.0 olarak adlandirilan
teknolojik sistemsel biitiinliikten Web 2.0 yeniligine gecis ile birlikte, teknoloji
kullanic1 pasif konumdan uzaklasarak aktif bir 6zne olarak ortaya c¢cikmistir. S6z
konusu yeni teknolojinin ortaya ¢ikmasi ile kullanicinin teknoloji alaninda uzman
olmasma veya teknolojiyi insa edecek yeterlilikte bilgi ile donatilmasina gerek
kalmamuis, sadece var olan sistemin kullanimi1 konusunda yeterlilik kazanmas1 bilgi
paylasimi ve yaymast icin yeterli kosul olarak kabul edilmistir. Bu sayede
kullanicilarn fikirlerini yayabildikleri, farkli insanlarla iletisim kurabildikleri, eglence
alaninda yeni gelismelere sahit olabildikleri sosyal medya ortaya ¢ikmustir. Sosyal
medya, kullanici i¢in bilgisayar veya diger teknolojik aletlerin yardimi ile diinyanin

her yerinde anlik olarak bulunabilecegi yeni bir ortam yaratmstir (Tuncer, 2013: s. 3).

Sosyal medya, gergekte tekil bir unsur iizerinden agiklanamayacak kadar genis
bir ¢ergceveye sahiptir. Sosyal aglar, internet, Web 2.0 teknolojisi, sanal paylasim
ortamlari, internet lizerinden siirdiiriilen etkilesim araglari, bilgi paylasim noktalar1 ve

diger cevrimi¢i uygulamalar bir biitiin olarak sosyal medyayr olusturmaktadir.
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Dolayisiyla sosyal medya s6z konusu bu teknolojik araglarin ortak kesisim noktasidir

(Kamiloglu ve Yurttas, 2014: s. 136-137).

Sosyal medya, kendisinden 6nceki iletisim teknolojilerinden farkli bir gériiniim
sergilemektedir. Bu gorlinim sosyal medyanin ¢ift tarafli ve es zamanl bilgi
aktarimina izin vermesi ile sekillenmektedir. Bununla birlikte, internet imkaninin
oldugu her ortamda zaman ve mekan smnirlanmasi olmadan etkilesimin saglanmas1
sosyal medyanin tercih edilirligini dikkat ¢ekecek bir bigimde arttirmustir (Tuncer,
2013: s. 15).

S6z konusu tercih edilebilirligi ve gelisim hizin1 su karsilagtirma ile agiklamak
konunun siirdiiriilebilirliginin saglanmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Bu noktadaki
karsilastirma Oznesi 50 milyon insan iizerinden saglanmistir. Buna gore radyo
teknolojisi 38 yil igerisinde 50 milyon insana veya kullaniciya ulagmistir. Benzer bir
karsilastirmaya gore ise televizyonun ilk icat edilmesinden sonraki 13. yilinda 50
milyon kullaniciya ulasirken, internet ise bu basariya sadece 4 yilda ulagsmistir. Ancak
sosyal medya araci olan Facebook uygulamasi ile 200 milyon kullaniciya ulagsmak
yalnizca 1 yil siirmiistiir. Bu bagar1 devam ederek 5 yil igerisinde Facebook uygulamasi
yaklasik 400 milyon kullanicinin hizmetine agilmustir (Ozata, 2013: s. 27). Séz konusu
yapilan bu hizli yayilma sayesinde sosyal medyanin demokrasi kavrami iizerinde de
doniistiiriicii etkisinin bulundugu ifade edilebilmektedir. Ornegin, internet ag sistemi
iizerinden olaylara tepki vermek veya takdir etmek, muhalefet kimligi ile elestirilerde
bulunmak sosyal medyanin kullanicilara sagladigi olanaklardan yalnizca birkag
tanesini olusturmaktadir. Ciinkii sosyal medya {izerinden anlik olarak sesli ve
goriintiilii iletisim kurulabilmektedir. Bu da sosyal hareketliligi en iist seviyeye

cikarmak icin yeterli bir zemin yaratmaktadir (Sener, 2013b: s. 254).

Sosyal medyanin bu noktaya kadar anlatilanlar 151ginda ve sahip oldugu
ozellikleri baglaminda tekrardan yorumlanmasi gerekirse, birtakim niteliksel
degerlerin s6z konusu yapilmasi gerekecektir. Ciinkii sosyal medya tekil bir kavram
sadeliginde degil, cogul bir felsefi diisiincenin 6zeti olarak ortaya ¢ikmistir. Buna gore
sosyal medyanin katilim konusunda oncelik tasidigi ifade edilebilmektedir. Sosyal
medya kullanicilar1 zaman ve ortam sinirlamasi olmadan karsilikl etkilesim igerisine
girebilmektedirler. Sosyal medya uygulamasmin agik bir bicimde fikir aktarimina

olanak tanimasi, diger sinirli iletisim ortamlarina gore daha gercekei ve demokratik

70



sonuglarin ortaya ¢ikmasina fayda saglamaktadir. Sosyal medya, hem gorsel hem de
isitsel anlamda karsilikli etkilesim ortami yaratmaktadir. Boylece iletisimde smirlilik
engeli agilmaktadir. Bu engelsizlik kullanicilarin herhangi bir amag i¢in topluluk
olusturmasi baglaminda kolaylik saglamaktadir. Sosyal medya kullanicilar1 internet
ortaminda birbirlerine bilgi aktarimi saglayarak paylasim olanaklarindan
faydalanabilmektedirler (Fidan, 2016: s. 191-192). Sosyal medya kullanicilar1 igin
Ozgiir bir ortam yaratmaktadir. Bu 6zgiirliik ortami olusturulurken kullanicilarin
yayimcidan bagimsiz olmalar1 saglanmaktadir. Bu bagimsizlik, gergekte, sosyal
medyanin karakteristik 6zelliklerinden birisini  olusturmaktadir.  Kullanicilar
yayimcidan bagimsiz bir bigcimde kendi igeriklerini olusturabilmektedirler. Her
kullanict kendisini i¢in olusturmus oldugu icerik 6zelinde istedigi her ortamda istedigi

kisi veya topluluk ile etkilesimini siirdiirebilmektedir (Yolcu, 2016: s. 64).

Bu asamada sosyal medyanin netligi lizerine kapsayici ve toparlayici bir sonug

boliimiiniin yazilmasi 6nem tagimaktadir.

Sosyal medya, hedeflenen unsurlarin tanitiminin yapilmasi, iletisim kurulmasi,
paylasimlari gergeklestirilmesi i¢in kullanilan katilimec1 bir dijital ortamdir. Sosyal
medya, kullanicilar1 belirli amaglara yonlendiren bir rehber niteligindedir. Ornegin,
sosyal medya iizerinden ticari amaglarla {liriin tanitim1 yapilabilmekte ve tiiketicilerin
algilarinda degisim yaratilabilmektedir. Sosyal medya sayesinde satin alma
davranislarinda degisiklikler gézlemlenebilmektedir. Bununla birlikte, miisteriler
satin aldiklar1 iirtinler hakkinda iyi veya kétii yorumlar ile bir sonraki miisteri adayinin
satn alma davranisi izerinde olumlu veya olumsuz etki birakabilmektedir. Bu durum
da sosyal medyanin yonlendirici ve etkileyici etkisini meydana getirmektedir (Okay
ve Okay, 2016: s. 631).

2.5.1.Sosyal Medya Araclan

Internet tabanl iletisim teknolojilerinin insanlar iizerinde dzgiirlestirici bir etkisi
bulunmaktadir. Bu etki farkli sosyal ortamlarda farkli kimlik(ler) ile yer almanin
Onilinii agmaktadir. Yiiz ylize iletisim kurma olanagindan yoksun veya bu konuda
kendisinde yeterli sosyal cesareti bulamayan kisiler sosyal medya aracilig1 ile 6zgiir
bir ortamda ve gercekte olmak istedigi bir kimlik ile diger insanlar ile iletisim
kurabilmektedirler. Bu sebepten dolay1 sosyal medya ortami ve araglar1 insanlar

lizerinde etkileyici bir iz birakmaktadirlar. Insanlar sosyal medya ortamlarinda daha
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fazla zaman geg¢irmesinin sebebi de bu izin tagimis oldugu 6zgiirlestirici kimliginden

faydalanabilmektir (Aktas ve Cayci, 2013: s. 636).

Sosyal medyanin temel 6zelliklerinden birisi igerigini kullanicilar tarafindan
tasarimlanmasidir. Bununla birlikte, karsilikli iletisim ve is birligi sayesinde kullanilan
bu medya araci genis kitlelere ulastirilabilmektedir. Kullanicilarin iletigim kurma,
paylasim yapma, eglence ortami yaratma ve haber iletme ve alma ihtiyaclar1 sosyal
medya ortaminda ¢esitli alanlarin olusmasina sebep olmustur. Gergekte sosyal medya
bir sosyallesme ortamudir. Ornegin, diisiincelerini yaz1 ile paylasmak isteyen bir
kullanict “blog”; video ile paylasmak isteyen bir kullanic1 ise “YouTube” gibi
araclardan faydalanabilmektedir. Diisiincelerini, endigelerini, mutluluklarmi ve anlik
olarak paylasmak istedigi diger duygularini hedef kitleye ulastirmak isteyen bir
kullanici ise “Twitter” uygulamasindan faydalanabilmektedir (Akar, 2013: s. 53).

Sosyal medya ortamlar1 veya platformlar1 genel anlamda su sekilde

siralanabilmektedir (Akar, 2013: s. 53):

e Bloglar
e Mikrobloglar (Twitter gibi)
e Internet forumlar: (Google Gruplari gibi)
e [nceleme ve degerlendirme siteleri (Yelp gibi)
e Sosyal haber ve sosyal isaretleme siteleri (Digg, StumpleUpon, Pinterest gibi)
e Sosyal ag kurma siteleri (Facebook, LinkedIn, Google+ gibi)
e  Medya paylasim siteleri (YouTube, Flickr, Slideshare gibi)
e Sanal diinyalar (Second Life gibi)
Bu béliimde, yukarida siralanan platformlardan en yaygin kullanima sahip

olanlar1 incelenecektir.
2.5.1.1. Blog

Blog kelimesi “web log (Web giinliigli)” deyimsel ifadenin kisa bi¢cimde
yazilmis seklidir. Blog uygulamasina ulasabilmek veya blog yazabilmek i¢in iicretli
veya lcretsiz serviler bulunmaktadir. Blog uygulamasi teknoloji okur-yazarlhig: ile
ilgilidir. Blog genel kullanima ag¢ik bir uygulama olmakla birlikte, ayn1 zamanda
“eszamansiz iletisim aracidir.” (Aydin, 2019: s. 109).
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Blog, bireysel kullanima sunulmus yazili bir iletisim aracidir. Kullanicilar blog
sayesinde kendi goriislerini yazili bir bicimde genis halk kitlelerine iletebilmektedirler.
Bir diger anlamlandirma ile blog kisisel bir internet sayfasidir. Kisiler bu sayfalarda
kendi goriislerini agiklayabilmekte ve diger anlatim ydntemleri ile kendi kisisel
diinyasinin kapilarmi baskalarina agabilmektedirler. Blog, “online web giinliikleri”

seklinde de tarif edilebilmektedir (Okay ve Okay, 2016: s. 633).

Her ne kadar dijital topluluklar bloglardan 6nce de internet forumlari, elektronik
posta listeleri ve Biilten Tahtas1 (Bulletin Board) sistemleri seklinde mevcut olsa da,
blog uygulamasina ilk baslayan kisi Justin Hall olmustur. Justin Hall, Ocak 1994'te
Justin’in Ana sayfasi ismi ile ilk blog yazar1 olarak kabul edilmektedir. Justin’in Ana
Sayfasi’'nda o swada var olan web sitelerinin baglantilar1 ve incelemeleri
bulunmaktaydi. 1996 yilinda Justin Hall, her girisin bir endeksle baglantili oldugu
cevrimici bir dergi yazmaya basladi (Taprial ve Kanwar, 2012: s. 22).

Blog uygulamasi belirli kitleleri hedeflemenin kolay bir yolunu olusturmaktadir.
Blog uygulamasinin bir bagka avantaji ise ¢ok yonlii olmasidir. S6z konusu yapilan bu
cok yonliiliik blog uygulamasinin kullanici dostu araglar1 barindirmasi ve kapsamli bir
sosyal medya unsuru olmasi ile agiklanabilmektedir. Boylece blog uygulamasi

giinimiizde g6z ardi edilemeyecek giiclii bir sosyal medya aracina doniigmiistiir

(Taprial ve Kanwar, 2012: s. 23).
2.5.1.2. Wiki

Wiki, kullanicilar i¢in internet iizerinden sayfa olusturmak ve diizenlemek
amactyla kullanilan bir iletigim aragtir. Wiki, Ingilizce bir ifade olan “What I know is”
kalibinin bas harflerinden meydana gelmektedir. Wiki sayesinden birden ¢ok kullanic1
bir araya gelerek internet sayfalari lizerinden ¢aligmalarmi gergeklestirmektedirler.
S6z konusu calisma bilgi paylasim 1 {izerine kurgulanmaktadir. En ¢ok bilinen wiki
uygulamasi ise “Wikipedia’dir.” Wikipedia, ¢ok sayida kullanicinin bir araya gelmesi
ile olusan bir bilgi paylasim ortamudir. Bu bilgi paylasim ortami ¢evrim igi internet

ansiklopedisi seklinde kendisini gostermektedir (Aydin, 2019: s. 113).

Wiki olarak adlandirilan paylasim ortami anlik bir iletisim sunumunu ortaya
cikartmamaktadir. Esas itibariyla wiki, blog ve foruma benzetilebilmekte, ancak
aralarindaki farkliliklardan dolayr mutlak bir benzerlik kurulamamaktadir. Ornegin,

blog uygulamasi genel olarak bireysel kullanim seklinde stirdiiriilmektedir. Kullanic1
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yorumlar1 konusunda da istekli ve reddedici davranilabilmektedir. Bununla birlikte,

3

wiki olarak adlandirilan unsur “...¢oklu yazar ve grup isbirligine gore

tasarlanmis...”tir (Okay ve Okay, 2016: s. 635).
2.5.1.3. Podcast

Podcast bir sosyal medya ortamidir. Podcast’in ortaya ¢ikisi, Apple sirketinin
2001 yilinda piyasaya siirmiis oldugu “dijital ses dosyas1 oynaticis1” olarak kabul
edilen “iPod” teknolojisine dayanmaktadir. iPod zaman igerisinde miizik ve ses
dosyalarin1 oynatabilecek nitelige kavusmustur. Bununla birlikte, miizik ve ses
dosyalarinin boyutlar1 da oldukca kiiciilmiistiir. Ipod’un gelistirilmesi Podcast
uygulamasinin ortaya ¢ikmasi i¢in bir zemin olusturmustur. Ancak Podcast terimi ilk
olarak 2004 yilinda The Guardian gazetesinde yayimlanan bir makalede kullanilmistir.
Podcast, RSS (Really Simple Syndication) olarak adlandirilan uygulama sayesinde
internetten indirme yapilmak istenen ses ve video dosyasidir (Fidan, 2016: 217). RSS,
“...haber saglayicilari, bloglar ve podcastler tarafindan kullanilan, yeni eklenen
icerigin kolaylikla takip edilmesini saglayan 6zel bir dosya formatidir.” (Yolcu, 2016:
s. 101).

Podcastlerin siyasal iletisim alaninda kullanilmasi siyasi parti baskanlarinin ve
adaylarmm siyasal igerikli konusmalarmnin kaydedilerek internet ortaminda erisime
acilmasi seklindedir. Bir diger anlatim bi¢imi ile Podcastlerin kullanim amac1
siyasilerin siyasal i¢erikli konugmalarmim toplumun geneline yayilmasi i¢in internet
ortamimda sunulmasidir (Fidan, 2016: 218). Ornegin, Podcast sayesinde daha sonradan
izlenmek ve dinlenmek istenilen radyo ve televizyon programlar1 kaydedilerek

defalarca kullanima sunulabilmektedir (Yolcu, 2016: s. 100).

2.5.2.Sosyal Aglar

Internet teknolojisi igerisinde yer alan ag kavrami su sekilde tanimlanmaktadir:
“Birbiriyle baglantili diigiimler dizisidir.” Ornegin, iletisim ag1, televizyon ag1 ve
haber ag1 gibi uygulamalar mevcuttur (Toprak ve Uga Giines, 2018: s. 149).

Sosyal aglar insanlar arasinda ortak bir etkilesim olusturmay1 amaclayan sanal
ortamlardir. Insanlar sosyal aglar aracihii ile ortak bir noktada bulusarak

paylasimlarmi gergeklestirebilmektedirler. Internet teknolojisinin geligmesi ile birlikte

sanal ortamlarm olusma hizi artis gdstermistir. Insanlar bu gibi ortamlarda kimlik
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kaygist yasamadan baska kimliklere sahip olma yeterliligine kavusmuslardir. Bu
durum internet kullanicilarmin kendi kimlikleri disinda farkli profiller (ayr1 bir ayirt
edici kimlik) 6zelinde baska insanlarla iletisim kurabilmelerine olanak tanimaktadir.
Giliniimiiz kosullar1 incelendigi takdirde en ¢ok kullanilan sosyal aglarin Facebook,

Twitter ve Google+ oldugu goriilecektir (Aydin, 2019:s. 117).

Sosyal aglar, gercekte, internet ortaminda olusturulan gruplardir. Internet
ortaminda, kullanicilar 6zelinde ifade etmek gerekirse, her kullanici bir digerine bir
sekilde bagl kalmaktadir. Bu baglilik sosyal aglar lizerinden stirdiiriilmektedir. Gergek
yasamdaki sosyal gruplarm igerisine girmek ve buralarda kabul gérmek birtakim
zorluklara sebebiyet vermesine ragmen, sanal ortamdaki sosyal gruplarin igerisinde
yer almak daha kolay gerceklestirilebilecek bir eylemdir. Sosyal aglarin grup kiiltiirti
olusturmasinin yani swa aligveris ve egitim faaliyetlerini de kolaylastirdig:

gozlemlenmektedir (Toprak ve Uga Giines, 2018: s. 151).
2.5.2.1. Youtube

Chad Hurley, Steve Chen ve Jawed Karim tarafindan 2005 yilinda kullanima
acilan Youtube bir video paylasim ortamidir. Kullanicilar Youtube iizerinden kendi
videolarin1 paylasabilmekte ve diger paylasilan videolar1 izleyebilmektedirler.
Bununla birlikte, Youtube uygulamasi {lizerinden reklam verme olanag1 da
bulunmaktadir. Gelinen noktada Youtube 1 milyardan fazla kullanici tarafindan
erisilebilir bir konuma yiikselmistir. Youtube iizerinden video izlemek i¢in herhangi
bir liyelik kosulu bulunmamaktadir. Ancak video paylasmak ve paylasilan videolarin
altina yorum yapabilmek i¢in iiyelik sart1 bulunmaktadir (Toprak ve Uga Giines, 2018:
s. 165).

Gelinen noktada video paylasim uygulamalar:1 arasinda Youtube en bilinen ve
en yaygm kullanimi olan sanal ortamlardan birisini olusturmaktadir. Youtube ilk
asamada ticari kaygi tasiyan sanal bir ortam olmakla birlikte, glinlimiizde hemen
hemen her yasta insanin kullanimma agilan bir video paylagim ortam haline gelmistir.
Y outube’un kullanicilara saglamis oldugu bu 6zgiirliik, kullanicilarin videolar araciligi

ile kendilerini genis kitlelere anlatma yeterliligini meydana getirmistir (Tarhan, 2020:
s. 113).
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Youtube, video paylasim uygulama araci olarak kullanicilarina birtakim
olanaklar sunmaktadir. Bu olanaklar su sekilde siralanabilmektedir (Aktas, 2018: s.
150):

e Youtube, kullanicilarina video izleme ve paylagma olanagi sunmaktadir.

e Kullanicilar ¢ok sayida videoya kolay bir bicimde erisim
saglayabilmektedirler.

e Kullanicilar farkli igerik tiirlerindeki videolar: (egitim, eglence, miizik
vb.) sisteme ylikleme olanagina sahiptirler.

e Kullanicilarin Youtube iizerinden video izlemek i¢in iiye olmalarina
gerek bulunmamaktadir.

e Kullanicilar kendi izledikleri videolar1 tiirlerine gore Ozellestirme
olanagina sahiptirler. Boylece Youtube, kullanicisinin istegine gore
Ozellestirilmis bir ortamda kullanilabilmektedir.

e Videolar farkli ¢oziiniirliiklerde izlenebilmektedir.

e Youtube, Tiirk¢e dil destegine sahiptir.

e Youtube lizerinden oturum agilarak paylasilan videolarin altlarina yorum

yazilabilmektedir.
2.5.2.2. Facebook

Facebook, 2004 yilinda Harvard Universitesi’'nde 6grenci olan Mark Zuckerberg
tarafindan uygulamaya gegirilmistir. Facebook ilk asamada Harvard Universitesi
icerisinde kullanima agilmistir. Bu noktada Facebook’un smirli bir alanda faaliyet
gosterdigi ifade edilebilmektedir. 2006 yilina gelindiginde ise Facebook, bir elektronik
postaya sahip olan herkesin internet baglantisi bulunan diinyanin herhangi bir yerinden
katilabilecegi biiyiik bir paylasim platformu haline gelmistir (Toprak ve Uca Giines,
2018: s. 158).

Facebook, sosyal medya araci olarak kullanicilarina birtakim olanaklar

sunmaktadir. Bu olanaklar su sekilde siralanabilmektedir (Aktas, 2018: s. 147-148):

e Kullanici kendi hesabini kendisi yonetebilmektedir.
e Kaullanic1 kendi hesabini kendisi olusturarak “fotograf, cinsiyet, yas, egitim

bilgileri, iletisim bilgileri, ilgi alanlar1” gibi bilgilerini olusturabilmektedir.
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e Kullanici istedigi kisiyi kendi hesabina arkadas olarak ekleyebilir.

e Kaullanic1 fotograf, video ve durum gibi paylasimlarini bir baska kullaniciya
iletebilmektedir.

o Kullanic1 istedigi kisi ile Facebook’un kurallar1 ¢ercevesinde iletigim
kurabilmektedir.

e Kaullanici herhangi bir konuyla ilgili grup ya da etkinlik olusturabilmekte ve
kendisinin olusturmus oldugu listesindeki kullanicilar1 davet ederek paylagim
ve katilim saglayabilmektedir.

e Kullanici, Facebook tizerinden konum bilgisi paylasarak, bulundugu mekanlar
hakkinda yorum(lar) yaparak bir baska kullaniciy1r veya kullanicilar
bilgilendirebilmektedir.

e Kullanici, Facebook hesabi iizerinden diger sosyal medya hesaplar1 ile baglanti
kurabilmektedir.

e Kullanici, Facebook hesab1 iizerinden oyun oynayarak eglence kiiltiirii

olusturabilmektedir.
2.5.2.3. Google+ (Google Plus)

Google+, Google sirketi tarafindan 2011 yilinda kullanima agilmistir. Google+
bir iletisim hizmetidir. Bu hizmet Facebook’un saglamis oldugu olanaklara oldukca
fazla benzemektedir. Kullanicilar profil (sanal kimlik) olusturarak kendileri i¢in yeni
bir sanal kimlik olusturabilmektedirler. Bununla birlikte, kullanicilar olusturmus
olduklar1 kimlik sayesinde video, fotograf ve baglant1 formatlarinda ortam

yaratabilmektedirler (Toprak ve Uca Giines, 2018: s. 162).

Google, Google+ ile mobil iletisim araglar: lizerinden sosyal diinyay1 yeniden
kurgulamak istemektedir. Google+, yalnizca fotograf ve baglanti1 paylasimlarinda
bulunmak yerine, konuyu biraz daha genisleterek dikkat cekebilecek nitelikteki
bilgilere sistematik bir bicimde ulagsmak ve “video sohbetlerine katilma” gibi olanaklar

sunmaktadir (Google+ tam olarak nedir, ne sunuyor?).
2.5.2.4. Instagram

Instagram, Kevin Systrom ve Mike Krieger’in ortak girisimleri sonucunda 2010
yilinda uygulamaya gecirilmistir. Instagram uygulamasmin giiniimiizde ulastig1

noktada ¢ok genis alanlar1 kapsamasima ragmen, ilk tasarim 6zelligi, 6ncelikle, IOS
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(iPhone-iPad) i¢in kurgulanmistir. Instagram uygulamasi ile fotograf paylasimi
yapilabilmektedir. Bununla birlikte, fotograflar lizerinde istenilen degisiklikler
yapilabilmekte ve fotograflara farkli kimlikler kazandirilabilmektedir (Toprak ve Uca
Giines, 2018: s. 162).

Instagram, niteliksel kurgusu itibariyla taginabilir akilli cihazlar i¢in tasarlanmig
fotograf temelli bir paylasim ortamudir. Bu tiir akilli cihazlarin iistiinde yer alan
biitiinlesik kameralar ile fotograflar c¢ekilerek Instagram sayfasinda paylasim
yapilabilmektedir. Bununla birlikte, kullanicilar 24 saat sonra kaybolmaya ayarlanmis
durum veya hikaye paylasiminda bulunabilmektedirler. Instagram hesaplar1 gizli veya

paylasima acgik olabilmektedir (Tidal, 2019: s. 89).

Instagram, gorsel baglant1 kurmaya daha fazla 6nem veren bir platformdur.
Instagram i¢in gorsellik 6nem tasimaktadir. Instagram’in gorsel ¢ekiciligine ragmen,
neredeyse mobil cihazlardan bagimsiz olacak bigimde kullanilabilmektedir. Ozellikle

geng niifus arasinda instagram kullanimi hizli bir bi¢imde artmaktadir (Rupinski,

2019: s. 199).
2.5.2.5. Twitter

Twitter, insanlarin ger¢cek zamanli bir haber akisinda deneyimleri ve diistinceleri
hakkinda kisa yorumlar gondererek bilgi paylasmalarmi saglayan ve yaygimn olarak
kullanilan ticretsiz bir sosyal ag aracidir. Twitter veya “tweet'ler” yoluyla gonderilen
ve alinan genel iletiler belirli bir karakterden fazla olamamakta ve ¢cevrimigi bloglara,
web sayfalarma, resimlere, videolara ve diger tiim materyallere baglantilar
icerebilmektedir. Bu medya aracinin zorunlu kosul olarak ortaya koydugu karakter
kisaligina ragmen, Twitter kullanimi ¢ok c¢esitli durumlarda yaygin olarak

kullanilmaktadir (Maclean vd., 2013: 295).

Twitter, licretsiz bir sosyal medya araci olarak 2006 yilinda Jack Dorsey, Evan
Williams ve Biz Stone’un ortak caligmalari sonucunda uygulamaya gecirilmistir.
Twitter, internet baglantisinin oldugu her yerde bilgisayar, akilli cep telefonu ve tablet
iizerinden katilima olanak saglamaktadir. Twitter uygulamasindan faydalanabilmek
icin ilk once sanal bir kimlik olusturmak gerekmektedir. Twitter kullanicilar1 kendi
hesaplarin1 ulasilabilirlik agisindan cep telefonlarma baglayabilmektedirler. Ciinkii
nitelikli katilimcilarin misafirliginde bir baska hesaba eklemlenme olanagi da

bulunmaktadir. Bu ifadeyi daha agik bir bigimde yeniden anlamlandirmak gerekirse
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Twitter hesaplarmin diger web sitelerine baglanmasini kolaylastirmak i¢in bir dizi
ticlincii taraf yazilim uygulamasinin mevcut oldugu ifade edilebilmektedir (Goff,

2013: s. 21).

Twitter, Ozii itibariyla ileti tagima aracidir. Bu islemin anlik olarak
gerceklestiriliyor olmasi bu uygulamanin {istiin 6zellikleri arasinda yer almaktadir
(Aydemir, 2013: s. 100). 2006 yilinda uygulamaya yansitilan Twitter, belirli bir
karakter sayis1 ile diisiincelerin paylasildigi bir sosyal medya aracidir. Twitter
uygulamasina internet erisimi olan herhangi teknolojik bir ara¢ araciligi ile
ulagilabilmektedir. Temel olarak Twitter ve diger sosyal medya araglar1 insanlarin
duygu ve diislincelerini genis insan topluluklar1 ile paylastiklar1 bir ortam olmakla
birlikte, zaman igerisinde evrimleserek siyasi, ticari ve kiiltiirel alanda islerlik
kazanmistir. Twitter uygulamasinin bu niteligi diinya genelinde siyasetcilerin ilgisini
cekmis ve Ozellikle se¢cim donemlerinde yogun bir bigimde kullanilir bir konuma

yiikselmistir (Fidan, 2016: s. 206).
2.5.2.6. LinkedIn

LinkedIn, 2003 yilinda Reid Hoffman tarafindan kurulmustur. LinkedIn, sosyal
iletisim ag1 olarak uzman bir kimlik ile diinya genelinde kullanilmaktadir. LinkendIn
diinya genelinde yaklasik olarak 300 milyon iiyeye sahiptir. LinkedIn ile kisilere, is
ilanlarina ve haberlere ulasilabilmektedir. Kullanicilar tanidiklar1 ve tanimadiklari,
ancak alaninda uzman olan kisiler ile iletisim kurabilmektedirler. LinkedIn’e iiye

olmak i¢in licret 6denebilmekte veya tamamen iicretsiz olarak iiyelik haklarindan

faydalanilabilmektedir (Toprak ve Uga Giines, 2018: s. 163-164).

LinkedIn, Google ve Yahoo gibi bir arama motoru olarak da
degerlendirilebilmektedir. Ancak LinkedIn’in diger arama motorlarindan farki is
odakli olmasidir. Bir diger anlatim ile LinkedIn profesyonel is hayatinda sanal bir
kimlik olusturan ¢alisanlarin ortak bulusma noktasi ve birbirleri ile tanigma ortamudir.
Cilinkii LinkedIn kendi lizerine tescilli bir arama algoritmasina sahiptir. Bu algoritma
Google’un algoritmasina gore biraz daha 6zel nitelikli bir i¢erige sahiptir (Prodromou,
2015: s. 51).

LinkedIn kullaniminin iki amac1 bulunmaktadir. Birincisi, kullanicilar LinkedIn
lizerinden is arkadaslarini, sirketleri ve sosyal is gruplarini bulabilmektedirler. Boylece
profesyonel bir is topluluguna iiye olunabilmekte ve aralarinda yer almabilmektedir.
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LinkedIn’in ikinci kullanim amac1 ise genelden 6zele gidilerek bagska kisilerin iiye

kullanictya ulagsmasidir (Prodromou, 2015: s. 51).
2.5.3. Siyasal Iletisimde Sosyal Medyanin Yeri

Sosyal medya ve diger kitle iletisim araglarmin en temel niteligi veya gorevi
toplumlar1 harekete gecirmektir. Sosyal medyanin yonlendirici etkisi vardir. Boylece
sosyal medya araciligi ile kamuoyu olusturulabilmekte ve halk topluluklar1 hedeflenen

noktaya dogru yonlendirilebilmektedir (Kilig, 2012: s. 17).

Sosyal medyanin toplum lizerindeki etkisi, kitleleri harekete gegirebilme 6zelligi
ile kanitlanabilir niteliktedir. Ciinkii kitle iletisim araclari ile biiyiik halk topluluklarina
aktarilan iletiler halkin harekete gecebilmesi igin yeterli seviyede tesvik edici karaktere
sahiptir. Teknolojik gelismelerin 15181 altinda olgunlasan sosyal medya, toplum
genelinde etkileyici bir gii¢ olarak ortaya ¢ikmustir. Ornegin, 1938 yilinda radyo
araciligi ile Orson Welles’in “Diinyalar Savasi” adli eseri dinleyiciler ile
bulusturulmustur. S6z konusu eserde Diinya’nin Marslilar tarafindan isgal edildigi
anlatilmaktaydi. Bu hikayeyi radyo iizerinden duyan dinleyiciler olaymn gergekligi
konusunda sliphe duymamislar ve sokaga cikmislardir (Yilmaz, 2020: s. 172; Isik,
2018: s. 23). Bu olay teknolojik araglar ile toplumun nasil yonlendirilebileceginin
giizel bir Ornegini olusturmaktadir. Konunun siyasal iletisim alanina tasmmasi

durumunda agagidaki 6rnek verilebilmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri Baskani Franklin Roosevelt radyo yaynlari
aracilifiyla halk ile etkilesim kurmus ve “Ocakbasi Sohbetleri” ile Amerikan halk1
iizerinde etkili yaratmistir. Bu olay iletisim araclarinin siyasi amaclar 6zelinde nasil
kullanildigini gosteren dnemli bir 6rnek olarak tarihteki yerini almistir (Y1lmaz, 2020:

s. 172; Isik, 2018: s. 23).

Siyasal kimlikli bireyler i¢in sosyal medya ve diger kitle iletisim aracglar
otoritenin saglamlastirilabilecegi ve diger yonden bakildiginda ise otoritenin
saglanabilecegi gii¢ araclar1 niteligindedirler. Siyasal agidan propaganda yapmak
isteyenler i¢in halkin tamamu ile tek tek goriisebilmek, olasiliksal agidan, neredeyse
imkansiza yakin bir durumdur. Bu sebepten dolay1 siyasal amag tasiyan kisiler sosyal
medya ve diger kitle iletisim araglar1 vasitasiyla halkin tamamina ulagsma imkanma

kavusmaktadirlar (Alav, 2020: s. 155).
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Genel anlamda medya ve 6zel anlamda ise sosyal medya demokratik bir diizen
icerisinde farkli gorevler iistlenmektedir. Bu gorevler, en temel anlamlar1 baglaminda,
siyasal sistemlerin isleyis diizenlerine etki edebilecek yeterliliktedirler. Ornegin,
medya “...haber ve bilgi verme, denetim, elestiri, eglendirme, kamuoyu olusturma ve
aciklama gibi...” islevleri yerine getirmektedir (Isik, 2012a: s. 2). Degerlendirmeye
aliman konuya diger agidan bakmak gerekirse siyasal iktidarlarin kitle iletisim
araclarini kendi amaglar1 dogrultusunda kullandiklar1 ve yonlendirdikleri durumlarin
varligdan da so6z edilebilmektedir. Ornegin, iletisim araglar1 totaliter rejimlerde,
Ozellikle savas ve kriz donem ve sonrasinda, iktidar tarafindan halk tlizerinde etki

yaratabilmek i¢in kullanilmislardir (Isik, 2012b: s. 30).

81



UCUNCU BOLUM
3. ISTANBUL, ANKARA VE 1iZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYE
BASKANLARININ SOSYAL MEDYAYI SIiYASAL ILETIiSiM
BAGLAMINDA KULLANIMLARININ iNCELENMESI

Caligmanm bu boliimiinde Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Ekrem
Imamoglu, Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Mansur Yavas ve Izmir Biiyiiksehir
Belediye Baskan1 Tun¢ Soyer’in kisisel sosyal medya hesaplar1 incelenecektir. Bu
arastirmada amag belediye baskanlarmnin kisisel sosyal medya hesaplar1 iizerinden
yurittiikkleri siyasal iletisim caligmalarinin incelenmesidir. Bu kapsamda boliim
igerisinde; arastirmanin konusuna, arastirmanin amaci ve Onemine, arastirmanin
sorularma, aragtirmanin yontemine ve arastirma kapsaminda elde edilen bulgular ile

birlikte bu bulgularin degerlendirilmesine yer verilmistir.

3.1. ARASTIRMANIN KONUSU

Yeni iletisim teknolojilerinin basat unsurlarindan birisi olan sosyal medya
araclar1 giiniimiizde siyasal iletisim caligmalarina etki etmeye baslamistir. Halka en
yakin siyasi kuruluslar olan belediyeler ise giiniimiizde sosyal medyay1 aktif olarak
kullanmakta ve 0Ozellikle siyasal iletisim c¢alismalarmi sosyal medya ortamlari
iizerinden yiiriitmektedirler. Bununla birlikte, belediyelerin en {ist yoneticisi ve tiizel
kisiliginin temsilcisi olan belediye bagkanlar1 da kisisel sosyal medya hesaplari
aracilig1 ile siyasal iletisim faaliyetlerini gerceklestirmektedirler. Bu baglamda
arastrmanin konusu, Tiirkiye’de hem en yogun niifusa hem de en fazla internet
kullanicisina sahip olan Istanbul, Ankara ve izmir kentlerinin biiyiiksehir belediyesi
baskanlarinin kisisel sosyal medya hesaplarini siyasal iletisim baglaminda kullanma

sekillerinin incelenmesidir.

3.2. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Aragtirmanimn amaci, vatandaslardan aldiklar1 oylar neticesinde Tiirkiye’nin en
kalabalik kentleri olan Istanbul, Ankara ve izmir’de biiyiiksehir belediyelerini
yonetme hakkini kazanan Ekrem Imamoglu, Mansur Yavas ve Tung Soyer’in kisisel
sosyal medya hesaplarini siyasal iletisim baglaminda nasil kullandiklarini belirlemeye
caligmaktir. Calismada, belediye baskanlarinin sosyal medya hesaplarinda hangi

konulara yer verdigi, sosyal medyay1 kullanim sekilleri ve sosyal medyada hangi



diizeyde aktif olduklar1 incelenmeye calisilacaktir. Ayrica c¢alisma neticesinde,
belediye bagkanlarmimn internetin sundugu smirsiz ve diisiik maliyetli iletisim gibi
imkanlar1 siyasal iletisim siirecinde hangi 6l¢iide kullandiklar1 sorusunun cevabinin

bulunmasi amaglamaktadir.

Biiyiiksehir belediye baskani kimligine sahip olan Ekrem Imamoglu, Mansur
Yavas ve Tung Soyer’in kisisel sosyal medya hesaplarinin siyasal iletisim baglaminda
degerlendirmeye alind1g1 calisma, yeni iletisim teknolojilerinin siyasetcilere sagladig:
imkanlar Ozelinde siyasal iletisim faaliyetlerinde yasanan degisimlerin ortaya
konulmasi a¢isindan 6nemlidir. Ayrica ¢alismanin 6nemini vurgulayan bir diger unsur
ise arastirma alanmnin smirlandirilma sekli ile ilgilidir. Bu baglamda ilgili arastirma
Istanbul, Ankara ve Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskanlari’nin kisisel sosyal medya
hesaplar1 (Twitter, Facebook, Instagram ve YouTube) es zamanli olarak incelenmistir.
Caligmanin vurgulanmasi gereken 6nemli noktalarindan bir digeri ise ileri bir zaman
dilimi igerisinde gergeklestirilecek olan benzer ¢alismalar icin bir 6ncii niteliginde

olmasidir.

3.3. ARASTIRMANIN SORULARI

Arastirmanin sorular1 asagidaki sekilde olusturulmustur. Bununla birlikte, ilgili
sorular Istanbul, Ankara ve Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskanlar1 &zelinde

kurgulanmustir.

Arastirma Sorusu 1: Biiyiiksehir belediye baskanlarinin kisisel sosyal medya

hesaplarmin genel goriiniimii nasildir?

Aragtirma Sorusu 2: Biiyiiksehir belediye baskanlar1 kisisel sosyal medya hesaplarini

iletisim araci olarak nasil kullanmaktadirlar?

Aragtirma Sorusu 3: Biiyiiksehir belediye baskanlar1 kisisel sosyal medya hesaplarini

hangi seviyede aktif olarak kullanmaktadirlar?

Aragtirma Sorusu 4: Biiyiiksehir belediye bagkanlarmin, kisisel sosyal medya
hesaplarindan yapilan paylasimlar hangi zaman dilimleri igerisinde (mesai saati-mesali

saati dig1 / hafta i¢i-hafta sonu) yapilmaktadir?

Aragtirma Sorusu 5: Biiyiiksehir belediye baskanlarinin kisisel sosyal medya hesaplar1

tizerinden vatandaslar ile kurduklar1 iletisimin konular1 ve igerikleri nelerdir?
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Arastirma Sorusu 6: Biiyiiksehir belediye bagkanlarinin kisisel sosyal medya hesaplari
lizerinden yirittiikleri iletisim  c¢aligmalar1  siyasal iletisim  baglaminda

degerlendirilebilir mi?

3.4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calisma oncesinde ilk olarak bir literatiir taramasi ger¢eklestirilmistir. Bu
baglamda, siyasal iletisim ve sosyal medya konular1 i¢cin yerli ve yabanci kitap,
makale, bildiri, rapor ve arastirmalar incelenmistir. Ilgili calisma nitel arastirma
yontemleri igerisinde yer alan dokiiman incelemesi (arastirma yontemi) veri toplama
teknigi iizerinden siirdiiriilmiis ve toplanan veriler igerik analizi (veri analiz teknigi)
ile analiz edilerek nihai sonuca ulasilmistir. Calismada, arastirma yontemi olarak
sosyal bilimlerin biitiin alanlarinda kullanilabilecek bir yontem olan igerik analizi

yontemi kullanilmistir.

Icerik analizi, sozel nitelikte olmayan bulgularm verilere déniistiiriilmesinde
kullanilan bir tekniktir. icerik analizinde amac elde edilen verileri sistematik olarak
ifade etmek ve ¢ok sayidaki verinin kategorize edilmesini saglamaktir. Ozellikle igerik
analizi yontemi biiyiik miktarlardaki verileri yorumlamak igin tercih edilebilmektedir

(Altunisik vd. 2010: s. 322-323-324).

Arastirma kapsaminda Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem Imamoglu,
Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Mansur Yavas ve Izmir Biiyiiksehir Belediye
Bagkani Tung Soyer’in kisisel sosyal medya hesaplarina, Google arama motorundan

ve kisisel sosyal medya hesaplarindaki baglanti linklerinden ulagilmstir.

Arastirma kapsaminda Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Ekrem imamoglu,
Ankara Biiyiiksehir Belediye Bagkan1 Mansur Yavas ve izmir Biiyiiksehir Belediye
Baskani1 Tun¢ Soyer’in; Twitter, Facebook, Instagram ve YouTube iizerinde bulunan

kisisel hesaplar1 01.06.2020-31.08.2020 tarihleri arasinda incelenmistir.

3.5. ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Arastirmanim Orneklemi olarak Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem
Imamoglu, Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Mansur Yavas ve Izmir Biiyiiksehir
Belediye Baskani Tung¢ Soyer’in kisisel sosyal medya hesaplar1 ve secili tarih

(01.06.2020-31.08.2020) igerisindeki sosyal medya paylasimlar1 belirlenmistir. Bu
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baglamda ilgili bagkanlarin kisisel Twitter, Facebook, Instagram ve YouTube sosyal
medya hesaplar1 dikkate alinmigtir. Calisma kapsaminda baskanlarin sahip olduklari

yabanci dillerdeki sosyal medya hesaplari arastirmaya dahil edilmemistir.

Biiyiiksehir belediye baskanlar1 arasindan Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani
Ekrem Imamoglu, Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskani Mansur Yavas ve izmir
Biiyiiksehir Belediye Baskani Tung Soyer’in segilmesinin sebebi Istanbul, Ankara ve
[zmir illerinin niifuslarinn ve internet kullanim oranlarinin yiiksek olmasidir. Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu’nun 2020 yili verilerine gére Istanbul, Ankara ve
[zmir en kalabalik niifusa ve en yogun internet kullanim oranima sahip olan kentlerdir.
Bununla birlikte, Ekrem Imamoglu, Mansur Yavas ve Tun¢ Soyer’in kisisel sosyal
medya hesaplarinda diger biiyliksehir belediye baskanlarinin sosyal medya hesaplarina
gore daha fazla takip¢i sayisinin bulunmasi s6z konusu tercihin yoniiniin belirlenmesi
konusunda yonlendirici olmustur. (Elektronik Haberlesme Sektériine Iliskin Istatistik

Biilteni, 2020: 6-34-35).

3.6. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Calisma kapsaminda ilgili biiyliksehir belediye baskanlarmin kisisel sosyal
medya hesaplar1 ¢ aylik (01.06.2020-31.08.2020) bir zaman dilimi O6zelinde
incelemeye alinmistir. Bir diger ifadeyle, s6z konusu arastirma 01.06.2020-31.08.2020
tarihleri arasinda yer alan li¢ aylik zaman dilimi icerisinde gerceklestirilmistir. Bu

durum arastirmanin temel smirliligini meydana ¢ikartmaktadir.

Arastirma, en dogru sonuclar1 elde edebilmek amaciyla iilke giindeminin yogun
olmadig1 ve genellikle siradan paylasimlarin konu edildigi bir tarih araligi igerisinde
gerceklestirilmistir. Calismada sadece Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Ekrem
Imamoglu, Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskani Mansur Yavas ve izmir Biiyiiksehir
Belediye Baskan1 Tung Soyer’in kisisel sosyal medya hesaplar1 ele alinmis ve diger
biiyiiksehir belediye baskanlarinin kisisel sosyal medya hesaplar1 arastirmaya dahil

edilmemistir.

Internet ortaminda bulunan bilgilerin yetkisi olan kisiler tarafindan
degistirilebilmesi ve ayrica silinebilmesi sebebiyle, benzer calismalarda elde
edilebilecek sonuglar ile bu ¢alisma 6zelinde ulasilan sonuglar arasinda farkliliklarin

ortaya ¢ikabilecegi diisiiniilmektedir.
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Ayrica vurgulanmasi gereken bir diger nokta ise arastrrmanm yapildigi 2020
yilinda tiim diinyay1 6nemli dl¢tide etkileyen COVID-19 pandemisinin yasanmasidir.
Bu olumsuzlugun sonuglar1 yerel yonetim birimlerinin faaliyetlerine de dogrudan
yansimistir. Bu sebepten dolayi ilgili olumsuzlugun arastirmanin sonuglarina yonelik

olasi etkilerinin goz ardi edilmemesi gerekmektedir.

3.7. VERI TOPLAMA VE DEGERLENDIRME YONTEMIi

Arastrma kapsaminda verileri dilizenlemek icin bir kodlama cetveli
olusturulmustur. S6z konusu kodlama cetveli, igerik analizine baslanmadan Once
gerceklestirilen caligmalar referans alinarak diizenlenmistir. Caligmaya baslamadan
once Arslan, 2014; Pirci Aydin, 2018; Duvan, 2019; Kalay, 2019; Karakog, 2019;
Oguzcan, 2016; Senyurt, 2016; Tarhan, 2012; Toy, 2019’un ¢aligsmalar1 da detayl

olarak incelenmistir.

Calismada kodlama cetveli olusturulurken ¢ogunlukla Ahmet Tarhan’m 2012
tarihli “Biiyiiksehir Belediyelerinin Sosyal Medya Uygulamalarina Halkla Iliskiler
Modellerinden Bakmak.” adli makalesinde yer alan kodlama cetveli dikkate alinmustir.
Bununla birlikte, Muammer Kalay’in 2019 yilinda yaymmlanan “Bir Halkla Iliskiler
Arac1 Olarak Kamu Kurumlarinda Sosyal Medya Kullanim1: Bakanliklar Uzerine Bir
Inceleme” adli yiiksek lisans tezinde kullandig1 kodlama cetvelinden de
yararlanilmistir. Calismada kodlama cetveli olusturulurken ¢ogunlukla Ahmet
Tarhan’mm 2012 yilinda hazirladigi kodlama cetveli dikkate alinmis ve ayrica
Muammer Kalay’in 2019 yilinda gercgeklestirdigi ¢calismasinda kullandigi kodlama
cetvelinden de yararlanilmistir. Bir diger 6zet ve agiklayici ifade ile ¢aligmada
kullanilacak kodlama cetveli olusturulurken Ahmet Tarhan’m 2012 ve Muammer
Kalay’in 2019 tarihinde kullandig1 kodlama cetvelleri merkeze almarak hareket
edilmistir. Bununla birlikte, tarafimizca diizenlenen kodlama cetvelinde birtakim
ekleme ve ¢ikartmalar yapilarak, ilgili cetvel Twitter, Facebook, Instagram ve
YouTube platformlarinin yapisina uygun hale getirilmistir. Arastirma Ozelinde
faydalanilan Twitter, Facebook, Instagram ve YouTube uygulamalar i¢in tarafimizca

hazirlanan kodlama cetvellerinin birbirleri arasinda bazi farkliliklar bulunmaktadir. Bu
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farkliliklarin bulunmasmin sebebi sosyal medya uygulamalarmin farkli 6zellik, icerik

ve araglar1 blinyesinde barindirmasindan kaynaklanmaktadir.
Kodlama cetvelinin boliimleri ve igerikleri su sekilde siralanabilmektedir.
Hesaplarin Genel Yapisi

Kodlama cetvelinin Hesaplarin Genel Yapist adli boliimii altinda belediye

baskanlarmin kisisel sosyal medya hesaplarina iliskin genel bilgiler incelenmistir.

Twitter hesaplarmin genel goriiniimiinde baskanlarin Twitter hesaplarmin URL
(Uniform Resource Loader-Tekdiizen Kaynak Bulucu) adresleri, hesap onayina iliskin
bilgi, Twitter hesabi olusturulma tarihi bilgisi, Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda
paylasilan tweet sayisi, takip eden sayisi, takip edilen sayisi, diger sosyal medya
hesaplarma baglanti, profil fotografi (tanitim fotografi) bilgisi, kapak fotografi bilgisi

ve belediye bagkanlarmin unvaninin olup olmadigina dair bilgilere yer verilmistir.

Facebook hesaplarmin genel goriintimiinde baskanlarin Facebook hesaplarinin
URL adresleri, hesap onayina iligkin bilgi, Facebook hesab1 olusturulma tarihi bilgisi,
Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda paylasilan gonderilerin sayisi, takip eden
sayis1, begenen sayisi, diger sosyal medya hesaplarina baglanti, kapak fotografi bilgisi,

belediye baskanlarmin unvanmin olup olmadigina dair bilgilere yer verilmistir.

Instagram hesaplarinin genel goriiniimiinde baskanlarin Instagram hesaplarmin
URL adresleri, hesap onayina iligskin bilgi, Instagram hesab1 olusturulma tarihi bilgisi,
Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda paylasilan gonderilerin sayisi, takip eden
sayisi, takip edilen sayisi, diger sosyal medya hesaplarma baglanti, belediye

baskanlarinin unvaninin olup olmadigina dair bilgilere yer verilmistir.

Youtube hesaplarinin genel goriiniimiinde baskanlarin Youtube hesaplarimin
URL adresleri, dogrulama rozetine iligkin bilgi, Youtube hesabi olusturulma tarihi
bilgisi, Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda paylasilan videolarmn sayisi, abone
sayis1, diger sosyal medya hesaplarmna baglanti, banner (reklam 6gesi) fotografi,

belediye baskanlarinin unvani olup olmadigma dair bilgilere yer verilmistir.
Hesaplarin Paylasim Zamanlan

Kodlama cetveli igerisinde hesaplarin paylagim zamanlarini gosteren boliimde

paylasimlarm saat ve giin bilgilerine yer verilmistir. Bu tabloya gore hafta i¢i 08.30-
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12.30/13.30-17.30 saatleri mesai saati i¢i olarak belirlenmis diger saatlerde ve hafta
sonu yapilan paylasimlar ise mesai saati disinda gergeklestirilen paylasimlar olarak

degerlendirilmistir.

Paylagimlar ayrica hafta i¢i ve hafta sonu olmak {izere giinlere gore de
incelemistir. Bununla birlikte Haziran, Temmuz ve Agustos aylar1 igerisinde bulunan
dini ve resmi bayram giinleri de (15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii, 30-31
Temmuz/1-2-3 Agustos Kurban Bayrami, 30 Agustos Zafer Bayrami) mesai saati dis1

olarak degerlendirilmistir.
Hesaplarin Paylasim Konular:

Calismanin en Onemli kismini olusturan paylasimlarin konulara yonelik
incelenmelerini gosteren oOlglitler kodlama cetveli igerisindeki bu bolimde yer
almaktadir. Bu kisimda belirlenen 21 6lciit ise su sekilde siralanabilmektedir: Acilis,
Bilgilendirme, Denetim, Dilek/Istek, Diyalog, Duyuru, Etkinlik, Giindem Yorumu,
Kutlama- Tebrik- Iyi Dilekte Bulunma, Kiiltiir-Sanat, Onemli Giinler,
Polemik/Elestiri, Proje, Tanitim, Taziye-Anma- Ge¢mis Olsun Dilekleri, Televizyon

Programu, Tesekkiir, Toplanti-Goriisme, Toren, Ziyaret/Davet ve Diger.

Acihis: Belediye baskanlarinin katildiklar1 agilis térenleri ve hizmet agilislar: bu 6lgiit

altinda bulunmaktadir.

Bilgilendirme: Belediye baskanlarinin bir konu ya da olayla ilgili vatandaslara bilgi
verdigini belirten olgiitde, biiyliksehir belediyelerinin faaliyetleri, hizmetleri, altyap1
caligmalari, yiiriitiilen ¢alismalarin asamalar1 gibi vatandaslarin faydasina olacak

paylagimlar bulunmaktadir.

Denetim: Belediye baskanlarinin, saha ¢alismalari ve proje alanlarina gergeklestirdigi

ziyaretlere iliskin paylagimlar bu 6l¢iit altinda bulunmaktadir.

Dilek/istek: Belediye baskanlarinin, vatandaslardan cesitli konular hakkinda duyarli

ve Ozenli olunmasini rica ettigi paylagimlar bu 6lgiit altinda bulunmaktadir.

Diyalog: Belediye bagkanlarinm kisisel sosyal medya hesaplari iizerinden vatandaglar
ile dolaysiz iletisim kurdugu ve vatandaslardan gelen soru, goriis ve taleplere dogrudan
kendi sosyal medya hesabindan cevap verdigi paylasimlar bu 06lgiit altinda

bulunmaktadir.
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Duyuru: Belediye baskanlarinin gelecek zamanda gergeklestirilmesi planlanan
etkinlikleri, calismalar1 veya vatandaslari ilgilendiren herhangi bir faaliyet ve olayla

ile ilgili yer ve tarih bilgisini i¢eren paylasimlar1 bu 6l¢iit altinda bulunmaktadir.

Etkinlik: Belediye baskanlarinin, belediye tarafindan organize edilen veya baska bir
kurum tarafindan organize edilip kendilerinin katilim sagladigi tiyatro, konser, festival
(sanat gosterisi), gezi ve kutlama etkinliklerini igceren paylasimlar bu olciit altinda

bulunmaktadir.

Giindem Yorumu: Belediye bagkanlarmin tilkenin giindeminde olan ve kamuoyunu
mesgul eden olaylar ile ilgili gorlis ve Onerilerini ifade ettigi paylagimlar bu 6lgiit

altinda bulunmaktadir.

Kutlama-Tebrik-Iyi Dilekte Bulunma: Belediye baskanlarmin basarili kisileri veya
gergeklestirilen olumlu faaliyetleri kutlamalari, tebrik etmeleri ve olaylar ya da kisiler

hakkinda 1yi dilekte bulunmalar1 bu 6lciit altinda yer almaktadir.

Kiiltiir-Sanat: Belediye bagkanlarmin katildigi veya belediyeler tarafindan
diizenlenen konser, tiyatro, film gdsterimi vb. gibi etkinliklere iliskin paylagimlar bu

Olciit altinda yer almaktadir.

Onemli Giinler: Belediye baskanlarinin diinyada ve iilkemizde kutlanan &nemli

giinler ve haftalar ile ilgili yaptiklar1 paylagimlar bu 6lgiit altinda yer almaktadir.

Polemik/Elestiri: Belediye baskanlarinin herhangi bir konuda olumsuz goriislerini
ifade ettigi ve kisi, kurum veya olaylar1 elestirdikleri paylasimlar bu 6l¢iit altinda yer

almaktadir.

Proje: Belediyelerin gelecege doniik planladigi hizmetleri ve organizasyonlari ile
birlikte bagkanlarin gelecege yonelik gerceklestirilmesi i¢in s6z verdikleri unsurlar bu

Ol¢iit altinda yer almaktadir.

Tamtim: Belediye baskanlarinin yeni bir hizmeti, organizasyonu veya belediye

diizenlemesini tanittiklar1 paylagimlar bu 6l¢iit altinda yer almaktadir.

Taziye-Anma-Geg¢mis Olsun Dilekleri: Hayatini kaybeden taninmis kisiler veya
sehitler i¢in taziyede bulunmak, gegmis yillarda hayatini kaybetmis taninmis kisileri

veya liziicli olaylar1 anmak, hastaliklar veya tecriibe ettikleri kotii olaylar sebebiyle
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kisilere, kurumlara ve bir bdlgede yasayan vatandaglara yonelik ge¢mis olsun

dileklerinde bulunmak gibi konular bu 6l¢iit altinda yer almaktadir.

Televizyon Programi: Belediye baskanlarmin katildiklar1 televizyon programlari ile
ilgili kisisel sosyal medya hesaplarinda yaptiklar1 paylagimlar bu 6lgiit altinda yer

almaktadir.

Tesekkiir: Belediye baskanlarinin olumlu bir gelisme karsisinda kisilere, kurumlara

veya vatandaslara tesekkiir etmesi bu 6lgiit altinda yer almaktadir.

Toplanti/Goriisme: Belediye baskanlarinin katildiklar1 toplantilar, konferanslar ve
kisiler veya heyetler ile makamlarinda gercgeklestirdikleri gériismeler bu 6lciit altinda

yer almaktadir.

Toren: Belediye baskanlarmin katildiklar1 gesitli toren organizasyonlarr bu olgiit

altinda yer almaktadir.

Ziyaret/Davet: Belediye baskanlarinin kisilere veya kurumlara gerceklestirdikleri

ziyaretler, katildiklar1 davet etkinlikleri bu 6l¢iit altinda yer almaktadir.

Diger: Bu 0lgiit altinda, belediye baskanlarmin yaptiklar1 paylasimlar arasinda
yukaridaki dlgtitleri karsilamayan farkl konulardaki ve belediye bagkanlariin giinliikk

bilinen isleri disinda gerceklestirdikleri paylasimlar1 yer almaktadir.
Hesaplarin Paylasimlarindaki Icerik Ozellikleri

Kodlama cetveli igerisinde bulunan bir diger boliim de paylasimlarin igerik
Ozelliklerine odaklanmaktadir. Buna gore, belediye baskanlarinin sosyal medya
platformlarinda gerceklestirdikleri paylasimlarin iceriklerinde animasyon, belge, canli

yaym, fotograf, gorsel tasarim, metin ve video bulunup bulunmadig: incelenmistir.
Hesaplarin Paylasgimlarinin Teknik Ozellikleri

Kodlama cetveli igerisinde bulunan bu boliimde ise paylasimlarin belediye
bagkanlar: tarafindan orijinal (dogrudan) olarak {iretilip iiretilmedigi incelenmis ve
paylasimlar orijinal degil ise sosyal medya platformlarinin yapisina uygun (retweet

/gonderi paylasimi/repost) almtilanma bi¢imlerine gore degerlendirme yapilmistir.
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Hesaplarin Paylasimlarinda Hastag, Mention ve URL Kullanimi

Paylagimlarda bulunan hastag, mention ve URL kullanimi kodlama cetveli

icerisinde bulunan bu bdliimde incelenmistir.

3.8. ARASTIRMANIN BULGULARI VE DEGERLENDIRILMESI

Bu baslik altinda Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Ekrem Imamoglu,
Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Mansur Yavas ve Izmir Biiyiiksehir Belediye
Baskan1 Tung Soyer’in kisisel sosyal medya hesaplarma yonelik yapilan arastirmadan
elde edilen bulgular, kodlama cetvelinde analiz edildikten sonra tablo olarak

sunulmustur.

3.8.1. Twitter Hesaplarina iliskin Bulgular ve Analiz

Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem imamoglu, Ankara Biiyiiksehir
Belediye Baskan1 Mansur Yavas ve Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Tung Soyer’in
kisisel Twitter hesaplarina, Google arama motorundan ve kisisel sosyal medya
hesaplarindaki baglanti1 linklerinden (adreslerinden) wulasilmis ve belediye
baskanlarinin Twitter hesaplarindaki paylasimlari1 olusturulan kodlama cetveli vasitasi

ile analiz edilmistir.

3.8.1.1. Belediye Baskanlarinin Twitter Hesaplarinin Dagilimi
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem imamoglu, Ankara Biiyiiksehir
Belediye Baskan1 Mansur Yavas ve izmir Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Tung Soyer’in

kisisel Twitter hesaplarinin dagilimina iliskin bilgiler Tablo 1’de sunulmaktadir.

Belediye baskanlarmin Twitter hesaplar1 incelendiginde 3 baskanin da
hesaplarinda, hesabin orijinalligini ifade eden ‘mavi tik’ olarak da taninan hesap

onayina sahip olduklar1 goriilmiistiir.
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Tablo 1: Twitter Hesaplarinin Dagilim

Twitter
Biiyiiksehir . : Hesap Hesabi
Belediye Baskam Twitter Adresi Onay1 Olusturulma
Tarihi
Ekrem imamoglu https://twitter.com/ekrem_imamoglu Var Kasim 2011
Mansur Yavas https://twitter.com/mansuryavas06 Var Subat 2011
Tun¢ Soyer https://twitter.com/tuncsoyer Var Aralik 2010

Hesaplarin olusturulma tarihleri incelendiginde Ekrem Imamoglu nun hesabimin
Kasim 2011°’de, Mansur Yavas’in hesabmin Subat 2011°de ve Tun¢ Soyer’in
hesabinin Aralik 2010°da ag¢ildig: tespit edilmistir.

3.8.1.2. Belediye Baskanlarimin Twitter Hesaplarimin Genel Goriiniimii

Belediye baskanlarmim Twitter hesaplarinin genel goriiniimiine iliskin veriler
Tablo 2’de sunulmustur. Tablodaki verilere gore Haziran, Temmuz ve Agustos
aylarinda Twitter hesabinda en fazla tweet paylasan belediye baskaninin Tung Soyer
oldugu ortaya ¢cikmaktadir. Tung Soyer 385 tweet ile Twitter’da en ¢ok paylasim yapan
baskan olurken onu sirasiyla 353 tweet ile Mansur Yavas ve 310 tweet ile Ekrem

Imamoglu nun takip ettigi belirlenmistir.

Belediye baskanlarini takip eden sayilar1 incelendiginde ise 4,9 milyon takipgi
ile Ekrem Imamoglu’nun en fazla takip edilen belediye baskani oldugu goriilmektedir.
Onu sirastyla 3,7 milyon takipgiyle Mansur Yavas ve 940,7 bin takip¢iyle Tung Soyer

izlemektedir.
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Tablo 2: Twitter Hesaplarimin Genel Goriiniimii

Ekrem imamoglu | Mansur Yavas Tune

Soyer
Tweet Sayisi 310 353 385

Takip Eden Sayisi 4,9 Milyon 3,7 Milyon 940,7 Bin
Takip Edilen Sayist 491 350 563
Diger Sosyal Mf}dya Hesaplarina Var Var Var
Baglanti

Kapak Fotografi Var Var Var
Profil Fotograf Var Var Var
Belediye Bagkam Unvam Var Var Var

Belediye bagkanlar1 tarafindan takip edilen sayisina bakildiginda ise 563 hesap
ile en fazla Twitter hesabin1 takip eden baskanin Tun¢ Soyer oldugu ortaya
cikmaktadir. Takip edilen sayilar1 siralamasinda ikinci belediye baskani 491 hesap
takibiyle Ekrem imamoglu olurken Mansur Yavas ise 350 hesap takibi ile iigiincii

olmustur.

Hesaplarin genel goriiniimii incelenirken olusturulan diger oOlgiitlere gore
degerlendirilme yapildiginda ise ii¢ belediye baskanin da Twitter hesaplarinda diger
sosyal medya hesaplarma baglant1 oldugu, hesaplarda profil (6n yiiz veya tanitim) ve
kapak fotograflarmin bulundugu ve hesaplarda belediye baskani unvaninin yazili

oldugu tespit edilmistir.

3.8.1.3. Belediye Baskanlarimin Twitter Hesaplarinin Paylasim Zamanlan

Belediye baskanlarinin kisisel Twitter hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
zamanlar1 ¢alisma kapsaminda incelenen bir bagka basliktir. Bagkanlarin Twitter
hesaplarindan yapilan paylagimlarin zamanlarina iligkin bilgiler, saat ve giin i¢in ayr1
ayr1 hazirlanan 2 tablo ile sunulmustur. Twitter hesaplarindaki paylagimlarin saatlerini

iceren bilgiler Tablo 3’te, giinlere yonelik bilgiler ise Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 3: Twitter Hesaplarindaki Paylasimlarin Saatlere Gore Dagilim

Ekrem imamoglu | Mansur Yavas Tune
Soyer
Haziran 3 43 57
Mesai Saatleri i¢inde Temmuz 31 47 40
Agustos 30 32 66
Haziran 70 85 73
Mesai Saatleri Disinda Temmuz 85 77 72
Agustos 55 69 77
Toplam 310 353 385

Tablo 3’de belediye bagkanlarmin Twitter hesaplarindan yaptiklari
paylagimlarin saatlerine iliskin bilgiler yer almaktadir. Arastirma donemi aylarda
belediye baskanlarinin mesai saatleri 08.30-12.30 ve 13.30-17.30 arasi olarak
belirlenmistir. Hafta sonlar1 glinlerde yapilan paylasimlar ve diger saatlerde yapilan
paylasimlar ise mesai saati dis1 paylasimlar olarak degerlendirilmistir. Ayrica;
Haziran, Temmuz ve Agustos aylar1 igerisinde bulunan dini ve resmi bayram giinleri
de (15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii, 30-31 Temmuz/1-2-3 Agustos

Kurban Bayrami, 30 Agustos Zafer Bayrami) mesai saati dis1 olarak belirlenmistir.

Belediye bagkanlarinin Twitter hesaplarmmin saatlere yonelik incelemesinde,
cogunlukla mesai saatleri digsinda paylasim yapildig1 goriilmektedir. Buna gore, Ekrem
Imamoglu kisisel Twitter hesabindan 100 paylasimi mesai saatleri icerisinde, 210
paylasimi ise mesai saatleri disinda yapmistir. Mansur Yavas ise mesai saatleri
icerisinde 122 paylasim yaparken mesai saatleri disinda 231 paylasim
gerceklestirmistir. Mesai saatleri i¢inde 163 paylasim yapan Tung Soyer mesai disinda

222 paylasim yapmustir.
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Tablo 4: Twitter Hesaplarindaki Paylasimlarin Giinlere Gore Dagilimi

) Ekrem Mansur Tunec Sover
Imamoglu Yavas £ >0y

Haziran 81 94 99
Hafta ici Temmuz 88 85 83
Agustos 59 76 99
Haziran 28 34 31
Hafta Sonu Temmuz 28 39 29
Agustos 26 25 44
Toplam 310 353 385

Belediye baskanlarinin Twitter hesaplarinin giinlere yonelik incelemesinde ise
paylasimlarin ¢ogunlukla hafta i¢i giinlerde yapildig1 anlasiimaktadir. Bu bilgilere
gore Ekrem Imamoglu’nun 228 hafta igi, 82 paylasimi ise hafta sonu yaptig
goriilmektedir. Mansur Yavas ise hafta ici 255 paylasim yaparken hafta sonu 98
paylasim yapmistir. Tung Soyer’in giinlere gore paylasimlarinin  dagilimima

bakildiginda 281 hafta i¢ci 104 paylasimin ise hafta sonu yapildigini goriilmektedir.

Tablo 3 ve Tablo 4’teki verilere gore belediye baskanlarmm Twitter
hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin hangi aylarda kag¢ adet oldugu incelendiginde

ise asagidaki sonuglar ortaya ¢ikmaktadir.

Ekrem Imamoglu, Haziran aymda 109, Temmuz aymda 116, Agustos aymnda
ise 85 paylasim gerceklestirmistir. Mansur Yavas ise Haziran ayinda 128, Temmuz
aymda 124, Agustos aymda ise 101 paylasim gergeklestirmistir. Tung Soyer’in aylara
gore paylasim sayilar1 ise Haziran aymda 130, Temmuz ayinda 112, Agustos aymda

ise 143 paylasim seklinde gergeklestirmistir.

Bu verilere gore 3 aylik zamanda Ekrem imamoglu’nun Twitter hesabindan en
fazla paylasim gergeklestirdigi ay 116 paylasim ile Temmuz olurken, Mansur Yavas’in

128 paylasim ile Haziran, Tung Soyer’in ise 143 paylasim ile Agustos ay1 olmustur.

3.8.1.4. Belediye Bagkanlarinin Twitter Hesaplarinin Paylasim Konulan
Belediye baskanlarmnin kisisel Twitter hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin

hangi konularda oldugu bu baslik altinda incelenecektir. Analiz kisminda belirlenen
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21 olgiite gore paylasimlarin konular1 belirlenmis ve elde edilen veriler Tablo 5’te

sunulmustur.

Tablo 5: Twitter Hesaplarindaki Paylasimlarin Konulara Gore Dagihim

Sira No Mesajlarin Konular: ; EkrerI1 Mansur Tung
Imamoglu Yavas Soyer
1 Acilis 4 1 8
2 Bilgilendirme 54 72 113
3 Denetim 11 0 4
4 Dilek/Istek 9 7 8
5 Diyalog 2 5 0
6 Duyuru 28 49 32
7 Etkinlik 4 0 5
8 Giindem Yorumu 6 2 5
9 Kutlama-Tebrik-1yi Dilekte 19 57 31
Bulunma
10 Kiiltiir-Sanat 1 1 0
11 Onemli Giinler 6 4 9
12 Polemik/Elestiri 25 7 8
13 Proje 16 9 12
14 Tanitim 16 19 6
15 Taziye—Anrr)a—Gegmis Olsun 16 77 62
Dilekleri
16 Televizyon Programi 1 0 3
17 Tesekkiir 4 11 14
18 Toplanti/Goriisme 13 14 27
19 Toren 16 0 10
20 Ziyaret/Davet 12 14 10
21 Diger 17 4 18
Toplam 310 353 385

Arastirma  sliresi igerisinde incelenen belediye baskanlarinin Twitter
paylasimlarinda Tung Soyer’in 113 ve Ekrem imamoglu’nun 54 paylasim ile en fazla
bilgilendirme konusunda paylasim yaptiklar1 goriilmektedir. Mansur Yavas’in ise
Twitter paylasimlarinda en ¢ok ele aldig1 konunun 77 paylasim ile taziye-anma-ge¢mis

olsun dilekleri oldugu goriilmektedir.

Belediye bagkanlarmin Twitter paylasimlarinda en az ele aldiklar1 konunun ise
kiiltiir-sanat 6lgiitii oldugu goriilmektedir. Buna gore, Ekrem Imamoglu ve Mansur
Yavas kiiltiir-sanat 6l¢iitiinde sadece birer paylasim yaparken Tung Soyer ise bu dlgiite

gore hi¢ paylasim gerceklestirmemistir.
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Sekil 1: Ekrem Imamoglu’nun Konularina Gére Twitter Paylasimlar1 Grafigi
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Tablo 5’teki verilere gore Ekrem Imamoglu’nun Twitter hesabindan en ¢ok
paylasimda bulundugu ilk 3 konu ise 54 tweet ile bilgilendirme, 46 tweet ile taziye-
anma-gecmis olsun dilekleri ve 28 paylasim ile duyuru konusu olmustur. Ekrem
Imamoglu’nun hesabinda en az yer verdigi konular ise 2 paylasim ile diyalog ve birer

paylasimla kiiltiir-sanat ve televizyon programi olmustur.

Sekil 2: Mansur Yavas’in Konularina Gore Twitter Paylasimlar: Grafigi

MANSUR YAVAS TWIiTTER PAYLASIMLARI
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Mansur Yavag’in hesabindan en ¢ok paylastigi ilk 3 konu ise 77 tweet ile taziye-
anma- ge¢mis olsun dilekleri, 72 tweet ile bilgilendirme ve 57 tweet ile kutlama-
tebrik- iyi dilekte bulunma konusu olmustur. Mansur Yavas, Twitter hesabinda

denetim, etkinlik ve televizyon programi konularina ise hi¢ yer vermemistir.

Sekil 3: Tun¢ Soyer’in Konularina Gore Twitter Paylasimlar Grafigi

TUNGC SOYER TWITTER PAYLASIMLARI
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Tung Soyer’in Twitter hesabinda en ¢ok paylasimda bulundugu ilk 3 konu
incelendiginde ise 113 tweet ile bilgilendirme, 62 tweet ile taziye-anma-geg¢mis olsun
dilekleri ve 32 paylasim ile duyuru konusunun yer aldigi goriilmiistiir. Tung Soyer’in
hesabinda en az yer verdigi konular ise hi¢ paylasimda bulunmadigi diyalog ve kiiltiir-
sanat ile birlikte yalnizca 3 paylasim yaptigi televizyon konular1 olmustur.

.3.8.1.5."Belediye Baskanlarimin Twitter Hesaplarinin Paylasimlarindaki

I¢erik Ozellikleri

Belediye baskanlarmin kisisel Twitter hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
icerik ozelliklerine gore degerlendirilmeleri bu baglik altina incelenecektir. Belediye
baskanlarinin Twitter hesaplarindaki paylasimlarin igerik 6zelliklerine iliskin verileri

iceren bilgiler Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6: Twitter Hesaplarindaki Paylasimlarin Icerik Ozelliklerine Gore

Dagihim
S’ilroa Icerik Ozellikleri inllzakl:lirglu '\glglsazr Tung Soyer
1 Animasyon 6 38 23
2 Belge 1 0 1
3 Canli Yaym 51 8 20
4 Fotograf 78 57 123
5 Gorsel Tasarim 19 98 69
6 Metin 37 59 60
7 Video 118 93 89
Toplam 310 353 385

Belediye baskanlarmin Twitter hesaplarindan yaptiklar1 paylagimlar icerik
ozellikleri bakimindan incelendiginde, Ekrem imamoglu’nun paylasimlarinda en ¢ok
video igerigini kullandigr ve 118 paylasiminda video igerigine yer verdigi
anlagilmistir. Mansur Yavas’in ise paylagimlarinda en ¢ok yer verdigi icerik tiiriiniin
98 paylasim ile gorsel tasarim igerikleri oldugu belirlenmistir. Tung Soyer’in
paylasimlarinda en ¢ok fotograf icerigine yer verdigi ve 123 paylagiminda fotograf

bulundugu tespit edilmistir.

Belediye baskanlarinin paylasimlarinda en az yer verdigi igerik tiirii ise belge
olmustur. Ekrem imamoglu ve Tung Soyer paylasimlarinda sadece birer kere belge
icerigine yer verirken Mansur Yavas hi¢ belge paylasiminda bulunmamuistir.

3.8.1.6. Pelediye Baskanlarimin Twitter Hesaplarimin Paylasimlarindaki

Teknik Ozellikleri

Belediye baskanlarmin kisisel Twitter hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
teknik 6zelliklerine gore degerlendirilmeleri bu baslik altina incelenecektir. Belediye
baskanlarinin Twitter hesaplarindaki paylasimlarin teknik 6zelliklerine iliskin verileri

iceren bilgiler Tablo 7°de sunulmustur.
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Tablo 7: Twitter Hesaplarindaki Paylasimlarin Teknik Ozelliklerine Gore

Dagihim
Teknik Ozellikler Ekrem imamoglu | Mansur Yavas | Tung Soyer
Orijinal 285 271 365
Retweet 25 82 20
Toplam 310 353 385

Belediye baskanlarmin Twitter hesaplarindan kendilerinin  dogrudan
paylastiklar1 mesajlar orijinal iletiler olarak adlandirilmistir. Bununla birlikte, belediye
baskanlarmin baska hesaplar tarafindan paylasilan mesajlarinin da oldugu
goriilmiistiir. Bu mesajlar oldugu gibi adlandirmasi ile kabul edilmislerdir. Ayni
zamanda, belediye baskanlarinin iizerine yorum ekleyerek paylastigi mesajlar ise

retweet olarak degerlendirilmistir.

Bu veriler 1s1¢1inda hareket edildiginde belediye baskanlarinin paylagimlarinin
biiyiik bir kisminin orijinal oldugu anlasilmaktadir. En ¢ok retweet ile paylasim yapan
belediye baskaninin ise 82 retweet mesaji ile Mansur Yavas oldugu anlasilirken ve onu
25 retweet mesaji1 ile Ekrem imamoglu, 20 retweet mesaj1 ile de Tung Soyer takip
etmistir.

3.8.1.7. Baskanlarimin Twitter Hesaplarin Paylasimlarinda Hastag,

Mention ve URL Kullanim

Bu baslik altinda, belediye baskanlar1 tarafindan Twitter hesaplarindan
paylastiklar1 i¢eriklerde hastag, mention ve URL kullanimi irdelenmistir. Bu baglamda
elde edilen veriler Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8: Twitter Hesaplarindaki Paylasimlarin Hastag, Mention ve URL
Kullanimina Goére Dagilim

hE;;iglu Mansur Yavas Tunc¢ Soyer
# Hastag 67 24 157
@ Mention 33 10 2
URL Kullamm 25 29 20
Toplam 125 56 211
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Belediye baskanlarmin Twitter hesaplarindan gerceklestirdikleri paylasimlarda
hastag, mention ve URL kullanimi konusunda benzer yaklagimlar igerisinde
olmadiklar1 elde edilen veriler neticesinde anlagilmistir. Tablo 8’de sunulan bilgilere
gore belediye baskanlarmin Twitter hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin bir
kisminda hastag, mention ve URL’ye yer vermedikleri goriilmektedir. Buna gore
Ekrem Imamoglu’nun 67, Mansur Yavas’in 24 ve Tung Soyer’in 157 olmak iizere en

fazla hastag 6zelligini kullandiklar1 belirlenmistir.

3.8.2. Facebook Hesaplarina iliskin Bulgular ve Analiz

Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem imamoglu, Ankara Biiyiiksehir
Belediye Baskan1 Mansur Yavas ve izmir Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Tung Soyer’in
kisisel Facebook hesaplarma, Google arama motorundan ve kisisel sosyal medya
hesaplarindaki baglant1 linklerinden ulagilmis ve belediye baskanlarmin Facebook

hesaplarindaki paylasimlari olusturulan kodlama cetveli vasitasi ile analiz edilmistir.

3.8.2.1. Belediye Baskanlarinin Facebook Hesaplarinin Dagilim
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem imamoglu, Ankara Biiyiiksehir
Belediye Baskan1 Mansur Yavas ve izmir Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Tung Soyer’in

kisisel Facebook hesaplarinin dagilimina iligkin bilgiler Tablo 9°da sunulmaktadir.

Belediye bagkanlarmim Facebook hesaplar1 incelendiginde 3 bagkanin da
hesaplarinda, hesabmn orijinalligini ifade eden ‘mavi tik’ olarak da tanmman hesap

onayina sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Tablo 9: Facebook Hesaplarinin Dagilin

- . Facebook
Biiyiiksehir Hesa Hesabi
Belediyesi Facebook Adresi b
Onayr | Olusturulma
Baskam .
Tarihi
Ekrem . .
. 9 https://www.facebook.com/imamogluekrem Var Ocak 2013
Imamoglu
Mansur Yavas | https://www.facebook.com/MansurYavas Var Mart 2011
Tung¢ Soyer https://www.facebook.com/tuncsoyer Var Eyliil 2011

Hesaplarm olusturulma tarihleri incelendiginde ise Ekrem Imamoglu’nun
hesabinin Ocak 2013°de, Mansur Yavas’in hesabinin Mart 2011°de ve Tung Soyer’in
hesabinin Eyliil 2011°de ag¢ildig: tespit edilmistir.
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3.8.2.2. Belediye Bagkanlarinin Facebook Hesaplarinin Genel Goriiniimii

Belediye baskanlarinin Facebook hesaplarinin genel goriiniimiine iliskin veriler
Tablo 10’da sunulmustur. Tablodaki verilere gére Haziran, Temmuz ve Agustos
aylarinda Facebook hesabindan en fazla gonderi paylasan belediye bagkaninin Mansur
Yavas oldugu anlasilmistir. Mansur Yavas 187 gonderi ile Facebook’ta en ¢ok
paylasim yapan baskan olurken onu sirasiyla 182 gonderi ile Ekrem Imamoglu ve 149

gonderi ile Tung Soyer’in takip ettigi belirlenmistir.

Tablo 10: Facebook Hesaplarinin Genel Goriiniimii

Hesap Genel Goriiniim Ozellikleri . Ekre”f‘ Mansur Tung
Imamoglu Yavas Soyer
Gonderi Sayis1 182 187 149
Takip Eden Sayis1 2.064.588 487.896 340.601
Begenenler 1.514.164 371.008 193.140
Diger Sosyal Mfdya Hesaplarina Var Yok Var
Baglanti
Kapak Fotografi Var Var Var
Profil Fotografi Var Var Var
Belediye Bagkan1 Unvam Var Yok Yok

Belediye baskanlarini takip eden kisilerin sayilarina bakildiginda ise 2.064.588
takipci ile Ekrem imamoglu’nun en fazla takip edilen belediye baskani oldugu, onu
sirastyla 487.896 bin takipciyle Mansur Yavas ve 340.601 bin takipgiyle Tung

Soyer’in izledigi belirlenmistir.

Belediye bagskanlarinin Facebook sayfalarini begenenlerin sayisal verilerine
bakildiginda en fazla begeniye sahip belediye baskanmin 1.514.164 ile Ekrem
Imamoglu oldugu, Mansur Yavas’m 371.008 begeniye sahip oldugu ve Tung Soyer’in
ise 193.140 begeniye sahip oldugu goriilmektedir.
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Hesaplarin  genel goriinimiinii  incelerken olusturulan diger olgiitlere
bakildiginda ise Ekrem Imamoglu ve Tung¢ Soyer’in Facebook hesaplarinda diger
sosyal medya hesaplarina baglant1 oldugu ancak Mansur Yavas’in Facebook
hesabinda diger sosyal medya hesaplarina baglantinin bulunmadig1 goriilmiistiir. Ug
belediye bagkanin da hesaplarinda profil (tanitim) fotografina ve kapak fotografina yer
verdigi tespit edilmistir. Ekrem Imamoglu’nun Facebook hesabinda biiyiiksehir
belediye baskani unvanina yer verdigi belirlenirken Tung Soyer ve Mansur Yavas’in

hesabinda unvanina yer vermedigi tespit edilmistir.

3.8.2.3. Belediye Baskanlarinin Facebook Hesaplarin Paylasim Zamanlar

Belediye baskanlarmin kisisel Facebook hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
zamanlarina iligkin veriler ¢calisma kapsaminda bu boliim i¢erisinde incelenmektedir.
Baskanlarin Facebook hesaplarindan yapilan paylagimlarin zamanlarma iliskin
bilgiler, saat ve giin i¢in ayr1 ayr1 hazirlanan 2 tablo ile sunulmustur. Facebook
hesaplarindaki paylasimlarin saatlerini igeren bilgiler Tablo 11°de, giinlere yonelik

bilgiler ise Tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 11’de belediye baskanlarinin Facebook hesaplarindan yaptiklari
paylasimlarin saatlerine iliskin bilgiler yer almaktadir. Arastirma donemi aylarda
belediye baskanlarinin mesai saatleri 08.30-12.30 ve 13.30-17.30 arasi olarak
belirlenmistir. Hafta sonlar1 glinlerde yapilan paylasimlar ve diger saatlerde yapilan
paylasimlar ise mesai saati dis1 paylasimlar olarak degerlendirilmistir. Ayrica;
Haziran, Temmuz ve Agustos aylar1 igerisinde bulunan dini ve resmi bayram giinleri
de (15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii, 30-31 Temmuz/1-2-3 Agustos

Kurban Bayrami, 30 Agustos Zafer Bayrami) mesai saati dist olarak belirlenmistir.
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Tablo 11: Facebook Hesaplarindaki Paylasimlarin Saatlere Gore Dagihimi

. 5 Mansur Tung
Ekrem Imamoglu Yavas Soyer
Haziran 23 24 21
Mesai Saatleri Temmuz 18 20 14
Icinde
Agustos 21 23 24
Haziran 30 34 22
Mesai Saatleri Temmuz 40 44 31
Disinda
Agustos 50 42 37
Toplam 182 187 149

Belediye baskanlarinin Facebook hesaplarmin saatlere yonelik incelemesinde,
cogunlukla mesai saatleri disinda paylasim yapildigi1 gériilmektedir. Buna gore, Ekrem
Imamoglu kisisel Facebook hesabindan 62 paylasimi mesai saatleri igerisinde, 120
paylasimi ise mesai saatleri disinda yapmistir. Mansur Yavas ise mesai saatleri
icerisinde 67 paylasim yaparken mesai
gerceklestirmistir. Mesai saatleri iginde 59 paylasim yapan Tung Soyer, mesai diginda

90 paylasim yapmustir.

saatleri

disinda

120  paylasim

Tablo 12: Facebook Hesaplarindaki Paylasimlarin Giinlere Gore Dagilimi

Ekrem Mansur Tung
Imamoglu Yavas Soyer
Haziran 43 46 31
Hafta ici Temmuz 51 40 33
Agustos 47 48 36
Haziran 10 12 12
Hafta Sonu Temmuz 7 24 12
Agustos 24 17 25
Toplam 182 187 149

Belediye bagkanlarinin Facebook hesaplarinin giinlere yonelik incelemesinde ise

paylasimlarin ¢ogunlukla hafta i¢ci giinlerde yapildig1 anlagilmaktadir. Bu bilgilere

gore Ekrem Imamoglu'nun 141 hafta ici, 41 paylasim ise hafta sonu yaptigi
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goriilmektedir. Mansur Yavas ise hafta i¢ci 134 paylasim yaparken hafta sonu 53
paylasim yapmistir. Tung Soyer’in gilinlere gore paylasimlarimin dagilimma

bakildiginda 100 hafta ici, 49 paylasimin ise hafta sonu yapildigi goriilmektedir.

Tablo 11 ve Tablo 12°deki verilere gore belediye baskanlarinin Facebook
hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin hangi aylarda ka¢ adet oldugu incelendiginde

ise su sonuglar ortaya ¢ikmaktadir.

Ekrem imamoglu, Haziran aymnda 53, Temmuz ayinda 58, Agustos aymnda ise
71 paylasim gerceklestirmistir. Mansur Yavas ise Haziran ayinda 58, Temmuz ayinda
64, Agustos ayinda ise 65 paylasim gerceklestirmistir. Tung Soyer’in aylara gore
paylasim sayilar1 ise Haziran ayinda 43, Temmuz ayinda 45, Agustos aymda ise 61
paylasim seklinde gerceklestirmistir. Bu verilere gore 3 aylik zamanda Ekrem
Imamoglu’nun 71, Mansur Yavas’m 65, Tung Soyer’in ise 61 ile en ¢ok Facebook

hesaplarindan paylasim yaptiklar1 ay Agustos olmustur.

3.8.2.4. Belediye Baskanlarinin Facebook Hesaplarinin Paylasim Konulari
Belediye baskanlarinin kisisel Facebook hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
hangi konularda oldugu bu baslik altinda incelenecektir. Analiz kisminda belirlenen
21 Olgiite gore paylasimlarin konular1 belirlenmis ve elde edilen veriler Tablo 13’te

sunulmustur.
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Tablo 13: Facebook Hesaplarindaki Paylasimlarin Konulara Goére Dagilim

Sira No Mesajlarin Konular: Ekrem imamoglu | Mansur Yavas | Tung Soyer
1 Acilis 5 1 7
2 Bilgilendirme 44 33 47
3 Denetim 11 0 3
4 Dilek/Istek 4 3 3
5 Diyalog 0 1 1
6 Duyuru 12 20 13
7 Etkinlik 6 0 7
8 Giindem Yorymu 2 5 0
9 Kutlama 'IB'S:)J:?n;W Dilekte 10 30 8
10 Kiiltiir-Sanat 0 0 0
11 Onemli Giinler 2 2 3
12 Polemik/Elestiri 19 2 0
13 Proje 6 8 5
14 Tanitim 12 9 4
15 Ta2|ye—An[r;1i?ék(l};%m1s Olsun 10 47 10
16 Televizyon Programi 1 0 0
17 Tesekkiir 1 5 1
18 Toplanti/Goriisme 15 9 25
19 Toren 0 5
20 Ziyaret/Davet 4 9
21 Diger 1 5

Toplam 182 187 149

Arasgtirma siiresi igerisinde incelenen belediye baskanlarinin Facebook
paylasimlarinda Tung Soyer’in 47 ve Ekrem Imamoglu’nun 44 paylasim ile en fazla
bilgilendirme konusunda paylasim yaptiklar1 goriilmektedir. Mansur Yavas’in ise
Facebook’ta paylasimlarinda en ¢ok ele aldig1 konunun 47 paylagim ile taziye-anma-

geemis olsun dilekleri oldugu goriilmektedir.

Belediye bagkanlarmin Facebook paylasimlarinda en az ele aldiklar1 konunun
ise kiiltiir-sanat oldugu goriilmektedir. Buna gore, Ekrem Imamoglu, Mansur Yavas

ve Tung Soyer’in kiiltiir-sanat konusunda hi¢ paylasim yapmadig1 belirlenmistir.
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Sekil 4: Ekrem Imamoglu’nun Konularina Gore Facebook Paylasimlar Grafigi

EKREM iIMAMOGLU FACEBOOK
PAYLASIMLARI
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Tablo 13’teki verilere gore Ekrem Imamoglu’nun Facebook hesabindan en ¢ok
paylasimda bulundugu ilk 3 konu; 44 gonderi ile bilgilendirme, 19 gonderi ile
polemik/elestiri ve 15 gonderi ile toplanti-gériisme konusu olmustur. Ekrem
Imamoglu’nun hesabinda en az yer verdigi konular ise; birer paylasim ile televizyon
program ve tesekkiir konular1 olurken diyalog ve kiiltiir-sanat konularinda da hig

paylasimda bulunmamaistir.
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Sekil 5: Mansur Yavas’in Konularina Gore Facebook Paylasimlar Grafigi

MANSUR YAVAS FACEBOOK
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Mansur Yavas’in hesabindan en ¢ok paylastigi ilk 3 konu ise; 47 gonderi ile
taziye-anma-gegmis olsun dilekleri, 33 gonderi ile bilgilendirme ve 32 gonderi ile
kutlama- tebrik- iyi dilekte bulunma konusu olmustur. Mansur Yavas, Facebook
hesabinda denetim, etkinlik, kiiltiir sanat, televizyon programi ve toren konularina ise

hi¢ yer vermemistir.

Sekil 6: Tun¢ Soyer’in Konularina Gore Facebook Paylasimlar Grafigi

TUNC SOYER FACEBOOK PAYLASIMLARI
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Tung Soyer’in Facebook hesabinda en ¢ok paylasimda bulundugu ilk 3 konuya
bakildiginda ise 47 gonderi ile bilgilendirme, 25 gdnderi ile toplanty/goériisme ve 13
paylagim ile duyuru konusu olmustur. Tung Soyer’in hesabinda en az yer verdigi
konular ise hi¢ paylasimda bulunmadigi giindem yorumu, kiiltiir-sanat ve televizyon
programi konular1 olmustur.

;%.8.2.5.“Belediye Baskanlarinin Facebook Hesaplarin Paylasimlarindaki

Icerik Ozellikleri

Belediye baskanlarmin kisisel Facebook hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
icerik ozelliklerine gore degerlendirilmeleri bu baslik altina incelenecektir. Belediye
baskanlariin Facebook hesaplarindaki paylasimlarin igerik ozelliklerine iliskin

verileri igeren bilgiler Tablo 14’te sunulmustur.

Tablo 14: Facebook Hesaplarindaki Paylasimlarin icerik Ozelliklerine Gore

Dagilim
Sira icerikl Ekrem Mansur Tung
No pr s cL Imamoglu Yavas Soyer
1 Animasyon 5 15 8
2 Belge 0 0 0
3 Canli Yaym 47 0 23
4 Fotograf 37 36 48
5 Gorsel Tasarim 7 55 27
6 Metin 0 30 1
7 Video 86 51 42
Toplam 182 187 149

Belediye baskanlarmmin Facebook hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlar icerik
ozellikleri bakimmdan incelendiginde Ekrem imamoglu’nun paylasimlarinda en ¢ok
video igerigini kullandig1 ve 86 paylasiminda video igerigine yer verdigi anlagilmistir.
Mansur Yavas’in paylagimlarinda ise en ¢cok gorsel tasarim igerigine yer verdigi ve 55
paylasiminda gorsel tasarim bulundugu tespit edilmistir. Tung Soyer’in ise
paylasimlarinda en ¢ok yer verdigi igerik tiirliniin 48 paylasim ile fotograf igerikleri
oldugu anlasilmaktadir. Ekrem imamoglu, Mansur Yavas ve Tung Soyer’in Facebook

paylasimlarinda belge tiiriinde hi¢ paylasimda bulunmadiklar: belirlenmistir.
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3.8.2.6. Belediye Baskanlarimin Facebook Hesaplarinin Paylasimlarindaki
Teknik Ozellikleri

Belediye baskanlarinin kisisel Facebook hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
teknik ozelliklerine gére degerlendirilmeleri bu baglik altina incelenecektir. Belediye
baskanlarmin Facebook hesaplaridaki paylasimlarin teknik ozelliklerine iligkin

verileri igeren bilgiler Tablo 15’te sunulmustur.

Tablo 15: Facebook Hesaplarindaki Paylasimlarin Teknik Ozelliklerine Gore

Dagilim
Teknik Ozellikler . Ekre”f‘ Mansur Tung Soyer
Imamoglu Yavas
Orijinal 179 184 146
Gonderi Paylasinm 3 3 3
Toplam 182 187 149

Belediye baskanlarnin Facebook hesaplarindan kendilerinin  dogrudan
paylastiklart mesajlar orijinal olarak, bagka hesaplar tarafindan paylasilan mesajlar1
oldugu gibi veya iizerine yorum ekleyerek paylastigi mesajlar ise gonderi paylasimi

olarak degerlendirilmistir.

Bu veriler 1s1¢1inda hareket edildiginde belediye baskanlariin paylasimlarinin
cok biiyiik bir kismimin orijinal oldugu anlasilmaktadir. Gonderi paylasimi 6zelligini
Ekrem Imamoglu, Mansur Yavas ve Tung Soyer esit sekilde sadece 3 kere
kullanmiglardir.

3.8.2.7. Belediye Bagkanlarmmin Facebook Hesaplarin Paylasimlarinda

Hastag, Mention ve URL Kullanim

Bu baglik altinda, belediye bagkanlar1 tarafindan Facebook hesaplarindan
paylastiklar1 iceriklerde hastag, mention ve URL kullanimi incelenmistir. Bu

baglamda elde edilen veriler Tablo 16’da sunulmustur.
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Tablo 16: Facebook Hesaplarindaki Paylasimlarin Hastag, Mention ve URL
Kullanimina Goére Dagilim

) Ekrem Mansur Tung

Imamoglu Yavas Soyer
# Hastag 29 15 63
@ Mention 2 0 9
URL Kullanimm 25 12 9
Toplam 56 27 81

Belediye  baskanlarinin =~ Facebook  hesaplarindan  gergeklestirdikleri
paylasimlarda hastag, mention ve URL kullanimi konusunda en fazla hastag
kullandiklar1 anlasilmistir. Tablo 16’da sunulan bilgilere gore belediye baskanlarmin
Facebook hesaplarmdan yaptiklar1 paylasimlarin igerisinde Ekrem imamoglu 29,

Mansur Yavag 15, Tung Soyer ise 63 kez hastag kullanmaistir.

3.8.3. Instagram Hesaplarina iliskin Bulgular ve Analiz

Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem imamoglu, Ankara Biiyiiksehir
Belediye Baskan1 Mansur Yavas ve Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskani Tung Soyer’in
kisisel Instagram hesaplarma, Google arama motorundan ve kisisel sosyal medya
hesaplarindaki baglant1 linklerinden ulasilmis ve belediye baskanlarmin Instagram

hesaplarindaki paylasimlari olusturulan kodlama cetveli vasitasi ile analiz edilmistir.

3.8.3.1. Belediye Baskanlarimin Instagram Hesaplarinin Dagilimi
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem imamoglu, Ankara Biiyiiksehir
Belediye Baskan1 Mansur Yavas ve Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskani Tung Soyer’in

kisisel Instagram hesaplarinin dagilimina iliskin bilgiler Tablo 17°de sunulmaktadir.
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Tablo 17: Instagram Hesaplariin Dagihim

- . Instagram
Buyuks_ehlr . Hesap Hesabi
Belediye Instagram Adresi
Onayr | Olusturulma
Baskam L
Tarihi
Ekrem . . .
. - https://www.instagram.com/ekremimamoglu Var Mayis 2013
Imamoglu
Mansur Yavas | https://www.instagram.com/yavasmansur/ Var Aralik 2015
Tung Soyer https://www.instagram.com/tuncsoyer Var Aralik 2012

Belediye bagkanlarinin Instagram hesaplar1 incelendiginde 3 bagkanin da
hesaplarinda, hesabin orijinalligini ifade eden ‘mavi tik’ olarak da tanman hesap

onayina sahip olduklar1 gériilmiistiir.

Hesaplarin olusturulma tarihleri incelendiginde ise Ekrem Imamoglu’nun
hesabinin Mayis 2013°’de, Mansur Yavas’in hesabinin Aralik 2015’de ve Tung
Soyer’in hesabmin Aralik 2012°de agildig tespit edilmistir.

3.8.3.2. Belediye Baskanlarinin Instagram Hesaplarinin Genel Goriiniimii

Belediye bagkanlarinin Instagram hesaplarinin genel goriiniimiine iliskin veriler
Tablo 18’de sunulmustur. Tablodaki verilere gore, Instagram hesabindan en fazla
gonderi paylasan belediye baskaninin Tung Soyer oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Haziran,
Temmuz ve Agustos aylarinda Tung Soyer 294 gonderi ile Instagram’da en ¢ok
paylasim yapan baskan olurken onu sirasiyla 222 gonderi ile Mansur Yavas ve 204

gonderi ile Ekrem Imamoglu’nun takip ettigi belirlenmistir.
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Tablo 18: Instagram Hesaplarinin Genel Goriiniimii

Hesaplarin Goriiniimii Ekrem imamoglu | Mansur Yavas | Tunc Soyer
Gonderi Sayisi 204 222 294

Takip Eden Sayisi 6,5 Milyon 2,3 Milyon 1,1 Milyon
Takip Edilen Sayis1 144 20 186
Profil Fotografi Var Var Yok

Diger Sosyal Medya Hesaplarina

Baglant Var Var Var

Belediye Baskam Unvam Var Var Var

Belediye bagkanlarini takip eden kisilerin sayilarina bakildiginda ise 6,5 milyon
takipci ile Ekrem Imamoglu’nun en fazla takip edilen belediye baskani oldugu, onu
sirastyla 2,3 milyon takip¢iyle Mansur Yavas ve 1,1 milyon takip¢iyle Tung Soyer’in

izledigi belirlenmistir.

Belediye bagkanlarinin Instagram hesaplarindan takip ettiklerinin sayilarma
bakildiginda Tung Soyer’in 186, Ekrem imamoglu’nun 144 ve Mansur Yavas’m 20

takipte bulundugu goriilmiistiir.

Hesaplarin  genel goriiniimiinii incelerken olusturulan diger dlgiitlere
bakildiginda ise {li¢ belediye baskaninin da Instagram hesaplarinda profil (tanitim)
fotografina yer verdikleri goriilmiistiir. Ekrem Imamoglu ve Mansur Yavas’in
Instagram hesaplarinda diger sosyal medya hesaplarina baglant1 oldugu ancak Tung
Soyer’in Instagram hesabinda diger sosyal medya hesaplarina baglantinin
bulunmadig: gériilmiistiir. Ug belediye baskanin da Instagram hesabinda biiyiiksehir

belediye baskani unvanina yer verdigi belirlenmistir tespit edilmistir.

3.8.3.3. Belediye Bagskanlarinin Instagram Hesaplarin Paylasim Zamanlan
Belediye baskanlarinin kisisel Instagram hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
zamanlarna iliskin veriler ¢alisma kapsaminda bu boliim icerisinde incelenmektedir.

Bagkanlarin Instagram hesaplarindan yapilan paylasimlarin zamanlarma iliskin
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bilgiler, saat ve giin i¢in ayr1 ayr1 hazirlanan 2 tablo ile sunulmustur. Instagram
hesaplarindaki paylasimlarin saatlerini iceren bilgiler Tablo 19°da, giinlere yonelik

bilgiler ise Tablo 20’de sunulmustur.

Tablo 19: Instagram Hesaplarindaki Paylasimlarin Saatlere Gore Dagilin

Ekrem Mansur Tung
Imamoglu Yavas Soyer
Haziran 17 37 47
Mesai Saatleri i¢inde | Témmuz 18 28 36
Agustos 20 28 53
Haziran 43 45 48
Mesai Saatleri Disinda | Temmuz 58 55 50
Agustos 48 29 60
Toplam 204 222 294

Tablo 19’da belediye bagkanlarinin Instagram hesaplarindan yaptiklar1
paylasimlarin saatlerine iliskin bilgiler yer almaktadir. Arastirma donemi aylarda
belediye baskanlarmin mesai saatleri 08.30-12.30 ve 13.30-17.30 arasi olarak
belirlenmistir. Hafta sonlar1 glinlerde yapilan paylasimlar ve diger saatlerde yapilan
paylasimlar ise mesai saati dis1 paylasimlar olarak degerlendirilmistir. Ayrica;
Haziran, Temmuz ve Agustos aylar1 i¢erisinde bulunan dini ve resmi bayram giinleri
de (15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii, 30-31 Temmuz/1-2-3 Agustos

Kurban Bayrami, 30 Agustos Zafer Bayrami) mesai saati dis1 olarak belirlenmistir.

Belediye baskanlarmnin Instagram hesaplarmin saatlere yonelik incelemesinde,
cogunlukla mesai saatleri disinda paylasim yapildigi gériilmektedir. Buna gére Ekrem
Imamoglu kisisel Facebook hesabindan 55 paylasimi mesai saatleri icerisinde, 149
paylagimi ise mesai saatleri disinda yapmustir. Mansur Yavas ise mesai saatleri
icerisinde 93 paylasim yaparken mesai saatleri disinda 129 paylasim
gerceklestirmistir. Mesai saatleri i¢inde 136 paylasim yapan Tung¢ Soyer, mesai

disinda 158 paylasim yapmustur.
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Tablo 20: Instagram Hesaplarindaki Paylasimlarin Giinlere Gore Dagilim

_ Ekrem Mansur Tung
Imamoglu Yavas Soyer
Haziran 43 63 71
Hafta ici Temmuz 19 54 22
Agustos 42 44 76
Haziran 17 19 24
Hafta Sonu Temmuz 57 29 64
Agustos 26 13 37
Toplam 204 222 294

Belediye baskanlarinin Instagram hesaplarmmin giinlere yonelik incelemesinde
ise paylasimlarin cogunlukla hafta i¢i giinlerde yapildigi anlasilmaktadir. Bu bilgilere
gore Ekrem Imamoglu’nun 104 hafta ici, 100 paylasimi ise hafta sonu yaptigi
goriilmektedir. Mansur Yavas ise hafta ici 161 paylasim yaparken hafta sonu 61
paylasim yapmistir. Tun¢ Soyer’in giinlere gore paylasimlarinin  dagilimima

bakildiginda 169 hafta i1, 125 paylasimin ise hafta sonu yapildig1 goriilmektedir.

Tablo 19 ve Tablo 20’deki verilere gore belediye baskanlarmin Instagram
hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin hangi aylarda kag¢ adet oldugu incelendiginde

ise su sonuglar ortaya ¢ikmaktadir.

Ekrem Imamoglu Haziran aymda 60, Temmuz ayinda 76, Agustos ayinda ise 68
paylasim gergeklestirmistir. Mansur Yavas ise Haziran ayinda 82, Temmuz aymda 83,
Agustos aymda ise 57 paylagim gergeklestirmistir. Tung Soyer’in aylara gore paylasim
sayilar1 ise Haziran ayinda 95, Temmuz ayinda 86, Agustos aymda ise 113 paylasim

seklinde gerceklestirmistir.

Bu verilere gore 3 aylik zamanda Ekrem Imamoglu’nun 76, Mansur Yavas’in
ise 83 paylasim ile Instagram’da en fazla paylasim gerceklestirdikleri aylar Temmuz

olurken, Tung Soyer’in ise 113 paylasim ile Agustos ay1 olmustur.

3.8.3.4. Belediye Baskanlarinin Instagram Hesaplarinin Paylasim Konular
Belediye baskanlarinin kisisel Instagram hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin

hangi konularda oldugu bu baslik altinda incelenecektir. Analiz kisminda belirlenen
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21 olgiite gore paylasimlarin konular1 belirlenmis ve elde edilen veriler Tablo 21°de

sunulmustur.

Tablo 21: Instagram Hesaplarindaki Paylasimlarin Konulara Gore Dagilim

Sira Mesajlarin Konulari . EkrerI1 Mansur Tune
No Imamoglu Yavasg Soyer
1 Acilis 5 1 7
2 Bilgilendirme 53 46 89
3 Denetim 9 0 5
4 Dilek/Istek 3 5 9
5 Diyalog 0 3 0
6 Duyuru 19 20 32
7 Etkinlik 4 0 8
8 Giindem Yorumu 0 2 2
9 Kutlama- ;s?l::?n;w Dilekte 13 50 16
10 Kiiltiir-Sanat 2 0 0
11 Onemli Giinler 3 4 8
12 Polemik/Elestiri 25 0 4
13 Proje 13 8 14
14 Tanitim 12 17 11
15 Taziye—Anma— Gegmis Olsun 8 36 26
Dilekleri
16 Televizyon Programi 0 0 3
17 Tesekkiir 2 7 8
18 Toplant/Goriisme 4 10 17
19 Toren 5 0 6
20 Ziyaret/Davet 16 11 10
21 Diger 8 2 19
Toplam 204 222 294

Aragtirma siiresi igerisinde incelenen belediye baskanlarinin Instagram
paylasimlarinda Tung Soyer’in 89 ve Ekrem Imamoglu’nun 53 paylasim ile en fazla
bilgilendirme konusunda paylasim yaptiklar1 goriilmektedir. Mansur Yavas'in ise
Instagram’daki paylasimlarinda en ¢ok ele aldig1 konunun 50 paylasim ile Kutlama-

Tebrik-1yi Dilekte Bulunma oldugu gériilmektedir.

Belediye bagkanlarinin Instagram paylasimlarinda en az ele aldiklar1 konunun
ise kiiltiir-sanat oldugu goriilmektedir. Buna gore, Ekrem Imamoglu kiiltiir-sanat ile
ilgili yalnizca 2 paylasim yaparken Mansur Yavas ve Tung¢ Soyer’in kiiltiir-sanat

konusunda hi¢ paylasim yapmadigi belirlenmistir.
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Sekil 7: Ekrem Imamoglu’nun Konularina Gore Instagram Paylasimlar
Grafigi

EKREM IMAMOGLU INSTAGRAM
PAYLASIMLARI
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Tablo 21°deki verilere gére Ekrem Imamoglu’nun Instagram hesabindan en ¢ok
paylasimda bulundugu ilk 3 konu 53 gonderi ile bilgilendirme, 25 gonderi ile
polemik/elestiri ve 19 gonderi ile duyuru konusu olmustur. Ekrem Imamoglu’nun
hesabinda en az yer verdigi konular ise hi¢ paylasim yapmadigi diyalog, giindem

yorumu ve televizyon programi konular1 olmustur.

Sekil 8: Mansur Yavas’in Konularina Gore Instagram Paylasimlar Grafigi

MANSUR YAVAS INSTAGRAM
PAYLASIMLARI
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Mansur Yavas’in hesabindan en ¢ok paylastigi ilk 3 konu ise; 50 gonderi ile
kutlama- tebrik- iyi dilekte bulunma, 46 gonderi ile bilgilendirme ve 36 gonderi ile
taziye-anma- ge¢mis olsun dilekleri konusu olmustur. Mansur Yavas, Instagram
hesabinda; denetim, etkinlik, kiiltlir sanat, polemik/elestiri, televizyon programi ve

toren konularina ise hi¢ yer vermemistir.

Sekil 9: Tun¢ Soyer’in Konularina Gore Instagram Paylasimlar Grafigi

TUNC SOYER INSTAGRAM PAYLASIMLARI
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Tung Soyer’in Instagram hesabinda en ¢ok paylasimda bulundugu ilk 3 konuya
bakildiginda ise 89 gonderi ile bilgilendirme, 32 gonderi ile duyuru ve 26 paylasim ile
taziye-anma-gegmis olsun dilekleri konusu olmustur. Tun¢ Soyer’in hesabinda en az
yer verdigi konular ise hi¢ paylasimda bulunmadigi diyalog ve kiiltiir-sanat
konularmin yani sira yalnizca 2 paylasim yaptigi giindem yorumu konular1 olmustur.

.3.8.3.5.“Belediye Baskanlarimin Instagram Hesaplarin Paylasimlarindaki

Icerik Ozellikleri

Belediye baskanlarinin kisisel Instagram hesaplarindan yaptiklar1 paylagimlarin
icerik ozelliklerine gore degerlendirilmeleri bu baglik altina incelenecektir. Belediye
bagkanlarmin Instagram hesaplarindaki paylasimlarin igerik ozelliklerine iligkin

verileri igeren bilgiler Tablo 22°de sunulmustur.
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Tablo 22: Instagram Hesaplarindaki Paylasimlarin I¢erik Ozelliklerine Gore

Dagihim
S’ilroa Icerik Ozellikleri Ekrem imamoglu '\gzgsal;r gol;/:‘f’

1 Animasyon 4 22 7
2 Belge 0 0 0
3 Canli Yayin 1 0 0
4 Fotograf 58 54 115
5 Gorsel Tasarim 8 71 66
6 Metin 0 1 1
7 Video 111 41 51
8 IGTV Video 22 33 54

Toplam 204 222 294

Belediye baskanlarmin Instagram hesaplarindan yaptiklar1 paylagimlar icerik
ozellikleri bakimmdan incelendiginde Ekrem imamoglu’nun paylasimlarinda en ok
video igerigini kullandigr ve 111 paylasiminda video igerigine yer verdigi
anlasilmistir. Mansur Yavas’in ise paylasimlarinda en ¢ok yer verdigi igerik tiiriiniin
71 paylasim ile gorsel tasarim igerikleri oldugu belirlenmistir. Tung Soyer’in ise
paylasimlarinda en ¢ok fotograf icerigine yer verdigi ve 115 paylasiminda fotograf
icerikleri bulundugu tespit edilmistir. Ekrem Imamoglu, Mansur Yavas ve Tung
Soyer’in Instagram paylasimlarinda belge tiirlinde hi¢ paylasimda bulunmadiklar1
belirlenmistir.

3.8.3.6. l}elediye Baskanlarinin Instagram Hesaplarinin Paylasimlarindaki

Teknik Ozellikleri

Belediye baskanlarmin kisisel Instagram hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
teknik 6zelliklerine gore degerlendirilmeleri bu baglik altina incelenecektir. Belediye
baskanlarinin Facebook hesaplarindaki paylagimlarin teknik ozelliklerine iliskin

verileri iceren bilgiler Tablo 23’te sunulmustur.

Belediye baskanlarmin Instagram hesaplarindan kendilerinin dogrudan
paylastiklar1 mesajlar orijinal olarak, baska hesaplar tarafindan paylasilan mesajlar1
oldugu gibi ya da iizerine yorum ekleyerek paylastigi mesajlar ise repost olarak

degerlendirilmistir.
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Tablo 23: Instagram Hesaplarindaki Paylasimlarin Teknik Ozelliklerine Gore

Dagihim
Teknik Ozellikler ilrllzakl:l?)rglu '\gzgsal;r go‘;;:f’
Orijinal 204 222 288
Repost 0 0 6
Toplam 204 222 294

Bu veriler 151¢1inda hareket edildiginde belediye baskanlarinin paylagimlarinin
cok biiyiikk bir kismimnin orijinal oldugu anlagilmaktadir. Instagram’daki repost
Ozelligini belediye baskanlar1 arasindan sadece Tung¢ Soyer’in 6 kere kullandigi
anlasilmistir.

3.8.3.7. Belediye Baskanlarmmin Instagram Hesaplarin Paylasimlarinda

Hastag, Mention ve URL Kullanim

Bu baghk altinda, belediye baskanlar1 tarafindan Instagram hesaplaridan
paylastiklar1 i¢eriklerde hastag, mention ve URL kullanimi irdelenmistir. Bu baglamda
elde edilen veriler Tablo 24’te sunulmustur.

Tablo 24: Instagram Hesaplarindaki Paylasimlarin Hastag, Mention ve URL
Kullanimina Gore Dagilim

Ekrem Mansur Tung

Iimamoglu Yavas Soyer

# Hastag 36 18 162
@ Mention 17 2 31
URL Kullanim 17 6 15
Toplam 70 26 208

Belediye bagkanlarinin Instgram hesaplarindan gercgeklestirdikleri paylasimlarda
hastag, mention ve URL kullanimi konusunda en fazla hastag kullandiklar1

anlasilmigtir. Tablo 24’te sunulan bilgilere gore belediye bagkanlarmin Instagram
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hesaplarmdan yaptiklar1 paylasimlarn icerisinde Tung Soyer 162, Ekrem imamoglu

36 ve Mansur Yavas ise 18 kez hastag kullanmustir.

3.8.4. Youtube Hesaplarina iliskin Bulgular ve Analiz

Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem imamoglu, Ankara Biiyiiksehir
Belediye Baskani Mansur Yavas ve Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskani Tung Soyer’in
kisisel Youtube hesaplarma, Google arama motorundan ve kisisel sosyal medya
hesaplarindaki baglanti linklerinden ulasilmis ve belediye baskanlarmin Youtube

hesaplarindaki paylasimlari olusturulan kodlama cetveli vasitasi ile analiz edilmistir.

3.8.4.1. Belediye Baskanlarinin YouTube Hesaplarinin Dagilim
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem imamoglu, Ankara Biiyiiksehir
Belediye Baskan1 Mansur Yavas ve Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Tung Soyer’in

kisisel Youtube hesaplarinin dagilimina iliskin bilgiler Tablo 25°te sunulmaktadir.

Tablo 25: YouTube Hesaplarinin Dagilimi

_— . Youtube
Bilyiiksehir Dogrulama Hesab
Belediye Youtube Adresi grufar esabl
Rozeti Olusturulma
Baskanlan L
Tarihi
_ Ekrem . Yok Temmuz 2013
Imamoglu https://www.youtube.com/user/ekremimamolu
Mansur
Yavas https://www.youtube.com/user/mansuryavastv Yok Ocak 2014
Tung Soyer https://www.youtube.com/c/Tun%C3%A7Soyer Yok Kasim 2013

Belediye bagkanlarinin Youtube hesaplar1 incelendiginde ii¢c baskanin da
hesaplarinda, hesabin orijinalligini ifade eden dogrulama rozetine sahip olmadiklari

gorilmiistiir.

Hesaplarm olusturulma tarihleri incelendiginde ise Ekrem Imamoglu’nun
hesabinin Temmuz 2013’de, Mansur Yavas’in hesabmnmn Ocak 2014’te ve Tung

Soyer’in hesabinin Kasim 2013’te agildig1 tespit edilmistir.

3.8.4.2. Belediye Bagkanlarinin Youtube Hesaplarinin Genel Goriiniimii
Belediye bagkanlarmin Youtube hesaplarmin genel goriiniimiine iligkin veriler

Tablo 26’da sunulmustur. Tablodaki verilere gore, Youtube hesabindan en fazla
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paylasim yapan belediye baskaninin Ekrem imamoglu oldugu goriilmektedir. Haziran,
Temmuz ve Agustos aylarinda Ekrem Imamoglu 69 icerik ile Youtube’de en ¢ok

paylagim yapan baskan olurken onu 47 paylasim ile Mansur Yavas takip etmistir.

Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda ger¢eklestirilen arastirma kapsaminda
Youtube hesaplari incelenirken izmir Biiyiiksehir Belediye Baskani Tung Soyer’in hig
paylasim yapmadig belirlenmistir. Hesaplarin incelenmesi sirasinda Tun¢ Soyer’in
hesabinin tamamen pasif olmadigi ¢esitli zamanlarda Y outube hesabinda paylagimlara
yer verdigi goriilmiistiir. Ancak bu paylasimlar tarafimizca yapilan arastirma siiresi

disinda kaldiklar1 i¢in dikkate alinmamuistir.

Tablo 26: Youtube Hesaplarinin Genel Goriiniimii

T Ekrem Mansur Tung
Genel Goriiniim . 4
Imamoglu Yavas Soyer
Video Sayisi 69 47 0
Abone Sayisi 463 Bin 12,1 Bin 877
Diger Sosyal Mfdya Hesaplarina Var Var Var
Baglanti
Profil Fotografi Var Var Var
Banner Fotografi Var Var Var
Belediye Bagkan1 Unvam Var Var Var

Belediye baskanlarii takip edenlerin sayilaria bakildiginda ise 463 bin takipg¢i
ile Ekrem Imamoglunun en fazla aboneye sahip belediye baskani oldugu, onu
sirasiyla 12,1 bin aboneyle Mansur Yavas ve 877 aboneyle Tung Soyer’in izledigi

belirlenmistir.

Hesaplarin genel gorliniimiinii incelerken olusturulan diger Olgiitlere
bakildiginda ise Ekrem Imamoglu, Mansur Yavas ve Tun¢ Soyer’in Youtube
hesaplarmnda diger sosyal medya hesaplarma baglant1 oldugu goriilmiistiir. Ug belediye
bagkanin da Youtube hesabinda profil (tanitim) fotografinin ve banner fotograflarinin
bulundugu belirlenmistir. Ayrica ii¢ belediye baskanin Youtube hesabinda da
biiyliksehir belediye bagkani unvani yer almaktadir.
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3.8.4.3. Belediye Bagkanlarinin Youtube Hesaplarin Paylasim Zamanlan

Belediye baskanlarinin kisisel Youtube hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
zamanlarina iliskin veriler ¢alisma kapsaminda bu boliim icerisinde incelenmektedir.
Bagkanlarin Youtube hesaplarindan yapilan paylasimlarin zamanlarna iliskin bilgiler,
saat ve giin i¢in ayr1 ayr1 hazirlanan 2 tablo ile sunulmustur. Youtube hesaplarindaki
paylasimlarin saatlerini igeren bilgiler Tablo 27°de, giinlere yonelik bilgiler ise Tablo

28’de sunulmustur.

Tablo 27: Youtube Hesaplarindaki Paylasimlarin Saatlere Gore Dagilim

_ Ekrem Mansur Tung
Imamoglu Yavas Soyer
Haziran 14 15 0
Mesai Saatleri icinde Temmuz 9 4 0
Agustos 7 9 0
Haziran 10 0
Mesai Saatleri Diginda | T€MMuZ 13 4 0
Agustos 16 10 0
Toplam 69 47 0

Tablo 27’de belediye bagkanlarmin Youtube hesaplarindan yaptiklari
paylasimlarin saatlerine iliskin bilgiler yer almaktadir. Arastirma donemi aylarda
belediye baskanlarinin mesai saatleri 08.30-12.30 ve 13.30-17.30 arasi olarak
belirlenmistir. Hafta sonlar1 glinlerde yapilan paylasimlar ve diger saatlerde yapilan
paylagimlar ise mesai saati disi paylasimlar olarak degerlendirilmistir. Ayrica;
Haziran, Temmuz ve Agustos aylar1 i¢cerisinde bulunan dini ve resmi bayram giinleri
de (15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii, 30-31 Temmuz/1-2-3 Agustos

Kurban Bayrami, 30 Agustos Zafer Bayrami) mesai saati dist olarak belirlenmistir.

Belediye baskanlarimin Youtube hesaplarinin saatlere yonelik incelemesinde,
Ekrem Imamoglu’nun gogunlukla mesai saatleri diginda paylasim yaptigi, Mansur
Yavas’mn ise ¢ogunlukla mesai saatleri igerisinde paylasim yaptig1 goriilmektedir.
Buna gore Ekrem Imamoglu kisisel Youtube hesabindan 30 paylasimi mesai saatleri
icerisinde, 39 paylasimi ise mesai saatleri diginda yapmistir. Mansur Yavas ise mesai

saatleri igerisinde 28 paylasim yaparken mesai saatleri diginda 19 paylagim
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gerceklestirmistir. Tung Soyer ise arastirma siliresi boyunca Youtube hesabinda

herhangi bir paylagima yer vermemistir.

Tablo 28: Youtube Hesaplarindaki Paylasimlarin Giinlere Gore Dagilimi

) Ekrem Mansur Tung
Imamoglu Yavas Soyer
Haziran 20 14 0
Hafta ici Temmuz 18 8 0
Agustos 14 19 0
Haziran 4 6 0
Hafta Sonu Temmuz 4 0 0
Agustos 9 0 0
Toplam 69 47 0

Belediye bagkanlarinin Youtube hesaplarinin giinlere yonelik incelemesinde ise
paylasimlari ¢ogunlukla hafta i¢ci giinlerde yapildigi anlasiimaktadir. Bu bilgilere
gore Ekrem Imamoglu'nun 52 hafta i¢i, 17 paylasimi ise hafta sonu yaptig
goriilmektedir. Mansur Yavas ise hafta i¢i 41 paylasim yaparken hafta sonu 6 paylagim
yapmustir. Tung Soyer ise arastirma siiresi boyunca Youtube hesabinda herhangi bir

paylasima yer vermemistir.

Tablo 27 ve Tablo 28°deki verilere gore belediye baskanlarinin Youtube
hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin hangi aylarda kag¢ adet oldugu incelendiginde

ise su sonuglar ortaya ¢ikmaktadir.

Ekrem imamoglu Haziran ayinda 24, Temmuz ayinda 22, Agustos ayimnda ise 23
paylasim gergeklestirmistir. Mansur Yavas ise Haziran aymda 20, Temmuz ayinda 8§,

Agustos ayinda ise 19 paylasim gerceklestirmistir.

Bu verilere gore 3 aylik zamanda Ekrem Imamoglu’nun 24, Mansur Yavas’in
ise 20 paylasim ile Youtube’de en fazla paylasim gercgeklestirdikleri ay Haziran

olmustur.

3.8.4.4. Belediye Bagkanlarinin Youtube Hesaplarinin Paylasim Konulan

Belediye bagkanlarinin kisisel Youtube hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
hangi konularda oldugu bu baslik altinda incelenecektir. Analiz kisminda belirlenen
21 olgiite gore paylasimlarin konular1 belirlenmis ve elde edilen veriler Tablo 29°da

sunulmustur.
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Tablo 29: Youtube Hesaplarindaki Paylasimlarin Konulara Gore Dagilhim

Sira No Mesajlarin Konular: ; EkrerI] Mansur Tung
Imamoglu Yavas Soyer
1 Acilis 3 0 0
2 Bilgilendirme 14 11 0
3 Denetim 4 0 0
4 Dilek/Istek 2 0 0
5 Diyalog 0 0 0
6 Duyuru 0 0 0
7 Etkinlik 5 0 0
8 Giindem Yorumu 0 0 0
9 Kutlama- Tebrik- Iyi Dilekte 4 0 0
Bulunma
10 Kiiltiir-Sanat 0 0 0
11 Onemli Giinler 0 3 0
12 Polemik/Elestiri 8 0 0
13 Proje 0 1 0
14 Tanitim 7 28 0
Taziye-Anma- Gegmis Olsun

15 N Deders 2 0 0
16 Televizyon Programi 1 0 0
17 Tesekkiir 0 1 0
18 Toplanti/Goriisme 6 1 0
19 Toren 7 0 0
20 Ziyaret/Davet 4 0 0
21 Diger 2 2 0

Toplam 69 47 0

Arastirma siiresi igerisinde incelenen belediye baskanlarmin Youtube
paylasimlarinda Mansur Yavas’in 28 paylasim ile en fazla tanitim konusunda paylasim
yaptig1 goriilmektedir. Ekrem Imamoglu’nun ise Youtube’deki paylasimlarinda en ¢ok

ele aldig1 konunun 14 paylagim ile bilgilendirme oldugu goriilmektedir.

Youtube hesabmi en aktif kullanan belediye bagkani olan Ekrem imamoglu’nun;
diyalog, duyuru, giindem yorumu, kiiltiir-sanat, onemli giinler, proje, tesekkiir

konularinda hi¢ paylagim yapmadig1 belirlenmistir.
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Sekil 10: Ekrem imamoglu’nun Konularina Gére Youtube Paylasimlan Grafigi

EKREM iMAMOGLU YOUTUBE
PAYLASIMLARI
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Tablo 29°daki verilere gore Ekrem Imamoglu’nun Youtube hesabindan en ¢ok
paylasimda bulundugu ilk 3 konu; 14 paylasim ile bilgilendirme, 8 paylasim ile
polemik/elestiri ve 7’ser paylasim ile tanitim ve téren konulari olmustur. Ekrem
Imamoglu hesabinda; diyalog, duyuru, giindem yorumu, kiiltiir-sanat, 6nemli giinler,

proje ve tesekkiir konulari ile ilgili ise hi¢ paylagim yapmamustir.

Sekil 11: Mansur Yavas’in Konularina Gore Youtube Paylasimlan Grafigi

MANSUR YAVAS YOUTUBE PAYLASIMLARI
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Mansur Yavas’in hesabindan en ¢ok paylastigi ilk 3 konu ise; 28 paylasim ile
tanitim, 11 paylasim ile bilgilendirme ve 3 paylasim ile 6nemli giinler konusu
olmustur. Mansur Yavas, Youtube hesabinda; agilis, denetim, dile/istek, diyalog,
duyuru, etkinlik, giindem yorumu, kutlama-tebrik- iyi dilek,  kiiltiir sanat,
polemik/elestiri, taziye-anma- ge¢mis olsun dilekleri, televizyon programi, toren ve
ziyaret/davet konularina ise hi¢ yer vermemistir. Ayrica Mansur Yavas’m Youtube
paylasimlart ile ilgili deginilmesi gereken bir diger nokta ise, hesabindaki toplam 47
paylasim arasinda 15 Ingilizce icerikli paylasima yer vermesidir. Bu Ingilizce
paylasimlarm 2’si bilgilendirme, 1’1 énemli giin ve 12’si de tanitim konularinda
yapilmistir. Tung Soyer ise arastirma siiresi boyunca Youtube hesabinda herhangi bir
paylasima yer vermemistir.

(.3.8.4.5."Belediye Baskanlarimin Youtube Hesaplarinin Paylasimlarindaki

Icerik Ozellikleri

Belediye baskanlarmin kisisel Youtube hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin
icerik Ozelliklerine gore degerlendirilmeleri bu baslik altma incelenecektir. Belediye
baskanlarinin Youtube hesaplarindaki paylasimlarin igerik 6zelliklerine iligskin verileri

iceren bilgiler Tablo 30’da sunulmustur.

Tablo 30: Youtube Hesaplarindaki Paylasimlarin i¢erik Ozelliklerine Gore

Dagilim
Sl\lll(‘)a Igerik Ozellikleri Ekrem imamoglu “412521 l;r gol;lg.
1 Animasyon 0 3 0
2 Canli Yayin 38 1 0
3 Video 31 3 .
Toplam 69 47 0

Belediye baskanlarinin Youtube hesaplarindan yaptiklari paylasimlar igerik
ozellikleri bakimindan incelendiginde Mansur Yavas’in paylasimlarinda en ¢ok video
icerigine yer verdigi ve 43 video paylasiminda fotograf bulundugu tespit edilmistir.
Ekrem Imamoglu’nun ise paylasimlarinda en ¢ok canli yayin igerigini kullandig1 ve
38 paylagimmda canli yaymn igerigine yer verdigi anlasilmistir. Tung Soyer ise

arastirma siiresi boyunca Youtube hesabinda herhangi bir paylasima yer vermemistir.
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3.8.4.6. Belediye Baskanlarimin Youtube Hesaplarinin Paylasimlarinda
Hastag, Mention ve URL Kullanim

Bu baglik altinda, belediye baskanlar1 tarafindan Youtube hesaplarindan
paylastiklar1 igeriklerde hastag, mention ve URL kullanimi irdelenmistir. Bu baglamda

elde edilen veriler Tablo 31°de sunulmustur.

Tablo 31: Youtube Hesaplarindaki Paylasimlarin Hastag, Mention ve URL
Kullanimina Gore Dagilim

Ekrem Mansur Tune Sover
Iimamoglu Yavas § S0y
# Hastag 37 2 0
@ Mention 0 0 0
URL Kullamim 158 1 0
Toplam 195 3 0

Belediye baskanlariin Youtube hesaplarindan gergeklestirdikleri paylasimlarda
hastag, mention ve URL kullanimi konusu incelendiginde Ekrem Imamoglu’nun
paylastigr iceriklerde 158 URL kullanimma yer verdigi goriilmiistiir. Mention

ozelligini hi¢ kullanmayan Ekrem Imamoglu’nun 37 hastag kullandig1 belirlenmistir.

Mansur Yavas da Youtube’de hesabinda gergeklestirdigi paylasimlarda Hastag,
Mention ve URL kullanimi 6zelliklerini ¢cok kisith sekilde kullandig1 anlasilmaktadir.
Mansur Yavas paylasimlarinda mention 6zelligine hi¢ yer vermezken 2 defa hastag, 1
defa da URL kullanmistir. Tung Soyer ise arastirma siiresi boyunca Youtube hesabinda

herhangi bir paylasima yer vermemistir.
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SONUC

Internet teknolojileri, sagladig1 imkanlar sebebiyle giinliik hayattaki yeri ve
Onemini her gecen giin arttirmaktadir. Yeni iletisim teknolojilerinin sundugu imkanlar
alisilmis birgok diislince ve davranis sekli lizerinde degisikliklere sebep olmaktadir.
Bu sebepten dolay1 gilinlimiizde toplumun biiyiik kesimlerine yonelmek ve onlarin
takdirlerini toplamak isteyen kisilerin ve kuruluslarm yeni iletisim teknolojilerine

uyum saglamalar1 ve onlar1 kullanmalar1 son derece 6nemlidir.

Eski Yunan’da uygulanmaya baslanan siyasal iletisim ile ilgili yontemler zaman
icerisinde yasanilan caglarin sartlarina ve toplumlarin yapilarma gore degisime
ugramig ve gelismistir. Siirekli bir degisim ve gelisim icerisinde olan siyasal iletisim
uygulamalariin internet teknolojilerine de uyum saglayarak evrimini siirdiirdiigii
sOylenebilmektedir. Cagimizin en biiyiik teknolojik gelismelerinden birisi olan
internet, siyaset¢ilere de bircok yeni imkan sunmaktadir. Gelinen noktada siyasal
iletisim caligmalar1 belli bir se¢cim donemini kapsayan ¢alismalar olmaktan ¢ikmis ve
siyaset¢ilerin glinliik faaliyetleri arasma girmistir. Genis kitlelere ulasmak ve kendi
goriislerini aracisiz olarak ifade etmek isteyen siyasetcilerin yeni iletisim
teknolojilerine uyum saglamalari ve siyasal iletisim ¢aligsmalar1 sirasinda sosyal medya

uygulamalarmi aktif bir sekilde kullanmalar1 giinlimiizde bir gereklilik halini almistir.

Vatandasa en yakin yerel nitelikli kamusal hizmet sunma birimi olan ve siyasi
kurum olma Ozelligini tasiyan belediyeleri yoneten belediye baskanlari, siyasal
iletisim aktorleri icerisinde kabul edilmektedirler. Bu sebepten dolay1 belediye
baskanlar1 aktif siyasetin onemli unsurlar1 arasinda sayilmaktadirlar. Calismalar1 ve
aldiklar1 kararlar 6zelinde vatandas ile dogrudan iletisim konumunda bulunan belediye
baskanlarinin siyasal iletisim ¢alismalarina biiyiik 6nem vermeleri beklenmektedir.
Siyasal iletisim ¢aligmalarma 6nem vermeyen ve cagin gerektirdigi sekilde siyasal
iletisim ¢aligmalari yiiriit(e)meyen belediye baskanlarinin bu durumun olumsuz

etkileriyle karsilagabilecekleri diistiniilmektedir.

Bu caligmada, Tiirkiye’nin en fazla niifusa sahip ii¢ kentini belediye hizmetleri
ozelinde yoneten Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskami Ekrem Imamoglu’nun,
Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Mansur Yavas’m ve Izmir Biiyiiksehir Belediye

Bagkani1 Tung Soyer’in kisisel sosyal medya hesaplarini kullanma yontemleri ve sosyal
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medya hesaplarint siyasal iletisim baglaminda nasil kullandiklar1 belirlenmeye

calisilmistir.

Calisma kapsaminda belediye bagkanlarinin sosyal medya hesaplari
incelendiginde elde edilen bulgular ve sonuglarin bazilar1 sunlardir: Belediye
baskanlarmin sosyal medya araglarini kullanim konusunda aktif olduklar1 ve Twitter,
Facebook, Instagram ve Youtube gibi biiyiik kullanici kitlelerine sahip sosyal medya
araclarini kullandiklar1 belirlenmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen bilgilere gore
belediye bagkanlari, farkli sosyal medya hesaplarinda biiyiik oranda ayni icerikleri ve
mesajlar1 paylasmaktadirlar. Belediye bagkanlarinin Twitter, Facebook, Instagram ve
Youtube’deki paylasim sayilarmin ve iceriklerinin degisiklik gdstermesinin sebebi ise
sosyal medya araglarinin sundugu farkli 6zellikler ve sosyal medya araglarinin

kullanici kitlelerinin farkli olmasiyla aciklanabilmektedir.

Belediye bagkanlarmin, kisisel sosyal medya hesaplarmi 6zel amacgh olarak
kullanmadiklar1 ve arastirma siiresi olan Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda hig
0zel paylasima yer vermedikleri belirlenmistir. Belediye baskanlarinin kisisel sosyal
medya hesaplarindan yaptiklar1 paylasimlarin biiyiik bir boliimii belediye ¢caligmalar1
ve belediye ile ilgili konulardan olusurken, geri kalan kismi ise iilke ve diinyadaki
toplumun genelini ilgilendiren gelismelerden, giindemdeki kisiler ve dnemli olaylar

ile ilgili konularda duygu ve diisiincelerini dile getirmekten olusmaktadir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgulara gore belediye baskanlarinin sosyal
medya araglarini kullanim yogunluklar1 benzerlik gostermektedir. Belediye baskanlari
en ¢cok paylasimi Twitter lizerinden yapmaktadir. Daha sonra paylagim sayilarina gore

Twitter’1 sirastyla Instagram, Facebook ve Youtube takip etmektedir.

Belediye baskanlarinin takip¢i sayilarindan hareketle ulastigi kitlelerin
biiyiikliigiine iliskin verilere bakildiginda ise Ekrem Imamoglu'nun en fazla
Instagram’da takip edildigi, daha sonra da sirasiyla Twitter, Facebook ve Youtube
ortamlarinda izlendigi belirlenmistir. Mansur Yavas’in ise en fazla takipgisinin
Twitter’da oldugu, daha sonra da sirasiyla Instagram, Facebook ve Youtube’nin
geldigi goriilmektedir. Tung Soyer’in de en fazla Instagram’da takipgisinin oldugu,

onu strastyla Twitter, Facebook ve Youtube’nin takip ettigi belirlenmistir.
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Belediye baskanlarinmn takipgi sayilarina bakildiginda Ekrem Imamoglu’nun
diger belediye bagkanlarma kiyasla Twitter, Facebook, Instagram ve Youtube’de daha
fazla takipgiye sahip oldugunu goriilmektedir. Ancak Mansur Yavas ve Tung Soyer’in
Youtube hari¢ olmak iizere Twitter, Facebook ve Instagram’da Ekrem imamoglu’ndan
daha fazla paylasim yaptiklar1 belirlenmistir. Buradan hareketle takip¢i sayilarmin
sosyal medyada paylasilan igerik sayilari ile dogrudan baglantili olmadigi ve arastirma
dahilinde tespit edilemeyen farkli degiskenlere bagli oldugu sonucunun

cikarilabilecegi diisiiniilmektedir.

Belediye baskanlarmin paylasimlarini gerceklestirdikleri zamanlara yonelik
yapilan analiz sonucunda ise sosyal medyanin imkanlarindan yararlandiklari ve mesai
saatlerini dikkate almadan paylagimlarimi gerceklestirdikleri anlasilmistir. Belediye
baskanlarmin  kisisel sosyal medya hesaplar1 {izerinden gergeklestirdikleri

paylasimlari ¢ogunlukla hafta i¢i ve mesai saatleri disinda oldugu belirlenmistir.

Belediye bagkanlarinin kisisel sosyal medya hesaplarindan paylastiklari
iceriklerin konularmma gore yapilan analiz sonucuna gore ise, en fazla belediye
calismalariyla ilgili bilgilendirme konusunda paylasim yapildig1 goriilmektedir.
Bilgilendirme konusunun ardindan ise belediye baskanlarinin en fazla kutlama-tebrik-
iyi dilekte bulunma ve taziye-anma-ge¢mis olsun dilekleri konularinda paylasim

yaptiklar1 goriilmektedir.

Ayrica belirtilmesi gereken Onemli konulardan bir digeri de belediye
baskanlarmin milli ve manevi degerleri yiicelten paylagimlara yogun bir sekilde yer
vermeleridir. Arastrma siliresi boyunca elde edilen verilere gore belediye
baskanlarinin sosyal medya hesaplarinda gorevleri sirasinda sehit olmus asker, polis,
jandarma ve Ogretmenler ile ilgili paylasimlara siklikla yer vermekte olduklari

gorilmiistiir.

Belediye baskanlarinin sosyal medya hesaplarinda gergeklestirdikleri
paylasimlar ile ilgili birbirlerinden farkli baz1 paylasim aligkanliklarinin bulundugunu
da ifade etmek gerekmektedir. Buna gore, Ekrem imamoglu 6zellikle Kanal istanbul
Projesi konusuna paylasimlarinda siklikla yer vermekte ve projeyi elestirmektedir.
Mansur Yavas’in diger belediye baskanlarindan farkli kullanim aligkanliklar1 ise
Ankara’nin futbol takimlari ile ilgili sik sik kutlama, tebrik ve iyi dilekte bulunma

paylasimlarma yer vermesidir. Bununla birlikte, Mansur Yavag’in kisisel sosyal
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medya hesabinda sik stk Ankara’nin tanitimi ile ilgili belgesel niteliginde videolara
yer verdigi de belirlenmistir. Tung Soyer’in ise sosyal medya hesaplarinda diger
belediye baskanlarindan farkli olarak sik sik yer verdigi diizenli paylasimi ise belediye

baskani olarak kendi ¢aligma programini belli tarih araliklarinda paylasmasi olmustur.

Belediye bagkanlarmnin kigisel sosyal medya hesaplarindaki paylasimlarinda en
az yer verdigi konular ise kiiltiir-sanat, diyalog ve televizyon programi olmustur.
Ozellikle kiiltiir-sanat konusunda paylasimlarin ¢ok az olmasmin sebebinin 2020
yilinda tiim diinyay1 etkileyen COVID-19 pandemisinin yasanmasi ve birgok kiiltiir
sanat etkinliginin iptal edilmesinden kaynaklanmis oldugu diisiiniilmektedir. Ancak
vatandaslardan aldiklar1 oylar ile secilen belediye baskanlarinin diyalog konusuna
paylasimlarinda ¢ok az yer vermesi, sosyal medyadaki iki yonlii iletisim avantajini
yeterince kullanmadiklarinin anlasilmasma ve tarafimizca bu durumun bir eksiklik

oldugu ¢ikariminin yapilmasina sebep olmustur.

Belediye bagkanlarmin sosyal medya hesaplarinda gercgeklestirdikleri
paylasimlarm igeriklerine yonelik analizlerde ise en ¢ok video, fotograf ve gorsel
tasarim unsurlarma yer verdikleri goriilmiistiir. Burada deginilmesi gereken 6nemli bir
nokta ise canli yaymlarin kullanimidir. Belediye baskanlarinin giinliik faaliyetleri
icerisinde geleneksel medya lizerinden gergeklestirilen canli yayinlara her zaman i¢in
ulagma imkanlar1 bulunmamasidan dolay1 sosyal medya araglarinin sundugu canli
yayin Ozelligini kullanilmasmin siyasal iletisim c¢aligmalar1 agisindan ¢ok &nemli
oldugu diisiiniilmektedir. Canl1 yaym 06zelligini en ¢ok kullanan belediye baskani ise
Ekrem Imamoglu olmustur. Sosyal medya hesaplarmmda canli yaym o6zelliginin
kullanimina ¢ok az yer veren Mansur Yavas’in ise siyasal iletisim c¢aligmalari

kapsaminda 6nemli bir avantaji kullanmadig diisiilmektedir.

Sosyal medyada belediye baskanlar1 tarafindan yapilan paylasimlarin teknik
ozelliklerine yonelik analizlerde ise belediye baskanlarinin paylagimlarinin biiyiik
oranda kendi iirettikleri orijinal igerikler oldugu, az miktarda ise baska kullanicilardan
ya da biiyiiksehir belediyelerinin kurumsal hesaplaridaki igeriklerden sosyal medya
araglarmin sundugu oOzellikler c¢ercevesinde (retweet/gdnderi paylasimi/ repost)
alintilanma yoluyla paylasimlarda bulunduklar1 gozlemlenmistir. Belediye
bagkanlarmin sosyal medya hesaplarinda #hastag, @ mention ve URL kullanimi

konusunda benzer yaklasimlar icerisinde olduklar1 goriilmektedir. Sosyal medya
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hesaplarindaki paylagimlarinda #hastag, (@ mention ve URL kullanimina en ¢ok yer
veren bagkanin Tun¢ Soyer oldugu belirlenmistir. Belediye baskanlarinin URL
kullanimini siklikla, bilgilendirme ve duyuru konularinda ek bilgi sunmasi igin

kullandiklar1 da elde edilen bulgular arasindadir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgulara gore biiyiiksehir belediye
baskanlarinin kisisel sosyal medya hesaplarindaki iletisim yonii ¢ok biiyiik oranda tek
yonlidiir. Belediye bagkanlarinin kisisel sosyal medya hesaplarmi, belediyecilik
faaliyetlerini tanitmak ve anlatmak ile birlikte vatandaslarin takdirini toplamak i¢in
kullandiklar1 goriilmektedir. Buna gore, belediye bagskanlarinin aslinda kisisel sosyal
medya hesaplarini, yonettikleri belediyenin iletisim araclarindan birisi olarak
gordiikleri ve siyasal iletisim ¢alismalarmi yiirtittiikkleri bir alan olarak ele aldiklari

diistiniilmektedir.

Siyasal iletisim, yeni iletisim teknolojileri ile birlikte cok daha genis bir boyut
kazanmig ve siyasal iletisim yontemleri ve teknikleri de glincellenmistir. Giiniimiizde
siyasal iletisim ¢aligmalar1 kisitli bir zaman diliminde yapilan bir siyasal kampanyadan
cok daha fazlasini ifade etmektedir. Yasanan degisim ile birlikte siyaset¢iler de giinliik
faaliyetleri icerisindeki eylemleri ve sdylemleriyle g6z oniinde olduklar1 her an igin
siyasal iletisim ¢alismalarin1 devam ettirmek durumundadirlar. Tarafimizca yapilan bu
calismada, siyasal iletisim aktorlerinden olan biiyiiksehir belediye baskanlarinin
kisisel sosyal medya hesaplar1 vasitasi ile yiiriittiikkleri siyasal iletisim ¢aligsmalar1
degerlendirilmistir. Durum tespitine yonelik gerceklestirilen bu ¢aligma kapsaminda
siyasal iletisimin degisen, yeni boyutlar kazanan ve zamansizlasan yapisia dair
onemli bulgular elde edildigi diistiniilmektedir. Bundan sonra yapilacak ¢calismalarda,
biiyiiksehir belediye baskanlar1 disindaki farkli siyasal iletisim aktorlerinin de sosyal
medya kullanim aligkanliklarina yonelik arastirmalara konu edilmelerinin ve bu yonde
caligmalarin gergeklestirilmesinin siyasal iletisim faaliyetlerinde sosyal medyanin yeri

ve Oneminin belirlenmesi agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.
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EKLER

Sekil 12: Acilis Paylasimina Dair Ornek (Facebook)

Ekrem imamog';lu canh yayindaydi. es
29 Temmuz - @

Bolgesel istihdam Ofisleri, is arayan ile igveren arasinda bag kurarak ig
glcinun ekonomik faaliyetlere katilimini saglamayr amaghyor. Bugiin
Sancaktepe'de dordinclsini agiyoruz.

Q0% 28 3,2 B Yorum 1,3 B Paylagim 328 B Géruntiileme
i) Begen (I Yorum Yap & Paylas

Sekil 13: Acilis Paylasimina Dair Ornek (Twitter)

Mansur Yavas @ @mansuryavas06 - 30 Agu ¥
Ulkemizin Avrupa standartlarinda ilk gures salonunu Ankara'mizda agmanin

mutlulugu icindeyiz.

ASKi Spor Kulubiimiiziin iki biytik sampiyonunun adini verdigimiz
tesisimizde nice Taha'lar nice Riza'lar yetistirecegiz.

Bagkentimizin yetenekleri Turkiye'nin gururu olmaya devam edecek.

TURKIYE'NIN AVRUPA STANDARTLARINDA
155 2469 B goruntalenme EY SALONU ANKARA'DA AGILDI

Q 167 11 851 Q 1428

>
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Sekil 14: Bilgilendirme Paylasimina Dair Ornek (Instagram)

ﬁ tuncsoyer @ * Takiptesin
> o

2 igin Ma:
v I

Toplamda 5.7

ulagtirdik, *Biz¥apanz

0QvY

defnesoyer va diger kigiler bejend

Sekil 15: Bilgilendirme Paylasimina Dair Ornek (Youtube)

Topraga dusen her tohum,
temiz bir gelecege atilan adimdir.

< ] r R v " | g 1 1]

il A # L o v {\1 K Wi [

Ll DAHA FAZLA BILGI EDININ
Koronaviris le lgii en gince! bilgileri TC. Sadiik Bakankd: bilgilendirme sayfasindan takip edin

G Google izerindeki diger kaynakian da gbrin &

Bir Mutlulugu Biyttmek

2,588 goruntileme - 6 AGu 2020 e 111 §I0 4 PAYLAS =) KAYDET ...
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Sekil 16: Denetim Paylasimina Dair Ornek (Instagram)

ekremimamagiu @ -+ Takiptesin
UskGdar Sandi

@ ckremimamegiu @ Uzkudarn

N gehresini degtitacek Mimas Sinan
Meydan Frojesi igin uluslararas
yangma sirecini baglastik. Uluslarasas:
juri uyeleri ve Uskudar Belediye
Bagkanimz Hilen Tarkmen e
Kuskonmaz Camii nden Mihnmah
Suitan Camii'ne Mimar Sinan'in
eserlurin ve bilgey! inceledik.

bulentist3434 Caima dan arpma o
dan halina hizmat etmak halkn
2e31 olmak baganilar bagkarim

dn 178 begenme Yarutis

Yoewtlons gir (20)

oQv W

yigitcandik e diger kigiler bedondi

Sekil 17: Denetim Paylasimina Dair Ornek (Twitter)

Tung Soyer @ @tuncsoyer - 27 Haz v
Bes yilhgina kiraladigimiz Levent Marina'y1 Balcova Belediye Baskanimiz

Fatma Calkaya ve calisma arkadaslanmia yerinde inceledik.

Buras! [ZDENIZ gemilerinin barinma ve bakim sorununu ¢6zecegi gibi deniz
gormeyen cocuklan deniz sporlan ile bulusturacak.

#BizYapanz
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Sekil 18: Dilek/istek Paylasimina Dair Ornek (Facebook)

Mansur Yavas @ -
30 Temmuz - Q
Saglkl gnlerimize bir an evvel kavugmak igin bu bayram da pandemi

konusunda gerekli dikkati gostermek zorundayz.

icimiz buruk gegirecegimiz son bayram olmasini dileyerek hepimizi
tedbirli olmaya davet ediyorum.

&

BAYRAM ONCESI
NELERE DIKKAT
ETMELIYiZ?
%
O0O&F 418 80 Yorum 188 Paylagim
oS Begen (J Yorum Yap &> Paylas

Sekil 19: Dilek/istek Paylasimina Dair Ornek (Facebook)

% Tung Soyer @ o
1 30 Temmuz, 14:00 - Q

Sevgili Izmirliler, degerli yurttaslarim.

Bayramda agzimizin tadi kagmasin. Salginin devam ettigini unutmadan

bayrami yasayalim. Latfen ziyaretleri sinirh tutahm, ‘'maske-mesafe-
hijyen’ kurallarina uyalim.

SR TR TR e o T
i 1
! . Bayramda
Midill @ = - . . - ol
wordnn Logm  See birbirimize
1 o kavusurken
sosyal
; = : mesafe
: vergme UM kurallarnina
o uyalim,
Gegme uge f daha buyuk
Alacati { !
ayriliklara
sebep
mida@ olmayalim.
Y — i mmm weare TUNG SOYER

lzmir BdyGksehir Belediye Baskans

e

OO" 578B 161 Yorum 645 Payla§|m

[ﬁ Begen (J Yorum Yap &> Paylas
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Sekil 20: Diyalog Paylasimina Dair Ornek (Twitter)

Ekrem imamoglu @ @ekrem_imamoglu - 22 Tem v
Biz Istanbul'daki yanm asirlik altyapi sorunlarini ¢ozdik. Eminim giizide
kultibimiz @Besiktas da bu zamana kadar oldugu gibi geng yeteneklerimizi
futbolumuza kazandiracaktir. #BirakmamSeni demekten vazge¢meyin. %

O Popcorn @popcor_n_rocpop - 22 Tem

neyini ¢dzdin acaba ?7?? son 50 yilda besiktas altyapisindan dogru
duizguin 10-15 topcu ¢ikmadi be twitter.com/istanbulbld/st...

Q 138 1 438 Q s028 0

Sekil 21: Diyalog Paylasimina Dair Ornek (Instagram)

=) Emre Caner % T
@EmreCaner_ & yavasmansur @ * Takiptesin

Sevgili Bagkanim @mansuryavas06, & memwr@segitme

Sehit Bulent Sankaya Parkindaks

Cankaya Koru Mahallesi Sehit Bulent basketbol sahasinda Galisma
s basiatmak igin mesai arkadaslanma
Sarikaya Parki'ndaki basketbol Ej e . ’
englerimiz igin Ankara'mizin birgok
sahasinda potalar kirik, kisa, file yok noktasinds sporu desteklzyen
i caligmalanmiz strdirecegiz
ve zeminde de Gatlaklar var. Istanbul e
Caddebostan'daki saha yenilendi ve
kiskaniyoruz. Bu sahaya el atsaniz ®

gengler olarak ¢ok seviniriz :)

“

‘ ercvkksl Keske Istanbul'da hersay
sizinle glzel olsaydi.Koyu Akp'l
o

rarmann Alars b mmmt AR AR

oQvY W

taylanyildiz ve diger kisiler begend)

-
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Sekil 22: Duyuru Paylasimina Dair Ornek (Facebook)

Ekrem imamoglu @ gon
5 Haziran - @

Pandemi strecinde fedakarca ¢aligan saglk calisanlarina sagladigimiz
Gcretsiz ulagim ve otopark hizmetinden 74.415 kisi faydalanmistir. 3 ay
daha uzattigimiz bu olanaktan faydalanmak isteyen saglikcilarimiz web
Uzerinden rahatlikla bagvuru yapabilirler.

https://www.istanbulkart.istanbul/haber-detay?id=77

Saghk Calisoni Karti kapsaminda
Soglk Personeline saglanan
licretsiz vlasim ve otopork
hizmetleri 3 oy sUreyle uzatilmistir,

() L

QOF 998 477 Yorum 433 Paylagim
o Begen (3 Yorum Yap /> Paylas

Sekil 23: Duyuru Paylasimina Dair Ornek (Twitter)
Mansur Yavas & @mansuryavas06 - 18 Haz v
LGS ve YKS'nin yapilacag tarihlerde toplu tagima araglanimiz 6grenciler,
veliler ve sinav gorevlilerine tcretsiz olacaktir.

Ulasimda herhangi bir aksaklik yasanmamasi igin araclarimiz tam kapasite
caligacaktir.

Sinava girecek olan tim o6grencilerimize basarilar diliyorum.

DUYURU

Liselere Gegis Sinavi ve Yiikksekogretim Kurumlari Sinavi‘'nin
yapilacagi tarihlerde ogrenciler, veliler ve sinav
gorevlilerine EGO otobiisleri, ANKARAY ve Metro licretsiz
ve tam kapasite hizmet verecektir.

LGS Tarihi: 20 Haziran
YKS Tarihi: 27-28 Haziran

Bam  Mansur
@y seeoves

>

Q 260 ™ 148 Q 1518
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Sekil 24: Etkinlik Paylasimina Dair Ornek (Facebook)

% Tung Soyer @
16 Agustos, 21:01- @

Dikili Belediyesi'nin duzenledigi cevre etkinligi kapsaminda bes ylze
yakin gondlliyle denize ve kiyilara atilan ¢opleri topladik.

Cocuklarimiza ve atalanmiza saygi geregi ¢evremizi temiz tutmamiz
gerektigine inaniyorum. Bu dustinceyle bizimle olan herkese tesekkur
ediyorum.

QO% 698 226 Yorum 397 Paylasim

cb Begen (D Yorum Yap &> Paylag

Sekil 25: Etkinlik Paylasimina Dair Ornek (Instagram)

ekremimamoglu @ + Takiptesin
Kemerburgaz Kent Ormani

ekremimamoglu @ Kemerburgaz Kent
Ormani‘daki 30 Agustos Zafer Bayrami
kutlamalari devam ediyor. Etkinlikte
gocuklar igin agik alanda, saglikli bir
ortamda Zafer Bayrami cogkusunu
yasayacaklan alanlar olugturduk.
Yenikapi ve Maltepe'deki kutlamalar
ise aksam baglayacak

yvuz5341 Ekremos yine ak
partinin aghgi kent ormanini
ziyaret etmis. @

104 begenme

——  Yamitian gér (122

B\  cevianbanu Size verdigimiz ovlar

Q0QV W

sukru_eris ve diger kisiler begendi
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Sekil 26: Giindem Yorumu Paylasimina Dair Ornek (Twitter)

T Ekrem Imamoglu Retweetledi
é istanbul Biiyiiksehir Belediyesi @ @istanbulbld - 13 Agu v
soigin  Galata Kulesi'ne [BB birimlerimiz olan KUDEB, Imar MldUrlGgu ve Zabita
gorevlilerimiz sokulmamaktadir. Iceride gerceklesen, gizlenen uygulamalarin
tespit edilmesi icin yetkili birimlerimize izin verilmemesi suctur. Ekiplerimizin
gorev yapmasinin engellenmesi kabul edilemez.

Q 312 10 358 O 1798 A

Bu Tweet dizisini goster

Sekil 27: Giindem Yorumu Paylasimma Dair Ornek (Instagram)

yavasmansur @ + Takiptesin

yavasmansur @ Kadin cinayeti sonucu
bizlerden kopanlan eviadimiz

gin verilen hukuk mucadelesinde
adalet yerini buldu.

Rahat uyu Sule kizim

Bizler, adalet arayan tam kadinlann
sesi olmay! sirdirecegiz

®

ysfysn3434 Adalet maalesef

bulunmadi ancak kendinizi

kandinsiniz.adalet ancak kisas ile
21 dovip camdan
Anlann anvas

W

gizmaysert ve diger kisiler begendi
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Sekil 28: Kutlama-Tebrik-Iyi Dilekte Bulunma Paylasimina Dair Ornek
(Facebook)

Mansur Yavas @ s
1 Haziran - Q

Baskent Ankara‘dan tim Turkiye'ye glnaydin.

Normallesme sirecine yeni bir adim attigimiz bu haftada tlkemizin
dort bir yaninda saglik, huzur ve bereketin cogalmasini diliyorum.

Q0O 498 143 Yorum 114 Paylagim
Begen (D Yorum Yap 2> Payla
3

Sekil 29: Kutlama- Tebrik- Iyi Dilekte Bulunma Paylasimina Dair Ornek
(Twitter)

Tung Soyer @ @tuncsoyer - 14 Haz v
‘ Goztepe Spor Kuliibi'niin 95. kurulug yildénimand kutlar, basarilar dilerim.

GOZTEPE
SPOR KULUBU'NUN
95. KURULUS YILDONUMO

/ﬁl’(//ll C'-)/vlll/?...

TUNG SOYER | 1

BULEDe
ot

Q 24 = 132 Q 248 T
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Sekil 30: Kiiltiir-Sanat Paylasimina Dair Ornek (Twitter)

Ekrem imamoglu & @ekrem_imamoglu - 12 Tem v
Fatih Sultan Mehmet Han tim dinyanin hayran kaldidi bir lider, istanbul ise

tum dinyay! kucaklayan bir hoggori ve medeniyet sehri.

Bu tablo da her yil milyonlarca ziyaretcinin ilgiyle gérmek isteyecegi
sehrimizin ve tarihimizin bir sembolu olacak.

W4
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hi¢bir zaman mimkiin olmayacak.
2:09 761 B izleyic
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Sekil 31: Kiiltiir-Sanat Paylasimina Dair Ornek (Twitter)

T Mansur Yavag Retwe
Ankara Biiyiiksehir @ @ankarabbld - 30 Agu v
== Mustafa Kemal Atatiirk “Glinesin Askerleri” Besteci ve Piyanist TULUYHAN
UGURLU Konseri

30 Agustos Zafer Bayrami

Mustafa Kemal Atatiirk
) “Giinesin Askerleri”

URLU®

B | T
™/ TULUYHAN U__

e 30 Agustos 2020
@ i Saat: 20.00 v

48:42 ' 104,6 B izleyici

+~ Ankara Biiyiiksehir @ @ankarabbld
Mustafa Kemal Atattrk “Gunesin Askerleri” Besteci ve Piyanist TULUYHAN
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Sekil 32: Onemli Giinler Paylasimma Dair Ornek (Twitter)

Ekrem imamoglu @ @ekrem_imamoglu - 5 Haz v
Yasadigimiz birkac aylik strecte tim diinya, doganin kiymetini bir kez daha
derinden hissetti. Daha yesil sehirler ve dodaya saygi duyan yasam alanlan

tek secenegimiz.

Simdi doga zamant...

#DinyaCevreGunu

Hepimiz m.'h“."fml'?(’.;‘.ﬂl:v'[dfl"
P> 2645Bizeyid 031/126 p .

Q© 405 118 Q 1338

>

Sekil 33: Onemli Giinler Paylasimina Dair Ornek (Instagram)

7 H Azi RA N a tuncsoyer @ * Takiptesin
DUNYA GIDAY @ o gimiers o
GUVENLIGI

yyar Pazar ve Sut Kuzusu araciigryla
2 Gida guveniigini

onemsiy ziran Dunys Gida

Gavenlidi Gang'nd kutluyorum

®

suheylasuheys @O OO0 o

aytaniclal A Q

N

TUNC SOYER |
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Sekil 34: Polemik/Elestiri Paylasimia Dair Ornek (Twitter)

Ekrem imamoglu @ @ekrem_imamoglu - 29 Haz v
Istanbul'un sairi Orhan Veli‘'nin Asiyan‘daki mezarini onun yasamina ve
eserlerine 6zgl bir sekilde, yanigmayla yeniden tasarlayacagiz. Daha dnceki
yillarda Abidin Dino tarafindan tasarlanan ve 6zgun bir durusu olan mezan,
2016'da ucube bir midahale ile bu hale getirilmisti.

=T N

Sekil 35: Polemik/Elestiri Paylasimma Dair Ornek (Facebook)

Mansur Yavas @
26 Temmuz - @

Yunanistan Selanik'te Turk bayragimizin yakilmasini siddetle kiniyor,
sanl bayragimiza saygisizlik yapanlan lanetliyorum.

Biz bayraga saygiy, "Bayrak milletin onurudur” diyerek Yunan
bayragini yerden kaldirtan Gazi Mustafa Kemal Atattrk'ten 6grendik.

O0O® 78 330 Yorum 1 B Paylagim

i) Begen (2 Yorum Yap & Paylas

Sekil 36: Proje Paylasimina Dair Ornek (Youtube)

Yeni Mamak Kentsel Dondsum ve Geligim Projes!

1948 gerinieme - 30 Haz 203 W02 BT A PALAS W KAVDET ..
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Sekil 37: Proje Paylasimma Dair Ornek (Instagram)

a tuncsoyer @ « Takiptesin

tuncsoyer @ Bisikletin ulasim arac)

noktada lzmir Bi
Plani'ni hazirladik.

Hedefimiz: yaya ve bisikletli ulagim
altyapisim geligtirere

kullanimini arttirmak ve trafigin
yarattigi olumsuzluklarin ongne
gegmek.

#Biz¥apanz

oQv W

koy_koop35 ve diger kisiler begendi

Sekil 38: Tamitim Paylasimina Dair Ornek (Facebook)

Ekrem imamoglu @ ee
27 Aqustos, 15:59 . Q@

Mobil istihdam Ofisleri ile biz size geliyoruz.

Is arayanlar farkl bolgelerde agtigimiz istihdam ofislerinin yani sira
meydanlarda hizmet veren mobil ofislerimiz araciligiyla da ig
bagvurusunda bulunabilirler. Bu ofislerle her ay binlerce vatandagimiza
is olanagi saglyoruz.

- [ssiz olanlar icin...

$ 11B 443 Yorum 1 B Paylagim
o
o Begen O Yorum Ya & Paylas

g P yiag
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Sekil 39: Tamitim Paylasimina Dair Ornek (Twitter)

Mansur Yavas @ @mansuryavas06 - 28 Haz v
Canakkale'deki kahramanliklanndan dolayr Mustafa Kemal Atatirk tarafindan

“"Serefli” unvani ile 6ddllendirilen, adini ¢ift anlamina gelen ko’ ve kale
anlamina gelen ‘hisar’ kelimelerinin birlesiminden alan Sereflikochisar’
tanitmak istiyor, herkese keyifli pazarlar diliyorum.

ANKARA
TARIHI

BOLUM 34

1:08 87,7 B izleyici

Sekil 40: Taziye-Anma-Ge¢mis Olsun Dilekleri Paylasimina Dair Ornek
(Instagram)

_ HicBiRGUC
MILLET iRADESININ
“ USTUNDE DEGILDIR
i 15 Temmuz sehitlerimizi
‘-qametle q_g{oru.m o,

# iSTANBUL BUYOKSEHIR BELEDIYESI
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Sekil 41: Taziye-Anma-Ge¢mis Olsun Dilekleri Paylasimina Dair Ornek
(Twitter)

Mansur Yavas & @mansuryavas06 - 10 Haz v
Tark diinyasinin énemli isimlerinden, bilge yazar Cengiz Aytmatov'u 6lim yil

déniminde kendi satirlariyla anmak isterim:

“Insan iyiligi ancak bagka bir insandan 6grenir.”

CENGiZ

AYTMATOV

1928 - 2008

mansur () S

Yaukiy

Q 70 T 138 Q 1798

£

Sekil 42: Televizyon Program Paylasimina Dair Ornek (Youtube)

KONUGUMUZ IBB BASKANI EKREM IMAMOGLU

rox BIR YIL NASIL GECTI?

"ISTANBUL'UN KIRSALINI ONEMSIYORUZ, 3,5 MILYON FIDE DAGITTIK"

1yl nasil gecti? ismail Kuctkkaya'min sorulanni yanitladim

118310 grlntlleme + 12 Haz 2020 tarinde carh skig gercedestil e 436 @) 65 A PAVLAS S KAVDET  ene
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Sekil 43: Televizyon Programi Paylasimina Dair Ornek (Twitter)

Tung Soyer @ @tuncsoyer - 23 Haz v
Tarkiye'nin gindeminde is var, as var. Tek bir kisiyi dahi digarida birakmadan
bu memleketin insani icin ¢alisiyoruz. Bagkalari ne yapar bilmem ama biz
temiz siyasette i1srar ediyoruz. Bizi asadi cekmeye calisanlara bu konudaki son
cevabim budur.

<N

rox KONUGUMUZ TUNC SOYER
MU 5 HAZIRAN'DAKI TOPLANTIYI DUN ORTAYA CIKARTARAK GUNDEM DEGISTIRIY GRbARSY
2:01"' 112,5 B goruntilenme

QO 19% 1 ss8 Q 698

>

Sekil 44: Tesekkiir Paylasimina Dair Ornek (Instagram)

3 yavasmansur © - Taldptesin

TESEKKURLER

TURKIVE.

iYILIGIN BASKENTINDE BASLATTIGIMIZ

#AfiyetVer kampanyamiza 4 glinde
5 milyon TL destek geldi.

Bereket olup Ankarall ihtiya¢ sahiplerinin
evlerine yagan herkese

yavasmansur & Hardz 4. glindndak
3 com kampanyamiza 5 miyen

Jonsuz Teselhiiders

clhankaraca? ve diger idgllor bagerdi

Mansur
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Sekil 45: Tesekkiir Paylasimmna Dair Ornek (Facebook)

Tung Soyer @ e
NP 8 Agustos, 11:49 - Q

‘Askida Kitap' kampanyamiza verdigi destek nedeniyle sayin Sukri
Erbas'a stkranlarimi sunuyorum.

Kampanyamiza siz de www.bizizmir.com ve www.halkinkitapcisi.com
adreslerinden katilabilirsiniz.

#0OkuyanNesillerigin

QOF 228 23 Yorum 137 Paylasim
o Begen (D Yorum Yap @ Paylas

Sekil 46: Toplanti/Gériisme Paylasimia Dair Ornek (Youtube)

P P ) 2039/100%

¢ arkadaslarimizla sohbet ediyoruz.

Haz 2020 tarihinde canl alig gerceklestiid W 2p B2 A PAIAS  =p KADET e
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Sekil 47: Toplanti/Goriisme Paylasimina Dair Ornek (Twitter)

Mansur Yavas @ @mansuryavas06 - 9 Tem v
Bugln Cumbhuriyet Halk Partisi Genel Bagkani Sayin Kemal Kilicdaroglu

baskanlhginda gerceklesen Buyuksehir Belediye Bagkanlari Toplantisina
katilarak gindeme iliskin degerlendirmelerde bulunduk.

El ele vererek Glkemizi daha ileriye tagimak icin ¢alismayi strddrecegiz.

Sekil 48: Toren Paylasimina Dair Ornek (Facebook)

Ekrem imamoglu canli yayindaydi.
8 Temmuz - @

ikitelli - Atakdy Metro Hatti tiinel kazisi tamamlaniyor. Bu énemli hatti
2021 yilinda kullanima agmayi planhyoruz.

Mg S s

SANA { ) d ; ; ¥ | : ;_ Vv
= sy O 8 I/ 8 : 3
Hhoby oy

f i o
W =t a 5
N

%

CANLI
Wl TBM KAZI TAMAMLAMA TORENI YAPILIYOR

OOF 308 4,3 B Yorum 2.2 B Paylasim 380 B Gériintileme
1) Begen (I Yorum Yap & Paylas
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Sekil 49: Téren Paylasimina Dair Ornek (Instagram)

tuncsoyer @ + Takiptesin

0 izmirbuyuksehirbelediyesi

Sekil 50: Ziyaret/Davet Paylasimina Dair Ornek (Twitter)

Ekrem imamoglu @ @eckrem_imamoglu - 24 Tem v

Cankaya Belediye Bagkanimiz @AlperTasdelen06 ve Yenimahalle Belediye
Baskamimiz @fethiyasar’i ziyaretimizin ardindan cuma namazini Haci Bayram
Veli Camii'nde kildik. iigileri icin Belediye Baskanlarimiza ve Ankaralilara

tesekkdarler.

4
e
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Sekil 51: Ziyaret/Davet Paylasimina Dair Ornek (Instagram)

|ZMIR VAL

\

pl
k.

& sinilisozler @@ OO
oQv W

estherfsoyer ve diger kisiler begend

Sekil 52: Diger Paylasimina Dair Ornek (Twitter)

Mansur Yavas @ @manst 06 - 30 Tem v
NASA'nin uzay araci #Perseverance kizil gezegende ge¢miste hayat olup
yola ¢ikti.

olmadigini belirlemek icin

ligi ve heyecanla takip ediyoruz. Ulkemizi de uzay ¢alismalarinda ilk siralarda
gormek en biylk temennimiz.

#CountdownTo

Q 687 10 268 Q s67

(]

‘ ayhandagfb Ne mutly turkum

Qv

defnesoyer ve diger kigiler begend

166



Kisisel Bilgiler

Adi1 Soyadi

Dogum Yeri ve Tarihi
Egitim Durumu
Lise

Lisans

Yiksek Lisans

Yabanci Dil

Bilimsel Yaym

Is Deneyimi
Stajlar

Calistigi Kurumlar

Tletisim

Elektronik Posta Adresi

OZGECMIS

: KURTHAN DEMIR

: Pendik Lisesi

: Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi Radyo Sinema ve

Televizyon

: Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla

[liskiler ve Tanitim Anabilim Dah

: Ingilizce

: Konur Alp Demir ve Kurthan Demir (2018). “TSK’NIN

IHA Gériintiilerini Sorun Ydnetimi Baglaminda Siyasal
[letisim Arac1 Olarak Kullanmas1: Afrin Operasyonu
Ornegi”, Giivenlik Bilimleri Dergisi, 7 (2): 355-390.

: Habertiirk Gazetesi

: Habertiirk Gazetesi

Kartal Belediyesi
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