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OZET

Mikrofinans, iktisadi blyimede 6nemli bir ara¢ olup, bir ¢ok gelismekte olan
ulkenin ekonomik kalkinmalarim1 hizlandirmada ©6nemli yodntemlerden biridir.
Finansal icerme olarak adlandirilan faydali ve uygun fiyath finansal tiriin ve hizmetlere
kolay erigim, yoksullarin refahinin iyilestirilmesine yonelik kanitlanmis etkisi
nedeniyle politika yapicilar ve uygulayicilar arasinda biiyiik ilgi gormiistiir. Boylece,
bazi iilkeler mikrofinans alaninda basarili olmus ve Onemli bir fark yaratmayi

basarmuslardir.

Bu calismanin amaci, Yemen’de Mikrofinans Kurumlari’nin (MFK) etkinligini
girdi ve ¢ikt1 faktorlerini dikkate alarak analiz etmektir. Bu baglamda ¢aligmada, 2009-
2018 donemini kapsayan yillik veriler kullanilarak, Banker, Charnes ve Cooper'in
(1984) Veri Zarflama Analizi (VZA) ¢iktiya yonelik (CRS) dlgege gore degisken getiri

modeli uygulanmaistir.

Bu dénemde Yemen farkli durgunluk donemleri gegirmis, 2011 yilindaki Arap
Bahar1 Devrimi ve Yemen Savasi’ndan (2015) iilke ekonomisi ve MFK’lar olumsuz
etkilenmistir. VZA sonuglari Yemen'deki mikrofinans kurumlarindan Al-Amal
mikrofinans kurumu disinda dikkate alinan diger kurumlar i¢in gecerli olmadigini
kanitlamistir. Ancak, gosterge (rol modeli) olan bankalar ile gosterge olduklari etkin
olmayan bankalar ayn1 faaliyet yapisina sahip bankalardir. Dolayisiyla herhangi etkin
olmayan bir banka, kendisi i¢in gdsterge olan bankalarin faaliyetlerini taklit ederek

etkinlik sinirina ulasabilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik, Mikrofinans, Veri Zarflama Analizi (VZA), Banker,
Charnes ve Cooper (BCC), Ciktiya Yonelik (CRS) Model



ABSTRACT

Microfinance is an important tool in economic growth and is one of the important
methods in accelerating the economic development of many developing countries.
Easy access to useful and affordable financial products and services, referred to as
financial inclusion, has attracted great interest among policy makers and practitioners
for its proven impact on improving the well-being of the poor. Thus, some countries
have been successful in the field of microfinance and have succeeded in making a

significant difference.

The purpose of this study is to analyze the efficiency of Microfinance Institutions
in Yemen by considering input and output factors. In this context, using the annual
data covering the period 2009-2018, Banker, Charnes, and Cooper's (1984) Data
Envelopment Analysis (DEA) output-oriented (CRS) variable return to scale model

was applied.

During this period, Yemen went through different periods of recession, affected
by the 2011 Arab Spring Revolution, the Yemen War (2015), and the economic and
political deterioration. According to the empirical results, the Data Envelopment
Analysis results proved that the BCC Efficiency hypothesis is not valid for the
microfinance institutions in Yemen other than Alamal microfinance institution , one
of the microfinance institutions in Yemen. However, the benchmark banks (role
models) and the inefficient banks they represent are banks with the same operating
structure. Therefore, any inefficient bank can reach its efficiency limit by imitating the

activities of banks, which are its indicators.

Keywords: Efficiency, Microfinance, Data Envelopment Analysis (DEA),
Banker Charnes and Cooper (BCC), Output Oriented (CRS) Model



AB
ABA
ACP
BCC
BIiT
BRI
CCR
CGAP
DFA

GCC
IFC
IMF
IGE
KOBI
KVB
MFK
Ml
MIS
MSE
MVE
OECD
SAB
SFD
SSA/ SFA
STO
TFA
UNDP

VZA
YMA

KISALTMALAR

. Avrupa Birligi

: Alexandria Businessmen Association (Alexandaria Isadamlar1 Dernegi)
: Accion Communitaria del Peru (Peru Topluluk Eylemi)

: Banker, Charnes ve Cooper

> bilgi ve iletigim teknolojisi

: Bank Rakyat Indonesia

: Charnes, Cooper ve Rhodes

- Consultative Group to Assist the Poor (Yoksullara Yardim Grubu)

: Dagitimsiz Sinir Yaklagim

FDH /SAZ :

Serbest Atilabilir Zarf

: Gulf Cooperation Council (Kérfez Isbirligi Konseyi)

- International Finance Corporation (Uluslararasi Finans Kurumu)
- International Monetary Fund (Uluslararas1 Para Fonu)

: Insani Gelisme Endeksi

: Kiigiik ve Orta Boyutlu Isletmelere

: Karar Verme Birim

: Mikrofinans Kurum

: Malmquist Endeksi

: Management Information Systems (Y Onetim Bilgi Sistemi)

: Micro and Small Enterprises (Mikro ve Kiiciik Isletmeler)

: Malmquist verimlilik endeksi

: Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii

- Serbest Atilabilir Bolge

- Social Fund for Development (Kalkinma Sosyal Fon)

- Stokastik Sinir Analizi

- Sivil Toplum Orgitleri

: Kalin Smir

- United Nations Development Programme (Birlesmis Milletler

Gelistirme Programi)

: Veri Zarflama Analizi
: Yemen Mikrofinans Ag1

VI



Tablo 1.
Tablo 2.

Tablo 3.

Tablo 4.

Tablo 5.
Tablo 6.
Tablo 7.
Tablo 8.
Tablo 9.

Tablo 10.
Tablo 11.
Tablo 12.
Tablo 13.
Tablo 14.
Tablo 15.
Tablo 16.
Tablo 17.
Tablo 18.
Thlo 19.
Tablo 20.
Tablo 21.
Tablo 22.
Tablo 23.
Tablo 24.
Tablo 25.
Tablo 26.
Tablo 27.
Tablo 28.
Tablo 29.
Tablo 30.
Tablo 31.
Tablo 32.
Tablo 33.
Tablo 34.
Tablo 35.
Tablo 36.
Tablo 37.
Tablo 38.
Tablo 39.

TABLO LIiSTESI

Farkli Fon Kaynaklarinin Karsilagtiritlmasi...........cccocoeiiiiiiiinnnnnenne, 19
Klasik Bankalar ve Mikrofinans Kuruluslar1 (MFK) Arasindaki

Temel Farklar ... 32
Mikrofinans Alaninda Her Bir Finans Kolayliginin Hangi

Yonde Etki YapmiStir.......ooeciiiiiiiiiiiciicec e 36
Mikrofinans Uygulamalarinin Ekonomik, Sosyo-Kultlrel ve

Kigisel EtKIIOTINT. ...ceiuviiiieiiiiiiie et 37
Alamal Mikrofinans Bankas1 2017 Y1ili Raporu ........ccccceviviiiiiiiiinnnne, 65
Yemen Mikrofinans Kurumlari...........ccooeeviienieniiinieniieieecie e 70
Girdi ve ¢1ktt degiSKenleri........cccvveeiuieeeciieeiiecee e 70
Veri Zarflama Modelleri..........ocooiiiiiii e 73
2009 Yil1 VZA Referans Sonuglari.........ccccveviiiiiiiiiiiiesiiie i 76
2010 Y1l VZA Referans SONuUGIari.........ccoocveiiiiiiiiiiiiienie e 78
2011 Yil1 VZA Referans Sonuglari.........ccccceviviiiiiiiiiie e 80
2012 Y1l VZA Referans SONUGIArt.......cccoiviiiiiiiiiiiiiienieeiee e 82
2013 Yil1 VZA Referans Sonuglari.........cccccveviiiiiiieiiiieiiiie e 84
2014 Y1l VZA Referans SONUGIAri.........coocveiiiiiieiiiiienie e 86
2015 Yil1 VZA Referans Sonuglari........ccccceeviviiiiiiniiiesiiie e, 88
2016 Y1l VZA Referans SONUGIArt........ccoevviiiiiiiiiiiiiiesieeice e 90
2017 Yil1 VZA Referans Sonuglari........cccovvviiiiiiiiniiie i 92
2018 Y1l1 VZA Referans SonuGlari.........ccocveveeiiiiiiniiienieniie e 9
Yillara Gore EtKinliK.........ccocoiiiiiiiiiiiiiiiieiiic e 98
2009 Girdi ve Ciktt DegiSKenleri..........c.ecvevueerieiieniieieeiesee s eee e 117
2009 Y1l1 VZA SONUGIATT.....cccouiiiiiiiieiiieeieeeeeee e 118
2010 Girdi ve Ciktt Degiskenleri.........cc.covvevuieieriieieciesieneee e 119
2010 Y111 VZA SONUGIATT.....cccouiiiiiiiieiieeeeeeeeee e 120
2011 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri..........c.covvevvieieriieieeiecieeiccece e 121
2011 Y11 VZA SONUGIATT.......cocvviiiiiiiiiie e 122
2012 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri........cc.coieieiuieiiieiieieieeeeceeve e 123
2012 Y111 VZA SONUGIATT......cccuiiiiiiieeiiieceeeee e 124
2013 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri...............oooiiiiiiiiiiiiiiie, 125
2013 Y11 VZA SOoNUGIATT.....cccouviieiiiieiieeieeeeeee e 126
2014 Girdi ve Cikt1 DegisKenleri.........ccecvevuieiiiieiiieieeieie e eee e 127
2014 Y111 VZA SONUGIATT.....cccuiiiiiiiieiieeeeiiee et 128
2015 Girdi ve Ciktt DegiSKenleri.........ccocvevieviiiiieiieeieeeeeieece e seeneeas 129
2015 Y11 VZA SONUGIATT.....cciiiiiiiiieiiieeciee et 130
2016 Girdi ve Ciktt DeZiSKenleri.........cc.ocvevuiireiiieneenesieseeseeieseeneeas 131
2016 Y11 VZA SONUGIATT.....cccviiiiiiieiiieeiieeeee e 132
2017 Girdi ve Cikt1 DeZisKenleri.........ccocvevuieiiiieiieiieeeeieeieeee e 133
2017 Y11 VZA SONUCIATT......oveiiieiiiieieeeee e 134
2018 Girdi ve Cikt1 DegisKenleri.........ccocvevuieiiiieciieieeeccieeiecee e 135
2018 Y111 VZA SONUCIATT.......oeiiiiiiiieiciiieeeeeee e 136

VII



GRAFIK LIiSTESI

Grafik 1. Grameen Bank Uyeliginde
Grafik 2. 2009-2018 VZA Sonuglar1

Biiyime (1976- 2007)...vveoereereeerereesreree 133

VIl



GIRIS

Diinyada 1980’11 yillarda baslayan ekonomik gelismelerin yani sira sosyal,
siyasal ve kiiltiirel degisimler, yoksulluk olgusunu kalkinma ve gelisme tartismalari
icerisinde On plana ¢ikarmistir. Yoksulluk, temelde bir azgelismislik sorunudur, ayn1
zamanda gelismis tilkelerde de onemli bir sorunu temsil etmektedir. Ancak gelismis
iilkelerde hizli biiyiimenin yaninda, yaygin saglik ve egitim hizmetleri ve issizlik
sigortasi gibi uygulamalar, yoksullugun etkilerinin bu iilkelerde daha az hissedilmesini
saglamaktadir. Gelismekte olan iilkelerdeki yoksulluk, yiiksek niifus artigi, diisiik
ekonomik gelisme, hastaliklarin artmasi, finansal kaynaklarin esit olmayan dagilima,
diisiik gelir istikrari, siddetin artmasi gibi spesifik 6zelliklerle tanimlanmaktadir. Ayn
zamanda, yoksul ve iiretici olmayan iilkeler rekabet piyasasina girme kabiliyetine

sahip degildirler.

“Grameen Mikrofinans Projesi” ilk olarak, 1974 yilinda Muhammed Yunus
tarafindan Banglades'te bir mikrofinans sistemi olarak ortaya ¢ikmistir. Mikro kredi
projesiyle ulasilan miisterilerin ¢ogu, ilk kredilerini almadan o&nce bulunduklar
tilkenin yoksulluk smirinin altinda yasayan misterilerdir. Ayrica, yoksul insanlarin
cogunlugu kadindir. Mikrokredi, diisiik gelirli kisilerin ge¢im kaynagi igin saglanan
krediler, kendi islerini kurmak veya gelistirmek icin verilen krediler ve tasarruf

hizmetleri, is gelistirme programlari gibi diger finansal hizmetlerin biitlintidiir.

Mikrokredinin temel kurali, yoksullugun azaltilmasi i¢in yoksullara dogrudan
parasal yardim olmayip, onlara i yapmanin ve para kazanmanin yollarin1 6greterek
yoksulluktan kurtulmanin saglanmasidir. Bu felsefe ayrica “bir kisiye balik verirsen
bir giin, balik tutmay1 6gretirsen hergiin doyurursun” soziinii genel bir prensip olarak
benimsemistir. 1974 yilinda birka¢ yoksulun hayatin1 degistirerek baglatilan ilk
mikrokredi projesi; 90'l1 yillardan sonra Banglades'teki basaris1 nedeniyle diger
tilkelerde de uygulamaya baslanmistir. Mikrokredi uygulamalar1 az gelismis diinya
tilkelerinde basarili oldugu gibi refah seviyesi yliksek olan gelismis llkelerde de

basarili sonuglara ulagsmistir.



Mikrofinans, ozellikle en az gelismis (Ulkelerde, dunyadaki sorunlara ve
ekonomik krizlere bir cevap niteliginde olup, yoksullugu azaltabilecek araglardan biri
olarak degerlendirilebilir. Genel olarak mikrofinans yoksullara kredi, tasarruf, sigorta,
egitim hizmetleri ve diger finansal hizmetlerin temini olarak tanimlanabilir. Kendi
sermayesi ve mal varligi olmayan kisilerin baglangi¢ sermayesine erisim saglamak ve
yoksul kisilerle finansal piyasalar arasindaki boslugu kapatmak i¢in mikrofinans

kuruluslar1 kurulmustur.

Mikrofinans kurumlar1 (MFK), ihtiya¢ sahiplerine mikrokrediler olarak
adlandirilan kiigiik krediler saglamaktadir. Mikrofinans saglayicilart diger teknik,
operasyonel ve sosyal hizmetler de sunmaktadir. Buna 6rnek olarak yonetim, finansal
okuryazarlik veya pazarlama, temel grup olusturma, 6z giivencenin gelisimi, daha iyi
saglik ve egitim olanaklar bilgisi verilebilir. Evrensel olarak, mikrofinans sadece
bankacilik degil, bir ¢esit kalkinma aracidir. Giiniimiizde, diinya genelinde yaklasik 16
milyon yoksul insana ulasan 7000’in {izerinde mikrofinans araci vardir. MFK'ler
klresel olarak en az 120 llkede faaliyet gostermekte ve yoksullara finansal hizmetler
sunma konusundaki benzersiz bir mekanizma sunmaktadir. Béylece finansal i¢erilme
sorunlarina potansiyel bir ¢oziim olarak algilanmaktadir. Piyasanin alt kesimini hedef
alan yenilik¢i aracilardan daha fazla hizmet, yoksul ailelerin yagsamlariin kalitesinde
kalict olumlu degisiklikler yapmaya yardimci olmustur. Mikrofinans miidahaleleri
geliri artirma, bireysel ve hane halki gida gilivenligine katkida bulunma ve sosyal
iligkileri daha iyi hale getirme kapasitesine sahipken, siirdiiriilebilirligi saglamazsa bu

etkiler yararli olmayacaktir.

Iktisat literatiiriinde giderek daha fazla tartisilan 6nemli sorunlardan biri, iiretim
birimlerinin, kurumlarin ve bankalar gibi hizmet kuruluslarimin etkinliginin nasil
degerlendirilecegidir. MFK’ler ekonomik faaliyet i¢in sermaye saglama yetenegine
sahip Yemen ekonomisinin kilit bir bileseni olduklarindan, piyasa temelli bir
ekonomide 6nemli bir rol oynamaktadir. MFK’lerin bu rolleri, niifusun yetersiz hizmet
verilen kesiminin finansal hizmetlere erisim saglamasi agisindan énemlidir. Toplumun
bu kesimi, kurumlarin ticari amaglar1 nedeniyle teminatsiz kredi vermek istememeleri
nedeniyle resmi finans kurumlar tarafindan finansal olarak diglanmaktadir. MFK'ler

tarafindan hedeflenen sosyal hedeflere ragmen, bu kurumlarin siirdiiriilebilirligi,



stirekli destegin saglanmasi i¢in ¢ok Onemlidir. Bu nedenle, MFI'lerin etkinligi,

stirdiiriilebilirligi saglamanin anahtaridir.

Ekonomik biiyiime ve gelisme, iilkelerin makroekonomik hedeflerinin basinda
yer alirken, yoksulluk bu hedeflere ulasmaya engel olmaktadir. Bu nedenle, iilkeler
genellikle yatirimlar yoluyla bu olguyu kaldirmak i¢in ¢oziimler bulmaya calismakta,
ancak tasarruf edemeyen genig bir toplum kesiminin varligi, onlarn yatirim
yapamayacagl ve dolayisiyla ekonomik biliylimenin saglanamayacagi anlamina
gelmektedir. Mikrofinans, yoksullugu azaltmak ve ekonomik biiyiime diizeyini
yiikseltmek icin kullanilan en 6nemli yontemlerden birisidir; ¢lnki geleneksel
bankalardan bor¢lanamayan biiylik bir kesim i¢in kii¢lik projelere baslamak icin
sermaye saglamaktadir. Diger bir ifade ile mikrofinans uygun sekilde isletildiginde
ekonomik kalkinmaya katki saglamasi beklenmektedir. Mikrofinans yoksullara
dogrudan yardim saglamak yerine yoksul kesimlerin kendilerine giivenmeleri ve
projelerini baglatmalart i¢in kii¢iik krediler sunmaktadir. Boylece yoksullugun ve
igsizligin azaltilmas1 yonilinde katki saglayarak kalkinma yolunda ilerleme

saglanmaktadir.

Mikrofinans, gelismekte olan {lkelerde girisimciligin tesvik edilmesi ve
dislanmaya kars1 miicadelede kilit bir rol oynamistir. Konuya iligkin 6nemli bir soru
mikrofinans kurumlariin yasayabilirligini ve siirdiirtilebilirligini tesvik etmek icin
stibvansiyonlarin geri Gekildigi bir baglamda mikrofinansin erisiminin ve karliliginin
nasil artirilacagidir. Etkinlik analizi bu baglamda arastirmacilar arasinda artan bir ilgi
gOrmiistiir. Son on yilda bu konuda ¢ok farkli baglamlarda ve farkli metodolojilerle
cok sayida ampirik ¢alisma yapilmistir. Ortak goriis MFK’lerin kitlelere kesintisiz bir

finansal hizmet akisi i¢in operasyonlarinda etkinlik elde etmeleri gerektigidir.

Bu tez ¢alismanin amact Yemen’de MFK'lerin etkinligini 2009-2018 d6nemi
boyunca yillik verilerle 6lgege gore degisken getiri (VRS) varsayimiyla Veri Zarflama
Analizi (VZA) yaklasimiyla ¢iktiya yonelik (CRS) model kullanilarak analiz etmektir.
VRS teknolojisi farkli girdi ve ¢ikt1 dlgeklerinin etkinlik sonuglart tizerindeki olasi
etkisini dengeledigi i¢in uygun bir varsayimdir. VZA, karar verme birimleri olarak
adlandirilan bir dizi varligin etkinliginin degerlendirilmesinde veri odakli, parametrik

olmayan bir yaklasimdir. Etkinlik, firmalarin mal ve hizmet iiretimini maksimize
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etmek i¢in kaynaklarin daha iyi kullanilmasi olarak tanimlamaktadir. Bu ¢alismayla
Yemen’de MFK’lerin etkinligine iligskin yapilmis az sayida ¢alismaya ampirik katkida
bulunulmasi planlanmistir. Yemen’de yoksullugun azaltilmasinda 6nemli bir role
sahip oldugu varsayllan MFK’lerin etkinliginin arastirilmasi, bu kurumlarin
saglayacagi katkilarin Yemen gibi yoksul bir iilke baglaminda arastirilmasi 6nemlidir.
Mikrofinansta etkinlik, MFK’lerin verilen girdilerle ¢iktilari maksimize ederek ya da
verilen ¢iktilarla girdileri en aza indirerek girdileri ¢iktilara doniistiirme kabiliyetini
ifade etmektedir. Artan sayida MFK’nin artik kiiresel olarak yoksullara ulasmasiyla
birlikte, MFK'lerin yoksullara finansal hizmetler saglamadaki etkinlik dinamiklerini

anlamak zorunlu hale gelmektedir.

Tez arastirmasi “analizde dikkate alinan 11 mikro finans kurumlarindan
hangileri etkin calismaktadir? sorusu {iizerinden hareket etmektedir. Tezin temel
hipotezi “’Yemen’deki ¢ogu mikrofinans kurumunun operasyonel olarak kendi kendine
yeterlilik agisindan etkin olmadig1” yoniindedir. Bu calismanin en 6nemli kisiti
Ozellikle sosyal gostergelere iliskin (6rnegin bor¢lu sayisi vs.) veri yetersizligidir. Bu
arastirma, VZA araciligiyla iki girdi ve ¢ikt1 faktorii temelinde yiiriitilmiistiir: Girdi
faktorleri her bir kurum igin toplam mevduatlar ve tasarruf portfoyl iken, ¢ikti

faktorleri aktif kredi portfoyii ve 6denen kredilerin degeridir.

Bu tez, Yemen'deki yoksulluk olgusuna temel vurgu yaparak ve mikrofinans
projelerinin 6nemi, uzun vadede bile olsa yoksulluk olgusunu nasil azaltilabilecegi
konusunda farkindalik yaratmaktadir. Aym1 zamanda bu ¢alisma mikrofinansin
yoksullukla miicadeledeki 6nemini agikliga kavusturmayir amaglamaktadir. Boylece
MFK’ler gencleri, kadmlart ve yoksul aileleri kiigiikk isletmeler kurmada
destekleyecektir ve bu gruplar toplumlarinin gelisiminde aktif bir rol Ustlenecektir.
Birlesmis Milletler'e gére Yemen, ortalama yasam siiresi, egitim ve yasam standardi
olgiitii olan Insani Gelisme Endeksi'nde (IGE) 177 iilke arasinda 151. sirada yer
almaktadir. Yemen, en yoksul Arap tilkesidir. Yoksullukla miicadele icin Yemen’de
birkag¢ ulusal program uygulansa da vatandaglarin ihtiyaglarini karsilamak i¢in yeterli
degildir. Aym1 zamanda Birlesmis Milletler, Yemen'de 2020 yili i¢in yoksulluk
oraniin 2011'de savasin basindaki % 47'ye kiyasla % 75'e ulastigini1 ve savasin 2022
yilina kadar devam etmesi halinde, Yemen’in diinyanin en yoksul {ilkesi olacagi

belirtilmektedir.



Onceki calismalarin gogu, mikrofinansin ekonomik kalkinma iizerindeki olumlu
etkisini gostermektedir. Fakat mikrofinans istikrarli ve etkili siyasi ortamlarda daha
basarili olmaktadir. Yemen’de yasanan savas ve savasin neden oldugu siyasi
istikrarsizlik mikrofinansin etkin olmasinin 6niindeki en biiyiikk engellerden birdir.
Ayni zamanda Yemen'de mikrofinans kurumlarinin verimliligini sinirlayan bir¢cok
gelenek ve aligkanlik vardir. Yemen niifusunun %84°t 40 yas altinda olup, bu geng
niifusun ezici bir cogunlugu (erkeklerde % 82, kadinlarda %84) issizlik ve yoksulluk
sorunuyla kars1 karsiyadir. Buna ek olarak, 2014'ten beri savas devam ederken
Yemenli kadinlar, baz1 bolgelerde, 6zellikle kirsal kesimde egitim hakkina bile sahip
olmadiklar1 ve kadinlar, kocasi, erkek kardesi ya da babasi vasilerinin yonetiminde
olduklart i¢in kendilerini gelistirebilecekleri bircok etkinlikten muzdariptir. Ancak
savas basladiktan sonra kiiclik isletmeler kurup bunu yapmay1 basaran ve ailelerinin

gecimlerini iistlenen pek ¢ok kadin vardir.

MFK'lerin, geleneksel bankacilik sistemlerinden muaf yoksullara hizmet etmeyi
amaglayan, ¢ogunlukla kar amaci giitmeyen kuruluslar oldugu gercegi goz Oniine
alindiginda, siirdiiriilebilirlik ve sosyal yardim onlar i¢in ¢ok 6nemli konulardir. Bu iki
ana hedef ayn1 zamanda ekonomik durumun istikrarsizlig1 nedeniyle tehdit altindadir.
Bu nedenle, iiretkenlik, amaglanan maksimum ¢iktilar1 {iretmek i¢in mevcut smirh
kaynaklarin kullanimin1 optimize etmek i¢in 6nemli bir hedef haline gelmektedir.
Etkinlik analizinin 6nemine ragmen, Yemen'deki MFK'ler hakkindaki bilgilerin
yetersizligi ve verileri toplamanin zorlugu, arastirmacilart arastirmalarinda

tamamlanmamis verileri kullanmaya zorlamaktadir.

Bu ¢alisma ii¢ boliim olarak yapilandirilmistir. Birinci boliimde mikrofinans
kavrami ve tirleri agiklanarak temel ilkeleri, mikrofinansin 6nemi, mikrofinans
sistemi ile geleneksel bankacilik sistemi arasindaki farklar ele alinmigtir. Ayrica bu
bolimde finansal kalkinma ve aracilik teorileri baglaminda mikrofinans incelenmistir.
Kuramsal cercevede ise yoksullugu azaltma ve iktisadi biiylime teorileri ile

mikrofinans iliskisi hakkindaki literatiire yer verilmistir.

Ikinci béliimde, mikrofinans kurumlarmin etkinligi kavramlari ve &lgiim
yontemleri ele alinmaktadir. Ayni zamanda bu bélimde Yemen'de mikrofinansin

ortaya ¢ikisi, karsilastig1 zorluklar ve kisitlar, yararlanicilar1 olarak 6zellikle kadinlar
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ve kullanim alanlar1 incelenmektedir. Son olarak, mikrofinansin Yemen agisindan

O6nemi ve ekonomik biyume Gzerindeki etkisi tartisilmistir.

Ucgiincii boliimde ise, mikrofinansin kurumlarin etkinliligi {izerindeki etkisine
yonelik literatiir taramas1 6zetlenerek, veri seti ve metodoloji agiklanmaktadir. Bu
baglamda mikrofinansin kurumlarm etkinliligine etkisi, Yemen’in 2009-2018
donemini kapsayan yillik verileri kullanarak, VZA yontemiyle analiz edilmektedir.
Modeldeki amag¢ fonksiyonu, karar verme birimi (KVB) i¢in olan etkinlik oranini
maksimize edecek olan girdi (vi) ve ¢ikt1 (ur) agirliklarini elde etmektedir. Analizin
elde edilecegi model Banker, Charnes ve Cooper (BCC)'in, VZA, c¢iktiya yonelik
(CRS) modeline dayali kurulmustur. Calisma sonu¢ ve degerlendirme ile

tamamlanmustir.



BIiRINCi BOLUM
1. MIKROFINANS SISTEMi: KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE
1.1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1.1. Mikrofinans Tanimi ve Onemi

Mikrofinans uzmanlar1 arasinda ortak bir mikrofinans tanimi konusunda bir
goriis birligi yoktur, hatta mikrofinans kavraminin anlagilabilir oldugu ancak
tanimlanamadig1 ifade edilmektedir. Genellikle mikrofinans, yoksullarin iiretim
faaliyetlerine baslamalarina veya kiiciik isletmelerini gelistirmelerine yardimci olmak
icin ¢ok yoksul ailelere imtiyazli finansman sartlarinda kiiciik kredilerin (mikrokredi)
saglanmasidir (Beshara, 2014a: 57). Baska bir deyisle, mikrofinans, yoksul insanlara

kredilerin ve diger finansal hizmetlerin saglanmasidir (Saka, 2012: 2).

Mikrofinans, faydalanicinin gereksinimlerine uygun bir geri 6deme siiresi ve
uygun bir faiz oraniyla kiigiik oOlgiitlerde verilen kredi olarak tanimlanabilir.
Mikrofinans “miisterilere finansal ihtiyaglarini karsilamak icin saglanan kirsal ve
kentsel alanlarda yoksullara tasarruf, kredi ve diger finansal hizmetler ve ¢ok kiiciik

miktarlarda tirtinler sunmak olarak tanimlamistir (Dasgupta, 2005: 120).

Zaman i¢inde, mikrofinansin kapsami, geleneksel resmi finansal kurumlara
erisimi olmayan yoksul ve ¢ok yoksul insanlarin, cesitli farkli finansal kuruluslara
ithtiya¢ duydugu anlasildikca, daha genis bir hizmet yelpazesini (kredi, tasarruf, sigorta
vb.) icerecek sekilde genisletilmistir. Mikrofinans, geliri kiiglik ve istikrarsiz olanlara
finansal hizmetler sunmaktadir. Bu insanlar birka¢ nedenden dolayr kredi
kuruluglarina ihtiya¢ duymaktadirlarr: (1) ihtiyaglar1 kiigiik ve aniden ortaya
cikmaktadir (2) kurumsal finansman saglayicilar, yani bankalar, saglayamayacaklar
teminat talebinde bulunmaktadir (3) ¢ogu zaman, tiikketim taleplerini karsilamak igin,
Ornegin egitim, hastalik, cenaze, diigiinler kurum finansmani almanin zor oldugu ilgili
masraflar1 karsilamak i¢in fon ihtiyact ic¢indedirler (4) gelir getirici faaliyetlere
baslamak i¢in yatirim amagli olarak ihtiyag duymaktadirlar (Aghion ve Morduch.,
2004: 39).



Mikrofinans, gelismekte olan tilkelerde aileleri yoksulluktan kurtarmada biiytlik
onem tagimaktadir. Kredi miktarlar1 200 dolardan fazla olmamasina ragmen, bu
ailelerin yoksulluk sinirin1 asmasina olanak saglamistir. En belirgin 6rneklerden biri,
ailesi giinde ii¢ 6giin yemek yiyemeyen Pakistanli bir kadin, 160 dolarlik bir kredi ile
hayatin1 degistiren bir dikis makinesi satin almistir. Kendi karlarindan elektrikli
aletler, mobilyalar ve bilgisayarlar satin almig ve kdyilin yerel meclisinin bir {iyesi
olarak kadinlarin kendi kendilerine yardim etmelerini saglamak ic¢in baska kadin
gruplar1 kurmustur. Dolayisiyla mikrofinans, yaraticit diisiinmeyi desteklemede ve
yoksullarin yasam standartlarinin iyilestirilmesinde, gelir getirici projelerin

kurulmasina katkis1 nedeniyle biiylik 6neme sahiptir (Hasan, 2009: 13-14).

Mikrofinans, yoksullarin ekonomik olarak biiylimelerine firsatlar olusturan
yardimc1 olan bir kavramdir. Hindistan'da, mikrofinans diisiik gelirli hane halklarina
kiictik olgekli tasarruflar, kredi, sigorta ve diger finansal hizmetler saglayarak kirsal
kalkinma, kadinlarin giiglenmesi ve servet yaratma c¢abalart olarak uygulama alani
bulmustur. Mikrofinans bdylece yoksullar1 giiglendirmek icin bir ara¢ olarak hizmet
etmekte ve ekonomik kalkinma siirecine yardimci olmak i¢in degerli bir arag
olmaktadir. Mikrofinans az miktarda kredi destegi saglayan kurumsal bir mekanizma
olarak adlandirilabilir ve genellikle kiigiik gruplarla baglantili olarak, egitim ve diger
ilgili hizmetler gibi, zayif kaynaklar1 olan insanlara ve ekonomik faaliyetlerde

bulunmalarini saglama becerisi kazanmalarina yardimet olabilir (Garg, 2012: 15).

Gecmiste MFK'ler yalnizca mikrofinansin ana faaliyetine odaklanmis ve bagis
fonlar1 tarafindan yogun olarak siibvanse edilmistir. Diger taraftan, mevcut olmayan
diger kaynaklar i¢in tasarruflarin mobilizasyonu pahali ve risklidir. Bu nedenle, ¢cogu
kredi portfoylerini bagis fonlar1 ve diger imtiyazli kredilerle yeniden
sermayelestirmeyi tercih etmistir. Tasarruf mobilizasyonu, MFK'lere finansal
performansi ve sosyal erigimi iyilestirme konusunda bir tesvik olabilir. Bu nedenle,
tasarruflarin getirilmesi siirdiiriilebilirlik ve genisleme i¢in gelismis verimlilik ve
karliliga yol agabilir. Ote yandan, son kiiresel finansal krizle birlikte, ogu MFK'yi
azalan bagis fonu nedeniyle tasarruflari harekete gecirmeye zorlamistir. Tasarruflarin
finansman yapist iizerindeki hareketliliginin etkisi goz ardi edilemez, ¢iinkii finansal

biiyiimeye ve yayillmasina katkida bulunmaktadir (Okafor, 2016:7).



“Mikrofinans” terimi, genellikle “mikrokredi” terimi ile karistirilmaktadir, 6yle
ki, ikisi genellikle e sanlamli olarak ele alinmakta ve birbirlerinin yerine
kullanilmaktadir. Bu iki terim arasinda belirli benzerlikler olsa da aralarinda belirli

farkliliklar da vardir (Drasarova ve Srnec, 2016: 18).

Mikrokredi terimi, kisa bir siire i¢inde geri 6denmesi gereken kiigiik bir krediyi
ifade eder, cogunlukla diistik gelirli hane halklarini ve mikro girisimcileri gelir yaratma
ve isletme gelistirme amaciyla kullanilmaktadir. Bu kredinin mobilizasyonu bankalar

ve para 6dung verenler gibi dis kaynaklarla sinirlidir (Ahmed, 2010: 4).

Mikrofinans, bir yandan sadece dis kaynaklardan degil, ayni zamanda 6z-
mobilizasyon yoluyla varliklarin tasarruf edilmesi ve satilmasi yoluyla da kii¢iik bir
kredinin elde edilebilecegi seceneklerin daha genis bir listesini sunmaktadir. Ayrica,
mikrokredi durumunda, borcu geri 6deme yiikiimliiliigii nedeniyle bazen fiziksel
teminat istenebilir. Bununla birlikte, mikrofinans durumunda en buyik esneklik,
bankadan kredi alinmasi durumunda bile, herhangi bir teminatin bulunmamasidir.
Dolayisiyla, mikrofinansta mevcut secenekler, mikrokredide mevcut seceneklerden
daha genis ve esnektir (Kurgat, 2010: 3). Geleneksel olarak, mikrofinans ¢ok standart
bir kredi tiriinii saglamaya odaklanmistir. Diger tiim insanlar gibi yoksul insanlarda
miilk sahibi olmak, tiiketimi dengelemek ve risklere kars1 kendilerini korumak i¢in ¢ok
cesitli finansal araglara ihtiyag duyarlar. Bu nedenle mikrofinans, ticari bankalara
erisimi kisitli olan yoksul ve diisiik gelirli ailelere teminatsiz bir mikrokredi saglama

anlamina gelir. Bu hizmetleri saglayanlar mikrofinans kurumlaridir.

Az sayida ticaret bankasi mikrofinans hizmetleri vermektedir, endiistri
perspektifiyle bakildigi takdirde, bunlar yoksullara finans hizmetleri de verdiklerinden
dolay1 mikrofinans kuruluslar1 olarak adlandirilmaktadir. Yani, bunlarin varliklarinin
sadece kiigiik bir kismi1 yoksullara finans hizmetleri sunmaya ayrilmis olsa bile, bu tip
ticaret bankalar1 da mikrofinans kuruluslar1 olarak adlandirilmaktadir. Bu durumda
mikrofinans kurulusundan bahsedildiginde, aslinda sadece o kurulusun mikrofinans

hizmeti sunan kismina veya boliimiine atif yapilmaktadir (Zamani vd, 2003: 9).

Mikrofinans, en yoksul insanlarin ve kadinlarin ihtiyaglarin1 karsilamak igin

gerekli bir program olarak ortaya cikmistir. Yani, temel hizmetler ve finansal



kaynaklarin yoksul kadinlara verilerek, degisimin ekonomik aract olmalarin
saglanmaktadir. Kadinlar ekonomik olarak kendine glvenir hale gelerek, ailelerinin
refahina dogrudan katkida bulunurlar, karar vermede daha aktif bir rol oynayarak
sistematik cinsiyet esitsizlikleriyle yiizlesebilirler (Kamdar, 2009: 16). GlnUmuzde
yoksulluk her gecen glin artmaktadir. Bunun igin tiim yoksulluk azaltma programlarina
dizenli destek verilmesine, toplumun en ¢ok ihmal edilen kesimlerinin
giiclendirilmesine acilen ihtiya¢ duyulmaktadir. Kisaca, mikrofinansin, yoksullugun
ortadan kaldirilmast ve istihdam yaratilmasinda oOnemli bir rol oynamasi
beklenmektedir. Ayrrca, mikrofinans en Onemli bileseni olarak tasarruflar
icermektedir; ¢linkii hissedarlarin birikimlerini toplayip 6deme gerektiren krediler
olarak yeniden dagitilmaktadir (Mohammed, 2010: 6). Kisaca, mikrofinans bir
finansman sistemi degil, sosyal degisimi saglamada 6zellikle kadinlar i¢in 6nemli bir

aracidir.

Mikrofinansin 6nemi soyle Ozetlenebilir, gelismekte olan iilkelerden edinilen
bazi1 deneyimler, mikrofinansin kiigiik 6l¢ekli yatirimlar icin finansman saglamada
etkili bir yol olabilecegini gostermistir. Gelir elde etmenin ve yoksul ailelerin serbest
meslek sahibi olmalari i¢in firsatlar saglamanin ve yoksulluk dongiisiinden {iretim ve
kendine glivenme asamasina ge¢melerine yardimci olan basarilt bir yoldur. Serbest
meslek sahibi olmak ya da bagkalarn tarafindan kullanmak yoluyla daha fazla is
yaratmaya acil bir ihtiya¢ vardir. Birgok gelismekte olan iilkenin yasadig: niifus artis
hizlarin1 karsilamak i¢in mikrofinans gereklidir. Mikrofinans kiigiik isletmelerin ve
strddrilebilir ekonomik biiyiimenin itici glicii ve ise alim firsatlar1 igin dnemli bir
kaynaktir. Ayn1 zamanda, rekabet, sosyal adalet ve mevcut kaynaklarin verimli

kullanimi i¢in saglikli bir ortam yaratmaktadir (Ciftci ve Akkul, 2013: 10-13).

Ote yandan, mikrofinans, yararlanicilar1 ticari bankalarla ve MFK'lerle
baglamaya calisir, finansal kurumlarla ilgilenerek yararlanici kiiltiiriinii arttirmaya
yardimc1  olabilmektedir. Mikrofinans, hizli kredi devri yoluyla finansal
stirdiiriilebilirlige katkida bulunabilmektedir. Mikrofinans, ayn1 zamanda yoksullar
topluma entegre etmeye ve yoksullar ile zenginler arasindaki boslugu doldurmaya
yardimc1 olmaktadir, biiylik isletmelerden daha genis bir cografi alana yayilmus,
becerilerin biiylimesini desteklemektedir, kiigiik sanayileri tesvik ederek ithalata
bagimlilig1 azaltan, cesitli ekonomik ve sosyal faaliyetlerde kadinlarin roliinii
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biitiinlestirmek ve harekete gecirmek i¢in bir aragtir ve cografi dagilima gore
kaynaklarin optimum kullanimi yoluyla dengeli gelisim saglamaktadir (Beshara,
2014b: 81-84).

1.1.2. Mikrofinans Sisteminin Tarihsel Gelisimi

Yoksul insanlarin da herkes gibi her zaman finansal hizmetlere ihtiyaci vardir.
Isletmelerden yararlanmak, ev onarimlarin1 demek ve okul iicretleri gibi mevsimsel
masraflar1 karsilamak i¢in paraya ihtiya¢ duyulmaktadir (IFC, 2003: 1). Ancak
bankalar ¢ok sayida kiiciik ve diisiik bor¢ hacminden verme, kéar diirtiilerinden dolayz,
kacinma egilimindedir ve yoksullarin temsil edilmedigi bu pazardaki dengeden
yalnizca orta ve lst gelir gruplar1 yararlanabimektedir. Cok diisiik geliri olan veya
teminatsiz geliri olan kisiler, kredi mekanizmalarina erisebilmek icin uygun
giivencelere veya garantilere sahip olmalidir. Bu durum, bu kaynagi saglamak icin
tefeciler gibi resmi olmayan finansal sektorlere basvurmalarini ¢ok yiiksek faiz
oranlar1 ile miicadele etmelerine neden olmaktadir. Bu nedenle, yoksul insanlar

yoksulluktan kurtulamazlar, hatta daha kotli yasam kosullarina girebilirler (Ates ve

Ogiitogullari, 2012: 7-8).

Bu amacla tanitilan mikrofinans (mikrokredi), 30 y1l 6nce Banglades ve Bolivya
gibi iilkelerde baslamis ve daha sonra Giiney Asya, Dogu Asya, Afrika, Dogu Avrupa
ve Giiney Amerika'daki birgok iilkede gelismis ve yayilmistir. Mikrofinans, diisiik
gelirli bireylere gecimlerini saglamak veya kendi islerini kurmak veya gelistirmek igin
sunulan tiim krediler ve diger finansal hizmetler olarak kabul edilebilmektedir (Kazi

ve Leonard, 2012: 2).

Mikrofinansin kokeni ile ilgili en i1yi bilinen Muhammed Yunus tarafindan
Banglades’de Grameen Bank’in kurulmus olmasidir. Mikrofinansin temel baslangic
noktasi, finansal sistemdeki bu adaletsizligin giderilmesi ve temel bir insan hakki
olarak kredinin erisimine katkida bulunmaktir. Bu amaca ulagmak igin, toplumun en
yoksul kesimlerine miimkiin oldugu kadar teminatsiz, kefilsiz ve diistik faizli krediler
verilmeye calisilmaktadir. Geleneksel bankacilik sisteminin yapisinin ve isleyiginin
okuma yazma bilmeyenlerin, kadinlarin ve yoksullarin ihtiyaglarini kargilayamayacagi

aciktir. Toplumdan ve ekonomiden dislanan bu gruplarin ihtiyaclar: ile orantili
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finansal hizmetlere ihtiyaglar1 vardir. Sermayeye erisimin bir insan hakki olduguna
inanan Muhammed Yunus, yeteneklerine ve sebatina inanan yoksullara yardim etmek

igin ¢aba gostermistir (Adaman ve Bulut, 2007:27).

Mikrofinans  fikri, 197Q'lerin  ortalarinda  Banglades'in ~ Chittagong
Universitesi'nde ekonomi profesrii olan Muhammed Yunus tarafindan gelistirilmistir.
Insanlar acliktan dliirken ekonomi teorilerini dgretmek Yunus’a rahatsizlik vermistir.
O yiizden, 1974 yilinda Yunus, Chittagong Universitesi yakinlarindaki bir kdyde
yoksul insanlar hakkinda bir arastirma yapmistir. Miitevazi bir hedefi vardir. 42 kisiyi
tefecilerden kurtarmaya calisiyordur, onlara bor¢ parayr verip geri ddemek ve
somiiriden kaginmak i¢in ¢oziim tiretmeye calismistir. BOylece ilk mikrokredi projesi
1976 yilinda Jobra koylinde baslamis olmaktadir. Yunus'tan aldiklari krediyle
calismalar1 i¢in gerekli hammaddeleri alan iireticiler, hem yasam standartlarini
yoksulluk sinirina yilikseltmeyi hem elde ettikleri gelirle krediyi geri 6demeyi ve
boylece deneysel asamada mikrokredi projesinin basariyla sonuglanmasini

saglamiglardir (Alamgir, 2009: 8).

Aragtirmalar1 sirasinda yoksullarin i1yi kisisel becerilere sahip oldugunu
gormiistiir. Ancak, teminat eksikliginden dolay1, bu kisiler ticari bankalardan uygun
faiz oranlarinda kredi alamamaktadirlar. Deneysel ¢alismasinin olumlu sonug
vermesinden sonra Yunus, Grameen Bankasi’n1 kurmus ve daha yiliksek miktarlarda
kredi bagvurusu almaya baslamistir. Bugiin Grameen Bankasi yaklagik 2 milyon
yoksul insana finansman saglamaktadir. Grameen Bankasi'nin bu basarilari, gelismis
ve gelismekte olan iilkeler arasinda ayrim yapmadan tiim diinyaya ilgi uyandirmis ve
bu kredileri saglayan Mikrofinans Kuruluslarinin (MFK) sayisimi arttiran kredi
kavraminda bir artisa yol agmistir. Yunus’a gore, koylii kendisi kdye para getiren isleri
yapmaya karar vermistir. Grameen Bankas1’nin tek amaci, insanlara kafasinda projeler
uygulamaya baglamak icin sermaye saglamaktir. Ciinkii yoksul insanlarin akildan

ziyade paraya ihtiyaglar1 vardir, (Mia, 2017:6).

Grameen Bankasi’nin getirdigi yeniliklerden birisi, temelde yoksul borglularin
birbirlerine kefil olmalarini saglayan bir mekanizma olarak grup kredisi vermektir.

Grup kredisi uygulayarak, bankalar ¢ok hizla biiyiiyebilmektedir. Uluslararasi1 Tarim
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ve Kalkinma Fonu ve digerleri tarafindan saglanan finansman - ilk yillarda, hizli bir

biliylime saglamistir (Grafik 1).

Grafik 1. Grameen Bank Uyeliginde Biiyiime (1976- 2007)
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Kaynak: Grameen Bank Historical Data Series, www.grameeninfo.org.
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Grameen Bankasi’nin geleneksel grup bor¢ verme soOzlesmesi, standart
bankacilik s6zlesmesinden oldukg¢a farklidir. Standart bir iliskide, bor¢lu teminat
olarak banka teminatlar1 sunar, bankadan kredi alir, gelir elde etmek i¢in sermaye
yatirim1 yapar ve nihayet krediyi faizle geri dder. Borglular 6deme yapamiyorsa,
teminatlar1 bozdurulur. Ancak, Grameen Bankasi’nin miisterileri genellikle yoksullar
oldugundan dolay1 teminat veremeyeceklerdir. Bunun yerine, Grameen Bankasi’nin
klasik s6zlesmesi, topluluklarindaki yakin miisteri iligkilerinden yararlanmaktadir

(Armendariz ve Morduch, 2010: 15).

1980’lerde ve 1990”arda, diinyadaki mikrokredi programlar1 farkl
metodolojilerdeki gelisimlerini siirdiirmiistiir. Cok yoksul insanlar1 sisteme dahil
etmenin bir yolu olan mikrokredi yontemiyle, kredilerin geri doniisii ¢cok ytliksek
olmustur. Ayrica, mikrokredide sadece finansman yaklagitminin olmadigi, ayni
zamanda yoksul insanlarin sosyal statiisiinii artiran ve yasam kalitelerini arttiran bir
ozellige sahip oldugu goriilmektedir (Hulme, 2000: 26). Aileler ve 6zellikle kredi alan
kadinlar i¢in amag, gelir getirici bir faaliyet baslatmak i¢in araci olarak hareket etmek

ve boylece hem bireyin hem de ailenin ve toplumun gelisimine katkida bulunmaktir.
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Bu baglamda, Banglades'teki bir grup arastirmaci, bu durumun kirsal Banglades'te
yagsayan yoksul kadmlar icin ne yaptigim1 ve mikrokredi programlarindan
yararlanmalarini deneysel olarak incelemistir. Mikrokredi kullanan ve kullanmayan
kadinlar arasindaki karsilastirmalar sonucunda, mikrokredi kullanan kadinlarin ve
ailelerinin sosyal refah seviyeleri kullanmayan kadinlardan daha yiiksektir. Ayni
zaman da yasamlarindan da daha yiiksek diizeyde memnundurlar (Amin vd, 1998:
221-226).

Mikrofinans projesi kisa siirede bir basar1 dykiisii haline gelmistir. Mikrofinans
sayesinde elde ettikleri gelirlerle hem kredi bor¢larint 6demeyi hem de yoksuluklarinin
giderek azalmasini saglamislardir. Hizla genigleyen proje, tiim Banglades'e kisa siirede
yayilmistir. Mayis 2006 itibariyle, 2185 Grameen Banka subesi Banglades'teki cesitli
koylerde 6.39 milyon iiyeye hizmet vermektedir. Ayrica, 1989'da, Grameen Vakfi,
diger iilkelerdeki mikrokredi projelerini desteklemek i¢in kurulmustur. Bununla
birlikte, kiresel farkindalik ve yoksullarin gelisimi i¢in mikrofinansin énemi yillar
i¢inde artmaktadir. Ote yandan baz iilkeler, yoksullarm kredi olanaklarina erisimini
arttirmak i¢in farkli ¢oziimler liretmeye calismaktadirlar. Sonug olarak, planlamacilar,
bankacilar ve hiikiimet ve hiikiimet dig1 orgiit yetkilileri, yoksullara etkin, verimli ve
stirdiirtilebilir bir sekilde finansal hizmetlerin nasil saglanabilecegi konusunda a yogun
bir tartisma yasamislardir. Boyle bir ortamda mikrofinans, diinyada bir inovasyon
olarak ortaya ¢ikmustir. Yoksul hanelere, Ozellikle de mikro isletmelere finansal
hizmet saglama konusunda etkili bir sistem haline gelmistir. Uluslararas: alanda son
yirmi yilda ¢ok cesitli kurumlar olarak bir¢ok mikrofinans teknolojisi gelismistir
(Ahmed, 2010: 16).

Giliniimiizde mikrofinansman bir endiistri haline gelmistir. 2005 yil1 Birlesmis
Milletler tarafindan "Microcredit Y1il1" olarak ilan edildi ve bu nedenle bircok iilkede
yoksullukla miicadele programinda mikrofinansman bir yontem olarak goriilmiis ve
uygulanmistir. Ayrica, yoksullarin acinacak bir kitle olmadig1 ve desteklendiginde
mikro diizeyde girisimci olabilecekleri ve bu sekilde onemli ekonomik degerler
tiretebilecekleri ortaya ¢ikmistir. Birlesmis Milletler tarafindan 2000 yilinda ilan
edilen ve gelismis iilkeler tarafindan imzalanan (Binyill Kalkinma Hedefleri)
kapsaminda, yoksulluk, egitim, saglik ve kadinlarin giiclendirilmesi gibi alanlar
bulunmaktadir. Bir mikrofinans yaklagimi bu hedeflere ulasmak i¢in etkili bir arag
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olabilir. Bunu bagsarmanin, tilkelerin finansal sistemlerinin ayrilmaz bir pargasi olarak
"mikrofinans yaklasimina" bagli oldugu unutulmamalidir. Ayrica, mikrofinans

miisterileri sayisi son yillarda % 25-30 oraninda artis kaydetmistir (Altay, 2007:61).
1.1.3. Mikrofinans Sisteminin Temel ilkeler

Yoksullara Yardim Grubu (Consultative Group to Assist the Poor-CGAP), finansal
hizmetlere yoksul insanlara erisimi genigletmek i¢in isbirligi yapan, mikrofinans
adiyla bilinen 28 kamu ve 6zel kalkinma kurumunun olusturdugu bir ortakliktir.
CGARP ilkeleri bu 28 iiye dondr kurum tarafindan gelistirilmis ve onaylanmustir.
Liderler tarafindan 10 Haziran 2004 tarihli G8 Zirvesi'nde onaylanan bu ilkeler asagida
verilmistir (Helms, 2006: 2-7):

— Yoksullarin sadece kredilere ihtiyaglari yoktur, yoksullarin diger insanlar gibi,
uygun fiyatlarla, ¢esitli ve uygun finansal hizmetlere (tasarruf, nakit transferi,
sigorta vb) ihtiyaclar1 vardir.

— Mikrofinans, yoksullukla miicadele ve hizmetlere siirekli erisim i¢in giiglii bir
aragtir. Mikrofinans, yoksul ailelerin hayatta kalabilenlerden gelecek igin
(beslenme, yasam kosullari, saglik, egitim ve c¢ocuklarini gelistirmek)
planlamaya ge¢melerini miimkiin kilmaktadir.

— Gelismekte olan ilkelerde niifusun biiylik ¢ogunlugu yoksullardan
olusmaktadir. Bunun igin yoksullara hizmet sunan finansal sistemlerin
kurulmasi gereklidir.

— Mikrofinans, finansal sektoriin ayrilmaz bir parcgasi haline gelmelidir.

— Cok sayida yoksul kesime ulagmak icin finansal siireklilik gerekmektedir,
ciinkii perakende diizeyinde faaliyet gosteren gii¢lii aract kurumlarin
bulunmamasindan dolayr ¢ogu yoksul insanin finansal hizmetlere erisimi
kisithidir.

— Mikrofinans, finansal kuruluslarin  kurulmasiyla ilgilidir. Yoksullara
stirdiiriilebilir finansal hizmetler saglayabilecek yerel finansal aracilarin
kurulmasi anlamia gelmektedir. Bu kurumlar, yurt i¢i tasarruflar1 harekete
gecirip geri kazanabilmeli, kredi verebilmeli ve diger ¢esitli finansal hizmetler

sunabilmelidir.
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— Mikrofinans her zaman ¢o6ziim degildir. Mikrofinansin her bir kisiye veya
duruma uygun olmadigi durumlarda, 6rnegin, yoksul veya a¢ olanlar, geliri
olmayan veya kredileri geri demenin bir yolu olmayan, herhangi bir krediden
faydalanabilmek i¢in baska destek tiirlerine de ihtiya¢ duymaktadir.

— Yiiksek faiz uygulamalari yoksul insanlarin finansal hizmetlere erisme

yeteneklerine zarar verebilir.
1.1.3.1. Hedef Kitlesi

Mikrofinans olanaklarinin ortak &zelligi diisiik gelir diizeyi ve kendi islerini
yapmak isteyen bireyler veya isletmeler olmalaridir. Misterileri genellikle ticari
bankalardan hizmet alamayan, tasarruflarii yastigin altinda ya da tasmir veya
taginmaz mallar seklinde tutan, kiigiik ¢iftciler, gida isleme ve kiigiik esnaf gibi diisiik
gelir getiren faaliyetlerle istigal eden kisilerdir. Uluslararasi uygulamada, giinliik geliri
1 dolarin altinda olan ve hayatta kalmak igin serbest c¢alisan kisilere oncelik
verilmektedir (CGAP, 2000: 3).

Kentsel alanlarda, mikrofinans faaliyetleri ¢esitlendirilmistir, diikkan sahipleri,
servis saglayicilar, zanaatkarlar, sokak saticilar1 vb gruplart igmektedir. Mikrofinans
miisterileri, yoksullar ya da yoksul olmayan ve oldukga istikrarli bir gelir kaynagina

sahip ancak risk altinda olan kisilerdir (Bayraktutan ve Akatay, 2012: 3-4).

Hedeflenen mikrofinans grubunun ¢ogunlukla kadinlardan olustugu yadsinamaz
bir gergektir. Kadinlarin tercih edilmesinin nedenleri, daha fazla sorumluluk almalari,
O0demelerini aksatmadan yapmalari, daha az riskli ve daha gercek¢i yatirimlara
dontigmeleridir. Kadinlar1 hedeflemenin diger bir nedeni, arka plana itilmis kadinlari
desteklemek, is bulmalarina, gelir elde etmelerine ve toplumda ses bulmalarina

yardime1 olmaktir (Tariq ve Mohi-ud-Din, 2018: 5).

Bir diger mikrofinans hedefi, kirsal alanlarda yasayan ve genellikle tarim ve
hayvancilik yoluyla gecimini saglamaya c¢alisan niifustur. Cogu iilkede diisiik faizli
krediler, bankalar, kooperatifler ve kredi birlikleri gibi kuruluslar tarafindan
sunulmaktadir. Bu krediler genellikle hiikiimet veya uluslararas1 kuruluglar tarafindan
desteklenmektedir. Kredi tutarlar1 diisik veya bazi durumlarda miilk olarak

verilebilmektedir (Murray, 2007: 12-15).
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Bir¢cok nedenden dolayi, geleneksel resmi finansal kurumlara erisim ile gelir
arasinda ters bir oran vardir: bu finansal kurumlara erisim orani ne kadar diisiikse, o
kadar yoksulsunuzdur. Ote yandan, biiyiik olasilikla, ne kadar yoksulsaniz, enformel
finansal diizenlemeler pahali ya da zahmetli olacaktir. Ayrica, resmi olmayan finansal
diizenlemeler belirli finansal hizmet gereksinimlerini karsilamayabilir veya sizi bir
sekilde veya bagka sekilde hari¢ tutabilir. Bu dislanan pazar bdliimiinden yeterli
hizmete erisimi olmayan bireyler de mikrofinans miisterileri haline geldmektedirler

(Nwachukwu, 2013: 19).
1.1.3.2. Fon Kaynaklari

Bolgesel kalkinma ile tutarli bolgesel politikalara ek olarak, her seyden dnce,
hedeflenen amaglara uygun finansal kaynaklar1 belirlemek gereklidir. Bolgesel
kalkinma i¢in finansal kaynaklar incelenirken, ulusal ve uluslararasi kaynaklar ayirt

edilebilir. Bu finansal kaynaklara asagida yer verilmektedir (Altay vd, 2004: 36);

Ulusal finansal kaynaklar: (i) kamusal kaynaklar, (ii) ©6zel sektorden

saglanabilecek kaynaklar, (iii) isletmelerin 6z sermayeleri.

Uluslararasi finansal kaynaklar: (i) AB fonlar, (ii) Diinya Bankasi, Asya
Kalkinma Bankas1 gibi uluslararast finansal kuruluslarin kaynaklari, (ii1)
uluslararasiozel finansal kuruluslarin (bankalar, yatirim ve fon isletmeleri gibi)
kaynaklari, (iv) ikili iilke anlagmalari ile saglanan kredi, hibe ve benzeri finansal

kaynaklardir.

Yukaridaki kaynaklar, yalnizca hedefin yani sira iilkenin finansal kurumlarinin
seviyesine odaklanan bolgesel bir kalkinma stratejisi ile elde edilebilir. Yerel diizeyde
disik maliyetli ve dusiik riskli kaynaklara ihtiya¢ duyulmaktadir. Etkili bir
mikrofinans sisteminde, diisiik maliyetli bir fonun zamaninda mevcut olmasini
saglamak Onemlidir (Bayai ve Ikhide, 2016: 5). Ayrica, risklerin maliyet yapisi
tizerindeki etkileri bilinmelidir. Bu baglamda ele alinabilecek kaynaklar, devlet
araglar1 ve yardimlari, ticari krediler (borg) ve sermaye olarak birlestirilebilir (Sakarya,

2004 5).

17



Devlet ve Yardim Kuruluslarimin Desteklemeleri: Yerel finansmanda
kullanilabilecek fon kaynagi, esas olarak bagislar veya yardim fonlar1 ve devlet
yardimlaridir. Bu kaynaklar, ulusal pazardan fon saglama konusunda tecriibeli ve
rekabet imkani1 bulunmayan yerel finans kurumlar1 i¢in hayati 6neme sahiptir. Bu
sebeple iilkeler siibvansiyon programlari uygulamakta ve o6zellikle finansal kurulus
niteligi olmayan Sivil Toplum Orgiitleri (STO)’nin déniisiimiine ve varligin1 devam
ettirebilecek yetenege ulasmasina destek  vermektedir. Ancak bunlar, miktar,
zamanlama ve kosullar1 belirten bir program kapsaminda uygulanmaktadir. Siirekli
olmayan bu uygulamalar, program sirasinda saglanmaktadir. Programlara aktarilacak
kaynaklarin eksikligi, hayir kurumlariin azligi ve devlet destegindeki istikrarsizlik,
siibvansiyonlar ve yardimlar arttk temel mikrofinans kaynagi olarak
degerlendirilmemektedir. Ciinkii MFK’ler biiyilk miktarda kredi dagitmayi
amagladiklarindan, istikrarli olmalar1 gerekmekte ve ¢ok fazla kaynaga ihtiyag
duymaktadirlar. Zamaninda saglanamayan kaynak, mikrofinans taahhiitlerinin yerine
getirilmesinde zorluklara yol agmakta ve isletme imajina zarar vermekte ve kredi geri

O0demelerinin azalmasina sebep vermektedir.

Ticari Krediler: Bir diger mikrofinans kaynagi, kredi kuruluslarn araciligiyla
ticari kredilerdir. Bu tiir fon kaynaklar1 diisitk mikrofinansal idari maliyet siirekliligi
saglar ve cok cesitli secenekler sunabilmektedir. Yiiklii miktarda ve istenildigi anda
temin edilmesini saglayan bu yaklasim, piyasa kosullarinda iyi yonetim ve
operasyonel performans gostermek gerektirmektedir. Boylece bu kuruluslarda risk
yonetimi ve disiplinin kurulmasina ve gelistirilmesine, profesyonel finansman yoluna
gidilmesine yol agmaktadir. Ancak, piyasadaki bor¢lanma maliyetli oldugu i¢in, kisa
vadeli islemlerde genel olarak tercih edilmektedir. Biiylik miktarda finansman
secenegine sahip bankalar bile bor¢ almaktan kaginmakta, halktan diisiik maliyetli
mevduatlart toplamayi1 tercih etmektedirler. Ayrica, ticari borglanma garanti veya
ipotek ile birlikte saglanmaktadir MFK’lerin yapt bakimindan teminatlarinin
olmamas1 hem ticari kredilere erisimi engellemekte hem de kredi maliyetlerini
artirmaktadir. Bu nedenle, ticari bor¢lanma her seyden 6nce diisiiniilmemesi gereken

bir finansman kaynagidir (Edwin, 2016: 7-9).

Tasarruflar (Mevduatlar): Yerel finansman fon kaynaginin, yerel sermaye
seferberligi icin dnemlidir. Bu yontem, sisteme aktif katilimi saglarken, ayn1 zamanda
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hem tasarrufa hem de tasarruflarin yatirima doniismesine araci olarak hizmet

etmektedir. Ek olarak, fon kaynaklar1 i¢indeki en az maliyetli ve en istikrarli olan

mevduatlardir. Tasarrufi¢in onerilen ilk yontem, zorunlu tasarruflarin kullanilmasidir.

Tasarruflar, bor¢lanma i¢in teminat olarak alinmakta ve miisterilerine tasarruf disiplini

vermeyi amaglamaktadir. Yontemin borg geri 6demelerinde yliksek seviyelere ulasma

ve bor¢lanmada diisiik maliyet saglama konusunda olumlu bir etkiye sahip oldugu

gorilmiistiir. Mikrofinans kurumu uzun vadeli ve istikrarli bir fon kaynagi sagladi. Bu

tasarruflar, duraganligi en fazla ve maliyeti en az olan tasarruflar olarak dikkati

cekmektedir (Helms, 2006: 24-26).

Tablo 1. Farkh Fon Kaynaklarimin Karsilastirilmasi

Yardim amach

borglar/ krediler

Toptanct, bir finansal kurumun
yapamadig1 da yapamayacag bir
yedek para kaynagidir.

Yasal kisitlamalar nedeniyle
doldurulamayan mevduat igin yedek
kaynaktir.

Fon Kaynag Avantajlar Dezavantajlar
Sahibi yoktur.
- Mikrofinans kuruluslarmn Siirdilriilebilirligi saglamak igin
Yarduiigg genisl_at1l_mas1pl sans piyasaya dayali bir tegvik
(Hibeler) verebilmiktedir. bulunmamaktadir.

Fonun hareketi ve stirekli kurumsal
kalkinmanin kitligina izin vermez.

MFK miisterilerden ziyade yardim
kuruluslarina daha fazla
odaklanacaktir.

Miisterinin kurumu algilamasi, bir
hayir kurumu tarafindan
denetlenmesidir.

Ticari Borglar

Surekli olarak buyuk miktarda fon
aktive edilebilmektedir.

Diisiik idari maliyet getirmektedir.

Iyi yonetim ve calismay1 yardim
etmektedir.

Yiiksek finansman maliyetleri vardir.

Yiksek teminat ve garanti
gerekliliklerini beraberinde getirir.

Zorunlu Mevduat

Butin yoksullarin borglanmaya
ulagabilmesini kolaylastirir.
Tasarruf, disiplinli harcama
saglamaktadir.

Bor¢lanma maliyetini arttirmaktadir.

Diisiik hacimli fonlar mobilize
edilmektedir.

Yatirict sayisi, potansiyel borg
alanlarin sayist ile sinirlandirilmigtir.

Toptanc1 Mevduatlar
Vadeli Mevduatlar
Mevduat Sertifikalar

Diisiik idari maliyettir.

Iyi yonetim ve caligmay tesvik
etmektedir.

Yiksek finansman maliyetleri.

Yiksek likidite riski
(konsantrasyondan dolay1).

Yetiskin mevduat sahipleri ek finansal
hizmetler talep edebilir.

Yetiskin yatiricilar faaliyetlere
miidahale edebilir.

Kuguk ve mikro
Mevduatlar
Vadesiz Mevduat  ve

Banka Hesaplari

Kii¢iik miisterilerin tasarruf
kolayliklarina olan taleplerini
saglamaktadir.

Sireklilik temelinde, buyuk
miktarda duragan fonu
saglanabilmektedir. Diisiik
finansman maliyeti vardir.

Diger kaynaklardan daha yiiksek idari
maliyetler.

Varlik yonetiminde daha yiiksek yasal
diizenleme gereklilikleri icerir.

Dis diizenleme ve denetim ile minimum
rezerv gereksiniminin getirdigi
maliyetleri vardir.
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- Tasarruf ve borg¢ verme arasindaki
sinerji varsa, igletme maliyetlerini
azaltirir.

- lyi yonetimi ve is i¢in daha giiclii
tesvikler olusturur.

- En istikrarli fon kaynagidir. - Sahiplerin gerektirdigi risk primi
- Sahipler genellikle karm giilii nedeniyle ylksek sermaye maliyeti.

yonetim yoluyla artirmakla - Yiksek bilgilendirme maliyeti.
ilgilenir. -

Sermaye Ortakhig:

Kara odaklanin, finansal kurum
miisterilere daha iyi odaklanabilir.

Kaynak: CGAP Working Group on Savings Mobilization (www.cgap.org Erisim:16.03.2005).

1.1.3.3. Tsleyisi ve Kurulus Modelleri

Mikrofinans, resmi finansal sistemden dislanan insanlara ¢ok ¢esitli finansal
hizmetler sunmaktadir. Sistemin yoksul insanlar1 diglanmasi esasina dayanarak yoksul
insanlarin  zenginlik sahibi olmamalari yatmamaktadir. Ayrica, sosyo-kilturel
ayrimcilik ve cinsiyet ayrimciligl bu dislanmadaki faktorler arasindadir. Geleneksel
bankalardaki yoksul insanlarin aksine, mevcut teminatlara dayanmasi gereken
mikrofinans bor¢ verme teknikleri, miisteri kisilik analizi, nakit akisi1 ve bir kredinin

geri 6deme taahhiidiiniin sonucu olarak gelistirilmistir (Burritt, 2003: 9).

Diinyada birgok mikrofinans uygulamasi tiirii olmasina ragmen, en yaygin
sistem Grameen sistemidir. Bu sisteme gore, kredi i¢in MFK'ya bagvuran bir miisteri,
geleneksel bankalarda oldugu gibi uzun ve maliyetli bir biirokratik siirece tabi degildir.
Kredi almak i¢in iki sart vardir. Birincisi; miisterinin bu krediyle gelir getiren bir is
fikrine sahip olmalaridir. Ikincisi, mikrokredi kullanmak isteyen miisterinin, akrabalik
ile ilgili olmadig: siirece yasadigi kdy veya mahalleden en az bes kisilik bir grup da
dahil olmak {iizere, bu grupla kisa siireli egitim almas1 gerektigidir. Gruptaki bir kisi
egitimi tamamladiginda yapilacak sinavda basarili olursa, kredi almak icin gerekli olan
sartlar1 saglamis olmaktadir. Miisteri daha oOnce mikrokredi kullanmissa, gelir
getirmeyen ancak yasam standardini iyilestirecek bir kredi i¢in de bagvurabilmektedir.
Bu durumda MFK araciligiyla miisteri kredi alacaktir ve yasam boyu gelisme olasilig1
ile miisterinin rahatsizlikla kars1 karsiya kalmasi arastirilarak mikrokredi konusunda

olumlu veya olumsuz bir karar verilmesi netlestirilmektedir (Yunus, 2003a: 33-35).
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Mikrokredi uygulamalarinin tiim diinyada grup krediler seklinde olmadigini
belirtmek 6nemlidir. Insanlarin egitim, saglik, is ve yiyecek gibi acil destege ihtiyac
duyduklarinda saglayabilecekleri tiiketici kredisi ve kisisel kredi hizmetleri de vardir.
Bununla birlikte, ¢ogu basvuruda grup krediler uygulanmaktadir (Korkmaz ve
Baloglu, 2004: 94).

Diinyadaki kiigiik krediler genellikle bir yil siirer ve faiz oranlar1 %20-30
arasindadir. Odeme, kredi alinmasindan bir hafta sonra baslar ve haftalik esit taksit
seklindedir. Elli hafta boyunca ddemeler haftada %2 ve faiz 6demelerinde %2'dir.
Koleksiyonlar, miisterinin yerinde veya evde bir MFK c¢alisan1 tarafindan

gerceklestirilmektedir (Mitra, 2009: 3).

Sistem miisterilere glivene dayanir. Herhangi bir nedenden dolayr miisterinin
geri ddemesinin aksatilmasi halinde, adli 6nlemler alinmayacaktir. Bunun yerine,
kredi miisterisinin 6deme plan1 yeniden yapilandirilmaktadir. Kredinin geri 6deme
stirecinde, misteriler grubun mikrofinans kurulusunun verdigi egitimlere katilmaya

devam etmektedirler (Korkmaz ve Bayramoglu, 2009: 8).

Mikrofinans  kuruluslart ~ 6zellikle yoksul kadinlara bor¢ vermeyi
amaglamaktadir. Grameen Bank tecriibesine gore, caresiz kadinlarin kendi kendine
yardim siirecini erkeklerden daha hizli ve daha iyi adapte edebildiklerini ve daha iyi
performans gosterdiklerini goriilmiistiir. Yunus'a (2003) gore yoksul kadinlar daha
fazla yoksulluk ve ac1 ¢ekebilir, bu nedenle yoksulluktan kurtulmak i¢in daha fazla
caba harcamaktadirlar. Caresiz anne gelirini kazanmaya basladiginda, biitiin
hayallerini ¢ocuklarina odaklamaktadir. Genel olarak anne gelirinin birinci onceligi
cocuklardir. Kadinlar i¢in ikinci oncelik onlarin evidir. Birkag arag almak, evi daha

saglam hale getirmek ve ailenin yasam kosullarini iyilestirmek istemektedirler

(Mayoux ve Hartl, 2009: 8-10).

“Global Development Research Center, Virtual Library on Micro Credit”
koordinatorlerinden Hari Srinivas’in siiflandirmasma gore mikrokredi kurulug

modelleri soyle siralanabilmektedir (Dolun, 2005: 34):

Birlik Modeli: Bu mikrokredi organizasyon modelinde, hedef topluluk kendi

i¢cinde bir birlik yaratir ve mikrokredi hizmetleri sunar. Topluluklar, gen¢lik ve kadin
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topluluklariin yani sira kiiltiirel, dini veya politik goriisler etrafinda toplanan kisiler
de olabilmektedirler. Baz1 iilkelerde “birlikler” yasal dayanaga bagli olarak; vergi
indiriminden yararlanabilme, aidat toplayabilme, sigorta yaptirabilme imkani

bulabilmektedirler. Bu model grup modeline ¢cok benzerdir (Robinson, 2001:213).

Garanti Saglayan Kurulus Modeli: Adindan da anlasilacagi gibi, ticari
bankalardan kredi saglamak icin banka garantisi kullanilmaktadir. Bu garanti iki
sekilde saglanabilir: birincisi, disaridan saglanan garanti mekanizmasi (bagisci
kurumlar veya hiikiimetler kanaliyla) digeri tiyelerinin tasarruflarini kullanarak
gerceklestirilen garanti mekanizmasidir. Saglanan krediler dogrudan bireylere
yapilabilir veya otomatik olarak olusturulan gruplara da verilebilmektedir. Banka
teminatinin uygulanmasi bir tiir sermaye teminati programidir. Finanse edilen fonlar,
kredi geri 6demeleri ve sigorta islemlerinden kaynaklanan borglar dahil olmak iizere
cesitli amaglar i¢in kullanilabilir. Bu baglamda, bir¢cok uluslararasi orgiitlenme ve
Birlesmis Milletler ¢ercevesinde kurulmus kuruluslar bankalarin ve ¢esitli sivil toplum
kuruluslarinin  mikrofinans hizmetleri vermeye baslayabilmek i¢in baslangic
sermayesi olusturmalarina ve 6ncelikli kredi hizmetleri sunmaya yonelik uluslararasi

garanti fonlar1 olugturmaktadir (Ceyhan, 2010: 28).

Topluluk Bankasit Modeli: Topluluk bankasi modelinde; Mikrokredi, yari
resmi veya resmi kuruluslar olusturarak tiim topluma bir birim olarak dagitilmaktadir.
Bu kuruluglar genellikle sivil toplum kuruluslarinin veya diger kuruluslarin yardimi
ile olusturulmaktadir. Topluluk {iyeleri; Oncelikle topluluk bankasinin ¢esitli
finansman faaliyetleri konusunda egitilmektedir. Bu kuruluslarin yapilar: gelir getirici
projeler veya tasarruf firsatlarina sahip olabilmektedir. Topluluk bankalar1 ayni
zamanda kalkinma programlarinin bir pargasidir ve birgok finansman firsati1 6rnegi ana

amag i¢in bir tesvik olarak kullanilmaktadir (Ikechukwu, 2012:2).

Kooperatif Modeli: Kooperatif, insanlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
ihtiyaglarmi goniillii bir sekilde karsilamak igin ortak ve demokratik olarak yonetilen
bagimsiz bir organizasyondur. Bazi kooperatifler ayrica iiyelerine finansman
hizmetleri ve tasarruf faaliyetlerinin saglanmasina katilmaktadir. Bu nedenle, kar
amaci giitmeyen kuruluslar, grup ekonomisi olarak hareket etmesi, kolektif rekabet

gibi unsurlarli ile kooperatif¢ilik hareketi, insanlari yoksulluktan kurtarmak icin
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kooperatiflerin isbirligi anlamina gelir. Bu a¢idan, 19. yiizyilda kiiglik ciftcilerin ve
tiiccarlarin borglarinin azaltilmasinda 6nemli bir ara¢ olan Friedrich Reifeisen ve
Hermann Scholes-Delitzsch tarafindan olusturulan tasarruf ve sigorta kooperatifleri,
kooperatif olarak en basarili MFK ’larin 6rnekleridir (Arslan, 2013: 26).

Kredi Birlikleri: Kredi birlikleri, belirli bir grubun veya o6rgiitiin tasarruflarini
birlikte degerlendirmeyi kabul eden ve bir araya gelerek makul faiz oranlarinda kredi
vermek tlizere bir araya gelen {iyeler tarafindan olusturulan finansal kurumlardir.
Uyelerin ayn1 organizasyonda c¢alismak, aym kiliseye bagli olmak, aynmi isci
organizasyonuna Uye olmak, ayni sosyal grupta olmak, ayni toplumda ¢alismak veya
yagsamak gibi ortak noktalar1 vardir. Kredi birligi iiyeliginin, ayni gruba mensup tim
insanlara, 1rka, dine, renge farklilik gostermedigi agiktir. Kredi birlikleri demokratik,
kar amac1 giitmeyen, finansman kooperatifleridir. Her biri iiyeleri tarafindan yonetilir.
Her iiyenin yoneticileri ve komite temsilcilerini segmek i¢in yalnizca bir oyu hakki

vardir (Byrne vd, 2012: 13).

Grameen Tipi Model: Banglades'teki Grameen modeli, Mohammed Yunus
tarafindan baglatilan ve yoksullar1 hedef alan Grameen Bank araciligiyla olusmustur.
Grameen Bank genel olarak asagidaki metodolojiyi kullanmaktadir; bankacilik birimi
saha mudiirii ve birkag calisan ile 15 ile 22 kdyii kapsayacak sekilde olusturulmaktadir.
Saha yoneticileri ve banka ¢alisanlar1 hizmet sunucaklar1 hedef kitleyi belirlemek,
potansiyel miisterileri tanimlamaya ve yerel halka sunacaklar1 hizmetlerin amacini,
fonksiyonlarini, bankanin islem sistematigini anlatmaya yonelik koylere ziyaretlerde
bulunmaya baglamaktadirlar. Belirlenen hedef potansiyel miisteriler arasindan bes
kisilik gruplar oluturmalar1 istenmekte ve grubun sadece iki tiyesine ilk agsamada kredi
verilmektedir. Grup tiiyelerinin, bir ay siire boyunca i¢in banka kurallarina uygun
oldugu gozlenmektedir. Grupta kredi alan Uyelerden ikisinin elli hafta igerisinde
anapara ve faiz 6demesi durumunda, kalan grup tiyeleri kredi almaya hak kazanir. Bu
kisitlamalar nedeniyle, baskalarinin baskisi insanlarin 6deme yapmasi i¢in aynidir. Bu
durumda, grubun toplu sorumlulugu kredinin gorevini tek bir yerde yerine
getirmektedir (Yasushi vd, 2011: 17).

Yunus, grup olusumu fikrinin pratigin basarisi i¢in biiylik 6nem tasidigini, bir

gruba ait olma hissinin yoksul insana korunma duygusu sagladigini, aksine yoksul
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insanin kendisini her tiirlii risklere agik gordiigiinii dile getirmektedir. Banka
acisindan, yoksul olan kisi tek basina davranislarinda belirsizdir. Grup iyeligi, grup
destegi ve grup baskisi saglayarak daha giivenilir kisilere yol agmaktadir. Ayrica,
bireysel miisterilerin takibi guicken, grup Gyelerinin takibi daha kolay hale gelmektedir
(Yunus, 1999b: 124).

Bireysel kredilerde grup sorumlulugunun mikrokredi modelinin ana diizenleyici
ilkesi oldugu ve Grameen Bankasi modelinin bu ilke iizerinde ¢alistig1 goriilmektedir.
Kirk kadin toplulugu, krediyle ilgili teklifleri gériismek iizere haftalik toplantilarda bir
araya gelip kredi konusundaki bir lider segmektedir. Bireysel kredinin 6denmesinden
tiim kadinlar sorumlu tutulmaktadir. Herhangi bir 6deme yapilmamasi durumunda,
banka diger liyelere 6deme yapmamalar1 veya sonraki kredilerden yararlanmalari i¢in

bask1 yapmaktadir (Karim, 2008: 17-18).

Grup Modeli: Bu model, Grameen, topluluk bankaciligi, kdy bankaciligi ve
toplu baski modelleri gibi modellere benzemektedir. Fonlar bireylere degil gruplara
aktarilmaktadir. Grup modelinin temel felsefesi, bireysel rahatsizliklarin ve
zorluklarin kolektif sorumluluklarla iistesinden gelinmesi ve farkli bireylerin grup
olusturma yoluyla giivenligi saglamast ve gilivence altina almasit gergegine
dayanmaktadir. Bireysel tiyelerin gruplarmin olusturulmasinin ¢ok ¢esitli amaglari
vardir: egitim ve bilin¢lendirme faaliyetlerinde bulunmak, toplu pazarlik yapabilmek

ve ortak baski olusturmaktadir (Haldar ve Stiglitz, 2016: 6-9).

Bireysel Model: Bu modelde, dogrudan borg almak isteyen bireye mikrokrediler
sunulmaktadir. Bir¢ok durumda, bireysel kredi modeli “kredi art1” diye ifade edilen
daha fazla beceri gelistirme, egitim ve diger hizmet programlarinin bir alt baghigi

olarak sunulmaktadir (Sarma ve Mehta, 2014: 5).

Araci Kurulus Modeli: Araci kurulus modelinde, borglu ile alacakli arasinda
bir aract kurulus vardir. Burada, araci kurum, ozellikle bor¢ alanlarin 6diing
almmasinda ve egitilmesinde &nemli bir rol oynamaktadir. Ornegin, tasarruf
programlar1 baglatarak, gereksinimleri karsilayan miisterilerin kredi verilmeye uygun
seviyeye olmalarin1 saglamaktadirlar. Bu modelde, aracilar finansman, program

baglantilari, egitim ve arastirma gibi ¢esitli faaliyetlerde bulunabilirler. Bu faaliyetler
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uluslararasi seviyeden, ulusal seviyeye, bolgesel seviyeden yerel ve bireysel seviyelere
kadar her seviyede gerceklestirilebilir. Araci kurumlar olarak hem ulusal hem de

uluslararasi olarak hizmet veren sivil toplum kuruluslar1 katilmaktadir (Lock, 2014:
55- 60).

Sivil Toplum Kuruluslar1t Modeli (STK): Sivil toplum 6rgdtleri, mikrokredi
hizmetlerinin saglanmasinda ana aktorlerden biri olarak ortaya cikmistir. Farkli
boyutlarda calisan bir ajans olarak hareket etmislerdir. Sivil toplum kuruluslar
mikrokredi programlarina baslama ve katilim konusunda aktif rol oynamistir. Bu
faaliyetler, mikrokredilerin toplumdaki, ulusal ve uluslararas1 kuruluglardaki énemi
konusunda farkindaligin arttirilmasini igermektedir. Bu kurumlar, topluluklar ve
mikrokredi kuruluslar1 i¢in ilerlemeyi izlenmesi ve iyi uygulama faaliyetlerini
tanimlanmasina ¢esitli kaynaklar ve araglar gelistirmistir. Ayni zamanda, bu kurumlar
mikrokredilerin ilkelerini ve uygulamalarini 6grenmek i¢in firsatlar olusturmuslardir.
Bunlar arasinda yayinlari, calistaylari, sempozyumlar1 ve egitim programlarinin

diizenlenmesi yer almaktadir (Rupa, 2017: 3-5).

Grup Baskis1 Modeli: Grup baskisi, kredi kullanicilar1 arasindaki ahlaki ve
diger sosyal baglantilar araciligiyla mikrokredi programlarina geri 6deme ve katilim
saglamay1 amaclamaktadir. Baski gruplari, bor¢lu grubun diger tiyeleridir (ilk bor¢lu
krediyi geri 6demedigi siirece, digerleri bor¢ alamazlar. Boylece, ilk borclu geri
O0demesi i¢in baski olmaktadir); topluluk liderleri (genellikle harici bir sivil toplum
kurulusu tarafindan secilir ve egitilir); sivil toplum kurulusunun kendisi ve bolgesel
otoriteler veya bankalar olabilmektedir. Geri 6demeyi sik sik yapmayan borgluya
uygulanan baski, topluluk toplantilarinda isimlerin agiklanmast seklinde

olabilmektedir (Ledgerwoodm, 2013: 213-214).

Doner Tasarruf ve Kredi Birlikleri Modeli (ROSCA-Rotating Saving and
Credit Associations): Donen Tasarruflar ve Kredi Birlikleri Modeli temel olarak bir
araya gelen bir grup insanin ortak bir fona dongiisel olarak katkida bulunmasindan ve
toplanan paralarin her dongiide grup tiyelerinden birine kredi seklinde verilmesinden
olusan bir modeldir. Ornegin; 12 kisilik bir grup 12 ay boyunca her ay kisi basma 100
USD toplayabilmektedirler. Her ay toplanan 1.200 USD toplulugun bir iiyesine
verilmektedir. O halde, bu tliye diger liyelere diizenli aylik katkilardan bor¢ para
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verebilmektedir. Siras1 gelip gruptan toplu parayi aldiktan sonra borg tutarini diizenli
olarak, aylik katilimlariyla geri 6demektedir. Toplu parayr kimin alacagina karar
vermek oy birligi ile ¢ekilisle veya lizerinde anlasilan herhangi bir yolla olabilmektedir

(Kabuya, 2015: 3-4).

Kiiciik Tsyeri Modeli: “Kayit Disi Sektor” eski olan goriisii, bu sektorde
bulunanlarin sadece yasamlarini siirdiirmek icindiisiik verimlilikte ¢alisan ve ¢ok
diisiik katma deger yaratan birimlerden olusmasiydi. Bununla birlikte, bu goriis
degismis ve istihdam yaratmak, gelirlerini artirmak ve ihtiya¢ duyulan hizmetleri
saglamak ic¢in kiiglik ve orta Ol¢ekli isletmelere daha fazla onem verilmistir. Bu
kurumlara uygulanan politikalar genellikle egitim, teknik danismanlik, yoOnetim
ilkeleri ve benzeri destek sistemleri gibi dogrudan miidahalelere, piyasa kosullarinin
hazirlanmasina veya satis firsatlar1 gibi dolayli miidahalelere odaklanmaktadir. Bu
politikalarin  kilit unsurlarindan biri, 6zellikle degisik yap1 ve kullanimlarda,
mikrokredi seklinde finansman saglamaktir. Mikrokredi, kiiciik ve orta Olgekli
isletmelere ya dogrudan veya diger hizmetler aracilifiyla daha genis bir proje
gelistirme programinin pargasi olarak saglanmaktadir (Mulyati vd, 2017: 3-7; Gyimah
ve Boachie, 2018: 3-4).

Koy Bankacii@i Modeli: Koy bankalar1 kredi birlikleri ve topluluk
tasarruflaridir. Genellikle kendi kaynaklari ile calisan ve yasamlarini iyilestirmeye
calisan 25-50 diistik gelirli insanlar tarafindan yaratilirdir. K6y Bankasinin baslangic
sermayesi dis kaynaklardan gelebilir, ancak tiyelerin kendileri bankay1 yonetir, kendi
tiyelerini secer, kendi c¢alisanlarini belirler, kendi diizenlemelerini belirler, kisilere
kredi dagitir, 6demeleri tahsil ederler, tasarruflar: toplarlar. Krediler garanti altindadir,
ancak mal veya gayrimenkul garantisi olarak degil, grup iiyelerinin kredinin arkasinda
oldugu giivencesiyle, yani manevi esaretin garantisidir. Ayrica, bircok gelismis ve
gelismekte olan tlilkede, kentsel ve tarimsal sektorlerde ¢alisan mikro isletmeler veya
ozel girisimciler, genellikle devlet tesvikleri veya uluslararas1 kuruluslar tarafindan
desteklenen 6zel hibeler veya kredi programlar1 altindaki araci kalkinma bankalart ve
ticari bankalar tarafindan finanse edilmektedir. Her ne kadar bu tir finansman
imkanlar1 yoksul kesime hizmet veren mikrofinans modeline bire bir uymuyorsa da ve
araci olarak hareket eden ticari bankalar ve kalkinma bankalari riayet etmeleri gereken
bankacilik kurallari gercevesinde hareket etmeleri gerektiginden, kiigiik 6lcekli isletme
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ve girisimcilere hizmetlerinde bir takim idari ve yasal engellerle karsilasmalarina
ragmen, bu tlir finansman imkanlar1 da mikrofinans kapsaminda ele alinabilmektedir

(Westley, 2004: 2; Felline ve Péaez, 2017: 17-19).
1.1.4. Geleneksel ve islami Mikrofinans Sistemi
1.1.4.1. Geleneksel Mikrofinans Sistemi

Bankalarin ve diger finansal kuruluslarin hizmetlerine erisimi olmayan
yoksullara finansal hizmetler hedefleyen ve saglayan kuruluslardir. Bu kuruluslarin
farkli ilkeleri ve is yapilari sahip olmaktadir. Sivil toplum kuruluslari, ticari bankalar,
mikrofinans konusunda uzmanlasmis finansal kuruluslar ve kredi birlikleri gibi birgok

kurulus bulunmaktadir (Visconti, 2016: 4-6).

Dinya genelinde ulkeden Ulkeye uygulanmakta olan mikrofinans sistemi

farklilik gosterebilecegi gibi genel itibariyle asagidaki 6zelliklere sahiptir (Goiria vd.,
2015: 6-7; Antoh ve Mensah, 2015: 4):

— Kendi isini kuran ve gelir getirici faaliyetleri olan yoksul insanlar1 6zellikle
kadinlara desteklemeyi esas almistir.

— Kefalet, teminat veya senet islemleri gerekli degildir ve icra takibi
yapilmamaktadir. Mikrokredinin temel prensibi insanlarin birbirlerine
giivenmesi ve inanmasidir. Bu amag grubun temelinde yatmaktadir.

— Verilen tiim fonlar kredi olup, borg olarak verilir ve haftalik taksitler ile hizmet
maliyetlerile birlikte geri tahsil edilir.

— Bagslangic kredisi alan tyeler, kredisini zamaninda oder ve disiplinli
toplantilara katilirlarsa, ikinci yil kredisi alma firsati sansma sahip
bulacaklardir.

— Kiigtik miktarh kredi ve tasarruflardan olusmaktadir.

— Genellikle kay1t dis1 sektorde zayif miisteri tabanina sahiptir.

— Klasik teminat yapisi yerine, grup sistemi gibi sosyal teminatlar igermektedir.

— Geri 6deme performansindan daha tutarli kredilere erisim olanagi vardir.

Bu ozelliklerden de anlasilacagi gibi, mikrofinans sistemi, gerek bastan sona

kredilendirme siireci, hedef kitle ve amac¢ bakimindan geleneksel bankacilik
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sisteminden tamamen farklidir. Yani, mikrokredilerin temel amaci, yoksul aileleri
durumlarindan ¢ikarip, daha iyi kosullara ulasmak icin ¢abalarin1 kullanmaktir.
Mikrokredi i¢in hedef kitle en basta kadinlardir. Grameen Bankasi'in kurucusu

Muhammed Yunus, “miisterilerin % 97'sinin kadin oldugunu” séylemistir.
1.1.4.2. islami Mikrofinans Sistemi

Yiizde 90 Miisliiman niifusa sahip Banglades’te Islami bankacilik 1983 yilinda
baslamustir. 2016 yil1 sonu itibariyle, iilkedeki 56 bankanin 8'i Islami Bankacilik
faaliyetlerini siirdiiriirken, 16 geleneksel banka da Islami bankacilik subeleri
araciligiyla islami bankacilik hizmetleri sunmaktadirlar. islami bankaciligm toplam
bankacilik sektoriindeki pay1 2015 yilsonu itibariyla mevduatta % 20,7, kredilerde %
23,7 olarak gergeklesmistir (Saba vd, 2017: 117-119).

Islami ekonomik model, seriatin ticari ve finansal islemlere getirdigi ve zaman
icinde gelistirdigi kurallara dayanmaktadir. islami finansal sistem, Islami ilke ve
prensiplere uygun olarak finansal iglemlerin gerceklestirilmesine dayanan bir
sistemdir. Bu kural ve ilkeler li¢ temel kaynaga dayanir: Kur'an, Siinnet ve igtihat.
Islam hukuku veya Islami kurallar, {iriin veya hizmetin Islami finansal iiriin veya
hizmetlerde Islami kurallara uygun olmasi, bu iiriiniin veya hizmetin kabulii igin
onemlidir. Islami finansal sistemin ilkeleri genel olarak Seriat’in agik ve net
hiikiimlerine dayanmaktadir ve seriat alimlerinin yorumlar yeterince agik olmayan
konularda kullanilmaktadir. Bu nedenle, bazen farkli mezhepler/okullardaki bilginler

tarafindan farkli yorumlar getirilebilmektedir (Aldosari, 2016: 7-10).
Islami finans yoluyla yapilan islemler esas olarak asagidaki hususlara uymalidir:

Faizin Yasak Olmasi: Islami finans ile geleneksel finansman arasindaki temel
fark, geleneksel finansal islemlerin merkezinde bulunan “faiz”in islami finansta
yasaklanmis olmasidir. Faiz ya da Arapga karsiligi olan riba, “verilen borg karsiliginda
alinan, dnceden tutar1 belirlenmis olan (ve anaparanin disinda alinan) fazlalik” olarak
tanimlanmaktir (Maazullah ve Bedi, 2017:10-15). Islam dini, bu fazlaligi haksiz bir
artts olarak degerlendirmektedir. Islam hukukuna gore, risk ve kazang birlikte
paylasilmalidir. Islami kurallara gére borg verilebilir ve borcun geri 6denmesini

garantiye altina almak i¢in teminat alinabilir, ancak bu bor¢ verme iligkisinde borg
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veren taraf, bor¢ alan taraftan anaparanin belirli bir tutar1 iizerinden ya da sabit bir
miktar igin fazlalik talep edemez. islam'a gére, para sadece bir miibadele aracidir ve

para bir mal olarak kabul edilmez (Tok, 2009: 23).

Belirsizlik iceren Faaliyetlerin Yasak Olmasi: "Gharar”, kelime olarak ticaret
fiyatlarinmn belirsiz oldugu anlamina gelmektedir. Islam dininin uyguladig1 kurallara
gore, sozlesmenin unsurlart her iki tarafa olan sézlesmelerde sézlesmeye ait unsurlar
belirli olmalidir. Ornegin, bir malin satis sézlesmesinde, mallarin ne oldugu ve fiyat:
spesifik olmalidir. Ozellikle, yiiksek derecede belirsizlik igeren s6zlesmeler Seriat'a

gore degerlendirilmemektedir (Waeibrorheem ve Sukri 2015: 5-6).

Haram Kilinms Faaliyetlerin Yasak Olmasi: Islami kurallara gére, kumar,
bahis ve sans oyunlar1 sadece baskalari kaybederse yasaktir. Ayrica, Islam'n
yasakladigi diger konulara (alkol, domuz eti, pornografi vb.) Yatirim yapilmasi uygun

gorulmemektedir (Samad vd 2005: 73).

Islami mikrofinans ve geleneksel kredi dagitim mekanizmasi arasindaki en
onemli fark, ortak sorumluluk felsefesinden kaynaklanmaktadir ve borg veren garanti
bir faiz alamamaktadir. Ote yandan, Islami mikrofinans, finansal kapsam acisindan
geleneksel mikrofinansin daha etkili bir yolunu saglayabilmektedir (Naceur vd 2015:
22). Sukuk'taki hak talebi sadece nakit akis1 hakki degil aym1 zamanda miilkiyet
hakkidir. Bu, sukuk'u geleneksel tahvillerden ayirmaktadir:

Miisaraka: Miisaraka, ticaret yapmak ve buradan elde edilecek kar1 paylasmak
icin iki veya daha fazla kisinin kurdugu adi1 ortakliktir. Miisarakada, taraflar sermaye
Uretebilir veya hem sermaye hem de emek iiretebilirdir. Kurulan ortakliktan kar
paylasimi serbest bir s6zlesmeye dayanir. Ancak, zarar goriirlerse, ortaklar zararlarini

sermaye oranlarina gore iistlenirler (Tok, 2009: 23).

Mudaraba: Bir tarafin sermayedar olarak sermaye sagladigi, digerinin girisimci
(mudarib) olarak emegi sagladig: bir tiir ortakliktir. Iki taraf arasindaki Mudaraba
anlagsmasin1 imzalamaktir. Girisimci, sermayedarin sagladigi kapitalist edindigi
tecriibeyi ve yetenegini kullanmay1 amaglamaktadir. Kar olmasi durumunda, dnceden
mudaraba sdzlesmesinde belirtilen orana gore kar kaydedilir. Anlagsmada, sadece kar

paylasim orani belirlenir, sabit bir miktar belirlenemez. Bununla birlikte, kayip
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durumunda, sermayedar kaybi {istlenir ve girisimcinin projesi bosa gitmektedir.
Ancak, girisimcinin herhangi bir niyeti ve ihmali varsa, bu zarari telafi etmelidir (Nabi

vd 2017 :35).

Murabaha: Murabaha, marjli satis (mark-up trading) olarak da bilinmektedir.
Bu finansman yonteminde, mallar pesin olarak satin alinip maliyete belirli bir marj1
eklenmektedir (Ayub, 2007: 213). Odemelerin 6nceden yapilmasi miimkiin olsa da,
genel olarak vadeli 6deme tercih edilmektedir. Vadeli 6demenin sonuna kadar mallarin
miilkiyeti finansmani1 saglayan saticida kalmaktadir. Murabaha sozlesmelerinde
sO0zlesmeye tabi mallarin fiyati, teslim tarihi ve 6deme sekli belirtilmelidir. Kelimenin
kokii Arapca “ribh™ kelimeyle gelir, “ticarette fayda elde etmek, kazanmak, kar elde
etmek” demektir. Murabaha modeli, diisiik risk olmasi; geri 6demelerin kisa vadede
tamamlanmasi, geleneksel uygulamalara benzerler, 6zel uzmanlik ve ek analiz
siirecleri gerektirmemesi nedenyile, Islami bankacilikta en ¢ok uygulanan finansman

modeli ¢ikmaktadir (Parlakkaya ve Ciiriik, 2015: 8).

Icara: Klasik leasing islemine benzeyen icara, kiralama islemine benzer ve miilk
kiralama siiresi sonunda kiraciya devredildigi bir sézlesmedir. Diger yontemlerin
aksine, bu yontem finanse edilen kurumun sabit bir miktarini igermektedir. Bu sekilde,
finans¢1 miisterinin istedigi 6zelliklerdeki kurar, lizerine belirli bir kar pay1 ekler ve
miisteriye kiralar yapmaktadir. Icara sézlesmesinde kiranin fiyati ve siiresi acikca
belirtilir. S6zlesmeler, kiralanan mallarin mevcudiyetine bagli olarak genellikle 5-15
yil arasinda yapilabilmektedir. Orta ve uzun vadeli bir finansman yontemidir (Tatiana,
2015:5).

Salam: Salam yontemiyle 6deme sézlesme yapildiginda pesin yapilir ve satin
alman varhigin teslimi sozlesmeye gore daha sonraki bir tarihte yapilmaktadir.
Finansor kuruluslar genellikle risklerini dagitmak i¢in maas sdzlesmesiyle paralel ile
salam sozlesmesine girmektedirler. Paralel salamda, finansor bir sdzlesmede satici
konumundayken ayni mallar i¢in alic1 oldugu bir s6zlesme yapmakta ve boylece ikili
bir rol oynayarak tam tersini alir. Salam sozlesmeleri, forward sozlesmelerine

benzerlik gosterir ve vadeli islem olarak kabul edilmektedir (Smolo, 2012: 17).
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Tekaftl: Teaviin, karsilikli sigorta veya bir kooperatif sigortasi olarak
adlandirilan model, bir tarafin koruma teklif Onerip sattigi ve belirli bir iicret
karsiliginda diger tarafa satin aldig1 bir alig-satis sdzlesmesi degildir. Aksine, ortak bir
kaynak havuzu olusturarak bazi felaketlere ve sorunlara karsi koruma saglayan bir
sistemdir. Bu nedenle, belirli bir grubun ihtiya¢ aninda birbirlerine yardimci olma
arzusunu ve diriistliiglinii gosterir. Tekafiil modelinde, her katilimei, yardim veya
sadaka ad1 altinda havuza belirli bir miktar katk1 aktarir. Belirli bir katilimciya 6denen
finansal yardim, tiim katilimcilarin bagislariyla olusturulan fondan saglanir. Yardim
paralar1 6dendikten sonra, kalan fonlar iiyelere geri dagitilir. Bu nedenle, kumar unsuru

veya haksiz zenginlesme yoktur (Obaidullah, 2005: 124-125).

1.1.5. Mikrofinans Sistemi ile Geleneksel Bankacilik Sistemi Arasindaki

Farklar

Mikrokredi metodolojisi geleneksel bankaciligin neredeyse tersi olarak
tanimlanmaktadir. Geleneksel bankacilik 6ncelikli olarak "ne kadar fazla sermayeye
sahipsen o kadar fazla kredi alabilirsin" prensibine dayanmaktadir. Baska bir deyisle,
bir seyiniz yoksa herhangi bir kredi alamayacaksiniz denilmektedir. Sonu¢ olarak
diinya niifusunun yarisi, bir iilkedeki niifusun yaklasik iigte biri klasik bankalarin
maddi desteklerinden faydalanamamaktadir. Geleneksel bankacilik teminat tabanli bir
sistem olup mikrokredi kuruluslar1 teminatsiz krediler sunmaktadir (Cift¢i ve Akkul,

2013: 4).

Farkliligin temel nedeni ulasilacak miisteri portfoyiidiir. Geleneksel bankacilik
faaliyetlerinin ulagmak istedigi miisteri sayist yoksulluk sinirmin {izerindeki
kimselerdir. Bu kimselerin genellikle belli bir sermayesi vardir. MFK’larin ulagmak
istedigi musteri sayist yoksulluk sinirmin altindaki kesimdir. Yoksul insanlarin bdyle
bir garanti gdsterebilmeleri ya imkansizdir ya da belki de tek varliklarimi kaybetme

riskini Ustlenmek istememektedirler (Gonzalez vd., 2015: 3).

Mikro kredi basvurusunda; mikrokredi ¢alisanlar1 taksitleri toplamak i¢in her
hafta mahalleye veya koye gitmektedir. Ticari bankalarda ise, miisteriler bankaya
gitmelidir. Ayrica ticari bankalarin amaci, karin maksimize edilmesidir. Ancak

mikrokredi kurumlarinin temel amaci; 6zellikle yoksul kadinlara finansal hizmetler

31



sunarak yoksullugu azaltmaktadir. Ote yandan, mikrokredi kurumlarinda icra ve yargi
islemleri yapilmamaktadir. Ancak geleneksel bir bankacilik yaklagiminda, tahsil
edilemeyen krediler i¢in ceza yontemi vade sonunda kullanilmaktadir. Mikrokredi
kuruluslari, kredilerini geri Odemekte zorlananlar icin kredilerini yeniden
yapilandirabilir, onlarin iretkenligini tesvik etmekte ve yasamlarinin daha iyi

kosullarda devam etmesini saglamaktadir (Isern, 2005: 2-3).

Geleneksel bankacilik sektoriinde borg alanlar 6deme giigliigline girdiginde,
kredi faiz oran1 devam edilmektedir. Sonug¢ olarak, uygulanan faiz oran1 bazen ana
paranin birkag¢ katina ¢ikmaktadir. Mikrokredi kurumlarinda 6denecek faiz dnceden

belirlenen limiti agmamaktadir (Delfiner ve peron, 2007: 15-17).

Bir finansman stratejisi olan mikrofinans icin hedef grup genellikle diisiik gelirli
kadinlar ve erkekler veya serbest calisan kiiciik girisimcilerdir. Mikrofinans,

geleneksel bankaciliktan asagidaki 6zelliklerle ile farklilik gostermektedir:

— Miisteri profili
— Kredi verme teknigi
—  Uriin tipi

Tablo 2. Geleneksel Bankalar ve Mikrofinans Kuruluslar1 (MFK) Arasindaki
Temel Farklar

KRITER KLASIK BANKACILIK MIKROFINANS
- Erkek agirlikli - Kadinlara yonelik
MUSTERI PROFILI | - Orta ve tst gelir grubu - Yoksulluk sinirmda veya
altinda yasayanlar
- Teminata temelli - Karaktere ve nakit akigina dayali
KREDI VERME - Asiri dokiimantasyon - Asgari dokiimantasyon
TEKNIiGi - Daha az emek yogun - Daha gok emek yogun
- Yenilikgi kredi teknikleri
- Daha blyik miktarl - Daha dusiik miktarli
DRON Tipi - Daha uzun vad'eIi _ - Daha klusa vadel.i _ .
- Daha diisiik faizli krediler - Daha yiiksek faizli krediler
- Diger biitiin finansal Uriinler - Siurlt liriin/hizmet ¢esidi

Kaynak: BDDK, www.bddk.gov.tr.

Mikrofinans ve geleneksel bankalar arasindaki diger fark, kar hedefinin
onceligidir. Kar, geleneksel bankacilik hizmetlerinde oncelikli amacgtir. Faiz

oranlarinin yapist ve geleneksel bankalarin borglarinin yeniden yapilandirilmasi,
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yoksulluk siniriin altindaki insanlara ulagsmalarini engellemektedir. Mikrofinans
kuruluslari, geleneksel bankalarin ulasamadigi yoksullara ulagsmak i¢in bir ¢oziim
arayis1 sonucunda ortaya ¢ikmistir. Mikrofinans modelinin bir diger 6zelligi de grup
bazli bir uygulama igermesidir. Birbirini taniyan ve kredine ihtiya¢ duyan bireyler bir
gruplar olusturmak bulusurlar. Borg¢ geri 6deme siirecindeki en biiyilik kontrol, grup
icinde yapilir ve bir tiir otomatik kontrol sistemi vardir. Mikrofinans metodolojisi,
kisinin olduklar1 varliklarinin degerlendirilmesine dayanmayip, sahsin gelecege doniik
calisma azmi ve potansiyelinin degerlendirilmesine dayanmaktadir. Klasik bankalar,

kisinin hala sahip oldugu varliklari dikkate almaktadir (Chetty, 2017: 17).
1.1.6. Mikrofinans’ta Sorunlar ve Coziim Yollar:

Mikrofinans’ta yasanan sorunlar1 asagidaki sekilde siralayabiliriz (Hassan,

2016: 21-22):

— Sosyal zorluklar ve insanlarin sektorle ilgili algilar1 mikrofinans sektori i¢in
biiyiik bir zorluktur. Onemli bir faktor dini inanglar1 icerebilmektedir. Islam'da
faiz getiren islemler yasak oldugu i¢in faiz getiren finansman mikrofinans
sektorii biiyilik bir zorluk olmaktadir.

— Siyasi istikrarsizlik da mikrofinans sektorii i¢in biiylik bir sorundur. Degisen
hiikiimetler de sektorii etkilinmektedir. Ote yandan, siyasi partiler, yalnizca
siyasi iyi niyetleri i¢in kisa vadeli yardimlar1 destekler etmektedir.

— Terorizm ayn1 zamanda sadece iilke i¢in degil mikrofinans sektorii i¢in de
biiyiik bir sorunudur. Diisiik yasa ve diizen durumu, bu sektoriin gelismesi icin
biiyiik bir engel teskil etmektedir.

— Diisiik egitim seviyesi bu sektor icin de biiylik bir sorundur. Bu sektordeki
diisiik bor¢lanma, halkin diisiik egitim seviyesinden kaynaklanmaktadir.
Cogunlukla mikrofinans sektorii ¢iftgilere kredi vermeye adamistir. Ancak
ciftcilerin bilgi birikiminin diisiik olmasi, onlar1 bu sektorden bor¢ almaktan
caydirmaktadir.

— Alternatif fon kaynaginin kullanilabilirligi mikrofinans sektorii i¢in biiyiik bir
zorluktur. Sivil toplum oOrgiitii, sosyal kaynak vb. Fonlarin kaynagi, miisteriler
tarafindan fonlardan kolay ve wucuz bir sekilde yararlanmak igin

kullanilabilirmektedir.
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— Mikrokredi alaninda diisiikk bir profesyonellik, yoneticilerin ve iiyelerin
yetersiz kapasiteleri vardir. Ayrica Bagisc¢ilardan yetersiz finansman.

— Ayrica, hiikiimetlerden yetersiz destek, mikrofinans kuruluslarinin smirh
yonetim kapasitesi, MFI'nin finansal siirdiiriilebilirligine daha az dikkat,
miisteriler tarafindan mikrofinans taniminin ve kavraminin anlagilmamasi ve

mikrofinans kuruluslarinin ana zorluklar iletisim bosluklar1 ve yetersiz

farkindalik sdylenebilmektedir (Dahir, 2015: 30).

Mikrofinans’ta yasanan sorunlara iliskin ¢6ziim yollarimi ise su sekilde

siralayabiliriz (Karn, 2018: 74-75):

— Mikrofinans kavramini ve hedeflerini netlestirmek i¢in farkindaligi artirmak
ve insanlar1 saha ve diger kampanyalarla egitmek ve onlar1 yoksulluktan
kurtarmanin bir nedeni olabilmektedir.

— Islam inancinda faiz haram oldugundan, daha fazla kredi alma sans1 vermek
i¢in daha fazla sayida islami mikrofinans bankasinin agilmas1 gerekmektedir.

— Ulke ekonomilerini, yoksullugun hafifletilmesiyle yiikseltmek igin farkli
sekillerde ve ¢esitli amaclarla insanlara verilen kredileri artirarak mikrofinans
sektorii gelistirilmeye calisilmalidir.

— Mikrofinans sektorli, ekonomide girisimcilik alanimnin gelistirilmesinde de
yardimci olabilir. Krediler kendine 6zgii fikirleri olan insanlara saglanabilir,
boylece yeni isler ortaya ¢ikacak ve bu durumda girisimcilik alan1 ayni anda
gelistirilecektir.

— Kurumsal gelisim i¢in Onceliklerin yani sira gruplarin ve topluluklarin
ithtiyaglari, kiiltiirii, degerleri ve 6zlemlerine dayanan projeleri tesvik ederek
katilim, yerel taahhiit ve siirdiiriilebilirlik saglamaktadir.

— Mikrofinans hizmetleri sunan sivil toplum ve toplum temelli kuruluslar
desteklemek i¢in hiikiimler gelistirmektedir.

— Finansal kendine yeterlilik ve sirdirllebilirlik saglamak igin tasarruf ve
bankacilik aligkanliklarini tesvik eden hiikiimler gelistirmektedir.

— Ziyaret degisimi saglaym ve Yerel ile uluslararast modern program ve

kurumlarda egitim almaktadir.
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1.2. MIKROFINANS SISTEMINE iLISKIN TEORIK YAKLASIMLAR

1.2.1. Finansal Kalkinma ve Aracihk (Intermediation) Teorileri

Baglaminda Mikrofinans

“Yerel kalkinma” kavrami, kalkinma literatiiriine bir alternatif olmaktan ziyade
bir gereklilik olarak ortaya c¢ikmistir. Ozellikle, yoksul ve geri kalmis yédrelerin
finansal kaynaklarina erisebilmesi, erisimin siirekliligi ve araclarin g¢esitliligi,
girisimcilikte bu gruplarin cesaretini artirirken, onlar1 da tasarruf etmelerine esvik eder
ve bdylece tiiketimlerini diizenli hale sokmaktadir. Bu amagclar icin saglanan
mikrofinans hizmetleri genellikle; mevduatlar, krediler, garantiler, 6demeler ve para
transferleri seklinde verilmektedir. Ozellikle, tasarruf ve kredi olanaklar1 gok
onemlidir, ¢linkii bu kesimin birikime yonlenmesi ve tasarruflarini liretime aktarirlar.
Mikrofinans ayrica daha iyi kaynak tahsisine, piyasa destegine ve daha iyi
teknolojilerin adaptasyonuna katkida bulunabilir ve boylece, ekonomik biiyiime ve

kalkinmaya destekleyebilmektedir (Karapinar, 2010: 20).

Deneyimler, mikrofinansin yoksullarine gelirlerini artirmalarina, yasayabilir ve
basarili olabilecek isler olusturmalarina ve asir1 digsok ve darbelere azaltmalarina
yardimci olabilecegini gostermektedir. Mikrofinans, yoksullarin, 6zellikle kadinlarin,
ekonomik degisimin araci olmalarina izin vererek ayaklarinin lizerinde durmalar1 i¢in
guclu bir arac olabilecektir (Karim, 2008: 13-18). Mikrofinans alaninda her bir finans
kolayliginin hangi yonde etki yaptig1 Tablo 3’de gosterilmistir.

Finansal kalkinmanin ekonomik kalkinmaya olan giiclii katkisinin bazi politik
ekonomik cagrisimlar: vardir. Literatiirdeki bazi1 ¢caligmalar, 6rnegin Beck ve digerleri
(2004) ve Honohan (2004), finansal kalkinmanin sadece ekonomik kalkinmay1
artirmakla kalmayip ayn1 zamanda yoksullugu azaltmada da ¢ok dnemli bir faktor
oldugunu gostermistir. Bir lilkenin finansal gelisime arttik¢a, yoksulluk diizeyi 6nemli
Olclide diismektedir. Finansal gelisme ile yoksulluk iki kanaldan azalmaktadir.
Birincisi, finansal gelisme seviyesi arttikca, finansal hizmetler nihayetinde yoksullara
ulagsmakta ve yoksulluktan kurtulmalarina yardimci olmaktadir. Diger yandan,
finansal kalkinma yoksullara yonelik hizmetlere derhal yeterli erisim saglamamasina

ragmen, ekonomik kalkinmayi destekleyerek, yoksullarin daha fazla gelir elde
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edebilecekleri ekonomik bir ortam sunmaktadir (Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi, 2011: 4).

Tablo 3. Mikrofinans Alanindaki Servislerin Sonuclar1 ve Yoksulluk Uzerindeki

Etkileri
Mikrofinansal Servis Sonug Yoksulluga Olan Etkileri
Mikrofinans - Daha fazla finansal tasarruf saglar.

Kuruluslarinin - Tasarruftan geliri saglar.

Tasarruf - Kendi yatimlan igin daha biiyiik - Hanehalki tiikketiminde daha az

Kolayhklar: kapasite yaratir. degiskenlikler vardir.
- Daha iyi teknoloji elde etmek icin - Daha yiiksek gelir.
yatirim yetenegi yaratir. - Yoksullugun ciddiyeti azalir.
- Diizenli tiiketim. - Guclendirme.
- D1s soklara dayanma yetenegini - Sosyal ayrimeihigr azaltir.
gelistirir.
- Kaynak tahsisini iyilestirir.
- Ekonomik bilyiimeyi arttirir.
Kredi Kolayhklar - Mikro girisimlerin iyilestirir. - Daha yiiksek gelir.
- Ekonomik faaliyetlerde - Daha ¢esitlendirilmis gelir
¢esitlendirmeye imkan saglar. kaynaklart.
- Riski almaya tesvik eder. - Daha az degisken gelir.
- Yiiksek maliyetli gayri resmi - Hanehalki tiiketiminde daha az
kaynaklarm bagliligini 6nler. ugucu.
- Yatirimlarin karliligint arttirir. - Ev tiiketimini arttirir.
- Ekonomik kalkinmay arttirir. - Cocuklar i¢in daha iyi egitim.
- Daha fazla finansal varlik saglar. - Daha fazla gelir.
. L - Risk ve potansiyel kayiplari azaltir. - Tuketimde daha az
Sigorta Servisleri - Varliklarin satilmasi baskilarini degiskenlikler.
azaltir, D1g soklarin etkisini azaltir. - Daha biyuk guivence.
- Yatirimlar arttirir.
Odemeler / Para - Daha buyuk gelir.
Transfer Servisleri - Ticareti ve yatirimi kolaylastirir. - Yiksek tiiketim.

Kaynak: Sakarya, 2005: 4.

Mikrokredi aslinda kadinlarin  iiretken rollerini ve bagimsizliklarini
desteklemektedir. Dolayisiyla ekonomik miidahale yoluyla kadinlar1 giiclendirme
kapasitesine sahiptir. Kadinlarin krediye erigimi, yoksullugun azaltilmasi ve kadinlarin
guclendirilmesi icin bir 6nkosulu olarak goriilmektedir. Krediler kadinlarin is kurup
islerini gelistirmelerini saglayarak, kadinlarin istthdamii miimkiin kilar, kadinlar
banka sistemini tanir ve ireticilerin resmi mali sistemdeki faaliyetlerini
kurumsallastirir. Ayrica, krediler girisimcileri kredi bagvurusu yapmak ve iirettikleri
mal ve hizmetleri gelistirmek gibi 6nemli kararlar almaya yonlendirmektedir (Baltaci,

2011: 64).
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MFK ler, bankacilik sisteminden hizmet alamayan veya hizmet alan kisiler i¢in
cok onemlidir. Mikrofinans kuruluslari, disiik gelirli veya yoksul insanlara etkili
erisim saglar ve Uretim siirecinde yoksullarin sermaye ihtiyaglarini icermektedir.
Sermayeye erisim, ekonomik kalkinma ve yoksullugu ortadan kaldirmak i¢in gerekli
girdilerden biridir. Ote yandan, Mikro kredi uygulamalari, dezavantajli gruplarin
isgiliciine (yoksullar, kadinlar ve engelliler) katilimi i¢in Onemlidir. Mikrofinans
uygulamalari, ozellikle mikrokredi, miisterilerin hayatinda ekonomik ve sosyal

degisiklikler yaratmaktadir (Rad ve Altikulag, 2016: 3).

Tablo 4. Mikrofinans Uygulamalarinin Ekonomik, Sosyo-Kiiltiirel ve Kisisel
Etkileri

- Gelir icindeki net
kazang

- Hane halki ve toplumun
refah duzeyi

- Gelirin ve ekonomik
kaynaklarin
korunmasina pozitif
etkis

guduisu

- Giig iligkilerinde
degisim

- Hane halki1 diizeyinde
giic (varlik) ve karar
almay1 yeniden
diizenleme

- Cocuklarin beslenmesi

Ekonomik Etkiler Sosyo-politik ve Kisisel Etkileri
Kultirel Etkileri
- Isletme diizeyinde - Ortak hareket edebilme | - Hane halki veya

toplumda daha fazla
itibar
- Ozgiiven

ve egitiminde degisim

Kaynak: Ledgerwood, 1999: 41-48.

Ayrica, ikisi (MFK’ler ve KOBI’ler) arasinda temel bir iliski vardir. Hem MFK
hem de KOBI'ler, birisinin iyilestirmesinin digerine derinlemesine bagimli oldugu
sOylenebilir olmasma ragmen birbirine giivenmektir. Daha biiylik endiistri
oyuncularinin yarattif1 zorluklardan bagimsiz olarak, ekonominin ilerleyisinde
gelisme motorlar1 olarak tahmin edilmektedir. KOBI’ler ve MFK ler bu yolculugu bir
refah ve desteklenebilir kalkinma hedefine yonlendirmek i¢in yonlendirilmektedir.
Yoksul insanlar (Yerel ciftciler gibi) resmi bankacilik hizmetlerine erisemiyorlar ve
niifusun yarisindan fazlasini temsil etmektedir. Bu nedenle, krediler i¢in gayri resmi
ve resmi bir mikrofinans kurumuna ¢ok giivenmektedir. Bu nedenle, KOBI'lerin
gelisiminin MFK’leri olumlu yonde etkileyecegi ve buna karsilik iilkede ekonomik

kalkinmay1 gelistirme edecegi soylenebilmektedir (Bagudu vd 2016: 84).
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1.3. DUNYADA MiKROFINANS UYGULAMALARI

Yirminci yiizyilin ikinci yarisindan sonra, Birlesmis Milletler, Diinya Bankasi
veya Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) gibi iilkeler ve uluslararasi
kuruluglar, gelismekte olan iilkelerde yoksullukla miicadelede ve siirdiiriilebilir
kalkinmanin saglanmasinda makro diizeydeki stratejilerinde biiylik basarilar elde
edememistir. Ote yandan, iilkelere hedeflerine istikrarh bir sekilde ulasmalarim

amaclayan yeni yaklagimlarin dogusuna zemin hazirlamistir (Birgili ve Akbulaev,
2006:1).

Belirli bir gelir seviyesine sahip bireylere yardim ve bagis yerine mikrofinans,
ihtiyaglarimi karsilamak igin bankalar, sivil toplum kuruluslari, kredi kooperatifleri ve
diger resmi mali sistemin diger unsurlari, liretime yonlendirecek kredi miktarim
azaltmak icin kullanilacaktir. Bdylelikle bir yandan bu bireylerin mevcut refah
seviyelerinin arttirilmasi, diger yandan ise iiretim siirecinde c¢ok kiicliik degerler
kullanmakta kisi basina milli gelir ve biiylime oranini yiikseltilmesi amaglarina hizmet
eden ekonomik bir sistemi ifade etmektedir (Ceyhan, 2010: 46). Diger bir deyisle,
mikrofinans sistemi, ekonomik olarak bagimli konumlarindan kurtulup onlar1 tiretken
hale getirerek diizenli bir gelir sahibi olmalarini tesvik etmekte, diger yandan tiretim
siirecine katilan yeni isgiicli araciligiyla iiretim seviyesini artirarak, bireyleri diizenli
bir gelir elde etmeye tesvik etmektedir. Ayn1 zamanda biiylime ve kalkinma gibi diger
makroekonomik hedeflerin gergeklestirilmesine de yardimci olmaktadir. Mikrokredi
fikri ilk olarak 1973°te Dr. Muhammed Yunus tarafindan Banglades’te baslanmstir.
1979 yilma kadar, Banglades Merkez Bankasi ve diger ticari bankalarin proje
himayesinde gelistirildi ve 1983’te Grameen Bank adi altinda yoksullara kredi veren
mikrokredi bankasi kurulmustur MFK’ler geleneksel bankacilik ilkelerini
benimsememistir. Basarili isletmeler yeni ve etkili i modelleri ve kredi saglamanin
yenilik¢i yollarini gelistirmislerdir. Kredi saglama yontemleri, tiim talebe cevap veren
trlinlerin  gelistirilmesi, {riin pazarlamasi, sunum kanallariin olusturulmasi,
Organizasyonun karsilasabilecegi risklerin azaltilmasi ve kredi geri ddemesinin
zorlanmasi i¢in yapilan tiim faaliyetleri igermektedir (Diindar, 2007: 5). Asagida

degisik iilke uygulamalarina 6rnek verilmektedir:
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Banglades Uygulamasi: Banglades ve Grameen Bankasi'nin uygulamasi
belirlenmistir. 2006 yilinda ekonomik ve sosyal kalkinmaya katkilarindan dolay1, hem
Mohammed Yunus hem de Grameen Bank, Nobel Baris Odiilii'nii kazanmustir.
Yaptiklar1 katki sayesinde, yoksul niifusa yoksulluklarinin iistesinden gelmeleri i¢in
cok biiylik bir kitleyle yardim ederek barisin siirdiiriilmesini saglamiglardir. Mikro
krediler, alt sinifi kalkinmasi i¢in demokrasi ve insan haklar1 lehine hizmet etmistir.
Muhammed Yunus, bu vizyona hayata gecirilmesi konusunda, yalnizca Banglades'te
degil, diger iilkelerdeki milyonlarca insana de kazang¢ saglama amaciyla basarili
olmustur. Finansal glivencesi olmayan yoksul insanlar i¢cin imkansiz bir fikir olarak
ortaya ¢cikmistir. Yaklasik 30 yil 6nce, mikrokredi kullanimi, glinlimiiz diinyasinda
yoksullukla miicadelede en 6nemli arag haline gelmistir. Ote yandan, Grameen
Bankasi'inin basarili sonuglarinin ardindaki en onemli faktor, kredi dagitiminda

kullanilan grubu olusturma mekanizmasidir (Ariful vd 2017: 39-40).

Peru Mikro Finansman Uygulamasi: Peru’da basarili bir mikrofinans kurumu
(MFK) olan MiBanco'dan bahsedilebilir: Peru Topluluk Eylemi, Accion
Communitaria del Peru (ACP), toplumun gelisimi igin kar amaci giitmeyen bir sivil
toplum oOrgiitii olarak kurulmustur. ACP faaliyetlerini 1980'lerin baginda, baskent
Lima'daki kiiclik girisimcilere kredi saglama cabalarina odaklanmistir. MiBanco
ayrica kentsel ve kirsal alanlarda tasarruf hizmeti vermeye ve uUrunlerini
cesitlendirmeye baslamistir. Bu iirlinler arasinda, isletme sermayesi kredileri, konut
kredileri, kisisel krediler, portfoy hesaplari, vadeli hesaplar, para transfer islemleri,
sabit varlik kredileri ve doviz islemleri yer almaktadir. MiBanco, hem geleneksel
varlik bazli bor¢ verme hem de geleneksel olmayan garantileri igeren c¢esitli borg
verme yontemleri uygulamaktadir. 2002 yilinin sonunda MiBanco, hem kredi hem
tasarruf hesabr hizmetlerinden yararlanan 99.121 aktif misteriye sahiptir.
Miisterilerin% 50°den fazlas1 kadindir. Kredi tutarlar1 100 ile 100.000 dolar arasinda
degisirken, kredi vadeleri ii¢ aydan bes yila kadar degismektedir (Diindar, 2007: 8-10).

Endonezya Uygulamasi: 1970'lerde, kredi kaynaklarina erisimin kalkinma ve
yoksullugun kaldirilmasi i¢in gerekli oldugu kesfedildigi Endonezya'da, o zamandan
beri kredi faizine ihtiyaci sahiplerine kredi sunulmaya baglanmis ve yari resmi bolgesel
kredi kurumlarinin ortaya ¢ikmasini tesvik edilmistir. Endonezya’da baslangicta
tarimsal kalkinma bankasi olarak kurulan Bank Rakyat Indonesia (BRI) araciligr ile
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yapilan mikrokredi uygulamasi, bir devlet bankasinin mikrofinans kredi uygulamasi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. BRI baslangicta tarimsal kalkinma i¢in bir banka olarak
kuruldu ve su anda devlete ait bir ticari bankasidir. Ilgi alam ticaridir, cogunlukla
tarimsal bankacilik olmak lizere, kirsal bankacilik hizmetlerine odaklanmaktadir

(Holloh, 2001: 15-18).

Nejiria Uygulamasi: Kiiresel kaliplardaki yoksullugu azaltmaya yonelik
politika ve yaklasimlar, MFK’lerin ve KOBI'lerin ekonomik kalkinma cabalarini
memnuniyetle karsilamaktadir. Ikisi (MFK'ler ve KOBI'ler) arasinda temel bir iliski
vardir. Ugiincii diinya ekonomilerinin bir iiyesi olarak, Nijerya KOBI'ler ve MFK’ler
bu yolculugu bir refah ve siirdiiriilebilir bir kalkinmaya gotiirme egiliminde
olduklarindan, bu ilerlemenin bir istisnasi degildir. Kredilere erisim, KOBI’lerin
Nijerya’da Kkarsilastiklar1 en biiylik sorundur. O ylizden, Federal hiikiimetin
Nijerya’nin MFK kurmasint desteklemesinin sebebi, ozellikle geleneksel banka
kredilerine erisimi olmayan KOBI’ler icin kredilere erisim kolayligidir. KOBI’ler
satig, dagitim, lojistik, liretim ve diger hizmetlerdeki cesitli hizmetleriyle dinamik
inovasyon seviyelerini korumaktadir. Yoksul insanlar resmi bankacilik hizmetlerine
erisemiyor ve Nijerya niifusunun yarisindan fazlasini temsil etmektedir. Bu nedenle,
krediler i¢in gayri resmi ve resmi bir mikrofinans kurumuna ¢ok giivenmektedir.
Nijerya'daki KOBI'lerin gelecegi ¢ok parlak, bu nedenle KOBI'lerin gelistirilmest,
MFK'ler1 olumlu yonde etkileyecektir (Bagudu vd., 2016: 83).
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IKINCi BOLUM

2. MIKROFINANS KURUMLARININ ETKIiNLiGi, VE YEMEN’DEKI
MIKROFINANS KURUMLARI

2.1. MIKROFINANS KURUMLARININ ETKINLIiGi
2.1.1. Etkinlik Kavramlari

Temel dlzeyde etkinlilik, belirli bir iiretim siirecinde girdiler ve ¢iktilar
arasindaki iliskiyi incelemektedir (Coelli vd 1998). Etkinlilik tretim faaliyetlerini
6l¢menin bir formiiliidiir. Yalnizca ¢iktinin boyutunu degil, ayn1 zamanda kullanilan
kaynaklardan gelen c¢iktilari da belirlemektedir. Fakat etkinlilik, Gretim
teknolojisindeki farkliliklar, iiretim siirecinin etkinliligindeki farkliliklar ve tiretimin
gerceklestigi ortamdaki farkliliklar nedeniyle degismektedir. Bu baglamda, etkinliligi,
denklemde gosterildigi gibi bir oran olarak tanimlanabilmektedir (Coelli vd 1998: 63).

Etkinlik = Ciktilar / Girdiler

Uretim etkinliliginin teknik ve fiyat olmak iizere iki temel bileseni vardir.
Tamamen teknik bilesen, tiretim girdilerini etkin bir sekilde kullanilmasi, girdilerin
kullantminin izin verdigi kadar iiretim veya c¢iktilarin izin verdigi kadar az girdi
kullanma yetenegi anlamina gelmektedir. Ancak fiyat bileseni, mevcut fiyatlarin
1s1ginda girdi ve ¢iktilar1 optimum oranlarda birlestirebilme yetenegini ifade
etmektedir (Reiff vd 2002: 2). Teknik etkinlilik 6l¢iisti Farrell (1957) tarafindan
getirmistir. Koopmans ve Debreu, “faaliyetler” (Koopmans) veya “iiretim birimleri”
(Debreu) ile etkilesime giren bir ekonomik sistemin genel etkinliligiyle
ilgilenmislerdir (1978), ardindan “CCR etkinligi” baslig: altinda daha genis bir “veri
zarflama analizi” (VZA) gelistirmislerdir (Sickles ve Zelenyuk, 2019: 35).

Etkinlilik, kisaca ekonomide ¢ikti iiretmek igin girdilerin ne kadar etkinli
kullanildigiyla ilgilidir. Etkinlilik artisi, yasam standartlarindaki biiylimenin 6nemli
bir belirleyicisi olmasi agisindan 6nemlidir. Ancak uluslararasi alanda bircok iilke son
on yilda distk etkinlilik performansi kaydetmislerdir. Bu yiizden ekonomi

genelindeki etkinlilik iyilestirmeleri, bireysel isletmelerin eylemlerine bagh
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kalmaktadir.  Ayrica  etkin  hikkiimet politikalar1  ile  etkinlilik  artis1
desteklenebilmektedir (Coelli vd 2005: 4-7):

— Rekabeti tesvik etmektedir.

— Firmalarin piyasa gii¢lerine hizli cevap vermesini saglamaktadir.
— Arastirma ve gelistirme kolaylagtirir.

— Insan sermayesini artirmaktadur.

— Ekonomik altyapinin kullanilabilirligini saglamaktadir.

— Istikrarli kurumlar1 korumaktadir.

Etkinlilik yaygin olarak kullanilan bir terimdir, ancak ¢ogu zaman iyi
anlagilmamistir. Yani farkli insanlar icin farkli seyler anlam ifade edebilmektedir.
Ornegin, finansal uzmanlar etkinliligi bir gelir, maliyet ve kar perspektifinden
gorebilirken, miihendisler tiretkenligi fabrika ve ekipman isletme kapasitesi gibi teknik
bir perspektiften gorebilirler. Ekonomide etkinlilik, girdilerin ¢iktilara doniistiiriilmesi
ile ilgilidir. Kaynaklarin bu doniisiim siirecinde ne kadar etkinli kullanildiginin bir
Olciisiidiir ve tiiketilen girdi birimi basina iiretilen ¢ikti miktar1 cinsinden ifade

edilmesidir (Jayamaha ve Mula: 2011: 3-4).

Etkinlilik artis1, yasam standartlarinda uzun vadeli biiyiimenin temel
belirleyicisidir. Paul Krugman'in tinlii bir sekilde belirttigi gibi, etkinlilik her sey
degildir, ancak uzun vadede neredeyse her seydir. Bir iilkenin zaman i¢inde yasam
standardin1 gelistirme kabiliyeti, neredeyse tamamen is¢i basina iiretimi arttirma
kabiliyetine baglidir. Etkinlilik artig1 toplam girdilerde daha fazla getiri saglar ve bu
girdilerin sahiplerine dagitilmasi i¢in kullanilabilecek daha fazla gelir saglar. Sirketler
icin etkinlilik artisi karliligi arttirir ve isletmenin pazardaki rekabet giliclinii

artirmaktadir. Ayrica potansiyel olarak isletmenin sunlar1 yapmasina izin verir
(Greene vd 2015: 45);

— Calisanlarina daha yiiksek iicretler sunmak ve daha iyi ¢aligma kosullari

saglamaktadir.
— Hissedarlarma getirilerinin artmasini saglamaktadir.

— Mal ve hizmetlerin miisterilere daha diisiik fiyattan sunulmasini saglamaktadir.
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Etkinlilik artisinin kilit faktorii, teknik ve orgiitsel inovasyondan kaynaklanan
teknolojik gelismelerdir. Inovasyon genellikle arastirma ve gelistirme ile yaratilan
yeni fikir ve bilgilerin {irlintidiir. Piyasa liderleri kuruluslar, bilgi edinebilir ve kendi
0zel durumlarina uygulayabimektedir. Sirketler ic¢in, teknolojik gelismeler sunlar

icermektedir (Wood, 2016: 6-8):

— Daha hizhi bilgisayarlar veya daha giiclii makineler gibi tasarim ve kalitedeki
gelismeleri iceren yeni sermaye ve ekipman yatirimlart somutlastirilmis
teknolojik ilerleme olarak adlandirilmaktadir.

— Yeni siiregler, yonetim uygulamalari, orglitsel yapilar ve is uygulamalar1 gibi
girdilerin organizasyonundaki degisiklikler, etkinliligi sermaye birikiminden

bagimsiz olarak artirmaktadir.

Son yillarda bilgi ve iletisim teknolojisi (BIT) devrimi, giiglii bilgisayarlar ve
diger dijital teknolojilerin yeni ve basitlestirilmis {iretim siireclerine entegre
edildiginden, isletmeler igin etkinlilik artisinin ana kaynagi olmustur. Etkinlilik,
isletmelerin ve iilkelerin iiretim performanslarinda kritik bir faktordiir. Daha fazla
gercek gelir, insanlarin mal ve hizmet satin alma, eglencenin tadini ¢gikarma, konut ve
egitim alanlarin1 iyilestirme ve sosyal ve cevresel programlara katkida bulunma
yeteneklerini gelistirdiginden, ulusal {retkenligi artirmak yasam standartlarini
yikseltebilir. Etkinilik artig1 ayni1 zamanda isletmelerin daha karli olmalaria yardimci
olabilmektedir (Yadav ve Marwah, 2015: 196).

Etkinlilik genel anlamda bir mal veya hizmet iiretme yeteneginin kapsamli bir
Olgisudir. Daha spesifik olarak etkinlilik, belirli kaynaklarin miktar ve kalite
acisindan belirtilen, zamaninda hedeflere ulagsmak icin nasil yonetildiginin bir
Olcustdur. Etkinlilik genellikle kismi faktor etkinliligi, ¢ok faktorli etkinlilik ve
toplam etkinlik olmak {izere tice ayrilarak incelenmektedir (Aparicio vd 2016: 52-55).

— Kismi Faktor Etkinliligi: Etkinliligin standart tanimi aslinda, sadece orandaki
tek bir girdiyi g6z oniine aldiginda, etkinin kismi faktor 6lgilisii olarak bilinen
seydir. O zaman kismi faktor liligi i¢in formiil, toplam c¢iktinin tek bir girdiye
orani olacaktir ya da: Veriler hali hazirda mevcut oldugundan, yonetim kismi

etkinlilik Onlemlerini genel olarak kullanmaktadir. Ayrica, ¢ok faktorlii
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onlemlerin toplami toplu bir bakis agis1 sagladigindan, kismi faktor etkinlilik
Onlemlerinin belirli islemlerle iliskilendirilmesi daha kolaydir. Ancak, bu
mutlaka akillica bir karar olmayabilir. Isgiicii temelli tedbirler girdide
mekanizasyon ve otomasyonu igermez; bu nedenle otomasyon emegin yerini
aldiginda, yanlis yorumlamalar meydana gelebilmektedir.

Cok Faktorlu Etkinlik: Cok faktorli bir etkinlilik dl¢iisii, 6rnegin hem emek
hem de sermaye gibi, tek bir faktorden fazlasini kullanilmaktadir. Bu nedenle,
cok faktorlii tiretkenlik, toplam ¢iktinin bir girdiler alt kiimesine oranidir.
Toplam Etkinlik: Daha genis bir iiretkenlik gostergesi olan toplam faktor
etkinligi, mal ve hizmet iretiminde kullanilan tiim kaynaklarin etkilerini
birlestirilerek (emek, sermaye, hammadde, enerji vb.) ve ¢iktiya boliinerek
Olciilmektedir. Toplam c¢ikti ve toplam girdi ayn1 o6l¢ii biriminde ifade
edilmelidir. Kaynaklar genellikle dolar veya standart saatlere doniistiiriiliir,
boylece tek bir rakam toplam giris veya ¢iktinin toplam oOl¢iisii olarak
kullanabilmektedir (Australian Government Productivity Commission Staff
Research, 2013: 16).

2.1.2. Performans ve Olgiim Yontemleri
2.1.2.1. Oran Analizleri

Oran analizi, bir isletmenin finansal tablolarindaki kalemler arasinda bir siire

matematiksel iligki kurarak bulunan oranlari inceleyerek yapilan analizdir. Oran

analizi, her bir finansal tablodaki satir 6gelerini karsilagtirmak yerine anlamli finansal

tablo rakam ylizdelerini hesaplayarak finansal bilgileri inceleme ve karsilastirma

islemidir. Yoneticiler ve yatirimeilar bir isletmenin iyi olup olmadigini ve yatirim

yapmaya degip degmeyecegini sdylemek icin farkli araclar ve karsilastirmalar

kullanirlar. Insanlarin bir isletmenin performansinin 6l¢iim yontemlerinde kullanilan

en yaygin modeller yatay, dikey ve oran analizleridir (Henry ve Hendrik, 2011: 14-

17). Baska bir deyisle, “Isletmelerin, performans &lgiimlerine iliskin yaptiklar:

caligmalarda izledikleri analiz yontemleri genel olarak; “Oran Analizi”, “Parametrik

Yontemler” ve “Parametrik Olmayan Yontemler” seklinde ii¢ baslik altinda

toplanmaktadir (Yolalan, 1993)”.
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Oran analizi, finansal tablo hesaplari arasindaki iliskileri karsilagtirir. Bu, bir
gelir tablosu veya bilango hesabinin bir bagkasiyla karsilastirildigi anlamina
gelmektedir. Mali tablo hesaplar1 arasindaki bu iligkiler, yalnizca bir yoneticiye veya
yatirimciya, isletmenin bir biitiin olarak ne kadar saglikli oldugu konusunda sadece bir
fikir vermeyecek, ayni zamanda isletme faaliyetlerine iliskin keskin goriisler

saglayacaktir (Stead, 1995: 136- 140).

Finansal tablolar, yani, y1l sonunda hazirlanan kar ve zarar hesab1 ve bilango, her
zaman isletmenin gercek karliligin1i ve finansal sagligini yansitmayabilir. Cesitli
gercekler ve rakamlar igerirler ve okuyucunun bu gergeklerin iyi veya koti bir yonetim
performansi gosterip gostermedigi sonucuna varmasi gerekir. Oran analizi, bu finansal
tablolarin analizinde en &nemli aractir. isletme oranlarmin kullanilmasiyla isletme

tarafindan elde edilen baz1 6nemli amaglar ve avantajlar sunlardir (Anderson, 1996: 92-

95):

— Finansal tablolarin analizinde faydahdir: Oran analizi, finansal tablolarin
analizinde son derece onemlidir. Bankacilarin, alacaklilarin, yatirimcilarin,
hissedarlarin vb. isletmenin karliligi ve mali sagligi hakkinda yeterli bilgi
edinmelerine yardimci olur.

— Karsilastirmah ¢cahismada faydahdir: Oran analizi yardimiyla ayni sektorde
bir isletme ile diger isletme arasinda karliik ve finansal saglamlik
karsilagtirmas1  yapilabilir.  Benzer sekilde, cari yil rakamlarinin
karsilagtirilmasi, oran analizi yardimi ile Onceki yillarin rakamlariyla da
yapilabilmektedir.

— lsin zayif noktalarmn tespitinde faydahdir: Cari yilin oranlar1 6nceki
yillarinkilerle karsilastirilir ve eger baz1 zayif noktalar varsa, onlar1 diizeltmek
i¢in diizeltici 6nlemler alinmaktadir.

— lQdeal standartlarin tespitlidir: Oranlar, isin farkli Ogelerinin ideal
standartlarin1 belirlemede yardimci olmaktadir. Y1l sonunda hesaplanan gercek
oranlarla ideal oranlarin karsilastirilmasi sayesinde isletmenin etkinligi

kolayca Olculebilmektedir.
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2.1.2.1.1. Oranlarm TuUrleri

Bir igletmenin finansal sagligina, bazi temel finansal oranlarina bakarak anlamak
miimkiindiir. Oran analizi, bir isletmedeki finansal sorunlarin kaynaklarin1 bulmak i¢in
bir tan1 aract olarak da kullanilabilmektedir. Uygulamada en ¢ok kullanilan oran

analizleri sunlardir;

— Likidite oranlar1
— Karlilik Oranlar1
— Faaliyet Oranlar1
— Odeme Giicii Oranlar

— Mali Oranlari
2.1.2.1.1.1. Likidite Oranlar1

“Likidite”, isletmenin mevcut ylikiimliiliiklerini yerine getirme yetenegini
ifade etmektedir. Dolayisiyla, likidite oranlarma ‘Kisa Vadeli Odeme Giicii Oranlarr’
da denilmektedir. Bu oranlar kisa vadeli finansal durumunu degerlendirmek igin
kullanilmaktadir. Baska bir deyisle, isletmenin mevcut yiikiimliiliikklerini mevcut
kaynaklardan yerine getirme kabiliyetini gostermektedir. Salomon J. Flink’in
sozleriyle, “Likidite, bir isletmenin vadesi geldigi anda ylktimlullklerini yerine
getirme yetenegidir. Herbert B. Mayo'nun s6zleriyle, “Likidite, varliklarin zararsiz bir

sekilde paraya cevrilebilme kolayligidir” (Zdravkoski, 2013: 20-22).
2.1.2.1.1.2. Karhlik Oranlan

Bir sonraki oran grubu, bir isletmenin kar elde etme kabiliyetini 6lgmektedir.
Tim isle 1ilgili kaygilarmizin ana hedefi kar elde etmektir. Kar, isletmenin
verimliliginin ol¢iilmesidir. Ayria isletmenin hissedarlari, esas olarak isletmenin
karlilig: ile ilgilenmektedir. Bu oranlar, en karli isletmelere yatirnm yapmak isteyen
yatirimetilarin ilgisini cekmektedir. {1k oran, asagidaki gibi tanimlanan net kar marjidur.
Bu oranda net gelir, isletmenin hissedarlarina sunulan vergi sonrasi gelir olarak

tanimlanmaktadir.
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2.1.2.1.1.3. Faaliyet Oranlari

Faaliyet oranlart, isletme varligiin etkinli bir sekilde kullanilip kullanilmadigini
Olcmektedir. Bu amagla toplam varliklar ya da varliklar ile satislar arasinda iligkiler
kurumaktadir. Bu oranlar “satiglarin maliyeti” veya “satiglar” temelinde hesaplanir; bu
nedenle bu oranlara “Devir Oranlar1” da denir. Devir, is siirecinde sermayenin geri
dontistiiriilme hizin1 veya sayisini ifade etmektedir. Baska bir deyisle, bu oranlar,
sermayenin satis elde etmek i¢in ne kadar etkinli kullanildigin1 géstermektedir; sabit
varliklarin satis elde etmek icin ne kadar etkinli kullanildigini ve satis elde etmek igin

isletme sermayesi ve menkul degerlerin ne kadar etkinli kullanildigini gostermektedir.
2.1.2.1.1.4. Odeme Giicii Oranlar

Bu oranlar, isletmelerin vadeleri itibariyle uzun vadeli yiikiimliiliiklerini yerine
getirme yeteneklerini degerlendirmek i¢in hesaplanir. Tahvil sahipleri de dahil olmak
tizere uzun vadeli alacaklilar, bir isletmenin diizenli olarak faiz 6deyebilme yetenegine
sahip olup olmadigini bilmek ve vadesi geldiginde anapara tutarini geri 6demekle
ilgilenmektedir. Yani bu orani, isletmenin faiz maliyetlerini diizenli olarak kargilama
yetenegini ve vade sonunda uzun vadeli bor¢lanmay1 agiklamaktadir. Odeme giicii

oranlar1 bor¢ 6zkaynak orani ve faiz kapsami orani olmak iizere iki oran1 igermektedir.
2.1.2.1.1.5. Mali Oranlar

Mali oranlar, isletmenin finansmaninda yabanci kaynaklarin ne derece
kullanildigin1 6lgmek icin kullanilmaktadir. Mali borglarin ve ticari borg¢larin mali
yapidaki yeri ve bu mali yapinin sonuclart incelenmektedir. Kaldirag oranlar1 olarak
da adlandirilan bu oranlar, varliklarin ne kadarinin yabanci kaynaklar tarafindan
finanse edildigini ve varliklarin ne kadarimin 6zkaynaklarla finanse edildigini

gostermektedir (Yumlu, 2017: 17).
2.1.2.2. Parametrik Yontemler

Parametrik testlerin ii¢ temel varsyimi karsilamasi gerkir: birincisi degiskenlerin
normal dagilima sahip olmasi; ikincisi varyanslarin homojen olmasi ve li¢linciisii
verilerin en az es aralikta bulunmasidir. Parametrik istatistikler, populasyonda ¢ok

sayida 6rnek yapmin ne 6lgiide yansitildigim test edebilmektedir. Ornegin, bazi
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istatistikler sadece iki grup arasindaki farklari test ederken, digerleri bir¢ok grup
arasindaki farklar1 test etmektedir. Bazi istatistikler ana etkileri test eder (yani, bir
degiskenin digerine dogrudan etkisi), diger istatistikler ise hem ana hem de etkilesimli
efektleri test etme kapasitesine sahiptir. yani, birka¢ degiskenin bagka bir degisken
tizerinde sahip oldugu birlesik etkileri demektir (Depoy ve Gitlin, 2016: 416).

Parametrik yontemlerde, bir liretim fonksiyonunun gegerliligi analitik olarak
kabul edilmektedir. Basit oran analizinin aksine parametrik yontemlerde etkinlilik, tek
ciktinin coklu girdilerle iligkisinin arastirildigi ¢oklu regresyon teknikleri ile
Olciilmektedir. Bu teknikle, bagimli degiskende (¢ikt1) degisime neden oldugu
diisiiniilen bagimsiz degiskenlerin (girdilerin) etkileri belirlenmeye calisilmistir.
Parametrik yaklasim bir sinir yaklasimi oldugu icin, gézlem kiimesindeki en etkili
durumun regresyon ¢izgisinin {istiinde oldugu varsayilmaktadir. Etkinsizlik ayn1 ¢ikti
seviyesinde daha yiiksek maliyet veya ayni girdi seviyesinde daha diisiik ¢ikt1 olarak
ifade edilir. Ayrica, bu yontemde, tamamen etkili tiretim sinirinda hatanin sifir oldugu
gbzlenen rastgele bir hatanin ortaya ¢ikacagi varsayilmaktadir (Kutlar ve Bakirci, 2018:

104-105).

Parametrik yaklagimin regresyon analizinde en biiyiik sorun ortalama iliskilerin
yani merkezi egilimin tahmininde en kii¢lik kareler yonteminin (Fiili gozlemlerin
dogrusal sapmalarinin kareleri toplaminin en kiigiik kilinmasi) kullanilmasinin
dogurdugu sonuglardir (Uysal, 2003: 17). Parametrik yaklasimlarda rastgele hatalarin
kabulii, analizlerde 6l¢iim hatalarinin daha kolay tanimlanmasini sagladigi i¢in onu
diger yaklasimlardan daha avantajli kilmaktadir. Bununla birlikte, rastgele hata ile
etkisizlik arasindaki ayrim sorunu 6nemli bir zorluktur. Berger ve Humprey, etkinlik
Olclimii i¢in ii¢ temel parametrik sinir yaklagimi onermistir. Bunlar; Stokastik Sinir
Yaklagimi (Stochastic frontier Approach), Serbest Dagilim Yaklagimi (Distribution
Free Approach) Yogun Smir Yaklasimi (Thick Frontier approach) (Sickles ve
Zelenyuk, 2019: 115).

2.1.2.2.1. Stokastik Simir Yaklasim (Stochastic Frontier Approach)

Stokastik Sinir Analizi (SSA), iiretim sinir fonksiyonlarini tahmin etmek ve bu

tretimin her tiretim alaninda etkin bir sekilde uygulanip uygulanmadigina dair
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aragtirmalara dayanarak etkinliligi 6lgmek icin kullanilan bir yaklagimdir. SSA
ekonometrik modeller kullanarak {iretim sirasinda meydana gelen hatalar1 tahmin

etmeye ve bu hatalarin neden oldugu etkinsizligi azaltmaya c¢alisiimaktadir (Liu, 2006:
40).

Uretimde bilindigi gibi, sektdrler miimkiin olan en diisiik girdileri kullanarak en
yiikksek faydayr saglamayr amaglamaktadir. Burada iki davadan bahsedilmistir.
Birincisi, tam kapasite kullanimi altinda miimkiin olan en diisilk maliyetle iiretim
yapmak, ikincisi ise kar1 maksimize etmektedir. Miidahale edilebilecek problemler
icin Onlemler alinabilse de, miidahale edilemeyen durumlar dikkate almak
gerekmektedir. SSA'da, bu miidahale edilen ve edilemeyen durumlarin etkisi igin

modele iki hata terimi eklenmektedir (Avci, 2016: 20).

Etkinliligi 6lgmek igin daha yeni bir yaklasim, ayni anda hem istatistiksel
guraltiyd hem de teknik etkinsizligi hesaba katan rastgele iiretim sinir modelidir.
Basgka bir deyisle, Stokastik liretim smir analizi, tanitilmasindan bu yana ¢esitli
ortamlarda teknik etkinliligi incelemek igin yaygin olarak kullanilmistir, Aigner vd.
(1977) ve Meeusen ve van den Broeck (1977), Model asagidaki gibi gosterilebilir
(Kumbhakar ve Lovell, 2003: 63):

yi = (xi,) + vi—ui = (xi, Bi) + &1, &= vi— Wi
y isletmesinin skaler ¢iktis1 i (i = 1,2, ...., n)
xi giriglerin bir vektoriidiir

B bilinmeyen parametrelerin bir vektori

€ “olusan hata” terimdir. Hata terimi iki bagimsiz bilesenden olusur. Ik element
vi, dogal afetler ve kontrol dis1 olan rastgele soklari ve istatistiksel giiriiltiiyli
yakalayan simetrik bir hata bilesenidir, uj Negatif olmayan rastgele bir degisken teknik
etkinsizligi gosterilmektedir (Quesada, 2017: 25-27).
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2.1.2.2.2. Dagihimsiz Yaklasim (Distribution Free Approach)

SFA yonteminin varsayimlari hakkindaki elestirilere cevap olarak, yeni bir sinir
yaklasimi yontemi gelistirilmistir. Berger tarafindan gelistirilen yonteme, Dagitimsiz
Yaklasim (VZA) ad1 verildi, ¢linkii Stokastik Sinir Yaklasiminda kullanilan etkinsizlik
Bilesenlerinin se¢iminde spesifik bir dagitim varsayimi yapilmamakradir. Etkinlik
Bilesenlerinin se¢iminde herhangi bir dagitim varsayimi yapilmamasina ragmen
Berger, yonetsel etkisizligin kalicit oldugu ve zaman iginde sabit bir durum aldig
varsayimini  kabul etmektedir. Ek olarak, zaman gectikce rastgele hatalar

kaybolabilmektedir (Fazari vd 2013: 2-4).

Bagka bir deyisle, panel verilerinde kullanilan Dagitimsiz Yaklasim (VZA),
bilesik hata terimini dagitim varsayimlarindan azaltir. Temel etkinsizlik, cekirdek
etkinsizliginin zaman i¢inde kalici oldugu varsayarken rastgele hatadan ayrilir ve

rastgele hatalar zamanla aracilik etmektedir (Asmare ve Begashaw, 2018: 2).
2.1.2.2.3. Kahn Simir Yaklasim (Thick Frontier Approach)

Berger ve Humphrey (1991) tarafindan, Stokastik Sinir (SFA) yaklasima ile ilgili
elestirilerini ele almak i¢in getirilen stokastik sinir yaklagimina bir alternatif, kalin sinir
analizidir (TFA). Berger ve Humphrey, makalelerinde, stokastik sinir tahminde yaygin
olarak kabul edilen, olusan hata teriminin normal yar1 normal belirtiminin bir
sonucunun, gozlemlerin cogunun, tam etkinligin yakininda kiimelenmesi gerektigini
savundugunu tartisilmistir. Berger ve Humphrey, en azindan banka maliyet verileri
i¢in, maliyet tahsisatinin normal yar1 normal sinir modelinde belirtilenden daha kalin
sahip oldugunu savunmustur. Bu sorunu ele almak i¢in, Berger ve Humphrey, her
bliytikliik kategorisinin yalnizca en diisiik ortalama maliyetine dayanan sinirlar olan

kalin siirlar kavramini ortaya koymustur (Caudill, 2010: 3; Wagenvoort ve Schure,
1999: 10-11).

2.1.2.3. Parametrik Olmayan Yodntemler

Parametrik yontemlerde eksiklikleri ortadan kaldirmak i¢in sunulan bu
yontemler matematiksel programlama kullanan genel bir 6l¢lim yaklagimidir.

Farrell'm ve tarafindan ilk kullandig1 bu olglim yOntemi analitik bir fonksiyona
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giivenemezdir. Bu nedenle, ¢oklu girdi ve ¢iktilara sahip iiretim alanlarinda etkinligi
O0lcme esnekligine sahiptir. Bu teknikler, ayn1 zamanda, veri {riinii seviyesi i¢in
etkinsiz karar biriminin girdilerini ne kadar azaltmasi gerektigini belirlemek igin de
kullanilmaktadir. Cikt1 yonelik etkini olgtim tekniklerinde; veri giris seviyesi
tarafindan iiretilebilecek maksimum ¢ikis seviyeleri belirlenmeye calisilir veya bir veri
girisi kombinasyonu i¢in etkin olmayan karar birimini etkinlestirmek i¢in ¢iktilarin ne

kadar arttirilmasi gerekirmektedir (Hardle ve Mammen, 1990: 15).

Ana kiitle ya da orneklem biiyiikliigii tizerinde bir varsayimda bulunmazsa,
parametrik olmayan istatistiksel bir yontem olarak adlandwrilir. Bu, kullanilan veri
setinin niceliksel oldugunu, ana kutle normal bir dagilima sahip oldugunu ve érneklem
biiyiikliigiiniin yeterince biiyiik oldugunu varsayan on istatistiklerde ¢cogu parametrik
yontemle ¢elismektedir. Genel olarak, parametrik olmayan yontemlerden elde edilen
sonuglar belki parametrik olanlar kadar gii¢lii degildir. Bununla birlikte, parametrik
olmayan yontemler varsayimlar: azalttigindan, daha esnek ve daha saglamdir ve nicel

olmayan verilere uygulanabilmektedir (Sprent ve Smeeton, 2001: 8-11).

Parametrik olmayan yoOntemler parametrik olanlarla zittir. Parametrik bir
yontemin genel kabul goérmiis bir agiklamasi, testin uygulandigir temel dagilimi /
dagilimlar karakterize eden bir veya daha fazla ana kiitle parametresi ile ilgili spesifik
varsayimlarda bulunan bir tanimdir. Baska bir deyisle, ana kitle dagiliminin belirli bir
dagilim (6rnegin normal bir dagilim) sahip oldugunu ve ana kitle parametreleriyle
ilgili hipotezleri igeren bir testtir. Parametrik olmayan testler, altta yatan dagitim (lar)
hakkinda bu tiir varsayimlarda bulunmaz (ancak bazi varsayimlar yapilir ve
anlagilmalidir). Parametrik olmayan yontemler kesin problemler icin yaklagik
coziimler kullanirken, parametrik yontemler yaklasik problemler igin kesin ¢oziimler

kullanilmaktadir (Trimbitas, 2016: 3).

Istatistiksel ¢ikarimda veya hipotez testinde geleneksel testlere parametrik testler
denir, clinkii bunlar serbest parametreler haricinde bir olasilik dagiliminin (normal
gibi) 6zelliklerine baglidir. Parametrik testlerin dagitim varsayimlarina baglh oldugu
sOylenmektedir. Parametrik olmayan testler, diger taraftan, kati bir dagitim varsayimi
gerektirmezdir. Veriler normal dagilmis olsa bile, parametrik olmayan yontemler

genellikle neredeyse parametrik yontemlere kadar gtglidur (Baulu, 2011: 275).
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Kisaca, veriler normal dagilima sahip olsa bile, baz1 asir1 degerler (¢ok yiiksek
veya cok diislik) varsa ve bu degerleri ortadan kaldirmak istemezse, parametrik
olmayan testleri kullanilmalidir. Veriler sirali seriden olusuyorsa ve agik¢a normal
dagilima sahip degilse; 6rnegin, bir siniftaki 6grencilerin basar1 siralamasi, yeni dogan
bebekler vb. parametrik olmayan yontemler secilmelidir. Ayrica, Ornek ¢ok kiigiikse,
verilerin normal dagilip dagilmadigini gérmek miimkiin olmayabilir bu nedenle
parametrik olmayan testleri bu durumda da kullanilmalidir (Hesse vd 2017: 8-11).
Parametrik olmayan etkinlik 6l¢iim yontemi olarak ii¢ ana analiz yaklasimindan
bahsedilmektedir; Veri Zarflama Analizi (Data Envelopment Analysis), Serbest

Diizenleme Zarf Modeli (Free Disposal Hull) ve Malmquist Indeksi.
2.1.2.3.1. Veri Zarflama Analizi (Data Envelopment Analysis)

Yaklasik 30 yildir Veri Zarflama Analizi (VZA) performanst 6lgmek ve
degerlendirmek icin giiclii bir nicel, analitik ara¢ haline gelmistir. VZA, diinya ¢apinda
pek ¢ok baglamda ¢ok cesitli faaliyetlerde bulunan bir¢ok farkl: tipte tiizel kisiliklere
basartyla uygulanmistir. 1978'de Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR), benzer referans
Karar Verme Biriminin (KVB) bir grubu i¢in gbzlenen girdi ve ¢ikti miktarlarina
dayanarak KVB nispi etkinliginin ampirik olarak degerlendirilmesi i¢in matematiksel
bir programlama formiilasyonu gelistirmislerdir. Bu yaklasimi Veri Zarflama Analizi
(VZA) olarak adlandirmiglardir. Banker (1980) ve Banker, Charnes ve Cooper (1984)
VZA ile iiretim ekonomisinde kullanilan yapilar yoluyla etkinli tiretim sinirlarinin
tahmini arasinda resmi bir baglant1 saglamistir. Geleneksel ekonometrik yaklagimlarin
cogunun aksine VZA, altta yatan iiretim teknolojisi lizerinde ¢ok fazla kisitlama veya
iretim yazigsmalarinin  parametrik  formunun digsal bir spesifikasyonunu

gerektirmemektedir (Banker ve Morey, 1986a: 4-5).

VZA, KVB'ler igin nispi etkinlilik degerlendirmelerinin gelistirilmesine ek
olarak, yetkinlik modelleri etkinsiz bir KVB tarafindan tiiketilen her girigin, herhangi
bir ¢iktisini azaltmadan, ancak girdi karigim oranlarini neredeyse hi¢ degistirmeden ne
kadar azaltabilecegi hakkinda bilgi saglamaktadir. Farrell'in (1957) ilk goreceli
etkinlilik analizi, Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan yapilan bir oran
formiilasyonu agisindan yapilmistir; ayrica etkinliligi degerlendirmek igin esdeger

dogrusal programlama formiilasyonlar1 saglamaktadir. Banker (1980, 1984) ve
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Banker, Charnes ve Cooper (1984), ¢oklu ¢ikt1 iiretim ortamlarinda nispi etkinlilik
degerlendirmesi icin aksiyomatik bir tiretim ekonomisi g¢ercevesi saglamistir.
Odaklanmanin girdi sabit tuturmasina mi1 yoksa ¢ikt1 artirirmina m1 bagl olduguna gore
ayr1 dogrusal programlama formiilasyonlari, teknik ve dlgek verimliligini, Olcege gore
degisken ve en etkinli 6lgek boyutunu degerlendirmek igin gelistirilmistir. Analiz,
tiretim veya doniistiirme siirecinde kullanilan kontrol edilebilir ve kontrol edilemeyen
veya sabit kaynaklar arasindaki farki belirlemek icin Banker ve Morey (1984)
tarafindan daha da genisletilmistir (Banker ve Morey, 1986b: 3-5).

VZA, ¢oklu ¢iktilar ve ¢oklu girdiler ile ilgilendigi ve gesitli ¢ikt1 tiirleri veya
kaynaklarin bir araya getirilmesi igin fiyatlarin kullanimi arasinda bir 6nsel veya 6znel
degisimler gerektirmedigi i¢in 6zel bir ¢ekicilige sahiptir. Bu nedenle, VZA, bir KVB
icin belirli bir ¢cevreye bakan bir dizi gerekli ¢ikti liretmek i¢in gereken minimum

kaynak seviyesini tahmin eden ileri bir tahmin aracidir (Brockett vd 1997: 2-5).

Herhangi bir isletmenin veya birimin etkinliligi iki bilesenden olusur (Venu vd

2017: 4):

— Teknik etkinlilik: Bir isletmenin belirli bir girdi setinden maksimum ¢ikt1 alma
kabiliyeti anlamina gelmektedir.
— Tahsis etkinligi: isletmenin girdileri, fiyatlar1 goz oniine alarak ideal oranlarda

kullanabilmesi kabiliyetidir.
Ancak, VZA’da, KVB’lerin etkinligi veya performansi iki sekilde dl¢lilmiistiir:

Etkinliligi-Genisletilmis Pareto-Koopmans tanmim: Herhangi bir girdi veya
cikt1 higbiri kotillesmeden, yalnizca girdi veya ¢iktilarinin higbiri gelistirilemezse, tam
(% 100) etkinlilik herhangi bir KVB tarafindan elde edilememektedir. Cogu yonetim
veya sosyal bilimler uygulamalarinda teorik olarak mimkun olan etkinlilik seviyeleri
bilinmemektedir. Bu nedenle Onceki tanim, kullanimlarimi yalnizca asagidaki

tanimdaki gibi ampirik olarak mevcut olan bilgilerle vurgulayarak degistirilmektedir:

Goreceli  etkinlilik tanmm: Bir KVB, sadece diger KVB’lerin

performanslarinin, bazi girdi veya ¢iktilarinin  bazilarin1  koétiilestirmeden
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gelistirilebilecegini gostermemesi durumunda, mevcut kanitlar temelinde, tamamen

(%100) etkinli olarak derecelendirilecektir.

Bu tanimin, farkli girdi veya ¢iktilarin goreceli onemini yansitmasi beklenen
fiyatlara veya diger agirlik varsayimlarina bagvurma ihtiyacindan kaginildigina dikkat
etmektedir. Ayrica, girdiler ve ¢iktilar arasinda var oldugu tahmin edilen resmi
iligkilerin agik¢a belirtilmesine gerek kalmamaktadir. Ancak ekonomide “teknik
etkinlik” olarak adlandirilan bu temel etkinlik, fiyatlar, birim maliyetler vd, gibi veriler
VZA'da kullamim i¢in uygun oldugunda diger etkinlik tdrlerine de
genisletilebilmektedir (Cooper vd 2011: 5-9). Kisaca, Veri Zarflama Analizi (VZA),
bir grup kurulug arasindaki kaynaklarin kullaniminda en iyi uygulamalarin
tanimlanmasina yardimci olabilecek analitik bir aractir. Bu tiir bir tanimlama,
kurumlarin potansiyellerine ulagsmalarina yardimci olabilecek olast etkinlik
iyilestirmelerini  vurgulayabilir. VZA’nin ana avantajlar1 asagidaki sekilde
siralanmaktadir (Ji ve Lee, 2005: 9);

— Kolayca coklu girdi ve ¢iktilar1 dahil edebilir ve teknik etkinliligi hesaplamak
icin yalnizca ¢ikt1 ve girdi miktarlart hakkinda bilgi gerekmektedir (fiyatlar
degil). Bu yontem, hizmet saglayicilarinin, 6zellikle de birgok ¢iktiya fiyat
belirlemeyi zor ya da imkénsiz oldugu etkinliligini analiz etmek i¢in uygundur.

— Etkinsizlik kaynaklari tespit edilebilmektedir. Ekonomik etkinsizligi teknik ve
ayirici etkinsizlige 'ayirmak' i¢in bir arag saglar.

— Etkin olmayan kurumlar i¢in, 6ncelikle kurulusun faaliyetlerini iyilestirmenin

yollarini arayabilecegi bir dizi potansiyel rol modeli saglamaktadir.

Bununla birlikte herhangi bir ampirik teknik gibi, VZA c¢alismalarinin
sonuclarini yorumlarken onaylanmasi gereken bir takim basitlestirici varsayimlara
dayanmaktadir. VZA’nin ana sinmirlamalar1 sunlari igermektedir (Scales, 1997: 22-
23):

— Istatistiksel teknikten gok deterministik olan VZA, dl¢iim hatasma dzellikle
duyarhdir. Bir kurulusun girdisinin degeri diisiik ise veya ¢iktist abartilmissa,
bu kurulus sinirin seklini 6nemli 6lgiide bozan ve yakindaki kuruluslarin

etkinlilik puanlarini azaltan bir outlier olabilir.
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— VZA, yalnizca belirli numune i¢indeki en iyi uygulamaya gore etkinliligi
Olemektedir. Bu nedenle, iki farkli ¢alisma arasindaki puanlar1 karsilastirmak
anlamli degildir ¢iinkii 6rnekler arasindaki en iyi uygulamadaki farkliliklar
bilinmemektedir. Benzer sekilde, yalnizca devletin veya ulusun iginden
g6zlemleri igeren bir VZA ¢alismasi bu gézlemlerin ulusal veya uluslararasi

en iyi uygulamalarla nasil karsilagtirildigini séylenememektedir.
2.1.2.3.2. Serbest Atilabilir Bolge (Free Disposal Hull)

Deprins (1984) tarafindan sunulan Serbest Atilabilir Bolge (SAB) modeli
VZA'ya bir alternatif olarak tasarlanmistir. SAB, degisken geri doniislerde, VZA
modellerinde digbiikeylik varsayimini gevsetir. Deprins (1984) tarafindan Onerilen
orijinal FDH modeli Tulkens (1993), Tulkens ve Vanden Eeckaut (1995) ve Kerstens
ve Vanden Eeckaut (1999) tarafindan arastirilmistir. Serbest Atilabilir Bolge (SAB)
modeli, Gretim birimlerinin veya Karar Verme Birimlerinin etkinligini 6lgmek igin

parametrik olmayan bir yontemdir (Abbasi vd 2014: 3).

SAB ve VZA olarak bilinen parametrik olmayan yaklasimlar, herhangi bir
belirsiz smir yapisint empoze etmeden, serbest elden ¢ikarma, digbiikeylik veya
biiyiikliik kisitlamalari gibi tekniklerle ilgili ¢esitli varsayimlar altindaki veri kapsami
fikrine dayanmaktadir. Bu iki yontem matematiksel programlama teknigi, bireysel bir
Karar Verme Biriminin bu tahmin edilen sinirlardan uzaklastigi goreceli mesafenin
Olclilmesini saglamaktadir. Sinir, girdiler ve ciktilar arasindaki iliskiyi, verilen
girdilerden elde edilebilecek maksimum ¢iktilar1 grafiksel olarak gdstererek
tanimlamaktadir (Sanei ve Chatghayeh, 2013: 126).

SAB analizinde, bir digbiikeylik gerekliliklerinden kurtulur ve yalnizca
girdilerin ve ¢iktilarin serbest atilabilir olasiligin1 kabul eder. SAB analizi, etkinligi
O0lcmek icin izlenen girdi ve c¢ikti 1sinlart arasindaki hegemonik iliskilere
dayanmaktadir (Ray, 2004: 15). Geleneksel VZA ve FDH degerlendirme yontemleri,
iretim seti i¢in iyl tanimlanmis, kesin ve deterministik verilere dayanmaktadir.
Bununla birlikte, bu varsayim gergek diinyada gegerli olmayabilir, ¢linki verilerin

kesin olarak oOlciilmesi bir¢ok uygulamada miimkiin degildir veya pahalidir. Bu
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nedenle, Birkag arastirmaci, FDH'da kesin olmayan ve belirsiz verilerle basa ¢ikmak

icin ¢esitli yontemler 6nermektedir (Shiraz vd 2014: 188).

2.2. YEMEN’DE MIKROFINANS KURUMLARI (MFK) VE
UYGULAMALARI

2.2.1. Mikrofinansin Ortaya Cikisi

Mikrofinans, mikro ve kiiciik isletmeleri desteklemek i¢in en giiclii ¢oziimlerden
biri olarak kabul edilen ve olmak iizere bircok gelismekte olan ve gelismis iilkelerde
ekonomik buylme icin bir motor olarak kabul edilen farkli diizeylerde biiyiik ilgi
gormektedir. Arap Diinyasinda mikrofinans olduk¢a yenidir. En eski mikrofinans
programini Alexandaria Isadamlar1 Dernegi (ABA), on yil énce Misir'da baslamistir.
1999°da 170.000 miisteri, ABA’deki farkli mkrofinans programlarindan hizmet
aliyordu, ancak bu sayi talebin sadece% 5'ini karsilamktaydi. Arap iilkelerinin ¢ogu
mikrofinansin faydalarini fark etmis ve bunu desteklemeyi taahhiit etmislerdir. ABA
'de endiistrinin biiyiimesi i¢in birgok firsat vardir, ancak deneyim ve maruziyet
eksikligi, siyasi belirsizlik ve makroekonomik istikrarsizlik, sosyal ve Kkiiltiirel
engeller, yetersiz altyapi, diizenleyici engeller ve sinirli kaynaklar da dahil olmak

tizere bircok engel vardir (Aliriani, 2002: 3).

Yoksullara egitim, saglik, su, vs. gibi temel hizmetlerin saglanmasi, hayatlarini
tyilestirmek i¢in 6nemsizdir, ancak onlar1 yoksulluktan kurtarmakigin yeterli degildir.
Yoksullar, finansman da dahil olmak tizere gerekli kaynaklara eriserek gelirlerini
tyilestirecektir. Mikrofinans endiistrisi, kirsal alanlarda 5 mikrofinans programim
yoneten Yemen'de Sosyal Kalkinma Fonu tarafindan 1997 yilinda baslamistir. ilk
program Ocak 1998'de Al-Hodeida kentinde faaliyete baslamistir. O dénem igin
basarili bir 6rnek olmasina ragmen, kirsal alanlarda mevcut olan iirlinlerin ¢esitliligi
siirli olan s18ir yetistiriciligi ve tarimsal girdiler gibi tek merkezli bir faaliyettir. 2000
yilinda, kirsal alanlara yonelebilecekleri diisiincesiyle giiclii kentsel programlar
kurarak yeni bir asama baglamistir. Ana program, Taiz, Ibb ve Dhamar'da ii¢ ana dal
ile baglamis ve ASA'nin grup kredilendirme ve tasarruf metodolojisinden sonra

modellenen Alif programidir (Qatinah, 2013: 10).
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2006 yilinda Yemen'in en biiyiik 6zel bankasi olan Al-Tadhamon Uluslararasi
Islam Bankas1, KOB{'lere kredi ile hizmet vermek i¢in bir program olusturmustur. Bu
girisim Yemen &zel bankacilik sektdriiniin KOBI finans endiistrisine ilk katilimini
temsil etmistir. Ekim 2008'de Al-Amal Mikrofinans Bankasi, kii¢lik ve mikrofinansal
hizmetler konusunda uzmanlagsmis ilk bankayr olusturdugu i¢in Yemen'deki
mikrofinans endiistrisinde yeni bir doniim noktas1 olusturan faaliyetlerine baglamistir.
Kiigiik ve mikrofinans endiistrisindeki en yeni isletme Al-Kuraimi Exchange
Company’dir. 1995 yilinda doviz igin 6zel bir isletme olarak kurulan Al-Kuraimi,
2010 yilinda Yemen Merkez Bankasi'na 2 Haziran 2010'da Al-Karimi Islami
Mikrofinans Bankasi olarak kaydoldugunda bir donilisiim gegirmistir. 2009 yilinda
cikarilan 15 Sayili yeni Mikrofinans Kanunu kapsaminda lisanslanan ilk mikrofinans
bankasidir (AboHulaika ve Laturkar, 2016: 472-473).

Mikrofinans talebi ve arzi arasindaki 6nemli eksiklikler, etkinsizlik, yetersizlik
ve fizibilite bosluklar1 dahil olmak iizere MSE'lerde halen mevcuttur. Bu bosluklara
yol acgan temel faktorler zayif diizenleme ve yonetisim, kotli yonetim ve personel
etkinliligi, tirtin gesitliligi eksikligi, yetersiz bilgi teknolojisi sistemleri, mikrofinans
hizmetlerine diisiik erisim ve Yemenliler arasinda finansal cehalettir. Hiikiimetin daha
etkinli bir diizenleme ve denetim mekanizmasi olusturmasi ve MFK liderlerinden
yonetisim, yonetim ve MIS sistemlerini iyilestirmeleri, hizmetlerini ¢esitlendirmeleri,
yani tim MFK'lerde mikro-tasarruf ve mikro-sigorta ile kolayca anlasilabilir ve uygun
olmalar1 istenmektedir. Modern bankacilik teknolojilerini kullanarak miisteri
ithtiyaclarini karsilamak, hizmetlerini yiiksek talep ve iyi altyapiya sahip yeni ve kirsal

alanlar kapsayacak sekilde genisletmektedir (Aliriani, 2002: 2).
2.2.2. Mikrofinansin Karsilastig1 Zorluklar ve Kisitlar

Yemen'deki mikrofinans operasyonlariin ortami zordur. Yemen, 2005 yilinda
UNDP Insani Gelisme Raporu’nda 177 iilke igerisinde 151°nci sirada yer alan
siralamasinda diinyanin en yoksul iilkelerinden birisidir. Niifus artis hizinin ¢ok
oldugu (yillik % 3.02), Yemen’de niifus 19 yilda bir ikiye katlanmaktadir ve 2026’
yilina kadar 38 milyon niifusa ulasacagr Ongoriilmektedir. Yemen niifusunun
yaklasik% 74 dagmik kirsal, genellikle daglik yerlesimlerde yasamaktadir ve bu da

mikrofinansin temel sosyal hizmetlerin verilmesini son derece zorlagtirmaktadir. 15
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yas altindaki kisiler niifusun % 46,3'iinii temsil etmekte egitim ve saglik hizmetleri,
temiz igme suyuna erisim ve is olanaklarma biiyiik ihtiya¢c duyulmaktadir. Insani
gelisme gostergeleri okula kyit olma oramini diisiik, ¢ocuk yetersiz beslenme
oranlarint (% 46) yiiksek, anne Oliimlerini (100.000 i¢in 366) ve okuma yazma
bilmeyenlerin (% 56) oranini yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Ayrica,
kadinlarin ekonomik, sosyal ve politik firsatlara erisiminde 6énemli bosluklar bulunan
bliyiik cinsiyet esitsizlikleri de vardir; Yemen, UNDP Toplumsal Cinsiyet Gelisimi
Endeksi'nde 156 iilkeden 155. sirada yer almaktadir (Burjorjee ve Jennings, 2008: 7).

Diinya Bankasi ve IMF'nin destegiyle son on yilda kabul edilen finansal reform
Onlemlerine ragmen Yemen'in finans sektorii gelismemis ve ekonomide sinirli bir rol
oynamaktadir. Yemenlerin biliylik ¢ogunlugu resmi finansal hizmetleri
kullanmamaktadirlar, niifusun sadece % 6'sindan az1 resmi finansal sektorden

faydalanmaktadir (Al-Samawi ve Humam, 2011: 8).

Mikrofinans kavrami Yemen'de nispeten yenidir. Bu, ekonominin gelisiminin
kapsamin1 ve siirecini sinirlandirabilecek bir¢ok zorluk ve engel yaratmistir. Sosyal
Kalkinma Fonu tarafindan daha 6nce yapilmis olan ¢aligmalar, endiistrinin karsilastig
cesitli  zorluklarin  oldugu konusunda hemfikirdir. Bu zorluklar sunlari

icermektedir(Qaied, 2019:4; Alshebami, 2014a: 11; AboHulaikal, 2016: 7):

— Yoksul insanlara bor¢ verme konusunda yanhs algi: Genellikle yoksul
insanlar krediyi geri 6deyemeyen borclu statisti nedeniyle; geri 6demeden
muaf tutulmali veya ¢ok diisiik bir faiz orani uygulanmalidir.

— Baz ortaklarda giiclii kurumsal kapasitenin olmamasi: Bunun nedeni,
KOBI'lere mikrofinans hizmetlerinin sunulmasinin  STK’larin  ana isi
Olmamasidir. Bu nedenle, finansal hizmetler sunmaya ciddi sekilde
odaklanmamaktadirlar.

— Kalifiye personel sikintisi: Mikrofinans endiistrisi, 6zellikle kirsal alanlarda
MF1’lerde ¢alisacak profesyonel ve nitelikli personel bulmakta bazi zorluklarla
karsilagsmaktadir ve bu da yonetimin eksikliklerine yol agmaktadir.

— Temel altyapr ve diger hizmetlerin eksikligi: Ulkedeki karayolu, ulasim,
elektrik, telekomiinikasyon ve diger isletme hizmetleri gibi altyapi yetersizligi

Mikrofinans Kurumlari i¢in baska bir sorun yaratmakta ve hizmet verilmeyen
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niifusa ulagmalarin1 sinirlandirmaktadir. Yerel para birimi, deger kaybettigi
icin ciddi bir likidite krizine neden olmustur.

Niifusun dagihmu alanlar: Ulkenin kirsal alanlarindaki niifusun diisiik
yogunlugu, diisiik gelirli insanlara ulagsmaya yeni bir engel olusturmaktadir, bu
da mikrofinansin yayilmasini sinirlamakta ve kirsal KOBI'lere hizmet vermeyi
kisitlamaktadir. Insanlarin resmi bankacilik faaliyetlerine katilimi agisindan
diinyanin en diisiik iilkelerinden biri olan Yemen’de, insanlar ihtiyaglari i¢in
arazi ve diger varliklar1 satin almak icin akrabalari gibi gayri resmi
kaynaklardan borg¢ almayi tercih etmektedir.

Dini tutum: Yemen'deki en muhafazakar Islam toplumlarindan biri olan
geleneksel banka kredisi yontemini kabul etmek ¢ok zordur. Islami seriat,
yasaklanmis kredilerle ilgilenmeyi dogru bulmamaktadir; bu durum 6zellikle
kuzeyde ve merkezde olmak uzere ulkedeki birgok mikrofinans kurumunun
calismasini etkilemistir. Murabaha ve Musharakh gibi islami uygulamalar bir
dereceye kadar siipheli kabul edilmektedir.

Egitim ve damsma eksikligi: KOBI'lere saglanan sinirh egitim ve teknik
destek, ilerleme operasyonlarin1 kisitlayarak  genislemelerini  ¢ok
yavaslatmistir. Ote yandan, girisimciler faaliyet yiiriitmek icin yeterli beceriye
sahip olmadiginda, pazarim kapsamini kisitlamakta ve 06zellikle kadin
misteriler olmak {izere pazar alanlarini sinirlandirmaktadirlar.

Enflasyon: Yiiksek enflasyon, kullandirilan kredilerde yiiksek faiz oranlarina
yol agarak borglular1 her tiirlii krediye basvurma konusunda daha isteksiz
kilmaktadir. Son zamanlarda faiz orani, idari pahali eklemeden % 18'in altina

asla diismemistir.
2.2.3. MFK’lerin Yararlanicilar: ve Kullanim Alanlari
2.2.3.1. Kadinlar

Aliskanlik ve gelenekler, yiiksek faiz orani, finansal okuryazarlik, yanlhs dini

algilamalar, talep edilen teminatlar gibi mikrofinans yoluyla Yemen'deki kadinlarin
giiclendirilmesini etkileyen bir¢cok faktér vardir. Aym1 zamanda, yillar boyunca,
kadinlarin sadece asil gorevi, ¢ocuklar ve kocas1 hakkinda yemek pisirmek ve bakim

yapmak olan bir ev hanimi olarak kabul edilmistir, bu alg1 nedeniyle haksizliklarla,
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bir¢ok zorluk ve engellerle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu yeteneklerini sinirlamaya,
hareketliliklerini kisitlamaya, 6zgiirliiklerini azaltmaya ve hane halki gelirine ve
gelisimine katkida bulunma firsatlarin1 kaybetmeye yol agmaktadir. Ancak bu haksiz
muameleye ragmen, kadinlarin birgok toplumda etkili bir unsur oldugu kanitlanmistir

(Social Fund for Development, 2016: 38).

Kadin mezunlar Yemen'de ciddi issizlik sorunlari yagmaktadir. Yemen
tiniversiteleri her y1l yaklasik yaris1 kadinlardan olusan 30.000 mezun, vermektedir.
Yine de her y11 10.000 yeni mezun alan devlet pozisyonlarinda kadinlar ise alimlarin
sadece 40%'in1 olustururken, 6zel sektorde Yemenli kadinlarin da sadece % 7'si
istthdam edilmektedir. Bu baglamda, kadin girisimciliginin desteklenmesi igsizlik
sorunlarin1 hafifletmek igin ¢ok Onemlidir. Ulkedeki kadin odakli mikrofinans
girisimleri, diisiik gelirli baz1 kadinlarin kendi islerini kurmasina izin vermistir. 2003
yilt sonuna kadar, kadin mikrofinans bor¢lularinin oran1 % 83'e yiikselmistir, ancak
bazi kadinlarin zayif yonetim ve kisilerarasi becerileri gibi gelistirilebilecek herhangi

bir is yeterliligi yoktur (Ganter ve Burow, 2015:1).

MFK'ler tarafindan kadin miisterilerin 6zel ihtiyaglarimi karsilamak igin
kullanilan ana strateji, grup kredilendirme programlarinin kullanilmasidir; bu sayede
kadinlar, liyeleri resmi teminat yerine kredilerini garanti eden gruplar halinde organize
etmektedir. Bu teminat ikamesi, bir¢ok kadina yeni isletmeler kurma ve digerlerini
mevcut operasyonlarini genigletme firsat1 vermektedir. Bununla birlikte, cogu MFK
tarafindan program katilimi i¢in erkek aile {iyelerinden izin alma uygulamasi, kadin

miisterilere gereksiz ylikler eklemektedir (Burjorjee ve Jennings, 2008: 13).

Yemen’deki yasaya gore, kadinlar kolayca ve 6zglirce her tiirlii isletmeye sahip
olabilirler, bu konuda hukuk agisindan herhangi bir kisitlama yoktur. Kadinlar, iilke
yasalarina aykirt olmadig: siirece her tiirlii isi yatirim ve igletme hakkina sahiptir.
Bununla birlikte, gelenek ve din ile ilgili karmasik problemler nedeniyle bu,
gazetelerde gerceklerden daha goriiniir gibi goriinmektedir. Tiim bunlara ragmen,
2008 yilinda kalkinma i¢in sosyal fon tarafindan yapilan ¢alisma, kiigiik ve Mikro
isletmeleri olan kadin girisimcilerin toplam mikrofinans miisterilerinin % 82’sine
ulastigini dogrulanmistir. Mikrofinans sosyal sorunlari kolayca ¢oziilemez; insanlarin

zihniyetini degistirmek ve kadinin gecim gelisiminde giiclendirme kavraminin
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gerekliligini arttirmak i¢in muazzam bir cabaya ihtiyaglar vardir. Islami Mikrofinans,
insanlar hala askiya alma ile ilgilenmesine ragmen, bu tutumu degistirmede rol
oynayabilmektedir. Toplumun kisitlamalar1 ve engelleri nedeniyle kadinlarin
hareketlilik sans1 hala ¢ok sinirlidir, faaliyetlerinin ¢ogu ev tabanhidir (Alshebami,

2015b: 7).

Yemen’deki mikrofinans endiistrisi, 6zellikle kadin miisteriler i¢in birgok zorluk
ve engelle kars1 karsiyadir. En biiylik zorluklar, kadinlarin kredi alma ve hanehalki
yasam standartlarinin iyilestirilmesine katkida bulunma olasiligimi engelleyen, ¢ok
muhafazakar kredi uygulamalarinin varligi, pazarlama becerilerinin eksikligi, pazar
faaliyetleri uygun teknik egitimin olmamasi1 ve kadinlara destek verilmesi, cogunlukla
akrabalarinin  alandaki deneyimlerine dayanmaktadir (International Labour

Organization, 2015: 1).

Zaman gectikce, kadinlar bir dereceye kadar onlar hakkindaki bu olumsuz
tutumu degistirebilmislerdir, su anda kadinlar her yerde erkeklerle rekabet ediyor ve
is yasaminda yeralmaktadir. Kadinlar her toplumda c¢ifte rol oynar, erkekleri
desteklemek ve daha iyi yasam standardina ulagsmak igin {iretken ve {ireme
aktivitelerinde calismaktadir. Ayrica, mikrofinans Yemen'de gelistik¢e, borglularin
bliylik cogunlugu, ise katilma, pazarla etkilesim kurma veya teminat alma konusunda
onemli kisitlamalarla karsilasan kadinlar haline gelmistir (Burjorjee ve Jennings,

2008: 20).
2.2.3.2. Mikrokredilerin Kullanim Alanlari

Mikrofinans programi sayist 1998 yili sonunda bese ¢ikmis, Aden ve Dhamar
valiliklerinde kirsal alanlar1 kapsamistir. Sigir yetistirme (koyun, ke¢i ve buzagi) ve
aricilik gibi yoksul ciftgilere agirlikli olarak mikrokredi hizmeti vermistir. Bir siire
sonra, kirsal alanlarinda bu programlarin ¢ogu, deneyim eksikligi, kotii organizasyon,
mikrofinans hizmetlerinin ¢esitlendirilmemesi, kotii piyasa kapsami, kotii altyapilarin
ve hizmetlerin yetersiz olmasi nedeniyle sonlandirilmis veya diger MFK’lerle

birlestirilmistir (SFD, 2013: 23).

Yemen'deki mikrofinans endustrisinin 1990’larin sonundaki kot deneyimi

dikkate alindiginda, sektor kalkinma sosyal fonu (SFD), uluslararasi kuruluslar ve
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bagiscilar araciligiyla devlet destegi altinda son 5 yilda son derece hizli bir bliylimeye
tanik olmaktadir. Su anda, Yemen'deki ¢ogu biiyiik sehirde ve bazi kirsal alanlarda
faaliyet gosteren iki mikrofinans bankasi ve 10 MFK bulunmaktadir ve 2012 sonu
itibariyle 1182 binden fazla aktif borcluya ve 129 bin tasarruf isletmesine hizmet
vermektedir (Qatinah, 2013: 10). Yemen’de mikrofinans kuruluslari tarafindan
saglanan {irlin ve hizmetler soyle Ozetebilir, bireysel krediler, grup kredileri, kdy
bankasi, tasarruf, genclik kredisi {iriinii, mikro sigorta, para transferi ve doviz alim
satim, mikro leasing ve Islami bor¢ verme. Bazilar1 sadece kadinlara hizmet ederken,

digerleri hem erkeklere hem de kadinlara hizmet etmektedir (Alshebami, 2014a: 8).

Ote yandan, Islami mikrofinans kurumlar1 (IMFK) piyasadaki diisiik gelirli
insanlara cesitli lirlin ve hizmetler sunmaktadir, baz1 ana iriinler asagidaki gibi
listelenebilir: Murabahah (isaretleme veya maliyet art1), Mudharabah (Kéar paylasimi),
Musharaka (Ortaklik), Qard Hasan (faizsiz kredi), Muzar'ah (tarim s6zlesmesi), vadeli
satis, Wadiah (giivenli tutma), ertelenmis ddeme satigi, wakalah (Ajans), Hibah
(hediye) (Alshebami, 2015c: 4).

Yemen’deki kadin niifusun %53'tinden fazlasini temsil etmesini i¢in, yoksul
kadinlarin girisim basarisi kolaylastirilmaktadir. Ancak ekonomideki aktif katilimlari
nispeten diisiiktiir. Kadinlar girisimei faaliyetler kolaylastirsak, yasam standartlarinin
ve ailelerinin standartlarinin iyilestirilmesine, daha sonra da iilkenin ekonomik
kalkinmasima yol agacaktir. Genel olarak, mikrofinans yoksul kadinlar arasinda
girisimciligin gelistirilmesine odaklanan yoksullugun azaltilmasi i¢in bir ara¢ olarak

gorilmektedir (Bernard, 2015: 4).

Microstart, kadinlar1 hedeflemede basarili olmustur. Genel olarak erkeklerden
daha yoksuldurlar, daha diigiik kredilere ihtiya¢ duyarlar ve ekonomik faaliyetlerini
yiirlitmek i¢in kocalarinin anlagsmasina ihtiyag duymaktadirlar. Son olarakYemen'de
Islami mikrofinans, yiiksek islem maliyetine ragmen niifusun dini inanglar1 nedeniyle
kullanilmaktadir, yoksul insanlarin %401nm daha yiiksek bir fiyattan Islami mali

hizmetler talep ettigi tahmin edilmektedir (Girona vd 2014:15).
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2.2.4. Yemen’in Ekonomik Kalkinma’sinda MFK’lerin Onemi

Mikrofinans, Arap diinyasinda 6nemli ve blyiyen bir endiistri haline gelmistir.
MFK’ler yatirnmda gozle goriiliir bir rol oynamadan ekonomik biiyiimeye katkida
bulunmaktadir. Risk yaratan mikrokredi ve krediler, finansal piyasalarin ve finansal
aracilarin biiytimesini tesvik etmektedir. Finansal aracilarin varligi, finansal bliylimeye
ve teknolojik gelismeye yol agar, bu da her ikisi ekonomik biiyiimede rol
oynamaktadir. Arap iilkeleri hem beseriyet kaynaklari hem dogal kaynaklar1 agisindan
cesitlidir. Ekonomik biiyiime ve servet dagilimi tilkeden iilkeye degismektedir. Dunya
Bankasi'nin {ilkeleri gelir gruplarina gore siniflandirmasina gore, Arap iilkelerinin
cogunlugu Korfez Isbirligi Konseyi’nin (GCC) petrol zengini iilkeleri harig, orta ve
diisiik gelir gruplarina girmektedir (Khalaf ve Saqfalhait, 2019: 6).

Cogu yoksul insan finansal okuryazarliktan yoksundur ve bu nedenle diisiik
seviyeli is faaliyetlerini bile anlamak ve yonetmek icin temel egitim veya deneyime
sahip degildir. Cogu riskten kaginmak, kayiplardan kagmak ve hayatta kalmak i¢in
micadele etmektedir. Sonu¢ olarak, MFK'ler, finansal becerilerine ek olarak is
becerileri, mikro girisimcilerin se¢imi ve motivasyonu ile isletme ve teknik egitim
dahil olmak iizere, 1yi isler yaratmaya ve bor¢lularin yasam standartlarini iyilestirmeye
yardimc1 olacak tiim hizmetleri de igceren diger sosyal hizmetleri saglamalidir (Nasser,

2018: 16).

Yemen’in toplam istihdam/niifus oran1 %47°dir, ancak kadinlarin
istihdam/niifus oran1 %26'dir. Kadinlarin ekonomik faaliyetler icerisinde erkeklere
orani %39, kadinlarin issizlik oran1 %66’dir. O yiizden, Yemen'de yoksulluk ile
miicadele etmek ve 6zellikle kadinlar olmak tizere yoksullar, 6zel bir is kaynagi, kendi
kendine yeterlilik elde etmek ve Yemen ekonomisinin seviyesini ylkseltmek icin icin

mikrofinans kurumlari kurulmustur (Alshami, 2009: 26-29).

Yemen, kadmnlarin veya kadinlarin sorunlari ile 1ilgili kapasitelerini
giiclendirmeye ve gelistirmeye yonelik bir dizi kalkinma stratejisi gerceklestirmistir.
Ciinkii is kadinlari, hiikiimet tarafindan ekonomik kalkinmanin desteklenmesinde
6nemli bir rol oynamaktadir ve bu nedenle karsilagtiklari sorunlari ¢6zmek igin ¢aba

gosterilmelidir. Yemen’in Stratejik Vizyonu 2025, iilkenin durumunu “en az gelismis
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tilke” den 2025 yilina kadar “orta insani gelisme” ye yiikseltmeyi amaglamaktadir.
Stratejinin gelistirme ¢abalar1 arasinda egitimde, saglikta kadin ve erkek arasindaki
mevcut bosluklarin daraltilmasi {izerinde durulmasi hedeflenmektedir. Ayrica,
kadinlarin siyasi, ekonomik ve sosyal faaliyetlere katilma sansi artirilmaktadir

(Jumaan, 2013: 6-10).
2.2.5. 2011-2015 Donemi Mikrofinans Kurumlarinin Performansi

Yemen’deki mikrofinans sektérii, Ingiliz Ekonomi Dergisi’nin bilgi biriminin
degerlendirmelerine gore, 2010 yilinda Yemen, Arap mikrofinans endiistrilerinden ilk
siraya yiikselmistir, genisleme ve daha fazla miisteriye ulasma konusunda biiyiik bir
ilerleme kaydetmistir. 2011'in basinda, Yemen'deki mikrofinans sektoriine gii¢li bir
darbe indiren Arap Bahari'nin bir pargasi olarak ¢alkantili tiirbiilanslar ve protestolarla
geemistir. Aktif miisteri sayisi alt1 ayda belirgin bir sekilde (% 20'den fazla) azalmistir
(Ismail, 2011: 3).

Mikrofinans sektorii, askeri ¢atigmalar nedeniyle bir¢ok miisterinin ikamet
yerlerinden kagmasi, bir¢ok miisterinin projesi temel hizmetlerin ciddi sekilde
yetersizliginden etkilenmesi, birgok miisterinin isgilicli piyasasindan cekilmesi ve
bireylerin tasarruflarim1 tiiketim ihtiyaglarin1  karsilamak i¢in harcadigindan
etkilenmistir. Dahas1 bircok kurum yiiksek risk altindayken yeni krediler vermeyi
durdurmus, diger kurumlar yagmalanmig veya subeleri tahrip edilmistir. MFK'ler artan
operasyonel maliyetler ve tasarruf edenlerin sayisindaki énemli diistis (% 30'a kadar)

nedeniyle biiyiik kayiplar vermistir (Abohulaika ve Laturkar, 2016: 2).

2014 mali yilinda, 2015 yili i¢in Yemen'deki mikrofinans endiistrisine olumlu
bir bakis acis1 gosteren birkag gosterge vardir. Bu olumlu goriiniim, tiim MFK'lerde
cok sayida aktif miisteri ile mikrofinansin yayilmasindaki stirekli (1limli da olsa) artis
ile kanitlanmistir. Ancak 2015'in ilk c¢eyreginde Yemen'de savas basglamistir.
Yemen'deki durumun bu ¢arpici sekilde bozulmasindan 6nce, genel his, insanlarin son
on yilda Yemen'deki istikrarsizlik ortaminda bir sekilde daha esnek hale geldigi
olmustur (Alamal Annual Report, 2015: 12).

Subat 2015'e kadar olan aylardaki ¢atismalar ve i¢ catismalar mikrofinans

sektoriiniin performansini olumsuz etkilenmisir. Bununla birlikte, Subat 2015'e kadar
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aktif miisteri sayist da dahil olmak iizere ¢ogu MFK i¢in genel gostergeler olumlu
kalmustir, ¢linkii catigsmalar bazi valiliklerin belirli boliimleriyle sinirlanmistir. Ancak,
durum Arap Koalisyonunun silahli miidahalesiyle uluslararasilasmistir. Savas,
Yemen'in kara, hava ve deniz yoluyla askeri kusatmasiyla sonu¢lanmis ve iilkeyi
2011°de yasanan krizden bile daha derin yenilenmis ekonomik ve giivenlik krizine
stiriiklemistir. Mart 2015'in neredeyse bitiminden bu yana, MFK'ler 6zellikle agir
bombalanma altinda olan Aden, Lahj, Taiz ve Abyan gibi savas alanlarinda neredeyse
bor¢ vermeyi durdurmustur. Nispeten sakin sehirlerde ve bolgelerde (Hadhramaut,
Tohama, 1bb, Mahwit ve Hajjah gibi) bile, bazt MFK’lerin ana ofisleri ve subeleri
catigmadan finansal olarak etkilenmistir (Alawy, 2015: 3-5).

Aralik 2014'e kiyasla, yani savas dncesi donemde aktif miisteri sayis1 2014 yilina
gore sirasiyla 2015, 2016 ve 2017 sonuna kadar azalmistir. Aktif portfdy hacmi, asagi
tabloda gosterilen 2014 yilina gore azalmistir. Risk altindaki portfoy, 2014'te % 4'e
kiyasla 2015-2016'da % 48'e yiikselirken, sektor, borg tahsilat oranlarinin daralmasi
ve gelirlerin azalmasi sonucunda daha biiyiik acilar ¢ekilmistir. Sonug olarak, bir¢cok
MFK, tabloda gosterildigi gibi, faaliyetlerini azaltmak ve ¢alisanlarinin ¢ogunu isten

¢ikarmak zorunda kalmistir (Qaid, 2019: 72).

Tablo 5. Al Amal Mikrofinans Bankasi 2017 Yilh Raporu

2014 2015 2016 2017
Active Borrowers 120,839 93,118 98,415 85,259
Outstanding Portfolio (YR 12,226 6,741 6,948 7,799
(millions)
Portfolio at Risk 4% 48% 48% 46%
Active Savers 622,114 509,590 | 603,012 | 746,387
Employees 1,224 1,004 904 851

Kaynak: Al Amal Mikrofinans Bankas1 2017 Y1l1 Raporu.

Catigmanin devam eden yogunlugu, ciddi ekonomik gerileme ve temel kamu
hizmetlerinin ¢okiisii nedeniyle 22,2 milyon insanin acil olarak yaklasik 3 milyar dolar
oldugu tahmin edilen insani yardima ihtiya¢ duymaktadir. Bu ge¢im yoklugu ve
yasamin en temel unsurlarinin kaybinda, kitlik, salgin hastaliklar ve zorla yerinden

olma anlamina gelen insani durumun siddetlenmesine yol agmistir (Sami, 2017a: 11).
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UCUNCU BOLUM

3. YEMENDE MIKROFINANS KURUMLARININ VERIi ZARFLAMA
ANALIZi iLE ETKINLiK DEGERLENDIRMESI

3.1. LITERATUR TARAMASI

Mikrofinans kurumlari, toplumu ve genel olarak ekonomiyi etkileyen rolleri
nedeniyle bilimsel arastirmalarda genis yer kaplayan konular arasindadir. Mikrofinans
kurumlarinin etkinliligini test ederken, ¢ogu calisma mikrofinans kurumlarinin
etkinliligini, etkililigini ve toplum {izerindeki etkilerinin kapsamini dogrulamak igin
anketler kullanilmaktadir. Kanitlar, mikrofinans kurumlarinin, ¢atisma ve savaslarin
olmadig1 toplumlarda daha istikrarli ve etkili sahip oldugunu gostermektedir ve bu

konuyu biraz detayli tartisan birgok ¢alismada kanitlar saglamistir (Wilson, 2002: 100).

Yemen’deki mikrofinans ag1 (YMN, 2011), mevcut kosullarin mikrofinans
kurumlar tizerindeki etkisi iizerine bir ¢alisma gerceklestirmistir. Calismada, son
birka¢ yildir Yemen'deki mikrofinans kurumlarinin biiytik ilerlemeye tanik oldugu
gosterilmistir. Ancak, Yemen’in 2011°den sonra yasamaya basladig1 koétli ekonomik
kosullardan sonra bu basarilar devam edememektedir. Caligmada yapilan istatistiklere
gbre, misteri sayisinin azalmasi, riskin artmasi, glivensizligin artmasi, elektrik ve
yakit gibi gerekli malzemelerin akut sikintisinin artmasi nedeniyle mikrofinans sektori
biiyiik 6l¢iide etkilenmistir ve biitiin bunlar MFK'lerin etkinliligini olumsuz yonde

etkilenmektedir.

Qatinah (2013), arastirmasinda Yemen'deki mikro ve kiiglik isletmeler
baglaminda mikrofinans talep ve arz bosluklarinin, yani sira bu bosluklarin
arkasindaki ana faktdrleri belirlemekyi amaglamistir. Sonuglar, KOBI'lerdeki
mikrofinans arz ve talebi arasinda, etkinsizlikler, eksiklikler ve uygulanabilirlik
bosluklar1 da dahil olmak tizere hala 6nemli bosluklar oldugunu ortaya koymustur.
Etkinsizlik agi1g1, zayif diizenlemeler, kotii yonetim ve personel etkinligi, MFK'lerdeki
tesvik eksikligi gibi ¢esitli faktorlerin bir sonucudur. Calisma, hiikiimetin daha etkinli
bir diizenleme ve denetim mekanizmasi olusturmasi gerektigi, MFK liderlerinin

yonetim sistemlerini ve yonetim bilgi sistemlerini iyilestirmeleri, hizmetlerini
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cesitlendirmeleri ve ayni zamanda kolayca anlasilabilir ve miisteri ihtiyaglarini

karsilamaya uygun olmalar1 gerektigi konusunda bir tavsiyede bulunmaktadir.

Alshebami (2015), makalesinde Yemen'de kadinlarin gliclendirilmesinin karsi
karstya oldugu zorluklar1 belirlemeyi amaglamistir. Makale temel olarak Yemen
Hlkimeti programlarinin kayitlarindan toplanan verilere, mikrofinans kitaplari, web
siteleri, resmi raporlar ve arastirma konusu ile ilgili diger kaynaklar adayanmaktadir.
S6z konusu ¢alisma 1997-2013 donemini kapsamaktadir. Calismanin sonucu,
Yemen'de kadinlarin mikrofinans yoluyla guclenmesini etkileyen orf ve adetler,
yiiksek faiz orani, diisiik finansal okuryazarlik duzeyi, yanlis dini algilar, talep edilen
teminatlar gibi ¢cok sayida faktér oldugunu bildirmistir. Bununla birlikte, Yemen'de
kadinlarin giiclendirilmesinin karsilastig1 zorluklara ragmen, bir¢ok ¢aligmanin ortaya
koydugu gibi, mikrofinans programlarina bagl kadinlarin gesitli yonlerden olumlu

etkilendikleri g6zlenmektedir.

Alshebami (2015b), arastirmasini Yemen'deki Islami mikrofinans endiistrisini
teorik olarak gézden gegirmek ve bu endiistri i¢in zorluklar1 ve firsatlar1 belirlemek
amactyla gerceklestirmistir. Arastirma verileri kitaplar, web siteleri, resmi raporlar ve
digerleri gibi ¢esitli kaynaklardan toplanan ikincil verilere dayanmaktadir. Calisma,
1997'den 2013'e kadar olan donemi ele almaktadir. Calisma, Islami mikrofinans i¢in
umut verici durum oldugunu ve ayni zamanda biiylimesi ve gelismesiyle ilgili bazi
zorluklar oldugunu ortaya koymustur. Yemen, insanlarin geleneksel finansmandan
kagindig1 cok muhafazakar Miisliiman iilkelerden biridir. islami mikrofinans, Islam
hukukunun getirdigi kisitlamalar nedeniyle ticari bankalardan ve diger finans
kuruluslarindan bor¢ almasina izin verilmeyen diisiik gelirli kisilere alternatif bir
¢dziim olarak calismaktadir. Yemen'de, gesitli islami {iriin ve hizmetler veren yaklasik

14 mikrofinans kurumu bulunmaktadir.

Yemen’deki mikrofinans ag1 (2015), savasin mikrofinans endiistrisi tizerindeki
etkisini, iye MFK'lerine ve ilgili miisterilere odaklanarak a¢iklamaktadir. Ciinkii 2014
yilinda Yemen'deki mikrofinans sektorii icin 2015 yil1 i¢in olumlu bir goriinlime igaret
eden birkag gosterge bulunmaktadir. Bu olumlu goriiniim, tim YMN iiyesi MFK'lerde
daha yiiksek sayida aktif miisteriyle mikrofinans erisimindeki istikrarli (orta diizeyde

olsa da) artisla kanitlanmistir. Ancak 2015 mali yilinin ilk ¢eyreginde Yemen'de savas
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cikmistir. 5 yildan fazla siiren savasin ardindan, Yemen iizerindeki kiimiilatif etki ve
kayiplar makro, orta ve mikro diizeylerde felaket olmus ve bu kaosun sonuna
yaklastigina hi¢bir olumlu isaret veya gosterge yoktur. Siyasi durumun uzun bir siire
boyunca istikrarsiz kalmasi muhtemeldir. Bu ylizden, Yemen'de zorlu siyasi kosullar

oldugu i¢in herhangi bir olumlu ekonomik goriiniim tahmin etmek zordur.

Al-Awlagi (2017), 2010-2016 arasinda Yemen mikrofinans kurumlarinin en
onemli etkinlik belirleyicilerini kesfetmeyi ¢alismaktadir. Ayni1 zamanda bu ¢alisma
boylesine benzersiz bir endistride iiretkenligi Olgmek icin en uygun araci test
etmektedir. Olgege doniis teknolojisinin varsayimim test ettikten sonra degisken
Olcege doniis ile VZAuygulanmistir. Makalede, Yemen'deki mikrofinans kurumlarinin
etkinlik puanlarinda uzun siireli bir bozulma bulunmustur. Bu ¢alisma, mikrofinans
kurumlarinin (MFK) iiretkenligini artirmak i¢in kirsal alanlarda faaliyet gostermenin
onemini vurgulamaktadir. Buna karsilik, ne mikrofinans bankalar1 ve sivil toplum
kuruluslar1 arasinda ne de Islami ve islami olmayan MFK!'ler arasinda iiretkenlikte

onemli bir fark bulamamaktadir.

Alshebami (2014), Yemen'de faaliyet gosteren mikrofinans kurumlarinin
bliylimesini ve gelismesini sinirlayan farkli engel tiirlerini aragtirmaya ve mikrofinans
kurumlarmin etkinligini gelistirmek igin kullanilan ilgili yOontemleri Onermeye
odaklanmaktadir. Bu tiir kurumlar, faaliyet alanin1 bozabilecek herhangi bir i¢ veya
dis faktorden hizla etkilenen, toplumun savunmasiz bir kesimiyle ilgilenmektedir.
Ayni zamanda, MFK'lerin bulundugu ¢evredeki ortam, bu MFK'lerin ¢alismast i¢in
uygun bir platform saglamayabilmektedir. MFK'ler, siirekli olumsuz yabanci istilalari,
politikacilarin miidahaleleri, gerekli fiziksel ve finansal altyapilarin bulunmamasi, bu
kurumlart yonetecek nitelikli insan kaynaginin eksikligi ve en 6nemlisi ticari bankanin
mikrofinans endiistrisine faaliyet gosteren ve MFK'lere yatirim yapmamasi ve
desteklenmemektedir. Bu ylzden Onceki tim nedenleri Yemen'deki mikrofinans

kurumlarinin etkinligini etkilenmektedir.

Khalaf (2019), MFK’lerin Arap ulkelerindeki ekonomik btylme tzerindeki
etkisini incelemeyi amaclamistir. MFK'lerin Arap ulkelerindeki ekonomik blyiime
uzerindeki etkisini test etmek igin, 1999-2016 doneminde alt1 Arap iilkesi i¢in panel
veri modeli kullanmistir. Sonuglar, MFK'lerin Arap (lkelerindeki ekonomik
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biiylimenin iyilestirilmesi iizerinde 6nemli bir etkisi olmadigin1 gdstermektedir. Bu
nedenle, MFKler tarafindan saglanan finansal hizmetler, sermaye artirmay1 icermeyen
baska yollarla ekonomik biiylimeyi tesvik edebilmektedir. Bu sonuglar, siyasi
gergekler, kredi biiytikliigi, yiiksek faiz oranlar1 ve ahlaki riskler gibi bir¢ok faktorden
kaynaklanabilmektedir. Sonug¢ olarak, Arap iilkelerindeki MFK'ler igin gelismis
ekonomik performansa ulagmak i¢in bu ¢calismada, kredi portfoytinde strdurdlebilir ve
kontrollii bir biiylime, kredi verme politikalar1 ve giiclii risk yonetimi stratejileri dahil

olmak tizere etkili risk yonetimi araglarina giivenilmesi dnerilmektedir.

Qaied ve Basafaraj (2019), Yemen'deki mikrofinans endiistrisinin karsilastig
zorluklart belirlemeyi amaglamistir. Bu temelde Sosyal Kalkinma Fonu, Yemen
Mikrofinans Ag1, Al Amal’dan elde edilen verilere dayanmaktadir. Calisma, 2011'den
2018'e kadar olan donemi kapsamaktadir. Calismanin sonucu, Yemen'de MFK'lerin
kars1 karsiya oldugu gelismis altyapi yetersizligi, hizmet eksikligi, miisteri yetersizligi,
uygunsuz yonetim gibi ¢esitli faktorlerin bulundugunu bildirmistir. Yemen’in zorlu
yerel 6zellikleri dikkate alirnirsa Yemen'e 6zgii strdirtlebilir bir mikrofinans modeli

gelistirlebilir.
3.2. CALISMANIN AMACI VE ARASTIRMA HiPOTEZi

Mikrofinans, ekonomik biiyliimenin etken mekanizmasi oldugu, etkinlik artiglart
ve uzun vadeli yasam standartlarinin yiikselmesi i¢in gerekli oldugu konusunda bir
fikir birligi bulunmaktadir. Bu nedenle, bu c¢alismada MFK'lerin etkinligini
degerlendirmek icin bir VZA kullanilmaktadir. Bu g¢ercevede uygulama kisminda

asagidaki hipotezlere cevap aranacaktir:

Ho: Yemen’de Mikrofinans kurumlari etkin degildir.

Hi. Yemen’de Mikrofinans kurumlari etkindir.
3.3. VERi VE METODOLOJI
3.3.1. Veri

Calismada, 2009'dan 2018°e kadar on yillik bir ddnem boyunca 11 mikrofinans
kurumunu kapsayan girdi ve ¢ikt1 verileri kullanilmistir. lgili mikrofinans kurumlari

Tablo 6’da oldugu gibidir.
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Tablo 6. Yemen Mikrofinans Kurumlari

Al Amal Mikrofinans

Azal Mikrofinans

Ulusal Mikrofinans

Soial Foundation for

Development

Sustainable

Nama Mikrofinans

Hadramout Mikrofinans

Aden Mikrofinans

AlKirimi Mikrofinans

Al Tadhamon Mikrofinans

Abyan Mikrofinans

Al Awael Mikrofinans

Kaynak: Tablo ¢alismanin yazari tarafindan olugturulmustur.

Calismada ele aliman donem, mikrofinans endistrisindeki en son etkinlik
degisikligini kapsayacak sekilde secilmistir. YMN ve SFD, Yemen'de resmi olarak
kayithh 11 mikrofinans kurumunun tiimiiniin isimlerini vermis ve arastirmayi
tamamlamak icin gerekli olan bazi veriler de onlar aracilifiyla elde edilmistir

(http://yemennetwork.org/). Ancak, eksik veri kayitlarini tamamlamak tizere listelenen

tim MFK'lere saha ziyaretleri ve Al-Amal Mikrofinans Bankasi'min veri tabani

sisteminden faydalanilmistir (https://alamalbank.com/en/annual-reports/). Analizin

elde edilecegi model BCC'in VZA modeline, ¢iktiya yonelik "6lcege gore degisken
getirili" bir model ftizerine kurulmustur. Calismada kullanilan girdi ve ¢ikt1

degiskenleri Tablo 7'de gorulmektedir.

Tablo 7. Girdi ve Cikti Degiskenleri
Girdi Cikt1

Toplam Mevduatlar Aktif Kredi Portfoyd

Tasarruf Portfoy Odenen Kredilerin Degeri

Kaynak: Tablo ¢aligmanin yazari tarafindan olusturulmustur.

Tablo 7’de mikrofinansin finansal yonlerine odaklanan hedef performans

kriterlerine yer verilmistir. Veri kisit1 nedeniyle mikrofinansin sosyal yonlerini temsil
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eden gostergeler (6rnegin borglu sayisi gibi) yer almamaktadir. Bu ¢alismada, toplam
mevduatlar ve tasarruf portfoyl girdi olarak, aktif kredi portfoyi ve 6denen kredilerin

degeri ¢ikt1 olarak kullanilmistir.
3.3.2. Metodoloji

VZA, ilk olarak Charnes vd. (1978) tarafindan benzer mal veya hizmet Ureten
ve karar verme birimi olarak adlandirilan sistemlerin gorece etkinliklerinin dl¢tilmesi
amaciyla gelistirilen parametrik olmayan bir yéntemdir. Temel Gretim fonksiyonunun
sekli veya parametreleri iizerinde herhangi bir varsayim gerektirmediginden
parametrik degildir. VZA, karar verme birimlerinin (KVB'ler) farkl: etkinligini 6l¢gmek
icin Farrell'in (1957) tek girdi ve ¢ikt1 degiskenli 6ncii ¢alismasina dayanan ¢oklu girdi

ve ¢ikt1 degiskenine sahip dogrusal bir programlama teknigidir.

VZA’da kullanilan her bir sistemin girdi ve ¢ikt1 agirliklarin1 kendi etkinlik

derecesini en ¢oklayacak sekilde segecegini varsayan temel iki model vardir:

— Olgege gore sabit getiri varsayan CCR veya yonelimsiz modeller (Charnes vd.
1978); ve

— Onceki durumu gevseten (Banker vd. 1984) ve Slcege gore degisken getiri
varsayan BCC veya toplamsal modeller.

CCR modelleri olgege gore sabit getiri varsayimi altinda yani biitiin KVB’lerin
optimal oOlcekte faaliyet gosterdikleri varsayimina dayanarak, gorece toplam
etkinliklerin hesaplanmasinda kullanilmaktadir. Bu durumda CCR modelinde bir
birim girdinin sabit bir ¢ikt1 degeri alabilecegi anlamina gelmektedir. Ancak gercek
hayatta 6l¢ege gore degisen getiriye sahip olan sistem BCC versiyonu daha esnektir
ve Olgege gore degisken getirileri (VRS) varsaymaktadir (Tar1 vd 2017: 10).

Banker, Charnes ve Cooper, 6lgege gore degisen getiri saglayan sistemlerin
etkinligini belirlemek i¢in kendi isimlerinin bas harfleriyle anilan BCC modelini 1984
yilinda gelistirmislerdir. BCC modelinin CCR modelinden 6nemli bir farki BCC
modelinden teknik etkinlik skorlarinin (degerlerini) elde edilebilmesidir. Bunun igin,
CCR modellerinin dualine konvekslik kisitlamasi olarak adlandirilan kisitlamay:

eklemiglerdir. Bu kisit sayesinde KVB’lerin 0Olcege gore getiri tlrleri de

71



belirlenebilmektedir. Buna gore, bir KVB i¢in hesaplanan Aj (agirliklar) toplam1 1’den
biylkse, KVB 6l¢ege gore azalan getiriye geri donecektir; 1°den az ise artan getiri ve

1’e esitse sabit getiriye gore faaliyet gosterecek demektir.

Temel VZA modellerinde girdi ve ¢ikt1 yonelimli olmak tizere iki yaklasim
vardir. Girdi yonelimli modelde, ¢ikt1 seviyesi sabit tutulurken, bu ¢ikt1 seviyesinin
etkin sekilde elde edilebilmesi i¢in hangi girdi biriminin ne sekilde degistirilmesi
gerektigini aragtiran modeldir. Cikt1 yonelimli modelde ise girdi seviyesi sabit
tutlurken etkinligin elde edilebilmesi i¢in ¢ikti seviyesinin ne kadar arttirilmasi
gerektigi tespit edilmektedir. Girdi yonelimi, belirli bir ¢ikt1 diizeyi verilen girdilerin
kullanimin1 en aza indirmeyi amaglarken; ¢ikti yonelimi, belirli bir girdi diizeyi igin

¢ikt1 diizeyini en iist diizeye ¢ikarmaktadir.

Bu calismada, Yemen'deki MFK’lerin ciktt yonelimli kurulan modellerde
etkinligin test edilmesi igin Banker, Charnes ve Cooper'in (1984) 6nerdikleri tanimlar
kullanilmistir. Yazarlara gére MFK'ler etkinse, sanal ¢iktinin sanal girdiye oraninin 1'i
gegmemesi ve tlim girdi ve ¢ikti agirliklarinin negatif olmayan degerlere sahip olmasi
gerekmektedir. VZA’daki temel modellerde (CCR ve BCC) etkin birimlerin etkinlik
degerleri 1 olarak bulunmaktadir. Bu durumda etkin olmayan birimlerin girdi
yonelimli modellerde 1°den kiigiik; ¢ikti yonelimli modellerde 1°den biiyiik degerler

bulunmaktadir.

Bu yontem sadece etkin olan ve olmayan Kkarar verme birimlerini
go6stermektedir. Coelli vd. (2005), 6l¢ege gore sabit getiri varsayiminin yalnizca karar
verme birimlerinin optimum 6lgekte ¢calistig durumlarda kullanildigini belirtmektedir.
Devlet diizenlemeleri, kusurlu rekabet ve finansal kisitlamalar gibi nedenlerden dolayz,
optimum olgekte caligmak mimkin olmadigindan, MFK’ler yalnizca optimal altinda

bir 6l¢ekte calisabilmektedir.

Tablo 8’de yonelimlere ve sinir tiirlerine gore veri zarflama modellerini
Ozetlemektedir. Son kesim, degerlendirilmekte olan belirli bir KVB'nin etkin hedefini
(DEA projeksiyonu) gostermektedir. Bu modellerde s ¢ikt1 sayisini, m girdi sayisini, n

ise karar verme birimi sayisint gostermektedir (Tablo 8). VZA programi, KVBnin
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etkinligini maksimize eden uygun agirliklarin bulunmasini saglarken, etkinlik skorunu

ve sinirint hesaplamaktadir.

Tablo 8. Veri Zarflama Modelleri

Sinir / Tiir Girdi yonelik Cikt1 yonelik
Min6—-€ XL, si + Xio1s7) Max ¢ + € (X% s; + X7=187)
kars1 karsiya olan
Z;lzl AJXU - Si_ = GXL'O 1= 1,2, e, m, Z?:l /’{]XU — Si_ = Xio i = 1,2, e, m,;

CRS
X1 Ay — st =yor=12,..,s; X1 Ay — st = by or=12,..,5;
220 =120 220 =120,
VRS Ekle Z?:l /11- =1
NIRS Ekle 2?21 /1]- <1
NDRS Ekle 2?21/1]- >1
- (Xip = 0" Xxjp— s7Ti=12,..,m Xio = Xjp— s;ii=12,..,m
Etkinlik Hedefi { Jo ™ ¥ Ao T {V v T
Yro = Yro — S r=12,..,s Yro = (l) Yro — S r=12,..,s

Kaynak: Zhu, 2009: 13.

X;j: . karar verme biriminin kullandig i. girdi miktar;

Xrj: J- karar verme birimi tarafindan iiretilen r. ¢ikti miktart;

X;o: sifirinct karar verme biriminin kullandig 1. girdi miktart;

Yro: stfirinci karar verme birimi tarafindan tiretilen r. ¢ikt1 miktari,

A;: sifirmcr karar verme birimi tarafindan j. ¢iktiya verilen agirhiktir.

e 0*=1veyao * =1 ise, degerlendirilmekte olan KVB bir sinir noktasidir.

Yani, bu KVB'den daha etkin ¢alisan baska bir KVB yoktur. Aksi takdirde, 0

* <1 veya o *>1 ise, degerlendirme altindaki KVB etkin degildir. Bir bagka
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deyise, etkinsiz olan KVB, ¢ikt1 seviyelerini artirabilir veya girdi seviyelerini
azaltabilmektedir.

e Veri Zarflama modellerinin sol tarafi genellikle “Referans Kiimesi” olarak
adlandirilmaktadir. Sag taraf ise degerlendirilmekte olan belirli bir KVB'yi
temsil etmektedir. Sifir olmayan optimal 4;, degerlendirilmekte olan belirli bir
KVB igin karsilastirma Olgiitleridr. Referans seti, varsayimsal etkin KVB'yi
tanimlamak igin katsayilar (4;,) saglar. Referans Seti veya etkin hedef,
degerlendirme altindaki KVB'yi etkin hale getirmek icin girdilerin nasil

azaltilabilecegini ve ¢iktilarin nasil artirilabilecegini gostermektedir.
3.4. AMPIRIK SONUCLARI

Cikt1 yonelimli BCC modeli ¢6ziimii sonucunda hesaplanan teknik etkinlige
gore, gorece en etkin olan mikrofinans kurumu Al-Amal’dir. Al-Amal Mikrofinans
Bankasi'nin iilkenin yasadigi tiim sorunlara ragmen, 2009'dan 2018 yilina kadar her
seviyede etkinliligi yakalamay1 basaran 11 kurum igerisinde Tablo 9°dan Tablo 18’e
kadar yer alan analiz sonuglarinda gosterildigi gibi tek kurum oldugu belirlenmistir.
Al-Amal Mikrofinans Bankasi'n1 2016 yili disindaki yillarda etkinligini koruyan
Ulusal Mikrofinans Bankasi takip etmistir. Yemen’de 2015 yilinda baglayan savasin
getirdigi istikrarsizlik, pek c¢ok mikrofinans kurumu igin etkinlik seviyesinin

sapmasinin nedeni olarak gosterilebilir.

Analiz sonuglarina gore etkinliligi saglayamayan kurumlar, etkinlik sinirina
ulagmada  girdilerini sabit tutarken aktif kredilerini etkinlik  degerine
ulagtirabilmislerdir. Ancak, etkinliligi yakalayan kurumlarla aralarindaki farkliliklar
yildan yila degisiklik gostermistir. Bulgular, etkin olmayan herhangi bir bankanin,
kendisi i¢in gosterge olan bankalarin faaliyetlerini taklit ederek etkinlik sinirina
ulagabilecegi konusunda da bilgi vermektedir. Etkinligi saglayamayan kurumlar,
etkinlik sinirina ulagsmada girdilerini sabit tutarken (¢iktiya yonelik modeli), aktif

kredilerini degerine (etkinlik degeri 1) ulastirabilmislerdir.

VZA modelinin ¢oziimiinden elde edilen Oonemli sonuclarindan biri, etkin
olmayan birimler i¢in rol modeli (gosterge) olan birimlerin agirliklarinin

saptanmasidir. 2009 yili i¢in yapilan analiz sonuglarina gore Al Amal Mikrofinans
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Bankasi etkin olan bir bankadir ve 6 bankaya gosterge banka oldugu goriilmektedir.
Gosterge(rol modeli) olan bankalar ile gosterge olduklari etkin olmayan bankalar ayni
faaliyet yapisina sahip bankalardir. Dolayisiyla herhangi bir etkin olmayan banka,
kendisi icin gosterge olan bankalarin faaliyetlerini taklit ederek etkinlik sinirina
ulasabilirler. Ornegin 2009 yilinda etkin olmayan Nama Mikrofinans Programi
bankas1 icin gosterge olan bankalar sirasiyla Al Amal Mikrofinans Bankasi (agirligi
0.285), Ulusal Mikrofinans Kurumu (agirligi 0.098) ve Aden Mikrofinans kurumudur
(agirlig1 0.616). Bu sonuglara géore Aden Mikrofinans kurumunun Nama Mikrofinans
Programi istiinde faaliyetleri acisindan daha fazla agirligi var demektir. Dikkat
edilecek olursa etkin olan birimler etkinlik siir1 {izerinde yer aldiklarindan

gostergeleri kendileri olmakta ve agirliklar: 1.0 olarak hesaplanmaktadir.
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Tablo 9. 2009 Yii VZA Referans Sonuglari

MFLs B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 Referans
Sayisi
Bl 1.000 0.000 0.285 0.141 0.000 0.000 0.848 0.000 1.000 0.919 0.816 6
B2 0.000 1.000 0.098 0.060 0.000 0.000 0.065 0.000 0.000 0.000 0.000 3
B3 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B4 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B5 0.000 0.000 0.616 0.799 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 2
B6 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.087 0.000 0.000 0.081 0.184 3
B7 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B8 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0
B9 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B10 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B11 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
Etkinlik 1 1 1.16496322 |1.07792029 1 1 2.01880245 1 1.915492958 | 2.47244138 |1.80976123

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu,
B6= Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10=
Hadramout Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 10’de, BCC Cikt1 yonlii modeline gore analiz sonuglar1 verilmistir. Bu
analize gore kurumlerin etkinlik degeri, referans kiimeleri ve etkin bir kurumun etkin
olmayan kurumlar tarafindan ka¢ kez referans alindigr Tablo 10’nun son sttununda

gortlmektedir.

Al Amal Mikrofinans Bankasi etkin olmayan karar verme birimleri tarafindan 2
kez referans gosterilmistir. Ulusal Mikrofinans Kurumu 4 kez, Abyan Mikrofinans
Projesi 1 kez, Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi 3 kez, Azal Mikrofinans Programi

1kez etkin olmayan karar verme birimleri tarafindan referans gosterilmistir.

Ayrica Tablo 10’a gore, etkin olmayan karar verme birimlerinin ne dlgiide
etkinsiz oldugunu, etkin olabilmesi i¢in hangi kurumun degerlerini referans alacagini
belirleyebilmektedir. 2010 yilinda etkin olmayan Aden Mikrofinans kurumu igin
gosterge olan bankalar sirasiyla Ulusal Mikrofinans Kurumu ( agirligi 0.940) ve Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi (agirligi 0.060). Bu kurumun etkinlik Olciisii
1.877988964 hesaplanmistir. Etkinlik olgiisii 1.877988964 > 1 oldugundan etkin
olamamistir. Etkinlik Slgiisii dikkate alindiginda mevcut girdilerini sabit tutarak
(c1iktiya yonelik etkinlik arastirmasi belli bir girdi miktarma gore c¢iktilarindaki
performansi Ol¢mektedir)  ¢iktilarim1 %1.87 oraninda artirirsa etkinlik sinirina

ulasabilmektedir.
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Tablo 10. 2010 Yii VZA Referans Sonuglar:

MFLs Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 Referans
Sayist
B1 1.000 0.000 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.723 0.000 1.000 2
B2 0.000 1.000 0.000 | 0.000 0.940 0.000 0.680 0.000 0.043 0.481 0.000 4
B3 0.000 0.000 1.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B4 0.000 0.000 0.000 | 1.000 0.000 0.000 0.180 0.000 0.000 0.000 0.000 1
B5 0.000 0.000 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B6 0.000 0.000 0.000 | 0.000 0.060 1.000 0.000 0.000 0.234 0.519 0.000 3
B7 0.000 0.000 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B8 0.000 0.000 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.140 1.000 0.000 0.000 0.000 1
B9 0.000 0.000 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B10 0.000 0.000 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B11 0.000 0.000 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
Etkinlik 1 1 1 1 1.877988964 1 4.14651163 1 3.649259084 | 6.11223176 | 2.04433498

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu,
B6= Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10=
Hadramout Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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2011 yilinda (siyasi ve ekonomik istikrarsizlik ilk dénemi olan ya da Arap
Bahar1 olarak adlandirilan donem) ulasilan sonuglara gore, dlcegin etkinlik puanlari
incelendiginde Al Amal Mikrofinans Bankasi, Ulusal Mikrofinans Kurumu, Nama
Mikrofinans Programi, Abyan Mikrofinans Projesi, Al Tadhamon Mikrofinans
Bankasi, Azal Mikrofinans Programi ve Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi uygun
Olcekte ve en yulksek etkinlikle ¢alismaktadir. Aden Mikrofinans Kurumu, Al Awael
Mikrofinans Sirketi, Social Foundation for Sustainable Development ve Hadramout
Mikrofinans Programi'mn  puami 1>'tir. Bu nedenle etkin olarak kabul

edilememektedir.

Elde edilen bulgulara gore, etkin olmayan kurumlar i¢in etkinlik sinirimna
ulagsmada girdilerini sabit tutarken aktif kredilerini, Aden Mikrofinans kurumu % 5.6,
Al Awael Mikrofinans Sirketi %3.9, Social Foundation for Sustainable Development

%?2.3 ve Hadramout Mikrofinans Programi %5.2 degerine ulagtirmalidir.
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Tablo 11. 2011 Yii VZA Referans Sonuglar:

MFLs Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 Referans
Sayist
B1 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.759 0.000 0.000 1
B2 0.000 1.000 0.000 0.000 0.486 0.000 0.605 0.000 0.132 0.466 0.000 4
B3 0.000 0.000 1.000 0.000 0.514 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1
B4 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.019 0.000 0.000 0.056 0.000 2
B5 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B6 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.023 0.478 0.000 2
B7 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B8 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.377 1.000 0.000 0.000 0.000 1
B9 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B10 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B11 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.086 0.000 1.000 1
Etkinlik 1 1 1 1 1.56773399 1 4.98900089 1 3.360388804 |6.20812513 1 1

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans
Kurumu, B6= Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable
Development, B10= Hadramout Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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2012 yil1 i¢in yapilan analiz sonuglarina gore, Al Amal Mikrofinans Bankasi
etkin olan bir bankadir ve 7 bankaya gosterge banka oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla, gosterge (rol modeli) olan bankalar ile gosterge olmayan bankalar ayn
faaliyet yapisina sahip bankalar oldugu i¢in herhangi etkin olmayan bir banka, kendisi
icin gosterge olan bankalarin faaliyetlerini taklit ederek etkinlik sinirina ulasabilecegi
sOylenebilmektedir. 2012 yilinda etkin olmayan Nama Mikrofinans Programi igin
gosterge olan bankalar sirasiyla Al Amal Mikrofinans Bankasi ( agirligr 0.667) ve
Ulusal Mikrofinans Kurumu ( agirligi 0.333) 6rnek olarak verilebilir.. Bu sonuclara
gore Al Amal Mikrofinans Bankasinin Nama Mikrofinans Programi {istiinde
faaliyetleri agisindan daha fazla agirligi var demektir. Dikkat edilecek olursa etkin olan
birimler etkinlik sinir1 lizerinde yer aldiklarindan gostergeleri kendileri olmakta ve

agirliklar 1.0 olarak hesaplanmaktadir.

2012 yil1 i¢in tiim yillarda oldugu gibi Al Amal Mikrofinans Bankas1 7 kez diger
bankalara gosterge olarak basarili bir grafik cizmistir. Diger yillar da g6z Oniine
alindiginda bu banka diger kurumlara gére 2009-2018 yillar1 arasinda ¢ok basarili bir
faaliyet yiiriittiigii sonucuna varilabilir. Ayni zamanda, Abyan Mikrofinans Projesi igin

2012 yilinda veri olmadigindan degerlendirmeye alinmamistir
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Tablo 12. 2012 Yili VZA Referans Sonuclar:

MFLs Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 Referans
Sayisi
Bl 1.000 0.000 0.667 0.667 0.549 0.333 0.325 0.667 0.641 0.000 7
B2 0.000 1.000 0.333 0.333 0.000 0.667 0.392 0.333 0.000 0.000 5
B3 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B4 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.282 0.000 0.000 0.000 0
B5 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B6 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B7 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B8 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B9 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B10 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B11 0.000 0.000 0.000 0.000 0.451 0.000 0.000 0.000 0.359 1.000 2
Etkinlik

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans
Kurumu, B6= Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable

Development, B10= Hadramout Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Bulgulara gore, 2013 yilinda etkin olmayan Nama Mikrofinans Programi i¢in
gosterge olan bankalar sirasiyla Al Amal Mikrofinans Bankas1 (agirligi 0.052), Ulusal
Mikrofinans Kurumu ( agirlig1 0.659) ve Abyan Mikrofinans Projesi (agirlig1 0.289).
Bu kurumun etkinlik o6l¢lisi 1.202037137 hesaplanmis ve etkinlik Olgiisii 1>
oldugundan etkin olamamuistir. Etkinlik 6l¢iisti dikkate alindiginda mevcut girdilerini
sabit tutarak (ciktiya yonelik etkinlik aragtirmasi belli bir girdi miktarina gore
ciktilarindaki performansi 6lgmektedir) ¢iktilarini %1.2 oraninda artirirsa etkinlik
smirina  ulasabilmektedir. Ayni sekilde diger etkin olmayan mikrofinans

kuruumlarinin da etkinlik sinirina ulagmasi igin analiz edilmesi miimkiindiir.

Ulasilan sonuglara gore 2013 yilinda dikkat ¢eken sonug, Abyan Mikrofinans
Projesi'nin herhangi bir verinin agiklanmadigi 2012 yilina kiyasla etkinligi gecmektir.
Ayrica sonugla gore, Al Amal Mikrofinans Bank biitiin oldugu dalgalanmalarina

ragmen etkinlik seviyesini korur ve 7 bankaya gosterge banka oldugu goriilmektedir.
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Tablo 13. 2013 Yili VZA ReferansSonuclari

MFLs B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 Referans
Sayisi
B1 1.000 | 0.000 0.052 0.000 0.041 0.464 0.092 0.000 0.366 0.175 0.944 7
B2 0.000 1.000 0.659 0.000 0.806 0.536 0.000 0.000 0.377 0.825 0.000 5
B3 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B4 0.000 | 0.000 0.289 1.000 0.153 0.000 0.000 0.000 0.258 0.000 0.056 4
B5 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B6 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B7 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B8 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.908 1.000 0.000 0.000 0.000 1
B9 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B10 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B11 0.000 | 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
Etkinlik 1 1 1.20203714 1 1.366562054 | 1.23772807 | 1.69345848 1 5.297447824 |7.70211734 | 2.17568354

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans
Kurumu, B6= Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable
Development, B10= Hadramout Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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2014 sonuglara gore, Al Amal Mikrofinans Bankasi 2009'dan- 2014'e kadar hala
etkin olan bir bankadir, ve 5 bankaya (Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi, Al Awael
Mikrofinans Sirketi, Social Foundation for Sustainable Development, Hadramout
Mikrofinans Programi ve Al - Kirimi Mikrofinans Bankas1) gosterge banka oldugu

gorulmektedir.

Ormnek olarak, 2014 yilinda etkin olmayan Al Awael Mikrofinans Sirketi icin
gosterge olan bankalar sirasiyla Al Amal Mikrofinans Bankasi (agirligi 0.047) ve Azal
Mikrofinans Programi gosterilebilir ( agirligi 0.953). Dolayisiyla, bu kurumun etkinlik
Olciisii 1> oldugu nedeniyle etkin olamamis, ve BCC Cikt1 yonlii modeline gore, Al
Awael Mikrofinans Sirketi i¢in etkinlik sinirina ulagsmada girdilerini sabit tutarken

aktif kredilerini (% 1.6) degerine ulastirmalidir.

Ayrica Tablo 14'te goriildiigii gibi, Al Amal Mikrofinans Bankasi etkin olmayan
karar verme birimleri tarafindan 5 kez referans gosterilmistir. Ulusal Mikrofinans
Kurumu 3 kez, Nama Mikrofinans Programi 1 kez ve Azal Mikrofinans Program1 2

kez etkin olmayan karar verme birimleri tarafindan referans gosterilmistir.
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Tablo 14. 2014 Yili VZA Referans Sonuclar:

MFLs B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 Referans
Sayisi
Bl 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.384 0.047 0.000 0.385 0.212 1.000 5
B2 0.000 1.000 0.000 0.000 1.000 0.616 0.000 0.000 0.000 0.788 0.000 3
B3 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.150 0.000 0.000 1
B4 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B5 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B6 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B7 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B8 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.953 1.000 0.465 0.000 0.000 2
B9 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B10 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B11 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
Etkinlik 1 1 1 1 1416666667 | 1.235025532 | 1.67676105 1 7.212555192 | 7.68018648 | 2.49512671

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans
Kurumu, B6= Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable
Development, B10= Hadramout Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 15°te 2015 yili elde edilen analiz sonuglarint gostermektedir. Buna gore
Al Amal Mikrofinans Bankasi etkin olmasina ragmen hi¢ bir bankaya gosterge banka
olmadigi goriilmektedir. Ancak, 2015'te Aden Mikrofinans kurumu 3 bankaya (Nama
Mikrofinans Programi, Azal Mikrofinans Programi ve Hadramout Mikrofinans

Programi) gosterge bankadir.

Ornegin 2015 yilinda etkin olmayan Nama Mikrofinans Programi icin gdsterge
olan bankalar sirasiyla Ulusal Mikrofinans Kurumu (agirlig1 0.471), Aden Mikrofinans
kurumu (agirhig 0.426) ve Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi (agirligr 0.103). Bu
sonuclara gore Ulusal Mikrofinans Kurumunun Nama Mikrofinans Programa {istiinde
faaliyetleri agisindan daha fazla agirligi var demektir. Bu kurumun etkinlik 6l¢iisii
1.126773356 hesaplanmis ve etkinlik Slgiisit 1> oldugundan etkin olamamustir.
Etkinlik 6l¢iisii dikkate alindiginda mevcut girdilerini sabit tutarak (¢iktiya yonelik
etkinlik arastirmasi belli bir girdi miktarma gore c¢iktilarindaki performansi

Ol¢mektedir) ¢iktilarin1 %1.1 oraninda artirirsa etkinlik sinirina ulasabilmektedir.
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Tablo 15. 2015 Yili VZA Referans Sonuclar:

MFLs B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 Referans
Sayisi
Bl 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B2 0.000 1.000 0.471 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1
B3 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B4 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B5 0.000 0.000 0.426 0.000 1.000 0.000 0.000 0.857 0.000 0.469 0.000 3
B6 0.000 0.000 0.103 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.531 0.000 2
B7 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.143 0.000 0.000 0.000 1
B8 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B9 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0
B10 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B11 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0
Etkinlik 1 1 1.12677336 1 1 1 1 1.21967655 1 5.2065625 1

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans
Kurumu, B6= Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable
Development, B10= Hadramout Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 16'da goriildiigii gibi, 2016 yilinda Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi
etkin olmayan karar verme birimleri tarafindan 5 kez referans gosterilmistir. Al Amal
Mikrofinans Bankasi 2 kez ve Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi1 3 kez etkin olmayan

karar verme birimleri tarafindan referans gosterilmistir.

Ornegin 2016 yilinda etkin olmayan Hadramout Mikrofinans Programi igin
gosterge olan bankalar sirasiyla Al Amal Mikrofinans Bankasi ( agirligi 0.131) ve Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi’dir (agirligr 0.760). Bu kurumun etkinlik O6l¢tisii
4.804897586 hesaplanmistir. Etkinlik ol¢iisii 4.804897586 > 1 oldugundan etkin

olamamustir.

Gosterge (rol modeli) olan bankalar ile gosterge olmayan bankalar ayni faaliyet
yapisina sahip oldugu ve gosterge olan bankalarin faaliyetlerini taklit ederek etkinlik
sinirina ulasabilirse, etkinlik 6l¢iisii dikkate alindiginda mevcut girdilerini sabit tutarak
(¢iktiya yonelik etkinlik arastirmasi belli bir girdi miktarima gore ciktilarindaki
performanst Olgmektedir)  ¢iktilarini %4.8 oraninda artirirsa etkinlik sinirina

ulasabilmektedir.

Abyan Mikrofinans Projesi 2016 yilinda savasin devam etmesi nedeniyle
kapatilmasina ragmen, dikkat ¢ekici olan Abyan Mikrofinans Proje'nin 2009 yil1 harig
piyasadaki varligi boyunca etkinligini siirdiiriilmiistiir. Bunun nedeni mikrofinans
kuruluslarinin yeni kurulmus olmasi ihtimalidir. Yemen'deki mikrofinans kuruluslari
heniiz yeni bir finans aracitydi ve daha oOnce ele alinmamistir. Ayrica, analiz
sonuclarma gore, Ulusal Mikrofinans Kurumunun 2009'dan beri ilk kez etkinsiz bir

banka oldugunu goriilmektedir.
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Tablo 16

. 2016 Yili VZA Referans Sonuclari

MFLs B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 Referans
Sayist
B1 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.763 0.131 0.000 2
B2 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B3 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B4 0.000 0.605 0.454 0.000 0.389 0.000 0.602 0.407 0.237 0.109 0.000 6
B5 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B6 0.000 0.000 0.455 0.000 0.611 1.000 0.328 0.593 0.000 0.760 0.000 5
B7 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B8 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B9 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B10 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B11 0.000 0.395 0.090 0.000 0.000 0.000 0.070 0.000 0.000 1.000 3
Etkinlik 1 1.013755981 | 1.20290239 0 1.466666667 1 2.95529026 |2.065467958 |9.751461988 |4.80489759 1

B1l= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, BS= Aden Mikrofinans
Kurumu, B6= Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable

Development, B10= Hadramout Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 17'de sunulan 2017 yilina ait sonuglara gore, Ulusal Mikrofinans
Kurumu'nun etkinlik diizeyine dondiigii anlasilmaktadir. Ayrica 5 bankaya (Nama
Mikrofinans Programi, Aden Mikrofinans kurumu, Al Awael Mikrofinans Sirketi,
Azal Mikrofinans Programi ve Social Foundation for Sustainable Development)
gosterge banka oldugu goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore, Al Tadhamon
Mikrofinans Bankasi 5 kez ve Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi 1 kez etkin olmayan
karar verme birimleri tarafindan referans gosterilmistir. Burada Al-Amal Bank etkin
citkmasma ragmen etkin olmayan karar verme birimleri tarafindan referans

gosterilmemistir.

Cikan sonuglarindan ornek olarak, 2017 yilinda etkin olmayan Aden
Mikrofinans kurumu i¢in gosterge olan bankalar sirasiyla Ulusal Mikrofinans Kurumu
(agirhigr 0.897), Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi ( agirligi 0.095) ve Al - Kirimi
Mikrofinans Bankasidir (agirligi 0.008). Dolayisiyla, bu kurumun etkinlik 6lgusi 1>
olmasi nedeniyle etkin olamamis, ve BCC ¢ikt1 yonlii modele gore, Aden Mikrofinans
kurumu i¢in etkinlik sinirina ulasmada girdilerini sabit tutarken aktif kredilerini (%

1.2) degerine ulastirmalidir.
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Tablo 17. 2017 Yili VZA Referans Sonuclar:

MFLs B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 Referans
Sayist

B1 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B2 0.000 1.000 0.293 0.000 0.897 0.000 0.849 0.407 0.755 0.000 0.000

B3 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B4 0.000 0.000 0.309 0.000 0.000 0.000 0.151 0.161 0.000 0.231 0.000 3
B5 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B6 0.000 0.000 0.398 0.000 0.095 1.000 0.000 0.432 0.207 0.769 0.000 5
B7 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B8 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B9 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B10 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B11 0.000 0.000 0.000 0.000 0.008 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 1

Etkinlik 1 1 1.01319293 0 1.290313655 1 8.48837209 | 2.375712909 |2.679380969 | 1.64243636 1

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, BS= Aden Mikrofinans
Kurumu, B6= Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable
Development, B10= Hadramout Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 18 2018 yili VZA sonuglarin1 gostermektedir. Elde edilen bulgulara gore,
sadece Al-Amal Mikrofinans Bankasi, Ulusal Mikrofinans Kurumu ve Al Tadhamon
Mikrofinans Bankas: etkin ¢ikmustir. Al Amal Mikrofinans Bankasi 6 kez, Ulusal
Mikrofinans Kurumu 6 kez ve Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi 6 kez etkin olmayan

karar verme birimleri tarafindan referans gosterilmistir.

Ornek olarak, 2018 yilinda etkin olmayan Al Awael Mikrofinans Sirketi igin
gosterge olan bankalar sirasiyla Al Amal Mikrofinans Bankasi (agirligi 0.158), Ulusal
Mikrofinans Kurumu (agirligt 0.362) ve Al Tadhamon Mikrofinans Bankasidir
(agirhigr 0.080). Bu kurumun etkinlik 6l¢iisii 10.92893384 hesaplanmistir. Etkinlik
Olciisii 10.92893384>1 oldugundan etkin olamamustir. Boylece, etkinlik Olgiisii
dikkate alindiginda mevcut girdilerini sabit tutarak (¢iktiya yonelik etkinlik aragtirmasi
belli bir girdi miktarina gore ¢iktilarindaki performansi 6l¢mektedir) ¢iktilarini %10.9

oraninda artirirsa etkinlik sinirina ulagabilmektedir.

2009'dan 2018'e kadar sunulan sonuglarda, Al-Amal Mikrofinans Bankasi'nin on
yil boyunca etkinlik seviyesini korurken, Ulusal Mikrofinans Kurumu'nun sadece
2016'da etkinlik seviyesine ulasmadigi1 anlagilmaktadir. Ayrica, Tablo 18'de sunulan
sonuglara gore durumu daha kétiiye gittigi ve Yemen'deki 11 mikrofinans kurumundan

sadece 3'linilin etkinlik diizeyine ulastig1 gorulmektedir.
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Tablo 18. 2018 Yili VZA Referans Sonuclari

MFLs Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11 Referans
Sayis1
Bl 1.000 0.000 0.088 0.000 0.000 0.000 0.158 0.131 0.137 0.180 0.791 6
B2 0.000 1.000 0.517 0.000 0.714 0.000 0.362 0.502 0.552 0.789 0.000 6
B3 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B4 0.000 0.000 0.263 0.000 0.000 0.000 0.400 0.226 0.143 0.031 0.000 4
B5 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B6 0.000 0.000 0.133 0.000 0.286 1.000 0.080 0.142 0.168 0.000 0.209 6
B7 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B8 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B9 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B10 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
B11 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0
Etkinlik 1 1 1.18547049 0 1.015037594 1 10.9289338 2.170071956 2.65456441 1.37090984 1.14056507

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden
Mikrofinans Kurumu, B6= Al Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For

Sustainable Development, B10= Hadramout Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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VZA modelinin ¢oziimiinden elde edilen 6nemli sonuglarindan biri, etkin
olmayan birimler i¢in rol modeli (gosterge) olan birimlerin agirliklarinin
saptanmasidir. Gosterge (rol modeli) olan bankalar ile gosterge olduklar1 etkin
olmayan bankalar ayn1 faaliyet yapisina sahip bankalardir. Dolayisiyla etkin olmayan
bir banka, kendisi i¢in gosterge olan bankalarin faaliyetlerini taklit ederek etkinlik

siirina ulasabilmektedir. Verilere ve elde edilen sonuglara Grafik 2’den izlenebilir.

Grafik 2. 2009-2018 VZA Sonuglari
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Grafik 2°de 2009-2018 yilar1 arasinda kurumlarin etkinlikleri gosterilmektedir.
Etkin olan kurumlarin etkinlik duzeyi 1'dir. Etkinlik dizeyi 1'in Uzerinde olan
kurumlar etkin olmayan kurumlardir. Ornegin Al-Awael Mikrofinans kurumunun
grafigi incelendiginde ¢ok fazla inis-gikish bir faaliyet yiiriittiigii ve 2015 yilindan
2018 yilia kadar yiiriittiigii faaliyetlerde onceki yillara gore etkinsiz faaliyetlerinin
hizla pik yaptigi goriilmektedir. Bu dalgalanmalarin en 6nemli nedenleri, verilen
finansman formiillerinin (bireysel, grup, Islami) tiim kesimleri hedef alacak sekilde

cesitlendirilmemesi; yoksullar1 ve diisiik gelirli yatirimcilar tasarruf etmeye tesvik
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eden tasarruf {rilinleri saglayamamasi; genclere tecrubesiz olduklart ic¢in kredi
verilmemesi ve boylece toplumun genis bir kesimini kaybetmelerine, dolayisiyla az
sayida yararlaniciya neden olmasidir. Savastan sonra, biiyiik garantilerin uygulanmasi
nedeniyle yararlanicilarin biiyiik bir boliimiiniin kagmas1 da bir bagka neden olarak

gosterilebilir.

Ote yandan Hadramout Mikrofinans kurumu 2009 yilindan baslayarak etkin
olmayan faaliyet gosterirken, 2014 ylindan sonra hizla etkinlik diizeyini artirmis ve
neredeyse etkin olma diizeyine yaklasmistir. Bu, kurumun yalnizca bir alana
odaklanmasinin sonucu olarak, kurumun hizmetini belirli sayida yararlaniciyla smirl
hale getirmesi ve bu nedenle ekonomik dalgalanmalara karsi daha savunmasiz ve
etkinlik elde etmek i¢in daha az firsat olmasidir. Ancak 2014'ten sonra etkinlige daha
yakin hale gelmistir. Ciinkii savas basladiktan sonra, bu bolge Yemen'deki en giivenli
bolgelerden biri olarak siniflandirildi, ayn1 zamanda yerinden edilenlerin ¢ogunun
oraya gidip paralarini yatirmasina neden olmustur. Ayni zamanda, her yil etkinligini

koruyan Al Amal Mikrofinans bankasi yatay bir ¢izgi olarak grafikte yer almaktadir.
3.5. ANALiZ SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESi

Bu tez calismasinda “Yemen’de mikrofinans kurumlar1 etkin degildir” sifir
hipotezi Al-Amal Mikrofinans Bankasi disinda reddedilememistir. Bu sonug
Yemen’de mikrofinans kurumlar1 yoluyla ekonominin gelisimini ve kalkinma siirecini
siirlayabilecek bircok zorluk ve engelin varligini ortaya koymaktadir. Yemen’de
gerek mikrofinans kavraminin yeni olmasi gerekse endiistrinin kars1 karsiya kaldigi

cesiti zorluklar bu ¢alismadaki analizin sonuglariyla tutarlidir.

Ulusal Banka, uzun siiredir mikrofinans alaninda hizmet vermektedir ve yaklasik
12 subesi birka¢ vilayette faaliyet gostermektedir. Ancak bankanin en Onemli
subelerinin en tehlikeli ve savasa yakin vilayetlerdeki varligi, bankanim etkinlik elde
etme yetene8ini kaybetmesinin en Onemli nedenidir. Bankanin 2016 yilinda
istikrarsizlik yasamasina neden olan baska pek ¢ok neden vardir. Bunlarin en

onemlileri:

- Temel hizmetlerde (elektrik, yakit ve ulagim eksikligi) yasanan sikintilar

nedeniyle operasyon yoOnetimi olumsuz etkilenmistir. Kurum subeleri
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arasinda iletisim kesintisi tahsilatlarin takibini zorlagtirmig ve tahsilatlarin
maliyetini artirmistir. Miisterilerin 6zellikle petrole dayali projeleri olanlar
olumsuz etkilenmistir, bu durum projelerin askiya alinmasina ve aidat

O0demelerinde aksamalara neden olmustur.

- Bir¢ok miisterinin sehirlerden ¢ikarilmasi nedeniyle, mikrofinans kurumlari
miisterilerin adreslerini kaybetmisler, bu durum miisterilerin finans
kurumlari {izerindeki yiiklerini artmistir. Ote yandan bazi subeler tamamen
yagmalanmis ve soyulmustur. Bu sebeple, krediler biiyiik dikkatle ve diistik
seviyede verilmeye baslanmistir. 2014 sonunda % 4 olan riskli kredilerin
yiizdesi 2016 yilinda% 48'e ulasmis, bu da diisiik tahsilat oranlar1 ve diisen

gelirler sonucunda mikrofinans sektoriiniin ¢ektigi sikintiyr artirmistir.

Yemen'deki diger MFK’lere gelince, etkinliklerini siirdiirmek igin dogru
politikalar1 takip edememeleri nedeniyle yillar arasinda etkinlik ile etkinsizlik
arasinda gidip geldikleri goriilmiistiir. Bagka bir deyisle, yukarida belirtilen nedenlerin
tim mikrofinans sektoriinii etkiledigini sdyleyebilmektedir. Ancak farkli oranlarda
veya daha dogru anlamda, bir kurumun digerine gore dogru politikayr secebilme
kabiliyetine gore etkilenme diizeyi farklilik gostermistir. Ayrica Arastirmada Abyan
Mikrofinans Projesi i¢in 2012 yilina ait veri olmadigindan degerlendirmeye
almamamistir. 2016 yilinda Yemen'de savasin devam etmesi nedeniyle Abyan

Mikrofinans Projesi faaliyetlerini siirdiiremeyerek kapanmistir.

Elde edilen analiz bulgulara gore, Tablo 19'de goriildiigii gibi savas yillari 6ncesi
ve sonrasinda (2015-2018) etkinlige ulasan kurum sayisi arasindaki farkin fazla

olmamasi dikkat gekmektedir. Bu durum sistemde eksiklik olduguna isaret etmektedir.
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Thblo 19. Yillara Gore Etkinlik

Yillar | B1 | B2 B3 B4 BS B6 B7 B8 B9 B10 B11
2009 | 1 1 1.16496 | 1.0779 1 1 2.0188 1 1.9155 | 2.472 | 1.80976
2010 | 1 1 1 1 1.878 1 4.1465 1 3.6493 | 6.112 | 2.04433
2011 | 1 1 1 1 1.5677 1 4.989 1 3.3604 | 6.208 1
2012 | 1 1 1.55687 2.4984 | 1.0685 | 6.5185 | 1.178 | 4.0672 | 8.88 1
2013 | 1 1 1.20204 1 1.3666 | 1.2377 | 1.6935 1 5.2974 | 7.702 | 2.17568
2014 | 1 1 1.20204 1 1.3666 | 1.2377 | 1.6935 1 5.2974 | 7.702 | 2.17568
2015 | 1 1 1.20204 1 1.3666 | 1.2377 | 1.6935 1 5.2974 | 7.702 | 2.17568
2016 | 1 |1.0138 | 1.2029 0 1.4667 1 2.9553 | 2.065 | 9.7515 | 4.805 1
2017 | 1 1 1.01319 0 1.2903 1 8.4884 | 2.376 | 2.6794 | 1.642 1
2018 | 1 1 1.18547 0 1.015 1 10.929 | 2.17 | 2.6546 | 1.371 | 1.14057

B1l= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans
Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu, B6= Al Tadhamon
Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social
Foundation For Sustainable Development, B10= Hadramout Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi
Mikrofinans Bankasi.

Diger yandan Al-Amal Bank, Yemen'de mikrofinans icin kurulan ilk bankadir.
Analiz sonuglarindan da goriilecegi iizere Al-Amal Bank bankacilik sektoriiniin
biiylimesi ve gelismesi agisindan lider bir kurum pozisyonundadir. Al-Amal
Mikrofinans Bankasi, 2015 yili basinda kurallar1 belirlenen bir acil durum planiyla
Yemen'deki krize kars1 bankanin hizmetlerini glivenli sinirlar i¢inde sunarak ve kirsal
alanlar1 hedefleyerek, bankanin faaliyetinin siirekliligini ve etkinligini artirmistir.
Ayn1 zamanda, Al-Amal Bank, insani yardim projelerinin sahiplerini desteklemeyi
amaglayan bir bankacilik hizmetleri paketi gelistirmis ve Yemen'in 2011'den beri
yasadigi zor kosullara ragmen, etkinligini korumak i¢in asagidaki stratejileri

uygulamistir:

— Kara para aklama alanindaki tiim banka calisanlarina terdrle miicadele igin
egitim verilmistir.

— Bazi departmanlar birbiriyle birlestirilmistir.

— Operasyon departmani, finans ve bankacilik hizmetleri olmak Uzere ikiye
ayrimstir.

— Bankanin risklerle ylizlesmedeki yeteneklerini gelistirmek icin risk

yonetiminin roliinii gelistirilmistir.
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— Kirsal finans birimi kurulmus ve en yoksullardan olusan hedef kitle
genisletilmistir.

— Finansman pazarinda topluma hizmet tizerinde etkili yeni trunler yaratmak ve
bankayla ilgilenen c¢iftci, gencler ve kadinlar gibi iilkede kalkinmanin temeli
olan yeni kategoriler genisletilmistir.

— Yeni islami iiriinlerin, Qard Hassan ve alternatif enerji iiriinleri gibi yeni
formatlarda geniglemesi, finansal pozisyonun ve bankanin ana gostergelerinin

bliylimesine yol agmuistir.

Al-Amal Bank, cabalarii hedef gruplara hizmet etmeye ve en yiiksek
operasyonel performans gostergelerine ulagsmaya, miisterilere ve hedeflenen kiigiik
isletme sahiplerine farkli hizmetler sunmak igin bagis¢1, destekleyici kurum ve
kuruluslarla mevcut olan araglardan, yontemlerden ve ortakliklardan yararlanmaya
adamustir. Banka, gectigimiz yillarda bu misyonu gergeklestirmeye calisarak ve farkl
sektorleri (hizmet, ticari, liretken, tarimsal ve endiistriyel) hedefleyerek, Yemen’de
mikrofinans alaninda finansman saglamada %33’e ulasan bir pazar payi elde ederken,
sosyal transferler sektoriinde %50’yi asmaktadir. Bu nedenle, Al-Amal Bank,
Yemen'deki mikrofinans endustrisindeki en blyiik kurum olarak kabul edilmektedir
(Alamal Annual Report, 2019: 32).

Ancak Yemen’de etkinsiz mikrofinans kurumlarinin varligina iligkin elde edilen
analiz bulgular1 sektoriin cesitli zorluklarla kars1 karsiya kaldigini agiga ¢ikarmustir.
Bu zorluklardan en basta geleni mikro kredilerin ¢ogu kez yoksul ve krediyi geri
Odeyemeyecek kimselere verilmesidir. Kurumsal kapasite eksikligi, 6zellikle kirsal
bolgelerde nitelikli personel sikintisi, planlama tutarsizligi ve yanlis stratejiler diger
engeller arasindadir. Bir bagka onemli zorluk ise temel altyap: (yol, ulasim, elektrik,
telekomuntkasyon vb.) eksikligi nedeniyle hizmet alamayan niifusa erigimin
olmamasidir. Ulkenin kirsal kesimlerindeki diisiik niifus yogunlugu, mikrofinansin
erisimini simirlayan ve kirsal kesimdeki KOBI'lere hizmet vermeyi kisitlayan diisiik
gelirli insanlara ulagsmasina yeni bir engel teskil etmektedir. Yemen, insanlarin resmi
bankacilik faaliyetlerine katilimi agisindan diinyanin en diisiik iilkelerinden biridir.
Insanlar ihtiyaglari igin arazi ve diger varliklar1 satin almak igin akrabalari gibi kayit

dis1 kaynaklardan borg¢ almayi tercih etmektedir. Diger yandan asir1 yoksulluk ve artan
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issizlik, insanlarin savas nedeniyle yersiz yurtsuzlagsmasi ve yerinden edilmesi gibi
nedenlerle mikrofinans kurumlarindan faydalananlarin sayisi 6nemli o6lglde

azalmstir.

Sonu¢ olarak analiz bulgularina dayanarak calismada dikkate alman 11
mikrofinans kurumundan sadece Al-Amal mikrofinans kurumunun etkin olmasi
Yemen’in kalkinma g¢abalarinda ve yoksullukla miicadelesinde yeterli olmayacaktir.
Diger kurumlarin etkinliklerinin artirilmasi yoniinde alinacak politika 6nlemleri ve is
birligiyle Yemen’in kalkinma yolunda ilerleme kaydedilebilecektir. Diger bir deyisle,
Yemen'deki mikrofinans kuruluslari, faaliyeti gerektigi gibi yiiriitebilecekleri daha
esnek ve etkin bir sistem tasarlamalidir. Ciinkli Yemen'deki mikrofinans kuruluslari,
savasin yansimalarinin yani sira, gerek kredi verme politikas1 gerekse risk yonetimi

konusunda aslinda sistemlerinde eksiklikler yasamaktadir.

Mikrofinans, dzellikle Yemen gibi yoksul bir iilke i¢in yoksulluk sinirindan
¢ikmak ve ekonomiyi desteklemek i¢in onemli bir ara¢ oldugundan, acil bir ¢dziim
olarak mikrofinans kurumlarinin siyasi bagimliliktan ayrilmasi ve herhangi bir
yasadis1 parti tarafindan kontrol edilmemesi gerekmektedir. Ayrica, iilkenin iginde
bulundugu kosullar sonucunda, krizin etkilerini azaltan ve riskleri en az limitlere
indiren, bankalarin faaliyetlerine devam etmelerini saglamasi i¢in bir acil durum

planina gore ¢alismak da gerekmektedir.

Calismada esneklik saglayan modern teknolojinin kullanimi ve kurumsal
caligmanin tiim yonlerini kapsayan yiiksek yetkinliklere sahip bir kontrol sisteminin
gelistirilmesi  Onemlidir. Ayn1 zamanda, Ulkenin ekonomik durumunun olast
asamalarin1 tahmin etme yetenegine sahip uzman bir ekibin olusturulmasi, boylece
erken tahminler, ¢c6zlimlerin daha hizli elde edilmesine ve etkilerini azaltmak igin
gerekli onlemlerin alinmasina yardimer olabilir. Etkili risk araglarina da giivenilmesi,
hem kredi portfoyl agisindan hem saglam kredi politikalar1 ve stratejileri agisindan

onemlidir.

Son olarak, gogu miisterinin yerinden edilmesi nedeniyle, bankalar genisleme ve
yayillma metodolojisini takip etmeli ve cesitli bolgelerde iyi bir sube tabani

olusturmalidir. Ozellikle, kirsal kesime odaklanarak en yoksul gruplarin hayatlarim
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iyilestirmeyi ve onlar1 yoksulluktan kurtarmay1 hedef almalidir. Ote yandan, bankalar,
miusterilerin ihtiyaglarini karsilayan ve bankanin siirdiiriilebilirligini saglamak igin
finansal ve finansal olmayan hizmetlerin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in caba
harcamalidir. Bankalarin finansal durumuna olumlu etkisi nedeniyle tasarruf

tiriinlerini yayginlastiran g¢aligmalart siirdiirmelidir.
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SONUC VE ONERILER

Mikrofinans, diisiik gelirli lilkelerin ekonomik biiyiime diizeyini yiikseltmek ve
yoksulluk olgusunu azaltmak icin glvendikleri en énemli finansal araclardan biri
olarak kabul edilmektedir. Cilinkii yoksullar1 hedeflemekte ve onlara kiigiik projeleri
icin sermaye elde etme firsat1 vererek hayatlarinin devamliligini saglamalarina olanak
vermektedir. Diinyada siirekli degisen ve gelisen ihtiyaglar karsisinda ve yoksullarin
geleneksel bankalardan bor¢ alamamalari 1s181nda {ilkeler yeni finansman kaynaklari
bulmayi tercih etmis ve bu yontemlerin en énemlisi de mikrofinans kurumlar1 olarak

kabul gérmiistiir.

MFK’lerin genellikle kar amaci giitmedigi ve geleneksel bankalardan 6diing
alamayan bir toplum kesimine hizmet etmeyi amacgladigr diisiiniildiiglinde,
stirdiriilebilirlik ve sosyal yardimlar 6nemli konulardir. Ancak bu iki hedef,
Yemen'deki ekonomik durumun istikrarsizligi nedeniyle de tehdit altindadir. Ayni
zamanda, Yemen gibi iilkeler, diistik gelir seviyeleri ve zayif ekonomik performanslari
nedeniyle kalkinma hedeflerine ulasacak yatirimlari finans etmek igin yeterli seviyede
birikime sahip degildirler. Bu nedenle etkinlik, maksimum ¢iktiy1 tiretmek i¢in sinirl
mevecut kaynaklarin kullanimin1 optimize etmenin ©Onemli bir hedefi haline

gelmektedir.

Mikrofinans, modern finansal araglardan biri olarak kabul edilmektedir. Ancak
Yemen’deki mikrofinans kurumlar: etkin bir yonetime sahip olmadiklar1 i¢in mevcut
kaynaklar1 etkinsiz kullanmiglardir. Ayrica kredinin amacinin yoksullarin hayati
sirdlirebilmesini  hedeflemesine ragmen, cogunlukla alman kredi bu yonde
kullanilmamakta, aksine cari harcamalar i¢in farkli amaclarla kullanilmaktadir. Buna
ek olarak, Yemen’de 2011°den beri yasanan ¢atigmalar ve ardindan kredi verilmesinde
diisiis ve miisterilerin yerlerinden edilmeleri ve evlerini terk etmeleri nedeniyle
MFK’lerin ugradigi biiyiik kayiplar, Yemen'deki MFK’lerin etkinlik dizeylerini

etkilemistir.

Bu tez ¢alismasinda Yemen’de mikrofinans kurumlarinin etkinlikleri 2009-2018
donemi icin Banker, Charnes ve Cooper’in (1984)’lin 6nerdikleri VZA fonksiyonu

yardimiyla arastirilmistir. VZA, banka etkinliklerine iligskin bir¢ok ¢alismada etkinlik
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kaynaklarinin izini siirmek i¢in kullanilmaktadir. Elde edilen analiz sonuglara gore,
sifir hipotezi Al-Amal Mikrofinans Bankasi diginda reddedilememistir. Bagka bir
deyisle, 2009'dan 2018'e kadar sunulan sonuglara gore, Al Amal Mikrofinans Bankasi
bltin oldugu dalgalanmalarina ragmen en etkin olan bankadir, ve diger kurumlara
gbre, yillar1 arasinda ¢ok basarili bir faaliyet yiiriittiigii sonucuna varilabilir. Ote
yandan, Ulusal Mikrofinans Kurumu'nun sadece 2016'da etkinlik seviyesine

ulagmadig1 anlasilmaktadir.

Ayrica, 2013 yilinda dikkat c¢eken sonug, Abyan Mikrofinans Projesi'nin
herhangi bir verinin aciklanmadigi 2012 yilina kiyasla etkinligi gecmektir. Abyan
Mikrofinans Projesi 2016 yilinda savasin devam etmesi nedeniyle kapatilmasina
ragmen, Abyan Mikrofinans Projenin 2009 yili hari¢ piyasadaki varligi boyunca
etkinligini stirdiirilmistiir. Diger yandan, 2018'de sunulan sonuclara gére durumu
daha kotiiye gittigi ve Yemen'deki 11 mikrofinans kurumundan sadece 3'liniin etkinlik

diizeyine ulagtig1 goriilmektedir.

Ampirik bulgulara gore, gosterge (rol modeli) olan bankalar ile gosterge
olduklar1 etkin olmayan bankalar ayni1 faaliyet yapisina sahip bankalardir. Dolayisiyla
etkin olmayan herhangi bir banka, kendisi igin gosterge olan bankalarin faaliyetlerini
taklit ederek etkinlik sinirina ulasabilmektedir. Etkinligi saglayamayan kurumlar,
etkinlik smirina ulagsmada girdilerini sabit tutarken, aktif kredilerini degerine
(etkinlilik degeri 1) ulastirabilmislerdir. Ornegin, 2009 yili verilerine gore, etkinlik
sinirina ulagsmada girdilerini sabit tutarken aktif krediler i¢in Nama Finans
1,188262481, Abyan Finans 1.218049926, Alawael Finans 1.049777276, Hadramout
Finans 0.964252137 ve Alkarimi Finans 1.140149573 degerine ulastirmiglardir.
Ancak, etkinlilik saglayan kurumlar arasindaki farkliliklar yildan yila degisiklik

gostermistir.

Yemen’de insanlarin yasadigir asir1 yoksulluk ve artan issizlik, insanlarin
savastan kagmasi ve yerinden edilmesi gibi nedenlerle mikrofinans kurumlarindan
faydalananlarin sayis1 6nemli 6l¢lide azalmistir. Bu kosullar mikrofinans kurumlarinin
etkinligini olumsuz etkileyebilecek unsurlardir. Ayn1 zamanda gelenek, aligkanlik ve

toplumun calisan kadinlarina bakisi, MFK'lerinin gorevlerine engel olabilmektedir.
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Al-Amal Mikrofinans kurumu, uyguladigi etkin politikasi nedeniyle hem
sonuclar hem de mikrofinans kurumlarinin karsilastigi zorluklara ve engellere karsi
direnisi a¢isindan kurumlar arasinda en iyisi oldugu soylenebilir. Savas ortaya
ciktiktan sonra niifusun ¢ogunlugu koylere ve uzak bolgelere dogru yer degistirmesi
nedeniyle, Al-Amal Mikrofinans kurumu, kdylerde ve uzak bolgelerde yeni subeler
acmaya calismis ve ayni zamanda kirsal niifus i¢in kii¢iik projelerin o6zellikle
yasadiklar1 kosullar altinda Onemi konusunda bilinglendirme kampanyalari
baslatmistir. Dolayisiyla dayandigi bu politikalar sayesinde en istikrarli kurum oldugu

sOylenebilmektir.

Yemen’de etkinsiz mikrofinans kurumlarimin varligina iligkin elde edilen analiz
bulgulart savasin yansimalart disinda bircok alanda eksikliklerini de ortaya
koymaktadir. Kurumsal kapasite eksikligi, 6zellikle kirsal bolgelerde nitelikli personel
sikintis1 nedeniyle bankalar genisleme ve yayilma metodolojisini takip etmeli ve
cesitli bolgelerde iyi bir sube tabani olusturmalidir. Diger yandan, bankalarin finansal
durumuna olumlu etkisi nedeniyle tasarruf {irlinlerini yayginlagtiran ¢alismalari
siirdiirmelidir. Ayrica kurumdan veya banka kredisinden faydalananlarin borcunu
O0deyememekten korktugu i¢in krediler ayni zamanda bir korku kaynagi haline
gelmistir. Bu ylizden insanlar ihtiyaglarini karsilamak i¢in kayit dis1 kaynaklardan borg

almay1 tercih etmektedir.

Elde edilen bulgular sonucunda Yemen’de mikrofinans kurumlarinin
gelecekteki politika girisimlerinde daha yenilikgi teknolojilerin (6rnegin Fin-Tech)
benimsenmesine odaklanmasi gerektigi ileri siiriilebilir. Yemen mikrofinans
endiistrisinin politika yapicilar1 ve diizenleyicilerinin mikrofinans kurumlarinin temel
ozelliklerini anlayarak uygun politikalart formile etmeleri 6nemlidir. Mikrofinans
endiistrisinde uygun diizenleyici ¢ergevenin gelistirilmesi yoksullugun azaltilmasinda
fayda saglayarak, Yemen’deki yoksullarin ve kadinlarin ekonomik refahlarinin
artmasina katkida bulunacaktir. Yemen’deki mikrofinans endustrisi ile ilgilenen
arastirmacilar, mikrofinans kurumlarinin sosyal yonlerini 6l¢mek i¢in kadin borglular
veya kirsal borglular gibi diger vekil degiskenleri analize dahil edebilirler. Ayrica
COVID-19 Pandemisi’nin mikrofinans kurumlarmin performans diizeyi Uzerindeki
etkisinin arastirilmasi bu tez ¢alismasinin gelecek arastirma onerileri arasinda oldugu
ifade edlebilir.
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EKLER

Tablo 20. 2009 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikt1

MFK’ler Toplam Tasarruf Aktif kredi Odenen

mevduatlar portfoyl portfoyl kredilerin

(Million$) | (Million$) | (Million$) degeri

(Million$)
B1 0.2 0.3 0.825 1.36
B2 1.98 0.63 1.980 1.050
B3 1.01 0.24 1.020 0.000
B4 1.13 0.20 1.130 0.000
B5 1.23 0.15 1.230 0.500
B6 2.54 1.43 2.540 1.190
B7 0.52 0.42 0.520 0.210
B8 0.70 0.13 0.700 0.380
B9 0.35 1.53 0.350 0.710
B10 0.39 1.00 0.390 0.140
B11 0.63 1.84 0.630 0.490
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Tablo 21. 2009 Yili VZA Sonuglari

Efficiency B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11

1 1 1.164963 1.07792 1 1 2.018802 1 1.9155 | 2.47244138 1.809761226

A A A A 4 A A A A A A A
0.14088 1 0 0.28522 0.14088 1.4E-14 0 0.847644 0.00 1 0.91880342 0.816239316

0.060142 0 1 0.098369 0.060142 0 0 0.065203 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.798978 0 0 0.616411 0.798978 1 0 0 5E-16 0 0 0
0 0 8.327E-16 0 0 0 1 0.087153 0 0 0.08119658 0.183760684

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 1E-13 0 0 1 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu, B6= Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10= Hadramout
Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.

118



Tablo 22. 2010 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikt1
MFK’ler | Toplam Tasarruf Aktif kredi Odenen
mevduatlari portfoyi portfoy kredilerin
(Million$) | (Milliong) | (Million$) degeri
(Million$)
Bl 5.00 5.70 2.620 4.150
B2 8.00 240 1.910 2.030
B3 9.44 1.52 1.460 1.830
B4 0.00 3.24 1.150 0.000
B5 10.00 2.54 1.050 0.840
B6 13.00 4.73 2.940 2.610
B7 6.00 243 0.400 0.350
B8 4.00 1.53 1.090 1.298
B9 7.00 5.33 0.730 0.750
B10 13.64 3.61 0.400 0.310
B11 11.00 6.35 0.350 2.030
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Tablo 23. 2010 Yili VZA Sonuglari

Efficienc Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11
y 1 1 1 0.99999999 | 1.87798896 1 4,14651162 1 3.64925908 | 6.11223176 | 2.04433497
7 4 8 4 5
A A A A A A A A A A A A
1.91906E 1 1.91906E 0 -2.05591E- 0 4.44089E 0 5.55112E | 0.72286079 0 1
-18 -18 16 -16 -17 2
1 0 1 7.21645E 0 0.93991416 | 5.55112E | 0.68023255 0 0.04342273 | 0.48068669 0
-16 3 -17 8 3 5
0 0 0 1 0 0 0 0 3.33067E 0 0 0
-16
0 0 0 0 1 0 0 0.18023255 0 0 0 0
8
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3.4972E- 0 3.4972E- 0 0 0.06008583 1 0 0 0.23371647 | 0.51931330 0
15 15 7 5 5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0.13953488 0 0 0
4
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu, B6= Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10= Hadramout
Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 24. 2011 Girdi VE Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikt1
MFK’ler | Toplam Tasarruf Aktif kredi Odenen
mevduatlari portfoyi portfoy kredilerin
(Million$) | (Milliong) | (Million$) degeri
(Million$)
Bl 7.00 5.20 2.400 3.000
B2 8.46 2.20 2.050 3.000
B3 8.32 1.50 1.600 2.680
B4 0.00 2.90 1.150 0.031
B5 10.00 1.84 1.160 1.400
B6 14.00 4.00 3.190 3.850
B7 7.00 2.10 0.360 0.510
B8 5.00 1.90 1.420 2.110
B9 7.83 4.84 0.700 0.940
B10 10.64 3.10 0.410 0.480
B11 12.54 5.94 2.170 4.620
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Tablo 25. 2011 Y1l VZA Sonuglari

Efficiency | Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11

1 1 1 1 156773399 1 4.989000889 1 3.360388804 | 6.208125128 1

A A A A A A A A A A 2 2

1.91906E- 1.91906E- - 0 4.44089E- 0 5.55112E- | 0.722860792 0
18 18 2.05591E- 16 17
16
1 0 1 7.21645E- 0 0.939914163 | 5.55112E- | 0.680232558 0 0.043422733 | 0.480686695 0
16 17

0 0 0 1 0 0 0 0 3.33067E- 0 0 0
16

0 0 0 0 1 0 0 0.180232558 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

34972E-15 | 0 | 3.4972E- 0 0 0.060085837 1 0 0 0.233716475 | 0.519313305 0

15

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0.139534884 1 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu, B6= Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10= Hadramout

Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 26. 2012 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikt1
MFK’ler | Toplam Tasarruf Aktif kredi Odenen
mevduatlari portfoyi portfoy kredilerin
(Million$) | (Milliong) | (Million$) degeri
(Million$)
Bl
10.00 9.90 4.500 5.800
B2
7.00 4.92 2.190 4.140
B3 9.00 3.84 1.690 3.370
B4 0.00 4.64 0.000 0.000
BS 9.00 521 1.390 2.100
RO 13.00 8.32 3.410 5.500
B 8.00 4.73 0.420 0.720
BE 6.00 3.24 1.600 2.980
Py 9.00 8.50 0.770 1.290
BIg 1451 3.90 0.430 0.660
Bl 11.30 10.33 2.600 5.970
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Tablo 27. 2012 Y1l VZA Sonuglari

Efficiency | Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11
1 1 1.556874382 2498412698 | 1.068478744 | 6.518518519 | 1.178316517 | 4.067183463 | 8.88026524 1
A ) A A A 4 A A A A 2 2
7.88562E-
1 1 16 0.666666667 0.666666667 | 0.549217114 | 0.333333333 | 0.325396825 | 0.666666667 | 0.641323186 0
0 0 1 0.333333333 0.333333333 0 0.666666667 | 0.392290249 | 0.333333333 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2.98304E-
0 0 16 0 0 0 0 0.282312925 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0.450782886 0 0 0 0.358676814 1

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu, B6= Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10= Hadramout

Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 28. 2013 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikt1
MFK’ler | Toplam Tasarruf Aktif kredi Odenen
mevduatlari portfoyi portfoy kredilerin
(Million$) | (Milliong) | (Million$) degeri
(Million$)
Bl
18.00 17.70 8.800 11.200
B2
9.00 6.94 2.430 1.250
B3 6.86 7.20 1.710 0.910
B4 0.00 5.92 0.000 0.100
BS 8.00 7.23 1.700 0.810
RO 15.00 11.93 4.350 2.600
B 9.00 6.84 0.420 0.930
BE 8.00 5.74 1.510 0.600
Py 9.97 10.61 0.780 0.340
BIg 15.00 8.82 0.460 0.200
Bl 17.00 19.64 3.820 2.430
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Tablo 29. 2013 Yili VZA Sonuglari

Efficiency B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11
1 1 1.202037137 | 0.999999998 | 1.366562054 | 1.23772807 | 1.693458482 1 5.297447824 | 7.702117343 | 2.175683544
A A A A A A A Y A A A A
1.82837E-
0.463754647 | O 1 0.659032626 0 0.806068882 | 0.536245354 0 10 0.376757894 | 0.82527881 0
0.536245354 | O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2.28545E-
0 0 0 0.289372576 1 0.152521123 0 0 11 0.257732178 0 0.055555559
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7.97379E-
0 0 15 0 0 0 0 0.908026756 1 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2.22879E-
0 1 16 0.051594798 | 1.37414E-16 | 0.041409995 | 0.463754647 | 0.091973244 0 0.365509928 | 0.17472119 | 0.944444441

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu, B6= Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10= Hadramout
Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 30. 2014 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikt1
MFK’ler | Toplam Tasarruf Aktif kredi Odenen
mevduatlari portfoyi portfoy kredilerin
(Million$) | (Milliong) | (Million$) degeri
(Million$)
Bl
16.00 16.20 12.800 14.800
B2
10.00 6.30 2.890 2.800
B3 5.70 6.54 2.260 2.320
B4 7.45 5.20 0.000 0.380
BS 10.00 6.30 2.040 1.760
RO 16.00 10.10 5.420 4.870
B 10.00 5.64 0.420 1.210
BE 9.00 5.12 1.700 1.400
Py 11.20 9.60 0.840 0.580
BIg 15.40 8.40 0.650 0.610
Bl 38.13 18.43 5.130 5.270
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Tablo 31. 2014 Y1l VZA Sonuglari

Efficiency Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11
! 1 1 1 1.416666667 1.235025532 1.676761047 1 7.212555192 | 7.68018648 | 2.495126706
A A A A 4 4 A A A A A A
1 2.63678E-16 0 0 0 0.383838384 0.046931408 0 0.385085154 | 0.212121212 1
1 0 0 1 0.616161616 0 0 0 0.787878788
0 6.08673E- 0 0 0 2.29772E-16 0.15018063 0
16
0 0 0 2.43456E- 1 0 0 0 4.30767E-14 0 0 0
15
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 1.55431E-15 9.5353E- | 3.73495E- | 2.88658E-15 0 0.953068592 1 0.464734216 0 0
17 15
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu, B6= Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10= Hadramout
Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 32. 2015 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikt1
MFK’ler | Toplam Tasarruf Aktif kredi Odenen
mevduatlari portfoyi portfoy kredilerin
(Million$) | (Milliong) | (Million$) degeri
(Million$)
Bl
13.00 10.30 11.200 7.300
B2
8.00 5.40 2.790 4.000
B3 10.00 5.20 2.380 3.400
B4 9.31 3.30 0.740 0.210
BS 11.00 4.40 2.400 2.800
RO 15.00 7.60 6.130 7.330
B 8.67 3.70 0.340 1.300
BE 10.80 4.30 1.620 2.120
Py 7.00 7.40 0.840 2.700
BIg 15.90 6.10 0.770 1.000
Bl 5.20 12.30 7.000 9.000
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Tablo 33. 2015 Yili VZA Sonuglari

Efficiency | Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11
1 1 1.126773356 1 1 1 1 1.21967655 1 5.2065625 1
A A A A A A A A A A A A
4.44089E-
0 1 0 0 16 0 0 0 0 0 0 0
4.28559E- 8.02228E-
0 0 1 0.470588235 0 0 0 16 0 14 0 8.87118E-16
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7.99243E- 1.51941E-
0 0 0 0 1 15 0 16 0 0 0 0
4.17721E-
0 0 0 0.426470588 0 1 15 0 0.857142857 0 0.46875 0
0 0 0 0.102941176 0 0 1 0 0 0 0.53125 2.77556E-16
4.39796E- 3.14219E-
0 0 13 0 0 15 0 1 0.142857143 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3.62253E-
0 0 13 0 0 0 0 0 0 1 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0 0 0 3.5592E-14 0 1

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu, B6= Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10= Hadramout
Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 34. 2016 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikt1
MFK’ler | Toplam Tasarruf Aktif kredi Odenen
mevduatlari portfoyi portfoy kredilerin
(Million$) | (Milliong) | (Million$) degeri
(Million$)
Bl
11.00 7.60 9.200 3.000
B2
6.00 4.60 2.400 4.400
B3 6.84 3.40 2.200 4.030
B4
BS 8.00 3.30 2.400 3.500
RO 12.00 5.40 6.000 8.400
B 5.00 2.50 0.200 1.200
BE 8.70 3.20 1.400 2410
Py 9.00 5.80 0.720 0.000
BIg 14.12 5.10 1.200 1.410
Bl 15.20 10.40 7.410 11.300
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Tablo 35. 2016 Yili VZA Sonuglari

Efficiency B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11

1 1.013755981 | 1.202902389 0 1.466666667 1 2.955290262 | 2.065467958 | 9.751461988 | 4.804897586 1
A A A A Y Y A A A A A A
1 1 7.88562E-16 | 0.666666667 0.666666667 | 0.549217114 | 0.333333333 | 0.325396825 | 0.666666667 | 0.641323186 0
0 0 1 0.333333333 0.333333333 0 0.666666667 | 0.392290249 | 0.333333333 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 2.98304E-16 0 0 0 0 0.282312925 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0.450782886 0 0 0 0.358676814 1

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu, B6= Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10= Hadramout
Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 36. 2017 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikt1
MFK’ler | Toplam Tasarruf Aktif kredi Odenen
mevduatlari portfoyi portfoy kredilerin
(Million$) | (Milliong) | (Million$) degeri
(Million$)
Bl
30.00 29.60 9.100 0.700
B2
9.00 8.60 4.000 1.300
B3 11.71 7.50 2.140 1.300
B4
BS 10.00 9.40 3.000 1.100
RO 16.00 12.50 2.500 2.350
B 8.00 7.30 0.400 0.100
BE 11.00 8.90 1.140 0.650
Py 14.50 10.34 1.400 0.600
BIg 15.00 9.61 0.300 1.100
Bl 50.00 33.40 5.640 3.700
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Tablo 37. 2017 Yih VZA Sonuglari

Efficiency | B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11
1 1 1.013192925 0 1.290313655 1 8.488372093 | 2.375712909 | 2.679380969 | 1.642436364 1
A A A A A A A A A A A A
1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 1 0.293084588 0 0.896848354 0 0.848837209 | 0.4071547 | 0.755369464 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.77636E- 3.88578E-
0 0 15 0.308557609 0 0 16 0.151162791 | 0.160967734 0 0.2312 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3.67973E-
0 0 16 0.398357804 0 0.094976985 1 0 0.431877566 | 0.207025708 0.7688 1.11022E-16
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0.008174661 0 0 0 0 1

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu, B6= Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10= Hadramout

Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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Tablo 38. 2018 Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Cikt1
MFK’ler | Toplam Tasarruf Aktif kredi Odenen
mevduatlari portfoyi portfoy kredilerin
(Million$) | (Milliong) | (Million$) degeri
(Million$)
Bl
4530 12.15 10.400 2.300
B2
11.00 7.50 3.400 1.400
B3 12.04 6.20 2.810 1.700
B4
BS 13.00 8.40 3.800 1.140
RO 18.00 9.50 5.000 8.220
B 12.60 5.40 0.300 0.140
BE 14.00 6.70 1.740 1.000
Py 15.30 7.40 1.560 0.930
BIg 16.82 8.10 3.320 1.100
Bl 56.24 17.20 8.130 3.100
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Tablo 39. 2018 Yili VZA Sonuglari

Efficiency | B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 B11
1 1 1.185470491 0 1015037594 1 10.92893384 | 2.170071956 | 2.65456441 | 1.37090984 | 1.140565072
) ) A A A A A A A 2 2 2
1 1 0 0.087598804 0 0 0 0.158438129 | 0.130858749 | 0.136953186 | 0.179767103 | 0.791258155
0 0 1 0.516730716 0 0.714285714 0 0.361751806 | 0.501516531 | 0.552004653 | 0.788777293 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.11022E-
0 0 15 0.263018463 0 0 0 0.399616572 | 0.225657118 | 0.143043857 | 0.031455604 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0.132652018 0 0.285714286 1 0.080193493 | 0.141967602 | 0.167998304 0 0.208741845
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

B1= Al Amal Mikrofinans Bankasi, B2= Ulusal Mikrofinans Kurumu, B3= Nama Mikrofinans Programi, B4= Abyan Mikrofinans Projesi, B5= Aden Mikrofinans Kurumu, B6= Al
Tadhamon Mikrofinans Bankasi, B7= Al Awael Mikrofinans Sirketi, B8= Azal Mikrofinans Programi, B9= Social Foundation For Sustainable Development, B10= Hadramout

Mikrofinans Programi, B11= Al - Kirimi Mikrofinans Bankasi.
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