T.C. KOCAELI UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTIiTUSU
CALISMA EKONOMISi ANABILIM DALI
SOSYAL POLITIKA BILIM DALI

GOC ROTALARINDA INSAN TiCARETi MAGDURU
COCUK VE YETISKINLERE YONELIK SOSYAL KORUMA
POLITIKALARI:

ITALYA VE TURKIYE

DOKTORA TEZi

Ezgi YAMAN

KOCAELI, 2021



T.C. KOCAELI UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTIiTUSU
CALISMA EKONOMISi ANABILIM DALI
SOSYAL POLITIKA BiLiM DALI

GOC ROTALARINDA INSAN TiCARETi MAGDURU
COCUK VE YETIiSKIiNLERE YONELIK SOSYAL KORUMA
POLITIKALARI:

ITALYA VE TURKIYE

DOKTORA TEZi

Ezgi YAMAN

Damisman: Prof. Dr. Abdiilkadir SENKAL,

Tezin Kabul Edildigi Enstitii Yonetim Kurulu Karar ve NO:
07.07.2021/16

KOCAELI, 2021



ONSOZ

Oncelikle doktora siirecim ve yiiriittiigiim arastirma boyunca, bana her zaman
yol gosteren degerli hocam Sayin Prof. Dr. Abdulkadir SENKAL’a sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim. Tez jlirimde yer alan ve arastirmamin basindan sonuna kadar
kiymetli akademik bilgileri ile aragtirmamin sekillenmesinde onemli katki ve
desteklerini benden esirgemeyen degerli hocalarim Dog. Dr. Doga Basar SARIIPEK e,
Dog. Dr. Mehmet Fatih AYSAN’a, Dog. Dr. Mehmet Merve OZAYDIN’a ve Dr.
Ogretim Uyesi Sevda KOSE’ye ¢ok tesekkiir ederim. Tezimin Italya sahasim
gerceklestirmemi miimkiin kilan, akademik bilgi ve tecriibeleriyle bana yol gosteren
Milano Universitesi’nden (Universita degli Studi di Milano) jiiri iiyelerim olan Prof.
Dr. Franca MAINO, Prof. Dr. Stefeno NERI ve Do¢. Dr. Ilaria MADAMA’ya ¢ok
tesekkiir ederim. Kocaeli Universitesi Sosyal Politika doktora programinda
kendilerinden ders aldigim, akademik bilgi ve donanimlarini bizlere en giizel bigimde
aktaran degerli hocalarim Sayimn Dog. Dr. Aziz CELIK ve Dog. Dr. Betiil URHAN’a

ve boliimiin degerli asistan hocalarina tesekkiirii bir borg bilirim.

Akademik yasamim siiresince beni daima tesvik eden, bilimsel calismalara
yonlendiren ve yol = gosteren degerli hocalarim Prof. Dr. Yiiksel BAYKARA
ACAR’a, Prof. Dr. Hakan ACAR’a, Sayin Prof. Dr. Veli DUYAN’A, Sayin Prof. Dr.
Istl  Bulut’a, Saym. Dr. [. Biilent ILIK’e, Saym Do¢. Dr. Ertan
KAHRAMANOGLU’na, Prof. Dr. Arzu ICAGASIOGLU COBAN’a ve Dog. Dr.
Gonca POLAT’a tesekkiir ederim. Ayrica Kocaeli Universitesi Sosyal Hizmet

Boliimii’ndeki hocalarima ve mesai arkadaslarima tesekkiir ederim.

Arastirmami gerceklestirmemi saglayan I¢ Isleri Bakanligi Gog Idaresi Genel
Miidiirligii basta olmak tizere katki sunan tiim kamu kurumlari, uluslararasi kuruluslar
ve sivil toplum kuruluslarinda yer alan profesyoneller ile; italya’dan Esit Firsatlar
Baskanlig1 basta olmak iizere katki sunan tiim kamu kurumlari, uluslararas1 kuruluslar
ve sivil toplum Kuruluslarinda yer alan profesyonellere tesekkiirii borg bilirim. Ayrica
Avrupa Giivenlik ve Is Birligi Teskilati’nin Insan Ticaretiyle Miicadele Departmani’na

destek ve yonlendirmeleri i¢in tesekkiirlerimi sunarim.



Son olarak akademik basarimin mimarlar1 olan, desteklerini yasamin her
alaninda daima yanimda buldugum, uzun ve zorlu doktora tez siirecinde bana destek
olan sevgili aileme, nisanlim Baris’a ve basta Ender, Zeynep ve Duygu olmak tizere

tiim degerli arkadaslarima sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.



ICINDEKILER

ONSOZ ...ttt |
ICINDEKILER ..........coooiiiiiieeeeeeeeeeee et 11
TABLO DIZINI ..o IX
SEKILLER DIZINT........c.ccoooiiiiiicieeceeeee e XI
KISALTMALAR LISTESI ......ooooviiiiiinccsse e X1l
TANIMLAR ..o X1l
OZET ....oooioeeeeee ettt XV
ABSTRACT et e e ra e XVII
GIRIS ..ottt 1
BIRINCI BOLUM .......cocoooiiiiiiiiiiceeiee e 5
1.  SOSYAL KORUMANIN TEORIK CERCEVESI ..........cccccoocevevnnnnn, 5
1.1. SOSYAL KORUMANIN KAVRAMSAL CERCEVESI........ccccccvvvvunnn, 5
1.2. SOSYAL KORUMANIN GELiSiMi: TARIHSEL PERSPEKTIF.......... 7
1.3. KURESEL SOSYAL POLITIKA KAVRAMI VE SOSYAL
KORUMAYLA TLISKIST.....ooviiiiiiiececieceeeeeee ettt 10
1.4. SOSYAL KORUMA KAVRAMI .......coiiiiiiiiiiiie i sie e 12
1.5. SOSYAL KORUMANIN KAPSAMI .......coceoiiiiiiiii e 22
1.5.1. Sosyal Koruma TUrleri........c.ccoeovieiiaiiiiiiieiieeeeee e 22
1.5.1.1.1s giicii Piyasasi Diizenlemeleri.............c..ccooevrveereerereeeerenennnns 22
1.5.1.2.S08Yyal S1ZOTTA .....ooiiiiiiiieeiie e 23
1.5.1.3. Sosyal Sigorta Programlart .........ccccceeevviiviiiiniineinineseiee e 23
1.5.1.4.S0syal Yardim..........cccooeeiiiiiiiiiic e 23
1.5.1.5. Hedefleme Mekanizmalart............cccociveeeiieeeiieccieccee e 24
1.5.1.6.S0syal HIZMeL ........ooooiriiiiiiiieee e 26
1.5.2. Sosyal Koruma ve Calisma Ekonomisinin Hedefleri: Dayaniklilik,
ESIHK V& FIFSAL ...eeeiiiiieieiiiiee et e e e e e e e eaar e e earas 29
1.5.3. Sosyal Koruma ve Calisma Politikalar1 ve Bu Alanda Farkli
AKLOTIETIN ROIIETT..cciiieiiiieiiie e 35
1.5.4. Sosyal Koruma ve Isgiiciine Portfoy Yaklasimi..........cc.ceueueeee. 36
1.5.5. Ilk Sosyal Koruma ve Calisma Stratejisi.............ccccoevevrvevevrnenenes 39
1.5.6. Diinya Bankas1 SPL Stratejisinin Ikinci 10 Y11 ...c.ccovovevvennees 42
1.5.7. Sosyal Koruma DUzZeyleri.......ccccovvviiiiiiieiiiiiiiiiciieesieeesiee e 45
1.5.8. Parcalanmay1 Ele Alma: Sistem Yaklasimina Gegis.................... 46
1.5.9. "SMART/AKILLI" SPL Sistemleri.........cccccoeivieeiieriereieesneennens 49
1.5.10. Sosyal Korumada Y onetisim: Kurallar, Roller ve Denetim......... 50

1.6.  SOSYAL ICERME VE KAPSAYICILIGIN SAGLANMASI.... 51
1.6.1. Cinsiyete Duyarli Sosyal Koruma ve Isgiiciiniin Saglanmas ...... 52
1.6.2. Krizlere Miidahale Etmek...........cccoveviiiiiiiiicie e 53
1.6.3. Cocuklarin ve Isgiicii Beseri Sermayesinin Korunmasi ............... 54
1.6.4. Yoksullugun Azaltilmasinin Insan Ticareti TliskiSi.................... 55

1.7. SOSYAL KORUMANIN AVRUPALILASMASI
(EUROPEANISATION) ..ottt ettt 57
1.7.1. Politika Siirecleri ve Sosyal Koruma............c.ccocooieeeiiiiinieeenneen. 60
1.7.2. Ekonomi ve Istihdam Politikalart .............c.ccoeeeveeeereeeeeeeeeeeeenn 62
1.7.3. Sosyal Politika GUndemi ...........ccccceeeeiiiiiieiiiieeceeeeeiee e, 63
1.7.4. Demografik DeZiSIM.......ccoceeiiiiiiiiiiaiiiieiiieeiieeeieeesiee e esiee e 66



1.7.5. Ig Piyasa ve Sosyal KOruma .........occcceveueeeveuieieiieeeieeeeeeeeeseveeeeenns 67

1.7.6. Ekonomik ve Parasal Birlik (EMU) ve Sosyal Koruma............... 69

1.7.7. Genisleme ve Sosyal Koruma.............ccccoeoviiiiieiiiiieecieeeen 71

1.8. SOSYAL KORUMAYI ANLAMAK ICIN TEORIK CERCEVE:
AMARTYA SEN’IN KAPASITE YAKLASIMI......ccovoviieeiireeeeeeseeeneee e, 73
1.8.1. Kapasite Yaklasiminin Kullanilma GereKgesi.......c.oevivveeiiiennens 79

1.9. BIR REFAH REJIMi OLARAK SOSYAL KORUMA VE REFAH
REJIMLERI SINIFLANDIRMASINDA TURKIYE VE ITALYA’NIN YER]....... 81
1.9.1. Refah Rejimlerinin Siniflandirilmast.........ccoooeiiiiiiiiiiiinnnnn, 81

1.9.2. Akdeniz Refah Devletleri .......cccooveeieeiiiiicceceeceeee e 87

1.9.3. Italya ve Tiirkiye’nin Refaj Rejimleri Baglaminda Secilme

INEACNL. ..o ettt e e et e e et e e ear e e e s e e e anteeeseeeeanseeenneeeeaneeennnaeeas 89
1.9.4. Italya Refah Rejimi ve Sosyal Korumanin Yapisi........................ 94

1.9.4.1. Savas Sonrast DONem ..........ccooeviiiieeiiieec e 95

1.9.5. Tirkiye Refah Rejimi ve Sosyal Korumanin Yapist .......ccccece.... 99

1.9.5.1. Tiirkiye Cumhuriyeti DONemi.........cocovviriieiieiiiirinereenieennnennnns 103

1.9.5.2.11. Diinya Savasl SONTaSI.......cccveerieeeeeieiiiiiiiieeeeeesseeivireeeeeseaaens 104

TKINCI BOLUM......ccoooimiiitiie e 112

2. INSAN TICARETI VE GOCUN TEORIK CERCEVESI .............. 112

2.1. INSAN TICARETININ TANIMI VE KAVRAMSAL CERCEVE .....112

2.2. PALERMO PROTOKOLUNE GORE INSAN TIiCARETI TANIMI .. 115
2.3. AVRUPA KONSEYi INSAN TICARETINE KARSI EYLEM

SOZLESMESI’NE GORE INSAN TICARETI SUCUNUN TANIMI................... 116
2.4. INSAN TICARETI MAGDURUNUN TANIMI VE TACIR, ARACI,
MUSTERI KAVRAMLARI ..ottt en sttt 123
2.4 1. Tacir Profili.......oooeeeeeeeee e 126

2.4.2. Magdur Profill......cccciiviiiiiiiiiiicceecece e 130

2.5. INSAN TICARETININ TURLERI/SOMURU BICIMLERI ............... 135
2.5.1. Cinsel SOMUIT.....c...oeeiiiiieiiciiieceecee et 136

2.5.2. s Giicii Somiiriisii / Zorla CaliStrma .......ooveeeveeeeeeeeeeeeereeeenne 136

2.5.3. Modern KOIeliK.........ooovviiiieiiiieeiee e 137

254, Zorla EvIendirme..........cccoooooeeoieeiiieeee e 138

2.5.5. Zorla Dilendirme.........ccoooveiiiiieiiiiie e 139

2.5.6. Hizmet Ettirme/ EV I ESAret.....o.eevoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenan 139

2.5.7. Pornografi Materyallerinin Uretimi..............ccocoovrveveveveverrennne, 140

2.5.8. Organ ve Doku Ticaret .........ooeeiviieeiiiiiiieccciiee e 140

2.5.9. Su¢ Cetelerine Zorla Dahil Olma ve Sug¢ Faaliyetlerinde
SOMUITTIMIE. . ..ot ee e e e et aeeaaeens 141
2.5.10. Silahli Catismaya Ve Silahli Gruplara Zorla Katilim ................ 141

2.5.11. CoCUK ASKETIET ......eeeeirieeeieeeeeeeee e e e 141

2.5.12. Zorla Gebelik ve Yasadis1 Evlat Edinme (Cocuk Ticareti / Bebek

HaSAAL). . ..o e et e e ar e e e eeanes 142
2.5.13. Karma SOMUIT ....ccovviieieiieeereceee ettt eeve e enr e eannes 142

2.6. INSAN TICARETININ EKONOMIK BOYUTU ....ccccoevvveiriirinn. 142

2.7. INSAN TICARETIYLE MUCADELE VE MAGDURLARI KORUMA
POLITIKALARINA YON VEREN TEORI VE YAKLASIMLAR.........cccocvue..... 146
2.7.1. Risk ve Koruyucu Faktérler/itici Cekici Faktorler Yaklagimu.... 146
2.7.1.1.Itici Faktorler/Risk FAKtOTIETT .....eveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeea 147

v



2.7.1.2.Cekici /Koruyucu FaKtorler .........ooooooeiiiiiiiiiiiiieccieeccceeees 147

2.7.1.3. Kolaylagtirict Faktorler........ccooovviviiiiiiiiiiiiiiiciiceciieceirceeie e 148

2.7.2. Giigler Perspektifi ve Giiglendirme Yaklasimmi............cccoocoeee 148

2.7.3. Multi-disipliner Yaklasim........c..coocivviiiiiiiiiiiiieiiiieecnieecieeeee 149

2.7.4. Travma Bilgilendirilmis Yaklasim ............ccccooeeiiiiiiiiniiiieeene, 150

2.7.5. Cinsiyete Duyarli Yaklagim.........ccocooovviiiniiiiniiiiniiiicceieeee, 151

2.8. GOC VE GOCLE ILGILI KAVRAMSAL CERCEVE.........c.ccceu....... 152

2.9. DUNYADA BUYUK ISGUCU GOC AKISLARINA ILISKIN TARIHI
ARKA PLAN L.ttt ettt ettt e et e e te e et e e saa e e be e s teeenreesneeennes 154
2.9.1. Zorla Gog: Yerlestirici Kolonileri ve Kdlelik................c............ 154

2.9.2. Kismen Bagimsiz Go¢: Sozlesmeli Kolelik ve Sozlesmeli

LSGUCTL. ..o 155
2.9.3. Karma Gog: 21. Yiizyilda Uluslararasi Isgiicii GOGii ................. 156
2.10.INSAN TICARETI ve INSAN (GOCMEN) KACAKCILIGI
ARASINDAKIT FARK ..ottt sse s sssssssssssssacs 158

211.GOC VE SINIR GUVENLIGI KONTROLLERININ ZORLA
CALISTIRMA/ISGUCU SOMURUSU YOLUYLA INSAN TICARETINE

231 £ (TSR 159
2.12. ITALYA VE TURKIYE’NIN SOSYAL KORUMA GOSTERGELERI
BAGLAMINDA GOC VE INSAN TICARETI BAGLANTISI .......ccoovovrvvririnne, 161
UCUNCU BOLUM.......oooiiieieeeeeeeeee ettt 167

3. INSAN TiCARETi VE GOCLE ILGILIi ULUSLARARASI YASAL
DUZENLEMELER .............coiiiieioeeeeeeeeeeeeeeet et en s 167
3.1. iNSAN TICARETI YASAL CERCEVESININ TARIHSEL
GELISIMI. . .. . oottt 167
3.2. INSAN TICARETININ MODERN ANLAMDA ULUSLARARASI
YASAL CERCEVES....ootiiiiiiitctccececeeeecseesse s 170
3.3. TURKIYE VE ITALYA’NIN DAHIL OLDUGU INSAN TICARETI
IZLEME ORGANI: GRETA .....ovvivieieceeeeeeeeeeeeteeete ettt 174
3.4. SURDURULEBILIR KALKINMA HEDEFLERI VE INSAN
TICARETININ ILISKISI ....ovovovcieececeeeeeeeeeeeeee et 174
3.5. AVRUPA BIRLIGI’NIN INSAN TICARETIYLE MUCADELE VE
MAGDURLARI KORUMA POLITIKALARI .......cococvitiieieecceeee s 175
3.5.1. Avrupa Birligi Anlasmast.........cccceeeiiiiiiiiiiiiieccieeee e 175

3.5.2. Avrupa Birligi Temel Haklar Sartt .........ccoccoevviiiniiiiniiicniieennnne. 176

3.5.3. Viyana Konferansi.........ccoooeiiiiiiiiieiiiiccceeeeee e 176

3.5.4. Kadmlarnn cinsel somiiri amacgh ticareti hakkinda Komisyon

Tebligi ve STOP/DUR Girisiminin Kurulmast ..........ccccceeiiiiniiiiniiiiiinie. 177
3.5.5. EUROPOL’UN Kurulmasi.......ccccovevviiiiiiiiiiiieeeeeeeee 177

3.5.6. Cocuklarin Turizmde Cinsel SOmiiriisiiyle Miicadele Amach
Komisyon TebliZl .....cccviiiiiiiiiiiiiiiiicsi et 178
3.5.7. Komisyonun IKinci TebIifi.......ccocvoviiieieeeiieieeeeeceeeeeeeee e, 178

3.5.8. Tnsan Ticaretiyle Miicadeleye Iliskin Konsey Cerceve Karari ... 179
3.5.9. Insan Ticaretinin Onlenmesi ve Bununla Miicadeleye lliskin

Briiksel Deklarasyonu...........coceicicnnces T, e 179
3.5.10. Insan Ticareti Magduru Ugiincii Ulke Vatandaslarina Verilen
Oturma Iznine Iliskin Konsey YOnergesi .......cccevvvevvivieiiieeniieennieinieeeeiee e, 180



3.5.11. Insan Ticaretiyle Miicadeleye Iliskin Komisyon Tebligi: Biitiinlesik

Bir Yaklasim ve Eylem Plani Onerileri (COM (2005)514)......ovveieeeenn 180
3.5.12. AB Insan Ticaretiyle Miicadele Giinii..............ccoceovvvevreerenenne. 181
3.5.13. 2009°daki GeliSmeler ..........coovueeeiiieeiieeeceeeee e 181
3.5.14. DAPHNE Programlari..........ccccccoeiieiiiiieeeiiiie e 182
3.5.15. Lahey Programi.......cccceieviiiiiiiiiiiieeciiccciii et 182
3.5.16. AGIT Insan Ticaretiyle Miicadele Ozel Temsilcilifi ve

KOOTAINAIOTTHG T .. ..vovvvvvieeceeeeieecete et es s 182

DORDUNCU BOLUM.......cooooiiiiieeeceee ettt 184
4.,  ARASTIRMANIN YONTEMI .......cocoovoioiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 184
4.1. ARASTIRMANIN AMACI VE KiSISEL BAGLANTISI ................... 184
4.2. NITEL ARASTIRMA YONTEMI....cocoovoioiiieieieeceeeeeceeeeees e 186

4.2.1. Gomiilii Teori/Temellendirilmis Kuram...........ccocoovveveeviiinneeenn, 189
4.3. ARASTIRMANIN ETIK CERCEVESI......cccocvoioiiiiiiieceeeeeeeeeereeeee 191
4.4. ARASTIRMANIN VERI TOPLAMA ARACLARI.......cccoevvverrrnnnn. 192
4.5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI.......ccccovoveimrriiiieeenenenenenennees 193
4.6. ETIK KAYGILAR ...ooviiiiieeeeeeeeetetee s s 193
4.7. ARASTIRMANIN COZUMLEMELERI .......cccovvvviiiiieereceeereeee, 194

4.7.1. Arastirmanin Evren ve OrneKIemi.....o.ooveveevoveeeereeeeeeeeeeeeeeenn, 198

4.7.2. Arastirmanin Analiz SUIrecCi .......ocovveeeviieeeiieecieceee e 207
BESINCI BOLUM.........oooiiiiiieeeeeeeeee e 214

5. ITALYA’NIN INSAN TiCARETIYLE MUCACELESI
KAPSAMINDA COCUK VE  YETISKIN INSAN TICARETI

MAGDURLARINA SUNDUGU POLITIiKA VE HIZMETLER ... 214
5.1. KURUMSAL YAPI VE YASAL CERCEVE.......ccccoveiviiiiiieecien, 214
5.2. SOSYAL KORUMAYA ZEMIN OLUSTURAN YASAL CERCEVE216

5.2.1. Ulusal Insan Ticaretiyle Miicadele Mekanizmast ve Isleyisi ..... 222

5.3. TEMEL SOSYAL KORUMA PROGRAMLARI........cccevevvrirnnnn. 225
5.3.1. Ulusal Insan Ticaretiyle Miicadele Ucretsiz Acil Yardim Hatti:
NUMETO VETAE.......iiiiiiiiiieiiiieceeeiitee ettt ettt e e e e s eaae e e eentseeaeenneaeeens 225
5.3.2. Magdur Destek ve Sosyal Koruma Programlari...........c..cccu.... 228
5.3.2.1. Gegici/Acil Destek ve Sosyal Koruma Programlari ................... 228
5.3.2.2.Uzun Vadeli Yardim ve Sosyal igerme Programlari .................. 229
5.3.2.3. Yardimli Giivenli Gerlt DONUS......cccovevviiieeiiiieeiiieeeeeciveee e 229
5.3.3. Sosyal Koruma Programlarinin Sahaya Yansimasi: Iyi Uygulama
Ornekleri...... et 232
5.3.3.1.N.A.ve. (Network Against human trafficking for Veneto) Projesi
(PrOgetto INLALVE.) oottt s 232
5.3.3.2. Venedik Belediyesi Inside-out Projesi (Ters yiiz) .......ccccoveeennen. 234
5.3.3.3. Dedalus Sosyal Kooperatif Modeli..........ccccoooeiiiiieiiiieeeen. 235
5.3.3.4. Penelope Derne@i: NUVOLE Projesi ......cccoovevieeciieniiiinneenneennn, 237
5.3.3.5. Proxima Sosyal Kooperatifi.........c.cocooiiiiiiiiiiiiiiecciee e, 239

5.4. REFAKATSIZ COCUK MAGDURLAR VE COCUK TICARETI
MAGDURU COCUKLAR ......ooivititieireeeeteeeeeestes s st sses st sesenneeessssannens 240
5.4.1. Refakatsiz ya da Ailesinden Ayr Diismiis Cocuklara Yasal Vasi
AANIMAST. . ...t eriieeieiieeiiie it ee e e e eeeeerrteeeeeeeeassssnraeeeesaesessnnsssaneeesessasssssnssesanasannn 240
5.4.2. Cocuk Ticaretiyle Kapsamli Miicadele Ornegi: ADITUS.......... 242

VI



5.4.3. ISGUCU SOMURUSU AMACIYLA INSAN TICARETININ

ONLENMEST ....ooeeeeeee ettt 243
5.5. INSAN TICARETI MAGDURU VE POTANSIYEL RIiSK
GRUPLARININ PROFILI......cocooiiiiiiiiccscice et 245
5.6. INSAN TICARETI MAGDURLARININ TESPITI VE
TANIMLANMASI ..ottt n sttt es sttt en e, 248
5.7. INSAN TICARETI SUCLARININ SORUSTURULMASI VE
KOVUSTURULMASL......cooviiiiiiteieit et esse st es st es st sanenesssss s s, 256
5.7.1. Sorusturma ve Kovusturma Siirecine Iliskin Gelismeler............ 257

5.7.2. Insan Ticareti Magdurlarmin Adalet ve Tazminat Haklarma

EIISIMESI. ...t ot oo e e e e et ea e e e nennanes 260
5.7.3. Veri Toplama ve IstatiStikIer ............ococoeveeeeeeeeeeeeeeeeenn. 261
ALTINCIBOLUM ..ottt 262

6. TURKIYE’NIN INSAN TICARETIYLE MUCACELESI ve
KAPSAMINDA COCUK VE  YETISKIN INSAN TICARETI

MAGDURLARINA SUNDUGU POLITiKA VE HIZMETLER ... 262
6.1. KURUMSAL YAPI VE YASAL CERCEVE........ccccceoiviiiiieiiieee 262
6.1.1. Gegici Koruma Suriye Ornegi ...........cococoeveeeeeeeeeeseeenen. 263
6.1.2. Uluslararast Koruma Cesitlert .........cooveveiviviviiieiiieeeecieeee e 264
6.1.3. Refakatsiz Cocuklar ve Ozel Thtiyag Sahipleri............c.ccoco....... 264
6.1.4. Kabul, Barinma ve Geri Génderme Merkezleri.......................... 265
6.1.5. Geri Gonderme Yasagi (Non-refoulement) ...........ccceovvveinieennen. 265
6.1.6. Uluslararas1 Korumada Ikameti Izninden Muafiyet ................... 265

6.2. SOSYAL KORUMAYA ZEMIN OLUSTURAN YASAL CERCEVE268
6.2.1. Ulusal Insan Ticaretiyle Miicadele Mekanizmasi ve Isleyisi ..... 269
6.2.1.1.Iyilesme ve Diisiinme DOnemi............ocovevevieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 273
6.2.1.2.1KAME TZ11 ..o, 273
6.2.1.3.CaltSMA TZN1 c.veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 274

6.3. TEMEL SOSYAL KORUMA PROGRAMLARI.......cccccevviviiiiiriainnnn, 274
6.3.1. Insan Ticaretine Karsi Ulusal Ucretsiz Acil Yardim Hatti:
YIMER . ..ottt ettt e e ne e ne e eaeeenaean 275
6.3.2. Magdur Destek ve Sosyal Koruma Programlart......................... 277
6.3.2.1. Barinma HizZmeti.........ccceevuieeiiieeiiieeic e 278
6.3.2.2. Yardimli Giivenli Gerlt DONUS......c.covevviieeeiiieeeiieieeeciveee e 282
6.3.3. Sosyal Koruma Programlarinin Sahaya Yansimasi: Iyi Uygulama
OINEKICTL. ... oottt et ee 283
6.3.3.1.GIGM (Go¢ Iidaresi Genel Miidiirliigii) Ulusal insan Ticareti
Magdurlarin1 Koruma ve Destek Programi .............ccccveeeoiiiiiiiiiiieeeceeeee 283
6.3.3.2. Tirk Kizilay1 Go¢ ve Miilteci Hizmetleri Midiirligii Ulusal
Programi........oooiiiiieeieee et e e e e et e e e e e e e atbrae e e e e eaan 284
6.3.3.3. Kizilay Kart: Acil Sosyal Giivenlik Ag1/Yabancilara yonelik Sosyal
Uyum Yardim Programu (SUY/ESSN) Ulusal Programi.............cccccoecoeninenns 288
6.3.3.4. Adalet Bakanh@ Magdur Haklar1 Dairesi Baskanlhig Ulusal
PrOgrami. ... ..o e e e e e e e e e et r e e e e e eaaes 289
6.3.3.5.D1Zer PrOJeler.....cocviiiiiiiiiiiiiiiieecieece e 291

6.4. REFAKATSIZ YA DA AILESINDEN AYRI DUSMUS COCUKLARA
YASAL VAST ATANMASI ..ottt 293
6.4.1. Cocuk Ticaretiyle Kapsamli Miicadele..............cccccoeevveneennnnnen. 294

Vil



6.5. ISGUCU SOMURUSU AMACIYLA INSAN TICARETININ

ONLENMES ..ottt ettt ettt 298
6.5.1.1. Mevsimlik Gezici Tarim Iscilerinin Calisma ve Yasam Kosullarinin
Iyilestirilmesi-II Projesi (METIP I1)........coovivoveiiceeeeeieeeeee e 301

6.6. INSAN TICARETI MAGDURU VE POTANSIYEL RiSK
GRUPLARININ PROFILI......cocoiiiiiiiiiiciceiceeeeeeeee e 302
6.6.1. Insan Ticareti Magdurlarmm Tespiti ve Tanimlanmast ............. 307
6.6.1.1.Ihbar, Sikdyet veya Bildirim...........ococoooveveeioeeeeeeeeeeeen, 308

6.6.1.2. Tiirkiye'de Insan Ticareti Magdurlarimin  Tespit Edilmesi
ProSedUrii. . ... c.vveeeieeceiee et e et e et et e e et e e n e e enneas 312
6.6.2. Insan Ticareti Suclarmin Sorusturulmasi ve Kovusturulmast .... 313

6.6.3. Veri Toplama ve IstatiStikler ...........co.ocoovooiieieieeee e 316

SONUC VE TARTISMA ...t eeeeeeseeeeeseee s 317
KAYNAKCA ..ottt raenae e nre s 328
EEKCLER ...t e e anaees 352
EK-1: ETIK KURUL ONAYT ......ooiiiiiiiniieinninsnsesssssesssesssssssssssnes 352
EK-2: AYDINLATILMIS ONAM FORMU ...........cccooviiiiiiiee e 353
OZGECMIS .oecvreerrinrersseeesssesssssssssssssssssssssssssssessssssssssssesessssssasssssessssssassseses 354

Vi



TABLO DiZiNi

Tablo 1. Kurumlarin Sosyal Koruma Tanimlart .........cccceeveveenenieieenesie e 20
Tablo 2.Hedefleme Mekanizmalart............cooevereniiiiisissiee e 25
Tablo 3. Sosyal Hizmet Miidahalesinin Ontolojik Cer¢evesi.......coovvvvnriviierieiiennnnn. 27
Tablo 4. Avrupa Birligi ve Sosyal Koruma: Konular, Olaylar ve Politikalar (2000-
2007) ettt bbb e Rt R bbb bRt R bt n b nn et ne e 61
Tablo 5. Esping-Andersen Ideal Refah ReJimMIEri.........ccccovvvvvevvvivieiieeceeeees 82
Tablo 6. Refah devletlerinin tipolojilerine genel bir bakis .........cccoceeviiiiniiiiiennn, 85
Tablo 7. Insan Ticaretinin Ug BileSEni .........ccovvvvvevivivieieieeeireeseeiseseseeesessseesssssesesenns 120
Tablo 8.Kiiresel Capta Magdur Profili: Son 15 Yila Gore Cinsiyet ve Yas (Cocuk-
Yetiskin) Dagilimi.. ..o s 134
Tablo 9. insan Ticareti ve Insan Kagak¢iligmin Farki.......c.cocovovvevevevevecrreeenenenene, 158
Tablo 10.Tiirkiye ve Italya’nin Karsilastirmal: Sosyal Koruma Verileri ................ 163
Tablo 11.Italya ve Tiirkiye’nin OECD’ye Goére Sosyal Harcama Verileri.............. 164
Tablo 12.Italya Ve Tiirkiye nin Niifus IstatiStiKIeri...........ccoovvrererrierirereriierenennn, 165
Tablo 13.Tiirkiye Ve Italya’nin Gog IstatiStiKIeri.........ccocoveveveveveveveeeeeeeeeeeeeeeans 166
Tablo 14. Uluslararasi Diizenlemeler : Tiirkiye ve Italya’da Kabul Tarihleri......... 172
Tablo 15.Uluslararas Isgiicii Somiiriisiinii Konulan Yasal Diizenlemeler : Tiirkiye ve
Italya’da Kabul Tarinleri..... ..o 172
Tablo 16.Bolgesel Diizenlemeler : Tiirkiye ve Italya’da Kabul Tarihleri ............... 173
Tablo 17. AKITKES Sézlesmesinin Icerdigi Tedbirler............ccocovevvvevevcvevevennnnne, 195
Tablo 18.Insan Ticareti Magdurlarinin Haklarini Korumaya Odaklanan Alti Tedbir
.................................................................................................................................. 196
Tablo 19.1talya Ornekleminin Sosyo-Demografik Bilgileri................cccccoevevrnnnene, 200
Tablo 20.Italya Ornekleminin Temsil Ettigi Kurum LiSteSi...........ccccooeverriereiennn. 203
Tablo 21. Tiirkiye Ornekleminin Sosyo-Demografik Bilgileri............cccccccvvvvevnnee. 204
Tablo 22.Tiirkiye Ornekleminin Temsil Ettigi Kurum ListeSi...........c.cccoevvvererrnnn. 206

IX



Tablo 23.1talya’daki Insan Ticareti Magdurlarina Yénelik Sosyal Koruma Programlari

.................................................................................................................................. 225
Tablo 24.Ulusal Koordinasyon Komisyonu ve il Komisyonlari Uyeleri ................ 271
Tablo 25.Tiirkiye’deki Temel Sosyal Koruma Programlart ............cccccevveveineennenn, 275
Tablo 26.Insan Ticareti Magdurlarinin Sémiirii Sekilleri (2015- 2019).................. 303
Tablo 27.insan Ticareti Magdurlarmin Cinsiyet Dagilim1 (2015-2019).................. 303
Tablo 28.Insan Ticareti Magdurlarinin Yas Dagilimi (2015-2019).........c..cccvneee. 303
Tablo 29.Insan Ticareti Magdurlarinin Uyruklart (2015-2019)........cccccccvevvvveveirennn. 304
Tablo 30.TCK 80’inci Maddesinden Mahkimiyet Alan Sanik/Dava Sayisi........... 314
Tablo 31.Sonuglanan Dava Kararlari..............cccoeeiiiiieieeie i 315



SEKILLER DiZiNi

Sekil 1. Sosyal Koruma ve Calismanin Temel ISIevIeri ....c.cocoovvveeeereveeeeieieenne, 32

Sekil 2. SPL Uretkenlige, Biiyiimeye ve Yoksullugun Azaltilmasia Katkida Bulunur

.................................................................................................................................... 33
Sekil 3. SPL Politika Programlar1 “Dayaniklilik, Esitlik ve Firsatlar Saglamak” igin
Yasam Dongiisti Boyunca Dinamik Olarak Calisir ........oovvveivieveniiiiinesecieienn 37
Sekil 4. SPL'ye Yeni Diinya Bankasi Taahhiitleri, 1998-2011 (milyon $)................. 41
Sekil 5. SPL Sistemleri icin U¢ Temel Katilim SeVIYeSi........cccccveeeereverererereeenne, 47
Sekil 6. A¢ik Koordinasyon Metodu (AKM/OMC) .......ccocvvevieieneiencneseseeeees 64
Sekil 7. Trifiletti’nin Refah Rejimi Siniflandirmasinda Akdeniz’in Yeri.................. 90
Sekil 8. TaCIH Profill....ccc.ooieiieiiee e 127
Sekil 9.Kiiresel Capta Tacir Profili: CINSIYet.........cccoviiiiiniiiiie e 129
Sekil 10.Kiiresel Capta Yerli ve Yabanci Tacirlerin Dagilimi ..........cccocvvevvvvennnne. 129
Sekil 11.Insan Ticareti Magdur Profili: Cinsiyet Dagilimi.............cccovevvevricvernnns 130
Sekil 12.Magdurlar1 Insan Ticaretine Kars1 Kirilgan Hale Getiren Ozellikler ........ 133
Sekil 13. TCI/RiSK FAKOIIETI .. .vvveveveveveeeeeeeeeisie ettt 147
Sekil 14.Insan Ticareti Sugunun Cekici FAKtOTIEr .........ccceveveveveeeeereiereereeeieeeieeenee, 148
Sekil 15.Italya ve Tiirkiye nin GO¢ Haritas1 ...........ccevveverrirererererieeresieseeseesesnans 162

Sekil 16.Uluslararas1 Yasal Diizenlemelerde Insan Ticaretinin Tarihsel Gelisimi.. 168

Sekil 17.KoAlama STIECI.....ccviiivieiieeiie st ae e 208
Sekil 18. Arastirmanin Ana Temalarinin Kod Teori Modeli..........ccccccoeevvcvivennnne. 209
Sekil 19. Temalara Iliskin Alt Kodlarin IStatistifi...........cccocevererevecceeeseeeceierenan. 211
Sekil 20. Arastirmaya Iliskin Hiyerarsik Kod Alt Kod Modeéli ............cccccceveveee... 212
Sekil 21.insan Ticareti Magduru Tespit ve Koruma Mekanizmast ......................... 309

Xl



AB

AGI_T
AKITKES
BMMYK
CMK

EMU
GIGM
GRETA
ESOB
FRONTEX
ICMPD
ILO

IOM
ISKUR

m.

oMC
UNICEF
UNODC

vb.
ADB

KISALTMALAR LiSTESI

: Avrupa Birligi

: Avrupa Giivenlik ve Is Birligi Teskilati

: Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Kars1 Eylem Sozlesmesi
: Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi
: Ceza Muhakemeleri Kanunu

: Avrupa Birligi Ekonomik ve Parasal Birligi (EMU)
: Gog Idaresi Genel Miidiirliigii

: Insan Ticaretine Kars1 Eylem Uzmanlar Grubu

: Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Birligi

: Avrupa Sinir ve Sahil Kontrol Kurumu

: Uluslararas1 Gog¢ Arastirmalart Merkezi

: Uluslararas1 Calisma Orgiitii

: Uluslararas1 Go¢ Orgiitii

: Tiirkiye Is Kurumu

: Madde

: A¢ik Koordinasyon Metodu

: Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu

: Birlesmis Milletler Uyusturucu ve Sug Ofisi

. ve benzeri
: Asya Kalkinma Bankasi1

Xl



TANIMLAR

Cinsel somiirii: Kisinin cinsel biitiinliigiine kars1 gergeklestirilen her tiirlii hukuk

dis1 davranistir.

Cocuk istismari: Cocugun biiytimesi, gelismesi ve sagliginin olumsuz olarak
etkilenmesine neden olan her tiirlii fiziksel, duygusal ve/veya cinsel istismara neden

olacak her tiirlii tutum ve davranisa maruz kalmasidir.
Hedef iilke: insan ticareti magdurlar1 i¢in varilacak hedef konumundaki iilkedir.

Kaynak iilke: Insan ticareti magdurlarinin tedarik edildigi, vatandas1 oldugu

veya daimi ikamet yeri olan tlkedir.

Transit iilke: Insan ticareti magdurlarinin hedef iilkeye varis giizergahinda gegis

yaptig1 tlkedir.

Insan ticareti: Kuvvet kullanarak veya kuvvet kullanma tehdidi ile veya diger bir
bi¢imde zorlama, kagirma, hile, aldatma, niifuzu kotiiye kullanma, kiginin
caresizliginden yararlanma veya baskasi iizerinde denetim yetkisi olan kisilerin rizasini
kazanmak i¢in o kisiye veya baskalarina kazang veya ¢ikar saglama yoluyla kisilerin
istismar amagli temini, bir yerden bir yere tasinmasi, devredilmesi, barindirilmasi veya

teslim alinmasidir.

Koélelik: Bir bagkasinin hayati tizerindeki sahiplik ya da kontrol unsuru, zorlama
ve hareketlerin kisitlanmasi ile bir kimsenin igverenini terk etme ya da degistirme

Ozgiirligiiniin olmadig1 hallerde ortaya ¢ikan durumdur.
Magdur: Insan ticareti suguna maruz kalan gercek kisidir.
Somiirii: Bir kimseden veya bir seyden haksiz ve stirekli ¢ikar saglamaktir.

Tacir: Zorla ¢alistirmak, hizmet ettirmek, fuhus yaptirmak veya esarete tabi
kilmak ya da viicut organlarinin verilmesini saglamak maksadiyla tehdit, baski, cebir

veya siddet uygulamak, niifuzu kotliye kullanmak, kandirmak veya kisiler tizerindeki
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denetim olanaklarindan veya caresizliklerinden yararlanarak rizalarini elde etmek
suretiyle kisileri lilkeye sokan, iilke disina ¢ikaran, tedarik eden, kagiran, bir yerden

bagka bir yere gotiiren veya sevk eden ya da barindiran kisidir.

Viicut organlarimin alinmasi: Bireyin zorla, kagirilarak, kandirilarak ya da

caresizliginden yararlanilarak viicut organlarmin veya dokularinin alinmasidir.

Zorla calistirma: Herhangi bir kisinin tehdit altinda yapmaya mecbur edildigi

tiim is veya hizmetlerdir.
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OZET

Insan ticareti, cagimizda modern kolelik olarak tanimlanan insanliga karsi
islenen en ciddi suglardan biri olup binlerce yetiskin ve ¢ocugu etkileyen en agir insan
haklar1 ihlallerinden biridir (Bales, 2011). Insan ticaretinin, is giicii somiiriisii ve cinsel
somiirii basta olmak iizere UNODC tarafindan tanimlanan yedi farkli tiirii vardir. insan
ticaretinin en temel kaynaklama nedenlerinin basinda, yoksulluk, krizler, savaslar ve
i¢ catigsmalar gelmektedir. Bu baglamda, iilkelerin insan ticaretiyle miicadele
noktasinda, etkili sosyal koruma politikalarina ihtiyaglar1 oldugu tartismasiz bir

gercektir (Danailova-Trainor & Laczko, 2010; Harvey vd., 2007).

Bu baglamda, her ikisi de Akdeniz iilkesi olan ve go¢ rotasi iizerinde olan, son
yillarda diizenli ve diizensiz yogun gd¢ alan ve ayni zamanda her ikisi de Giiney
Avrupa Refah rejimi smifinda sayilan iki iilke olan Italya ve Tiirkiye’nin insan
ticaretiyle miicadele stratejileri ve bu baglamda yiiriirliige koyduklart sosyal koruma
politikalari, bu arastirmanin konusunu olusturmaktadir. italya ve Tiirkiye, Akdeniz
refah rejimi iilkeleri olmalar1 nedeniyle benzerlik ve farkliliklari yoniinden gog ve
insan ticaretine iliskin ortaya koyduklar1 sosyal koruma politikalar1 kiyaslamaya deger
iki &rnektir. Arastirma, Italya ve Tiirkiye’de iki ayr1 sahada, 1 Subat 2020 — 20 Mayis
2021 tarihleri arasinda, yari-yapilandirilmis goriisme formuyla nitel derinlemesine

goriismelerden olusmaktadir.

Arastirmanin evrenini iki iilkenin insan ticaretiyle miicadele alaninda ¢aligsan
farkli disiplinlerden uzmanlar1 olusturmustur. Aragtirmanin evrenini ise toplamda
Italya’dan 15; Tiirkiye’den 31 uzman olmak iizere 46 uzmandan olusturmustur.
Aragtirmada temellendirilmis kuram dayanak kullanilmis ve veriler MAXQDA 2020
Pro Analytics programiyla Amartya Sen’in Kapasite Yaklasimi, Multi-disipliner
yaklagim ve Gii¢lendirme yaklasimi kullanilarak analiz edilmistir. Sonug olarak 2942
kod, 17 alt tema ve 3 ana tema ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda 6ne ¢ikan 3 ana tema;
(i) Niifus grubu profili ve insan ticareti somiirii bigimleri; (ii) mevcut ulusal insan
ticaretiyle miicadele sistemi ve sistem kapsaminda sunulan hizmetler ve (iii) etkili bir
koruma sistemi i¢in ¢oziim Onerileridir. Elde edilen sonuglar iki iilkenin ayri
boliimlerde tartisilmasi seklinde sunulmustur. Sonug¢ ve tartisma boliimiinde, elde

edilen sonuglarin iki iilke baglaminda, Avrupa Konseyi S6zlesmesi’nin 6n gordiigii
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tedbirlere gore kiyaslanmasi ve sosyal koruma politikalar1 baglaminda ¢oziim

Onerilerinin tartisilmasi s6z konusudur.

Anahtar kelimeler: insan ticareti, ¢ocuk ticareti, go¢, uluslararasi gog, yasadisi
g0¢, refakatsiz cocuklar, sosyal koruma politikalari, magdur koruma politikalari,

Italya, Tiirkiye
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ABSTRACT

Trafficking in human beings is one of the most serious crimes against
humanity, defined as modern slavery in our age, and one of the most serious human
rights violations affecting thousands of adults and children (Bales, 2011). There are
seven different types of trafficking in human beings as defined by the UNODC, with
labour exploitation and sexual exploitation the most common types. Poverty, crises,
wars and internal conflicts are the main sources of trafficking in human beings. In this
context, it is an indisputable fact that countries need effective social protection policies
at the point of combating trafficking in human beings (Danailova-Trainor & Laczko,
2010; Harvey et al., 2007). The anti-trafficking strategies of Italy and Turkey examined
in this context, since both of which are Mediterranean countries and on the migration
route, receiving regular and irregular immigration in recent years, and both of which
are classified as Southern European Welfare regime. Since Italy and Turkey are
Mediterranean welfare regime countries, their social protection policies regarding
migration and combating trafficking in human beings are two examples worth
comparing in terms of similarities and differences. The social protection policies of
two countries which they put into implementation constitute the subject of this study.
The research consists of a semi-structured interview form and qualitative in-depth
interviews in two separate fields in Italy and Turkey, studied between 1 February 2020
— 20 May 2021.

The research population consists of experts from different disciplines working
in the field of combating trafficking in human beings in the two countries. The sample
of the research consisted of 15 experts from Italy; and 31 experts from Turkey, with a
total number of 46. In the research, the grounded theory basis was used and the data
were analyzed with the MAXQDA 2020 Pro Analytics program using Amartya Sen’s
Capacity Approach, the Multi-disciplinary approach and the Empowerment approach.
As a result, 2942 codes, 17 sub-themes and 4 main themes emerged. In this context, 4
main themes that stand out are (i) profile characteristics of victims and potential risk
groups; (i) services provided to potential risk groups and victims of trafficking under
the existing national counter-trafficking system; (iii) difficulties in service provision

and (iv) solutions for an effective protection system. The results obtained are presented

XVII



in the form of discussion of the two countries in separate sections. In the conclusion
and discussion part, the results are compared in the context of the two countries,
according to the measures stipulated by the Council of Europe Convention, and

solution proposals are discussed.

Keywords: trafficking in human beings, child trafficking, migration,
international migration, illegal migration, unaccompanied minors, social protection

policies, victim protection policies, Italy, Turkey
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GIRIS

Insan ticareti, cagimizda modern kolelik olarak tanimlanan insanliga karsi
islenen en ciddi suglardan biri olup binlerce yetiskin ve ¢ocugu etkileyen en agir insan
haklari ihlallerinden biridir. Diinyadaki ¢cogu tilkeyi ¢ikis, gegis ve / veya varis alanlari
(hedef iilke, transit iilke, kaynak iilke) olarak etkileyen ve ¢cagdas toplumlarda birgok
sosyal ve ekonomik sektordeki bireylerin somiiriilmesini iceren sug teskil eden bir
olgudur. Magdurlarin iizerinde yarattig1 agir travma, kayip ve hasarlar nedeniyle ayni
zamanda insan ticareti, kiiresel bir halk saglig1 sorunu olarak gériilmektedir. Insan
ticaretine karsi, tim cinsiyet, yas ve sosyo-ekonomik gruplardan bireyler risk
altindadir. Ancak dezavantajli ve hassas gruplarin insan ticaretine ugrama riski her
zaman daha fazladir. Miilteciler, go¢menler, siginmacilar, dogal afet magdurlari, savas
ve i¢ catismalardan etkilenen gruplar, zorla yerinden edilmis gruplar, cocuklar,
refakatsiz ¢ocuklar ve ailelerinden ayrilmis c¢ocuklar; ekonomik zorluk, finansal
giivenlik aginin olmamasi, sosyal destek sisteminin eksikligi ve siyasi konumlari

nedeniyle insan ticareti magduru olma konusunda daha biiyiik risk altindadir.

Son 10 yilda yasanan, Suriye'deki kriz ve ¢atigmalar, ¢ok biiyiik can kaybina ve
insan acilarmin yani sira karmasik bir yerinden edilme krizine neden olmustur.
Tiirkiye, yaklasik dort milyon Suriyeli miilteciyle diinyanin en fazla miilteciye ev
sahipligi yapan iilkesi konumuna gelmistir (UNHCR, 2020; GIGM, 2019). Bu
donemde yaklasik bir buguk milyon kisi diizensiz olarak AB iilkelerine girig yapmustir.
Cogu "Dogu Akdeniz Rotas1" nm1 kullanarak Tiirkiye'den Yunanistan’a ve oradan da
"Bat1 Balkan Rotas1" iizerinden Italya, Almanya, Isve¢, Avusturya ve diger AB
tilkelerine gitmistir (FRONTEX, 2019). Ne yazik ki, bu yolculuk genellikle
giivensizdir ve miilteciler genellikle kendilerini tehlikeli durumlarda bulmakta,
Ozgiirliklerinden mahrum birakilmakta veya insan ticareti magdurlar1 olarak
somiiriilmektedirler. Dolayisiyla, insan ticareti son on yi1lda AB ve komsu tlkelerinde

onemli bir sorun haline gelmistir (Forin ve ICMPD 2018; FRONTEX 2019).

Kisilerin somiiriilmesini hedef alan insan ticareti, kiiresel bir sorun haline
gelmistir ve bu nedenle kiiresel bir tepki gerekliligini ortaya ¢ikaran modern bir kolelik

bi¢imi olarak tanimlanmaktadir. Insan ticareti, insan haklarmnin ihlal edildigi ciddi bir



su¢ ve magdurun tedarik edilmesi ile baslayan ve somiiriilmesi ile biten bir siirectir.
Son olarak, insan ticareti; refah ve kalkinma, ¢alisma, giivenlik, toplumsal cinsiyet
esitligi gibi farkli konular1 kapsayan ve tek bir devlet kurumu veya kurulusu tarafindan
¢Oziilemeyen bir sorunu, yerel, ulusal ve uluslararasi - ¢ok kurumlu igbirligini

gerektiren bir kavrami ifade etmektedir ( TIP, 2020; UNODC, 2018).

Diinyanin hemen hemen her iilkesi, mense/kaynak iilke, varis iilkesi veya gegis
tilkesi olarak insan ticareti siirecinin bir yerinde yer almaktadir. ILO'ya gore diinya
capinda 40,3 milyon kisi insan ticareti magduru olmustur, 20,9 milyon kisi emek
sOmiiriisii/zorla ¢alistirma kurbani, 15,4 milyon zorla evlendirme, 4,8 milyon kisi zorla
cinsel somiirii magduru olmustur. Diinya ¢apinda 5,5 milyon ¢ocuk cinsel somiirii veya
zorla calistirma i¢in kagirilmaktadir. Kadinlar ve kiz ¢ocuklar, zorla ¢alistirmadan
orantisiz bir sekilde etkileniyor, cinsel somiirii ve fuhus endiistrisindeki magdurlarin
%99'unu ve emek somiriisii sektorlerinin %58'ini kadinlar ve kiz ¢ocuklar

olusturmaktadir (ILO, 2017).

Birlesmis Milletler'e (UNODC, 2018) gore, neredeyse tiim iilkeler, ayrintilari ve
kosullar1 genellikle ¢ok zor olan birkag¢ farkli somiirii tiiriinii igeren karmasik bir sug
tiirli olan insan ticaretinden bir dereceye kadar etkilenmektedir. Son yillarda, yeni
sOmiirii bi¢imlerinin ortaya ciktifi goriilmekte ve insan ticareti, silirekli olarak

genisleyen is ve toplum sektdrleri yelpazesinde karsimiza ¢cikmaktadir (Shelley, 2010).

Cocuklar ve refakatsiz ¢ocuklar da dahil olmak iizere her giin binlerce gogmen
ve miilteci hareket halindedir. Onemli sayida gdogmen, sik sik uzun ve tehlikeli
yolculuklarla karsilasmakta ve Avrupa yolunda Akdeniz'i gegerek hayatlarini riske
atmaya devam etmektedir. Gogmenlerin siklikla insan ticaretine maruz kaldigina dair
insan ticaretini ve go¢men kacakeiligini iligkilendiren kanitlar mevcuttur ve gégmenler
bu yollar boyunca farkli somiirii bigimleriyle kars1 karsiya gelmektedirler. Gogmenler
ve Ozellikle diizensiz go¢menler ve karisik akisli gogmen gruplari olarak adlandirilan
gruplar, insan ticareti riski altindaki en savunmasiz niifus grubu olarak goriilmektedir

(UNHCR, 2020).

Diinya ¢apinda en az 79,5 milyon insan evlerini terk etmek zorunda kalmistir.

Bunlarin arasinda yaklasik yaris1 18 yasin altinda olmak tizere yaklagik 26 milyon
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miilteci bulunmaktadir. Diinya niifusunun %1'inin ise ¢atisma veya zuliim sonucu
evlerinden kactig1 ve iilkelerini terk ettikleri bir zaman diliminde yasamaktayiz
(UNHCR, 2020). Savaglar, i¢ catismalar, afetler ve yoksulluk, sinir o6tesi gog
hareketliliginin ana itici glicleri olmakla birlikte, ayn1 zamanda insan ticareti i¢in en

onemli risk faktorleridir.

Son on yilda, diizensiz smir gecisleri, diinya capindaki uluslararasi gog
akislarinda yeni bir ana unsur olarak ortaya ¢ikmistir. Hig¢ siiphe yok ki insan ticareti
ve gocmen kacakeiligr bu hareketlerin 6nemli bir pargasidir. Diizensiz gog¢, insan
ticareti ve gocmen kagakciligi konulari, giderek rahatsiz edici niteliklerine karsilik,
cesitli bilim insanlarinin ¢ok farkli bakis agilari ortaya ¢ikarmaktadir. Salt'in (2000a:
3) belirttigi gibi, insan ticareti ve go¢men kacakciligr dikkatleri ¢ekme ve fikirleri
kutuplastirma  kapasitesine sahiptir. Bazilar1 bu eylemlerin ¢agdas insan
hareketliliginin kiiresellesmis dinamiklerinin kaginilmaz sonuglar1 arasinda olduguna
inanmaktadir (igduygu ve Keyman, 2000: 383-384; icduygu ve Unalan, 2002: 3-6).
Diger bir kesim ise gdgmen kabul eden iilkeler yasal go¢menlik kanallarini sikarken,
bircok potansiyel gé¢menin bu iilkelere girmesinin tek yolunun diizensiz sinir
gecislerinden gectigini iddia etmektedir ve bu durumun, genellikle kagakci ve
tacirlerin yardimiyla gerceklestigini vurgulamaktadir (Graycar, 2000; Icduygu, 2000:
358; Salt, 2000b: 32). Diizensiz goge, insan ticaretine ve gogmen kacakeiliga yonelik
akademik ve kamusal tutumlar oldukca farklilagsmaktadir. Benzer sekilde, ¢oziim

konusunda da yerlesik bir goriis bulunmamaktadir.

Sosyal koruma, isgiicii piyasalarini tesvik ederek, insanlarin risklere maruz
kalmasin1 azaltarak ve kendilerini tehlikelere ve kesintiye / gelir kaybina karsi koruma
kapasitelerini artirarak yoksullugu ve savunmasizligi azaltmak icin tasarlanmis
politika ve programlar dizisi olarak tanimlanirken sosyal koruma tiirleri bir kisim
akademisyen, ILO ve Diinya Bankasi’na gore ii¢ temel tiirden olusmaktadir. Bunlar:
Sosyal sigorta, Is giicii piyasas1 diizenlemeleri ve Sosyal yardimlardir. Yoksullugun
azaltilmast ve sosyal icermenin saglanmasi, insan ticaretiyle miicadelede temel
yaklasimlar olarak goriilmektedir. Bu baglamda insan ticaretiyle miicadelede sosyal
koruma politikalarina ihtiya¢ vardir (Bales, 2011; Castles, 2003; Garcia & Gruat,
2003; Montgomery, 2018).



Tiirkiye ile Italya arasinda Akdeniz refah rejiminde kabul edilmeleri, aile yapisi
ve kiiltiirel 6zellikler ile cografi konumdan kaynaklanan gog rotasi tizerinde olmak gibi
baz1 benzerlikler olmasina ragmen, farkli sosyal koruma politikalar1 bulunmakta,
yetiskin ve ¢ocuk insan ticareti magdurlarina farkli koruma politikalar1 ve hizmetleri
sunmaktadirlar ve insan ticareti ile miicadelede farkli yonleri vardir. Bu baglamda,
Italya ve Tiirkiye'nin insan ticareti magduru yetiskinlere Ve ¢ocuklara ydnelik koruma
politikalar1 ve hizmetlerini kapsayan bu ¢aligmalarin karsilastirilmasi 6nemli olacaktir.
Bu kapsamda kamu kurumlari, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin verdigi
hizmetlerin kamu politikalarina katkisi karsilastirilacaktir. Bu karsilastirmanin temel
nedeni, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinda kamu politikalarinin
desteklendigi modellerin daha basarili oldugu literatiir bilgisidir. Son olarak, bu
calisma Tiirkiye ve Italya'daki yetiskin ve ¢ocuk insan ticareti magdurlari icin sosyal
korumaya iliskin durumu tanimlayacak ve insan ticareti magdurlar i¢in evrensel ve
islevsel bir sosyal koruma modeli 6nermek i¢in karsilastirmali bir degerlendirme

sunarak, alana 6nemli bir katki saglayacaktir.



BIiRINCi BOLUM
1. SOSYAL KORUMANIN TEORIK CERCEVESI
1.1. SOSYAL KORUMANIN KAVRAMSAL CERCEVESI

Sosyal koruma, ekonomik, sosyal, dogal ve diger ani yasam olaylari, krizler ve
stres faktorlerine karsi savunmasizligl azaltmanin bir yolu ve bunun sonucunda da
yoksullugu azaltma stratejileri ve cabalarinin 6nemli bir bileseni olarak goriilmektedir.
Yoksul niifus gruplari, ¢ocuklar, go¢cmen ve miilteciler, sosyoekonomik gelir diizeyi
diisiik gruplar sosyal risklere karsi nispeten daha savunmasizdirlar. Sosyal risklere
kars1 savunmasiz olmak ve sosyal koruma aglarinin zayif olmasi, kirilgan gruplara
mensup yetigkin bireylerin ve gocuklarin yagamlarinda pek ¢ok olumsuz sonuca neden
olmaktadir. Yetersiz beslenme, temel hizmetlere erisim (egitim, saglik, temiz su ve
sanitasyon) ve sosyal hizmetlere erisimin saglanmasi ve yoksullukla miicadele bu
nedenle bliylik 6nem arz etmektedir. Sosyal koruma, sadece cocuklart ve kirilgan
gruplara mensup yetiskinleri korumanin bir yolu olarak goriilmemektedir. Gelir
dagilimindaki sosyal adaletsizligi onlemek ve tiikketim diizeyi agisindan hane halki
yoksullugunu ve buna bagli olarak dogabilecek riskleri azaltmak da sosyal korumanin

en 6nemli rolleri arasindadir (UNICEF ve ILO, 2019).

21. yiizyilda karsimiza agirlikli olarak ekonomik yasamda risk ve firsat arayisi
cikmaktadir. Gelismekte olan bir¢cok iilkede gerceklesen ekonomik biiylime
milyarlarca insan1 yoksulluktan orta sinifa ¢ekse de, bu ekonomik diizelme, kiiresel
capta issizlik, engellilik veya hastalikla kars1 karsiya kalan ve kendilerini ve ailelerini
soklara kars1 korumak i¢in miicadele eden milyarlarca insanin hayatina heniiz etki
etmemistir (Diinya Bankasi, 2012). Yoksullar, en savunmasiz kesimi olusturmaktadir:
sosyal ve ekonomik risklere daha fazla maruz kalirlar ve firsatlara daha az erisebilirler.
Risk ve potansiyellerle dolu bir diinyada, insanlarin ve ailelerin is bulmalarina,
uiretkenliklerini artirmalarina, soklarla basa c¢ikmalarina ve saglik, egitim ve
cocuklarmin istiin yarariin saglanmasina yonelik politika ve hizmetler iiretilmesi,
sosyal koruma kavramiyla dogrudan iligkilidir. Sosyal koruma ve ¢alisma sistemleri

(isglici piyasalar1), programlart ve politikalari, bireyleri soklardan korur ve ge¢im



kaynaklarimi iyilestirmeleri ve kendileri ve aileleri i¢in daha iyi bir yasam insa etme

firsat1 yaratmalari i¢in onlar1 donatir.

Bireyler ve aileler i¢in sosyal koruma ve caligma politikalar1 ve programlari
tasarlanirken, kapsayici biiylime ve sosyal istikrar i¢in bir temel saglayarak genis
anlamda doniistiiriicii de olabilirler. Bu politikalar ve programlar, hayat kurtarmak,
yoksullugu azaltmak ve kapsayici biiyiimeyi tesvik etmek icin gerekli olan firsatlari
yaratmaya yardimci olmaktadir. Sosyal koruma ve ¢aligma programlari, yoksullugu ve
yoksunlugu azaltarak ve firsat esitligini tesvik ederek, insanlarin farkli tiirden
krizlerden, soklardan ve esitsizlikten kaynaklanan refah diisiislerine karsi ileriye doniik
korunmalarina yardimci olarak direncini dogrudan gelistirir. Bu politikalar ayni
zamanda beseri sermaye, varliklar ve istihdama erisim olusturarak ve kendilerini daha
giivende hisseden ailelere iiretken yatirnmlar yapma serbestisi saglayarak firsatlari
tesvik eder. Iyi isleyen sosyal koruma programlari, makroekonomik diizeyde

biiyiimeyi tesvik eden reformlarin merkezinde yer alir (Diinya Bankasi, 2012).

Literatiirde sosyal korumayr desteklemek i¢in temelde iki gerekge
sunulmaktadir. Birincisi, sosyal korumanin bir insan hakki oldugudur. ikincisi sosyal
korumanin, yoksullugun azaltilmasi, egitim, saglik, sosyal igerme, giliclendirme ve
devlet ingas1 dahil olmak {izere daha genis kalkinma hedeflerine ulasilmasina yardimci
olmasi gerekliligi iizerinde durmaktadir. Sosyal koruma programlar1 genellikle uzun
vadeli bir goriiniime sahip olsa da kanit temelinde ¢ok sayida derinlemesine ¢aligma
ve uzun vadeli analizler bulunmamaktadir. Genel olarak kanitlar, sosyal korumanin
cocuk ve anne sagligi; ilk ve orta 6gretime kayit ve devam; ve yoksullugun azaltilmasi
konular1 tizerinde olumlu etkileri oldugunu gostermektedir (Browne, 2015; Diinya

Bankasi, 2012).

Son on yilda meydana gelen degisimler, parcalanmis sosyal koruma
programlarindan kapsamli sosyal koruma sistemlerine dogru gegiste artan ivmeye
neden olmustur. Bu durum, biiyiik dl¢iide, su anda entegre sosyal koruma sistemleri
inga etmeye yatirim yapan bagis¢ilar (Diinya Bankas1 bagta olmak iizere kalkinmay1
destekleyen kurumlar) tarafindan yonlendirilmistir. Bu degisim siirecinin ayni

zamanda, uzun vadede giivenli ve siirdiiriilebilir sosyal koruma sistemleri saglama



hedefi ¢ergevesinde, mali alana ve sosyal korumanin yerel finansmanina giderek daha
odakli ve baglantili oldugu goriilmektedir (Alderman & Yemtsov, 2012; The World
Bank, 2012).

Sosyal koruma alaninda en iyi yaklasim ve yontemlerin neler olduguna iliskin
tartismalar devam etmektedir. Bu tartigmalar sosyal korumanin, kosulluluk, hedefleme
ve derecelendirme yontemlerinin etkililik, verimlilik ve sosyal adalet ve esitlik-
ilkelerine uygunlugunu icermektedir. Neyin en iyi sonu¢ verdigine dair agikca
genellestirilebilir kanitlar olmaksizin hem kosulsuz hem de kosullu nakit transferleri
ve farkli hedefleme yontemlerinin iyi sonuglara yol agtigina dair olumlu kanitlar
vardir. Bugiine dek yapilan akademik ¢alismalar 1s181nda literatiirde, sosyal korumanin
onemli gelisimsel etkilere sahip oldugu, ancak haneleri yoksulluktan tamamen
kurtarmak i¢in tek basina yeterli olmadig1 konusunda uzlasi mevcuttur (Alderman &
Yemtsov, 2012; Deacon, 2013).

1.2. SOSYAL KORUMANIN GELISIMi: TARIHSEL PERSPEKTIF

Sosyal koruma, insanlik tarihi boyunca sosyal hayatin devamliligin1 saglayan
gerekli bir uygulama alani olmustur. Sosyal koruma kavraminin temeli aslinda ““sosyal
politika” kavramina dayanmaktadir. Sosyal politika, Sanayi Devrimi’nden sonra
ortaya ¢ikmis ve II. Diinya Savasi sonrasinda “refah devleti” kavraminin tartisilmaya
baglanmasi ve benimsenmesiyle kamu hizmetlerine daha fazla yon verilmis ve sosyal

politika alan1 bir bilim dali olarak geligmistir (Senkal, 2018: 5.23).

Birlesik Krallik’ta is¢i sinifinin olusumu, 1792-1834 yillar arasinda diger bir
deyisle 18. Yiizyilin sonlarindan 19. Yiizyilin ilk yarisina dek biiyiik ivme kazanmistir.
Thompson bu donemi su sozleriyle 6zetlemektedir: ““... Bu kolektif 6z-biling, pek ¢cok
bakimdan daha insancil bir sekilde kavranabilecek eski hayat tarzinin yikilmasi
karsisinda, gergekten Sanayi Devrimi’nin sagladig: biiyiik manevi bir kazangti. Bu
1832’nin Britanya is¢i sinifi, belki de esi bulunmaz bir olusumdu...”1832’den
Chartism’e giden ¢izgi ise ‘“siyasal” ve ‘“ekonomik™ taleplerin dogrudan iliskili

tutulmaya baslandig1 ve “oy” (rey) hakki ile karsilik bulmak istedigi bir siirece



doniismiistiir. Working Man’s Friend and Political Magazine dergisinde bir yazarl:
“Tuglanin, harcin ve topragin yerine INSAN temsil edilmelidir. Ozgiir dogmus Ingiliz,

siyasal toplumda en degerli haktan mahrum birakilmaktadir.” ifadelerini kullaniyordu.

George Edmonds2 ise ilk kez sosyal koruma kavramini kullanarak soyle
diyordu: “Calisan milyonlar, eskinin yaban Irlandalis1 gibi, Britanyal: milyonlar, ¢ok
uzun siiredir yonetimlerin sosyal korumasindan kiistah¢a yoksun birakilmistir.” Ve
ekliyordu: «...ben simdi temsil edilmeyen milyonlarca yurttasimin, Yaban Ingiliz’in,
19. Yiizyilin 6zglir dogmus kolesinin diigiincelerini dile getiriyorum.” Ancak Owenci
ve Chartist yillar baglaminda, is¢i sinifinin oy hakki talepleri, daha ileri pek ¢ok talep
anlamma da geliyordu. Calisan insanlar, yasam ve calisma kosullarinin yeniden
diizenlenmesini ve toplumsal kontrolii kendi ellerine almak istiyorlardi. Bu siireg
kacinilmaz olarak cok sayida grev ve siyasi eylemle devam etti ve is¢i smifinin

dislanmasi ve ¢atismalar1 beraberinde getirdi.

Bu siiregte Fransa’daki 1830 Devriminin de muazzam bir etkisi olmustur. 1830
Fransiz Devrimi, yalnizca Londrali Radikalleri (Jakoben mirasina dayanan) degil,
uzak endiistri kdylerindeki (Leedsli zanaatkarlar, Colden Vadisinin ipek fabrikalarinda
calisan Owen’cilar gibi) is¢i sinifi reformcularini da ateslemistir (Thompson, 2002:
5$5.980-982).

1884 yilinda Fabian Dernegi’nin kurulmas: ve Sidney Webb basta olmak tizere
Fabianci politikacilarin Isci Partisi milletvekili olmalari sosyal politika alaninda
Oonemli gelismelere katki saglamistir. Sidney Webb ve esi Beatrice Webb’in bagini
cektigi Fabiancilarin hazirladigt “Azinlik Raporu” ve yoksullugu azaltmak icin
gontlli eylemlerin es glidiimiinii saglayan Hayirseverlik Dernegi’nden (COS/ Charity

Organization Society) Helen Bosanquet’in Onciiliiglinii ettigi “Cogunluk Raporu”,

! Working Man’s Friend and Political Magazine, 5 Ocak 1833
2 George Edmonds, The English Revolution (1831), ss.5-8.
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refahin saglanmasi igin politik bir reforma ihtiya¢ oldugunun altini ¢izmistir.
Britanya’daki politika gelistirme ¢abalari sosyal politika alaninda 6nemli gelismelere
neden olmustur. Boylece 20. yiizyil, basta Birlesik Krallik olmak iizere, birgok iilkede

sosyal politikanin gelistigi bir donem olmustur.

Webb’ler ve Bosanquet’ler, sosyal politikanin bir siyasi tartismadan ¢ikarak
reformlara doniismesini ve etki alaninin gelismesini istemislerdir. Bu gercevede 1912
yilinda Londra Ekonomi Okulu’nun (London School of Economics) kurulmasina
onciilik etmislerdir. Okulun ilk okutmanlart Clement Attlee (II. Diinya Savasi
sonrasinda Isci Partisi hiikiimetinin Basbakani1) ve William Beveridge (1919-1937
yillar1 arasinda okulun miidiirliigiinii yapmustir) olmustur. ikinci Diinya Savasi
sonrasinda, 1945-51 yillar1 arasinda Is¢i Partisi hiikiimetinin “refah devleti” kavramini
giindeme getirmesiyle sosyal politikanin gelisimi biiylik 6l¢iide hiz kazanmustir.
Sosyal politikanin temel ilgi alanlar1, Ingiliz refah devletinin bas mimar1 olan William
Beveridge tarafindan Beveridge Raporu’nda tanimlanan bes temel unsur ¢ergevesinde
sekillenmistir. Bu unsurlar: yoksulluk, saghk, issizlik, yetersiz egitim ve

konut/barinma sorunlariyd: (Beveridge, 1942: ss.76-103; WHO, 2000: ss.847-855).

Boylece 1945 sonrasinda Birlesik Krallik’ta akademik ¢alismalar artmis, kamu
personeli refah gorevlileri istihdam edilmis ve egitilmis, refah ihtiyaglart ampirik
Olctimlerle belirlenmeye baslanmistir. 1950 yilinda LSE’nin basina Profesér Richard
Titmuss’un atanmasi, sosyal politikanin akademik alanda incelenmesi konusunda

Birlesik Krallik’1 diinya ¢apinda 6ncii devlet haline getirmistir.

Bir yandan II. Diinya Savasi’nin ardindan ortaya ¢ikan pek ¢ok sorun ve ihtiyag
acil ¢oziim beklemekte iken Ote yandan insanligin yeniden bu diizeyde yikici
faaliyetlere maruz kalmamasi amaciyla sosyal politikaya ilgi artmistir. Bu sebeple 24
Ekim 1945 yilinda Birlesmis Milletler kurulmus (UN, 1945) ve 1948 yilinda Birlesmis
Milletler Insan Haklari Evrensel Beyannamesi yaymlanmistir. Beyanname ile her
insanin, “insan onuruna yakisir” bir yasam stirmesi gerektigi tizerinde durulmus ve her
insana “sosyal giivenlik hakki” verilmistir. Beyannamede bireylerin issizlikten,

hastaliktan ve yagliligin getirdigi sorunlardan korunmasinin bir insan hakki oldugu



belirtilmistir (Universal Declaration of Human Rights (UDHR), 1948). Ancak tiim bu

sorunlara ulus devletler diizeyinde ¢oziimler tiretilmeye galisilmistir.

20. ylizyilin sonlarina gelindiginde kiiresellesme ile sosyal sorunlarin ulusal
sinirlar1 agarak kiiresel bir boyuta ulagtigi goriilmektedir. Yoksulluk, issizlik, iklim
degisikligi, uluslararasi gog, sosyal glivencesizlik, ekonomik krizler ve savaslarin giin
gectikee kiiresel capta olumsuz sonuglar dogurdugu ve tiim iilkeleri tehdit ettigi fark
edilmistir (Senkal, 2018: s5.24-25). Son yirmi yilda kiiresellesme siirecinin, 6zellikle
de ulusal ekonomilerin disa acilmasiyla sosyal politikalarin ve dolayisiyla sosyal
koruma kavraminin ortaya ¢ikisinda biiyiikk Olgiide etkisi olmustur. Niifusun
yaslanmasi, igsizlik, yoksulluk, iklim degisikligi gibi kiiresellesen sorunlar karsisinda
kiiresel sosyal politikalara ve kiiresel ¢6ziim yollarina ihtiya¢ giderek artmistir

(Deacon, 2013: s.13).

Boylece son yirmi yilda hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde,
kiiresellesme ve diinya capinda artan yoksullugun olumsuz etkileriyle miicadele etmek
icin sosyal korumaya ilginin arttigi goriilmektedir. Artan ilgiye katkida bulunan
onemli faktorler, kiiresellesme siireci, 1973 Petrol Krizi ve 1980-1990 yillar1 arasinda
bliylimeyi tesvik etmek ve yoksullugu azaltmak i¢in uygulanan yapisal uyum
programlarinin basarisizligidir (Holzmann vd., 2003:s.3). Milletler Bin Y1l Kalkinma
Hedefleri ve ardindan gelen Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglart (SDGs/SKA'lar)
kapsaminda bir¢ok gelismis iilke, bireyleri yasamlari boyunca olasi tiim risklerden
korumay1 amaclayan kapsamli ve etkili sosyal koruma politikalar1 ve programlari
uygulamistir (The UN, 2010). Bu uygulamalar arasinda (i) dezavantajli ve kirilgan
gruplara yonelik sosyal hizmetler; (ii) sosyal sigorta programlart; (iii) sosyal giivenlik
sistemine yonelik diizenlemeler, (iii) nakit transferleri ve sosyal yardimlar

bulunmaktadir (Alderman & Yemtsov, 2012).

1.3. KURESEL SOSYAL POLITIKA KAVRAMI VE SOSYAL KORUMAYLA
ILiSKiSi

Sosyal koruma kavrami ve kiiresel sosyal politika kavrami es zamanli olarak
2000’1 yillarin basinda, kiiresellesme siirecinin etkisi ile ortaya ¢ikmistir. Yeates,

2001 yilinda, kiiresel sosyal politikanin, hem akademik hem de politik bir uygulama
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oldugunu ifade ederek “Kiiresel Sosyal Politika” adli kapsamli kitabini yayinlamistir.
Buna gore bilimsel bir alan olarak "kiiresel sosyal politika", iki bigime giren ¢ok ¢esitli
konular1 kapsar: bir yandan, kiiresel sosyal politika aktorlerinin ulusal sosyal
politikalar hakkindaki ¢6ziim oOnerileri; ve diger yandan, kiiresel sosyal yeniden
dagitimin cesitli bigimleri, kiiresel diizenleme ve kiiresel sosyal haklarin
sekillendirilmesi (Deacon, 2007). Politik bir uygulama olarak, ulusttesi politika
diizeylerinde daha fazla esitlige ve evrensel haklara katkida bulunan belirli kiiresel
sosyal politika bicimlerinin arzu edilirligi hakkindaki normatif kavramlara atifta

bulunur.

Kaasch’a gore ise kiiresel sosyal politikanin iki boyutu bulunur. Bunlar: (i)
ulusal sosyal politika i¢in tasarlanan modeller ve (i1) kiiresel olarak ulusiistii sosyal
politika kapsamindaki yeniden dagitim, diizenleme ve haklardir (Senkal, 2018).
Birinci boyutta, sosyal politikanin iilkeler i¢indeki gelisimini sekillendiren, kiiresel
yapilar ve aktorler yer alir. Bu durum kimi zaman ulusal glindem ile kiiresel aktorlerin
giindemlerinin ¢atigmasina ve uluslarin belirli diizeyde bagiscilarin baskisina
ugramasina neden olur. Ikinci boyutta ise sosyal politikanin icerigi ulusal diizeyde
olusturulur ancak uluslar iistii diizeyde ¢esitli aktorlerle sosyal yonetisim mekanizmasi
icinde yiiriitiiliir. Bu ¢ergevede kiiresel sosyal haklarin, sinir 6tesi diizeyde yeniden
dagitimi1 s6z konusudur. Bu yapiya kiiresel sosyal politikanin 3R’si denilmektedir.
Bunlar: yeniden daginm (redistribution), diizenleme (regulation) ve haklar
(rights) ‘dur.

Kiiresellesme ve sosyal politikaya iliskin dort temel yaklasim bulunmaktadir.
Bunlardan ilki: “Kiiresellesme, kapitalizmin hakimiyetiyle refah daralmasina neden
olur” savini benimsemektedir. Mishra (1999) (Alcock vd., 2008), bu yaklasimi
kiiresellesme ve sosyal politika arasindaki iligkileri agiklayarak ortaya koymaktadir.
Buna gore kiiresellesmenin en 6nemli etkisi, tam istihdam ve ekonomik biiyiime
tizerindedir. Kiiresel kapitalizmin gelisimi, issizlik ve esitsizlikleri arttirmakta; refah
devletleri i¢in yeni sorunlar yaratmaktadir. Ekonomik baskilar, politika yapim
stirecindeki ulus devletin bagimsizligin1 azaltmaktadir. Artan rekabet, sosyal koruma
sistemleri ve sosyal harcamalar {izerinde baski ve kisilmaya gidilmesine neden

olmaktadir.
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Ikinci yaklasimda ise (Pierson, 2001), “Kiiresellesme refah devletleri iizerinde
¢ok az etkiye sahiptir” saviyla diinya ekonomisindeki degisimlerin tiim tilkeleri benzer
bicimde etkiledigini ve bu nedenle kiiresellesme siireciyle refah devletlerinin
uyumunun korunacagini ifade etmektedir. Pierson bu nedenle “kiiresellesme
tehdidini”, karsi konulmaz ekonomik bir giigten ¢ok, refah devletini yeniden
yapilandirmak i¢in bir firsat olarak kullanan hiikiimetlerin ideolojik bir s6ylemi olarak
gordiigiinii belirtir. Refah devletlerinde yasanan degisim kiiresellesmeden ¢ok,
niifusun yaslanmasi, teknolojik gelismeler, aile yapisindaki degisimler gibi yeni sosyal

sorunlar ve risklerden kaynaklanmaktadir.

Uciincii yaklasim, “Refah devletleri iizerinde kiiresellesmenin etkisi ulusal
sosyal politikalar aracigryla ortaya c¢ikmaktadr” savin giitmektedir. Esping-
Andersen, bu yaklagimin iyi bir 6rnegini ortaya koymaktadir. Esping-Andersen’e gore,
ulusal ekonomik biiylime ve ekonomik liberallesme daha fazla rekabete yol
acmaktadir. Bu durum uluslararas: ticaret, finans ve sermaye hareketlerine karsi
kirilganlik yaratmaktadir. Bu sorunlara farkli refah devletleri farkli bigimlerde yanit
vermektedir. Bu nedenle Esping-Andersen’e gore gelecekte “sert rekabatgi tutuma”
dayali sistemlerden ziyade, “refah devletleri” varligini siirdiirebilecektir (G Esping-
Andersen, 1996).

Dordiincii yaklasim, (Elmar Rieger & Leibfried, 2003) tarafindan “Refah
devletleri kiiresellesmeyi ortaya ¢tkarmistir ve kiiresellesmenin gelecekteki gelisimini
smirlayacaktir” saviyla ortaya konmustur. Bu yaklagima gore refah devletleri,
“ekonomik kiiresellegsme” olarak bilinen gelisim i¢in 6n kosullari hazirlamistir. Bati
Avrupa uluslarinda sosyal-demokrat hiikiimetlerin  1950-1960’11 yillarda, refah
kapitalizmini olusturmak i¢in ekonomilerini “Ortodoks” yaklasimla diizenlemek igin
ortaya koyduklar1 ¢abalari kapsamaktadir (Elmar Rieger, 2005). Agirlikli olarak
vatandaglarin sosyal haklarina odaklanan 06zel Onlemler gelistirilmistir ve bu

yaklagimin serbest piyasa ekonomisinin gelisimine biiyiik katkist olmustur.
1.4. SOSYAL KORUMA KAVRAMI

Sosyal koruma kavramini tartisirken ele alinmasi gereken bir diger konu, sosyal

koruma yerine siklikla kullanilan dolagimdaki alternatif terimler arasindaki ayrimdir.
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‘Sosyal giivenlik’, bu terimler iginde en koklii olanidir. Bu terim, baslangigta genellikle
gelismis diinyanin kapsamli ve sofistike sosyal sigorta ve sosyal yardim
mekanizmasiyla iliskilendirilen, 6zellikle hedefli sosyal yardim (simdi genellikle
sosyal fonlar araciligiyla yonetilmektedir) olmak tlizere daha smirli bir miidahale
yelpazesini ifade etmektedir. Bu nedenle, bazi kaynaklar, ‘sosyal giivenlik’ terimini,
mali ve kurumsal olarak zayif devletlerle 6zdeslestirilen daha yiiksek mutlak yoksulluk
seviyelerinin temelde farkli zorluklar olusturdugu gelismekte olan diinyanin
cogundaki tartigmalar i¢in uygunsuz gormektedir. ‘Giivenlik aglarimin’, veya daha
spesifik ve daha yeni terminolojiyle ‘sosyal giivenlik aglarmin’, koklii sosyal giivenlik
anlayisindan koptugu goriilmektedir. Bunun aksine, sosyal giivenlik aglari son
yillarda, yapisal uyum sorunlarinin ¢6ziimii ya da diger ulusal krizler sirasinda kisa

vadeli, telafi edici tedbirler olarak tasarlanmaktadir (Deacon, 2013).

‘Sosyal koruma’ terimi, nispeten yakin bir tarihte yaygin bigcimde kullanilmaya
baglanmigtir. Lund ve Srinivas ‘sosyal koruma’ teriminin avantajmi su sekilde

aciklamaktadir:

"Sosyal koruma, sosyal giivenlik ile ayni kapsayici alan veya semsiye anlamina
sahip ... ama aym zamanda sosyal giivenlige gore, diinyanmin hem ‘daha geligmis
tilkelerinde’ hem de ‘daha az geligmis’ bolgelerinde yaygin olarak kullanilabilme
avantaji vardwr (Lund & Srinivas, 2000).

Bununla birlikte, farkli akademisyenlerin ve kalkinma ajanslarinin sosyal
korumay1 farkli tanimlart goz Oniinde bulundurarak kullanma tehlikesi de vardir.
Sosyal korumadan neyin anlasildig1 genis ve dar bakis agilar1 arasinda gesitli sekillerde
farklilik gosterir. Yoksunluklarin ve ele alinan sorunlarin dogasina odaklanan tanimlar
ile bunlar ele almak i¢in kullanilan politika araglarina odaklananlar, sosyal korumay1
dar bir bakis agistyla degerlendirirler. Goreve yonelik pragmatik bir yaklagimin aksine
kavramsal bir yaklagimi benimseyenler ise sosyal korumay1 daha genis bir agidan ele
almaktadir. Tanimlarin ¢ogu hem yoksunlugun dogasina hem de politika tepkisinin

bicimine atifta bulunan ikili bir karaktere sahiptir.

Norton ve digerlerinin yaygin kabul gdren bir tanimina gore sosyal koruma:
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"... belirli bir yonetim veya toplum iginde sosyal olarak kabul edilemez oldugu
diigtiniilen savunmasizlik, risk ve yoksunluk diizeylerine yanit olarak alinan kamusal

eylemleri ve énlemleri ifade eder (Norton vd., 2001) .

Bu tanima gore, sosyal koruma, hem en yoksullarin mutlak yoksunlugu ve
savunmasizligi ile hem de ani yasamsal krizler, soklar ve yasam dongiisiiniin farkl
asamalarinin 6zel talepleri karsisinda yoksul olmayanlarin giivenlik ihtiyaci ile
ilgilenir (6rn. hamilelik ve ¢ocuk yetistirme, evlilik, 6liim ve cenazeler). Boylece,
temel olarak iki ana genis miidahale mekanizmasi alanini, yani sosyal yardimlar ve

sosyal hizmetler ile sosyal sigortay1 kapsar.

Van Ginneken (1999) sosyal korumanin bu iki bileseni arasinda sdyle bir ayrim

koymaktadir:

“Sosyal yardim, ulusal ve yerel diizeylerde devlet tarafindan finanse edilen ve
cogunlukla bir arag¢ veya gelir temelinde saglanan nakit veya ayni yardimlar olarak
tammlanir. Kavram ayni zamanda evrensel fayda planlarini, yani vergiye dayall olan
ancak bir arag testi kullanmayanlar: da igerir. Sosyal sigorta, primlerle finanse edilen
ve sigorta ilkesine dayanan sosyal giivenliktir. Burada sigortanin ozii, benzer sekilde
maruz kalan ¢ok sayida kisiyi veya hane halkini, herhangi bir iiyeye neden olan zarari
telafi eden ortak bir fonda birlestirerek birey veya hanehalku i¢in belirsiz kayip riskinin
ortadan kaldirilmasi olarak anlasiimaktadir” (van Ginneken, 1999:s.6).

Bu tanim, sigortaya dayali sosyal koruma saglayan kurumlarin kimligine 6zgii
olmayip, devleti bir sosyal yardim saglayicist olarak tanimlamaktadir. Yoksullarin
gecim kaynaklarinda enformel transferlerin 6nemini, diger bir deyisle, topluluktan,
akrabalardan, dini gruplardan ve diger sosyal destek mekanizmalarindan saglanan
yardimlarin da yadsinamayacagini ifade etmektedir. Genis bir sosyal koruma tanimina
uygun olarak, sosyal koruma kavraminin, devlet tarafindan finanse edilen transferlerle
sinirlandirilmamast gerektigi ve tiim sosyal destek mekanizmalarindan gelen
kaynaklari, yoksunluk nedeniyle uygun goriilen gruplara transfer etmek i¢in tasarlanan
tim kamu eylemleri ile birlikte gegerli olmasi gerektigi savunulmaktadir. Bu
uygunluk, gelir yoksulluguna ya da yoksunlugun diger boyutlarna ve yoksullugun

diger bicimlerine gore tanimlanabilmektedir.
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Benzer sekilde, sigortanin genel olarak, riske karsi koruma saglamak icin gruplar
arasinda her tirlii kaynak havuzunu kapsadigi anlasilir. Sigorta planlari devlet
tarafindan isletilebilecegi gibi (6rnegin, yasal issizlik sigortasi veya emekli maaslari),
devlet tarafindan diizenlenmis ancak 6zel sektorce yliriitiilityor olabilir. Kimi zaman
ise gayri resmi destek mekanizmalart araciligiyla da yiiriitiilebilmektedir. Baska bir
ifadeyle, tanimimizdaki sosyal koruma yanitlarinin kamusal niteligi, hiikiimetle ilgili
veya hiikiimet dis1 olabilir veya her iki tiir kurumun bir bilesimini igerebilir. Riske ve
yoksunluga yanit, riske yonelik kolektif, iiyelik temelli yanitlar1 giiclendirme seklinde
olabilir; giivenligi artiran yasal araglar araciligiyla olabilir; istihdama erisimi artiran
ve varliklarin kullanim hakkin1 giivence altina alan miidahaleler ile olabilir; ve ge¢im
kaynaklarini giivence altina almak i¢in yetersiz varliga sahip olanlar i¢in asgari kabul

edilebilir ge¢im standartlarin1 saglamak i¢in dogrudan miidahaleleri icerebilir.

Sosyal koruma alani, bu nedenle, bir¢ok farkli alani ve farkli politika miidahalesi
gelenegini kapsar. Bunlarin ¢ogu son derece tekniktir ve oOzellikleri bakimindan
uzmanlagsmistir (sosyal hizmetler, sosyal sigorta sistemleri, emeklilik reformu, refah
transferleri veya kamu istthdam programlar1). Sosyal korumayi daha genis bir
baglamda konumlandirmaya c¢alisan tanmimlar, aclik ve kithiga son verme hedefli
yardimlar1 veya hatta bazi durumlarda vatandaslarin refahini desteklemek ve
yoksullugu azaltmak i¢in kamu politikasiyla ilgili sosyal hizmetler de dahil olmak

tizere hemen her faaliyeti sosyal korumanin kapsaminda degerlendirmektedir.

Getubig ve Schmidt’e (Getubig & Schmidt, 1992) gére sosyal koruma, sosyal

giivenligi, sosyal yardimlar1 ve sosyal hizmetleri da kapsayan:

“... toplumun tiyelerinin yeterli beslenme, barinma, saglik ve bakim hizmetleri
ve temiz su temini gibi temel ihtiyaglarin karsilamasinin yani sira hastalik, sakatlik,
oliim, issizlik ve yashlik gibi beklenmedik durumlardan korunmasini ve
rehabilitasyonunu saglamak i¢in ve bu ¢ercevede sosyal normlarla tutarli bir yasam
standardy siirdiirmelerini saglamak icin tasarlanmis her tiirlii toplu onlem veya

faaliyet” tir.

Sosyal koruma, ¢ocuklar, kadinlar, yaslilar, 6zel gereksinime sahip bireyler,

yerinden edilmisler, issizler ve hastalar gibi yoksul ve savunmasiz gruplara mensup
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kisileri korumak ve onlara yardim etmekle ilgilidir. Sosyal koruma bir dizi ge¢im
kaynagi, beseri sermaye ve gida giivenligi miidahalesiyle oOrtlistiigii igin, hangi
miidahalelerin sosyal korumay1 olusturdugu ve hangi kategoriye girdigi konusunda

tartismalar devam etmektedir (Harvey vd., 2007: ss.5-6).

Diinya Bankasi sosyal korumayi su sekilde tanimlamaktadir (The World Bank,
2012: ss.1-2): "Sosyal koruma ve ¢alisma sistemleri, politikalart ve programlari,
bireylerin ve toplumlarin risk ve kirilganliklar: yonetmelerine ve onlari direng, esitlik
ve firsati artiran araglar araciligiyla kirilganhk ve yoksulluktan korumalarina

yardimci olur.”

Sosyal koruma, genel olarak, “yoksul, savunmasiz ve 6tekilestirilmis gruplarin
ekonomik ve sosyal savunmasizligini azaltma genel amaci ile yoksullara gelir veya
tiketim transferi saglayan, savunmasizlart gecim risklerine karsi koruyan ve
marjinallestirilmiglerin sosyal statii ve haklarin1 gelistiren tiim kamu ve 0zel
girisimler” dir (Devereux & Sabates-Wheeler, 2007:ss. 1-7). Bu iki tanim, uluslararasi
kalkinma literatiiriindeki kullanima uygundur. Ancak elbette, yiiksek gelirli
tilkelerdeki sosyal politika tanimlarindan farkli olabilir. Sosyal koruma genellikle
devlet tarafindan saglanir; teorik olarak devletlerin ve vatandaslarin birbirlerine karsi
haklar1 ve sorumluluklar1 oldugu “devlet-vatandas” sdzlesmesinin bir pargasi olarak

distintilmustiir (Harvey vd., 2007: ss. 5-6).

Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO) benzer bir tanim sunar ve sosyal korumays,
sosyal giivenlik kavramui ile bir arada degerlendirir. ILO’nun tanimina goére, "Sosyal
koruma veya sosyal giivenlik bir insan hakkidir ve yasam dongiisii boyunca yoksullugu
ve savunmasizligt azaltmak ve onlemek igin tasarlanmig politikalar ve programlar
kiimesi” olarak tanimlanir (ILO, 2012). Bu tanim baglaminda ILO sosyal korumay1 bir
insan hakki olarak gormektedir. Istihdama, ozellikle de resmi olarak istihdam
edilenlerin yani sira kayit dis1 istihdamda yer alan is¢ilerin de haklarini genisleten

insana yakisir 1§ glindemi lizerine odaklanmaktadir.

Sosyal koruma gercevesinde, ¢ocuklar ve aileler, annelik, issizlik, is kazasi,
meslek hastaliklari, maluliyet, hastalik, yashlik, engellilik, sag kalanlar ve sagligin

korunmasi konularina odaklanir. Sosyal koruma sistemlerini, tim bu politika
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alanlarina yonelik bir katki programi gelistirilmesi gerekliligi ile ifade eder. Kirillgan
gruplara 6zel dikkat gostererek, yasam dongiisii boyunca hizmet ve gelir giivenligini
garanti altina almak i¢in kapsamli, tutarli ve koordineli sosyal koruma ve istihdam
politikalar1 uygulama ihtiyacin1 vurgular (ILO, 2012). ILO, temel sosyal transferleri
ve temel sosyal hizmetlere evrensel erisimi tesvik eden BM biinyesinde Sosyal

Koruma Taban1 Girisimi'nin ortak lideridir.

Asya Kalkinma Bankas1 (ADB, 2003), sosyal koruma alaninda stratejik hedefleri
uygulayan bir diger 6nemli kurumdur. Asya Kalkinma Bankasi sosyal korumayz,
verimli iggilicii piyasalarini tesvik ederek, insanlarin risklere agikligini azaltarak ve
kendilerini tehlikelere ve kesintiye / gelir kaybina kars1 koruma kapasitelerini artirarak
yoksullugu ve savunmasizligi azaltmak i¢in tasarlanmis politikalar ve programlar
biitiinii olarak tanimlanmaktadir. Bu tanima gore sosyal koruma bes ana unsurdan
olusur: (i) isgiicii piyasalari, (ii) sosyal sigorta, (iii) sosyal yardim, (iv) topluluklar

korumak i¢in mikro ve alan temelli planlar ve (vi) ¢ocuk koruma.

Sosyal kalkinma alaninda 6nemli kiiresel calismalar yapan Birlesmis Kuruluslari
arasinda olan Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP, 2016) sosyal korumay,
"Gelir destegi saglayan ve tiim hane halklari ve bireylerin mal ve hizmetlere erigimini
en azindan asgari diizeyde kabul edilen diizeylerde kolaylastiran, ozellikle gelirin
yetersiz oldugu donemlerde, ¢alisamama, sosyal dislanmadan ve mahrumiyetten
korumak igin ulusal olarak sahip olunan bir dizi politika ve ara¢" olarak

tanimlamaktadir.

Avrupa Komisyonu uluslararas1 diizeyde genis capli sosyal koruma politikalari
uygulayan bir diger oncii kurumdur. Avrupa Komisyonu, sosyal korumanin
yoksullugun ve savunmasizligin azaltilmasima yardimecr oldugunu ve kapsayici ve
stirdiiriilebilir kalkinmanin temelini olusturdugunu belirtmektedir. 2010 Avrupa
Kalkinma Raporu, sosyal korumanin AB kalkinma politikasinin ayrilmaz bir pargasi
haline getirilmesi ¢agrisinda bulunmustur. Sosyal korumayi desteklemede AB
kalkinma ig birliginin amaci, sosyal icerme ve uyumu desteklerken hizmet sunumunda

esitligi ve verimliligi artirmaktir (European Commission, 2012).
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Avrupa Komisyonuna gore sosyal koruma (European Commission, 2012) tiim
insanlarin, ancak Ozellikle yoksul ve savunmasiz gruplarin kapasitesini artiran,
yoksulluktan kagma veya yoksulluga diismekten kaginan ve riskleri ve soklar1 daha iyi
yoneten politikalar ve eylemledir. Sosyal koruma politikalari, aktif ve pasif donemler
ve ihtiya¢ donemleri boyunca gelir giivencesi ve temel hizmetlere (6zellikle saglik ve
egitim) erisim yoluyla daha yiiksek diizeyde bir sosyal giivenlik saglamay1 hedefler.
Bu baglamda Sosyal koruma sistemleri, asagidakilerle iliskili risklere ve ihtiyaglara

kars1 koruma saglamak i¢in tasarlanmaistir:

o Issizlik,

e Ebeveyn sorumluluklari,

e Hastalik ve saglik,

e Ogzel gereksinimler ve maluliyet,
e Esveya ebeveyn kaybi,

e Yashlik,

e Konut ve barinma sorunlari

e Toplumdan dislanma

AB sosyal koruma alanindaki ana politika cergevesi, yeterli, erisilebilir ve
finansal olarak siirdiiriilebilir sosyal koruma yoluyla sosyal uyumu ve esitligi tesvik
etmeyi amaglayan sistemler ve sosyal icerme politikalarini igeren, Avrupa 2020
stratejisi ve sosyal koruma ve sosyal igerme i¢in agik esgiidim yontemidir (Open-
Method Coordination/OMC). Sosyal OMC araciligiyla ve Sosyal Koruma Komitesi
(Social Protection Committee/SPC) ile isbirligi iginde, AB, sosyal koruma ve sosyal
yatirim i¢in ulusal strateji gelistirmenin yani sira asagidakilerle ilgili konularda AB

iilkeleri arasindaki politikalar1 koordine etmek i¢in bir ¢gergeve saglar:

e Yoksulluk ve sosyal dislanma,
e Saglik hizmetleri,
e Uzun vadeli bakim,

o Emeklilik

e Sosyal korumaya erisim

18



Uluslararasi kuruluglar arasinda etkili bir isbirligi i¢in, sosyal korumanin ortak
bir anlayis1 ve ortak tanim1 olmalidir. Bununla birlikte, uluslararasi kuruluglar arasinda
sosyal korumanin standart bir tanimi veya kapsadigi politika ve sektorel alanlar
bulunmamaktadir. Buna ragmen, Sosyal Risk Yonetimi (SRM), sosyal korumada
calisan uluslararasi kuruluslarin tanimlarinda siklikla kullanilan temel kavramdir (Van

Domelen, 2007).

Bu genel semsiyenin altinda birkag¢ ortak tema karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal
koruma tanimlari, genellikle risklerin varligir ve 6lgegi ve insanlara etki eden dissal
soklar acisindan savunmasizligi (vulnerability) igerir. Sosyal koruma tanimlari, hem
en yoksullarin mutlak yoksunlugunu ve savunmasizligini hem de yoksul olmayanlarin
soklar karsisinda giivenlik ihtiyaglarini igerme egilimindedir. Yoksunluk (deprivation)
genellikle sosyal koruma tanimlarinin bir parcasidir ve ¢cogu zaman bazi asgari kabul
edilebilir yasam standardi diizeylerini 6ne ¢ikarir. Sosyal koruma tanimlari tipik
olarak, sosyal koruma miidahalelerine ve/veya belirli savunmasiz gruplara en ¢ok
ihtiya¢c duyanlar olarak yoksullara veya asiri yoksullara odaklanarak hedeflemeyi
(targeting) kapsar. Son olarak kapsayicilik/sosyal icerme (inclusion) ortak temast,
sosyal korumanin diglanmis niifusa koruyucu miidahaleler saglamasinin ve temel

hizmetlere erigimi tesvik etmesinin bir yoludur (Van Domelen, 2007).

Sosyal korumanin kavramsal taniminda goreceli bir tutarlilik olsa da bagis¢i
kurumlar bunun genel kurum stratejileri ve kalkinma yardimlar1 i¢inde nasil isleyecegi
konusunda o6nemli Olgiide farklilasmaktadir. Asagidaki tabloda sosyal koruma
alaninda politika ve stratejiler iireten, uygulayan ve izleyen paydaslarin sosyal koruma
tanimlar1 Ozet olarak verilmistir. Sosyal koruma alaninda yer alan ve bu incelemede
yer alan baslica uluslararasi kuruluglar arasinda ¢ok tarafli kalkinma bankalar1 (Inter-
American Development Bank [IDB], ADB [Asian Development Bank] ve African
Development Bank [AfDB]), BM kuruluslar1 (ILO, UNDP, UNICEF, WHO), ikili
bagiscilar ve Avrupa Birligi (AB) yer almaktadir.
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Tablo 1. Kurumlarin Sosyal Koruma Tanimlari

KURUM

TANIM

Cok Tarafli Kalkinma Bankalari

Sosyal koruma ve c¢aligma sistemleri, politikalar1 ve programlari, bireylerin ve toplumlarin risk ve oynakligi yonetmelerine ve onlar direng,

Diinya Bankas! | esitlik ve firsatlar1 gelistiren araglar araciliiyla yoksulluk ve yoksulluktan korumalarina yardimei olur.

AfDB Sosyal koruma ve iggiicii piyasasi diizenlemesi, yoksul olma riskini azaltir, yoksullarin riskleri daha iyi yonetmesine yardimci olur ve tim
insanlara asgari diizeyde refah saglar (CPIA 2008).

ADB Verimli isgiicli piyasalarini tegvik ederek, insanlarin risklere maruz kalmasini azaltarak ve kendilerini tehlikelere ve kesintiye / gelir kaybina
karg1 koruma kapasitelerini artirarak yoksullugu ve savunmasizligi azaltmak icin tasarlanmis politika ve programlar dizisi. Sosyal koruma bes ana
unsurdan olusur: (i) isgiicii piyasalari, (ii) sosyal sigorta, (iii) sosyal yardim, (iv) topluluklari korumak i¢in mikro ve alan temelli planlar ve (v) ¢ocuklarin
korunmasi.

IDB Soklarin Latin Amerikali yoksullar {izerindeki etkilerini azaltmak i¢in dnleme ve tazminat sistemleri.

Birlesmis Milletler

Birlesmis Isten elde edilen gelirin yoklugunu veya énemli dlgiide azalmasini dengelemek icin cesitli beklenmedik durumlara yanit olarak toplumlar

Milletler tarafindan tstlenilen bir dizi kamu ve 6zel politika ve program; ¢ocuklu ailelere yardim saglamanin yani sira insanlara temel saglik bakimi ve barinma
saglamak.

ILO Toplumun tiyelerine, ¢esitli beklenmedik durumlarin (hastalik, analik, is kazasi, issizlik, malulliik, yashlik ve evi gecindiren kisinin 6liimii vb.)
bir sonucu olarak isten elde edilen gelirin yoklugundan veya dnemli dl¢lide azalmasindan kaynaklanan ekonomik ve sosyal sikintilara karsi onlari
korumak igin sagladig1 saglik hizmetlerinin saglanmasi ve ¢ocuklu aileler igin yardimlarin saglanmasi basta olmak tizere kamu 6nlemleri kiimesi.

UNDP Sosyal koruma, insanlarin risklere agikligini azaltmak, kendilerini tehlikelere ve gelir kaybina karsi koruma kapasitelerini artirmak igin tasarlanmig
politikalar ifade eder.

Sosyal koruma, mevcut ve gelecekteki refahi tehdit eden etmenleri, riskleri ve stresleri onlemek, yonetmek ve bunlarin iistesinden gelmek igin bireyleri,
haneleri ve topluluklar1 desteklemek igin kamu, 6zel, goniilli kuruluslar ve sosyal aglardan gelen miidahaleleri igerir.

UNICEF Yalnizca gelir yoksullugu ve ekonomik soklar1 degil, ayn1 zamanda sosyal kirilganligi da ele alan, boylece dislanma ve yoksulluk arasindaki karsilikli

iliskiyi hesaba katan bir dizi kamusal eylem.

20



WFP | Katkili emeklilik, sigorta programlari ve giivenlik aglarini i¢erebilecek entegre kurumsallastirilmig ulusal 6nlemler sistemleri.
ikili Donérler, AB ve OECD
DFID Sosyal koruma, genel olarak devlet tarafindan veya 6zel olarak gergeklestirilen,

a) insanlarin riskle ve krizlere ve kosullardaki degisikliklere (issizlik veya yaglilik gibi) karsi savunmasizligina karsi daha etkili bir sekilde basa
¢tkmalarini saglayan ve b) asir1 ve kronik yoksullukla miicadeleye yardimci olur.

SIDA Sosyal giivenlik sistemleri kavrami, savunmasiz durumlarda insanlar i¢in giivenlik agi olusturan resmi sistemler olarak tanimlanmaktadir.

EU Asgari bir refah standardi saglamak ve vatandaglar igsizlik, hastalik, engellilik, yaslilik, aile yetistirmenin maliyeti veya bir esin veya ebeveynin
olimiiyle iliskili yetersiz gelir risklerine karsi korumak i¢in alinan énlemler.

GTz Insanlarin hayatin riskleriyle basa ¢ikmasina ve sonuglarini hafifletmesine yardime1 olan bir cergeve.

OECD Sosyal koruma, yoksul ve savunmasiz insanlarin yoksulluktan korunma kapasitelerini artiran ve riskleri ve soklar1 daha iyi yonetmelerini saglayan politika

ve eylemleri ifade eder.

Kaynak: (ADB, 2003; Arnold vd., 2011; European Commission, 2012; ILO, 2012; The World Bank, 2012; UNDP, 2016; Van Domelen,
2007).

Ozetle, sosyal korumanin tanimi, kapsami ve nasil uygulanmasi gerektigine dair hala farkli goriis ve yaklasimlar oldugu goriilmektedir.
Cok tarafli aktorler, uluslararasi kuruluslar ve Avrupa Birligi belirli bir ortak paydada bulusurken, ulusal diizeyde farkli anlayis ve uygulamalar
goriilebilmektedir. Sosyal korumanin farkl iilkelerin siyasetlerinde farkli sekillerde tanimlandig1 ve uygulandigi sdylenebilir. Bunun yani sira

politikalara yon veren kurumlarin ve siyasi temsilcilerin, sosyal korumanin yapisina yon verdikleri sdylenebilir (Brunori & O’Reilly, 2010: s.7).
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1.5. SOSYAL KORUMANIN KAPSAMI
1.5.1. Sosyal Koruma Tiirleri

Sosyal koruma, isgiicli piyasalarini tesvik ederek, insanlarin risklere maruz
kalmasini azaltarak ve kendilerini tehlikelere ve kesintiye / gelir kaybina karsi koruma
kapasitelerini artirarak yoksullugu ve savunmasizligi azaltmak i¢in tasarlanmis
politika ve programlar dizisi olarak tanimlanirken sosyal koruma tiirleri bir kisim

akademisyen, ILO ve Diinya Bankasi’na gore ii¢ temel tlirden olugsmaktadir. Bunlar:

e Sosyal sigorta
e s giicii piyasas: diizenlemeleri

e Sosyal yardimlardir.

Sosyal koruma bazi akademisyenlere, Asya Kalkinma Bankasi, Avrupa
Komisyonu ve BM kuruluslarina gore ise bes temel tiirden olusmaktadir. Bunlar: (i)
isgticti piyasalari, (ii) sosyal sigorta, (iii) sosyal yardum, (iv) sosyal hizmet/topluluklar:

korumak i¢in mikro ve alan temelli planlar ve (v) ¢cocuklarin korunmasidir.
1.5.1.1. Is giicii Piyasas1 Diizenlemeleri

Isgiicii piyasasi politikalarinin temel islevi, issizligin diizenlenmesi, istihdamin
arttirtlmasina yonelik planlamalarin yapilmas: ve calisma yasaminda galisanlarin
haklarimi koruyacak dogrultuda, kiiresel sézlesmelerle uyumlu asgari standartlarin
belirlenmesidir (Barrientos & Hulme, 2008). Aktif politikalar, isgiicii piyasasindaki
belirsizligin ortaya ¢ikardig: riskleri ve yiikleri devletten igsiz bireylere dogru yeniden
dagitir. Cogu aktif hale getirme 6nlemi, diisiik iicretli calisma ve egreti isler i¢in isgiicii

sunumu yaratir (Devereux & Sabates-Wheeler, 2007).

Isgiicii piyasasina yonelik regiilasyonlar, ulusal ve uluslararas: diizeylerde siire
gelen politik, iktisadi ve hukuki siireglerin bir sonucu olarak belirlenmekte ve
uygulanmaktadir. 1980’lerle birlikte Keynesci talep yonlii politikalarin terk edilmesi
ve hizlanan kiiresellesmenin etkisiyle artan rekabet kosullari, isgiici maliyetlerinin

diisiiriilmesi gerekliligini beraberinde getirmistir (Aykac & Ciftci, 2011). Ote yandan,
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istihdamin sektorel yapisinda meydana gelen degisim ve uluslararasi gogler de yeni

diizenlemelerin yapilmasini gerekli kilmistir.
1.5.1.2. Sosyal Sigorta

Calisanlar ve aile iiyelerini hastalik, sakatlik, meslek hastaligi, kazalar, igsizlik,
dogum ve yaslilik gibi yasamlar1 boyunca karsilagabilecekleri tiim risklerden korumak
amaciyla planlanan ve olusturulan ekonomik katkilardir (Barrientos & Hulme, 2008).
Bunlara ek olarak sosyal sigortalar, yoksullagma riskine kars1 bireyleri ve topluluklari
korumaktadir. Gelecekte olusabilecek gelir acikliklarina ve risklere karsi giivence
saglamaktadir. Sosyal giivenlik agma tabii olmalarin1 ve sosyal sigorta
mekanizmalariyla korunmalarini saglamaktadir (A. B. Atkinson, 1991). Ornek olarak
sel baskinlara yatkin bolgelerde ciftgilere mevsimlik tarim destek programlarinin

planlanmasi ve gesitli diizeylerde tesvik ve 6demelerle destek olunmasi verilebilir.
1.5.1.3. Sosyal Sigorta Programlari

Sosyal sigorta programlari, bir gelir testine tabi degildir. Yardimlara uygunluk,
alicinin gelirine veya servetine degil; 65 yasini doldurma, igsizlik doneminin baglamasi
veya tibbi bir sorunla karsilagma gibi bir olaya baghdir. Literatiirde pek ¢ok kaynagin,
glinlimiizde uygulanan sosyal sigorta programlarinin geliri yoksullara yeniden
dagitmadigini acikca ortaya koymasi sasirtict degildir. Nitekim, gelir ve uzun omiir
arasindaki pozitif korelasyon, Sosyal Gilivenlik ve Medicare'in net faydasim1 daha
yiiksek yasam boyu geliri olan hanelere yoneltmektedir (Feldstein, 2005). Issizlik
sigortasi kurallarimin yapasi, igsizlik sigortasi programlarinda da benzer bir degisiklige

neden olmaktadir.
1.5.14. Sosyal Yardim

Sosyal yardimlar/transferler, devlet veya sivil toplum kuruluslart (STK'lar)
tarafindan kronik veya sok kaynakli yoksulluk, sosyal riskler ve ekonomik kirilganlik
durumlarini azaltilmas1 amaciyla bireylere veya hanehalklarina yapilan nakit veya ayni
(6rnegin yiyecek veya kuponlar) diizenli primsiz 6demeler olarak tanimlanabilir.

Sosyal transfer programlari 'diizenli' 6demeler olabilecegi gibi kisa vadeli programlar
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veya tek seferlik transferler (6rnegin, acil yardim midahaleleri) seklinde de

olabilmektedir (Samson vd., 2006).

Sosyal yardimlar, bireyleri yoksulluk ve kirillganliga karsi korumak amaciyla
tasarlanmis ve agirlikli olarak vergilerden elde edilen gelirler ile finanse edilen politika
programlaridir. Gelismekte olan iilkelerde sosyal transferler, yoksulluk igindeki
bireylere veya hanehalklarina nakdi veya ayni dogrudan transferler izerine 6nemli ve
biiyliyen bir literatiir mevcuttur. Pek ¢ok calisma, sosyal transferlerin gelismekte olan
diinyada yoksullugun ve kirillganligin azaltilmasina yapabilecegi katkiy1 incelemistir,
ancak sosyal transferlerin ekonomik biiyiimeyi nasil etkileyebilecegine daha az agirlik
verilmektedir (Barrientos & Scott, 2012)

Sosyal transfer programlari(Devereux vd., 2017):

e primsiz sosyal yardim 6deneklerini (sosyal emekli maaslari, engellilik hibeleri,
cocuk nafakasi hibeleri ve aile 6denekleri),

e sarth nakit transferlerini (yardimlarin hane halkinin egitim ve saglik
hizmetlerine katilimma uygun olmasi sartina baghh oldugu sartli nakit
transferleri veya yardimlarin c¢aligmaya bagli oldugu baymdirlik isleri
projeleri)

e ayni transferleri (okul beslenme programlari, yemek kuponlari veya emtia bazli

kuponlar, gida kitleri, hijyen kitleri vb.) igerir.
1.5.1.5. Hedefleme Mekanizmalari

Sosyal  transfer  programlarinda  ¢esitli  hedefleme  mekanizmalari
kullanilmaktadir. Asagidaki tabloda hedefleme mekanizmalarimin bir 6zeti

sunulmustur.
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Tablo 2.Hedefleme Mekanizmalari

Hedefleme uygulamalari Diger
Diizenli primsiz nakit hibeler e Katkida bulunan sosyal
(veya kosulsuz nakit transferleri): glivenlik programlari
e Sosyal emeklilik e Kisa vadeli veya bir defaya
- _ mahsus sosyal transferler (6r.
e Engellilik hibeleri varlik transferi programlart)
e Cocuk parast / nafaka e Acil yardim miidahaleleri
Odenegi

e Mikrofinans programlari
e Aile ddenekleri

Diizenli sarth transferler

e Sosyal fonlar / Sosyal eylem

e Kosullu nakit transferleri fonlar1
e Kamu isleri programlari e Tarimsal girdi
stibvansiyonlari

e Istihdam garanti planlart
e Egitim veya saglik Tcreti
e Okul beslenme programlari muafiyetleri

e Kamu hizmeti
slibvansiyonlari

Diizenli ayni transferler

¢ Yemek kuponlari

Gida siibvansiyonlari

Diizenli gida dagitimi

e Kupon planlari

Kaynak: (Devereux vd., 2017)

Bu tablodaki smiflandirma, altt ayr1 hedefleme mekanizmasina gore
yapilmistir. En sik olarak kullanilan hedefleme yontemleri su sekildedir:

Test anlamina gelir,

Vekil test demektir,

Kategorik olarak hedefleme,

Cografi hedefleme,
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e Topluluk temelli hedefleme,
e Kendi kendini hedefleme ve

e Coklu mekanizmalar.

Coklu mekanizmalar; iki veya daha fazla mekanizmanin bilesiminin uygulandigi

programlari ifade etmektedir.
1.5.1.6. Sosyal Hizmet

Uluslararas1 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonunun (IFSW, 2014) giincel
kiiresel tanimina gore sosyal hizmet, uygulamaya dayal1 bir meslek ve sosyal degisimi
ve gelisimi, sosyal uyumu ve insanlarin giiclenmesini ve dzgiirlesmesini destekleyen
bir akademik disiplindir. Sosyal adalet ilkeleri, insan haklari, topluma karsi

sorumluluk ve cesitliliklere saygi, sosyal hizmetin merkezinde yer alir.

Sosyal hizmet teorileri, sosyal bilimler, beseri bilimler ve yerel bilgi ile
desteklenen sosyal hizmet, yasam zorluklarin1 ele alirken; Sosyal hizmet uzmanlari
bolgesel olarak neoliberalizmin yikicr etkisine karsi konumlar almislardir (Paulsen,
2012). Sosyal hizmet tanimimin Bati’nin yargilarin1 daha fazla yansittigi; bireycilige
vurgusu; kolektivizmin, sosyal istikrarin ve sosyal uyumun taninmamast; giiglii bir
teorik dayanaktan yoksun birakilmasi (IFSW, 2014); ve son olarak, yerel bilginin
Oonemini, tarihsel, kiiltiirel ve politik Bat1 bilimsel somiirgeciligi ve hegemonyasinin
telafisi ile birlikte kabul etmekteki basarisizligi (Huang & Zhang, 2008) sosyal
hizmetin 2000’li yillara kadar en fazla elestirilen noktalart olmustur (Ornellas vd.,
2018).

Bu elestirilerin 1s181nda, ortak bir [IFSW ve Uluslararasi1 Sosyal Hizmet Okullar
(IASSW) grubu, 110'dan fazla iilke {iyesinin temsiliyle uluslararasi tanimin yeni bir
incelemesini gergeklestirmis; boylece 2000 yilinda 63 iiye iilkenin kabul ettigi tanimin
yerine (IFSW, 2001), 2014 yilinda bu yeni tanim kabul edilmistir (Ramsay, 2003).

Ontolojik sosyal hizmet ¢ergevelerinin hibritlesmesi
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Asagidaki tabloda sunulan kiimelenmis agiklamalara dayali olarak, dort farkli
ontolojik sosyal hizmet gergevesi, gercevelerin hibritlestirilmesini analiz amaciyla
konsolide edilebilir (Ornellas vd., 2018).

Tablo 3. Sosyal Hizmet Miidahalesinin Ontolojik Cercevesi

Howe’nin dort programi (1987): Garrett’in (2013) dort perspektifi:
e Islevselci e Islevselci
e Yoruma dayalt e  Yoruma dayali
e Radikal hiimanistler . Radikal hiimanistler
e Radikal yapisalcilar . Radikal yapisalcilar
. Terapotik
. Bireyci-reformist
. Sosyalist-kolektif
e Yonetimci-teknokratik
Payne’nin (1996) ii¢ goriisii : Dominelli’nin (2002) ii¢ yaklasimi:
o  Refleksif terapotik e  Terapotik yardim
o Bireysel reformist . Bakim
e Sosyalist-kolektivist o Ogzgiirlestirici

Kaynak: (Ornellas vd., 2018), (Dominelli, 2002), (Garrett, 2018), (Howe, 1987)
ve (Payne, 1996).

Bu ¢ergevedeki yaklagimlar, asagidaki tabloda goriildiigi gibi (i) yorumlayici-
terapotik gergeve; (ii) bireysel-reformist ¢erceve; (iii) neoliberal-yonetimsel ¢erceve

ve (iiii) sosyalist-kolektivist gergeve olarak siniflandirilir.

Yorumcu-terapitik: Bireysel reformist:
. Iliskiye dayali e Kademeli gelisme; tam degisim
. Bireyci, miisteri merkezli elde edilemez
. Kendini gergeklestirme, refah, . "Diizeltici", iliskiye dayali
bitylime ) Psikososyal
o ice odakli o Baski-karsit1 uygulama
Neoliberal-yénetimci: Sosyalist-kolektivist:
. Bir igletme olarak sosyal hizmet . Bireysel sorunlara toplu ¢éziimler
o Ozellestirilmis sosyal hizmet o Radikal, elestirel ve direngli
. Bakim sosyal hizmet gesitleri
. Esenlik/iyilik halinin degisimi . Yapisal kaynaklara  meydan
icin bireysel sorumluluk okuyan
. Elestirel biling

Kaynak: (Ornellas vd., 2018), (Dominelli, 2002), (Garrett, 2018), (Howe, 1987)
ve (Payne, 1996).

Bu hibrid cercevelerin benimsenmesi, sosyal sorunlarin nasil ortaya ¢iktigina,

sosyal adalet ve refah gibi amaclara en iyi nasil ulasilacagina ve toplumdaki sosyal
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hizmet roliiniin dogasina iliskin anlayiglara dayalidir. Dolayisiyla, bu tiir ontolojik
anlayislar, kiiresel sosyal hizmet taniminin nasil anlasildigint ve hayata gecirildigini

dogrudan etkilemektedir (Ornellas vd., 2018).

Bu cergevede sosyal hizmet, mikro diizeyde bireyin ihtiya¢ ve sorunlarinin
¢ozlimiine odaklanirken; mezzo diizeyde bireyin ailesi ve i¢inde bulundugu yakin
cevre ve gruplarla caligmalar yiiriitmekte; makro diizeyde ise toplumla ¢alisma ve
toplum yararina olan politikalara katki saglamaktadir. Yasam dongiisiiniin her
doneminde insanin karsilagabilecegi sosyal, ekonomik ve psikolojik risklere karsi
koruma saglamayi, yoksullugun risklerinin azaltilmasini, sosyal igermeyi, firsat
esitligi, sosyal adalet ve esitligi saglamay1 hedefleyen sosyal hizmet; bu c¢ercevede
erken ¢ocukluk donemi sorunlarindan, okul cagina, engellilikten yashiliga, kadin
refahindan LGBTIAQ+ topluluklarin refahina cok genis kapsamda hizmetlerin
sunumunu igermektedir (Payne, 2016).

e Sosyal hizmetin ¢aligma alanlar1 agsagidaki gibi 6zetlenebilir (Dominelli, 2002;
Howe, 1987; Payne, 1996, 2016; Ramsay, 2003):

e Ruh sagligi alaninda terapotik ¢alismalar;

e Tip alaninda tedaviye psikososyal baglamda yardimei ve hastalarin haklarina
iliskin sorunlarin ¢6ziime kavusturulmast;

e Yasalarin uygulanmasi alaninda: Evlat edinme, koruyucu ailelik, yasal vasi
atanmasi, bosanma durumlarinda velayet kararinin alinmasi, bireyin bir sucun
magduru ya da faili oldugu durumlarda fayik ve miimeyyizlik kararlari, yas
tespiti, adli siire¢ ve ceza infaz siiregleri boyunca psikososyal destek
caligmalariyla topluma yeniden kazandirilmast,

e Sosyal hizmetlerin sunumu alaninda bireylerin ihtiyaclariyla sosyal
yardimlarin ve sosyal sigortalarin bulusturulmast;

e Cocuk, engelli, yasl ve toplumdaki kirillgan gruplara mensup bireylere yonelik
barinma, psikososyal destek ve rehabilitasyon hizmetlerinin sunulmast,

e Isgiicii piyasasina katilim konusunda kirilgan gruplarin desteklenmesi,

e Aile sorunlarina yonelik aile danismanligt;
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e Su¢ magduru edilmis bireylere yasalarda yer alan koruma ve destekleme
hizmetlerinin sunulmasi1 (basta ¢ocuk ve kadinlar olmak iizere c¢esitli
diizeylerde hak ihlallerine ugrayarak destege ihtiya¢ duyan bireylere siginma

evi ve psikososyal destek hizmetlerinin sunulmast).

1.5.2. Sosyal Koruma ve Calisma Ekonomisinin Hedefleri: Dayamkhlik,
Esitlik ve Firsat

Sosyal koruma ve ¢alisma sistemleri, politikalar1 ve programlari, dayanikiilig,
esitligi ve firsati artiran araglarla, bireylerin ve toplumlarin risk ve dalgalanmalar
yonetmelerine ve yoksulluk ve yoksunluktan korunmalarina yardimei olur. Bireylerin,
kriz ve soklardan kaynaklanan refah diisiislerine karsi1 sigorta yoluyla direng
kazanmasini saglar. Dayanikliligin temel kaynaklari, ekonomik soklarin bireyler ve
aileler tizerindeki olumsuz etkilerini en aza indiren sosyal sigorta programlaridir.
Issizlik ve sakathik sigortasi, yashilik emekli ayliklar1 ve &lceklenebilir bayindirlik
isleri programlar1 sosyal sigorta programlar1 arasinda sayilmaktadir. Diger
sektorlerdeki gegis programlari da dayaniklilik igin son derece onemlidir (6rnegin
tarim sektdriinde mahsul veya hava durumu sigortasi, saglik sigortast). Ozel ve gayri
resmi diizenlemeler (6rnegin tasarruflar, varliklar ve aile veya toplum temelli
destekler) bir diger 6nemli alandir (Alderman & Yemtsov, 2012; Diinya Bankast,
2012).

Yoksulluga karsi koruma ve firsat esitligini tesvik etme yoluyla esit/ik, sosyal
koruma alaninda 6ncelikli ulagilmas1 gereken hedeflerden biri olarak goriilmektedir.
Sosyal yardim programlart (giivenlik ag1 programlari olarak da bilinir), nakit
transferleri ve okulda beslenme ve hedefli gida yardimi gibi ayni transferler dahil
olmak iizere temelde kronik yoksullugu ele alir. Yoksul bireyleri ve aileleri, geri
doniisii olmayan ve yikici beseri sermaye (beslenme, saglik ve egitim) kayiplarindan

koruyarak firsat esitligine katkida bulunur (Diinya Bankasi, 2012).

Daha 1yi1 saglik, beslenme, egitim ve beceri gelisimini tesvik ederek ve ayrica
erkeklerin ve kadinlarin iiretken islere erismelerine yardimci olarak insanlar igin
firsatlar yaratmak bir diger 6nemli hedeftir. Bu kapsamda esit firsatlar1 tesvik eden

kurumlar genellikle dayamkliligi ve esitligi biitiinlesik olarak desteklerler. Ornegin,

29



isgiicli piyasast programlari issizlik yardimlar1 saglar, beceriler gelistirir ve iscilerin
tiretkenligini ve istihdam edilebilirligini artirir. Nakit transferleri, egitim ve saglk
talebini artirarak beseri sermayeye yatirimlari tesvik eder ve cinsiyet esitsizliklerinin
giderilmesine yardimci olur. Bayindirlik programlar fiziki sermaye yatirimlarini
artirirken yoksullara nakit 6deme saglamaktadir (Almeida vd., 2012; Diinya Bankast,
2012).

Esitlik ve firsat hedeflerine ulasmada sosyal koruma programlarinin
dayamikliligr  destekleyebilmesi hedefine, sadece yerel diizeyde ya da izole
programlarla, tek bir sektor icinde veya yalnizca kamusal yetkilerle ulasilamaz.
Bunlara ulagmak, uygun bir politika, yasal ve kurumsal g¢ercevelerin yani sira
ekonomik sektdrler arasinda bir arag portfyii ve is birligi gerektirir. Ornegin, tarimsal
iriin sigortasi, ciftcilere dayaniklilik saglarken dontisiimlii tasarruf derneklerine
mikro-tasarruf programlarindan tasarruf etmeyi saglar. Hayir kurumlart ve isci
rémizleri, bircok toplumda esitligi tesvik eden transferler saglar. lyi okullarin ve
hastanelerin/kliniklerin mevcudiyeti, cocuklarinin beseri sermayesini gelistirmek
isteyen yoksullar i¢in cok dnemlidir. Ozel sirketler, iyi isler ve firsatlar i¢in en Snemli
araglardir ve genellikle is¢ilerin becerilerini gelistirmeye yatirim yaparlar. Gayri resmi
sosyal aglar, bu becerileri kullanmak i¢in daha iyi firsatlar arayan gengler icin
genellikle en iyi yoldur. Hiikkiimet, sosyal koruma i¢in giindemin toplumsal hedeflere
uygun olarak belirlenmesinde ve sosyal koruma ve kamusal, 6zel veya gayri resmi
olsun, sosyal koruma ve ¢alisma 6nlemlerinin etkinliginin denetlenmesinde rol oynar.
Devlet, erisimde kacinilmaz bosluklar oldugunda ve 6zel tedbirler, 6rnegin kredi veya
sigorta piyasalarindaki basarisizliklardan dolay1 toplumun hedeflerini karsilamada

basarisiz oldugunda oynadigi, 6zel bir role sahiptir (Diinya Bankasi, 2012).

e Sosyal koruma ve calisma politikalar1 ve programlari, kapsayici biiyiime ve
sosyal istikrar i¢in genis tabanli bir temel saglayabilir ve uygun sekilde
tasarlandiklarinda karsilanabilir. Sosyal korumanin rolii ve katkilar1 konusunda
onemli tartismalar devam etse de asagidakileri yaparak biliylimeye katkida
bulunduguna dair artan kanitlar vardir (Alderman & Yemtsov, 2012; Diinya
Bankasi, 2012):

e Beseri sermayenin olusturulmasi ve korunmast,
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Daha yiiksek riskli - daha yliksek getiri saglayan faaliyetlere yatirim yapmak
i¢in giivenligin saglanmasi,

Isgiicii piyasasinda daha fazla hareketliligin tesvik edilmesi,

Ozellikle durgunluk dénemlerinde toplam talebin dengelenmesi,

Uretken varliklarin ve altyapinin gelistirilmesi (8rnegin, baymdirlik isleri
yoluyla),

Toplumdaki esitsizligin azaltilmasi,

Biiylime artiric1 reformlarin politik olarak daha uygulanabilir hale getirilmesi,

Sosyal koruma ve c¢aligma politikalar1 ve programlari, risk yonetimi ve

yoksullugun azaltilmasinin Otesinde, sosyal sozlesmeleri uygulamak, insanlarin

haklarini glivence altina almak ve yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerini saglamak i¢in

bir arag olarak giderek daha fazla kabul gormektedir. (Alderman & Yemtsov, 2012;
Almeida vd., 2012).

Bu nedenle, sosyal korumanin, bu ii¢ hedefe ulagsmak amaciyla i¢ ice gegmis lig

temel islevi vardir (Arnold vd., 2011; The World Bank, 2012). Bunlar:

Cesitli soklardan kaynaklanan saglik durumundaki diisiislere karsi sigorta
yoluyla dayaniklilik saglamak. Dayanikliligin temel kaynaklari, ekonomik
soklarin bireyler ve aileler tizerindeki olumsuz etkilerini en aza indiren sosyal
sigorta programlaridir: igsizlik ve sakatlik sigortasi, yaslilik emekli ayliklart ve
Ol¢eklenebilir bayindirlik isleri programlart gibi. Diger sektorlerdeki
tamamlayic1 programlar da dayaniklilik i¢in son derece 6nemlidir: mahsul ve
hava durumu sigortast ve saglik sigortasi gibi. Ozel ve gayri resmi
diizenlemeler (tasarruflar, varliklar ve aile veya toplum temelli destek gibi) da
hayati 6nem tagimaktadir.

Yoksulluga karst koruma ve firsat esitligini tesvik ederck sosyal adalet ve
esitlik saglamak. Sosyal yardim programlari nakit transferleri, okulda besleme
ve hedefli gida yardimi gibi ayni transferler dahil olmak tizere, temelde kronik
yoksullugu ele alir. Ayrica yoksul bireyleri ve aileleri geri doniisii olmayan ve
felaketle sonuglanan insan sermayesi (beslenme, saglik ve egitim)

kayiplarindan korurlar ve boylece firsat esitligine katkida bulunurlar. Ayrica,
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ozellikle ailelerin geleceklerine ve cocuklarina yatirim yaparak kendilerini
yeterince giivende hissetmelerine yardimcr olur, firsat esitliginin temelini
atmaya da katkida bulunurlar.

e (ocuklarda ve yetiskinlerde beseri sermayeyi tesvik ederek ve kadinlar1 ve
erkekleri daha tretken istihdama baglayarak firsarlar sunmak, sosyal
korumanin bir diger 6nemli islevidir. Firsat1 tesvik eden kurumlar genellikle
dayanmikliligi ve esitligi destekleyenlerle biitiinlesir. Nakit transferleri, egitim
ve saglik talebini artirarak ve cinsiyet esitsizliklerinin giderilmesine yardimci
olarak beseri sermayeye yatirimlar1 tesvik eder. Bayimndirlik programlari,
fiziksel sermaye yatirimlarini artirirken yoksullara nakit 6deme saglar. Ve
isgiicli piyasasi programlari igsizligin azaltilmasini saglar, beceriler gelistirir

ve iscilerin Uretkenligini ve istihdam edilebilirligini artirir.

Sekil 1. Sosyal Koruma ve Calismanin Temel Islevleri

Firsatlar |

. insan sermayesini ve
Esn € kl | k tiretken ¢alismaya

erisimi tegvik etmek

Farkli soklarin etkilerine

karsi sigortalar

Esitlik

Yoksulluga karsi

koruma

Kaynak: (Devereux & Sabates-Wheeler, 2007; Garcia & Gruat, 2003; Mundial,
2011; The World Bank, 2001).

Sosyal korumanin bu hedefleri, Diinya Bankasiin ilk SPL (Social Protection

and Labour) stratejisi ve SPL literatlirlinde kullanilan "3P" onleme, koruma ve
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promosyon ¢ergevesiyle tutarlidir. Bununla birlikte, bu ¢erceve esitlik ve dayanikiiliga
yonelik esas olarak firsatlarin esit 6neme sahip ve SPL araglarinin ulasilmasina
yardimci olabilecegi bir hedef olarak ortaya konmasi acisindan sosyal yardim ve
sosyal sigorta programlar1 aracilifiyla ytiriitiilen daha geleneksel SPL katilimina
dayanmaktadir. Sosyal korumanin bu islevlerine, Diinya Bankasi’nin 2012-2022
Diinya Bankast Sosyal Koruma ve Caligma Stratejisi hedefleri kapsaminda da yer

verilmistir.

Diinya Bankasi’nin 2012-2022 Sosyal Koruma ve Calisma Stratejisi
kapsaminda, diisiik ve orta gelirli {lkelerin krizlere ve soklara yanit verme
kapasitelerini artirmak; yoksullugun azaltilmasi ve kapsayict biiylime igin sosyal
korumanin en 1yi kiiresel bilgi iizerine insa edilmesi i¢in iilkelere SPL programlarini
olusturmalarinda, iyilestirmelerinde ve uyumlu hale getirmelerinde yardimci olmak

seklinde bir giindem ortaya konmustur (The World Bank, 2012).

SPL'min daha az bilinen bir 6zelligi, insanlarin yasamlari iizerinde doniistiiriicti

bir etkiye sahip olabilecek kapsayici biiyiime igin bir temel saglamasidir (Sekil 2).

Sekil 2. SPL Uretkenlige, Biiyiimeye ve Yoksullugun Azaltilmasina Katkida
Bulunur

Sigortalar

Sosyal
glivenlik
aglan

Makro ve Siyasi Diizey

EF=
)gé
2=
%8
> @

isgiicti pivasalanmin isleyisini

piyasasi ilestirir: fazla emegi harekete

w:
politikalan risklerin malivetini

Ekonomik

Yatiim ve iiretkenligi tegvik eder: | CUstrere
artan talepten yere| sizintilar insan sermayesini ve retkenligi
varatir artinr: kayit, beceriler, beslenme

Hizmetlere

Yeniden dagitim yoluyla toplumu daha esit hale getirmek:

yoksulluktan ve uzun vadeliy

Kaynak: (Alderman & Yemtsov, 2012).
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SPL programlarinin biiyiime sonuglarini beys sekilde destekledigine dair kanitlar

vardir (Alderman & Yemtsov, 2012):

e Dbeseri sermayenin olusturulmasi ve korunmasi;

e yoksul bireyleri yatirim yapmalari veya daha yiiksek riskli - daha yiiksek getiri
aktiviteleri benimsemeleri i¢in gliclendirmek;

e daha fazla isgiicii piyasasi hareketliligini tesvik etmek;

e toplam talebin dengeleyicileri olarak hareket etmek veya tliretken varliklart ve
altyapiy1 gelistirmek (6rnegin, bayindirlik isleri programlari yoluyla); ve

e toplumdaki esitsizligi azaltmak ve biiylimeyi artirici reformlar1 politik olarak

daha uygulanabilir hale getirmek.

Bu konuda Biiylime Komisyonunun goriisii su sekilde kayda gegmistir
(Commission on Growth and Development, 2008): "... hiikiimetler yeterinde etkili ve
verimli ¢alisan bir sosyal koruma sistemi saglayamazlarsa, [biiyiimeyi tesvik eden]
ekonomik reformlar ile ilgili konularda daha dikkatli davranmalar1 gerekebilir.”
Dolayisiyla sosyal koruma, ekonomik biiylimeyi dogrudan ilgilendiren ve etkileyen

bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

SPL ile biiylime arasindaki iligkiye dair en giiglii kanit, iggiicli piyasalarinin
isleyisini iyilestirmek ve bdylece iiretken firsatlara erisimi iyilestirmek ve ailelerin
beseri sermayeye yatirim yapmalarina olanak tanimaktir. Bugiin diinyanin dort bir
yanindaki SPL programlarinda bu etkilerin giderek daha fazla farkina varilmaktadir ve
bu nedenle, basarili modeller heniiz tam olarak olusturulmamis olsa da bunlar1
program tasarimina dahil etmektedir. SPL'nin tasarruflar1 artirmadaki rolii ve SPL'nin
asag1 yonli riski azaltarak girisimcilik faaliyetlerini nasil artirabilecegine dair kanitlar

ise heniiz sinirlidir.

SPL, 6ne ¢ikan Birlesmis Milletler Sosyal Koruma Tabani Girisiminde de,
haklarin ve devlet yiikiimliiliikklerinin yerine getirilmesini ve sosyal uyumun
giiclendirilmesini saglamak i¢in; sosyal istikrar1 saglamak ve sosyal sozlesmeleri
uygulamak i¢in sosyal korumayi bir arag olarak gérmektedir ve hiikiimetler tarafindan

giin gectikge daha fazla taninmasini ve uygulanmasini hedeflemektedir (SPF-1, 2009).
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1.5.3. Sosyal Koruma ve Cahsma Politikalar1 ve Bu Alanda Farkh
Aktorlerin Rolleri

SPL politikalari, agirlikli olarak hiikiimetler tarafindan kamusal olarak
uygulanmaktadir. SPL politikalarinin genellikle yaslilik ve sakatlik maaslar1 gibi
sosyal sigorta programlart; sosyal giivenlik agir gorevi goren ayni sosyal yardim veya
nakit transferleri; ve insanlarin ig bulmasina veya calisanlarin becerilerini veya
tiretkenliklerini gelistirmelerine yardimci olan isgiicii piyasasi programlarini
icermektedir. Ancak geleneksel SPL araclari, dayaniklilik, esitlik ve firsat hedeflerine
kendi baglarina ulagmak i¢in yeterli degildir. Bu hedefler, birden ¢ok sektérde calisan

kamu ve ozel sektor aktorlerinin i birligini gerektirir.

SPL'nin saglanmasi1 sadece devletin sosyal/caligma bakanliklarinin alam
degildir. SPL, ¢ok cesitli diizenlemeler ve aktorler tarafindan, saglik, egitim, finans,
tarim ve endiistri dahil olmak iizere bircok sektorden araglar kullanilarak
yuriitiilmektedir. Aslinda, SPL'min merkezi bir 6zelligi c¢ok sektorlii olmasidir.
Ornegin, tarimsal mahsul sigortasi, mikro tasarruf planlar1 ve dniisiimlii tasarruf

derneklerinden saglanan tasarruflar gibi ¢iftcilere esneklik saglar.

Devlet temelli olmanin yani sira, SPL politikalar1 kapsaminda sunulacak
programlar, gayri resmi (aile veya toplum temelli), 6zel sektor firmalar: ve sivil toplum
kuruluglar1 tarafindan saglanabilir. Sivil toplum kuruluslar, vakiflar ve isci
sendikalar1, bir¢ok toplumda yoksullugu azaltan koruyucu transferlerin biiyiik bir
kismini saglamaktadir. Iyi okullarin ve saglik Kliniklerinin mevcudiyeti, cocuklarinin
insan sermayesini gelistirmek isteyen yoksullar icin kritik 6neme sahiptir. Ozel
sirketler, 1yi isler ve firsatlar i¢cin en Onemli araclardir ve genellikle is¢ilerinin
becerilerini gelistirmeye yatirim yaparlar. Gayri resmi sosyal aglar, bu becerileri

kullanmak i¢in daha iyi firsatlar arayan gencler icin genellikle en iyisidir.

Isgiicii piyasast ve istihdam konusunda Diinya Kalkinma Raporu'nun da
vurguladig1 gibi, "isler ekonomik ve sosyal kalkinmanin temel tasidir.” Ancak SPL
Politikalar1 kapsaminda kalkinmay1 destekleyecek islerin, yalnizca hiikiimetler, ¢ok
tarafli bankalar ya da uluslararast kuruluslar tarafindan siirdiiriilebilir bir bigimde

yaratilmas1 miimkiin degildir. Bunun i¢in, emek ve beceri talep eden ve is¢ileri liretken
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katkilarindan dolay1 adil bir sekilde odiillendiren gelisen bir 6zel sektore, yerel
yonetimlerin yerel diizeydeki sosyal ve ekonomik bilgi ve katki diizeyine, sivil toplum
kuruluglariin bilgi, beceri, isgiicii ve uygulama destegine ihtiya¢ vardir. Bu sartlarin
saglanabilmesi icin iggiicii talebini engelleyen piyasa ve hiikiimet basarisizliklarini ele
alan sosyal koruma politikalar1 ve reformlar yapilmasi gerektigi asikardir (Alderman
& Yemtsov, 2012; The World Bank, 2012).

Siirdiiriilebilir kalkinmay1 destekleyecek, etkili ve verimli bir SPL politikasi igin
calisma ekonomisi ve isgiicli piyasasina yonelik politika reformlarinin yapilmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda bireylerin islere erisimini iyilestiren miidahaleleri
kolaylastirmak ve isten en iyi getiriyi alma yeteneklerini artirmak gerekmektedir.
Bunun ornekleri, iscileri koruyan ve ayni zamanda mesleki gelisim egitimleri ile
destekleyen islere erisimleri veya isler arasinda basarili is gegisleri yapmalarina izin
veren ¢alisma diizenlemeleridir. Diger 6rnekler, iscilerin becerilerinin igverenler
tarafindan talep edilenlerle eslesmesini saglamak i¢in mesleki egitimi kolaylastiran
veya isverenlerin dogru is¢ileri veya isgilerin dogru isleri bulmalarini engelleyen bilgi
asimetrisini hafifleten programlardir (ILO, 2012; The World Bank, 2012). Bu nedenle,
daha genis calisma ekonomisi ve isgilicii giindemi, SPL politikalar1 kapsaminda,
hiikiimetlerin ve kamu kurumlarinin diger sektorlerle yakin igbirligi i¢inde ¢alismasini

gerektirir.
1.5.4. Sosyal Koruma ve Isgiiciine Portfoy Yaklasimi

SPL politikalarina etkili erisimin baglica zorluklarindan biri, programlarin - ve
nihayetinde bir iilkedeki tiim SPL sisteminin - ihtiyaci olan herkese firsat sunan,
esitlikci ve dayaniklilik saglayan bir program "portfoyiinden" yararlanarak cesitli

gruplarin ve risklerin ihtiyaglarina yanit vermesini saglamaktir.
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Sekil 3. SPL Politika Programlar1 “Dayamkhlk, Esitlik ve Firsatlar
Saglamak” icin Yasam Dongiisii Boyunca Dinamik Olarak Cahsir

Firsat: Beslenme, okul 6ncesi
icin $NT'ler, saghk

Esitlik: Cocuk ddenekleri

Esitlik: Sosyal 6denekler
Esneklik: Yaghlik
odenekleri ve engellilik
sigortalari

Firsat: Okula devam igin
SNT'ler. (ozellikle kiz
gocuklari)

Esitlik: Cocuk ddenekleri
ve okulda besleme

Firsat: istihdam hizmetleri,
girisimcilik, beceri gelistirme ve
mesleki yeterlilik egitimleri

Esitlik: Ayni ve nakdi transferler,
kamuda ¢aligma programlan
Esneklik: igsizlik 6denekleri ve
engellilik sigortalari

Kaynak: (The World Bank, 2012)

SPL yaklasimlarini yapilandirmanin bir yolu, talepleri SPL programlar:
portfoyiine eslemek igin bir yasam dongiisii yaklasimi benimsemektir (Sekil). Bu
ornek, entegre bir mercek saglar, ancak bir program portfoyiinii diisiinmenin, resmi /
gayri resmi sektorlerin analiz edilmesi, farkli tiirdeki kirilganliklarin ve risk
diizeylerinin belirlenmesi, cinsiyet odakli ayrimciligin degerlendirilmesi, yoksulluk
seviyelerinin Slgiilmesi, go¢ statlisii veya kentsel-kirsal ayrimlar dahil olmak {izere
bircok bagka yolu vardir. Ancak yasam déngiisii yaklagimi, belirli demografik gruplari
hedefleyen programlarin SPL'nin hedeflerinden birine veya daha fazlasina nasil hizmet
edebilecegini iyi sekilde gdsteren ydntem olarak kabul edilmektedir. Ornegin, okulda
besleme programlar1 okul ¢agindaki ¢ocuklar1 korur, beceri programlari genglerin
iiretken isler ve engellilik sigortasi, bir hastalik veya kazanin olumsuz gelir sonuglarina

kars1 dayaniklilik saglar.

Yasam dongiisii yaklasimi, sosyal korumanin insan yasami dongiisli boyunca,

bireylerin karsilasabilecegi her tiirlii riskler, sosyal ve ekonomik sorunlarin ve
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dogabilecek zorluklarin agilmasi gerekliligini ortaya koymasi yoniiyle kapsayiciligi
genis ve etkili bir yaklasimdir. Gelismekte olan ve gelismis pek ¢ok {ilke icin SPL
politikalarini gelistirme ve uygulama zordur. Bu ¢ercevede yasam dongiisii yaklasimi
kapsaminda tavsiye edilen: ilke kosullarina gore uyarlanmis; farkli gruplarin
ihtiyaglarini karsilayan; iyi anlagilmis; mali agidan siirdiirtilebilir; ve iyi performans

gosteren SPL politika programlari portfoyiinii asamali olarak gelistirmektir.

Diinya Bankasi’nin analizlerine gore tipik bir gelismekte olan iilke, SPL politika
programlarina ihtiya¢ duyan farkli gruplara hizmet verme konusunda ¢ogu zaman
zorluk yasamaktadir. Bazilari tiim yas gruplarina yonelik kapsayict koruma
mekanizmalar1 iretebilmekte iken, bazilar1 yeterli dayaniklilik veya esit firsatlar
saglayamamaktadir. Bazi iilkeler i¢in SPL politikalar1 yalnizca genel anlamda
yoksullugu hedefleyen programlardan ibaretken, bazilart odaklanmis bir yama
caligmas1 (partial targeting) yapmaktadir. Bazi iilkelerde SPL hedefleri, niifusun
yalnizca kiigiik bir grubuna hizmet etmektedir (genellikle resmi sektor veya sadece
kentsel niifus). Bazi lilkelerde ise, ihtiyaglar1 kapsayan ancak dayaniklilik, esitlik ve
firsat1 etkin bir sekilde sunma becerilerinde yetersiz performans gdsteren programlar

uygulanmaktadir (The World Bank, 2012).

Bir SPL politika programi portfoyii icin tek bir ideal tasarim yoktur, ancak
programlar arasinda dinamik baglantilar kurulmasi ve programlarin siirdiiriilebilir ve
kapsayic1 olmasi 6nemlidir (The World Bank, 2012). Ornegin, yasam dongiisii
yaklasiminda, yas gruplar1 arasindaki baglantilar, yasl niifusa hitap eden programlarin
etkililiginin, genglere yardimci olan programlarin basarisina biiyiik Olclide baglh
olacagi anlamina gelir. Erken ¢ocuk gelisimi, yasam dongiisii boyunca dayaniklilik
icin ¢ok Onemli bir bilesendir: bebeklik ve erken cocukluk doneminde yeterli
beslenme, ¢ocuklarin yoksulluktan kagip kurtulamayacaginin, ya da ileriki yaslarda
saglik sorunlar1 yasayip yasamayacaklarinin énemli bir belirleyicisidir. Yine, okul
Oncesi tesvik ve uygun egitim, beceri gelistirme programlarindan ve diger SPL
programlarindan yasamin ilerleyen donemlerinde yararlanabilmenin ©6nemli bir
belirleyicisidir. Istihdama yénelik SPL programlari bireylerin verimli ¢alismalarina,
tasarruf etmelerine ve c¢alisma yasamlar1 boyunca emeklilik planlarina katkida

bulunmalarina izin verirse, yaslilik doneminde gelir giivenligi biiyiik 6lgiide artirilir.
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1.5.5. Tlk Sosyal Koruma ve Calisma Stratejisi

Diinya Bankasi, Ocak 2001'de, sektoriin yoksullugun azaltilmasi i¢in artan
Oonemini vurgulayarak ve yoksullugun siirdiiriilmesi i¢in biiylime ve makroekonomik
politikalar1 temel alan ve bunlarin genellikle yetersiz olduguna dair artan kabuli
yansitan ilk SPL stratejisini yaymlamistir (The World Bank, 2001). Elbette, bu kiiresel
capta ilk sosyal koruma stratejisi degildir. Sosyal koruma stratejileri 6zellikle Avrupa
Birligi’nin  1990’l1 yillarin basindan beri giindeminde olmustur (European

Commission, 1997).

[k Diinya Bankas1 SPL stratejisi,

o Kazang firsatlarinin ve ig kalitesinin iyilestirilmesi;

e Dabha iyi risk yonetimi yoluyla haneler ve topluluklarin giivenligini artirilmast;
ve

e Hassas gruplara yardim yoluyla esitligin ve yoksullugun azaltilmasinin

tyilestirilmesi hedeflerini igermistir.

Bu genis hedefler bugiin sektore rehberlik etmeye devam etmektedir. 2001
stratejisinin en 6nemli katkisi, Sosyal Risk Yonetimini (SRM), riski ve savunmasizligi
yoksullugun ana itici gliglerinden biri olarak tanimlayan saglam bir kavramsal
cerceveye oturtmast olmustur. Strateji, Sosyal Risk Ydnetimi gergevesini kullanarak,
sektorlin temel ihtiyaglar ve hakkaniyet Tlizerindeki daha yaygmn vurgusunun
tamamlayicist olarak risklerin analiz edilmesi ve minimize edilmesine odaklanmistir.
Bu cergeve, yoksulluk analizinin tamamlayicisi olarak savunmasizliik analizinin
kullanilmasia yol agmis ve kamu, 6zel ve gayri resmi mekanizmalarin 6nemini

vurgulamastir.

SPL politikalarinin ilk on yilinda, bes temel alana odaklanilmistir: isgiicii
piyasalar1 ve istthdam yaratma; emeklilik maaslar1 ve yaslilik gelir destegi; sosyal
giivenlik aglar1 (SSN’ler); sosyal fonlar; ve engellilik. Béylece Diinya Bankasi’nin
SPL portf6yii, son on yilda kalite ve miktar bakimindan giiclii bir biiylime gostermistir.
Bu kapsamda son on yilda uygulanan SPL politika programlar1 incelendiginde temel

diizeyde ii¢ gelismenin yasandig1 goriilmektedir. Bunlar:
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e Orta gelirli iilkelerin (MIC'ler) portfoyii diger iilkelerden daha giiclii olmasina
ragmen, tiim bolgelerde SPL politikalarina ve programlarina énemli katilim ile
kiiresel bir varlik gosterilmistir.

e MIC'lerin Diinya Bankas1 SPL kaynaklarin1 daha iyi absorbe edebilmelerine
ragmen, krize yanit verme konusunda SPL programlari iilkelere yardim etmede
merkezi bir rol tistlenmistir.

e (Gigli performans gosteren projeler ve bilgi portfoyleri ortaya ¢ikmistir.

Olusturulmasinin {izerinden on yildan biraz daha uzun bir siire sonra, SPL
sektord, diisiik gelirli iilkelere (LIC'ler) kiyasla orta gelirli lilkelerde (MIC'lerde) daha
giiclii bir bagliliga sahip olmasina ragmen, bugiin biiyiiyen bir kiiresel varlikla iyi bir
sekilde kurulmustur. Diinya Bankasi, 1998'den 2011'e kadar, gelismekte olan ve
yiikselen iilkelerdeki SPL programlarini finanse etmek i¢in yaklasik 30 milyar dolar
taahhiit etmis olup, bu miktar Diinya Bankas1 genelindeki toplam kredi taahhiitlerinin
yaklasik yiizde 7'sine denk gelmektedir. Yalnizca 2011 mali yilinda, sektor 4 milyar
dolardan fazla kredi vermistir. Bu kredilerin iigte ikisi Uluslararast Yeniden
Yapilanma ve Kalkinma Bankas1 (IBRD) iilkelerine, i¢iinciisii Uluslararas1 Kalkinma

Birligi (IDA) iilkelerine yonlendirilmistir.

Baglangicta birkag bolgede yogunlasan SPL sektor portfoyii, halen MIC'lerde
yogunlasmasina ragmen, artik daha fazla bolgede olusturulmustur. Bor¢ verme, bugiin
kredilerin yiizde 40'indan fazlasini olusturan Latin Amerika ve Karayipler (LAC) ve
Avrupa ve Orta Asya (ECA) bolgelerinde yogunlasmis durumdadir. Ancak son on
yilda Afrika'daki angajman istikrarli bir sekilde artmis, Orta Dogu ve Kuzey Afrika
(MENA) ve Gliney Asya (SAR) bolgesel uygulamalari konsolide olmus ve Dogu Asya
ve Pasifik'teki (EAP) bor¢ verme son yillarda artmstir.

SPL kredileri, ekonomik krizlere ve fiyat soklarina tepki olarak ani artig gosteren
bicimde dongiisel olmustur. Sekil 4'de de goriildiigii gibi, kredi verme, temelde Dogu
Asya mali krizi nedeniyle onceki yillara gore ikiye katlandiginda 98 ve 99 mali
yillarinda da krizler sirasinda oldugu gibi zirve yapma egiliminde olmustur. Mali
krizden 2011 mali yilina kadar, biiyiik dl¢lide kiiresel ekonomiye tepki olarak SPL
kredileri bes kat artarak bu donemde Diinya Bankasi kredilerindeki en biiyiik sektorel
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artist gostermistir. Bu artig, issizlik ve emeklilik reformlari politikalart ve
programlarinin yani sira, Olgeklendirilmis giivenlik aglarina yonelik giliglii miisteri

talebine dayanmaktadir.

Ancak krizlere yanit olarak kredi verme, bir avu¢ ana orta gelirli lilkede
yogunlagmistir. 2009-2011 mali yillarinda kriz kaynakli kredi artigi, IBRD f{ilkeleri
tarafindan yonlendirilmis ve birgok IDA iilkesi, mevcut sistemlerin yoklugunda SPL
icin kaynaklar1 kullanamamustir. Baglilik artisinin yiizde elli dordii bes IBRD iilkesine
gitmistir. Bu durum SPL programlarina sahip iilkelerin kriz karsisinda daha hizh

Ol¢eklenebildiklerini gostermektedir.

Sekil 4. SPL'ye Yeni Diinya Bankasi Taahhiitleri, 1998-2011 (milyon $)

,500 Isgiicii Plyasala
B Sosyal Risk netl
® Diger Risk
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Kaynak: (Almeida vd., 2012; The World Bank, 2012)

SPL kredileri ve analitik portféyler, Bagimsiz Degerlendirme Grubu (IEG)
incelemelerinde vurguladigi gibi, SPL politika programlar1 Diinya Bankasi sektorleri
arasinda en iyi performans gosterenlerden olmaya devam etmistir. Son olarak, Diinya
Bankas1’nin son on yi1lda SSN’ler {izerine yaptig1 ¢aligmalarin [EG degerlendirmesi su

sekildedir:

“Banka destegi on yil icinde olumlu yonde gelisti. . . Banka destegi, belirtilen
kisa vadeli hedeflerini biiylik 6l¢iide gerceklestirmis ve lilkelerin acil etkilere yonelik

¢Oziimlere ulasmalarina yardimei olmustur.”
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IEG’in Sosyal Giivenlik Aglar1 icin Diinya Bankas1 Destegine Iliskin 2011

Degerlendirmesi

IEG, son on yilda Diinya Bankasi’nin SSN’lere verdigi destek konusunda
agirlikli olarak olumlu bir goriise sahiptir ve uygulamanin son yillarda nasil gelistigine

dair 6zetinde sunlara yer vermistir:

“Banka destegi, on yil i¢inde olumlu yonde gelisti. Banka, sosyal yardimlarin
saglanmasini vurgulayan proje odakli bir yaklagimdan, iilkelerin yoksulluga, riske ve
savunmasizliga daha 1yi yanit vermeleri igin SSN sistemleri ve kurumlari
olusturmalaria yardimci olmaya odaklanan bir yaklasima dogru ilerlemeye basladi.
MIC'lerde SSN destegine yonelik daha giiglii talep, burada LIC'lere kiyasla 6nemli
Olciide daha giiclii bir katilim saglamistir. Ancak, krizle ilgili son donemde saglanan
destek genislemesi, LIC'leri de igeriyordu ve 15 yeni ililkede Banka desteginin
baglatilmasina izin verildi. On yil boyunca Banka'nin SGN'lere verdigi destek,
miisterilerin ilgisini ¢ekmek i¢in hem kredilendirmeye hem de bilgi paylagimina biiyiik

Olciide glivenmistir.”

Degerlendirme, Diinya Bankasi'nin uygulamasini gii¢lendirmesi i¢in bes temel
konuya isaret etmistir. Bunlardan ilki, tilkelerin SSN'leri gelistirmelerine yardimci
olmak icin istikrarli bicimde angaje olma gerekliligi. Ikincisi, SSN sistemleri ve
kurumsal kapasite olusturmaya vurgu yapmaya devam edilmesi gerektigi. Ugiinciisii,
LIC'lere daha giiclii bir sekilde dahil olunmasi ve daha fazla destek saglanmasi.
Dordiinciisii, Banka SSN destegi i¢in sonug ¢ercevelerine odaklanilmasi. Ve besincisi,

SSN'lerde aglar arasi gii¢lii bir koordinasyonun saglanmasidir.
1.5.6. Diinya Bankasi1 SPL Stratejisinin ikinci 10 Yili

Diinya Bankasi, ikinci on yillik SPL stratejisini gelistirmek igin dncelikle ilk on
yilin sonuglar1 hakkinda bagimsiz degerlendirmeler yaptirmis ve raporlamistir. Daha
sonra ikinci 10 yillik stratejinin yani, 2012-22 SPL stratejisinin gelistirilmesi ve
formiilasyonuna iliskin i¢gorii ve rehberlik kazandirmak amaciyla diinya ¢apinda
2.000'den fazla kisiyi bir araya getirerek istisareler yiiriitmiistiir. Devlet, sivil toplum

kuruluglar1 (STK'lar), akademisyenler, 6zel sektor ve iki tarafli ve ¢ok tarafli kalkinma
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ajanslarindan temsilcileri kapsayan, diinya ¢apinda 64 yiiz yiize etkinlik yapilmis ve
Diinya Bankas1 66 iilkeden 1.700'in iizerinde katilimciyla bir araya gelmistir. Ulke

temsilcileri ve politika yapicilar ile odak grup tartismalar1 yapilmustir.

Kiiresel ¢apta sosyal koruma politikalar1 ve programlari iireten ve uygulayan
kuruluslardan Save the Children, Help Age International ve Africa Social Protection
Platform gibi STK'lar ile Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ve Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi1 (UNDP), Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF)
ve Birlesmis Milletler Diinya Gida Programi (WFP) gibi BM kuruluslarindan yazil

yorum ve Onerileri alinmustir.
Tiim bu istigareler, Diinya Bankasi'ni bes temel alanda rol oynamaya ¢agirmistir:

e SPL hakkinda kanit ve bilgi liretmek ve paylasmak,

e Kapasite olusturmak,

e SPL girisimlerini hem dogrudan hem de baskalarinin destegini harekete
gecirerek finanse etmek,

e Kiiresel ortaklar, devlet kurumlar1 ve diger aktorler arasinda koordinasyonu
desteklemek,

e SPL giindemini belirlerken ve uygularken baskalariyla birlikte dinlemek ve

isbirligi yapmak.

Boylece yeni stratejide giiclendirilmesi gereken dort alan ve dolayisiyla 6nemli
yeni vurgu alanlar1 ortaya ¢ikmistir. Bunlardan ilki, yeni stratejinin, bireylerin birden
cok riskle basa ¢ikmalarina yardimci olan tutarli ve iilkeye uygun SPL programlari
portfoyleri veya SPL sistemleri olusturma ihtiyacinin altini1 ¢izerek ¢éziimlere daha
fazla odaklanilmasi gerektigidir. Bu strateji, pargali yaklagimlari azaltmak igin
giivenlik aglari, emeklilik maaslar1 ve isgiicii piyasalarinin geleneksel SPL uygulama
alanlar1 i¢inde ve arasinda daha fazla koordinasyona ve ayrica engellilik ve sonuglara
ithtiya¢ oldugunun farkina varilmasi {izerine insa edilmistir Ve sistem yaklasim: lizerine
temellendirilmistir. Sistem yaklasimi, bu uygulamalarin her birinde Diinya
Bankasi'nin teknik derinligini ve yetkinligini gelistirecek, sektdrler ve aktorler

arasinda daha fazla katilim saglanmasi ve SPL sistemlerinin iilkeleri kriz sirasinda
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savunmasiz kesimleri korumaya yeterli sekilde hazirlayabilmesinin saglanmasi
cagrisinda bulunuyor. Ayni zamanda, farkli kurumsal ve iilke baglamlarina yonelik

yaklasimlarin uyarlanmasi ¢cagrisinda bulunmaktadir.

Ikinci olarak, strateji, hem iilkelerin yoksul niifuslarma daha iyi hizmet
vermesine yardimci olmak hem de krizlere yanit verebilmek igin etkili sistemlerin
yirilirliikte olmasini saglamak i¢in LIC'lerde artan katilim ihtiyacinin altim
cizmektedir. Bu iddial1 bir hedeftir ve kredilerde biiyiik artislarla isaretlenmeyecektir.
Odak noktas, iilke baglamlarina 6zgii etkili ¢ozlimler gelistirmek, hem bir bilgi taban1
hem de operasyonel deneyim olusturmak ve diisiik gelirli tilkelere kendilerini SPL
hedeflerine tasiyabilecek uygun yapitaslarini yerlestirmelerine yardimci olmak

olacaktir. Bu strateji elbette, MIC'lere olan ilgiyi azaltmayacaktir.

Uglinciisii, strateji firsatlara giden yol olarak islerin merkezi roliinii ve artan
tiretkenligi vurgulamaktadir. Bu, SPL'de temel bir uygulama olan bir alana yapilan
vurgunun artmasidir. Ancak bu strateji, hem operasyonlar hem de ortaklik i¢in
giindemi belirleyerek; mevcut islerin sayisim1 ve Kkalitesini artirmak i¢in diger
sektorlerle birlikte calisarak; insanlarin bu islere ve gec¢im kaynaklarina erisme
becerilerini gelistirerek ve temel olarak insan sermayesini giiclendirerek verimliligin

arttirilmasini temel almaktadir.

Son strateji, 6zellikle SPL'de neyin ve nasil ¢alistigina dair kiiresel bir Giiney-
Giiney diyalogu baglatarak, SPL uygulamasinda uygun bilginin merkezi 6nemini

vurgulamaktadir.

Bu stratejiler, Diinya Bankasi’nin dayaniklilik, esitlik ve firsat alanlarinda
SPL’ye katiliminin doniistimiinii yansitmaktadir. Dayaniklilik agisindan, giindemde
kronik yoksullarin ihtiyaglarina cevap vermenin yani sira yeni yoksullarin ihtiyaglarini
karsilamak i¢in krize duyarlilig1 da icermesi giindeme alinmustir. Esitlik agisindan,
Diinya Bankasi yoksullar1 hedeflemede ve ozellikle MIC'lerde temel programlar
olusturmada basarili olmustur. Yeni sinir, diisiik gelirli iilkelerde daha etkili bir sekilde
nasil angajman yapilacagi ve ozellikle kayit dis1 sektordekilere stirdiiriilebilirlik ve

erisim saglamak i¢in sigorta programlarinda nasil reform yapilacagina odaklanmaktir.
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Firsat olarak, bireyleri ve hane halklarin1 yoksulluktan uzaklastirmak i¢in tiretkenlige

ve iglere erisime odaklanmaya dogru ortak bir yonelim bulunmaktadir.

1.5.7. Sosyal Koruma Diizeyleri

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan

ortaklasa yiiriitilen ve BM Bas Yoneticiler Kurulu tarafindan onaylanan Tek-

Birlesmis Milletler Sosyal Koruma Diizeyi Girisimi (One-UN Social Protection Floor

Initiative /SPF-I), entegre bir sosyal giivenlik anlayisiyla hassas gruplara 6zel dikkat

gostererek, herkes i¢in gelir giivencesi ve temel sosyal hizmetlere erisim saglamaya

yonelik politikalar {iretmektedir. Bu g¢er¢evede SPF-I'in iki temel unsuru sunlardir
(SPF-1, 2009):

Issizler ve calisan yoksullar icin asgari bir gelir ve/veya istihdam ve ge¢im
giivencesi saglamak i¢in nakdi ve ayni temel sosyal transferler seti,

Saglik, su ve sanitasyon, egitim, gida giivenligi, barinma ve ulusal 6nceliklerle

tanimlanan diger alanlarda temel sosyal hizmetlere evrensel erisim.

Ulusal sosyal koruma tabanlarmin tasarimi ve uygulamasi iilkeye 06zgii

oncelikleri takip ederken, SPF-I dikkate alinmasi gereken bir dizi ilkeyi ortaya

koymaktadir. Bunlar, Ust Diizey Damisma Grubu'nun SPF-l Raporunda su sekilde
Ozetlenmistir (SPF-1, 2009):

Yoksullugu dnleme ve sosyal risklere karst koruma hedeflerini birlestirerek
bireyleri insana yakisir isttihdam ve girisimcilik firsatlarin1 yakalama
konusunda gii¢clendirmek.

Ulusal oncelikler ve mali kisitlamalara gore, halihazirda mevcut olan planlari
temel alan kademeli ve asamal1 bir asamali siireg.

Sosyal programlar arasinda koordinasyon ve tutarlilik; 6zellikle ve insani
gelismeyi yagam dongiisii temelinde ele alan bir perspektif i¢inde, taban, farkli
yaslardan ve sosyo-ekonomik kosullardan insanlar1 etkileyen kirilganliklar: ele
almak ve hane diizeyinde, yoksulluk ve sosyal dislanma ve iiretken kapasitenin

kilidini agmay1 amaglamak.
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Insani gelismeyi tesvik etmek icin gelir transferlerini egitim, beslenme ve
saglik hedefleriyle birlestirmek.

Gelir ikamesi islevlerini aktif iggiicii piyasasi politikalartyla ve resmi isgiicii
piyasasina katilimi tegvik eden yardim ve tesviklerle birlestirmek.

Isgiicii piyasasina katilimim &niindeki caydirici unsurlarin en aza indirilmek.
Ongoriilebilir ve siirdiiriilebilir yerel finansman kaynaklarina sabitlenmesi
gereken ekonomik karsilanabilirligi ve uzun vadeli mali siirdiiriilebilirligi
saglanmak; bazi diisiik gelirli iilkelerde siirecin baglamasina yardimci olmak
icin maliyet paylasimi seklinde wuluslararast1 dayanigsmanin  gerekli
olabilecegine dikkat ¢ekilmektedir.

Uzun vadeli siirdiirtilebilir kalkinma stratejisinin bir parcasi olarak sosyal,
istihdam, ¢evresel ve makroekonomik politikalar arasindaki uyumu gozetmek.
Igili tiim taraflar i¢in acik haklar ve sorumluluklar olusturmak icin etkili bir
yasal ve normatif gergeveyi siirdiirmek.

Yeterli biitce kaynaklari, 1y1 egitilmis profesyoneller ve sosyal ortaklarin ve
diger paydaslarin katilimiyla etkili yonetisim kurallarina sahip yeterli bir
kurumsal ¢ergeve olusturmak.

Cinsiyet esitligini tesvik edecek ve kadinlarin giiclendirilmesini destekleyecek
mekanizmalar saglamak.

Ihtiyagc duyulan kaliteli saglik hizmetlerine erisimi saglamak icin etkili saglik

finansman sistemleri gelistirmek.
1.5.8. Parcalanmayi Ele Alma: Sistem Yaklasimina Gegis

Riskleri etkili bir sekilde azaltmak ve firsatlar1 tesvik etmek igin, SPL

programlarinin bir sistem yaklagimi altinda tamamlayici girisimlerden olusan bir

portfdy olarak birlikte isleyebilmesi gerekir. SPL sistemleri, birbirleriyle iletisim

kurabilen, ortak idari alt sistemleri paylasabilen ve risklere yanit vermek ve niifusa

direng, esitlik ve firsat saglamak i¢in birlikte isleyen uyumlu program “portfoyleridir”.

Bu sistemler ulusal sosyal yardim programlarindan hayirseverlik faaliyetlerine; gayri

resmi havalelerden 6zel emeklilik fonlarmma ve finans kurumlarina; Aktif Isgiicii

Piyasas1 Programlarindan (aktif isgiicii piyasasi politikalari) firma destekli mesleki
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beceri egitimilerine kadar, kamu ve 6zel/gayri resmi SPL kurumlarimin bir bilesimi

olabilir.
Sekil 5. SPL Sistemleri i¢in U¢ Temel Katilim Seviyesi

Yonetim diizeyi

Amag: Giivenlik, esitlik veya
firsat igin bir veya daha fazla
programi desteklemek icin
temel alt sistemler olugturmak

Program

Alt
Program sistemlerin Program
yonetimi

Program

f—

Kaynak: (ILO, 2011; Pierson, 2001; The World Bank, 2012)

Yukaridaki sekilde goriildiigli gibi, SPL'ye Sistem Yaklasimi ii¢ temel katilim

seviyesini icermektedir:

o Yonetim seviyesi, temel yoOnetim, bilgi ve hizmet sunum araglarinin
olusturulmasiyla ilgilidir. Odak noktasi, SPL programlarinin temel is
siireclerini  kolaylastiran alt sistemleri gelistirmektir. Bunlar, 06rnegin,
yararlanici belirleme sistemleri ve kayitlarini, hedefleme planlarini, izleme ve
degerlendirme (I&D/M&E) diizenlemelerini ve saglayicilar igin sdzlesme ve
0deme diizenlemelerini igerir.

e Program seviyesi, hem belirli bir program (standart yaklasim) i¢inde hem de

programlar arasinda senkronizasyon veya benzer programlarin entegrasyonu
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yoluyla tasarim ve uygulama konularma odaklanir. Bireysel programlarin
tasariminin iyilestirilmesi sunlart igerebilir: en yoksullara veya kadinlara
ulagsmalar1 i¢in nakit transfer programlar1 i¢in daha iyi hedefleme
mekanizmalari; beceri gelistirme programinda iyilestirilmis izleme ve
degerlendirme, boylece tasarimlar1 degisen isveren ihtiyaclarina gore
uyarlanabilir ve emeklilik sistemlerindeki parametrik degisiklikler onlar1 daha
yeterli ve uygun maliyetli hale getirebilir. Bir sistem yaklasimi igin gereken ek
adim, programlarin daha iyi senkronizasyonudur - Ornegin, faydalardaki
ortiismeleri ve bosluklar1 belirleyebilmek igin birbirleriyle iletisim kuran
yararlanici veritabanlar1 ve farkli program tiirleri arasinda koordineli uygunluk
parametreleri (0rnegin etkili SPL sistemlerinin bes "SMART" tasarim
ozelligi).

o Politika diizeyi, tim SPL programlar1 portfoyiinii ulusal hedeflere ve sosyal
sozlesmelere ulasmada tutarli bir sekilde hareket edecek sekilde ayarlayan
politika tutarliligini saglar. Cogu durumda, politika diizeyindeki itici giic,
programlar ve islevler arasinda entegrasyonu ve koordinasyonu iyilestirmek
icin orta vadeli bir vizyonun ana hatlarin1 ¢izen, SPL sistemi i¢in genel bir
stratejidir. Bu vizyon, mevcut SPL programlarinin haritasini ¢ikarabilir ve

niifus i¢in direng, esitlik ve firsat sunmadaki etkinliklerini 6l¢ebilir.

Ayrica, mevcut ve gelecekteki finansal ihtiyaglarin ve gelir kaynaklarimin bir
semasinin yan sira, tesvik edici etkileri (hareketsiz kalma veya egitime asir1 yatirim
yapma tesvikleri gibi) inceleyebilir. Bu ayni zamanda odiinlesmeleri acik hale
getirecek ve SPL'de devlet miidahalesi gerektirebilecek daha genis konular1 - sigorta
ve kredi piyasalarindaki basarisizliklar ve bilgi asimetrileri ile nasil basa ¢ikilacagi gibi
- agikliga kavusturacaktir. Ihtiyag duyan herkese yeterli SPL hizmetleri saglayan bu
vizyonun operasyonel anlami, var olmayan ihtiya¢ duyulan programlari olusturacak,
programlar arasindaki Ortiigmeleri ve fazlaliklar1 ortadan kaldiracak ve tiim SPL
sistemini etkileyen siirdiiriilebilir genel finansman ve idari kapasite saglayacak bir dizi

faaliyet olacaktir.
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1.5.9. "SMART/AKILLI" SPL Sistemleri

Iyi isleyen SPL sistemleri olusturmanin en énemli bes temel yonii, SMART
kisaltmasinda Ozetlenmistir. Buna goére iyi bir SPL politika sistemi su sekilde

olmalidir:

e Senkronize: Genel politika koordinasyonuyla baglantili araglar ve programlar.
Bu, bir SPL sisteminin temel "sistemik" 6zelligidir — farkli gruplar1 ve riskleri
etkileyen bireysel programlarin uyumlu hale getirilebilmesini saglamak igin.
Aktorler ve dayaniklilik, esitlik ve firsat islevleri arasindaki koordinasyon
dinamik bir sistemi destekler, yoksulluktan kurtulmayi tesvik eder ve farkl
ithtiyaglara yanit verir.

e Oliilebilir: Sonuglara gore izlenir, degerlendirilir ve uyarlanir. Dikkatli
izleme ve degerlendirme, istenen sonuclarin elde edilip edilmedigini gérmek
icin 6nemlidir ve daha da 6nemlisi, degerlendirme sonugclari, etkinligi artirmak
icin gerektiginde tasarimi ince ayar yapmak veya degistirmek icin
kullanilmaldar.

e  Uygun Fiyatlh: Uygun maliyetli ve mali acidan siirdiiriilebilir. SPL sistemleri
bugiin ve yarin mali olarak siirdiiriilebilir olmalidir. Coziimiin bir pargasi,
bunlar1 uygun maliyetli bir sekilde tasarlamak, genellikle belirli gruplar1 veya
miidahaleleri hedeflemek ve daha sonra kaynaklar ve kapasite arttikca asamali
olarak diger gruplara veya risklere genisletmektir.

e Duyarl: Krizlere kars1 dongiisel tepki verilmelidir. Sistemin program portfoyii
ve mali yapisi, ya krize O6zel yeni programlar yoluyla ya da mevcut
programlarin sok nedeniyle yeni uygun olanlar1 kapsamasina izin veren
tasarimlar yoluyla - sok zamanlarinda 6l¢eklenebilmelidir.

o Seffaf ve hesap verebilir: Acik kurallara, rollere ve kontrollere sahip iyi
yonetilir. Sistemik bir yaklasim, oyunun agik kurallarini, hizmetleri sunan
cesitli kurumlar ve bireyler i¢in tanimlanmis rolleri ve kurallardan ve rollerden

herhangi bir sapmay telafi etmek i¢in siki kontroller tanimlar.
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1.5.10. Sosyal Korumada Yonetisim: Kurallar, Roller ve Denetim

2004 Diinya Kalkinma Raporunda ilk kez belirtildigi gibi (The World Bank,

2004), yonetisim ayn1 zamanda politika yapicilarin ve hizmet saglayicilarin etkili

kamu hizmetleri sunma gorevlerine uygun sekilde yanit vermelerini saglamak i¢in

tegvikleri gelistirmek ve vatandaslarin politika yapicilari ve hizmet saglayicilari

sorumlu tutma becerilerini gliclendirmekle ilgilidir.

Sosyal korumada yonetisim, saglayicilarin davraniglarindan ve kaliteli ve

verimli hizmet sunma becerilerinden sorumlu tutulma seklini etkileyen tesvikler ve

hesap verebilirlik iliskileri dizisi olarak tanimlanabilir. Yonetisimi giliglendirme

cabalart ii¢ genis alana ayrilabilir:

Politika yapicilar, saglayicilar ve vatandaslar arasindaki hesap verebilirlik
iligkilerinin baglamini tanimlayan oyunun kurallari. Program diizeyinde bu,
programlara uygunluk, giris ve programlardan c¢ikis i¢in agik kriterler ve
programlara giris ve c¢ikis icin acik kriterler gibi mevzuat ve ikincil
diizenlemeler ve operasyonel kurallar dahil olmak {izere SPL sistemini veya
bireysel programi yoneten yasal ¢erceveyi ifade eder.

Devlet ve kurum diizeylerinde yer alan aktérlerin rolleri ve sorumluluklar.
Rolleri ve sorumluluklar1 giiglendirme mekanizmalar1 arasinda kurumsal
iligkiler kurma, saglayicilar i¢in is tanimlarini netlestirme ve performans
tesvikleri yerlestirme yer alir.

"Dogru faydanin dogru kisiye dogru zamanda ulagmasini” saglamaya yardimci
olan kontroller ve hesap verebilirlik mekanizmalari. Cogu sosyal koruma
programi - Ozellikle nakit transfer programlar1 - uygun bilgi ve para akisim
saglamak i¢cin Onlemler gerektirir. Kontrol ve hesap verebilirlik
mekanizmalari; dogrulama, denetimler gibi izleme ve degerlendirme siiregleri,
kalite kontrol mekanizmalari, noktasal kontroller, bilgiye erisimi saglamak i¢in
politikalar ve resmi sikayet giderme mekanizmalar1 dahil olmak iizere arz
tarafindaki her iki Onlemi igerir. Hesap verebilirlik Onlemleri ayrica
vatandaslar1 gdzetime dahil eden talep tarafi unsurlarini da igerir. Bunlar,

vatandaslar1 sosyal denetimler, iiclincli taraf izleme ve rapor kartlar
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araciligiyla bilgi saglama siirecine dahil etmeyi icerir (Bassett vd., 2012; The
World Bank, 2012).

1.6. SOSYAL iCERME VE KAPSAYICILIGIN SAGLANMASI

Sosyal icerme kavramindan ilk kez s6z eden sosyolog ve antropolog David
Pocock, “dahil etme ve diglamanmin tiim sosyal hiyerarsilerin temelinde” oldugunu
tanimlamistir (Pocock, 1957). Ardindan Sibley (Sibley, 1995); sosyal dislanmayi;
“cogu zaman baski ve somiirii ile sonuglanan bir sosyal, ekonomik ve politik gii¢
uygulama bigcimi” olarak tanimlamistir. Avrupa Birligi ve Avrupa Komisyonu, bu
tanimlarin her {ilkenin sosyal gostergelerini (social indicators) olusturarak yapilmasi
gerektigini savunarak, sosyal diglanma faktorlerinin her tilkede farkli oldugunu
savunur. Bu ¢ergevede sosyal igerme ve kapsayiciligi; Sosyal Koruma Politikalari’nin
temel hedefine koyar (T. Atkinson vd., 2002). Daha sonra OECD, Diinya Bankasi,
UNDP, UNICEF ve WHO da bu tanim1 kabul etmistir (European Commission, 2012;
The World Bank, 2001; UNDP, 2016).

SSN'lerin kapsamindaki 6nemli kazanimlara ragmen, agirlikli olarak gocuklar,
kadinlar, etnik azinliklar ve engellilerden olusan pek ¢ok yoksul ve savunmasiz grup
aciga ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, en savunmasiz olana ulasmanin zorlugu, iki boyutu
igcermektedir: (i) SPL programlarimin diisiik gelirli iilkelerde Ve hassas baglamlarda
kullanmlabilirligini artirmak; ve (ii) En savunmasiz olanlarin mevcut programlara
erisebilmesini saglamak. Diinya Bankasi bu cercevede, ozellikle diisiik gelirli
ilkelerde ve dezavantajli gruplar arasinda, SPL'nin kapsamini siirdiiriilebilir bir
sekilde genisletmek i¢in yenilik¢i, kanita dayal1 yaklasimlar gelistirmelerine yardimcei
olmay1 hedeflemistir. Diinya Bankasi 2001 yilinda bu kapsamda ¢alismalarini
baslattiktan sonra, bir yil i¢inde 2,2 milyon haneyi kapsayan Pakistan Benazir Gelir
Destek Programi ve su anda 7,6 milyon yararlaniciya ulasan Etiyopya'nin Uretken
Giivenlik Ag1 Programi gibi programlarla mevcut katilim ve sosyal icerme iizerine

bliyiik adimlar atmistir.

Diinya Bankasi, ikinci 10 yillik stratejik planinda (2012-2022) mali olarak
stirdiiriilebilir SPL yaklagimlar1 aracilifiyla artan sosyal icerme ve kapsayiciligi

destekleyecegini vurgulamistir. SPL'ye daha sistem odakli bir yaklasimin verimlilik
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getirdigi; etkili hedefleme sistem ve stratejilerinin ve verilere dayali yontemlerden
kendi kendine hedeflemeye veya topluluk hedeflemeye daha fazla glivenmeye kadar
cesitli yaklasimlarin kullanilmasinin alternatif adimlar oldugu tartisilmaktadir. Tiim
bunlarin yaninda Diinya Bankasi, iilkelerin en yoksul ve en savunmasiz kisilere
ulagmalarini saglamaya yonelik yatirimlar yapilmasina dncelik vermeyi 6ncelik olarak

belirlemistir.

Ozetle AB, Avrupa Komisyonu, ILO ve Diinya Bankasi’nin isaret ettigi sosyal
igermeci politikalar i¢in tavsiyeler sunlardir (European Commission, 2012; ILO, 2012;
The World Bank, 2012):

e Diisiik gelirli tilkelere ve iilkelerde diisiik sosyo-ekonomik diizeydeki
kesimlere oncelik verilmesi,

e Hedefleme (targeting) yaklasimiyla 6nce en kirilgan gruplarin igerilmesi,

e Cinsiyete duyarli politikalar (gender sensitive policies) gelistirilmesi, kadinlar
ve kiz ¢ocuklarin igerilmesi,

e Parcali programlar yerine “yapilandirilmis”, “6lgekli” ve “uzun vadeli”
programlar,

e Kanita dayali program gelistirilmesi (evidence-based approach).
1.6.1. Cinsiyete Duyarh Sosyal Koruma ve Isgiiciiniin Saglanmasi

Diinya Bankas1 ve AB ve BM kuruluslar basta olmak tizere ¢ok aktorlii ulusiistii
paydaglar ve akademisyenlerin yapti1 arastirmalar incelendiginde, ortaya ¢ikan
sonug; cinsiyete duyarli sosyal koruma politikalar1 gelistirilmesi gerekliligidir
(Chaykowski & Powell, 1999; Fortin, 2005; ILO, 2012; Luci, 2009; The World Bank,
2012; Wijers & Lap-Chew, 1999). Kanita dayal1 verilere gore:

e Program tasarimlarimin tipik olarak erkekler tarafindan gergeklestirilen isleri
(6rnegin, yollar1 onarmak, okullar1 rehabilite etmek ve toplum merkezlerini)
vurgulamast),

e Kadmlarin isgiicli piyasasit ve sosyal koruma mekanizmalarina katiliminin

engellendigi verisi (cam tavan),
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e Kadinlarin ve kiz ¢cocuklarinin ev i¢i siddete, tecaviiz ve cinayet kurbani olma
oranlariin erkeklerden yiiksek olmasi,

e Kadinlar erkeklerden daha uzun yasadiklari i¢in, 6zellikle dulluk déneminde
yaslilik gelir giivencesine daha fazla ihtiya¢ duymalari,

o Gelismekte olan tilkelerdeki kadinlarin kayit dis1 sektdrde calisma olasiliginin
erkeklerden daha yiiksek olmast,

e Kadinlarin, resmi emeklilik programlarindan yararlanmalarinin daha disiik

olasilikli olmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
1.6.2. Krizlere Miidahale Etmek

Sosyal koruma politikalar1 kapsaminda devletlerin ve uluslararasi aktorlerin bir
diger 6dnemli rolii, krizlere miidahale etmektir. Kronik yoksulluk ve kendine 6zgii
soklara karsi insan savunmasizliginin ele alinmasi ve sosyal koruma ve g¢alisma
sistemlerinin krizlere yanit verebilecek diizeyde planlanmasi gerekir . Diinya Bankasi
bu konuda ii¢ temel unsuru tavsiye etmektedir (Arnold vd., 2011; The World Bank,

2012): finansal planlama, yararlanici belirleme ve program tasarimu.

Herhangi bir SPL sisteminin krize duyarliligi, ek kaynaklar1 serbest birakacak
bir mekanizma olmasini saglamak ic¢in gelismis mali planlama ve bu finansmanin hizla
harekete gecirilebilmesini saglamak i¢in uygun finansal araglarin kullanilmasini
gerektirir. Ayrica, erken uyar sistemleri, gercek zamanli izleme ve digerleri gibi
potansiyel riskleri belirleyecek ve yanitlar1 yeterince planlayacak mekanizmalara
ihtiyac duyulur. Hem orta gelirli tilkelerde hem de diisiik gelirli tilkelerde, krize duyarl
SPL sistemlerinin ikinci ozelligi, bireysel diizeyde veya daha genis soklarla
karsilagtiklarinda SPL programlarina yeni erismeye ihtiya¢ duyanlarin belirlenmesi
yetenegidir. Belli baglamlarda, 6zellikle orta gelir diizeyindeki {ilkelerde, kayitdis
calisan kesimlerden bir kismi1 yeni savunmasiz grubu olusturabilmektedir. Bu kayitdisi
calisan bu kesimlerin savunmasiz olmasini Onyelecek ve koruyabilecek igsizlik
yardimlar: gibi “otomatik dengeleyiciler” planlanmalidir. Ancak, bu araclar kayith
istthdam oraninin diisiik oldugu ekonomik yapilarda daha az etkili olmaktadir. Bu
nedenle kayitdisi istihdamin daha fazla oldugu iilkelerde, alternatif ¢ozlimlere ihtiyag

duyulmaktadir.
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Son olarak, kriz sirasinda korunmaya ihtiya¢ duyanlarin ¢ogu halihazirda
mevcut yardimlar sisteminin pargasi olan kisiler olmayacagindan, kriz sirasinda
savunmasizlar1 belirlemeye yonelik yaklasimlar, normalde kronik yoksullar1 tespit
etmek i¢in kullanilanlardan farkli hedefleme ilkelerini igermelidir. Etkili bir
mekanizma, 6zellikle dogal afetlerden, savas ve ¢atismalardan sonra topluluklara veya
yerel aktorlere dayanmaktadir. Ornegin 1999 Marmara depreminin ardindan,
Tirkiye’nin Sosyal Dayanisma Fonu (SYDV), Diinya Bankasi tarafindan afet
magdurlarina  onarim Odenekleri transferini ivedi bir bigimde basariyla

gerceklestirebilmistir (The World Bank, 2012).
1.6.3. Cocuklarin ve Isgiicii Beseri Sermayesinin Korunmasi

Sosyal koruma politikalar1 ve olusturulacak programlarinda, beseri sermaye
gelisimi ve kalkinma ve iiretkenlik i¢in 6nemli yatirim kanallaridir. Diinya Bankast,
SPL programlarinin beseri sermayenin biriktirilmesi ve korunmasindaki roliine dikkat
¢ekmekte ve CCT'lerde ve simdiye dek giderek artan sekilde kosulsuz nakit
transferlerinde yapildig1 gibi, programlarin uygulanmasini kanita dayali hale getirme

cabas! icerisindedir. Ulkelere de benzer bir uygulamay: tavsiye etmektedir.

SPL'nin ve kapsamindaki sosyal gilivenlik aglarinin, ¢ocuklarin korunmasinda
gerekli rolii oynamasini saglamak igin diger sektorler ve aktorlerle isbirligi iginde

calismasi kritik bir dneme sahiptir.

SPL programlar1 ve sistemlerinin, ¢ocuk koruma ve beseri sermeyenin

korunmasi amaciyla (Alderman & Yemtsov, 2012; UNICEF, 2020):

e cbeveynlerin ¢ocuklar1 i¢in egitim ve beslenme talep etme yeteneklerinin
tesvik edilmesi,

e cocuklar i¢in iyi okullar ve egitim sistemi, yeterli gida ve saglik kliniklerinin
saglanmasi,

e programlarin etkili olmasini saglamak i¢in Diinya Bankasi'nin egitim, tarim ve
saglik, beslenme ve niifus (HNP) uygulamalar1 ile uyumlu tasarimlar yapilmasi

uygun olacaktir.
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UNICEF, WHO, Diinya Bankasi ve Save the Children isbirligi icinde
yoksullugun aileler tizerindeki etkilerini hafifletmeye, aileleri cocuk bakimi rollerinde
gliclendirmeye, ¢cocuk beslenmesini iyilestirmeye ve ¢ocuklarin hak ve hizmetlere
erisimini artirmaya yardimci olmak i¢in  “cocuga duyarli sosyal koruma
yaklasimlarint” gelistirmek i¢in ¢alismalar yiiriitmektedir (UNICEF, 2020; WHO,
2015, 2019). Bu c¢alismalar, ¢ocuklarin karsilastigi kirilganliklar ve hareketsizligin
sonuglar1 gz oniine alindiginda, 6zellikle kriz donemlerinde daha biiyiik bir 6nem
kazanmaktadir. Dilinya Bankasi ayrica, ¢ocuklarin beseri sermayesinin korunmasi ve
biiylime ve gelismelerinin desteklenmesi igin kritik dneme sahip unsurlar olan gida
fiyatlarindaki oynaklig1 ve yetersiz beslenmeyi ele almak i¢in Diinya Gida Fonu ile

birlikte ¢aba gostermektedir (Bhutta vd., 2013; Ruel & Aldermann, 2013).
1.6.4. Yoksullugun Azaltilmasinin insan Ticareti Iliskisi

Yoksulluk, giinlimiizin Onemli sosyo-ekonomik sorunlarinin basinda
gelmektedir. Yoksulluk, agirlikli bigimde insanlarin gelir diizeylerine, barinma, temiz
suya erisim ve gidaya erisim gibi temel insani gereksinimlerine erisimi esas alan
ekonomik bir perspektiften tanimlanir(Senkal, 2018). Yoksulluk, maddi, sosyal ve
kiltiirel imkanlardan yoksun olmay1 ifade etmekle birlikte, saglik, yasam beklentisi,
sosyal olanaklara erisim, 6grenme ve sayginlik gibi bir¢ok konuyu da icermektedir
(Senkal, 2021). Yoksullugun, asir1 yoksulluk da dahil olmak {izere tiim bi¢im ve
boyutlariyla ortadan kaldirilmasi en 6nemli kiiresel sorunun ¢oziilmesi anlamina
gelecektir ve siirdiirtilebilir kalkinmanin saglanmasi i¢in vazgecilmez bir gerekliliktir

(Senkal, 2018).

Yoksullugun ¢ok farkli gesitleri oldugu gibi ortaya ¢ikist konusunda da farklh
goriisler vardir. Amartya Sen’e gore beslenme, barinma, saglik hizmeti, giivenlik gibi
ihtiyaclarin ortak insani degerlere gore temel ihtiyaglar oldugu diisiiniiliirse bunlar
disinda kalanlarin herkes i¢in esit diizeyde gerekli olmayabilecegi tartisilmaktadir.
Sen, yoksullugu, toplumdaki bir bireyin ya da grubunun ¢esitli olanaklara ulasamamasi
olarak tanimlar (Sen, 2015). Bu bakis agisi temel ihtiyaglar disindaki ihtiyaglarin
bireylere gore farklilik gosterdiginden yola ¢ikilirsa goreceli bir yoksulluk tanimidir

(Senkal, 2021).
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Buna karsin mutlak yoksulluk, bireyin gida, giyim, saglik, barinma, bakim gibi
en temel ihtiyaglarini dahi kargilayamamasidir. Bu baglamda yoksulluk tanimlanirken
genellikle zaruri ihtiyaglara odaklanilarak oOl¢iim ve iilke karsilastirmasi
yapilmaktadir(Hulme, 2015). Diinya Bankasi, Insani Gelisme Indeksi (HDI),
Artirilmis Fiziksel Yasam Kalitesi Endeksi (PAQLI), Yasam Kalitesi Endeksi (PQLI),

yoksulluk orani ve yoksulluk/gelir a¢ig1 bu 6l¢iim araclarindandir.

Diinya Bankasi verilerine gore giinde 1,90 dolar gelirle yasayan yaklasik 1
milyar insan vardir. Son yirmi yilda yoksullukla miicadelede 6nemli adimlar atilmis
ve basart elde edilmistir. Ancak bu basarinin biiyiik kismi Cin ve Hindistan'in
ekonomik alanda elde ettigi basarilardan kaynaklanmaktadir. Bu iki tilke harig

tutuldugunda aslinda yoksulluk artmaktadir(Senkal, 2021).

Kiiresel bir boyuta ulasan yoksulluk, ekonomik kaynak yetersizliginden ziyade
boliistim ve politik siireclerden etkilenmektedir. Diger bir degisle yoksulluk tamamen
politik ve ideolojik tercih meselesidir. Diinyadaki mal ve hizmet {iretimi tiim insanlarin
ithtiyaclarimi saglayacak diizeydedir. Politik ekonomi, gida ya da kaynak eksikliginden
ziyade boliisiimii etkileyen mekanizmalar {izerinde durur. Ancak kiiresel ekonomik
sistemin adil olmayan isleyisi yoksullugu arttirmaktadir. Dolayisiyla politik
ekonominin yeniden yapilandirilmasina ve yeni bir anlayisa ihtiya¢ vardir(Senkal,

2021).

Yoksulluk ve boliisim sorunu, tarih boyunca siddetin, i¢ g¢atismalarin ve
savaslarin temel sebebi olmustur ve giiniimiizde de bdyle olmaya devam etmektedir.
Yoksulluk ayrica gogu zaman insan ticareti (Bales, 2011; Omelaniuk, 2005), go¢gmen
kagakeilig1 (Danailova-Trainor & Laczko, 2010), ¢ocuk askerlerin kullanimi, ¢ocuk
ticareti (Adesina, 2014), yasadisi evlat edinme/gocuk satist (Montgomery, 2018),
bireylerin (basta ¢ocuklar ve kadinlar olmak tizere) fuhus amacl zorla cinsel somiiriisii
(Edlund & Korn, 2002; Farley & Kelly, 2000; Monroe, 2005; Yasin & Namoco, 2021)
ve emek somiiriisiiniin (Berket, 2015; Deshingkar, 2006; Koettl, 2009; Plant & ILO,
2017) kaynak nedeni olarak goriilmektedir. Bu nedenle yoksullugun azaltilmasi,
hiikiimetlerin, sivil toplum kuruluslarinin ve uluslararasi kuruluslar basta olmak {izere

tiim kalkinma kurumlarinin sosyal koruma politika giindemlerinin bagat maddesidir.
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1.7. SOSYAL KORUMANIN AVRUPALILASMASI (EUROPEANISATION)

AB’de sosyal koruma, agirlikli olarak ulusal bir ¢abadir. AB’nin sosyal koruma
alaninda yeterlilik alan1 oldukga azdir: yasa koymaya iliskin giigleri smirlidir ve
kaynaklar1 yetersizdir. AB spesifik sosyal koruma politikalarini sart kosamaz, 6rnegin,
tiye iilkelerin sosyal koruma sistemlerinin birbiriyle uyumlu hale getirilmesi ya da her
birinin kendi sosyal koruma politikalariyla devam etmesi konusunda bir sart
kosamamaktadir. Uye iilkeler, ne tiirde bir sosyal koruma sistemi istediklerine ve
uygulamaya ne diizeyde giicleri yetebilecegine kendileri karar verirler (Saari & Kvist,
2007).

2000’11 yillarin baginda, AB’de sosyal korumaya iligkin daha net bir ¢ergeve
bulunmaktaydi. Ardindan gelen hem AB diizeyindeki hem de ulusal diizeydeki
degisimler, Avrupa’da sosyal korumanin iizerinde dogrudan ya da dolayli olarak bir
etki birakmistir. Bu gelismeler 6zellikle ulusal ve AB diizeylerinin daha fazla birbiri
icine ge¢mesine neden olmustur ve bu siireci bilim insanlar1 “sosyal korumanin
Avrupalilasmas1”, ”the Europeanisation of social protection” olarak tanimlamistir.

Devam eden Sosyal korumanin Avrupalilagma siirecinin daha iyi anlasilabilmesinde

AB diizeyinde 4 temel gelismenin 6nemi biiytiktiir (Saari & Kvist, 2007):

e AB diizeyinde yeni politika siirecleri ve alanlarinin dogmast,

e ¢ piyasalarda daha fazla yeni kurala ihtiya¢ duyulmasi ve yeni sosyal koruma
alanlar1 olusmasi,

e Avrupa Birligi Ekonomik ve Parasal Birligi (EMU) nin etkisi,

e AB’nin giincel biiylimesi (liye iilkelerin neredeyse iki katina ¢ikmis olmasi).

1990’11 yillarda Avrupa Komisyonu ve iiye iilkeler arasinda sosyal korumanin
verimli bir faktor olarak goriilmesi gerektigine iliskin inan¢ oldukc¢a fazlaydi
(European Commission, 1993a). Bu inanig ilk olarak 1997 yilinda Amsterdam
Anlagsmasi’na (Treaty of Amsterdam) istihdam hedeflerinin dahil edilmesini
saglamistir. Uye iilkelerin is birligine dayali olarak acik koordinasyon metoduna karar
verilmis oldu (AKM/OMC/open method coordination). 2000 yilina gelindiginde

hiikiimet basgkanlari, sosyal koruma alaninda AKM kosullarin1 uzatmaya, Lizbon
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stratejisine sosyal hedefler ve ekonomik hedefler eklemeye ve bunlari uygulamaya
karar verdiler. 2000'den once ortak AB sosyal koruma politikalar1 olusturma
anlaminda pozitif entegrasyon neredeyse durma noktasindaydi ¢iinkii sosyal
politikadaki Topluluk yontemi, herhangi bir adim atimasi i¢in 6nce iiye devletlerin
oybirligini gerektirmekteydi ve yetki ikamesi ve orantililik ilkesi sosyal politikaya
uygulandi, baska bir ifadeyle AB, ancak iiye devletler sorunu kendi baglarina
c¢Ozemezlerse miidahale etmeliydi. Yeni yonetim bigimleri, AB sosyal politikasina bir

sigramanin baslangiciyda.

Tarihsel olarak, asagidaki ilkeler ulusal sosyal koruma igin iki agidan 6nemli bir
rol oynamistir. Birincisi, cinsiyet esitligi: baslangicta serbest rekabetin bozulmasini
onlemek i¢in, ardindan hem Avrupa Adalet Divani'nin (AAD/EC]J) igtihat hukuku hem
de Avrupa Konseyi'nin daha genis bir ayrimcilik karsitt anlayisin1 yansitan bir dizi
direktif benimsemesi yoluyla, biiyiik Ol¢lide desteklenmistir. Sonug olarak, iiye
devletler sosyal koruma ve diger bir¢ok alanda cinsiyet ve uyruk temelinde veya
giderek artan sekilde yas, engellilik, etnik kdken, cinsel yonelim veya dini inanglar
temelinde ayrimcilik yapmamalidir. ikincisi, gocmen iscilerin sosyal haklarimin
koordinasyonu, emek i¢in dolagim 6zgiirliigiinii giivence altina almaktadir. Kapsamli
AAD igtihad1 yillar i¢cinde maddi ve kisisel uygulama kapsaminmi biiyiik olcilide

genisletmistir.

AB sosyal politikasindaki bu iki eski ve iyi bilinen gelismenin yani sira, bir
yandan rekabet hukuku ve serbest dolasim ile i¢ pazara iliskin islevsel yeterlilik ve
diger yandan 6rnegin sosyal koruma alaninda sektorel yeterlilik arasinda bir ayrim
vardir. Kohll ve Decker davalarinda 1998 AAD kararlarinin ardindan, sosyal koruma
alaninda i¢ pazar ve rekabet hukukunu uygulamaya dogru kademeli bir hareket
olmustur. Belki de en goriiniir olani, i¢ pazarin sosyal koruma alanlarina dogru
geniglemesinin siyasi bir mayin tarlasi oldugunu vurgulayan Hizmetler Direktifi ile

ilgili ulusal ve Avrupa tartigmalar1 olmustur.

Avrupa Ekonomik ve Parasal Birligi'nin (EMU) gelisimi, ulusal sosyal korumay1
etkileyebilecek {igiincii AB diizeyindeki gelismedir. Kisacasi, 1997'den itibaren
Istikrar ve Biiyiime Pakt1 (SGP/Stability and Growth Pact), biitge aciklarini yoneterek
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sosyal koruma sistemlerini finanse etmeyi zorlastiran daha siki biitge disiplinleri
getirmistir. Ek olarak, EMU politika arag¢larinin sayisini sinirlandirmistir; Para ve para
politikalar artik hiikiimetlere agik olmadigindan, isgiicii piyasalarinda sosyal koruma

reformu yoluyla yapisal reformlar giindemin {ist siralarinda goériinmektedir.

Yeni politika siiregleri veya yonetim bigimleri, i¢ pazarlar, EMU ve
geniglemenin tiimii iiye devletlerin sosyal koruma sistemleri {izerinde potansiyel bir
etkiye sahipken, bunlar sosyal korumanin Avrupalilagsmasi siirecinin sadece bir
pargasidir. Katkida bulunan diger faktorler arasinda: koordinasyon yonetmeligi
reformu; mesleki niteliklerin karsilikli taninmasi; AB vatandaglarinin ve aile
tiyelerinin 6zgiirce hareket etme ve ikamet etme hakki; ekonomik ve sosyal uyum
(Avrupa Sosyal Fonu, ESF dahil); sosyal diyalog; ayrimcilik ve cinsiyet esitligi; ve

son AAD Kkararlar1 vardir®.

Avrupa sosyal koruma politikalarint ve Avrupalilagsma siire¢lerinin daha iyi
anlasilabilmesi i¢in uygulanan bir dizi AB girisimini dort temel alanda incelemek

mumkindiir. Bunlar:

e Politika siirecleri: Lizbon stratejisi, Sosyal Politika Giindemi 2000-2005 ve
2005-2010, OMC ve demografik degisim.

e I¢ pazarlar ve sosyal politika arasindaki etkilesim: Hizmetler Direktifi ve
genel cikar hizmetleri (SGI).

e EMU: 1997 ve 2005 SGP ve sosyo-politik sonuglar: dahil.

e 2004 ve 2007'de AB'nin genislemesi ve sosyo-politik sonuglari.

3 Son zamanlarda kiiresellesmenin sosyo-ekonomik yonlerine daha fazla ilgi gosterildiginden,
AB'nin dis veya kiiresel iliskileri de bu listeye eklenebilir. Ornegin, sosyal ve siirdiiriilebilir kalkinma,
uluslararasi ¢aligma standartlar1 ve yoksullugun azaltilmasi, 1995 yilinda Birlesmis Milletler'in sosyal
kalkinma konulu Kopenhag Zirvesi ve Milenyum Kalkinma Hedeflerinden beri anahtar kavramlar
olarak ortaya ¢ikmusgtir.
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1.7.1. Politika Siirecleri ve Sosyal Koruma

Lizbon Stratejisinin gelistirilmesi, Avrupa biitiinlesmesinin tarihinde ve sosyal
boyutunda 6nemli bir doniim noktasidir. Lizbon Zirvesi (23-24 Mart 2000)
sonuglarinin meshur paragraflar1 olduk¢ca umutlu ve gelecege yonelik bir yaklasimi
yansitmistir: Uye devletlerin bagkanlarmin sonucuna goére AB, "yeni bir bilgi odakl
ekonominin igerisinde, kiiresellesme ve zorluklardan kaynaklanan bir kuantum
kaymasi ile kars1 karsiyadir”. Ileriye giden yol, 2000-2010 yillar1 i¢in on y1llik yeni bir
stratejik hedef olmustu: daha fazla is; daha iyi nitelikle isler ve daha fazla sosyal uyum
ile siirdiiriilebilir ekonomik biiylime kapasitesine sahip diinyanin en rekabetgi ve
dinamik bilgiye dayali ekonomisi haline gelmek. Bu amaca ulagsmak igin AB, "bilgi
altyapilar1 insa etmeyi, yenilikleri ve ekonomik reformlar1 giiclendirmeyi ve sosyal
refah ve egitim sistemlerini modernlestirmeyi" amaglayan "zorlu bir program"

tizerinde anlasmustir (Saari & Kvist, 2007).
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Tablo 4. Avrupa Birligi ve Sosyal Koruma: Konular, Olaylar ve Politikalar

(2000-2007)

Alanlar 2000 2003-2004 2005-2007
Anlasmalar Amsterdam Anlagmasit Nice Anlasmasi (Subat Anayasa, 2006’da
(Mayis 1999) 2003) onayland1
Politika Siirecleri ve Sosyal Koruma
Lizbon Stratejisi Lizbon Stratejisi Avrupa Konseyi Bahar Lizbon Stratejisinin
(Politika Cercevesi) Karsiliklt olarak 2003 reformu (2005), gelisme

giiclendirici sosyal ve
ekonomik politikalar

ve istihdama odaklanir

Istihdam ve Ekonomik Ayri Avrupa Istihdam Istihdam ve ekonomik Entegre yonergeler

Politika Stratejisi  (EES) ve politika  dongiilerinin (EES ve
Genis Ekonomik koordinasyonu BEPG+mikroekonomik
Politika ~ Yonergeleri yonergeler)
(BEPG)

Sosyal Politika Sosyal Politika Sosyal Politika Sosyal Politika

Giindemi Gilindemi  2000-2005, Giindemi’nin aradonem Giindemi 2005-2010,
yeni bir  stratejik gozden gecirmesi yeni Lisbon Stratejisi ile
diistinme uyumlu hale getirilmesi

Acik  Koordinasyon Sosyal korumanin  Sosyal korumanin  Sosyal koruma alaninda

Metodu (OMC) modernlestirilmesi- modernize edilmesi — ve  sosyal igerme
OMC’nin 4 agsamasi diizene dogru hakkinda ~ modernize

edilmig/gelistirilmis
ulusal raporlar

Demografik Degisim Ortak ekonomik ve Demografik degisim ve Demografik  degisim
sosyal bir zorluk olarak: yasam dongiisii  lizerine iletisim
Yaglanma yaklagimini igeren:
Yesil Kitap
Para Politikas: ve Sosyal Koruma
Ekonomik ve Parasal Islem maliyetlerini Istikrar ve Biiyiime SGP’nin reform
Birlik (EMU) diisirmek ve istikrart  Pakti'nin (SGP) edilmesi, yapisal
korumak zorluklari, bazi kamu reformlara daha fazla
ekonomiler i¢in ortaya imkan saglanmasi
¢ikan sorunlar
Genigleme ve Sosyal Koruma
Genisleme Genislemenin kurallart ~ Geniglemeye karar  Geniglemeye uyum
verildi —sosyal damping  saglama (AB27):
korkusu  ve  sosyal emegin serbest dolagimi

turizm konular1

icin gegis donemleri

Kaynak: (Saari & Kuvist, 2007).

Lizbon Stratejisinin lansmanindan bes y1l sonra elde edilen sonuglar karmasiktir.

Inkar edilemez bir ilerleme goriilmesinin yan1 sira, eksikliklerin olduguna iliskin bariz

61



kanitlar bulunmaktaydi. Karsilanmasi gereken zorluklar goz oOniine alindiginda,
Avrupa'nin bliylime potansiyeli ile ekonomik ortaklarinin biiylime potansiyeli
arasindaki ugurumdan da anlasilacag gibi, gecikmis veya eksik reformlarin 6denmesi
gereken yliksek bir bedel vardir. Bu nedenle acil eylem gerekliligi iizerinde
durulmustur. Bu amagcla, Lizbon Stratejisini gecikmeden yeniden baslatmak ve
biiyiime ve istihdama iliskin dnceliklere yeniden odaklanmak gerekmistir. Avrupa,
rekabet giicliniin temelini yenilemeli, bliylime potansiyelini ve iiretkenligini artirmali
ve temel vurguyu bilgi, yenilik¢ilik ve beseri sermayenin optimizasyonuna Vvererek

sosyal uyumu gii¢lendirmelidir.

Diger bir deyisle, Avrupa Birligi’nin ilk sosyal koruma ve uyum politikasi olan
Lizbon Stratejisi, kismen bagarisiz olmustur. Saari ve Kvist (Saari & Kvist, 2007)

bu konuyu su ifadelerle yorumlamislardir: “Bazi iiye devletler, kararlastirilan

politikalar1 ve yonergeleri uygulamaktan ¢ok belge ve bildirimler tiretmede iyiydi.”
1.7.2. Ekonomi ve Istindam Politikalar

Sosyal koruma, yalitilmig bir politika alan1 degildir. Geleneksel olarak, sosyal
korumayla ilgili en Onemli sonuglar Genis Ekonomik Politika Kilavuzlarinda
(BEPG'ler) ve Avrupa Istihdam Stratejisinin (EES) kilavuzlarinda cizilmistir.
BEPG'ler sosyal koruma harcamalarina ve kurumlarin kamu harcamalarina iligkin
hedefler belirlemistir. Burada odak noktas1 geleneksel olarak kamu finansmaninin
uzun vadeli siirdiiriilebilirligi izerinedir. Ancak son zamanlarda, BEGP'ler orta vadeli
konulara daha fazla 6nem vermeye baslamistir. Bunun sonucunda, emeklilikler ve
saglik hizmetleri de dahil olmak iizere sosyal koruma sistemlerinin yapisal 6zellikleri
genisletilmistir. EES’ler ise is, aile hayati, issizlik ve erken emeklilik arasindaki
uzlagsmaya cok sistematik bir Oonem atfetmis, sosyal koruma {izerine analiz ve
tavsiyelerde bulunmustur (European Commission, 1998). Aymi zamanda, farkli
yonetisim seviyelerinde kilavuzlarin uygulanmasia daha fazla ilgi vardi (Avrupa
Komisyonu, 2004a). Buna ek olarak, istihdam ve sosyal koruma konular1 arasindaki
etkilesim, iki alan arasinda politika sinerjileri ve kurumsal tamamlayiciliklarin bulmasi
gerektigi sonucunu ortaya koymus ve Avrupa Komisyonu tarafindan vurgulanmistir

(European Commission, 2001).
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1.7.3. Sosyal Politika Giindemi

Ideal bir sosyal politika giindemi, sosyal koruma sistemlerinin ve Avrupa sosyal
politikasinin modernizasyonunu desteklemeyi amaglar ve 2000 yilinda olusturulan
Lizbon stratejisini desteklemektedir (European Commission, 2000a). Belge, Lizbon
Zirvesi'nde Komisyon ve iiye devletler tarafindan benimsenen sosyal korumaya
yonelik yeni yaklasimi belki de her seyden daha iyi yansitiyordu. Bu belge,
politikalarin karsilikli olarak gii¢lendirildigi dengeli sosyo-ekonomik biiyiime ve
kalkinma i¢in yeni bir stratejik diisiince ve bagliliga biiyiik 6nem vermistir (European
Commission, 2000b). Politika yapmanin bdylesine hassas bir alaninda boyle bir
yaklagimin, sézde hizmet etme riskiyle sonu¢landig1 oldukga agiktir; diger bir ifadeyle

politikanin uygulanabilirligine daha fazla 6nem verilmeliydi.

Bir aragtirmaci grubu tarafindan 2003 yilinda, Lizbon Stratejisi ve Sosyal
Politika Giindemi incelenmistir ve sonug olarak her ikisinin de net bir 6zden yoksun
oldugu, bunun yani sira uygulmaya gecmekte zayif kaldiklar1 ortaya konmustur
(European Commission, 2003b, 2003a, 2003c). Bundan bir yil sonra yapilan
gozlemlerde ise sosyal korumanin Avrupa diizeyindeki roliiniin, Lizbon Stratejisi
reformu hakkinda Yiiksek Diizey Grubu’nun (European Commission, 2004a) fikirleri
alinmistir. Grup, stratejinin biiyiime ve istihdama ve dolayisiyla sosyal korumaya
yeterince odaklanmadigini1 belirtmistir (European Commission, 2005a, 2005b). Yeni
stratejik yonergeleri yakindan takip eden Komisyon, 2005 yilinda yeni bir Sosyal
Politika Giindemi sunmustur (European Commission, 2005b, 2005c¢). Daha once
tanitilan dort alanmin yami sira, yeni (lndem nesiller arasi dayanismanin

giiclendirilmesi ihtiyacinin altin1 ¢izmistir.

Ideal bir sosyal politika giindeminin nasil miimkiin olacag: konusunda bir diger
Oonemli gelisme, yoOnetisim bi¢imlerinin gelismesidir. 1990'larin basinda, Jaques
Delors, Komisyon baskani iken, i¢ pazara sosyal bir boyut olusturmaya calismisti,
ancak sosyal koruma alaninda pek basarili olamadi. Sosyal korumada AB is birligi
eksikligi, Avrupa diizeyinde is birligi i¢in yalnizca sinirh bir role izin veren, yetki
ikamesi ve orantililik kavramlarinin o zamanlar hakim olan yorumunu yansitiyordu.

Ancak 1990'larin sonunda durum biraz degisti. 1997'de sosyal korumanin
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modernlestirilmesine iliskin 6nemli bir teblig (European Commission, 1997) Kisa siire
sonra 1999'da uygulamaya iliskin baska bir teblig ile yayinlandi (European
Commission, 1999). Daha sonra Konsey tarafindan kabul edilen 1999 tebligi
temelinde, Mart 2000'de Avrupa Konseyi, a¢ik koordinasyon ydontemine (OMC/open
method of coordination/a¢ik koordinasyon yontemi) dayali yeni bir yontem olusturdu
(European Commission, 2000a). Bu yontem, EES ile onceki deneyimleri sosyal
koruma alanindaki diyaloga iliskin son deneyimlerle birlestirildi. OMC veya daha
genel olarak AB'deki yeni yonetisim bigimleri*, sosyal koruma alaninda da katlanarak
biiyiiyen bir literatiire konu olmustur (de la Porte & Pochet, 2004, 2012).

Sosyal koruma i¢in, OMC 06nce yoksulluk ve sosyal dislanmaya, ardindan
emekli maaslarina ve daha sonra daha hafif bir sekilde saglik hizmetlerine ve uzun

vadeli bakim hizmetlerine uygulandi (European Commission, 2000a, 2000Db).

Sekil 6. A¢ik Koordinasyon Metodu (AKM/OMC)

Uye ilkeler, kararla ilgili
hedeflere ulasiimasini
- saglamakla yiikiimli olur
Uye tlkeler kabul eder:
Avrupa Konseyi Bakanlar

Kurulu karari onaylar Avrupa Konseyi ile Gye

Uye iilke ya da Avrupa Ulkeler ortak izleme yapar
Komisyonu éneri sunar (kararin uygulanmasi
surecine iliskin)

Uye tilkeler arasinda
anlasma saglanamaz

Yukaridaki sekilde goriildiigii gibi ayrintili olarak a¢ik koordinasyon yontemi su
sekilde uygulanir:

4 OMC, egitim ve Arastirma ve Gelistirme, Ar-Ge gibi diger bazi politikalara da uygulanmustir.
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Adim 1: girisim

Bir {iye devlet, bir grup iiye devlet veya Avrupa Komisyonu, Bakanlar

Konseyi'ne bir teklif sunar.
Adim 2: Taahhiitler iizerinde anlagsmak

Uye devletler, Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenen ve mevcut Avrupa
politikalarini dikkate alarak, hedefleri, bu hedeflere ulagsmak i¢in gerekli adimlart ve
hedeflerin uygulanmasindaki ilerlemeyi degerlendirecek yontemi miizakere ederler.
Avrupa Parlamentosu bir danigma organi olarak hareket eder. Bakanlar Kurulu, iiye

devletler arasinda yapilan anlagmalar1 ve kararlar1 onaylar.
Adim 3: Anlasmalarin uygulanmasi ve kontrolii

OMC kullanilarak uygulama yiiriitiiliir, bu prosediiriin bir pargasidir. Uye
devletler, anlagmalara dayanan ulusal eylem planlart gelistirir. Uye devletler,
belirlenen hedeflere ulasmanin en 1yi yollar1 hakkinda bilgi aligverisinde bulunurlar.
Uye devletlerin yardimiyla Komisyon, anlasmalarin uygulanmasindaki ilerlemeyi
izler. Genel fikir, iiye devletlerin hedeflere ulagsmak i¢in motive olmalar1 ve diger iiye

devletlerin kaydettigi ilerlemeye kiyasla geride kalmaktan kaginmalaridir.
Adim 4: Oylama prosediirii

Acik koordinasyon yontemi Avrupa anlagmalarinin bir pargasi olmadigindan ve
usulle ilgili herhangi bir anlagma {izerinde resmi olarak mutabik kalinmadigindan,
belirli bir oylama yontemi belirlenmemistir. Uygulamada iiye devletler bir fikir

birligine varmaya ¢aligirlar.
Adim 5: A¢ik koordinasyon yonteminin uygulanmasi

Avrupa Konseyi, Avrupa Antlagsmalarinda mutabik kalinan bir ilke olarak, iiye
devletler arasinda ekonomik politikanin koordinasyonunu kolaylastirmak i¢in bu
prosediirii uygulamaya koymustur. Girisinin ardindan Komisyon, OMC'nin nasil
kullanilacagma iliskin  kurallar koymustur. Ornegin, prosediiriin Avrupa

antlagsmalariin sinirlart i¢ine giren politika alanlarinda kullanilmasina izin verilmez.
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Tekliflerin Avrupa Birligi'nin basarilarim1  gegersiz  kilmasimna veya Avrupa
anlagmalarinda belirtilen hedefleri degistirmesine de izin verilmez. Uygulamada bu
prosediir cogunlukla egitim, istthdam ve sosyal politika ve tibbi bakim gibi politika
alanlarinda kullanilmaktadir. Cogunlukla bunlar, iiye devletlerin tam ulusal yetkiye
sahip oldugu politika alanlaridir. Her seye ragmen OMC, AB 2020 stratejisi gibi

onemli politika girisimleri i¢in hala kullanilmaktadir.
Adim 6: Yasal cerceve

OMC resmi olarak belgelenmemistir. Bu prosediiriin temel ¢ergevesi, 2001
tarihli bir raporda Avrupa Komisyonu tarafindan ortaya konmustur (European
Commission, 2001).

1.7.4. Demografik Degisim

Demografik degisim, Avrupa’daki tartismalarda yeni bir konu degildir. Aksine,
Komisyon son 20 yildir farkli forumlarda ve tartismalarda yaslanmanin farkli yonlerini
ve aile politikasin1 arastirmaktadir. Ornegin, gecen yiizyilin basinda, yaslanan isci
niifusa biiyiik ilgi gosterilmistir (European Commission, 1999). Diger bir referans
noktasi ise, projenin dnemi konusunda agik bir mesaj veren ve bu ¢cok boyutlu olgunun
kapsaml1 bir incelemesiyle sonuglanan Stockholm'deki Avrupa Konseyi (Mart 2001)
idi (European Commission, 2003c). Yaslanmanin diger bir yonii, ilgili tim politika
komitelerinin ortak ¢ikarina olan emeklilik sistemlerinin stirdiirtilebilirligidir. Agiktir
ki, emeklilik planlarinin uzun vadeli siirdiiriilebilirligi AB vatandaslari i¢in 6nemli bir

sorundur.

Genel olarak, 2005 Yesil Kitap demografik degisimin Avrupa toplumlari ve
ekonomileri lizerindeki sonuglarini analiz etmistir. Daha yiiksek dogurganlik ve daha
uzun calisma kariyerlerini tesvik etmede aile / 6zel hayat ve is arasindaki uzlagmanin
onemli roliine isaret eder (European Commission, 2005a). Demografik degisikliklerle
ilgili ayrica Ekim 2006'da Finlandiya AB Baskanligi sirasinda Komisyon, kamu
maliyesinin uzun vadeli siirdiiriilebilirligini, istthdam oranmi ve AB'nin rekabet
edebilirligini ve liretkenligini iyilestirmeyi amaclayan ¢esitli 6nerilerde bulunmustur.

Daha sonra, Haziran 2006'da Komisyon ¢ocuk haklar1 konusunda bir teblig yayinladi.
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1.7.5. I¢ Piyasa ve Sosyal Koruma

I¢c piyasa, rekabet yasalari ve ulusal sosyal koruma sistemleri arasindaki
etkilesim, son zamanlarda tiye devletler, Avrupa Parlamentosu ve Komisyonda ¢ok
tartismalara yol agmistir. Tartisma, son ECJ kararlar1 ve 6zellikle de Komisyon'un
sosyal ve saglik alanlar1 ve kamu politikas1 alanindaki onerileri ve islevsel (i¢ pazarlar
ve rekabet hukuku) yeterlilikleri ile ateslenmemistir: tiye devletler genel olarak
sektorel yetkinliklere sahipti ve EU fonksiyonel yetkinliklere sahiptir. Bu dengeye
gore, liye devletler sosyal koruma konusunda yetkiye sahipti ve AB'nin yeterliligi, dort
Ozgirligiin giivence altina almmasi ile serbest rekabeti ilgilendiren konularla
siirliydi. sosyal koruma konusunda, bu AB yetkisi, 1048/71 koordinasyon
yonetmeligi yoluyla emegin serbest dolasimini giivence altina almayr ve serbest
rekabet ilkesini ifade etmekteydi ve bu durum esit muamele yasasi ile sonuglandi

(Saari & Kvist, 2007).

Ancak, sosyal koruma alaninda sektorel ve fonksiyonel yetkinlikler arasindaki
denge hizla degismektedir. Diger bir deyisle, tiye devletlerdeki sosyal koruma
sistemleri, i¢ pazar ve rekabet hukuku agisindan giderek daha fazla
degerlendirilmektedir. AAD, dort Ozgiirlik ile tye devletlerin sosyal ve saglik
politikalar1 arasindaki dengenin yeniden diizenlenmesinde 6nemli bir rol oynadi. Bazi
kararlar dengede bir degisiklik oldugunu da gostermistir. Yaygin olarak bilindigi gibi,
1970'lerin sonlarinda AAD'nin 1408/71 koordinasyon yonetmeligine iliskin kararlari,
onceki dengeyi yeniden saglamayr amaglayan Antlagmanin bazi basarili
revizyonlariyla sonuclandi. Son kararlar arasinda, ¢igir acanlar, her ikisi de Nisan

1998'de yapilan Decker (C-120/95) ve Kohll (C-158/96) idi.

Daha yakin zamanlarda, Komisyon, saglik ve sosyal politikalar igin olasi
sonuclar1 olan, hizmetlere serbest dolagimi genisletmek i¢in biraz ¢aba sarf etti. 2004
yilinda, Komisyon (2004b) bir Hizmetler Direktifi (yaygin olarak Bolkenstein
Direktifi olarak bilinir) igin Oneri baslatti. Hizmetler Direktifi ile 6ziinde, entegrasyon
tarihinde, i¢ pazarlarin ve insanlarin (AB vatandaglari) dogrudan tiiketiciler ve
tireticiler (hizmet saglayicilar) olarak bir araya geldigi ve bazi korkular ve

belirsizliklerle sonuglanan baska bir degisim goriilmektedir. Sosyal hizmetler ve saglik
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hizmetleri i¢in, hizmetlerin sosyo-politik olarak ilgili serbest dolagiminin esas olarak
belirli mesleklere ve hastalara odaklandigi 6nceki asamalar gdz Oniine alindiginda
durum biraz farklidir. Ayrica, Hizmetler Direktifi ile ilgili teklif, belirli durumlarda
dayanigma, sosyal uyum, isgiicli piyasasi uygulamalar1 ve sosyal koruma alanlarina

karigmistir ve bunlarin tiimii iiye devletlerin vatandaslar1 agisindan 6nemli kararlardir.

Birkag ay siiren tartismalardan sonra Komisyon yeni bir teklif sundu. 23.
Maddeyi ve baska bir {iye devlette alinan saglik hizmetlerinin geri 6denmesine iliskin
hiikiimleri kaldirmis ve ¢ok tartisilan mense iilke ilkesini hizmet sunma 6zgiirliigline
iligkin bir hiikiimle degistirmistir (Saari & Kvist, 2007). Daha sonra Komisyon, saglik
hizmetleri konusunda ayr1 bir girisimde bulunmaya karar verdi (sinirda olan bazi
vakalarin daha fazla arastirilmasi gerekmesine ragmen). Sosyal hizmetlere gelince,

yeni Hizmetler Direktifi dnerisinde sunlar belirtildi:

“Bu Direktif, destek saglamak amaciyla Devlet tarafindan veya Devlet
tarafindan yetkilendirilmis saglayicilar (ulusal, bolgesel veya yerel diizeyde)
tarafindan saglanan barinma, ¢ocuk bakimi ve ailelere ve muhtag¢ kisilere destek
alanlarindaki sosyal hizmetleri kapsamaz. Yetersiz aile geliri, tam veya kismi
bagimsizlik eksikligi nedeniyle belirli bir ihtiya¢ durumunda olanlara veya
marjinallesme riski tasiyanlara. Bu hizmetler, temel insan onuru ve biitiinligli hakkini
giivence altina almak i¢in gereklidir ve sosyal uyum ve dayanigma ilkelerinin bir

tezahiiridiir ve bu Direktiften etkilenmemelidir.”

Bu ifade, Direktifin metinde belirtilenler digindaki bazi sosyal hizmetleri de
kapsayacagini belirtmistir. Ancak, 29 Mayis 2006 tarihli siyasi anlagma, "bu Direktifin
iiye devletlerin sosyal hizmetlerinde evrensel hizmet ilkesini etkilemediginin" altini
cizerek bu konuyu daha da agikliga kavusturmustur. Bununla birlikte, farkli
baglamlarda farkli anlamlara sahip gibi goriinen "sosyal hizmetler' kavraminin kesin
kapsamini tanimlamak i¢in bazi ileri arastirmalar gerekli goriinmektedir (Avrupa

Komisyonu, 2006e).

Sosyal hizmetler kavraminin tartisilmasi, aslinda Hizmetler Direktifi'nden once
gelir. 2000 yilinda, analiz ve tartigmalar i¢in ortak hareket noktasi, Komisyon'un

(2000e) SGI (Services of General Interest/ Genel niifusun yararina hizmetleri) iizerine
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yazigmast ve bunun sonucunda Laeken tarafindan Avrupa Konseyi i¢in hazirlanan
rapordu. Rapor, SGI konseptini sosyal hizmetleri ve saglik hizmetlerini igerecek
sekilde yeniden tanimlamaya basladi (ancak genellikle sosyal sigorta ve sosyal konut
dahil). O zamandan beri, SGI kavrami, ekonomik ve ekonomik olmayan (veya sosyal)
ile sosyal koruma alaninda piyasalar ve dayanigsma arasindaki sinirlarin
tanimlanmasinda ve tasarlanmasinda 6nemli olmustur. Uye devletlerin bu agidan farkli
gelenekleri ve kurumsal yapilar1 oldugundan, bu konularin agikliga kavusturulmasi

ortak bir ilgi gibi goriinmektedir.

2004 yilinda bir Beyaz Kitap sunulmustur (European Commission, 2004b).
Komisyon raporunda, sistematik bir yaklasim gelistirmenin 'genel ¢ikarlara yonelik
sosyal ve saglik hizmetlerinin belirli 6zelliklerini belirlemek ve tanimak ve bunlarin
icinde faaliyet gosterdikleri ve modernlestirilebilecekleri ¢ergeveyi netlestirmek icin'
yararlt oldugu goriisiine destegini acikladi. Beyaz Kitap, saglik hizmetleri de dahil
olmak iizere sosyal SGI ile ilgili iletisimin 2005 yilinda kabul edilecegini belirtmistir.
Bununla birlikte, bu ¢ok karmasik alandaki politika ve hazirlik caligmalari, SGI'nin
genellikle sinirda bir vaka olarak degerlendirildigi ve biraz gecikmeye neden oldugu
Hizmetler Direktifi'ndeki teklif tarafindan golgede birakildi. Son olarak, Hizmetler
Direktifi ile ilgili teklif, saglik ve sosyal hizmetlerin hizmet pazarlarindaki roliinii daha
da acikliga kavusturacak sekilde yeniden tasarlanirken, Komisyon, Nisan 2006'da

sosyal SGl ile ilgili yeni bir teblig sunmustur (European Commission, 2006).
1.7.6. Ekonomik ve Parasal Birlik (EMU) ve Sosyal Koruma

AB'nin 27 iye devletinden 12'si su anda Euro bolgesinin bir pargasini
olusturmaktadir. Danimarka ve Birlesik Krallik'in 6zel bir vazgegcme durumu vardir.
Isvec, 2003 referandumunda segmenlerinin %56'sinin "Hayir" demesinin ardindan
katilmama karar1 almistir. Kalan {ilkeler, "Istisnai iiye devletler", gerekli kosullart

yerine getirdiklerinde Euro'yu benimsemeyi beklemektedir (Saari & Kvist, 2007).

1990'larda, para biriminin yakinsama kriterlerinin olas1 sosyo-politik sonuglari
hakkinda ¢ok fazla tartisma vardi, herhangi bir istihdam kriterinden yoksundu veya
(elestirmenlerin diizenli olarak isaret ettigi gibi) yoksullukla ilgili ¢ok az kriter vardi.

1990'larin ortalarinda yapilan kamuoyu tartismasinda, olumlu ekonomik etkiler
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EMU'yu mesrulastirdi. Bunlar arasinda daha diisiik islem maliyetleri ve faiz oranlar

ve daha yiliksek ekonomik biiylime oranlart vardu.

1997'de SGP'nin (Istikrar ve Biiyiime Pakt1) kurulmasi, ESA95 (Avrupa Sistem
Hesaplar1 1995) simiflandirmasinda tanimlandigi gibi kamu aci1g1 i¢in kalici dis sinirlar
belirledi. Bu asamay1, kriz donemlerinde ve yapisal agiklarda kamu ekonomisinin bir
pargasi olarak sosyal politika i¢in bdyle bir anlasmanin sonuglar {izerine yogun bir

tartisma izledi.

Bazi aragtirmacilar, EMU gibi bdyle bir "anayasal" yapimnin, iiye devletlerin
siyasi alanim1 sosyal koruma alaninda manevra yapmak icin ciddi sekilde
smirlayabilecegine dikkat ¢ekmistir (Pochet ve Vanhercke, 1998). Ayrica, iiye
devletlerin demokratik karar alma mekanizmalar1 ile bagimsiz bir Avrupa merkez
bankasi arasinda politika hedeflerinin tanimlanmasinda olasi ¢atismalara da dikkat

cekmislerdir.

Diger akademisyenler, islem maliyetlerini diisiirmenin istenmeyen sonuglarina
daha fazla dikkat ettiler ve EMU'nun, ihracat endiistrilerinin rekabet giiciinii artiracak
yollarla sosyal koruma sistemlerini yeniden tasarlama baskilarini artirabilecegini ve
dolayisiyla sosyal harcamalarda veya isverenlerin sosyal harcamalarinda bazi

kesintilere yol agabilecegini iddia ettiler.

Son olarak, bazilari icin EMU olumlu bir seydi: ekonomik biiylimeyi
hizlandirma ve uzun vadede sosyal harcamalarin uzun vadeli finansmanini garanti

altina almak i¢in hayati oldugu diisiiniilen ek kamu gelirleri yaratma firsat1 sunuyordu.

Daha yakin zamanlarda, EMU, kamu ekonomilerinin istikrariyla baglantil
argiimanlarla mesrulastirildi. SGP kriterlerinin sosyal harcamalar iizerinde dogrudan
sonuglar1 vardir, ¢iinkii EMU'daki iiye devletler kaynaklarini iiretken kabul edilen
sekillerde (6rnegin egitim, inovasyon ve Ar-Ge) tahsis etmek zorunda oldugundan,
Ozellikle 6nemli kamu borglar olan iiye devletlerde muhtemelen sosyal harcamalarda
bir miktar kalabaliklasmaya yol agmaktadir. Baz1 iiye devletlerin oldukga kat1 olan bu
paktin tistesinden gelmede karsilastiklart zorluklar, 2005 yilinda reform yapilmasina

yol agarak, emekli maaslarinda yapisal uyum icin bir miktar alan saglarken, kamu
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ekonomilerinde dengeyi saglamak i¢in gecici 6nlemlere yonelik herhangi bir girisimde

daha giiclii bir yaklagim sergiler (Konsey Tiiziigli 1056/2005).
1.7.7. Genisleme ve Sosyal Koruma

AB'de sosyal koruma tizerinde belirli bir etkisi olabilecek son bir alan, AB15'ten
AB25'e yapilan son genislemedir. AB12'nin AB15'e genislemesi, bagvuran tilkelerin
(1995'te AB'ye katilan Avusturya, Finlandiya, Isve¢ ve bunu iiyelik referandumunda
reddeden Norveg) sosyal koruma sistemlerinin kurumsal yapist nedeniyle herhangi bir
sosyal-politik endiseye yol agmadi. Uye devletlerin sosyal yapilarma iyi bir sekilde
yerlestirilmis ve karsilastirmali olarak konusursak, oldukea yiiksek giivenlik seviyeleri
saglamistir. Ortak bir beklenti, yeni iiye devletlerin ESM'yi (European Stability
Mechanism) saglamlastirmaya yardimer olacagi ve aktif isgiicli piyasast politika
onlemleri kismen hari¢ olmak iizere Avrupa sosyal politikalarinda bazi olumlu

degisiklikleri tetikleyecegi yoniindeydi.

AB15'ten AB25'e genislemenin sosyal politika agisindan farkli sonuglari
olmustur. 2004'teki genisleme, Danimarka’nin 1993’teki donem bagkanlig1 sirasinda
baglayan ve AB'ye yeni bir iiye devletin ii¢ katilim kriterini kargilamasi gerektigine
karar veren uzun bir siireci sonuglandirdi (genellikle 'Kopenhag kriterleri' olarak

adlandirilir):

e Siyasi: Demokrasiyi, hukukun istiinliigiinii, insan haklarim1 ve azinlik
gruplarina saygi ve korumay1 garanti eden istikrarli kurumlarin varligi,

e Ekonomik: Isleyen bir piyasa ekonomisinin varlig1 ve Birlik icindeki rekabet
baskis1 ve piyasa giicleriyle basa ¢ikma kapasitesi,

e Topluluk Miiktesebatinin Kabulii (genellikle Acquis Communautaire olarak
adlandirilir): Siyasi, ekonomik ve parasal birligin amaglarina baghlik dahil

olmak tizere liyelik yilikiimliiliiklerini {istlenme yetenegi.

Miizakereler dokuz yil sonra 2002'de, yine Kopenhag'da, 10 yeni iiye devletin
(AB10) May1s 2004'te AB'ye girmesi ve Ocak 2007'de Bulgaristan ve Romanya’nin
iiyeligi ile sona erdi. Uye devletler bu noktada, riskleri ve sosyal dampingi, refah

turizmi ve refah baskinlarini (yani, belirli sosyal hizmetlere ve saglik hizmetlerine ve
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transferlere erismek igin AB15'e kisa siireli ziyaretler) diger bir deyisle 'sosyal

korumanin yeni mekansal sosyal politikalari'ni tartismaya basladilar (Ferrera, 2005).

Bu tiir endiseler genisleme miizakerelerinin sosyal koruma boyutunun 'liberal
yaklasimla bogulmasi' yiiziinden arttr. Gergekten de AB, sosyalist rejimlerin
¢okiislinlin hemen ardindan Orta ve Dogu Avrupa bolgesinde ESM'yi tesvik etmeye
calismiyordu, boylece diger uluslararasi aktorlere (6rnegin, Diinya Bankasi ve
Uluslararas1 Para Fonu, IMF) emekli maaglariin ve saghk hizmetlerinin
Ozellestirilmesi lehine fikir ve stratejileri, test etme (uygulanabilir oldugunda) ve

finansal istikrarin korunmasinin saglanmasini empoze etmeleri i¢in siyasi alan sagladi.

Patika/yol bagimlilig1 (path dependence) nedeniyle, Komisyonun ve diger AB
organlarinin sosyal modelini tanitmaya yonelik sonraki girisimleri (varsa) tam
anlamiyla basarili olamadi. Politika agilislari, sosyal uyum ve eylemlerle desteklenen
giicli sosyal koruma lehine genis ifadeler olarak kaldi. 'Bu politika (veya politika
eksikligi), liye devletlerin halihazirda Avrupa Komisyonu'nun (ve genel olarak Avrupa
kurumlarinin) sosyal koruma alaninda yapmasina izin verdigi (veya bu durumda izin
vermedigi) seyleri biiyiik 6l¢iide yansitmaktadir' (Vaughan- Whitehead, 2003, s. 156).

Sonug olarak, sosyal damping korkusu hizla artti.

Genisleme ayni zamanda yeni tye devletlerden eski iiye devletlere gog
potansiyeli lizerine birgok arastirmanin konusuydu (belki de en yetkin arastirma olarak
Boeri ve Briicker, 2003). Korkularin ve beklentilerin temellerini degerlendirmeye
calisan arastirma, geniglemeyle ilgili dogrudan sosyal maliyetlerin marjinal olacagi ve
dramatik tasarruflarin pek olast olmadigi sonucuna varmistir (Kvist, 2004). Yakin
zamanda yapilan izleme caligmalari, bu analizlerin dogru oldugunu ortaya
koymaktadir. Hatta bazi kanitlar, gé¢ akimlarinin ekonomiler iizerinde olumlu etkileri
oldugunu gosteriyor, bu da ABI10 vatandaglarinin 'genel isgiicii piyasasi
performansina, siirdiiriilebilir ekonomik biliylimeye ve daha iyi kamu maliyesine
olumlu katkida bulundugunu' gosteriyor (Avrupa Komisyonu, 2006g). Bununla
birlikte, AB15'in isgiicii piyasalar1 iizerinde, genel olarak isgiicli girisinin ve genel
olarak gociin dolayli baskilari, 2002-2003 civarinda, bazilar1 tarafindan oldukca

onemli gorilmistiir.
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Boylece, birgok liye devlet, ¢alisanlarini, isgiicii piyasalarini, endiistrilerini ve
sosyal koruma sistemlerini korumak i¢in, niifus akislarinin istenmeyen sonuglarini
dogrudan tamponlayacak veya onleyecek gec¢is mekanizmalar1 ve diizenlemeleri
iizerinde anlastilar. Isvec ve biiyiik 6l¢iide Ingiltere, Irlanda, Danimarka ve Hollanda
disinda, AB15'te gegis diizenlemeleri uygulanmistir (Saari & Kvist, 2007). Anlasilir
bir sekilde, bu engellerle karsilasan EUS (Kibris ve Malta gecis programlarindan muaf
tutuldu) mutlu degildi. Polonya, Slovenya ve Macaristan, AB15 vatandaslarina
karsiliklh kisitlamalar uyguladi. 2006 yilinda, AB15'teki tiye devletlerin ¢ogu dnceki
pozisyonlarini yeniden gozden gecirdiler, isgiicli piyasalarini kismen veya tamamen
yeni iiyeler olan Bulgaristan ve Romanya'dan gelen is¢ilere actilar, su anda tablo ¢ok
karmagiktir. Her durumda, gecis programlar1 yalnizca yedi yil siirebilir ve ABS i¢in

2011'de ve Bulgaristan ve Romanya i¢in 2014'te sona erer.

Sonug olarak, AB diizeyinde sosyal korumanin Avrupalilagsmasina isaret eden
giiclii kanitlar buluyoruz. Kisacasi, sadece Konsey degil, Komisyon da sosyal koruma
konularinda giderek daha aktif hale geldi, bilgi paylasti, kilavuzlar 6nerdi ve bazi
durumlarda Topluluk yontemini kullandi. Bilgi akist onemli hale geldi ve sosyal
korumayla ilgili artan sayida konu hakkinda giderek daha yogun bir iletisim agina
neden oldu ve bu nedenle iiye devletlerin, AB ile sosyal koruma arasindaki iliskide
yeni asama kat edildi. A¢ikca goriildiigii gibi, kurumsal ve tarihi nedenlerden otiirii,
tiim tiye devletler bu tiir bir pozisyon olusturma igin esit derecede hazirlikli degildir.
Bununla birlikte, Avrupa entegrasyonu giderek artan 6lgiide iye devletlerin ince
kurumsal yapilariyla i¢ ige gectikce, siyasi baski ve bu tiir faaliyetlere duyulan ihtiyag

artacaktir.

1.8. SOSYAL KORUMAYI ANLAMAK IiCIN TEORIiK CERCEVE:
AMARTYA SEN’IN KAPASITE YAKLASIMI

Kapasite yaklagimi, bireysel refahin ve sosyal diizenlemelerin degerlendirilmesi,
toplumdaki sosyal degisimle ilgili politika ve tekliflerin tasarimi igin genis normatif
cerceve sunan bir yaklasim olarak ortaya ¢ikmustir. Iktisatci Amartya Sen’in
gelistirdigi bu yaklasima dah sonra Martha Nussbaum 6nemli katkilar saglamistir.

Kapasite yaklasiminin bazi1 yonleri, Aristoteles, Adam Smith, John Stuart Mill ve Karl
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Marx'a kadar izlenebilir (Nussbaum, 2009). Ancak kapasite kavrami’nin ¢ikis noktasi,
1980’11 yillarda, sosyal refah devleti ve ekonomik modernite tartismalarindan biiyiik

olglide etkilenmistir (Nussbaum, 2001, 2009; Sen, 1980, 1987).

Yoksulluk ve esitsizlik gibi refahin politik ekonomisini odak alan; bireylerin ve
ailelerin sahip oldugu gelir ve miilklerine gore degerlendiren bir diislince tarzi olarak
ortaya atmistir. Ardindan bu diislince tarzi, giiniimiizde “kapasite yaklasimi” olarak
anilan boyuta ulasmistir. Kapasite yaklasimi, kalkinma diisiincesi, refah ekonomisi,
sosyal politika ve siyaset felsefesi basta olmak {lizere ¢ok c¢esitli alanlarda
kullanilmaktadir. Bireysel refah, esitsizlik ve yoksulluk gibi insanlarin refahinin ¢ok
cesitli yonlerini degerlendirmek i¢in kullanilabilir. Ayrica, sosyal maliyet-fayda
analizi i¢in alternatif bir degerlendirme araci olarak veya varlikli toplumlarda refah
devleti tasarimindan, gelismekte olan {ilkelerdeki hiikiimetlerin ve sivil toplum
kuruluglarinin (STK'lar) kalkinma politikalarina kadar degisen politikalar1 tasarlamak

ve degerlendirmek igin de kullanilabilmektedir (Nussbaum, 2009; Sen, 1987).

Akademide, oldukca soyut ve felsefi terimlerle tartisilan kapasite yaklasimi,
uygulamali degerlendirme ¢alismalar1 ve cesitli diizeylerdeki deneysel caligsmalarda
siklikla kullanilmaktadir. Kapasite yaklagimi 6zellikle, kalkinma politikas: alaninda,
insani gelisme paradigmasinin temellerinin tartisilmasini saglamistir (Fukuda - Parr,
2003b, 2003a). Son yirmi yilda, kapasite yaklasimi akademik ¢evrede ve politika
yapiminda giderek daha fazla 6ne ¢ikmigtir. Kapasite yaklasiminin temel savi, bir
kisinin refah1 veya yagam kalitesi degerlendirilirken, ya da bir tilkedeki esitligi, adaleti
veya gelismislik diizeyini hesaplarken; kaynaklara veya insanlarin psikolojik ve
zihinsel kapasitelerine oncelik verilmemesi gerektigidir. Bunun aksine, insanlarin
karsilarina ¢ikan ve kendilerine sunulan firsatlara bakilmasi gerektigidir (Nussbaum,
2009). Baska bir ifadeyle, bireyi gii¢siiz, savunmasi ya da kirildan kilan bireyin kendi
kisilik 6zellikleri, yeteneksizligi ya da kapasite eksikligi degil; ona sunulan firsatlarin
yetersiz olusudur. Kapasite yaklagiminin, bu yoniiyle, insani hizmet ve sosyal adalet
mesleklerinde kullanilan giigler perspektifi ve giiclendirme yaklagimiyla ¢ok uyumlu
oldugu soOylenebilir. Her iki yaklasimda temelde, bireyi sorunun kaynagi olarak

gormek yerine her insan bir potansiyelinin oldugunu ancak bu potansiyeli kullanmak
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icin esit firsatlarin sunulmadigini savunmaktadir (Lee, 2001; Nussbaum, 2001,
Saleebey, 2002; Sen, 1987).

Kapasite yaklasiminin temel 6zelligi, insanlarin etkin bir sekilde yapabilecekleri
ve olabilecekleri, yani yeteneklerine odaklanmasidir(Sen, 1980). Bu, insanlarin
mutluluguna veya arzularin gerceklestirilmesine odaklanan felsefi yaklagimlarla
veya gelir, harcamalar, tiikketim veya temel ihtiyaclarin karsilanmasina odaklanan
teorik ve pratik yaklasimlarla gelisir (Robeyns, 2006). Kalkinma politikalarinin
seciminde insanlarin yeteneklerine odaklanmak, derin bir teorik fark yaratir ve neo-
liberalizm ve faydaci politika recetelerine kiyasla oldukga farkli politikalara yol agar.
Boylece kapasite yaklasimindaki temel kavramlar, bir kisinin islevleri, yani onun
varliklar1 ve eylemleridir (6rnegin, iyi beslenmek veya okur yazar olmak) ve
yetenekleridir (bu islevleri gerceklestirmek icin gercek firsatlar veya ozgiirliikler)
(Nussbaum, 2001).

En genel tanimiyla Kapasite Yaklasimi, refah 6zglrliigliniin kesin bir teori
olmaktan ziyade, esnek ve c¢ok amacgli normatif (hiikiim ifade eden) gercevedir.
Oziinde iki ana normatif iddias1 vardir. Birincisi, refaha ulasma 6zgiirliigiiniin merkezi
ahlaki éneme sahip oldugudur. Ikincisi de, refaha ulasma 6zgiirliigiiniin insanlarin
degerli kapasitelerince en iyi anlasildigidir. Diger bir deyisle, onlarin degerli
gordiikleri kisi olma ve onlarin gercek gordiikleri firsatlar1 uygulama 6zgiirliikleridir

(Robeyns, 2012).

Deneulin ve McGregor ise (Deneulin & McGregor, 2010), kapasite yaklagiminin
bir teori olmaktan ziyade bir yaklasim oldugunu savunmaktadirlar. Bu nedenle
kapasite yaklasimin kullanim ve yorumlanmasinin olduk¢a esnek oldugunu ifade
etmektedirler. Bu durum kapasite yaklagimin, sosyal bilimlerin pek ¢ok alanina iliskin
alternatif bakis acilar1 sunmasini saglamaktadir. Deneulin ve McGregor’a gore (2010:
503-4) kaydedildigi gibi kapasite yaklasgiminin {i¢ ana kavrami vardir. Bunlar:
isleyisler, kapasite ve ajanstir. Isleyisler,saglikli viicut, giivenli olma, egitimli olma,
ise sahip olma, hareketlilige sahip olma ve insanlar1 ziyaret edebilme gibi bireyin

refahini olusturan degerli faaliyetler ve durumlardir/hallerdir. Sen ise isleyisleri, “bir
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kisinin olurken veya yaparken deger verebilecegi ¢esitli seyler” olarak

tanimlamaktadir (Kabembo, 2015).

Kapasite yaklasimi ayni zamanda iktisatgilarin refah ekonomisinde ampirik
analiz i¢in faydaci ger¢eveyi nasil uyguladiklarina dair bir elestiriyi de icermektedir.
Ekonomistler teorik ¢aligmalarda odak degiskeni olarak faydayi kullanirlar, ancak
bunu uygulamali ¢aligmalarinda gelire odaklanmaya cevirirler. Sen, gelirin avantaj
elde etmek i¢in 6nemli bir ara¢ olmasina ragmen, yalnizca 6ziinde 6nemli olan seylere,
yani insanlarin yeteneklerine kaba bir vekil olarak hizmet edebilecegini savunmustur.
“Adaletin bilgi temellerinin, 6zgiirliik araglarinin (birincil mallar, kaynaklar veya

gelirler ile) karsilastirilmasiyla saglanamayacagini” savunur (Sen, 1990).

Kapasite yaklagiminda Sen (Sen, 2015) bes temel nedenden dolayi yasam
standartlarinin degerlendirilmesinde bash basina gelir durumu ve mallarin yeterli

olmadigini ifade etmektedir. Bunlar:

o Heterojenlik: Bireyler fiziksel ve biyolojik anlamda birbirinden farklidir. Bu
nedenle farkli gereksinimlere ihtiya¢ duyarlar.

o (evresel ¢esitlilik: Bireyler farkli ¢evre kosullarina tabii olmaktadirlar. Bu
nedenle farkli c¢evre kosullarina tabi olan insanlarin ihtiyaglarinin
karsilanabilmesi i¢in farkli kombinasyonlarda hizmetler gerekir.

o Sosyal ¢esitlilik: Farkli toplumlarda farkli sosyal diizenlemeler, s6z konusudur.
Bu durumun yarattig1 farklilikalr, insani gelisim indeksi gibi kapsaml1 bigimde
Olclilmelidir.

e lliskisel farkhiliklar: Farkli toplumlarda, farkli gelenek ve gdrenekler soz
konusudur. Bu durum, ayni kapasiteye ulagmak i¢in farkli toplumlarda farkli
araclara ihtiyag duyulacagi sonucunu dogurur.

o Aile diizeyinde farkhiliklar: Aile i¢i gili¢ dinamikleri, aileden aileye ve
toplumdan topluma farklilik gostermektedir (aile reisinin kim oldugu,
ataerkillik ve paternite gibi toplumsal cinsiyet esitsizliginin gostergeleri). Bu
nedenle cinsiyete dayali ayrimer dagitim araglarinin kullanima, ailenin her ferdi

icin olumlu sonu¢ dogurmayacaktir. Kaynaklarin ayrimci ydnetilmesi,
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hanelerde Ozellikle kiz ¢ocuklar1 ve kadinlar agisindan daha diisiik refah

gostergelerine neden olmaktadir.

Kapasite yaklasimi’nin deneysel ¢alismalarini inceledigimizde, ilk olarak Sen’in
(Sen 1985a: 52-69) Hindistan’daki toplumsal cinsiyet odakli kalip yargilari inceledigi
calisma karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢aligmanin soniglarina, kisinin saglik durumunda,
toplumsal cinsiyet kalip yargilarindan kaynakli kamitlara ulasilmistir. Ornegin
kadinlarin yetersiz beslenme, hastalik ve 6liim oranlar1 erkeklerden ¢ok daha yiiksek

bulunmustur.

Nicel uygulamalar arasinda en {inlii olan calisma “Insani Gelisme” kavrami
cercevesinde gelistirilen indeksilerdir. Insani gelisme indeksi (IGE, 1990); insan
ozgiirliigii endeksi (1991), cinsiyet esitsizligine uyarlannms IGE (1993), gelir
dagilimma gore ayarlannms IGE (1993), cinsiyetle ilgili gelisme endeksi (1995),
toplumsal cinsiyet giiclendirme Olgiisii (1995) ve insan yoksulluk endeksi

(1997)(UNDP, 2020).

Insani gelisme yaklasimi, Amartya Sen’in calismasini temel alarak ¢alisma
yapmakta ve yoksullugun “insan merkezli” oldugunu savunmaktadir. ik Insani

Gelisme raporuna gore:

“gelismenin ana gorevi, insanlara uzun Omiirlli, saglikli ve yaratict yasam
siirdiirebilecekleri saglayict bir ¢evre saglamaktir. Bu, gercegin ta kendisi gibi
goziikebilir fakat, mal ve finansal servet birikimi gibi acil halledilmesi gereken isler

arasinda sik sik unutuluyor (UNDP, 1990).”

Balestrino ve Sciclone (Balestrino & Sciclone, 2001), Italya'daki bolgesel refah
karsilastirmasi iizerinde gelir ve isler arasindaki iliskinin giiclinii inceledikleri bir
calisma yiiriitmiisleridir. Bu calisma, isleve dayali siralamanin ve gelire dayali
siralamalarin giiclii bir sekilde pozitif korelasyon gosterdigini, ancak siralamalarin

ayn1 olmadigini gosterdi (20 bolgeden 7'si i¢in farklilik gosterir).

Slottje (Slottje, 1991), 126 iilkede refah endeksini hesaplamak igin 20 gdsterge

kullanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda, yasam kalitesi endeksinin diinya siralamasinin,
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cesitli ekonomik refah gostergelerinden gelen bilgileri tek bir 6zet endeksinde

Ozetlendigi i¢in degisiklik gdsterdigi tespit edilmistir.

Bir bagka ¢alismada, Brandolini ve D’Alessio (Brandolini & D’Alessio, 1998),
Italya Merkez Bankas1’nin 6 islevini (saglik, egitim, istihdam, barinma, sosyal iliskiler
ve ekonomik kaynaklar) kapsayan 1995 hanehalki anketini kullandi. Veri
sinirlamalarina ragmen, alistirma, islevsel basarilarin ve yoksunlugun dagilimina
iligkin ilging bir tablo sunmaktadir. Sirali baskinlik analizi ve ¢ok boyutlu yoksulluk
indeksleri gibi kullanilabilecek bir dizi teknigi de arastirdilar ve tartistilar.

Chiappero-Martinetti (Martinetti, 2000), islevler ve kapasiteler alanindaki refahi
dlemek icin bulanik kiime teorisinin metodolojik gelisimini ilerleterek, 1994 Italyan
hane anketini kullandi. Caligmasi, ti¢ kiimelenme diizeyinde bes islevi (saglik, egitim,
bilgi, sosyal etkilesim ve psikolojik kosullar) 6l¢tii. Kadinlar, yashlar (6zellikle yalniz
yastyorlarsa), Italyanin giineyinde yasayan insanlar, ev hamimlari ve mavi yakali
isciler, genel refah nasil belirlenirse belirlensin, daha diisiik isleyis basarilarina
sahiptir. Chiappero-Martinetti’nin ¢aligsmasi, ele almak istedigimiz birgok soru i¢in bir
araya getirmenin gerekli olmadigini da gosteriyor. Dahasi, kiimelenme insan
cesitliligini gizleyebilir. Sorulan sorulara bagl olarak, diger toplama seviyeleri daha
uygun olacaktir, bu nedenle, Chiappero-Martinetti'nin yaptig1 gibi, analizi farkli

toplama seviyelerinde sunmak igin giiclii bir durum vardir.

Klasen (Klasen, 2000), Giiney Afrika'da harcama yoksullugunu ve isleyisindeki
yoksullugu 6lgmiis ve karsilagtirmistir. Klasen, 14 konudaki isleyisin ¢ok detayli bir
analizini yapt1 (egitim, gelir, servet, barinma, su, sanitasyon, enerji, istthdam, ulasim,
finansal hizmetler, beslenme, saglik hizmetleri, giivenlik, algilanan refah) ve toplu bir
endeks olusturdu. Toplu diizeyde, harcama yoksullugu 6l¢iisii, isleyis endeksi i¢in en
iyi temsilciler arasindadir, ancak tiim beste birlik kesimler icin esit derecede iyi
degildir; ancak Klasen'in 6ne siirdligii gibi, isleyis endeksini olusturmak, harcama
seviyelerini 6lgmekten daha zor degildir. Ayrica, baz1 gruplar, harcama 6l¢limiiniin
onerdiginden ¢ok daha derin islevlerden mahrumdur ve yoksun birakilan iglevlerin %

17'si harcama 6l¢iisii tarafindan tanimlanmamugtir.
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Robeyns uygulamali deneysel arastirmasinda (Robeyns, 2003), Bati
toplumlarindaki cinsiyet esitsizligini islevler ve kapasite agisindan degerlendirmistir.
Nicel analizlerde kullanmak iizere Ingiliz Hanehalki Panel Calismasini (BHPS)
kullanmistir. BHPS mevcut en kapsamli hanehalki anketlerinden biri olsa da, bir¢ok
ilgili boyut nicel terimlerle kapsanamamigstir. Cinsiyet esitsizliginin bu
degerlendirmesi ¢ok daha biiyiik bir belirsizligi ortaya g¢ikarmistir. Bu nedenle
kadinlarin erkeklere kiyasla daha dezavantajli oldugunu iddialar1 dogrulanmistir.
Kadinlar erkeklerden daha fazla boyutta dezavantajli konumdayken, erkeklerin
kadinlardan daha kotii sosyal iligkilere sahip olduguna dair gii¢lii gostergeler vardi

bulunmusgtur(Robeyns, 2006).

Hem teorik argiimanlar hem de agiklanan ampirik uygulamalar, kapasite
yaklagiminin islevsel oldugunu kanitlamistir. Bununla birlikte, mevcut nicel
aragtirmalarin biiytik 6l¢iide tanimlayici olduguna dikkat edilmelidir (6rnegin, islevler:
yoksullugu agiklamaya c¢alisan aciklayict aragtirmalarda islevler ve yetenekler
kullanmak yerine, islevler acisindan yoksullugu veya esitsizligi kavramsallagtirarak ve
Olgerek kullanmak daha faydali olacaktir). Tiim bunlarin yani sira, kapasite
yaklasimina dayali daha teorik ve formel modellerin ne kadar basarili olacagi ise agik
bir soru olarak kalmaktadir. Ornegin, politika degisikliklerinin insanlarin yetenekleri
veya kapasiteleri tizerindeki etkilerini tahmin eden modellerin ne denli basaril1 olacagi

bilimsel olarak heniiz tam anlamiyla kanitlanamamustir.

Sonug olarak, insan refahinin toplumsal gelisime olan bakis agisi, toplam gelir
olgiitleri tarafindan kapsanmamaktadir. Insanlarin sahip olduklari ile degil; sahip
olduklari ile neler yapabilecekleri ve neler olabilecekleri ile ilgilidir. Ornegin: uzun
omiirlii ve saglikli yasam siirdiirme, egitim alma, hayatlarin1 etkileyen kararlarin

alinmasinda aktif rol oynama gibi.
1.8.1. Kapasite Yaklasiminin Kullanilma Gerekgesi

Bu tezde kapasite yaklasimi kullanilarak, Italya ve Tiirkiye’de go¢ rotasinda
insan ticareti magduru olan ¢ocuk ve yetiskin bireyler ve risk gruplarina yonelik
mevcut sosyal koruma politikalart analiz edilmistir. Kapasite yaklagiminin, 6zellikle

ruh sagligr alaninda kullanilan giigler perspektifi ve giiclendirme yaklagimi ile bir
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arada kullanildiginda, insanlarin yagsamlarini iyilestirmek, kapasitelerini ve giiclerini
fark etmelerini saglamak, risk ve kirilganliklar1 azaltmalari i¢in beceri ve yeteneklerini

arttirmak yoluyla faydali bir iyilestirme araci olabilecegi hedeflenmistir.

Insan ticareti magdurlarinin ve gé¢men, siginmaci ve miiltecilerin basta yerinden
edilme olmak iizere, sosyal destek mekanizmalarinin kaybi, emek somiiriisii ve cinsel
sOmiird, gelir kaybi, yoksulluk ve giivenlik ihtiyact gibi pek ¢ok sorunla karsilastigini
goriiriiz. Yasadiklar1 magduriyetler ve gelir eksikligi, isanlarin 6niindeki en biiyiik
engeldir ve temel ihtiyaglarmi karsilama yetenekleri bu sebeple azalmaktadir. Insan
ticareti magduru olmadan Once; (i) cinsiyet, 1rk, etnik kimlik, din gibi fiziksel farklar
nedeniyle; (ii) yoksulluk, bir iilkede yabanci olmak, sosyal dislanma, kiiltiir fark: gibi
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel nedenlerle; ve (iii) son olarak diizensiz gd¢men olmak
nedeniyle kayitdis1 isttihdam disinda baska bir secenegin (yasal ¢alisma izninin)
olmamasi nedeniyle yabancilar, kaynak ve kapasitelerini degerli faaliyet alanlarina

donistiirememektedir.

Insan ticareti magduru olduktan sonra: yasadiklari magduriyetten kaynakl
olarak (i) yasadiklar1 psikolojik travma (akut stress bozuklugu ve post-travmatik stres
bozuklugu) ve diger ruh saghigi sorunlari; (ii) fiziksel yaralanmalar, sakatlanmalar ve
engel durumlari, (ii1) giivenlik kaygisi ve giivende hissetmeme, (iv) cinsiyet, irk, etnik
kimlik, din gibi fiziksel farklar; (v) bir iilkede yabanci olmak, magdur oldugunun
bilinmesi, sosyal diglanma ve ayrimciliga ugramak ya da ugramaktan korkmak gibi
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel nedenlerle; ve (vi) son olarak haklarin1 bilmemeleri
nedeniyle5 kayitdisi istihdama yonelmeleri gibi nedenlerle, insan ticareti magdurlar
yetenek ve kapasitelerini kullanamamakta ve isgiicii piyasasina etkin bi¢imde

katilmalar1 olduk¢a gii¢ olmaktadir.

5 (17 Mart 2016 tarih ve 29656 sayili “Insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarin korunmasi
hakkinda yonetmelik” kapsaminda insan ticareti magdurlarinin iilkede kalma ve yasal ¢aligma izni
alabilmeleri miimkiindiir)
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Bu yiizden, risk altindaki kirilgan gruplardan gégmen ve miiltecilerin ve insan
ticareti magdurlarinin ihtiyaglar etkili bir bi¢imde karsilanacaksa, bireylerin kapasite

ve giiclerinin degerlendirilmesi sosyal korumada biiyiik bir 6nem teskil etmektedir.

Kapasite yaklagiminin sosyal korumada uygulanmasi ayrica, insan refahinin
degerlendirilmesinde maddi faktorler (para, servet, fiziksel varliklar) ve maddi
olmayan faktorler (insan haklarinin desteklenmesi, cocuk haklarinin desteklenmesi ve
cocuklarin korunmasi, yetkilendirme, egitim yoluyla insan sermayesine yatirim,
saglik, siyasi haklar ve katilimlar) arasindaki dengenin ve firsatlarin toplumda nasil

dagitildiginin 6nemini vurgulamaktadir.

1.9. BiIR REFAH REJIMi OLARAK SOSYAL KORUMA VE REFAH
REJIMLERiI SINIFLANDIRMASINDA TURKIYE VE ITALYA’NIN
YERI

Sosyal korumanin en temel hedefi, toplumun refahini saglamaktir. Bu
dogrultuda tilkelerin vatandaslarinin refah ihtiyaglarini karsilama yontemleri arasinda
onemli farkliliklar gozlemlenmektedir. Bu farklilar kimi zaman {ilkelerin
secimlerinden kaynaklanirken kimi zaman da sosyal korumanin iilkedeki gelisim
siireci ve iilkenin nasil bir refah devleti olarak sekillendigine iliskin farkliliklara

baghdir.
1.9.1. Refah Rejimlerinin Siniflandirilmasi

Refah devletlerini siniflandirmaya iliskin ilk ¢alisma, 1990 yilinda Esping-
Andersen tarafindan yapilmistir. Ancak Esping-Andersen’in tipolojisini olustuturken
teorik olarak, Marshall ve calismalarindan biiylik 6lciide etkilendigi bilinmektedir
(Boje, 1996). Esping-Andersen(Gosta Esping-Andersen, 1990), refah devletlerinde
yerlesik ilkelere odaklandigimizda, varyasyonlarin ortak bir payda etrafinda dogrusal
olarak dagilmadigini cesurca one siirmektedir. Bunlar, her biri kendi ayrik orgiitlenme
mantigina, tabakalagmaya ve toplumsal biitiinlesmeye gore organize edilmis ¢ok ¢esitli
li¢ rejim tiirl etrafinda kiimelenmistir. Bu nedenle, ii¢ model veya ideal refah devleti

tiirleri belirleyebiliriz: (i) muhafazakar, (ii) liberal ve (iii) sosyal demokratik.
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Tablo 5. Esping-Andersen ideal Refah Rejimleri

Refah devleti tipi Orgiitlenme ilkesi Meta olmaktan Esitsizlik iizerindeki
¢ikma endeksi etki diizeyi
Liberal piyasa diisiik diistik
Korporatist is yeri orta® orta- igyeri bazl
Sosyal demokratik vatandaslik yiiksek’ yiiksek

Kaynak: (Arts & Gelissen, 2002; Gosta Esping-Andersen, 1990; Senkal, 2018).

ABD ve Birlesik Krallik basta olmak tizere liberal refah devletleri, yoksullara
gelir tespitine dayali nakit transferleri yapilmasin1 6ngdérmektedir ve piyasaya daha
fazla sorumluluk yiliklemektedir. Almanya, Fransa gibi korporatist refah devletleri,
Bismarck tigi ¢alisma tabanl bir sigorta modeline dayanmaktadir. Bu modelde, elde
edilecek refah hizmetleri, dogrudan calisma siiresiyle iliskilendirilir. Bireyler,
odedikleri primler kadar hak sahibi olurlar. Isve¢ basta olmak {izere sosyal demokrat
refah devletleri ise tam tersine tiim vatandaslarint kapsayan refah hizmetlerine
dayanmaktadir. Kapsamli bir sosyal giivenlik ag1 ve sosyal sigorta sistemi bulunur ve
asgari gecime yonelik comert transferler ve sosyal hizmetler, vergilerden gelen

katkilarla devlet tarafindan finansa edilmektedir.

Esping-Andersen (1997: 171 ekonomi adina ideal tipler insa etmenin verimli
oldugunu savunur ve bunun ig¢in: “sayisiz benzersiz agactan ziyade ormani
gorebilmek” ifadesini kullanir. Ancak, ortaya ¢ikan ormanin gergege ¢ok az benzerlik
gosterebilecegi tehlikesine karsi da uyar1 yapmaktadir. Esping- Andersen’in ideal
refah devleti rejimi tiirleri biitlinciildiir. Sosyal veya tarihsel bir durumun genis
ozelliklerinin ¢erceve gOriinlimiinii vermeyi Onerirler. Bu tiplerin idealligi,
sadelestirmelerinde ve ayrintidan uzak olmalarinda yatar. Bunlar, bir biitiin olarak ele
alinan bir durumun 'temel' 6zelliklerini vurgular. Saf olmayan bir refah devleti ile

ideal-tipik bir devletini karsilagtirarak - her ikisi de bir biitiin olarak kabul edilir -

6 Sigorta kollar1 belirlenmistir ancak kapsam sorunu vardir: Soyut sigorta.

7 Kullanma aninda bedelsiz.
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birincisinin ikincisinden sapmalar1 rahatlatilir. Biitlinsel ideal tiplerin gerceklikle
karsilastirma ve 0l¢lim igin kavramsal araglar olarak kullanilmasini saglayan hem ideal

tipin hem de gergek tipin es zamanli bilgisidir (Arts & Gelissen, 2002).

Esping-Andersen, rejim tiirlerini yalnizca bagimli degiskenler olarak degil, ayni
zamanda sosyal davranig ve sosyal tutumlar gibi uluslararasi farkliliklar1 bagimsiz
degiskenleri agiklamak i¢in bagimsiz degiskenler olarak da kullanir. Ayrica, olumlu
geribildirim dongiilerinin olusumunu varsaymak ve aciklamak i¢in tipolojiyi kullanir.
Ona gore, mevcut kurumsal refah diizenlemeleri, ulusal ydoriingeleri biiyiik olgiide
belirlemektedir, hatta belki de asir1 belirlemistir (Gosta Esping-Andersen, 2014). Bu
durum aslinda, yol bagimliligin1 (path-dependency) gosterir. Bunun nedeni, belirli
diizenlemelerin tabakalagma sonuglarinin, orijinal kurumsal matrisi ve refah
sonuclarini yeniden iiretme egiliminde olan smif koalisyonlarini sekillendirmesidir.
Bu, politikalarin, bireyleri ve gruplari belirli bir politika gelistirme yolunda

kilitlenecek sekillerde hareket etmeye tesvik ettigi anlamina gelir (Pierson, 1993).

Tipolojilestirmeyi mesru bir ¢aba olarak kabul etmenin bir diger kosulu, refah
devletleri lizerine teori insasinin hala erken bir asamada olmasidir. Boje (Boje, 1996),
refah devleti arastirmalarinin ¢ogunda mevcut "en son teknoloji" nin teori eksikligiyle
nitelendirildigini savunur. Bu konuda birkag teorik alternatif mevcuttur. Tartismayla
en fazla uyumlu olanlar ise agirlikli olarak, Marksist agiklamalar (bkz., Ornegin
Therborn, 1995) ve Swaan’in (1988) rasyonel se¢im teorileri ile figlirasyonel sosyoloji
sentezleridir. Bu nedenle ideal tiplerin insas1, sonunda teorilere yol agmasi kosuluyla

verimli olabilir.

Esping-Andersen'e (Gosta Esping-Andersen, 1990) gore, birbirini etkileyen ii¢
faktor onemlidir: (i) sinif hareketliliginin dogas1 (6zellikle is¢i sinifinin), (ii) sinif-
politik eylem yapilart ve (iii) rejim kurumsallagsmasinin tarihsel mirasi. Bu nedenle,
temel sorularinin gegici cevabi sudur: Sozde refah devletlerinin tarihine bakarsaniz, ii¢
ideal-tipik yoriinge bulursunuz, biri liberal, biri muhafazakar ve digeri sosyal
demokratik. Neyse ki, 'ger¢ek’ refah devletlerini simgelemek i¢in tarihe geri donmek
gerekmiyor. Daha 6nce de bahsettigimiz gibi, refah devletciliginin iki temel boyutu

hakkindaki konumlarina bakarak onlari karakterize edebiliriz(Arts & Gelissen, 2002):

83



o Maddi bozulmanmin derecesi/meta olmaktan ¢ikma endeksi: bir (sosyal)
hizmetin bir hak meselesi olarak sunulma derecesi ve bir kisinin piyasaya
giivenmeden gecimini ne dl¢iide siirdiirebilecegi.

o Toplumsal tabakalasma ve dayanismalarin tirii: Hangi sosyal tabakalagma
sistemi sosyal politika tarafindan destekleniyor ve refah devleti dar veya genis

dayanigmalar insa ediyor mu? Sorusunun yaniti.

Esping-Andersen’in ¢alismasindan sonra birkag yazar alternatif tipolojiler
gelistirdi veya daha fazla deneysel iyilestirme i¢in mevcut siniflandirmalara yeni tiirler
ekledi. Bu genis refah devleti tipolojileri dizisinden, Esping-Andersen'in
siiflandirmasina dogrudan dahil edilmeyen, ancak refah devletlerinin ilging
ozelliklerine dikkat cektigi diisiliniilen alt1 6nemli siniflandirma tipolojisi ve bunlarin

temel 6zellikleri agagidaki tabloda 6zetlenmistir.

84



Tablo 6. Refah Devletlerinin Tipolojilerine Genel Bir Bakis

Gelistiren Refah devlet1 tiirler: ve 6zellikler1 Gostergeler/boyutlar
1.Liberal: diisiik diizeyde meta olmaktan ¢ikma; refahin piyasa farklilasmasi ~ Meta (bozma) olmaktan ¢ikma endeksi
2.Muhafazakar: orta diizeyde meta olmaktan ¢ikma; sosyal yardimlar esas Tabakalagsma

Esping-Andersen (1990)

olarak eski katkilara ve statiiye baglidir

3.Sosyal-demokrat: yiiksek diizeyde meta olmaktan ¢ikma; evrensel faydalar
ve yiiksek derecede fayda esitligi

Leibfried (1992)

1.Anglo—sakson (residual): gelir transferi hakki; son care telafi edici ve
pazarda siki bir ¢alisma uygulayicisi olarak refah devleti

Yoksulluk, sosyal sigorta ve  yoksulluk politikasi

2.Bismarck (kurumsal): sosyal giivenlik hakki; ilk care telafi edici ve son
care igveren olarak refah devleti

3.Iskandinav (modern): herkes i¢in ¢alisma hakki; evrenselcilik; ilk ¢are ve
son care telafi edici igveren olarak refah devleti

4.Latin g¢emberi (ilkel): ¢aligma ve refah hakki ilan edildi; yarn
kurumsallasmis bir vaat olarak refah devleti

Castles & Mitchell (1993)

1.Diigiik sosyal harcama ve sosyal politikada esitleyici araglarin
benimsenmemesi

Refah harcamalar:

2.Muhafazakar: yiiksek sosyal harcamalar, ancak sosyal alanda esitleyici
araglarin ¢ok az benimsenmesi

Fayda esitligi politikas1

3.Haksiz hegemonya: yiiksek sosyal harcama ve sosyal politikada son derece
esitleyici araglarin kullanimi

Vergiler

4. Radikal: vergi 6ncesi, transfer 6ncesi gelirde esitligin saglanmasi (sosyal
politikada esitleyici araglarin benimsenmesi), ancak ¢ok az sosyal harcama

Siaroff (1994)

1.Protestan liberal: asgari aile refahi, ancak isgiicii piyasasinda nispeten
esitlik¢i cinsiyet durumu; aile yardimlari anneye 6denir, ancak oldukea yetersizdir

Aile refah1 yonelimi

2.Geligmis hristiyan-demokratik: kadinlarin galismasi igin gii¢lii tesvikler
yok, ancak giiclii tesvikler

Kadinlarin is i¢in arzu edilirligi

3.Protestan sosyal-demokrat: kadinlar igin gergek is-refah secimi; aile
yardimlar yiiksektir ve her zaman anneye 6denir; protestanligin 6nemi

Kadinlara 6denen aile yardimlarinin kapsami

4.Geg kadin seferberligi: protestanligin yoklugu; aile yardimlar: genellikle
babaya ddenir; evrensel kadin oy hakki nispeten yenidir
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Ferrera (1996) 1.Anglo-sakson: oldukga yiiksek refah devleti kapsami; gelir testi ile sosyal Erigim kurallar1 (uygunluk)
yardim; karma finansman sistemi; tamamen bir kamu idaresi tarafindan yonetilen
son derece entegre bir organizasyonel ¢ergeve

2.Bismarck: is pozisyonu (ve / veya aile durumu) ile sosyal haklar arasinda Fayda formiilii
gliclii bir baglanti; gelirle orantili yardimlar; katkilar yoluyla finansman; makul
derecede 6nemli sosyal yardim faydalari; esas olarak sendikalar ve igveren orgiitleri
tarafindan yonetilen sigorta programlari

3.Iskandinav: vatandashk hakk: olarak sosyal koruma; evrensel kapsam:; Finansman diizenlemeleri
¢esitli sosyal riskler i¢in nispeten comert sabit yardimlar; temel olarak mali gelirler
yoluyla finansman; giiclii organizasyonel entegrasyon

4.Giiney: is pozisyonuyla baglantili, pargalanmus bir gelir garantisi sistemi; Orgiitsel-yonetimsel diizenlemeler
eklemlenmis asgari sosyal koruma ag1 olmaksizin comert faydalar; bir vatandaglik
hakki olarak saglik bakimi; nakit yardim ve finansman 6demelerinde “6zel”lik;
katkilarla finansman ve mali gelirler

Bonoli (1997) 1.Ingiliz: katkilarla finanse edilen sosyal harcamalarin diisiik yiizdesi Bismarck ve Beveridge modeli
(Beveridge); GSYIH yiizdesi olarak diisiik sosyal harcama

2.Kita: Katkilarla finanse edilen sosyal harcamalarin yiiksek yiizdesi
(Bismarck); GSYIH yiizdesi olarak yiiksek sosyal harcama

3,1'skandingv: katkilarla finanse edilen sosyal harcamalarin diisiik yiizdesi Refah devleti harcamalarinin miktar
(Beveridge); GSYIH yiizdesi olarak yiiksek sosyal harcama

4.Giiney: katkilarla finanse edilen sosyal harcamalarin yiiksek yiizdesi
(Bismarck); GSYIH yiizdesi olarak diisiik sosyal harcama

Korpi & Palme (1998) 1.Temel giivenlik: vatandashga veya katkilara dayah haklar; sabit oranh
fayda ilkesinin uygulanmasi
2.Korporatist: meslek kategorisine ve isgiiciine katithmina dayah haklar; Yetki esaslar
kazanca bagl fayda ilkesinin kullanilmasi
3.Kapsayici: vatandagliga ve iggiiciine katilimina dayal: haklar; sabit oran ve Fayda ilkesi
kazangla ilgili fayda ilkesinin kullanilmasi
4.Hedeflenen: kanitlanmig ihtiyaca gére uygunluk; asgari fayda ilkesinin Sosyal sigorta programinin yonetigimi
kullanilmasi

5.Goniillii deviet destekli: liyelik veya katkilara dayali uygunluk; sabit oran
veya kazancla ilgili ilkenin uygulanmasi

Kaynak: (Bonoli, 1997; Gosta Esping-Andersen, 1990; M Ferrera, 1996; Korpi & Palme, 1998; Leibfried, 1992; Siaroff, 1994)
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Bu alternatif siniflandirmalar, Esping-Andersen'in siniflandirmasina {i¢ énemli
elestiri getirmektedir. Bunlardan ilki, Akdeniz refah devletlerinin yanlis tanimlanmis
oldugudur. ikincisi, Okyanusya (antipodean) refah devletlerinin 'liberal’ refah devleti
rejimine ait olarak etiketlenmis olmasidir. Son olarak {igiinciisii, sosyal politikada

cinsiyet boyutunun ihmal edilmis olmasidir.
1.9.2. Akdeniz Refah Devletleri

Esping-Andersen’in simiflandirmasina yonelik en onemli elestiri, Akdeniz
tilkelerini sistematik olarak dahil etmemesidir. Spesifik olarak, “Refah Kapitalizminin
Ug Diinyasi”na gore, Italya: Korporatist refah devleti rejimlerinin ailesine aittir, oysa
Ispanya, Portekiz, Yunanistan ve Tiirkiye bu tipolojiye dahil degildir. Esping-
Andersen bu tilkelerin ortak bazi 6nemli 6zelliklere sahip oldugunu kabul etse de, -
baska bir ifadeyle ortak bir Katolik etiketinin bulunmasi1 (Yunanistan ve Tiirkiye haric)
ve gicli bir aile yapisi olmast (Gosta Esping-Andersen, 1997)- onlar
kitasal/korporatist modele dahil etmistir. Akdeniz'e sistematik bir yaklagimi ihmal
etmesi, "Giiney" veya "Latin Kiyis1" sosyal politika modelinin varligi hakkinda canli
bir tartigmaya yol agti. Ornegin, Katrougalos, Akdeniz iilkelerinin farkli bir grup
olusturmadigini, aksine bir alt kategori, Kita modelinin bir varyantini olusturdugunu
iddia ederek Esping-Andersen’in  konumunu destekler. Akdeniz {ilkeleri
Katrougalos’a gore, Kita modelinin az gelismis tiirleridir, emekleme donemindeki
refah devletleridir. Temel ortak Ozellikleri ise sosyal koruma sistemlerinin

olgunlasmamisligi ve bazi benzer sosyal ve aile yapilaridir (Katrougalos, 1996).

Ancak diger bilim insanlarina gore (Bonoli, 1997; M Ferrera, 1996; Leibfried,
1992; Trifiletti, 1999), Giiney Avrupa iilkelerini ayr1 bir kiime olarak gormek mantikli
goriinmektedir. Sosyal koruma politikalarinda ayr1 bir 'giiney modelinin' varligini
gostermeye ¢alisan Avrupa refah devletleri boylece Akdeniz’e iliskin siniflandirmalari

gelistirdiler.

Leibfried, Avrupa Toplulugu iilkeleri i¢indeki dort sosyal politika veya
yoksulluk rejimi 6ne siirer: (i) Iskandinav refah devletleri, (ii) "Bismarck" iilkeleri,

(iii) Anglo-Sakson tilkeleri ve (iv) Latin Kiyisi iilkeleri (Leibfried, 1992). Bu politika
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rejimleri, sosyal yurttagligin farkli ve bazen eksik sekillerde gelistigi farkli politika
modellerine (modern, kurumsal, residual ve ilkel) dayanmaktadir. Bu politika rejimleri
icinde, refah devleti kurumlar1 yoksullukla miicadelede farkli bir isleve sahiptir.
Bununla birlikte, Leibfried'in Esping-Andersen’in orijinal siniflandirmasina dordiincii
bir kategori ("Latin Kenar1" iilkeleri) eklemesi 6zellikle 6nemlidir. Bu iilkelerin dnemli
bir 6zelligi olarak ifade edilmis bir sosyal asgari glivenlik aginin ve bir refah hakkinin

olmadigini vurguluyor.

Ferrera ise, sosyal koruma politikalarina bir "Giiney modeli"” nin dahil edilmesini
acikca savunmaktadir (M Ferrera, 1996). Boylece sosyal giivenlik sistemlerinin dort
boyutu iizerinde yogunlasir: (i) erisim kurallar1 (uygunluk kurallari), (ii) yardimlarin
hangi kosullar altinda verildigi, (ii1) sosyal korumay1 finanse etmek i¢in diizenlemeler
ve (1v) son olarak ¢esitli sosyal giivenlik planlarini yonetmek i¢in orgiitsel-yonetimsel

diizenlemeler.

Ferrera bu boyutlardan yola ¢ikarak Iskandinav, Anglo-Sakson, Bismarck ve
Giiney iilkeleri arasinda bir ayrim yapar(M Ferrera, 1996). Iskandinav iilkeleri, yasam
riskleri i¢in evrensel kapsamla karakterize edilir. Sosyal koruma hakk: vatandaslik
temelinde atfedilir. Anglo-Sakson refah devletleri de olduk¢a kapsamli bir sosyal
giivenlik kapsamina sahiptir, ancak yalnizca saglik hizmetleri alaninda tamamen
evrensel bir risk kapsamindan sz edilebilir. Ayrica, sabit oranli faydalar ve gelir testi
onemli bir rol oynar. Ugiincii grup iilkelerde, sosyal giivenlik haklari, bir kisinin isgiicii
piyasasi durumu ve aile igindeki rolii (eve ekmek getiren ya da degil) arasindaki iliski
hala agik¢a goriilebilmektedir. Katkilar, ¢esitli programlarin finansmaninda 6nemli bir
rol oynar. Hemen hemen herkes kendine ait veya tiiretilmis haklar1 araciligiyla sosyal
sigortaya sahiptir. Son olarak, Giiney iilkelerinin sosyal koruma sistemleri oldukga
parcalidir ve asgari sosyal korumaya iliskin net bir glivenlik ag1 olmamasina ragmen,
baz1 yardim seviyeleri ¢cok comerttir (yashilik ayliklar1 gibi). Ustelik bu iilkelerde
saglik hizmetleri bir vatandaslik hakki olarak kurumsallagsmistir. Bununla birlikte,
genel olarak, refah alaninda nispeten az bir devlet miidahalesi vardir. Diger bir 6nemli
ozellik, yiiksek seviyelerde kayirmacilik ile ifade edilen, nakit yardimlar ve finansman

ile ilgili yiiksek seviyeli tikelliktir.
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Bonoli, bu bdliimde tartigmak istedigimiz son siniflandirmay: gelistirmek i¢in
digerlerinin yam sira Akdeniz iilkelerini kullanir. Ozellikle de metallastirma
yaklasimini elestirir. Ona gore, sosyal koruma politikalar1 Bismarck¢i ve Beveridgean
yaklasimlari arasinda etkin bir ayrim yapilmasina izin vermez(Bonoli, 1997). Boylece
Bonoli, alternatif olarak, refah devletlerinin siniflandirilmasina yonelik iki yaklagimi
birlestirir. Biri 'ne kadar' boyutuna (Anglo-Sakson literatiiriinde vurgulanmuistir),
digeri ise sosyal koruma politikasinin nasi/’ boyutuna (Kita Avrupasi veya Fransiz
geleneginde vurgulanmistir) odaklanmaktadir. Birinci boyutun ampirik bir gostergesi
olarak, sosyal harcamalart GSYIH'in bir kismi olarak ve ikinci boyutta katkilarla
finanse edilen sosyal harcamalarin yiizdesini kullanir. Bu gostergeler, onu dort tiir tilke
belirlemesine gotiiriir: (i) [ngiliz iilkeleri, (i) Kita Avrupas: iilkeleri, (iii) Iskandinav

tilkeleri ve (iv) Giiney iilkeleri, bdylece bir 'Giiney modeli' 6nerisine kredi verir.

Sonug olarak, bu ideal refah devleti tipolojileri kkenlerini farkli tarihsel giiglere
borgludur ve niteliksel olarak farkli gelisimsel yoriingeleri izlerler. Arts ve Gelissen’e
gore refah devletleri ideal diinyasinin aksine, ger¢ek diinya muhtemelen melez
bigimler sergileyecektir. Saf durum anlaminda tek boyutlu uluslar yoktur. italya ve
Tirkiye’nin biiylik 6l¢iide Akdeniz/Giiney Avrupa refah devletleri tanimina uydugu
tartisitlmaktadir(Aysan, 2020; Aysan & Aysan, 2017; Bonoli, 1997; Bugra & Keyder,
t.y.; M Ferrera, 1996; Gough, 1996; Karamessini, 2007). Ancak giiniimiizde her iilke,

belirli sistemlerin bir karigimimi sunmaktadir(Arts & Gelissen, 2002).
1.9.3. italya ve Tiirkiye’nin Refaj Rejimleri Baglaminda Secilme Nedeni

Bir¢ok akademisyen, 1980’li yillardan beri "Giiney Avrupa nedir?" “Gliney
Avrupa Akdeniz iilkelerinde ortak bir refah rejiminden s6z edilebilir mi?” sorusuna
yanit vermeye calismistir (Culfaz, 2016; Maurizio Ferrera, 2005; Trifiletti, 1999).
Giiney Avrupa cografya agisindan ele alindiginda Portekiz'den Tiirkiye'ye Ispanya,
Italya, Yunanistan, Giiney Fransa, baz1 Balkan Devletleri ve hatta Malta ve Kibris gibi
genis bir bolgeden s6z etmek miimkiindiir. Ancak cografi sinirlar her zaman politik,
ekonomik ve sosyolojik bolgesel arastirmalara ve agiklamalara yanit vermemektedir.
Bu baglamda, {ilkelerin tarihsel ge¢misleri, sosyoekonomik &zellikleri, kolektif
hafizalar1 ve siyasi c¢ikarlarinin dikkate alinmasi, iilke gruplarimin olusumunda

onemlidir.
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Ferrera, iilkelerin sosyal giivenlik ag1; vatandaslara garanti edilen minimum gelir
diizeyi ve gelir dagilimi; sosyal hizmetlerin ve sosyal yardimlarin kapsayiciliging;
yoksullara iligskin kapsayici ve sosyal igermeci yasalarin ve sosyal koruma politika ve
hizmetlerinin varhigin1 degerlendirerek Giiney Avrupa/Akdeniz Refah rejiminin
varligindan s6z edilebilecegini vurgulamistir. Giiney Avrupa devletlerinde sosyal
koruma politikalarinin  agirlikli  olarak kosullara bagli oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Kosullar1 belirlerken iilkelerden bir kisminin se¢imsel, bir kisminin ise
ise residual yontemleri kullandig1 goriilmektedir. Trifiletti, bu ayrima, ailelerin yapisi
ve kadinlarin sosyal koruma politikalaria ve is giicii piyasasina katilim diizeyini

eklemistir (Trifiletti, 1999).

Sekil 7. Trifiletti’nin Refah Rejimi Siniflandirmasinda Akdeniz’in Yeri

Devlet Kadinlari Es Devlet
ve Anne Olarak Kadinlari
Gorityor Calisan ve Isci
Devlet Olarak Gorityor
Piyasadan
Korur
GEGiM EVRENSEL REFAH
SAGLAYAN/AILE REJIMLERI
REISINE DAYALI REFAH
Maksimum REJIMLERI
Cinsiyet Minimum
Ayrimciign Cinsiyet
Ayrimciligy
AKDENIiZ REFAH LIBERAL REFAH
REJIMLERI REJIMLERI
Devlet
Piyasadan
Korumaz

Kaynak: (Trifiletti, 1999)

Yukaridaki sekilde Trifiletti, Jane Lewis tarafindan 1989 yilinda tanimlanmis
olan kadinin devletteki rollerine iligkin yaklagim farklarini, refah rejimleri agisindan
onemli bir ayirt edici boyut olarak yeniden siniflandirmistir. Devletin kadinlari es ve
anne olarak m1 yoksa is¢i olarak mi1 gordiigii, klasik Esping-Andersen metasizlastirma
kriteriyle olusturulan bir refah rejimi tipolojisini temsil etmektedir. Bu degerlendirme

kapsaminda, kadinin roliine iliskin dort temel kategori ortaya ¢ikmistir. Bunlar:
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Devlet kadinlara temelde aile rolleri temelinde davranir ve onlar1 piyasadan
korursa, onlarin iicretsiz isleri iizerinde kontrol uygular ve isgiicii piyasasindaki
cinsiyet ayrimciligini derinlestirir. Bu Almanya, Ingiltere ve Irlanda'nin
kadinlarin ¢ogunlukla yar1 zamanl galistigi ve esleri araciligiyla sosyal

yardimlar aldig1 klasik rejimdir.

Devlet kadinlara (ve diger aile iiyelerine) esas olarak gorevleriyle ilgili aile
rolleri temelinde davranir, ancak onlar1 ekonomik ihtiya¢ durumunda isgiicti
piyasasina dahil eder. Bu agirlikli olarak kayitdisi istihdam seklindedir. Bu
yaklasimda, kadiin emegi degersiz goriiliir ve bakim isi hafife alinir. Cogu
Akdeniz iilkesinde - Italya, Ispanya ve Yunanistan, Tiirkiye - bu durum,
kadinlarin daha kii¢iik bir kisminin ¢alistig1 ancak her zaman ev i¢i emekte tam
zamanl1 ¢alistiklar1 bir yapidir. Kadinlar, isci statlilerinden ¢ok, ¢ocuklar
araciligiyla sartli nakit transferi, ya da aile desteklerinden ve sosyal

hizmetlerden yararlanirlar.

Devlet, kadinlara temelde is¢i olarak davranir ve onlar1 anne rolleri temelinde
isgiicli piyasasindan korur. Gergek firsat esitligini hedefler ve onlarin iicretli ve
ticretsiz isleri iizerinde herhangi bir kontrol uygulamaz. Kuzey Avrupa'nin
evrensel sosyal demokrat refah devletleri - Isveg¢, Danimarka, Finlandiya,
Norveg (Leira, 1993) ve Hollanda’da durum budur (Plantenga ve Van Doorne-
Huiskes, 1992; Bussemaker ve van Kersbergen, 1994). Burada kadinlar, her iki
durumda da is¢i statiileri temelinde sosyal yardimlara ve hizmetlere erisim
saglayarak yar1 zamanli ve tam zamanli calisirlar. Bakima ihtiyag
duyuldugunda ise aile statiisii sorunu ortaya c¢ikar ve devlet alternatif
hizmetlerle kadinlar1 destekler (evde bakim vb). Sadece bu rejimde devletin
kadinlarin {icretli isine zarar vermeden tlicretsiz bakim islerini siirdlirmesi ve

ikame etmesi mumkindir.

Devlet kadinlara temelde is¢i olarak davranir ve onlar isgiicii piyasasindan
korumazsa, asir1 yoksulluk durumu disinda aile rollerini gérmezden gelir ve
ticretli isleri tlizerinde yalnizca dolayli ekonomik kontrol uygular ve yetersiz

sosyal hizmetler sunar. Geriye kalan liberal refah devletleri i¢in durum budur
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- ABD ve daha az 6lgiide Avustralya, ancak Thatcher sonrasi Birlesik Krallik
bu yonde ilerliyor. Bu durumda kadmlarin biiyiikk bir kismi calisir ancak

devletten ¢ok az koruma destegi alirlar.

Trifiletti, Akdeniz Refah Rejimleri’nde pargalanmis ve diizensiz politikalar
olmasina ragmen, aslinda bunun bir ortak 6zellik oldugunu ifade etmektedir. Trifiletti,
bu benzerligi, "ekmek kirintilarinin sentezi” olarak ifade eder. Akdeniz iilkerinde,
genellikle gelirin aile temelli dagilim gosterdigini savunur. Ailelerin, informal
dayanisma aglar1 da dahil olmak {iizere farkli gelir kaynaklari vardir ve aileler
bulabildikleri her yerde gelirin zorluklarin1 ve sonuglarini topladiklar: ortak stratejiye

tolerans gosterir.

Bu sistem, genellikle tek basina yetersiz olsa da, birlestirildiginde yeterli gelir
saglayan farkli faydalarin birikimi sonucunu dogurur. Bu birikim, aile i¢inde meydana
gelir ve ailenin gecimini saglayan erkek, bu gelirin kontroliinii cogunlukla elinde tutar.
Ailenin ve sosyal mekanizmalarin daha giiglii oldugu bu sistemde, devlet, ailelere
asgari ge¢im destegini garanti etme sorumlulugunu iistlenmez. Yalnizca ¢gekirdek veya
genisletilmis ailelerin, en az bir iliyenin iyi korunan bir ise sahip olmasini saglamak
igin stratejiler izlemelerine izin verir ve en yoksula destek olmay1 seger (Maurizio

Ferrera, 2005; Trifiletti, 1999).

En karakteristik 6zellik, refah kurumlar ile etkilesime giren konunun c¢ekirdek
aile yerine genis aile olabilecegi ve kadinin isgiicli piyasasina aktif katilim diizeyinin
oldukea diisiik oldugudur. Akdeniz iilkelerinde kadinin annelik roli, aile i¢ginde bakim
rolii (¢ocuk, engelli ve yaslh aile fertlerine bakim) ve ev i¢i emekte daha aktif ve
baskindir. Isgiicii piyasasaina katilim diizeyi, diger refah rejimlerine nazaran diisiiktiir
(muhafazakar rejim harig). Agiktir ki, bir aile olarak kabul edilene iligkin ayrim ¢izgisi,
bir tarihsel donemden digerine oldugu gibi bir refah hizmeti alanindan digerine
farklilik gosterir (Finch, 1992; Roll, 1991; Trifiletti, 1999). Bu tiir genis tabanli yardim
haklar1 ile normalde genis aileden beklenen sosyal risklerin cogunu karsilama destegi
arasinda bir tiir simetri vardir. Bu destek aslinda medeni kanunla diizenlenmektedir.
Bugiin Avrupa tilkeleri arasinda yalnizca Akdeniz iilkelerinin, muhtag akrabalarini
siirdiirmek i¢in bu kadar carpici bicimde benzer acik yasal yiikiimliiliiklere sahip

olmasi tesadiif degildir.
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Culfaz, ¢aligmasinda, Italya ve Tiirkiye’nin Ispanya ve Portekiz ile birlikte
Akdeniz/Gliney Avrupa refah rejimi devleti olarak sayilmasinin belirli agilardan
mimkiin olabilecegini ortaya koymustur. Giiney Avrupa'yt Bismarckian ve
Beveridgean modelleri arasinda konumlandirmaya calisan calismalar1 inceleyen
Culfaz, bahsedilen sosyal koruma sistemi kapsamindaki farklilik ve benzerlikleri
ortaya koymak icin dort iilkenin basta Gayri Safi Yillik Milli Hasilalar1 (GSYIH)
olmak iizere, kamu harcamalarinin sektorlere gore dagilimini, emekli maaslarmin
gelisimini, i giicli piyasasi diizenlemelerini ve saglik sektoriiniin gostergelerini

incelemistir(Culfaz, 2016).

Bu alanda uzmanlasan yazarlarm, Yunanistan, italya, Tiirkiye, Ispanya ve
Portekiz arasinda onlar1 kitanin geri kalanindan ayiran birkag 6zellik oldugunu tespit
etmistir. Bu benzerlikler, daha gii¢lii aile yapisi ile smirli olmayip, ayn1 zamanda
benzer tarihsel gegmisi, paylasilan kiiltiirel degerleri, olduk¢a pargalanmis isgiicii
piyasalarini, sosyal korumada kurumsal gelenekten evrenselcilige dogru Onemli
doniisiimil, igveren-galigan iligkileri yoluyla parasal faydalarin dagitimindaki segiciligi
de icerir. Ayrica bu lilkelerin tiimiinde, kayit dis1 sektdriin biiyiik bir paya sahip oldugu

bir diger ortak 6zellik olarak goriilmiistiir.

Culfaz(Culfaz, 2016), 28 Avrupa iilkesinin ekonomilerinin makroekonomik
ozellikleri, isgiicii piyasalariyla ilgili temel degiskenler ve sosyal harcamalarinin yapisi
ile ilgili 16 gostergesini de dahil ederek bir kiimelenme analizi yapmistir. Bu analizin
sonuglarina gore, temel refah gostergeleri ile ilgili olarak, Giiney Avrupa
gostergelerinin ayn1 muhafazakar rejim modellerinin temsilcileri grubuna dahil
etmenin uygun olmayacagi tespit edilmistir. Boylece, Giinev Avrupa refah rejimini,
yeterince olgunlagsmamis bir muhafazakar rejim olarak tanimlama gabalarinin uygun
olmadigi, Gliney Avrupa iilkelerinin daha farkli ve benzersiz 6zellikler barindirdigi ve

ayr1 bir tlir olarak ele alinmasi gerektigi anlagilmistir.

Sonug olarak, tiim bu tartismalardan yola ¢ikarak Italya ve Tiirkiye nin cografi
sinirlardan kaynakli olarak gd¢men, siginmaci ve miiltecileri; ve dolayisiyla insan
tacirleri ve gocmen kacakeilarinin ilgisini ¢ektigi dnemli bir ortak 6zelliktir. Cografi
sinirlarin yani sira, politik, ekonomik ve sosyolojik agilardan da benzer 6zellikler

tagidiklar goriilmektedir. Son olarak, her ikisi de pek ¢ok arastirmaci, bilim insan1 ve
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teorisyen tarafindan ayni refaj rejimi yapisinda: Giiney Avrupa/Akdeniz refah
rejiminde sayilmaktadir. Bu ¢ergcevede, refah sisteminde ailenin ve kadinin rolii, sosyal
glivenlik agmin yapisi; vatandaslara garanti edilen minimum gelir diizeyi ve gelir
dagilimi; sosyal hizmetlerin ve sosyal yardimlarin kapsayiciligi; yoksullara iliskin
hizmetlerin diizeyi ve en nihayetinde sosyal koruma kamu harcamalarinin kapsami

baglaminda italya ve Tiirkiye, dnemli dl¢iide benzerlikler tasimaktadir.

Tiim bu benzerliklere ragmen, elbette iki iilkede Onemli farkliliklar da
bulunmaktadir. Ozellikle insan ticareti magdurlarma yonelik sosyal koruma
politikalart ve risk altindaki gruplara iliskin sosyal i¢erme diizeyleri arasindaki
benzerlik ve farkliliklar, bu tezin temel tartisma konusunu olusturmustur. Bu
karsilastirmanin iyi anlasilabilmesi agisindan, oncelikle Italya ve Tiirkiye’de refah

rejimlerinin gelisimi ve sosyal koruma yapisini incelemekte fayda vardir.
1.9.4. litalya Refah Rejimi ve Sosyal Korumanin Yapisi

19. yiizyihn ikinci yarisinda, Italya'nin bir ulus devlet (Risorgimento) olarak
kurulmasi, sanayi devriminin baslangici ve yeni devlet, eski Kilise ve biiyliyen
sosyalist hareket arasinda iktidar miicadelesi italya’nm refah rejimi sisteminin ve
sosyal koruma politika yapisinin olugsmasinda etkili olmustur. Yiizyillin sonuna
yaklasirken, sosyal, refah ve saglik hizmetleri biiylik 6lgiide ortagag doneminde
kurulan dini kurumlar tarafindan saglaniyordu. Ayni zamanda, yiikselen bir sosyalist

is¢i hareketi kendi karsilikli bakim 6rgiitlerini kurmaya basladi(Barbetta, 1993).

Katolik refahi esas olarak, en yoksul kesimlerin, sosyal ve saglik ihtiyaglarinin
cogunu karsilayan bagis ve miraslarla donatilmis yaklasik 18.000 kurumdan olusan
Opere Pie tarafindan idare ediliyordu. Opere Pie'nin neredeyse tamami dini
cemaatlerin dogrudan kontrolii altindaydi. Hizmetleri kamu kurumlar tarafindan
saglananlardan ¢ok daha fazlaydi: bir arastirmaya gore hiikiimet, Opere Pie tarafindan

benzer hizmetlere harcanan paranin yalnizca % 60'in1 harcadi (Lange & Regini, 1989).

Isci hareketi acisindan, "corporazioni di mestiere'nin (profesyonel loncalar)
kalan izlerinden Societd operaie di mutuo soccorso'nun (Isciler Karsilikli Yardim

Dernekleri) gelisimi de son derece umut vericiydi" (Paci, 1989). Katolik orgiitlerine
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kars1 yasal saldirilar, devlet tarafindan 1866'da baslayan otorite arayisinda baslatildi
(asagida daha fazla agiklanmustir). Ozerk iscilerin karsilikli yarar saglayan
toplumlarin1 devlet c¢atis1 altina alma cabalari, 19. yiizyilin sonlarina dogru ve 20.
yiizy1la dogru yasalast1. Nitekim, Italyan refah sisteminin, devletin hem Katolik hem
de sosyalist kokenli 6zel kar amaci glitmeyen girisimleri kamusal kanallara
yonlendirme girisiminden kaynaklandigi ve bunun sonucunda devletin siyasi

kontroliiniin arttig1 s6ylenebilir(Lange & Regini, 1989).

Isci sinifinin siyasi entegrasyonu, yeni devlet temelli siyasi elitin ikinci sorunu
olarak goriililyordu. Amag, yaygin sanayilesmenin oniinii agarak sosyal hognutsuzluk
diizeyini azaltmakti (Barbetta, 1993). Bu amagla, eski yiizyilin yerini yeniye
birakirken, devlet kapsamli bir sosyal yasay1 ge¢irdi. Giolitti yonetimi altinda, yasama
organi, devlet tarafindan organize edilen ve diizenlenen, goniilli, isci katkili, karsilikli
fonlar araciligiyla bir sigorta sistemi kurdu. Hastalik ve emeklilik sigortasi saglayan

yatirim fonlari:

”

.. ozerk kontroliin proforma gériiniimiiniin arkasinda, merkezi makamlarin
onemli olgiide kontroliine izin verildi. Devlet kontrolii, fonlarin idaresinde
degil, yoneticilerin siyasi atamalarinda bulunuyordu - aslinda, devletin
miisterileri. 1898'de onaylanan, yash ve engelli is¢iler i¢cin Cassa Nazionale di
Previdenza, bir devlet halk sigortasi kurumu olarak statiistiyle ve iiyeleri (daha
sonra soylendigi gibi) ahlaki olarak eyalet hiikiimeti "(Paci, 1989).

Bu yaklasim, diger Avrupa iilkeleri tarafindan giderek daha fazla benimsenen
zorunlu sigorta programlarma tercih edildi. Ancak Italyan devleti, 1898'de endiistriyel
kazalar i¢in zorunlu sigortay1 yiiriirliige koydu. Emeklilik (emekli ayliklart) ve issizlik
i¢in zorunlu sigorta 1919'da ve onu takip eden fagist donemde (1922-43) baslatildi. Bu
son donemde, devlet, zorunlu halk saglig1 ve emeklilik sigortas1 ve devlet tarafindan
yonetilen hizmetleri ikame ederek is¢ilerin karsilikli toplumlarimi (tiim siyasi partiler

ve Ozgiirliiklerle birlikte) bastirdi(Barbetta, 1993).
1.9.4.1, Savas Sonrasi Donem

1948 Anayasasi, 6zel sosyal yardima izin veren bir hiikme (Madde 38) ragmen,
Crispi yasasini degistirmedi. Cavalari (1988) gibi bazi bilim insanlari, 1890 yasasinin

yeni olusturulan IPAB'lere (hayir kurumlar1 ve yardim kuruluslari) birgok avantaj
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sagladigindan bu tutarsizligin tolere edildigini iddia ettiler. Bunlar arasinda bina
yenileme ve tibbi aletler gibi sermaye kalemleri i¢in kamu finansmani; ve Ulusal
Saglik Sisteminden gelen sozlesmeler yer almistir. Ayrica, IPAB'lerin kamusal
statiisii, kurucularinin, 6zellikle de Katolik Kilisesi'nin iradesine uygun olarak

yonetilmelerini engellemedi (Barbetta, 1993).

1977'de, hiikiimetin saglik ve sosyal hizmetleri ademi merkezilestirme
girisiminin bir parcasi olarak, devlet [IPAB'leri yerel makamlara tabi kilan bir yasa
cikardi. Bu, kuruluslarin hareket 6zgiirliigiinii biiyiikk olglide kisitladi ve Crispi
yasasinin anayasaya uygunluguna yasal bir meydan okumaya yol acti. 1988'de
Anayasa Mahkemesi, miras¢t Crispi'nin IPAB'lerin 6zel kuruluslar olarak varligini
yasaklayan 1. Maddesini anayasaya aykir ilan etti. Sonug olarak, yeni kuruluglar artik
farkl bir yasa kapsaminda birlestirilebilir ve mevcut IPAB'ler 6zel bir sdzlesmeye
basvurabilir. Bununla birlikte, bugiin durum degiskendir, ¢iinkii ¢cok az IPAB
Ozellestirme  basvurusunda bulunmustur (6rnegin  Lombardiya'da  800'den

50'si)(Barbetta, 1993).

Kutsal Makam ve Devlet tarafindan 1984-85'te imzalanan bir anlasma, Katolik
Kilisesi'nin dini amacglara sahip tlizel kisiligine "tlizel kisilik" basvurusunda
bulunmasina ve boylece enti ecclesiastici civilmente riconosciuti (medeni hukuk
tarafindan taninan kilise organlari) haline gelmesine izin veriyor. Bu kuruluslarin dini
amaglara sahip olmasi gerekirken, yasalar, saglik hizmetleri, egitim, sanat ve kiiltiir ve

hatta ticaret dahil olmak iizere bagka faaliyetlerde bulunmalarini engel olmamaktadir.
Boylece Italyan refah sistemi asagidaki 6zellikleri gelistirmeye basladu:

e Yiiksek derecede devlet miidahalesi ve dini baglantili olanlar disinda 6zel
kurulusglar i¢in siirl bir rol; ve

e "Kurumsal garantili" ve "miisteri odakli-yardimci" nitelik. "Birincisi, bir
zamanlar kamu kanununa eklenmis olan, 6zel sigortaya dayali mesleki
dayanismalarin onceliginde kendini ifade etmistir. Yetkililer, dolayisiyla

yararlanicilarin kayirmaci bagimliligina yol agmaktadir "(Paci, 1989).
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Italyan refah sistemi, I1.Diinya Savasi'ndan sonra biiyiik 6lciide genislemistir.
Kar amaci giitmeyen kuruluslarin rolii azalirken, devletin rolii biiyiik 6l¢iide saglik ve
egitim hizmetlerinin kamu tarafindan saglanmasi yoluyla artti. Sistem genisledikce bir
tiir hizmet ayrimi gelistirdi. Sosyalist karsilikli yarar saglayan toplumlarin ve ilgili
iscilerin, kendi kendine yardim gruplarinin devletle birlesmesinin bir sonucu olarak,
sosyal giivenlik, saglik ve egitim biiylik Olclide hiikiimet tarafindan saglanma
egilimindeydi. Bugiin de durum budur, ancak kiiresellesme ve refah devletinin krizi
nedeniyle devletin rolii giin gectikce azalmaktadir. Bugiin, sosyal hizmetlerin biiyiik
cogunlugunun, kamu makamlari tarafindan finanse edilmesine ragmen, esas olarak,
calisma durumuna bakilmaksizin, tarihsel olarak g¢abalarini yoksullarin kosullarini
hafifletmeye adayan Katolik kuruluslar (hiikiimet tiiziigi kapsaminda da olsa)
tarafindan yonetilmektedir(Barbetta, 1993; Sacchi, 2007; Trifiletti, 1999).

Buna ek olarak, refah sisteminin genislemesi, tiim vatandaslarin kullanimina
acik bir genel refah sistemi yaratmaya yonelik genel bir ¢cabadan ziyade, belirli insan
gruplariin ihtiyaclarini karsilayarak agamali olarak ilerlemistir. Bu parcali yaklasim,
genel bir saglik reformu yasasinin saglik hizmetlerine erisim acgisindan tim
vatandaslara esitligi giivence altina aldigir 1978 yilina kadar siirdii. Ancak bu reform
bile, kar amaci glitmeyen kuruluslar i¢in sinirli bir role ve 6zel kurumlarin kamu Ulusal

Saglik Sistemine dahil edilmesine yonelik egilimi giiglendirdi(Culfaz, 2016).

1970'lerin ekonomik krizinden ve refah devletinin altin ¢caginin sona ermesinden
bu yana, ¢ogu Avrupa iilkesinde refah devleti reformu, giderek siyasi tartismanin temel
konularindan biri olarak ortaya ¢ikmistir. Yeni ekonomik ve finansal kiiresellesme ve
mali kemer sikma baglaminda (Maino & Neri, 2011; Pierson, 1998, 2002), ulusal refah
kurumlarmi ve programlarini belirli ekonomik ve sosyal ihtiyaclarin yani sira refah
devletinin mevcut 6zelliklerinin ekonomik kosullara gore reforme etme veya yeniden
diizenleme (M Ferrera & Hemerijck, 2003) ihtiyac1 konusunda artan bir farkindalik

vardir.

Agciktir ki bu, refah reformlarinin determinist bir sekilde ekonomik bir degisimin
ardindan geldigi anlamina gelmez. Bir yanda ekonomik baskilar, diger yanda siyasi ve
kurumsal faktorler, refahin yeniden diizenlenmesini kolaylastirarak ya da engelleyerek

etkilesime girdi ve bazi durumlarda reformlarin onaylanmasin1 ve uygulanmasini
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engelledi (Maino & Neri, 2011). Siddetli ekonomik kriz kosullarinin dahi yapisal
reformlarin benimsenmesini kolaylagtirdigi ya da siyasi ve sosyal gerilimleri
siddetlendirerek politika yapicilar1 reformlar1 siyasi giindemden c¢ikarmaya ittigi
sOylenebilir. Son yillarda ise bu egilimin tersine dondigi goriilmiistiir. Refah
sisteminin mali krizi, devleti, 6zellikle sosyal refah alaninda ve ayn1 zamanda sinirl
Olciide saglik alaninda, kar amaci gilitmeyen 6zel kuruluslara hizmet sézlesmeleri
yapmaya motive etti. Bu kuruluslarin ¢ogu yine de, Katolik bir gelenekten geliyor.
Bununla birlikte, digerleri, son zamanlardan kalma ve bagkalarina bakmanin 6nemi
olan fedakarliga dair yeni bir sekiiler toplumsal farkindaligi yansitiyor(Barbetta,
1993).

Italyan refah devletinin reformunun 6ykiisii, ekonomik ve politik faktdrler
arasindaki etkilesimin, belirli reform girisimlerinin basarisi ve refah devleti
kurumlarindaki degisim acgisindan farkli sonuglari nasil belirleyebilecegini
gostermektedir. Italya refah devletinin sosyal koruma politikalar1 temel olarak iic
politika sektoriine odaklanmigtir: italya'daki refah reformunun belki de cekirdegini
olugturan emeklilik; yogun bir yetki devri siirecine tabi olan saglik hizmetleri; ve
geleneksel giiclii bolgesel farkliliklart azaltma ihtiyacinin hem kurumsal reformlar
hem de finansal kosullarla ¢atistigi sosyal bakim (Madama, 2013; Maino & Neri,
2011).

Ug politika sektorii farkli aktorler tarafindan karakterize edilir ve politika
olusturma farkli alanlarda gerceklesir. Emeklilik sektoriinde ana aktdrler merkezi
hiikiimet, sendikalar ve igveren oOrgiitleridir ve politika olusturma ulusal diizeyde
yogunlagsmistir. Saglik hizmetlerinde, ulusal politika olusturma merkezi hiikiimet ve
bolgeler arasinda giderek daha fazla miizakere edilmektedir. Sosyal bakimda, politika
olusturma kismen saglik hizmetlerine benzer, ancak arena yerel yonetim (iller ve
belediyeler) ve kar amaci giitmeyen kuruluslar gibi diger ilgili aktorler tarafindan

doldurulur (Jessoula vd., 2010; Madama, 2013; Maino & Neri, 2011).

Italya 6rnegi ilgingtir, ¢iinkii Giiney Avrupa refah modelinin bir temsilcisi olarak
(M Ferrera, 1996) bu politika alaninda geri kalmis bir iilkedir ve yiliksek kurumsal
parcalanma ile karakterize edilen yiiksek bolgesel/yerel farklilasma ve diisiik

harcamalarin goriildigii "ilkel “sosyal yardim rejimi"ni sergiler(Jessoula vd., 2010;
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Madama, 2013). Ancak, bu geri kalmislik durumunda, 1990'larin sonunda ve
neredeyse hicbir 6n uyar1 olmaksizin, genis kapsamli bir paradigmatik degisimi, bir
tiir "bliylik patlama" 6ngdren yenilik¢i bir reform sayilan - 328/2000 sayili Kanun -
onaylandi. Hall'un (1993) analitik g¢ercevesini kullanmak gerekirse, reform aslinda
hem politika araglarini hem de hedefleri yenileyen ve bir dereceye kadar sosyal yardim
alanindaki 1978 ulusal saglik reformunun muadilini temsil eden bir yol degisikligine

karsilik geldi (Madama, 2013).

Son yillarda bu egilimin tersine dondiigii goriilmiistiir. Refah sisteminin mali
krizi, devleti, 6zellikle sosyal refah alaninda ve ayni zamanda simirli dl¢lide saglik
alaninda, kar amaci giitmeyen 6zel kuruluslara hizmet sdzlesmeleri yapmaya motive
etti. Bu kuruluslarin ¢ogu yine de, Katolik bir gelenekten geliyor. Bununla birlikte,
digerleri, son zamanlardan kalma ve baskalarina bakmanin 6nemi olan fedakarliga dair
yeni bir sekiiler toplumsal farkindaligi yansitiyor (Madama, 2013; Maino & Neri,
2011).

1.9.5. Tiirkiye Refah Rejimi ve Sosyal Korumanin Yapisi

Tiirkiye’de sosyal koruma politikalarinin gelisimi belirli 6lgtide Avrupa’dan
farkl1 bir bigimde seyretmistir. Osmanli Imparatorlugu ve sonrasinda kurulan Tiirkiye
Cumhuriyeti, Avrupa’da yasanan feodalizm ve sanayilesme siireglerinden
gegmemistir (Aysan, 2020b; Ozbek, 2016). Osmanli’da merkezi bir devlet yapisi
hakimdir ve toprak rejimi devletin elinde bulundugundan 6zel miilkiyet geligmemistir.
Koray, bu durumun Bati Avrupa’da goriilen is¢i hareketleri gibi bir zemin
olusmamasinin altinda yatan bir neden oldugunu ifade etmektedir. Koray’a gore sosyal
politikalar, ekonomik, siyasi ve toplumsal gelismelerin iiriinleri oldugundan, yalnizca
yasal ve kurumsal diizenlemeler ile hayata gecirildiginde sosyal politika uygulamalari
yeterince giiclii ve kalici olmayacaktir(Koray, 2000). Tiirkiye’deki sosyal politika
uygulamalari1 da bu yolu izledigi icin biitiinlesik bir sosyal politika olugturulamamaistir
(Aysan, 2020b).

Osmanli Imparatorlugu’ndan giiniimiize Tiirkiye’de sosyal politikalar 6nemli
olgiide degismis, zenginlesmis ve cesitlenmistir. Osmanli Imparatorlugu’nda 19.

ylizyila kadar iilke geneline yayilmis, devlet tarafindan yonetilen kurumsal bir sosyal
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yardim mekanizmasindan s6z etmek miimkiin degildir. Osmanli’da merkezi devletin
sosyal alana miidahalesi oldukca siirlidir. Bu nedenle Osmanli’da refah devletinin
temellerini; aile iligkileri, mahalle, kdy, cemaat dayanismalari, lonca gibi tiretim

temelli dayanismalar ve tarikatlar olusturmustur (Aysan, 2020b; Ozbek, 2016).

Bu baglamda dayanigma topluluklari tarafindan kurulan en 6nemli sosyal yardim
kurumlari, loncalar ve vakiflardir (Aysan & Kaya, 2008; Ozbek, 2016). Loncalar
tarafindan kurulan “Teaviin Sandi1g1” sosyal sigortalarin onciisii olarak goriilmektedir
(Koray, 2000). Vakiflar tarafindan ise herhangi bir karsilik ya da sart beklenmeden
yapilan kiyafet yardimlari, asevlerinde yiyecek destegi sunulmasi, ihtiyact olan
kimselere verilen finansal destekler ve diikkan agmak isteyenlere maddi destekte
bulunulmast, vakiflar tarafindan saglanan sosyal yardimlardir. Vakif kurumu, Islam’da
devam eden, sevabi siiren sadaka anlaminda bir “sadaka-1 cariye8” olarak
goriilmektedir. Vakiflar, bu yoniiyle hayirseverler ya da dini liderler tarafindan
kurulup isletilen, Osmanli’da dini baglami olan sosyal politika kurumlar1 olarak

tanimlanabilir (Tas¢1, 2017).

19. yiizyila gelindiginde geleneksel refah sistemi islevsiz hale gelmis, diinyadaki
ekonomik ve sosyal hareketlilikten Osmanli da etkilenmeye baglamistir. Bu dénemde
Osmanli Imparatorlugu’nda sosyal yardimlar ilk kez devlet eliyle de yiiriitiilmeye
baslanmigtir. ikinci Mahmut déneminde (1809-1839) vakiflarin faaliyetleri ve
harcamalar1 ulema smifindan alinarak Evkaf Nezareti’ne devredilmistir. Yine bu
dénemde, yeni bir yonetim tarzinin belirtileri olarak ¢icek hastaligina karsi asilama
kampanyas1 ve karantina teskilatinin olusturulmas: gibi uygulamalarla kamu sagligi
devletin glindemine girmistir. Bunun yaninda, Tanzimat doneminde iilke capinda
hastanelerin agilmasi, ebelik egitimi gibi koruyucu uygulamalarin getirilmesi, dul ve
yetim maaslarinin diizenlenmesi, ilk egitimin yayginlastirilmasi, ¢cocuklar igin tilke

capinda 1slahhanelerin ve sanayi mekteplerinin kurulmasi, sehirdeki yoksullarin

8 Sadaka-1 cariye: kendisine hayir dua edilen evlat anlamina gelmektedir.
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denetim altinda tutulmasi gibi diizenlemelerin Osmanli’da sosyal devlet ve yeni bir
yonetim tarzinin olustugunu gostermektedir ((Aysan, 2020b; Aysan & Kaya, 2008;
Ozbek, 2016).

Sosyal devletin temel araglarindan olan sosyal giivenlik ve emeklilik sistemi, 19.
ylizyilin ilk yarisindan itibaren asker ve ulema gibi siniflara uygulansa da modern
anlamda sosyal giivenlik uygulamalar1 19. yiizyilin ikinci yarisinda baslamistir. Ilk
defa emekli askerlerin ¢ikarlarin1 korumak i¢in 1866’da Askeri Tekaiit Sandigi, sivil
memurlar i¢in ise 1890°da Seyri Sefain Tekaiit Sandigi kurulmustur. Tanzimat ve
oncesi ile mukayese edildiginde ikinci Abdiilhamit Dénemi’nde refah politikalarinda
onemli bir degisim goriiliir. Ozbek’e gore Ikinci Abdiilha- mit Dénemi sosyal
politikalarini 6nceki donemlerden ayiran iki 6nemli 6zellik vardir: Bunlardan birincisi
bu donemde hayirseverlik politikalarmin ulasmis oldugu cografi genislik; ikincisi
geleneksel formlarin modern bigimler ile eklemlenerek yeni siyasi anlamlar
yiiklenmeleridir. Bu dénemin sosyal politikalarini {i¢ temel unsur olusturmaktadir;
padisahin hediye sistemi, modern refah kurumlar1 ve padisahin kamusal alanda
hayirseverlik gosterileri. Bu donemde sosyal refah kurumlari biirokratik bir devletin
vatandaglarina sagladigi hizmet kurumu olarak degil, padisahin kisisel hayirseverligi
olarak sunulmustur Bunun yaninda halkin1 koruyan ve onun refahi ile yakindan
ilgilenen koruyucu hiikiimdar imaji, bilim ve ilerleme fikirlerine dayanan
modernlesmeci bir soylemle giiglendirilmistir. Yine bu donemde kurulan modern refah

kurumlar ile iktidar mesrulastirilmaya ¢alisilmistir (Aysan, 2020b; Ozbek, 2016).

1877-1878 Osmanli-Rus Savasi’ni takip eden gilinlerde Kirim’dan Osmanli
topraklarma biiyiikk go¢ hareketleri yasanmustir. Ozellikle Istanbul’daki ani yogun
niifus artis1, yoksullugun ve dilenciligin artmasina neden olmus, miiltecilerin barinma
ve saglik gibi temel ihtiyaglarinin giderilmesi i¢in devlet miidahalesi gerekmistir
(Aysan, 2020b; Aysan & Kaya, 2008). ikinci Abdiilhamit doneminde, vatandaslarin
refahin1 saglamak adma bir dizi modern refah kurumu kurulmustur. 1896 yilinda
tamamlanan Dariilaceze, 1899 yilindan itibaren modern ¢ocuk hastanesi olarak hizmet
veren Hamidiye Etfal Hastane-i Alisi, 1902 yilinda 300 yetime barinma ve egitim
imkadm saglayan Dariilhayr-1 Ali yetimhanesi Ikinci Abdiilhamit Doénemi’nin en

onemli modern refah kurumlarindandir (Aysan, 2020b; Ozbek, 2016).
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1838’de imzalanan ekonomik anlasmalarla, 1839’da Tanzimat Reformlari
giindeme gelmis ve Osmanli’da daha liberal bir ekonomiye gegisin temelleri atilmistir.
Tanzimat, Osmanli halkina esit haklar tanimis, ticareti ser’t mahkemelerin yetki
alanindan ¢ikarmis ve padisahin miisadere yetkisini kaldirmistir. Osmanli uyruklu
vatandaslara ilk kez 6zel miilk edinme hakki saglanmistir. Modern anlamdaki sanayi
isletmeleri ve iretim tarzinin temellerini olusturan ilk makinali fabrikalar yine

Tanzimat donemi’nde kurulmustur (Quataert & Ziircher, 1998).

Ikinci Mesrutiyet Dénemi, Osmanli sosyal koruma politikalar1 tarihgesi
acisindan 6nemli bir doniistim noktasidir. Bu donemde ge¢misten farkli olarak, yeni
yeni sekiiler, kurumsal ve modern bir sosyal politika anlayisi benimsenmeye
baslanmistir. Ancak Balkan Savaslar1 ve Birinci Diinya Savasi’nin yarattigi olumsuz
kosullar nedeniyle ortaya ¢ikan ekonomik sorunlar, yeni bir sosyal refah rejimi
kurulmasini engellemistir. Yine de bu silirecte onemli gelismeler yasanmustir.
Fransa’daki sosyal yardim modeli ornek alinarak yeni bir Miiessat-1 Hayriyye-i
Sthhiyye Idaresi olusturulmustur. Istanbul’daki hastane ve sosyal refah kurumlar1 bu
kuruma baglanarak sosyal politika kurumlari tek bir ¢ati altinda toplanmistir. Ayrica
sosyal yardim alandaki vakiflarin sayisinda onemli artis olmustur (Aysan, 2020;

Ozbek, 2016).

Tiim bunlarm yani sira, Ikinci Mesrutiyet déneminde, kentlerdeki kotii ¢alisma
kosullar1 nedeniyle binlerce is¢i grev yapmustir (Koray, 2000). Bu gelismelerin de
etkisiyle 1909°da Tatil-i Esgal Kanunu ¢ikarilmis ve hos goriilmeyen sendikacilik
faaliyetleri ve grevler yasaklanmistir (Talas, 1992, s. 42). Bu kanunla, zaten zayif olan
is¢i sendikaciliginin gelismesi onlenmistir (Koray, 2000, s. 100). Bunun sonucunda
is¢i hareketlerinin giindeme getirdigi politik sorunlar etrafinda se- killenen sosyal
politika uygulamalari Osmanli’da Bati Avrupa’daki gibi gelisememistir (Ozbek,
2002b, s. 48).

Ikinci Mesrutiyet sonrast sosyal politika anlayisinin Cumhuriyet’in ilk yillarinda
da devam ettigi soylenebilir. Bu donemde uzun siiren savaslar, ekonomik sikintilar,
miibadelenin getirdigi riskler ve geng niifus sikintis1 6ne ¢ikan sorunlardir. Bu kosullar
igerisinde yoksullukla miicadele gorevi hayirsever derneklerine ve aileye birakilmistir

(Bugra, 2004). Cumhuriyet’in, is¢ileri korumaya yonelik ilk yasasi 1921 tarihli ve 151
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sayili Eregli Havzasi Maden Iscilerinin Hukukuna Miitedair Kanun’dur (Ozbek,
2016). Calisma yasami ile ilgili bazi 6nemli diizenlemelere 1926 yilinda yiiriirlige
giren Medeni Kanun ve Borglar Kanunu’nda yer verilmistir(Quataert & Ziircher,
1998). 1930 yilinda ¢ikartilan Umumi Hifzissihha Kanunu ile ¢ocuklarin ¢alismalari,
hamile kadinlarin dogum 6ncesi ve sonrasi izinleri, yetiskinlerin ¢alisma kosullar1 gibi
konularda 6nemli diizenlemeler getirilmistir. Ancak denetleme mekanizmasi olmadigi

icin uygulama eksik kalmistir (Aysan, 2020b; Koray, 2000; Ozbek, 2016).
1.9.5.1. Tiirkiye Cumhuriyeti Donemi

Uzun yillar siiren savaglarin ardindan Cumhuriyet’in ilk yillarinda niifus sorunu
sosyal politikanin merkezinde yer almistir (Aysan, 2014). Bu dénemde devletin en
onemli bagarist saglik alaninda olmustur. Saglik alanindaki gelismeler ile ilk olarak
dogum oranlar yiikselmis 6liim oranlar1 diigmiistiir, sitma ve bulasici hastaliklarin
yayilmasi engellenmistir, veremle miicadele edilmistir, ailenin devami igin ziihrevi
hastaliklar ile ilgilenilmistir. Devletin halk saglig1 ve sosyal yardim alanindaki uzantisi
olarak 1923 yilinda faaliyet gostermeye baslayan, ancak kokleri 1877°ye dayanan,
Hilal-i Ahmer Cemiyeti yar1 resmi /kamu yararina bir kurum olarak dénemin en

onemli sosyal yardim kurumu haline gelmistir (Aysan, 2020b; Tiirk Kizilay, 2021).

Cumhuriyet’in ilk yillarinda, Kurtulus Savasi sonrasi donemde Halkgilik
anlayisinin gelisti§i ve modern anlamdaki sosyal devlet anlayisina dogru 6nemli
adimlar atildigr goriilmektedir. Bu siiregte halk¢ilik kavrami ile korporatizm
kavramlarinin yan yana geldigi, ulusal 6l¢ekte orgiitlenmis ticretli calisanlardan olusan
yapilar gelismeye baslamistir. Bu donemde milli kalkinma ve milli iktisat kavramlari
dogmus ve ilk kez 1923 yilinda Izmir Iktisat Kongresi’nde tartismaya acilarak iilkenin
sosyo-ekonomik temelleri atilmistir. Bunu takiben 1927 yilinsa Sanayi Sayimi
yapilmis ve sanayi sektorlerinin gelismesi amaciyla Tesvik’i Sanayi Kanunu
cikarilmistir. Bunun yani sira devlet eliyle acilan kamu iktisadi tesebbiislerine agirlik

verilmistir(Makal, 1999).

Bu donemde devlet igveren roliine girerek ¢alisma kosullart ve ¢alisma hayatini
diizenlemistir. Bu anlamda 1936 yilinda ilk Is Kanunu cikarilmistir. Bu kanun

déneminin planli ve devlet¢i ekonomi politikasiyla, tek partili politik sistemin izlerini
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tastyan otoriter bir sistem getirmis grev ve lokavt yasaklanarak is¢ilerin orgiitlenme
Ozgiirliikkleri ellerinden alinmistir ((Aysan & Kaya, 2008; Koray, 2000; Makal, 1999).
Sanayilesmis bir¢ok iilkeden farkli olarak, Cumhuriyet Donemi’nde ise sanayilesmeyi
gelistirecek yeterli sermaye ve is¢i hareketinin giiclenmesini saglayacak sosyolojik

ortam olmamustir.
1.9.5.2. II. Diinya Savas1 Sonrasi

Tiim diinyay1 etkisi altinda alan gelismeler cergevesinde Tiirkiye’de 1940’1
yillara gelindiginde siyasi, iktisadi ve sosyal yasamda 6nemli doniistimler yasanmistir.
Bu doniisiimiin baginda, 1945 yilinda Tiirkiye’nin ilk muhalefet partisinin kurulmasi
ve ¢ok partili doneme gegis gelmektedir. Tiirkiye 1940’11 yillara ulagtiginda, devletgi
sanayilesme nedeniyle 1920’lere gore toplumda ciddi bir farklilasma goriilmektedir.
Uzun yillar boyunca smifsiz oldugu iddia edilen toplumun, artik ciddi ayrigmalar ve
¢ikarlart birbirinden farkli olan toplumsal siniflara sahip oldugu netlesmistir (Makal,
2002).

Literatiirde “refah devletinin altin ¢ag1” olarak da adlandirilan 1945-1980 yillar
arasinda, hem sanayilesmis hem de sanayilesen iilkelerde sosyal esitsizliklerin
azaltilmaya ¢alisilmis sosyal haklar kurumsallagsmistir. Bu donemde Avrupa tilkelerine
benzer olarak Tiirkiye’de sosyal giivenlik sistemleri kurulmustur. Bu sistemde her
aktif kusak kendisinden Onceki kusagm emekliligini finanse ettigi igin sistemin
siirdiiriilebilirligi, aktif-pasif niifus orani ve tam istihdama baghdir. Ulkede geng
niifusa yeteri kadar istihdam olanag1 saglayamayan devlet, gecici bir ¢dziim olarak
yurt digina is¢i gondermistir. Bu sekilde ithal ikameci donemde hem is imkani
olusturulmus hem de koéylerine para gonderen misafir isciler sayesinde devlete doviz

saglanmistir (Aysan & Kaya, 2008).

Sanayilesme ile birlikte is¢i hareketlerinin de arttigi bu donemde istihdam,
sosyal glivenlik ve is¢ilerin sosyal haklar1 daha sik giindeme gelmeye baglamistir. 1945
yilinda Calisma Bakanlig1 kurulmustur; ayni yilda Is Kazalariyla Meslek Hastaliklari
ve Analik Sigortas1 Hakkinda Kanun yiiriirliige girmistir. 1946 yilinda Is¢i Sigortalart
Kurumu kurulmustur; 1949°da Emekli Sandigi’nin farkli kurumlarinda c¢alisan

memurlar tek ¢ati altinda toplanmustir; 1971 yilinda ise 1479 sayili Esnaf ve
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Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu ile Bag-Kur
kurularak devlet eliyle bagimsiz c¢alisanlarin belirli bir prim karsiliginda sosyal

giivenligi saglanmistir (Aysan, 2020b; Ozbek, 2016).

1961 Anayasasi, Cumhuriyet boyunca elde edilen sosyal haklarin anayasa ile
giivence altina alinmasini saglamistir. 1961 yilinda uygulanmaya baslanan 224 sayil
Saglik Hizmetlerinin Sosyallesmesi Kanunu’nun dénemin sosyal politika anlayisini
yansitmasi agisindan 6nemlidir. Bu kanun ile temel bir vatandaslik hakki olarak
taninan saghik hizmetlerinden vatandaglarin sosyal adalete uygun olarak
yararlanmalar1 amaglanmigtir. Yine bu cergcevede 1963 yilinda 274 sayili Sendikalar
Kanunu ile 275 sayil1 Toplu Is Sozlesmesi Grev Lokavt Kanunu ¢ikarilmistir (Koray,
2000)

Sosyal giivenlik, saglik ve egitim gibi makro dl¢ekte yapilan sosyal politikalara
ek olarak mikro 6lgekte bireyin sosyal bakim ve hizmet ihtiyaglarini karsilamak adina
1961 yilinda, 7355 sayili yasayla o zamanki adiyla Saglik ve Sosyal Yardim
Bakanligi’na bagli olarak Sosyal Hizmetler Akademisi kurulmustur. Ikinci
yiiksekogretim kurumu 1967-1968 6gretim doneminde dgretime baslayan Hacettepe
Universitesi biinyesinde agilan Sosyal ve Idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Calisma
Boliimiidiir. Hacettepe Universitesindeki daha sonraki adiyla Sosyal Calisma ve
Sosyal Hizmetler Boliimii 1982 yilinda kapatilmis ve ayn1 y1l Saglik ve Sosyal Yardim
Bakanhgi'na bagli olan Sosyal Hizmetler Akademisi, Hacettepe Universitesi
biinyesine alimustir. Hacettepe Universitesinde Rektorliige bagl Sosyal Hizmetler

Yiiksekokulu olarak yapilandiriimistir(Hacettepe Universitesi, 2021).

Sosyal koruma politikalar1 baglaminda sosyal hizmet ve sosyal yardim
alanindaki gelismeler incelendiginde, Osmanli Imparatorlugu déneminde Fatih
Imareti  Vakfiyesi, Sibyan Mektepleri gibi kurumlar sosyal hizmetle
iligkilendirilebilecek yapilanmalardir. Ayrica 1863 yilinda kurulan Dartissafaka, yetim
kalmis ve ekonomik durumu iyi olmayan ¢ocuklara egitim vermek i¢in devlet eliyle
kurulmug bir yapidir. 1896 yilinda dilencilere, yoksullara ve kimsesizlere hizmet
vermek icin a¢ilan Dariilaceze ve Sultan II. Abdiilhamid zamaninda yetim ¢ocuklara

meslek edindirme, yoksul ¢ocuklara barinma hizmeti sunma gibi amaglarla kurulan
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Dariilhayr-i Ali de Osmanli Imparatorlugu zamaninda gergeklestirilen sosyal hizmet

uygulamalari seklinde kabul edilebilir.

Daha sonra 1914 yilinda Balkan Savaslari sonrasinda yetim ve Oksiiz kalan
cocuklara barinma ve koruma hizmeti verilmesi gayesiyle Dariileytam, 1917 yilinda
kurulan Himaye-i Etfal, ilk ulusal girisimler arasinda yer almistir. Istanbul’da Himaye-
1 Etfal ad1 ile 1971°de kurulmus bir dernek olan kurum, Himaye-i Etfal Cemiyeti adi
ile 1921 yilinda Ankara’da kurulmustur. Himaye-i Etfal Cemiyeti daha sonra 1981
yilinda bir kamu kurumuna déniistiiriilerek “Tiirkiye Cocuk Esirgeme Kurumu” adini
almistir. 1983 yilinda ¢ikarilan 2828 Sayili Kanun ile 2011 yilina kadar dogrudan
Bagbakanlik’a bagli olarak “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Midiirligii (SHCEK)” adiyla hizmet sunan kurum, artik yalnizca korunma ihtiyaci
olan cocuklara degil, toplumun her kesiminden dezavantajli gruplara ¢ocuk, yasl,
engelli, aile ve kadinlara barinma, sosyal yardim, psikososyal rehabilitasyon,
danismanlik ve egitim hizmetleri olmak iizere sosyal koruma politika programlarinin
devlet eliyle uygulandigi birincil kurum halini almistir (Cavusoglu, 2008, 2010). 2011
yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin kurulmasindan sonra bu bakanliga

devredilmistir.

Kanunda sosyal hizmetler, “kisi ve ailelerin kendi biinye ve ¢evre sartlarindan
dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin
giderilmesine ve ihtiyaclarimin karsilanmasina, sosyal sorunlarinin onlenmesi ve
¢ozlimlenmesine yardimci olunmasmi ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve
yiikseltilmesini amaclayan sistemli ve programli hizmetler biitiinii” olarak

tanimlanmaistir.

SHCEK biinyesinde Tiirkiye’nin 81 ilinde agilmasi ve devlet eliyle isletilmesi

kararlastirilan sosyal hizmet kuruluslar1 sunlardan olusmustur:

Sosyal hizmet kuruluslari; bu Kanunun amacina ve belirtilen esaslara uygun

faaliyette bulunan kuruluslar olup Madde 3 (f)’ye gore bu kuruluslar:

1. "Cocuk Yuvalar1"; 0 - 12 yas aras1 korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarla

gerektiginde 12 yasii dolduran kiz ¢ocuklarinin, bedensel, egitsel, psiko sosyal
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gelisimlerini, saglikli bir kisilik veya iyi aliskanliklar kazanmalarmi saglamakla

gorevli ve ylikiimlii yatili sosyal hizmet kuruluslarini,

2. "Yetistirme Yurtlar1"; 13 - 18 yas aras1 korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklari
korumak, bakmak ve bir is veya meslek sahibi edilmeleri ve topluma yararlh kisiler
olarak yetismelerini saglamakla gorevli ve yiikiimlii olan yatili sosyal hizmet

kurulusglarini,

3. "Kres ve Giindiiz Bakimevleri"; 0 - 6 yas grubundaki ¢ocuklarin bakimlarini
gerceklestirmek, bedensel ve ruhsal sagliklarini korumak ve gelistirmek ve bu
cocuklara temel deger ve aligkanliklar1 kazandirmak amaciyla kurulan (...) ve yatil

olmayan sosyal hizmet kuruluslarini,

4. "Huzurevleri"; ihtiyaci olan yasl kisileri huzurlu bir ortamda korumak ve
bakmak, sosyal ve psikolojik ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kurulan yatili sosyal

hizmet kurulusglarini,

5. "Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri"; bedensel, zihinsel ve ruhsal
engellilikleri nedeniyle normal yasamin gereklerine uymama durumunda olan
kisilerin, fonksiyon kayiplarini1 gidermek ve toplum icinde kendi kendilerine yeterli
olmasini saglayan beceriler kazandirmak veya bu becerileri kazanamayanlara devaml

bakmak tizere kurulan sosyal hizmet kuruluslarini,

6. (Ek: 30/5/1997 - KHK - 572/5 md.; Degisik: 6/2/2014-6518/14 md.) “Cocuk
Destek Merkezleri”; Suga siiriiklenmesi, su¢ magduru olmasi veya sokakta sosyal
tehlikelerle kars1 karsiya kalmasi sebebiyle haklarinda bakim tedbiri veya korunma
karar1 verilen ¢ocuklardan psikososyal destege ihtiya¢c duydugu tespit edilenlerin, bu
ihtiyaclan giderilinceye kadar gegici stire ile bakim ve korunmalarinin saglandigi, bu
stire i¢inde aile, yakin ¢evre ve toplum iligkilerinin diizenlenmesine yoOnelik
calismalarin yiriitiildiigii; ¢ocuklarin magduriyet, suca siiriiklenme, yas ve cinsiyet
durumuna gore ayr1 ayri1 yapilandirilan veya ihtisaslastirilan yatili sosyal hizmet

kuruluslarini,

7. (Ek: 30/5/1997 - KHK - 572/5 md.) "Kadin veya Erkek Konukevleri",

fiziksel, duygusal, cinsel ve ekonomik istismara ugrayan kadin veya erkeklerin psiko-
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sosyal ve ekonomik problemlerinin ¢éziimlenmesi sirasinda varsa ¢ocuklari ile birlikte
ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla gegici bir siire kalabilecekleri yatili sosyal hizmet

kuruluslarini,

8. (Ek: 30/5/1997 - KHK - 572/5 md.) "Toplum veya Aile Danisma
Merkezleri", toplumun ve ailenin gelismesi i¢in; bireyin katilimci, liretken ve kendine
yeterli hale gelmesi amaciyla koruyucu, Onleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve
rehabilite edici islevlerini, gerekirse diger kuruluslar ve goniilliilerle isbirligi icerisinde

sunmakla gorevli bulunan giindiizlii sosyal hizmet kuruluslarini,

9. (Ek: 30/5/1997 - KHK-572/5 md.; Degisik: 6/12/2017-7063/5 md.) “Aktif
Yasam Merkezi”; Yash bireyler ile engelli bireylerin yasam kalitesinin artirilmasi ve
sosyal hayata aktif katilimlarina katki saglanmasi amaciyla, engelli ve yasli bireyler
ile ailelerine rehberlik ve destek hizmeti ile evde gilindiiz bakim hizmeti sunan

giindiizlii sosyal hizmet kuruluslarini,

10. (Ek : 21/1/2000 - KHK - 594/1 md.) “Cok Amacgh Sosyal Hizmet
Kuruluslar1”; ayn1 yerleskede ve/veya binada, birden ¢ok sosyal hizmet kurulusunun
tek yonetim ve denetim altinda kurulmasina ve galismasina imkan taniyan sosyal

hizmet kuruluslarini,

11. (Ek: 1/7/2005-5378/26 md.) "Cocuk evleri"; 0-18 yaslar arasindaki

korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarin kaldig1 ev birimlerini,

12. (Ek: 1/2/2007-5579/1 md.;Degisik: 6/2/2014-6518/14 md.) “Cocuk Evleri
Sitesi”’; Korunma ihtiyact olan ¢ocuklarin bakimlarinin saglandigi ayni yerleskede

bulunan birden fazla ev tipi sosyal hizmet biriminden olusan kurulusu,

13. (Ek: 1/2/2007-5579/1 md.; Degisik: 6/2/2014-6518/14 md.) “Ev Tipi
Sosyal Hizmet Birimleri”; Cocuk, kadin, engelli ve yasllar ile bakim veya barinma
ihtiyaci olan kisilere hizmet verilen mesken niteligindeki yatili sosyal hizmet

birimlerini,
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14. (Ek: 1/2/2007-5579/1 md.; Degisik: 6/2/2014-6518/14 md.) “Ev Tipi
Sosyal Hizmet Birimleri Koordinasyon Merkezi”; 11 miidiirliigii biinyesinde

olusturulan ev tipi sosyal hizmet birimlerinin bagli oldugu merkezi,

15. (EK : 11/10/2011 - KHK - 662/10 md.) “Sosyal Hizmet Merkezi”; Ihtiyac
sahiplerinin  tespit edilerek sosyal hizmet miidahalesinin ve takibinin
gerceklestirilmesi, cocuk, geng, kadin, erkek, engelli, yasl bireylere ve ailelerine
koruyucu, oOnleyici, destekleyici, gelistirici hizmetler ile rehberlik ve danismanlik
hizmetlerinin bir arada ve en kolay ulasilabilir bicimde, gerektiginde kamu kurum ve
kuruluslari, yerel yonetimler, liniversiteler, sivil toplum kurulusglart ve goniilliiler ile
igbirligi i¢inde sunulmasindan ve bu hizmetlerin koordinasyonundan sorumlu

giindiizlii sosyal hizmet kuruluslarini,

16. (Ek : 11/10/2011 - KHK - 662/10 md.) “Cocuk Evleri Koordinasyon
Merkezi”; Cocuk evlerinin illerde planlanmasi, agilis ve isleyisine iliskin her tiirlii
islemler ile harcamalarin yapilmasi, takibi, denetlenmesi ve ¢ocuk evleri arasindaki

koordinasyonun saglanmasi amaciyla olusturulan merkezleri ifade eder.

1986 yilinda Sosyal Yardim ve Dayanigma Tesvik Fonunun (SYDTF) yiirtirliige
girmesi, 1997 yilinda Oziirliiler Idaresi Baskanligmin kurulmasi ve 1992 yilinda gelir
diizeyi diisiik vatandaglara asgari diizeyde saglik hizmeti saglanmak i¢in Yesil Kart
uygulamasinin baslatilmasi bu dénemde 6ne ¢ikan gelismelerdir. Her ne kadar 1980
sonrast donemde sosyal devlete yonelik elestiriler artsa da dev- let sermaye

birikimindeki merkezi roliinii siirdiirmeye devam etmistir (Aysan, 2020Db).

Ote yandan sosyal koruma politikalari, 1970’lere gelindiginde diinyadaki
gelismelerden daha fazla etkilenmeye baslamistir. ithal ikameci kalkinma modelinin
ekonomik ve siyasi tikanikliklarini ¢6zemeyecegi 1973 yilinda yasanan petrol kriziyle
birlikte ortaya cikmistir. Bu siirecte dis borglar artmaya, enflasyon da yiikselmeye
baslamistir. 1970’lerin sonuna dogru ithal ikameci koruma sisteminde yasanan
sorunlar devlet, aile ve piyasanin olusturdugu formel ve enformel sosyal korumalari
da baski altina sokmustur. Bu siire¢ sonunda Tiirkiye’de 12 Eyliil 1980°de yapilan
askeri darbe ile demokratik rejime ara verilmis ve daha sonra c¢ikarilacak yasa ile

siyasal ve sosyal hayata sekil verilmistir (Aysan & Kaya, 2008; Koray, 2000).
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1980’li yillarda tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de neo-liberal fikirler gii¢
kazanmistir. Bu donemde modern ulus devletin kiiresel 1sinma, gevre felaketleri,
savaglar gibi kiiresel sorunlara ¢6ziim bulamayacak kadar kiiciik ve zayif, yerel
sorunlara da dogru bir sekilde miidahale edemeyecek kadar biirokratik ve hantal
oldugu diisiincesi yayginlik kazanmigtir. Kiiresel ekonomik gelismelerle uyumlu
olarak ithal ikamesine dayanan sanayilesme modeli birakilmis, ihracati destekleyen
ekonomik bliyiime politikalart 6ne ¢ikmistir. Glimriik duvarlar1 kaldirilmis, ulusal
sermayeyi korumak i¢in konulan kotalar diisiiriilmiis, ihracat tesvik edilmis ve devlet

pek cok sektorden ayrilmistir (Aysan & Kaya, 2008).

1990 yillardaki ekonomik dalgalanmalar ve 2001 Ekonomik Krizi, esitsizlik ve
yoksullugun yayginlagsmasina neden olmustur. Krizinin yoksul aileler iizerindeki
etkisini azaltmak ve bir giivenlik ag1 olusturmak i¢in Diinya Bankasi, Sosyal Riski
Azaltma Projesi’ni baslatmigtir. Uygulayict kurulusun SYDTF oldugu proje; krizden
etkilenen yoksullara dogrudan acil gelir destegi saglamayzi, ilgili devlet kurumlarinin
sosyal kapasitesini arttirmay1, niifusun en yoksul %8’ini hedefleyen temel bir sosyal
yardim sistemi olusturmay1 ve yoksullar i¢in gelir ve istihdam firsatlarini arttirmay1

hedeflemistir (Aysan, 2020b; Holzmann vd., 2003).

Ulusal ve uluslararasi gelismelerden de etkilenerek gelisen sosyal koruma
politikalar1, 2000’11 yillarda Tiirkiye’de daha sistematik olarak uygulanmistir. Refah
devleti egitim, sosyal sigorta, saglik, sosyal hizmetler ve barinma olmak iizere bes
sosyal politika alani {izerinden hizmet sunmaktadir(Spicker, 2000). 2000’li yillar
boyunca bu alanlarda da 6nemli sosyal politika reformlar1 yapilmistir. Bu reformlarin
basinda Tiirkiye’de uzun vadeli demografik ve ekonomik sorunlarla basa ¢ikmak igin
2006 yilinda yapilan sosyal giivenlik ve saglik reformlar1 ile 2011 yilinda Aile ve

Sosyal Politikalar Bakanliginin kurulmas: gelmektedir.

Tiirkiye’de egitim sisteminde ©Onemli iyilestirmeler yapilmistir. Ik ve
ortadgretimde oldugu gibi yiiksekdgretime devam eden Ogrenci sayisinda da son
yillarda hizli bir artig goriilmektedir. Ancak bu olumlu gelismelerin egitim ¢iktilarini
istenilen ol¢iide yiikselttigi soylenemez. Toplumsal esitsizlikleri besleyen ¢ok pargali
sosyal sigorta sistemine 2008 yilinda kurulan Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ile son

verilmeye ¢aligilmistir.

110



Son yillarda saglik alaninda yasanan olumlu gelismeler, Tiirkiye’de 6zellikle
bebek 6liim hizinin diismesini ve dogusta yasam beklentisinin artmasini saglamistir.
Niifusun yaslanmasi ve aile yapisindaki doniisiimlerle baglantili olarak sosyal
hizmetlere duyulan ihtiya¢ hizla artmaktadir. Son yillarda konut satisindaki 6nemli
artiga ve TOKI’nin iilke genelindeki sosyal konut projelerine ragmen ev sahipliginde
ciddi bir degisim yasan- mamistir. Bu da konut politikalarinin etkinligi iizerine soru
isaretleri olusturmaktadir. Tiirkiye’de sosyal yardimlar, agirlikli olarak hane- halki
gelirine ve bireylerin sosyal giivencesinin olup olmamasina gore verilmektedir. Bu
durum, sosyal sigortaya kayitli ¢alisan yoksullar i¢in disla yic1 bir yap1 olusturmaktadir
(Aysan, 2020b).
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IKINCi BOLUM

2. INSAN TICARETI VE GOCUN TEORIK CERCEVESI
2.1. INSAN TICARETININ TANIMI VE KAVRAMSAL CERCEVE

Insan ticareti, modern diinyanin insanhiga kars1 islenmis en biiyiik suglarindan
ve en dnemli insan haklari ihlallerinden biridir. Insan ticareti, diinyanin her kita ve
iilkesinden, o iilkenin vatandasi ya da gdi¢men, siginmact ve miilteci olmasina

bakilmaksizin her yastan ¢ocuk ve yetiskini tehdit eden kiiresel bir sorundur.

En genel tanimiyla insan ticareti, “bir kisinin finansal bir ¢ikar elde etmek
amaciyla kullanilmast ve bu yolda somiiriilmesiyle sonuglanan ticari bir iligki”
siirecidir (Bales, 2011). Insan ticareti sucuna maruz kalan bireyler, diinyanin her
bolgesinden gocuklar, kadinlar ya da erkekler olabilmekte ve cinsel somiirii, emek
sOmiiriisii, yasadis1 evlat edinme, doku ve organ ticareti basta olmak {izere insan
ticaretinin gesitli tiirlerinden birine maruz kalmaktadir (Koettl, 2009; UNODC, 2020).
Literatiirdeki insan ticareti tanimlarinin, insan ticaretinin bir su¢ olmasindan
kaynaklanan o6zelligi nedeniyle Sinirasan Orgiitlii Suglara Karst BM Palermo
Protokolii ve Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Karsi1 Eylem Sozlesmesi9’nde yer alan

insan ticareti tanimlar1 genel gecer tanimlar olarak kabul edilmektedir (Szaraz, 2014;
UNODC, 2020; US Department of the State, 2020; Vijeyarasa, 2016)

“Insan ticareti” ve “modern kolelik”, hem cinsel somiirii amacli insan
ticareti/seks ticaretini hem de is giicli somiiriisii/zorla galistirmayi ifade eden semsiye
terimler olarak kullanilmaktadir. 2000 tarihli Insan Ticareti Magdurlarmi Koruma
Yasas1 (Pub. L. 106-386), degistirildigi sekliyle (TVPA) ve Insan Ticaretini, Ozellikle

Kadm ve Cocuk Ticaretini Onleme, Bastirma ve Cezalandirma Protokolii, Sinirasan

9 bkz. Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Kars1 Eylem Sézlesmesi: https://rm.coe.int/1680492857
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Orgiitlii Suglara Kars1 Birlesmis Milletler Sozlesmesi'ne ek (Palermo Protokolii), bu
zorunlu hizmeti, goniilsiiz kulluk, kolelik veya kolelige benzer uygulamalar, borg

esareti ve zorla ¢calistirma dahil olmak iizere bir dizi farkli terim kullanarak tanimlarl10.

Son yirmi yilda, insan ticaretini sona erdirmek i¢in ¢alisan kiiresel bir hareketin
yiikseligine tanik olduk. Diinya c¢apindaki hiikiimetler, insan ticaretinin sinirlarinin
Otesinde veya icinde gergeklesmesini Onleme, insan tacirlerini kovusturma ve
magdurlar1 koruma sorumluluklarmi giderek daha fazla kabul etmektedir. Insan
ticaretinin, kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin cinsel somiiriisii basta olmak iizere, is giicii
sOmiiriisii/zorla ¢alistirma, cocuk is¢iligi, cocuk ticareti, zorla evlendirme, ¢ocuk
askerler, doku ve organ ticareti gibi birgok tiirli olan karmasik ve ¢ok yonli bir olgu
oldugu, 6zellikle yavas da olsa, 6nemli 6l¢iide daha fazla kabul gormektedir (UNODC,
2020; Vijeyarasa, 2016).

Ancak hiikiimetler, politika yapicilar, BM uzmanlari ve akademik ¢evreler dahil
olmak iizere insan ticaretinin en baskin bicimleri ve magdurlarinin en baskin
ozellikleri hakkinda yanhs kanilar varligim siirdiirmektedir. Insan ticareti magdurlari
siklikla ve hatali bir sekilde egitimsiz ve yoksul, saf ve aldatmaya agik olarak
goriiliiyor. Tacir profili ise savunmasiz kiz ¢ocuklari ve kadinlar1 kandiran erkek
tacirler olarak algilanmaktadir. Giivenlik agiklarina ve cinsel somiiriiye yapilan vurgu
yaygindir. Ancak son yillarda yapilan arastirmalar, ¢cok fazla sayida erkek magdurun,
is giicli somiirlisii ve zorla ¢alistirilma, zorla dilendirilme gibi somiirii bigimlerine
maruz kaldigini; pek ¢ok sayida kiz ve erkek ¢ocugun da cocuk ticaretinin c¢esitli
bicimleri olan ¢ocuk/bebek satis1 ve yasa dis1 evlat edinme, cinsel somiirii amach
cocuk ticareti, i giicli somiiriisii amacli insan ticareti, zorla dilendirme, cocuk askerler,
erken yagsta ve zorla evlilikler ve doku ve organ ticareti magduru oldugu goriilmektedir

(ILO & Walk Free Foundation, 2017; UNODC, 2020; Vijeyarasa, 2016).

10 bkz. Palermo Protokolii:
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/protocoltraffickinginpersons.aspx
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Tacir profilinin ise sadece magdurun hi¢ tanimadig1 erkeklerden olusmadigi, pek
cok sayida kadin tacirin — literatiirde “madam” olarak gecen- magdurun tanidigi ya da
sosyal agindaki kisilerin tanidig1 kisiler olabildigi; tacirin erkek olmasi durumunda ise
magdurun erkek arkadasi — literatiirde “loverboy/erkek arkadas” olarak gecen-
magdurun esi ya da magdurun sosyal aginda bulunan kisilerden; ve geleneksel
anlamda fuhusa aracilik eden “pimp/kadin tiiccar1” olarak anilan kisilerin insan taciri
oldugu durumlardan olusabildigi goriilmektedir (EUROPOL, 2016; US Department of
the State, 2020; Vijeyarasa, 2016; Williamson, 2019). Kanitlanmamis insan ticareti
tasvirleri, konuyla ilgili 6nemli politika diyaloglarinin temellerini olusturur ve bu
stereotipler tekrar yoluyla sistematik olarak gii¢lendirilir. Bu yankilanmanin etkisi, bu
varsayimlarin artik insan ticaretine yonelik ana akim yaklagimlarin merkezinde yer
almasina neden olur. Bu durum ise giincel trendlerin kacirilmasina sebebiyet vermesi

baglaminda énemli bir risk dogurur.

Politikalarda, programlarda ve literatiirde 'modern kolelige' karst bir
miicadelenin 6zellikle son on yilda arttig1 goriilmekte. Ancak, yeni trendlere iliskin
adaptasyonlara ihtiya¢ vardir. Bu nedenle basta insan ticaretiyle miicadele ve insan
ticareti magdurlarina yonelik sosyal koruma politikalarina kiiresel baglamda yon veren
BM kuruluglari UNODC, IOM ve UNHCR, ICAT ve ABD insan Ticaretiyle
Miicadele Departmani ile Interpol olmak iizere kiiresel paydaslar; ve Avrupa
diizeyinde Avrupa Birligi’ne bagli Europol, AGIT, Frontex, GRETA gibi paydaslar ve
ulusal hiikiimetlerin, insan ticareti baglamindaki bu yeni trendleri takip etmeleri ve
riskleri ve koruma faktorlerini analiz ederek bu alanda giivenlik calismalarinin yani
sira sosyal koruma politikalarini gelistirmeleri olduk¢a 6nemlidir (Laubeova, 2012;

Szaraz, 2014; Vijeyarasa, 2016).
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2.2. PALERMO PROTOKOLUNE GORE iNSAN TiCARETIi TANIMI!!

Uluslararas1 diizeyde insan ticareti, Birlesmis Milletler Sinirasan Orgiitlii
Suclarla Miicadele Sdzlesmesi (Palermo Sozlesmesi) ve anilan Sdzlesme’ye Ek “Insan
Ticaretinin, Ozellikle Kadin ve Cocuk Ticaretinin Onlenmesine, Durdurulmasia ve
Cezalandirilmasina iligskin Protokol”ii kapsaminda tanimlanmis ve 12 Aralik 2000
tarthinde Palermo’da imzalanmistir. Palermo sézlesmesi ve Ek protokolii, Tiirkiye
tarafindan imzalanmig, 30 Ocak 2003 tarihinde 4800 ve 4804 sayil1 kanunlarla uygun
bulunmus ve 4 Subat 2003 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak i¢ hukukumuzda
yiiriirliige girmistir. Palermo Protokolii, italya’da ise 2 Agustos 2006 tarihinde kabul

edilerek i¢ hukukta yiirtirliige girmistir.

Palermo protokoliiniin 3. Maddesine gore insan ticareti sugunun tanimi: “Insan
ticareti”, kuvvet kullanarak veya kuvvet kullanma tehdidi ile veya diger bir bicimde
zorlama, kagirma, hile, aldatma, niifuzu koétiiye kullanma kisinin garesizliginden
yararlanma veya bagkasi lizerinde denetim yetkisi olan kisilerin rizasini kazanmak i¢in
o kisiye veya bagkalarina kazang veya cikar saglama yoluyla kisilerin istismar amagh
temini, bir yerden bir yere tasinmasi, devredilmesi, barindirilmasi veya teslim alinmasi

anlamina gelir.

Istismar terimi, asgari olarak, baskalarinin fuhus yoluyla istismar edilmesini
veya cinsel istismarin bagka big¢imlerini, zorla ¢alistirmay1 veya hizmet ettirmeyi,
esareti veya esaret benzeri uygulamalari, kullugu veya organlarin alimmasini

igermektedir.

Insan ticaretinin (a) bendinde belirtilen yontemlerden herhangi biriyle yapilmus

olmast halinde, magdurun bu istismara razi olup olmamasi durumu degistirmeyecektir.

11 Age. 6
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Bu maddenin (a) bendinde ongoriilen yontemlerden herhangi birini igermese
bile, ¢ocugun istismar amagli temini, bir yerden bir yere tasinmasi, devredilmesi,

barindirilmasi veya teslim alinmasi “insan ticareti” olarak kabul edilecektir.
On sekiz yasinin altindaki herkes bu s6zlesmeye gore “cocuk” kabul edilecektir.

Palermo protokoliiniin insan ticareti tanimina gore, insan ticareti {i¢ unsurdan
olugmaktadir. Bu {i¢ bilesen: amag fiiller, ara¢ fiiller ve eylemlerdir (su¢ eylemleri).
Yetigkin bir bireyin insan ticareti magduru sayilabilmesi i¢in bu ii¢ bilesenden en az
bir unsurun gerceklesmesi gerekmektedir. Yetiskin birey eylemler ya da amag
hakkinda onay verdigini beyan etse dahi (kadin ya da erkek fark etmeksizin), tehdit,
baski ve benzeri araglar kendisine kars1 kullanilan unsurlarin etkisinde bulundugu i¢in

riza gosterdigini beyan etmesi konu disinda tutulmaktadir.

Magdur kisi cocuk ise arag fiiller de aranmaksizin islem yapilir. Bunun nedeni
cocuklarda rizanin aranmamasidir. Bu nedenle, istismar amaciyla temin edilen, ali
konulan ya da bir yerden bir yere nakledilen her ¢ocuk, zorla veya aldatilmis olsun,

potansiyel bir magdur olarak kabul edilir.

Palermo Protokoliiniin getirdigi en temel degisiklik, insan ticareti sugunun artik
filli somiirii olmadan Once gergeklesmis sayilmasit ve bir kisinin belirtilen sug
eylemleri ve arag fiillerden en az birine maruz kalmasi durumunda insan ticareti

magduru olarak kabul edilmesidir.

2.3. AVRUPA KONSEYiI INSAN TICARETINE KARSI EYLEM
SOZLESMESIi'?’NE GORE INSAN TiCARETi SUCUNUN TANIMI

Insan ticareti sucunun arkasindaki amagclar ¢cok cesitlidir. Palermo Protokolii bu
cercevede insan ticaretinin tiim bigimlerini, sinirlarmi ve limitlerini kapsamli ve

ayrintili bir bigimde tanimlamamaktadir. Buna ek olarak Palermo Protokolii insan

12 Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Kars1 Eylem Sézlesmesi: https://rm.coe.int/1680492857
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ticareti magdurlar1 i¢in minimum standartlara deginmemekte, daha ¢ok suca ve sucun

unsurlarina odaklanmaktadir.

Ancak zaman igerisinde Palermo Protokolii’niin tanimi ve kapsami yetersiz
kalmistir ve insan ticaretiyle miicadele edilebilmesi i¢in daha ayrintili bir yasa
cergevesine ihtiyag dogmustur. Bunun yani sira insan ticareti magdurlarina yonelik
sadece asgari insan haklar1 standartlar1 ile sinirli olmayan, daha kapsamli magdur
koruma ve destek hizmetlerinin olusturulmas: ve tiim magdurlarin bu hizmetlerden

yararlanmalar1 gereklidir.

Bu cerg¢evede insan ticareti sucunun ve magdur odakli koruma araglarinin
gelistirilmesine odaklanilmis ve Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Karsi Eylem
Sozlesmesi, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan 3 Mayis 2005 yilinda
kabul edilerek 1 Subat 2008 tarihinde yiiriirliige girmistir. Tiirkiye’de ise 30 Ocak
2016 yilinda TBMM tarafindan kabul edilerek i¢ hukukumuza dahil edilmistir. 17
Mart 2016 yilinda cikarilan ve Tiirkiye’deki Insan ticaretiyle miicadele sistemi ve
magdurlara yonelik uygulanacak olan sosyal koruma politika programlarini igerein
“Insan Ticaretiyle Miicadele ve Magdurlar1 Korunmas1 Hakkinda Y&netmelik13” bu

s0zlesmeye dayandirilarak olusturulmustur.

Italya’da ise 29 Kasim 2010 tarihinde kabul edilerek i¢ hukukta yiiriirliige
girmistir. Italya’nin AB iiyesi olmasi nedeniyle ge¢ imzalamis olsa dahi sézlesmenin
Ongordiigii tebdirler ve yasal cerceveye oldukca yakin bir ¢ergevenin i¢ hukuklarinda
2000’11 yillarin basinda benimsendigi ve ulusal insan ticaretiyle miicadele sisteminin

koklii bir bigcimde sekillendirildigi goriilmektedir.

13 Insan Ticaretiyle Miicadele ve Magdurlar1 Korunmas1 Hakkinda Yénetmelik, 17 Mart 2016
tarih ve 29656 sayiyla Resmi Gazete’de yayinlanarak yiirlirlige girmistir. Bkz.

https://www.resmigazete.qgov.tr/eskiler/2016/03/20160317-9.html
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Avrupa Konseyi Sozlesmesi, halihazirda yiiriirliikkte olan uluslararasi bir arag
olarak Palermo Protokoliine dayanan yasal olarak baglayici bir s6zlesmedir. Bununla
birlikte, S6zlesme, Palermo Protokoliinde kararlastirilan asgari standartlarin 6tesine

gecerek insan ticaretini daha kapsamli bir bi¢cimde ele alma 6zelligi tasimaktadir.

2011 yilinda, Insan Ticaretini Onleme ve Bunlarla Miicadele ve Magdurlarin
Korunmasina iligkin AB Direktifi eski Konsey Karariin yerini almis ve bdylece BM
Sinirasan Orgiitlii Suglarla Miicadele Sézlesmesi (Palermo Sézlesmesi) ve Ek “Insan
Ticaretinin, Ozellikle Kadin ve Cocuk Ticaretinin Onlenmesine, Durdurulmasina ve

Cezalandirilmasina iligkin Protokol™iniin daha genis bir tanimi kabul edilmistir
(EUROPOL, 2016).

Avrupa Konseyi, insan ticareti sucunda magdurlar1 tuzaga diisirmek icin
kullanilan araglarin listesini genisleterek: “kadinlarin cinsel somiirii i¢in kagirilmast,
cocuklarin pedofili veya fuhus ¢etelerinde kullanilmak amagli kandirilmasi, kadin
tacirlerinin kadinlari ellerinde tutmak ve fuhusta somiirmek amaciyla alikoymalar1 ve
siddete uygulamalari, bir gencin ya da yetiskinin savunmasizligindan/kirilganligindan
yararlanilmasi, cinsel saldirtyla sonuglansin ya da sonuglanmasin kendisi ya da ailesi
icin daha iyi bir yasam umuduyla is arayan bir yetiskinin ekonomik caresizlik ve
yoksullugundan faydalanilmasi.” insan tacirlerinin kullandig1 arag¢ fiillere dahil

edilmistir.

Sozlesmenin 4. Maddesinde insan ticareti sugunun tanimi su sekilde yapilmaistir:
Insan ticareti: kuvvet kullanarak veya kuvvet kullanma tehdidiyle veya diger zorlama
bicimleriyle, kacirma, hile, aldatma, niifuzu koétiiye kullanma veya kisinin
caresizliginden yararlanma veya bagkasi lizerinde denetimi olan kisilerin rizasini elde
etmek i¢in kazang veya c¢ikar saglanmasi yoluyla kisilerin istismar amacgh tedarik

edilmesi, barindirilmasi veya teslim alinmasit anlamina gelir.

Istismar terimi, asgari olarak, baskalarinin fuhusunun istismar edilmesi veya
cinsel istismarin baska bigimlerini, zorla ¢alistirmayi, hizmet ettirmeyi, esareti veya

esaret benzeri uygulamalari, kullugu ve organlarin alinmasini igerir.
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Isbu maddenin (a) bendinde belirtilen istismar maksadiyla yine (a) bendinde

sayilan araglar kullanildigi takdirde “insan ticareti” magdurunun rizai gegersizdir.

Cocugun istismar amagh temini, bir yerden bir yere tasinmasi, devredilmesi,
barindirilmasi veya teslim alinmasi, isbu maddenin (a) bendinde Ongoriilen
yontemlerden herhangi birini igermese bile, “insan ticareti” olarak kabul edilir. Cocuk,
18 yasindan kiigiik bir kisi anlamina gelir. “Magdur” isbu maddede tanimlandigi

bicimiyle, insan ticaretine maruz kalan herhangi bir kisi anlamina gelir.

Boylece Sozlesme, insan ticareti magdurunu ilk kez tanimlamaktadir.
Soézlesmeye gore insan ticareti magduru, madde 4 (a) bendinde tanimlanan elementlere
(arag, amag ve eylemler) maruz kalan herhangi bir kisi olabilmektedir. Soézlesmeye
gbre insan ticareti tanimlanan {i¢ temel bilesenin bir kombinasyonundan olugmaktadir.

Bu ii¢ temel bilesen:

e 1islenen su¢ ve eylemler bakimindan: Sug¢ eylemi (sug fiilleri): Kisileri
“tedarik etmek, bir yerden bir yere tasimak, devretmek, barindirmak veya
teslim almak”

e Kullanilan yontem ve araclar bakimindan: Arag fiiller: “Kandirmak, tehdit
etmek, kuvvet kullanmak veya kuvvet kullanma tehdidi, diger bir bigimde
zorlamak, hile yapmak, aldatmak, niifuzu kotiiye kullanmak, ¢aresizliginden
yararlanmak, bagkalar tizerindeki denetim olanaklarindan yararlanmak™

e Hedeflenen amaglar bakimindan: Amag fiiller: “Cinsel somiirii amaci,
minimum fuhusta kullanmak yoluyla cinsel somiirii veya istismarin diger
bicimleri, zorla ¢alistirmak, hizmet ettirmek, kolelik veya kolelik benzeri
uygulamalar, viicut organlarimin  ¢ikarilmast  ve  satis1”  olarak

tanimlanmaktadir.

Asagidaki tabloda, insan ticareti sugunu olusturan bu ii¢ bilesen 6zetlenmektedir.
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Tablo 7. insan Ticaretinin Ug Bileseni

®Tedarik etmek
®Barindirmak istismarin diger

®Bir yerden bir yere bigimleri
tasimak ®Zorla galigtirmak

eHizmet ettirmek

®(Cinsel somuri ve

®Kuvvet kullanmak
veya kuvvet
kullanma tehdidi

eDiger bir bicimde
zorlamak

insan ticareti

eDevretmek

*Teslim almak ®Kolelik veya kolelik ®Kandirmak

benzeri uygulamalar ®Hile yapmak,
*Viicut organlarinin aldatmak
verilmesini saglamak oNiifuzu kotiye
kullanmak
®(aresizliginden
yararlanmak
*Baskalar! Gzerindeki
denetim
olanaklarindan
yararlanmak

Kaynak: (European Commission vd., 2010)

Insan ticareti, tek basina bilesenler degil, bu bilesenlerin bir kombinasyonudur.
Ornegin, "zorla ¢alistirma" (amag) icin "gii¢c kullanma tehdidi veya kullanimi"
(araclar) iceren kisilere (eylem) "barindirma", insan ticareti olarak ele alinacak bir
davranistir. Benzer sekilde, fuhus yoluyla cinsel somiirii ve istismari i¢in (amag),
aldatma ve kandirma ile (aras yani yollarla) kisilerin ise alinmasi (eylem) insan

ticaretini olusturur.

Sozlesmeye gore, insan ticaretinin gerceklesmesi i¢in, ii¢ kategorinin her birinin
unsurlar1 (eylem, araglar, amag) bir arada bulunmalidir. Bununla birlikte, ¢cocuklarla
ilgili bir istisna vardir: istismar amaciyla bir ¢ocugun tedarik edilmesi, tasinmasi,
nakledilmesi, barindirilmasi veya ali konmasi, araglardan herhangi birini igermese bile

insan ticareti olarak kabul edilir.

Sozlesmenin temel katma degeri, insan haklar1 perspektifine sahip olmasi ve
magdurlarin korunmasina odaklanmasidir. S6zlesme, insan ticareti sugunun her
seyden Once bir insan haklari ihlali ve insan onurunu ihlal eden bir eylem oldugunu
acik¢a belirtmektedir. Bu nedenle Sozlesme, tim magdurlar i¢in daha fazla koruma
mekanizmasina ihtiyag oldugunu kabul etmektedir. S6zlesmenin uygulama kapsami

da ¢ok genistir, her tiirlii insan ticareti (ulusal veya uluslararasi, organize sucla
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baglantili veya baglantili olmayan) kapsar ve tiim cinsiyet ve gruplardan insan ticareti

magdurlarini dikkate almistir (kadinlar, erkekler veya ¢ocuklar).

Insan ticaretinin ardindaki amagclar cesitlidir. Palermo Protokoli, cesitli
sOmiirii bigcimlerine deginmistir, ancak Sozlesme kadar kapsamli yer verilmemistir.
Bu nedenle, insan ticareti sugu, "en azindan, bagkalarinin fuhustan istismar edilmesini
veya diger cinsel istismar bi¢cimlerini, zorla ¢alistirmay1 veya hizmetleri, kdleligi veya
kolelige benzer uygulamalari, esaret veya organlarin alinmasmi igerir." Ayrica
Direktif 2011/36 / AB Madde 2.3'te 'yankesicilik, hirsizlik, uyusturucu kagakgilig ve
cezaya tabi olan ve maddi kazang elde etmek iizere yapilan diger benzeri faaliyetler'
gibi zorla su¢ amactyla belirli istismar bigimlerinde kullanilmak da insan ticareti sucu

kapsaminda tanimlanmustir.

Ayrica Sozlesme, insan ticaretiyle etkili bir sekilde miicadele etmek icin
Ingilizce 4P olarak anilan (prevention=6nleme, protection=koruma, prosecution=
kovusturma ve partnership=is birligi) odaklanmaktadir. S6zlesmeye gore, insan
ticaretiyle miicadeleye yonelik etkili bir strateji, ¢cok disiplinli bir yaklasim ve
koordineli bir is birligi, entegre 6nleme tedbirleri, magdurlarin haklarinin korunmasi
ve insan tacirlerinin etkili bir sekilde kovusturulmasini1 benimsemelidir. Bu baglamda
Sozlesme, devletleri uygun Onlemleri alarak sivil toplum ve diger tilkelerle isbirligi
yapmaya mecbur etmektedir. Bu Onlemler kapsaminda politika ve hizmetlerin

liretilmesini saglar'®.
Sozlesme tarafindan saglanan 6nemli 6nlemler sunlardir:

e Onleme faaliyetlerinde insan ticareti hakkinda farkindalik yaratma eylemleri

dahil olmak iizere farkindalig1 artirmaya yonelik dnlemler,

14  bkz. Avrupa Konseyi Insan  Ticaretine Karst Eylem  Sozlesmesi:
https://rm.coe.int/1680492857
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e Talebi azaltmak i¢in 6nlemler,

e Ekonomik ve sosyal girisimler, insan ticaretinin altinda yatan nedenlerle,
magdurlar ve insan ticaretine kars1 savunmasiz gruplar i¢in ekonomik ve sosyal
girisimlerle miicadele etmeyi igerir,

e Simir kontrol 6nlemlerini uygulayarak insan ticaretini tespit etmek ve dnlemek.

Soézlesme ayrica magdurlarin haklarini korumak ve desteklemek i¢in de 6nlemler
saglar ve bu cercevede magdurlarin korunmasi ve desteklenmesine yonelik politikalar

ve hizmetler tretilir.
Magdurlarin haklarin1 korumak ve desteklemek i¢in énlemler®®:

Insan ticareti magdurlarinin haklarini korumaya ve gelistirmeye yonelik

tedbirler, asagidaki gibi altt onemli tedbir igermektedir:

e Insan ticareti magdurlarinn tespiti

e Magdurlara yardim (psikososyal koruma ve destek hizmetleri ve sosyal
yardimlar)

e lIyilesme ve diisiinme siiresi

e Oturum izinleri

e Tazminat ve yasal tazminat

e Magdurlarin iilkesine giivenli geri doniisii

[lk olarak, magdurlarin yabanci oldugu durumlarda, diizensiz gdgmen veya suglu
muamelesi géormemeleri i¢in insan ticareti magdurlarinin tespit edilmesi ve taninmasi
gerekir. Magdurlara fiziksel ve psikolojik yardim ve topluma yeniden kazandirilmalari

icin destek sunulmalidir. S6zlesme, magdurlarin insan tacirlerinin etkisinden

15Ag.e. 10
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kurtulabilmeleri ve yetkililerle is birligi yapabilmeleri i¢in insan ticareti magdurlarina

en az 30 giinliik bir iyilesme ve diisiinme siiresi tanimaktadir.

S6zlesme, magdurlara kisisel kararlarina gore yenilenebilir ikamet izinleri ve
caligma izinleri saglamaktadir. Bdylelikle magdur sorusturma, kovusturma ve

yargilama agamalarina katilabilir ve dilerse tazminat bagvurusunda bulunabilir.

Soézlesme, magdurlarin onurlu ve giivenli bir hayata donmeleri i¢in tazminata
erisimini destekler. Son olarak, magdur anavatanina donmek isterse, Sozlesme

magdurun tilkesine giivenli bir sekilde donmesini garanti eder.

Calismamiza konu olan italya ve Tiirkiye’nin her ikisinde de imzalanmis olmasi
bakimindan, ¢alismamizin karsilastirmali degerlendirmesi iki iilkenin insan ticaretiyle
miicadelede uyguladiklari Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Karsi Eylem
Sozlesmesi’nin tedbirleri kapsaminda gelistirdikleri sosyal koruma politikalar1 ve

hizmetler bakimindan degerlendirilecektir.

2.4, INSAN TiCARETIi MAGDURUNUN TANIMI VE TACIR, ARACI,
MUSTERI KAVRAMLARI

Sozlesme, insan ticareti magduru; Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Karsi Eylem
Sézlesmesi'nin 4. Maddesinde “Insan ticaretine maruz kalan herhangi bir gercek kisi”
olarak tanimlamaktadir. Insan ticareti magdurlarmin bu sekilde tanmnmas,
Sozlesme'de belirtilen genis kapsamli koruma ve yardim tedbirlerine hak

kazanmalarini sagladigindan ¢ok dnemlidir.
Bu tanima gore insan ticareti magduru:

e Yetigkin kadin, yetiskin erkek, cocuk, 6zel ihtiyaclari olan bir kisi, geng veya
yasli,

e Farkli egitim diizeylerinden,

e Farkli sosyoekonomik ge¢mislerden, cesitli kiiltiirlerden, irklardan, etnik
kokenlerden ve dinlerden,

e Oiilkenin vatandas1 olabilir.
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Baska bir ifadeyle insan ticareti magduru, toplumun her kesiminden kisiler
olabilir. Bir magdur, vatandasi oldugu iilkede insan ticaretine maruz kalmis olabilir.
Diger bir deyisle tiim insan ticareti magdurlar1 yabancilar olur gibi bir mit yanlistir.
Insan ticareti magdurlar1 yerel halktan da olabilir. Magdurlar, tacirler tarafindan
savunmasizliklari ve somiirii amaclarina gore hedef alimir (ILO & Walk Free
Foundation, 2017; Szaraz, 2014; UNODC, 2020; US Department of the State, 2020;
Vijeyarasa, 2016).

Tiirkiye'de 2016 yilinda yiiriirliige giren “Insan Ticareti ile Miicadele ve
Magdurlarin Korunmasi Hakkinda Yonetmelik” in 3 (n) Maddesi insan ticareti
magdurlar: "insan ticareti sug¢una maruz kalmis veya oldugundan kuvvetle
siiphelenilen gercek kisiler" olarak tanimlanmistir'® ve bu tanimlamay1 yapma yetkisi
I¢ Isleri Bakanhgi’na bagli Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii’ne verilmistir. Tiirk Ceza

Kanunu!”

nun 80. Maddesine gore ise “insan ticareti su¢una maruz kalan herhangi
bir gercek kisi (kadin, erkek ve cocuk) insan ticareti magduru” olarak kabul

edilecektir.

Insan ticareti sucu, suga dahil olan kisiler bakimindan degerlendirildiginde
igerisinde sOmiiren, somiiriilen ve buna aracilik eden kisiler arasindaki iliski biitiiniinii
de ifade etmektedir. Palermo Protokolii ile getirilen ve Avrupa Konseyi insan
Ticaretine Kars1 Eylem Sozlesmesi ile kapsami genisletilen insan ticareti tanimindan
yola ¢ikarak suca dahil olan kisilerin rolleri de agiklanabilmektedir. Insan ticaretinin
lic bilesenine gdre insan ticareti sugu arag, amag fiiller ve su¢ eylemi olmak iizere ii¢
baslik altinda incelenmektedir. Sugta rolleri olan araci, tacir, magdur ve miisterinin

tespiti ise bu eylemlerden yola ¢ikilarak aciklanabilmektedir (Yalinsu, 2019).

16 Bkz. insan Ticaretiyle Miicadele ve Magdurlari Korunmas1 Hakkinda Y énetmelik:

https://www.resmigazete.qgov.tr/eskiler/2016/03/20160317-9.html

17Bkz. 5237 No.lu Tiirk Ceza Kanunu (12/10/2004 tarihinde Say1 :25611 ile Resmi Gazete’de
yaymlanmustir): https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5237.pdf
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Amag fiiller, sugun hangi amagla islendigini gosterir. Bunlar; is giicii
sOmiiriisti/zorla calistirmak, hizmet ettirmek, zorla fuhus yaptirmak, esarete tabi
kilmak, kolelik ve kolelik benzeri uygulamalar, viicut organlarinin alinmasi olarak
siralanmistir. Amag fiillere ulagsmak i¢in kisinin iradesini sakatlayan eylemler biitlinii
olan arag fiiller ise Sézlesme’de!® kuvvet kullanma veya kuvvet kullanma tehdidi,
diger bir bi¢cimde zorlamak, kagirmak, hile yapmak, aldatmak, niifuzu kotiye
kullanmak, caresizliginden yararlanmak, baskalar1 {izerindeki denetim olanaklarindan

yararlanmak olarak belirtilmistir.

Insan ticareti sugunda, sugun gerceklesmesi i¢in amag fiillerde yer alan
eylemlerin gergeklestirilmesi i¢in kisiyi iradesini sakatlayarak teslim alan-teslim eden,
tedarik eden, bir yerden baska bir yere tasiyan, devreden, esaret alinda barindiran

kisiye "arac1" denir. Baz1 durumlarda ““arac1” ile “tacir” ayni kisi olabilmektedir.

Kisiyi aracidan alarak kisiden gelir elde eden ve amag fiillerden herhangi birini
yerine getiren kisiye "tacir" denir. Ancak, tiiccar ve aracinin rolleri genellikle ayni
kisiyle birlestirilir. Iradesinin gesitli sekillerde bastirilarak sémiiriiye maruz kalan
kisiye “magdur” denir. Son olarak, tacirin aracilik faaliyeti sonucunda kisinin sundugu
hizmetlerden yararlanacak kisiye “miisteri” denir (EUROPOL, 2016; Vijeyarasa,
2016; Yalinsu, 2019).

Insan ticareti magdur ve tacir profilinin, 2000 y1l1 éncesi ve 2000 sonras1 ilk 10
yilda daha geleneksel tanimlarla ele alindigini, ancak son 10 yilda kiiresel, bolgesel ve
ulusal ¢apta yapilan bilimsel arastirmalar neticesinde yeni magdur ve tacir profillerinin
ortaya ¢iktigin1 gérmekteyiz. Gegmiste magdurlarin yalnizca yoksul, egitimsiz ve
kandirilmaya miisait (kimi zaman mental sorunlarin eslik ettigi nedenlerle) olarak

tamimlandig1 goriilmektedir. Insan ticareti taniminin ise agirlikli olarak cinsel sémiirii

18 bkz. Avrupa Konseyi Insan  Ticaretine Kars1 Eylem  Sozlesmesi:
https://rm.coe.int/1680492857
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amagli, zorla fuhus yaptirma bigiminde ortaya konmasi s6z konusudur. Tacir profili
ise magdurun hi¢ tanimadigi erkek ve organize su¢ Orgiitii iliyesi kisiler oldugu
yoniinde bir genel gecer tanim s6z konusudur. Ancak son 10 yildaki gelismelerle ¢cok
daha kapsamli magdur ve tacir profil tanimlamalarma ve somiirii bigimlerine
erigilmistir (EUROPOL, 2016; US Department of State, 2008; US Department of the
State, 2001; Vijeyarasa, 2016).

2.4.1. Tacir Profili

Insan ticareti tacir profilinin son yillarda geleneksel anlamdan cikarak farkli
karakteristik 6zelliklerde olabildigi goriilmiistiir. Gegmiste tiim insan tacirlerinin erkek
ve bir organize su¢ Orgiitii olduguna iligskin bir kabul vardi. Ancak son 10 yilda pek
cok farkli insan taciri karakteristiginin ortaya ¢iktigi tespit edilmistir (EUROPOL,
2016; UNODC, 2020; US Department of the State, 2020).

UNODC’nin yapmis oldugu kiiresel ¢aptaki ¢alismada, insan ticareti nedeniyle
sorusturulan veya tutuklanan, kovusturulan ve/veya hiikiim giyen kisilerin cogu yiizde
60'mdan fazlasin1 olusturan erkek olmaya devam etmektedir. Ancak erkek tacir
profilinin yani sira tacirlerin %36’smn1 kadmlar olusturmaktadir (UNODC, 2020).
Kadinlarin oraninin, hiikiim giyenler arasinda biraz daha ytiksek, polisle ilk temasa
girenlerde (insan ticareti nedeniyle sorusturulan veya tutuklanan) erkeklere gore biraz
daha diisiiktiir. Bunun nedeni literatiirde sik bi¢cimde, kadin tacirlerin siklikla sahada
kendilerini insan ticareti magduru olarak tanitmalarindan kaynaklandigi yoniinde

tartisitlmaktadir (Jones, 2014; Vijeyarasa, 2016).
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Sekil 8. Tacir Profili

'H‘|'l‘ M‘!‘

Bireysel tacirler Firsatgi tacir grubu

o

1
A A

isletme tipi tacirler: ' Hiyerarsik yonetime tabi ‘

Organize sug orgitii tacirler

Yukaridaki sekilde goriildiigii gibi dort temel tipte tacir profilinden s6z etmek
miimkiindiir. Bunlardan ilki, bireysel tacirlerdir. UNODC, kiiresel ¢apta tanimlanan
tacir profilleri arasinda bireysel tacirlerin %11 lik bir oranda oldugunu tespit etmistir

(UNODC, 2020).

Bireysel tacirler, kendi baslarina hareket eden, magdurlart kendileri bulan,
tedarik eden ve sug¢ eylemlerini gerceklestiren kisilerdir. Agirlikli olarak magduru
yakindan taniyan ve sosyal aginda bulunan kisilerin ¢ogunlukla bu gruba girdigi
goriilmektedir. Bireysel tacirler, magdurun esi ya da erkek arkadasi olabilmektedir.
Bireysel tacirler magdurun birinci derece akrabasi ya da sosyal agindaki kisiler de
olabilmektedir. Ornegin baba, amca, dayi, hala, teyze, anne; ya da mahallede bir
komsu, uzak akraba gibi (Brown, 2011; Jones, 2014; J. A. Reid, 2016; Serie vd., 2018;
UNODC, 2020).

Magdurun erkek arkadasi/partneri ya da esi oldugu durumlara “loverboy
yontemi” adi verilir. Bazi bilim insanlar1 tarafindan “Romeo pimp” olarak da
anilmaktadir. Bu terim de geleneksel anlamdaki fuhusa aracilik eden “kadin tiiccar1”
kavramindan ortaya ¢ikmistir. Son yillarda pek ¢ok insan ticareti vakasinin kadin

tiiccarlan eliyle gergeklestirildigi ve bu ikisi arasindaki siirlarin oldukga belirsiz bir
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hal aldig1 yogun bigimde tartigilmaktadir. Bu yontemin farkli cinsiyetler arasinda da

uygulandig1 tespit edilmistir (LGBTIAQ+ gruplarda) (Merodio vd., 2020).

Ikinci olarak firsatg1 tacirler grubu karsimiza ¢ikmaktadir. UNODC
arastirmalarina gore kiiresel gapta tacirlerin %14’ bu gruba girmektedir (UNODC,
2020). Firsatci tacirler cogunlukla iki ya da daha fazla kisiden olusan bir grupta birlikte
hareket eder ve sistematik bir ¢calisma diizenleri yoktur. Bir defalik bir firsat elde
ettiklerinde bu sug eylemi gergeklestirmeleri gibi bir durum s6z konusudur. Ugiincii
grup, isletme tipi tacir grubudur. Bu modelde tacirler belirli bir organize sug orgiitiine
tabiidir. Ancak yapilanmalar1 hiyerarsik degildir. Cogu zaman paravan olarak gergek
tiizel kisilige mensup sirketler kurup isletmeleri s6z konusudur. Sistematik bir bigimde
birlikte calisir ve iicten fazla sayida, kalabalik gruplardir. Insan ticareti ana isleri/sug
cerceveleridir. Isletme tipi tacirler, kiiresel capta en fazla goriilen tacir profilidir
(UNODC, 2020). Dérdiincii ve son grup, hiyerarsik yonetime tabi tacirler olup kiiresel
captaki tacir profilinin %18’ini olusturmaktadir (UNODC, 2020). Bir bdlge ya da
toplulukta hiyerarsik yapilar olusturarak bir giivenlik cemberi olusturur, magdurlar: ve
potansiyel magdurlar siirekli gézetim ve kontrol altinda tutarlar. Korkutma, tehdit,
cebir ve siddet gibi bir¢ok yasadis1 yontemi kullanirlar. Cogunlukla tek suc sektorleri
insan ticareti degildir(Constantinou, 2020; J. A. Reid, 2016; Serie vd., 2018; UNODC,
2020).

Tacir profilinin insan ticareti somiirii bi¢cimi ve sektor bazli olarak degiskenlik
gosterdigine iliskin arastirma sonuclari da mevcuttur. Ozellikle zorla ¢alistirma ve
isgiicli sOmiiriisi alaninda; tarim sektorii, hayvancilik sektorii, ev i¢i emek/hizmet
ettirme, gida tedarik ve dagitim zinciri ve balik¢ilik gibi sektorlerde erkek tacirlerin
yogunlukta oldugu, ancak bireysel tacirlerden ¢ok organize orgiitler igerisinde ¢alisan
tacirlerin agirlikta oldugu goriilmektedir. Is bulma kurumlarinin kamu eliyle
yuriitiilmedigi tilkelerde, bu tacir profilinin daha fazla gorildiigi, kisileri is bulma
vaadiyle kandirarak insan ticaretine siiriikledikleri tespit edilmistir. Ayrica tarim
sektorlinde Tiirkiye’de de dayibasi, el¢i gibi kavramlarla ifade edilen tarim aracilari ve
komisyoncularin arasinda tacirlerin olabilecegi tartisma konusudur (Coghlan & Wylie,
2011; de Volder, t.y.; Gavris, 2013; Giiler, 2015; Ofuoku, 2010; Rahman, 2011; Sayin,
2010; Shamir, 2012).
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Sekil 9.Kiiresel Capta Tacir Profili: Cinsiyet

Yukaridaki tabloda gorildiigii gibi kiiresel ¢apta bir sorusturma ve
kovusturmaya konu olan tacirlerin %62 oraninda bir ¢ogunlugunu erkek tacirler

olustururken kadin tacirlerin orant %38 oraninda, azimsanmayacak kadar c¢oktur

(UNODC, 2020).

Sekil 10.Kiiresel Capta Yerli ve Yabanci Tacirlerin Dagilimi

Yerli ve Yabanci Tacirlerin Dagilimi
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Yukaridaki sekilde goriilecegi lizere varis iilkesinde yakalanan ve kovusturulan
tacirlerin %352’sinin yabanci tacirler ve %48’inin yerli (o iilkenin vatandasi) olan

tacirler oldugu; mense lilkede yakalanan ve kovusturulan tacirlerin ise %95 inin yerli

129



tacirler (o iilkenin vatandasi) iken %5’inin ise yabanc tacirler oldugu tespit edilmistir

(UNODC, 2020).

Insan ticaretine dahil olan su¢ gruplarinmn tipik organizasyon yapisi, iiyeler
arasinda degistirilebilir rollerle akrabalik veya etnik koken ile baglantili aglardan
olusur. Esneklikleri ve uyarlanabilirlikleri, ¢esitli tilkelerde bulunmalar1 ve farkli
tilkelerdeki magdurlarin rotasyonu ile gosterilir. Bu gruplar, degisen kosullara uyum
saglayabilir ve yeni firsatlara hizla yanit verebilir, kolluk kuvvetleri tarafindan tespit
edildikten sonra veya baska bir yerde istismarin daha karli oldugunu diisiiniirlerse
operasyonlarint bagka iilkelere kaydirabilir. Su¢ sebekelerinin gevsek yapisi,
operasyonel bir hiicre tespit edilip kovusturuldugunda bile, 6zellikle liderlerin tespit

edilmesini engelledigi disiiniilmektedir (EUROPOL, 2016).
2.4.2. Magdur Profili

Kadin magdurlar, insan ticaretinden en fazla etkilenen gruptur. 2018'de diinya
genelinde tespit edilen her 10 magdurdan yaklasik besi yetiskin kadin ve ikisi kiz
¢ocuklardan olugmustur. Buna karsin tespit edilen toplam magdurlarin yaklasik ticte
biri erkek ¢ocuklar, yiizde 20'si ise yetiskin erkekler olmustur. Asagidaki sekilde buna
iliskin istatistik 6zetlenmistir (UNODC, 2020).

Sekil 11.Insan Ticareti Magdur Profili: Cinsiyet Dagilim1
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Kaynak: (UNODC, 2020).

Insan ticareti alaninda 6nemli isimlerden olan Vijeyarasa, 2016 yilinda ortaya
koydugu kapsamli arastirmasinda insan ticareti alaninda dogru bilinen yanlislarin
basinda, geleneksel yorumlarin geldigini tartismaktadir. Magdur profilinin de tacir
profili ve sOmirii bicimleri gibi birbirinden ¢ok farkli kapsamlarda

gerceklesebilecegini ortaya koymustur.

Vijeyarasa, yillar boyunca, insan ticaretinin en sok edici ve basmakalip
yonlerinin, bu tiir tasvirlerle dolu kitle iletisim araclarinda yaygin ilgi gordiiglinti bu
nedenle diger konularin daha az dikkat ¢ektigini tartismaktadir. insan Ticareti (2005)
filminde, Prag'da bekar bir anne yakisikli bir adam tarafindan bastan c¢ikarilir,
Ukraynal1 bir kiz mankenlik ajansi tarafindan kandirilir ve Filipinler'de Amerikali bir
turist kagirilir. Lilya 4-Ever'de (2002), eski Sovyet cumhuriyetinden geng, caresiz, saf
ve higbir seyden siiphelenmeyen Lilya, erkek arkadasi tarafindan Isveg'te sahte bir is
teklifini kabul etmesi igin kandirilir. Bunun gibi 6rneklerde, kitle iletisim araglarinin
“cinsel magduriyet”e odaklanmasi, “cogu zaman bilgilendirmekten ¢ok gicik etmeye
yonelik gibi goriinen insan ticareti hakkinda sehvetli ve tartismali agiklamalara” yol

acmistir (Uy, 2011: 209).

Vijeyarasa’ya gore, insan ticaretinin medyada bu bi¢cimde yer bulmasi, aslinda
kliseleri besleyerek insan ticaretinin yalnizca kadinlarin bagina gelen ve tamamen
cinsel somiiri amagli bir eylem olduguna iliskin yanhs bir alg
yaratmaktadir(Vijeyarasa, 2016). Bu nedenle insan ticaretinin iki yonlii bir odak
noktasi oldugu yoniinde yanlis bir kan1 olma egilimindedir: suclularla savasmak ve
magdurlar1 kurtarmak (Pajnik, 2010). Ancak insan ticareti igin bu tiir bir yaklagim, ¢ok
yonlii ekonomik ve sosyal kosullar1 ihmal eder ve potansiyel gogmenlerin, erkeklerin,
erkek ¢ocuklarin ve birgok risk faktorii iceren potansiyel hassas gruplarin insan ticareti

ve somiriiniin 6zneleri haline gelebilecegini goz ard1 eder.

Samuel Jones, Ralph Ellison’mn 1952 yilinda yazmis oldugu, ABD’de siyah
ayrimeiligy, irkeilik ve siyah kimlik ile sinif teorisi arasindaki iligki ve reformistler de

dahil olmak {izere yirminci yiizyilin baslarinda Afrikali Amerikalilarin karsilastigi pek
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cok sosyal ve entelektiiel meseleyi ele alan “The Invisible Man/Goériinmez Adam”™

romani ile ayni baslig1 tastyan makalesinin agilisin1 bu romandan bir alintiyla yapar.

“Ben goriinmez bir adamum. Hayw, Edgar Allan Poe’ya musallat olan o
hayaletler gibi degilim. . . . Ben maddeden, etten kemikten, liften bir adamim

ve swvilar - ve hatta bir zihne sahip oldugum bile soylenebilir. Ben goriinmezim,
anla, ¢iinkii insanlar beni gormeyi reddediyor. . . . ne zaman onlar

bana yaklasirlar sadece ¢cevremi, kendilerini veya hayallerini gériirler.

onlarin hayal giicii - aslinda, benim disimdaki her seydir.

—Ralph Ellison

Jones makalesinde, farkli etnik kokenden, cinsiyet ve sosyo-ekonomik temelden
gelen potansiyel risk gruplar ile insan ticareti magduru erkek ¢ocuklar ve yetiskin
erkeklerin savaslarda somiiriildiigiine ve insan ticareti magduru olduklarina iligskin bir
savla, insan ticaretine iliskin medyada temsilini incelemistir. Jones’un ABD ordusu
askeri polis memuru ve yargict olmasi nedeniyle bu makalesi ¢ok ses getirmistir.
Jones, medyanin insan ticaretiyle miicadelede kilit bir rol oynadigini ve bu nedenle
insan ticaretine iliskin daha farkli kapsam ve boyutlarda konunun medyada yer

bulmasi gerektigini savunur (Jones, 2014).

Bir bagka tartisma ise insan ticaretinin ana akimlastirilmamasi ve “trend topic”
haline getirilmemesi gerektigine iliskindir. Bu sav, intihar ¢calismalarina benzer bir
bicimde etik baglamda insan ticaretini tesvik edici ya da tacirlere farkli yol ve
yontemlerle ilgili fikir verici ¢ok fazla halka acik yayin olmamasi gerektigi
yoniindedir.  Akademisyen Dina  Francesca Haynes, insan ticaretinin
“linliilestirilmesini” kinamakta ve yalnizca medyay1 degil, 6zellikle baz1 durumlarda
“tinliilerle etkilesim kurma arzularini tatmin etmek” igin insan ticaretiyle miicadele
cabalarin1 kullanan yasa ve politika yapicilarin yaklasimini da elestirmektedir

(Haynes, 2014).

Haynes, son dénemde trend olan basta UN Ambassadors/lyi Niyet Elgisi iinliiler
olmak {izere, tinliilerin hesap verme sorumlulugunun olmamasi nedeniyle bu tiir bir

yasal/politik ve kriminolojinin konu oldugu bir meseleye iliskin c¢aligmalara iinlii
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katiliminin baglica sakincalarini vurgular. Bu sakincalar sunlardir: (i) Ginliilerin rafine
edilmemis, indirgemeci ve zaman zaman bilgi temeline dayanmayan anlatilarini
icerebilecegi; (ii) Unlii katilimimin aslinda bir konuyu 'seksi' ve ‘trend’ bir konu haline
getirecegi ve bu durumun konuyla ciddi anlamda baska tiirlii ilgilenen bireylerin
konuyla ilgilenme iradesini azaltma olasilig1; (ii) ve dikkati suctan en ¢ok etkilenen

magdurlarin da dahil olabilecegi ¢oziimlerden uzaklastirma egilimidir.

Haynes, insan ticareti konusu tartisilirken konunun, gd¢men emeginin
sOmiiriilmesi sorunu olarak ¢ercevelendiginde, tinliilerin ilgisinin eksikligine 6zellikle
dikkat ¢ekiyor: “Bu, 'seks ticareti', ‘cinsel somiirii ve 'kurtarma miti' gibi daha korkung

veya daha rontgenci meselelerle karsilastirildiginda ilging ve ¢ekici bulunmuyor’

ifadelerini kullanmaktadir (Haynes, 2014).

Sekil 12.Magdurlar1 insan Ticaretine Karsi Kirillgan Hale Getiren

Ozellikler
Q Ekonomik gereksinim %51

Disfonksiyonel aileden gelen cocuk %20

ﬁii‘) Disuk egitim dizeyi ve yabanci dil bilmeme %6

La Fiziksel 6zel gereksinimler %3

Kaynak: (UNODC, 2020)

Yukarida sekilde goriildiigii gibi magdurlari insan ticaretine kars1 daha agik ve
kirilgan hale getiren en Onemli karakteristik ozelliklerin basinda %351 oraninda
ekonomik gereksinim ve yoksulluk gelmektedir. Bunu, disfoksiyonel bir aileye sahip
olmak ve ¢ocugun yasaminda en az bir proaktif yetiskinin/ebeveynin olmamasi %20

oraninda etkili ikinci unsur olarak izlemektedir. Uciincii olarak %13 oraninda tacirle
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duygusal bir bag kurmak; dordiincii olarak %10 oraninda magdurun mental,
davranigsal ya da norolojik cesitli giicliiklerinin olmasi ve yine %10 orasinda
magdurun gog statiisii (6zellikle diizensiz gogmenler) gelmektedir. Bunu takiben %9
orani ile ¢ocugun bir aile/ebeveyn/yasal vasi bakimindan yoksun olmasi (basta
refakatsiz gocmen cocuklar ve ailesinden ayri diismiis ¢ocuklar olmak iizere); %6
orani ile diisiik egitim diizeyi ve magdurun yabanci dil bilmemesi (magdur edildigi
tilkenin dilini ya da tacirlerin dilini bilmemesi); ve son olarak %3 oraninda magdurun

fiziksel 6zel gereksinime sahip olmasi gelmektedir (UNODC, 2020).

Tablo 8.Kiiresel Capta Magdur Profili: Son 15 Yila Gore Cinsiyet ve Yas

(Cocuk-Yetiskin) Dagilimi
14
17
20
17
21
19
59
49 a6

2004 2006 2009 2011 2014 2016 2018

100%
90% 13
80% 10
70%
60%
50%
40%
74
30%
20%

10%

0%

e Mor:Erkek Sar1: Erkek ¢cocuk
e Mavi:Kadin ; Kahverengi: Kiz ¢ocuk

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi son 15 yila iliskin trendler incelendiginde,
tespit edilen insan ticareti magdurlarinin arasinda yetiskin kadinlarin orani1 azalirken
kiz ¢ocuklarin orani artmistir. 15 yil igerisinde daha fazla yetiskin erkek insan ticareti
magduru ve daha fazla erkek ¢cocuk magdur goriilmeye baslanmistir. Cinsiyet odakl
bir degerlendirme yapildiginda 2018 yili kiiresel verilerine gore erkek cocuk ve

yetiskinler magdurlarin %35’ini ve kiz cocuk ve kadin yetiskinler magdurlarin %65 ini
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olusturmustur. Dolayisiyla kadin cinsiyete iliskin magduriyet oranlari bir miktar
azalmis ve erkek cinsiyete iliskin magdur oranlar1 bir miktar artmistir ancak yine de

kadin cinsiyet odakl1 bir hakimiyet devam etmektedir (UNODC, 2020).

Magdurlarin ¢ocuk ve yetiskin olma durumu incelendiginde, 15 yil igerisinde
cocuk magdur goriilme oranimin bir hayli arttigi anlagilmaktadir. 2004 yilinda
%13’lerde olan ¢cocuk magdur orani, 2018 yilina gelindiginde ¢cocuk magdur orani

%34’ bulmustur (UNODC, 2020).

Insan ticaretinin kiiresel baglamdaki bélgeler arasi farkliligi incelendiginde
Sahra Alt1 Afrika'daki tilkelerde magdurlarin yetigkinlerden daha fazla oranda ¢ocuk
oldugu; Dogu Avrupa ve Orta Asya'da ise bunun tam tersi toplam magdurlar arasinda
yetiskinlerin paymin daha fazla oldugu saptanmustir. Cinsiyet baglaminda, Dogu
Avrupa ve Orta Asya alt bolgesi, kadin magdur oranlarinin daha ytiksek oldugu, Orta
Amerika ve Dogu Asya'da kadin ve erkek oranlarinin neredeyse esit paylarda oldugu
belirlenmistir. Giiney Avrupa, Kuzey Amerika ve Kuzey Afrika ve Orta Dogu,
bolgelerinde ise magdur kadinlarin daha diisiik, erkeklerin ¢ok daha ytiksek oldugu
tespit edilmistir (UNODC, 2020).

Tiim bunlarin yan1 sira insan ticareti somiirii bigimlerine gore insan ticaretine
iligkin verilerin degiskenlik gosterdigi goriilmektedir. Bu konuya iliskin veriler,
bundan sonraki baslikta insan ticareti tiirlerine iligkin literatiirdeki kavramlarin

acgiklanmasindan sonra sunulacaktir.
2.5. INSAN TICARETININ TURLERI/SOMURU BiCIMLERI

Gogmenlerin ve siginmacilarin seyahat ettikleri kosullar genellikle bireylerin
insan tacirleri tarafindan istismar edilebilecegi durumlar ve alanlar yaratir. Ancak,
yaygin kaninmn aksine, insan ticareti magdurlari sadece yabanci degildir. Insan
tacirleri, gogmen kagakgilar1 ve insan ticareti magdurlart genellikle ayn1 yerden
gelirler, ayn1 dili konusurlar veya ayni1 etnik kdkene, milliyete ve hatta aile baglarina
sahiptirler. Bu tlir yakinliklar, taci insanlarin giivenini kazanmasina yardimci olur.
Ayni cinsiyetten olmak da magdurun giivenini artiran bir 6zelliktir (UNODC 2016,
Ruiz ve ark. 2019).
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Cinsel somiirii amagli insan ticareti ve zorla ¢alistirma, insan ticaretinin en sik
tespit edilen bi¢cimleridir (UNODC 2018). Bununla birlikte, insan ticareti magdurlart,
zorla veya sahte evlilikler, zorla dilencilik, pornografik materyal iiretimi, ev i¢i esaret
be hizmet ettirme, doku ve organ ticareti, sug ¢etelerine ve sug faaliyetlerine zorla dahil
olma, kolelik, yasadisi evlat edinme (zorla tastyict annelik de dahil olmak {izere) ve
silahli gruplara zorla katilim gibi bir¢cok baska insan ticareti bigimlerinde istismar
edilebilir.

2.5.1. Cinsel SoOmiirii

Cinsel sOmiirli, zorla fuhus, pornografi ve barlarda, restoranlarda ve
kumarhanelerde, otellerde, kaplicalarda ve masaj salonlarinda, eglence isletmelerinde,
genelevlerde, sokak fuhusunda ve eskort ajanslarinda sunulan cinsel hizmetleri igerir
ve riza dis1 veya istismar amagh kisinin se¢imi ve rizasi olmadan yapilan cinsel
faaliyetleri ifade eder (IOM, 2020a; UNODC, 2020; US Department of the State,
2020) .

19 Mayis 2000 tarihinde Bakanlar Komitesi tarafindan kabul edilen Avrupa
Konseyi Tavsiyesi No. R (2000) 11 ve aciklayict nota gore, cinsel somiirii amaciyla
insan ticareti sunlar1 igerir: "bir veya daha fazla gergek veya tiizel kisi tarafindan
tedarik ve / veya kisilerin cinsel somiirii amaciyla, digerlerinin yani sira, 6zellikle
siddet veya tehdit, hile yoluyla cinsel somiiri amaciyla, rizalar1 dahilinde dahi olsa,
somiiriilmesinin ve veya tasinmasinin veya gogiiniin - yasal veya yasadisi -

orgiitlenmesi, yetkinin kotiiye kullanilmasi veya savunmasizlik durumu .

Cinsel istismar amactyla insan ticareti, diinya genelinde ve AB diizeyinde en sik
tespit edilen insan ticareti seklidir. Tespit edilen magdurlarin biiyiik ¢cogunlugu
kadinlar ve kiz ¢ocuklaridir (%65) ve magdurlar siklikla Orta ve Dogu Avrupa, Orta
Asya, Orta Dogu ve Afrika iilkelerinden olmaktadir (EUROPOL, 2016; UNODC,
2020).

2.5.2. Is Giicii Somiiriisii / Zorla Cahstirma

Isgiicii somiiriisii, bireylerin uzun saatler boyunca kendi istekleri disinda

calismaya zorlanmalarini, karsiliginda ¢ok az maddi tazminat almalarint veya hig
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almamalarini igerir. Zorla ¢alistirma, baski kullanimini1 ve ¢alisma kosullarini kabul
etme ve segme Ozgiirliigliniin bulunmamasini igerir ve is giicli sOmiiriisii amaciyla
insan ticareti sugunda, magdurlar genellikle zor kosullarda ve yiiksek ve muhtemelen
hayati risk tasiyan islerde c¢alistirllir (ILO & Walk Free Foundation, 2017; I0M,
2020a; UNODC, 2020; US Department of the State, 2020).

Isgiicii somiiriisii genellikle tenha yerlerde veya kirsal alanlarda meydana gelir;
tarim, balikcilik, insaat, madencilik, tekstil imalati ve benzeri sektorlerde. Somiirti,
sOmiiriilenlerin oteller, manikiir salonlari, restoranlar, barlar, kafeteryalar veya
"Ingilizce terimi 3'D'ler" (dirty=kirli, degrading=asagilayic1 ve dangerous=tehlikeli)
olarak tanimlanan diger sektorler gibi halkin iiyeleriyle temas kurdugu yerlerde de

gerceklesebilir(ILO & Walk Free Foundation, 2017; OHCHR, 2013) .

UNODC’nin tahminlerine gére 2018 yilinda tiim diinyada 16 milyon kisi zorla
calistirma/isgilicii somiiriisii magduru olmustur. Tespit edilen her i¢ magdurdan biri
zorla galistirilmak/emek somiiriisii yoluyla insan ticareti magduru (yiizde 38) ve tespit
edilen magdurlarin ylizde 12'si bagka amaglarla insan ticareti magduru olmustur
(UNODC, 2020). ILO’ya gore ise kiiresel ¢apta 40 milyon insan modern kéleligin
magduru olmustur. ILO benimsedigi modern kolelik taniminin igerisine, zorla
calistirma ve zorla evlendirmeyi de dahil etmektedir. Bu ¢cer¢cevede ILO’nun agikladigi
40 milyon tahmini magdurun igerisindeki; (i) 25 milyon insan zorla ¢alistiriliyor ve

(ii) 15 milyon insan zorla evlendiriliyor (ILO & Walk Free Foundation, 2017).
2.5.3. Modern kolelik

Modern kolelik kavrami, hukukta tanimlanmamis olmasina ragmen, ILO bu
kavrami, dikkatleri ortak bir noktaya odaklayan bir semsiye terim olarak
kullanilmaktadir. Modern kolelik semsiyesi altinda ILO, ortaklagan kavramlar olarak:
bir kiginin tehdit, siddet, zorlama, aldatma ve/veya giiciin koétiiye kullanilmasi
nedeniyle reddedemeyecegi veya terk edemeyecegi somiirii durumlarimi ifade eder
(ILO & Walk Free Foundation, 2017). Bu gerg¢evede ILO, isgiicii somiiriisii/zorla
calistirmanin yani sira; maddi bir karin konu oldugu cinsel somiirii amagli zorla

calistirma durumlarin1 ve zorla evlilikleri -6zellikle kadinlarin baslik parasi gibi bir
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maddi takas ile evlendirilmesi ile ev i¢i emek somiiriisiinde kullanildiklar1 ya da aile

isinde (6zellikle tarim) ekonomik somiiriiye ugradigi durumlarda - kullanir.

Tiim diinyada isglicii somiiriisiine, cinsel sOmiiriiye benzer sekilde kadinlar daha
fazla maruz kalmaktadir. Tiim diinyada emek somiirii yoluyla insan ticaretine ugramis
9.2 milyon (yiizde 57.6) kadin ve 6.8 milyon (ylizde 42.4) erkek bulunmaktadir. Bu
erkek ve kadinlarin yarisi (yiizde 51), kisisel borcun zorla isgiicii elde etmek icin
kullanildig1 borg esareti yontemiyle zorla tacirlerin elinde tutulmakta ve borglarin
O6demek i¢in zorla ¢alistirilmaktadir. Tarimda, ev islerinde veya imalatta ¢calismaya
zorlanan yetiskinler igin bu oran yiizde 70'in iizerine ¢ikmaktadir (ILO 2017). Ozel
sektor araciligr ile gerceklesen isgiicli somiirlisliniin sektorel dagilimi %24 ev igi
hizmetler, %18 insaat sektorii, %15 imalat sanayi, %11 tarim ve balikgiliktan
olugmaktadir (ILO, 2017).

2.5.4. Zorla Evlendirme

Zorla evlilik, kisilerin kendilerine sorulmaksizin ebeveynlerinin, yasal
vasilerinin veya i¢inde yasadiklar1 topluluktan herhangi birinin onlarin adina karar
vermesi ve kendileriyle evlenme s6zii veren kisilerle zorla evlendirilmesidir. Zorla
evlendirme hem cocuklarin hem de yetiskinlerin basina gelmektedir. Genellikle para
veya diger mallarin ve ayni avantajlarin degisimini igerir. Gelin veya damat, somiirii
amaciyla (zorla ¢alistirma, cinsel somiirii ve diger insan ticareti bigimleri) esarete tabi
durumda tutulursa insan ticareti ger¢eklesmis demektir (EUROPOL, 2016; ILO &
Walk Free Foundation, 2017; I0M, 2020a; UNODC, 2020; US Department of the
State, 2020).

2016 yilinda tahminen 15,4 milyon insan zorla evlendirilmistir. Erkekler ve
erkek cocuklar da zorla evlendirmenin kurbani olabilirken, magdurlarin biiyiik
cogunlugu (yiizde 88) kadinlar ve kiz ¢ocuklardir. Magdurlarin {i¢te birinden fazlasi
(ytizde 37) ise evlilik sirasinda 18 yasin altindadir. Cocuk magdurlarin yiizde 44'i 15
yasindan once evlenmeye zorlanmaktadir (ILO & Walk Free Foundation, 2017).

Bir bagka zorla evlendirme bigimi olarak Tiirkiye’de geleneklere dayali olan

“berdel” kavrami karsimiza c¢ikmaktadir. Kiiltiirel degisimlerin yogun olarak
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yasanmasi sonucunda c¢iftlerin tanisarak evlenmeleri yayginlagsmistir. Ancak kirsal
bolgelerde hala toresel nitelikte evlenme tiirleri varligini siirdiirmektedir. Bu toresel

evlenme bigimlerinden biri “berdel”dir ((Bolat, 2020).

Berdel, ailelerin karsilikli olarak kizlarini birbirlerine gelin vermeleri; ya da
evlenecek iki erkegin, ailelerindeki kizlari karsilikli olarak kendilerine es olarak
se¢cmeleri anlamina gelmektedir. Bu durumda kiz ¢ocuklarin ya da yetiskin kadinlarin
cogunlukla s6z hakki olmamaktadir. Bazi durumlarda erkeklerin de zorla berdel
evliligi yaptiklar1 goriilmektedir. Berdel evliliklerinde para veya mal karsilig1 olarak
baslik parasi goriilebilmektedir (Yiicel, 2007; Bolat, 2020). Bu yoniiyle berdel usulii

evlilik zorla evlendirme yoluyla insan ticareti sayilmaktadir.
2.5.5. Zorla Dilendirme

Zorla dilendirme, genellikle ticlincii sahislar tarafindan ¢ocuklara, yetiskinlere,
Ozel ihtiyaclart olan kisilere (engellilere) ve sokaklarda dilenmeye zorlanan, kagirilan
veya zorlanan savunmasiz gruplardan yash kisilere uygulanir. Cocuklar genellikle
insan ticaretinin bir somiirli tiirii olarak karsimiza ¢ikan zorla dilenmeye maruz
kalmaktadir. Bununla birlikte, yetiskinler de bu somiirii tiiriiniin magduru olabilir.
Zorla dilendirilen magdurlar, genellikle siddete maruz kalmaktadir ve kazanglari
ellerinden alinmaktadir (ILO & Walk Free Foundation, 2017; UNODC, 2020; US
Department of the State, 2020). ILO'ya (2017) gore diinya ¢apinda 400.000 kisi zorla

dilendirilme yoluyla insan ticareti magdurudur ve bunlarin ytizde 90'1 erkektir.
2.5.6. Hizmet Ettirme/ Ev I¢i Esaret

Ev islerinde hizmet ettirme ve esaret yoluyla somiirii son on yilda artmistir ve
bu sugun magduru kisiler, 6zel hanelerde temizlik¢i veya ¢ocuklara veya yaglilara
bakici olarak zorla galistirilmaktadir. Bu sektdrde cogunlukla yabancilar ve 6zellikle
yabanci kadinlar ¢alismaktadir. Ucuz isgiicli ve kayit dis1 istihdam kaynagi olarak,
sosyal bir ¢evrenin olmamas1 ve evde 7/24 kalmanin yasama pozisyonu olarak kabul
edilmesinden dolay1 tercih edilirler (ILO & Walk Free Foundation, 2017; IOM, 2020a;
UNODC, 2020; US Department of the State, 2020).
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Bir baska ev i¢i esaret bicimi ise geleneklere dayali olarak goriilebilmektedir.
Ozellikle akrabalarinin evlerinde kalan geng kiz, erkek ve kadimlarin “yoksullardan /
catigmalardan etkilenen akraba veya ailelere yardim etme” adi altinda ¢alistirilmasi
olagandir. Tirkiye’de bu durum karsimiza “besleme” kavramiyla c¢ikmaktadir.
Birlesik Krallik ve ABD’de hizmetgi/usak anlaminda “servant boy/girl” ya da “servant
maid” kavramlari kullanilmaktadir. Italya’da benzer bir kavram ortagag déneminde
"serva" (hizmetci) olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Italya’da bu uygulama 15-16.

Yiizyillar arasinda Ronesans’1n etkisiyle son bulmustur.
2.5.7. Pornografi Materyallerinin Uretimi

Pornografi materyallerinin iiretimi, bir kisiyi rizasi olmadan pornografik
malzeme ve eylemler iiretmek veya gerceklestirmek igin cinsel ihtiyaglarin
karsilanmasi i¢in alikoymayi ve zorla somiirmeyi igermektedir (ECPAT, 2016;

UNODC, 2020).
2.5.8. Organ ve Doku Ticareti

Gelismis iilkelerdeki insanlara nakledilmek tizere gelismekte olan iilkelerden ve
savunmasiz gruplardan genellikle canli bagiscilar tarafindan saglanan organ ve
dokularin ¢ikarilmast durumudur. Nakil turizmi olarak da anilmaktadir. Bagis istege
bagl olabilir, ancak magdurlar genellikle organ i¢in alacaklar1 6deme miktari
konusunda aldatilirlar veya hi¢ 6deme yapilmaz. Ayrica, magdurlar organ almanin
sagliklar1 lizerindeki etkisi hakkinda bilgilendirilmeyebilir ve ameliyat genellikle
sagliksiz kosullarda ve ortamlarda gergeklesir (IOM, 2020a; UNODC, 2020). Diger
sOmiirii tiirlerine kiyasla, organlarin alinmasi i¢in yapilan insan ticareti, tespit edilen
magdurlarin sayis1 bakimindan oldukg¢a sinirli kalmaktadir. 2014-2017 déneminde
organ nakli i¢in yaklagik 100 insan ticareti magduru tespit edilmistir ve UNODC'ye
(2018) bildirilmistir. Magdurlarin tamami yetiskinlerdir ve bu durum, tamamen
gelismis organlara sahip yetiskin bedenleri hedef alan bu tiir insan ticaretinin dogasiyla

ilgili bir unsurdur.
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2.5.9. Su¢ Cetelerine Zorla Dahil Olma ve Su¢ Faaliyetlerinde

Somiiriilme

Sug cetelerine ve faaliyetlerine zorla dahil olma genellikle savunmasiz gruplari
ve Ozellikle ¢ocuklar1 hedef alir, ¢iinkii ¢ocuklara yargilanirsa daha az agir cezalar
verilir. Sug¢ faaliyetlerinde istismar icin insan ticareti magdurlar1 genellikle kiiciik
hirsizlik, uyusturucu, silah veya diger yasadisi mallarin {iretimi veya kacakg¢iliginda
kullanilmaktadir. Su¢ faaliyetlerine yonelik istismar, genellikle bir kisinin baska
seylerin yani sira, yankesicilik, dolandiricilik, uyusturucu kagakc¢iligi, ATM hirsizlig
ve cezaya tabi olan ve mali kazan¢ anlamina gelen diger benzer faaliyetler igin
somiiriilmesini igerir (EUROPOL, 2016; UNODC, 2020; US Department of the State,
2020).

2.5.10. Silahhh Catismaya Ve Silahli Gruplara Zorla Katilim

Silahl1 catigmaya zorla katilim, devlet disi silahli gruplari (NSAG olarak
kisaltilan cesitli terdrist gruplar) ve diger isyanci gruplart veya milisleri igerir.
Magdurlar silahli gruplarda savasmaya zorlanir ve esaret altindayken cinsel somiirii ve
zorla ¢alistirma (¢ifteilik, yemek pisirme, ev isleri, hemsirelik, istihbarat toplama veya
kurye gibi) gibi diger somiirii bi¢cimleri de meydana gelebilmektedir (EUROPOL,
2016; UNODC, 2020; US Department of the State, 2020).

2.5.11. Cocuk Askerler

Devlet dis1 silahli kuvvetler ve silahli gruplar tarafindan ise alinan kiz ve erkek
cocuklar1 ifade eder. Genellikle ¢ok geng yasta ailelerinden ayrilirlar, evlerinden
siiriiliirler ve savascilar, haberciler, casuslar vb. olarak kullanilan emek somiiriisii
amaciyla insan ticaretinin magduru olurlar. Cinsel somiirii amaciyla insan ticareti

magduru da olabilmektedirler (IOM, 2020a; UNODC, 2020).

Avrupa Konseyi’'ne gore yalnizca son on yilda, silahli gatismalarda, iki
milyondan fazla ¢cocuk yasaminin yasamini yitirmis oldugu ve alt1 milyonu da fiziksel
olarak sakat biraktigi tahmin ediliyor. Silahli ¢atismalar, ¢ocuklar1 ebeveynlerden,
bakim verenlerden koparmakta; cocuklarin temel sosyal hizmetlerden, saglik

hizmetlerinden ve egitimden mahrum kalmasina neden olmaktadir. Yirmi milyon
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kadar yerinden edilmis ve miilteci ¢gocuk varken, yiizlerce ¢ocugun rehin tutuldugu
veya kacirildigi tahmin ediliyor. Catismalar nedeniyle dogum kayit sistemleri ve gocuk
adalet sistemleri ¢Okiiyor. Catismalarin tiim bu olumsuz sonuglarmnin yani sira,
herhangi bir zamanda, ¢atismalara katilan en az 300.000 ¢ocuk askerin oldugu tahmin

ediliyor (Council of Europe, 2015).

2.5.12. Zorla Gebelik ve Yasadis1 Evlat Edinme (Cocuk Ticareti / Bebek
Hasadi)

Cocuklar1 alinip satilan ticari mallar muamelesi yapan modern bir insan ticareti
bicimidir. Cocuklar, yasa dis1 evlat edinme, cesitli istismar bi¢cimlerinde veya organ
cikarma ve biiyiiciilik hizmetlerinde kullanilmak iizere farkli amaglarla satilmaktadir.
Bazen kadinlarin tazminatsiz veya onceden kararlastirilan kosullar1 karsilamadan
baska biri i¢cin ¢ocuk tasimaya (zorla gebelik/tasiyict annelik) zorlanmasimni da

icermektedir (ECPAT, 2016, 2016; I0OM, 2020a; UNODC, 2020).
2.5.13. Karma Somiirii

Magdurlarin, yukarida tanimlanan insan ticareti amaglh somiirii tlirlerinden ayn1
anda birden fazla somiirii big¢imine maruz kaldigi durumlar i¢in kullanilan terimdir

(I0M, 2020a).
2.6. INSAN TiICARETININ EKONOMIiK BOYUTU

Insan ticareti magdurlar1 ¢ok ¢esitli profillerden olusmaktadir. Her yil tespit
edilen insan ticareti magdurlar1 arasinda farkli milletlerden ve kdkenden kadinlar,
erkekler, erkek ve kiz ¢cocuklari bildirilmektedir. Mevcut literatiir, yoksulluk, igsizlik
ve diisiik gelir seviyeleri gibi ekonomik ihtiyagla ilgili unsurlari, insan ticaretini
yoneten sosyal dinamikleri aciklamakla olduk¢a alakali olarak degerlendirmektedir
(Christopher, 2021). Yakin zamanda yapilan aragtirmalar, magdurlarin insan ticaretine
yatkinligin1 etkileyen en ilgili risk faktorleri arasinda ekonomik belirleyicileri

belirlemistir (Cho, t.y.; Latham-Sprinkle vd., 2019; Perry & McEwing, 2013).

UNODC’nin  GLOTIP ekibi tarafindan yapilan bir arastirmada, tedarik

edilmeden 6nce magdurlarin savunmasizligr hakkinda bilgi sunan 233 insan ticareti
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mahkeme davasinin analizi yapilmistir. Bu ¢alismanin bulgularina gore, magdurlarin
cogunlugunun, gida, barinma ve saglik gibi temel ihtiyaclart karsilayamama ile
karakterize edilen bir ekonomik ihtiyag durumunda oldugunu gdstermektedir. Bu
vakalarda, magdurlarin, kalic1 veya kdtiilesen ekonomik ihtiyaglar yasadiklar1 ve bir
anda insan ticareti magduru olduklar tespit edilmistir. Ayni zamanda, insan tacirlerin,
ekonomik ihtiya¢ durumunu hafifletmek icin so6zde ¢oziimler iireterek magdurlar
kandirdiklar1 gériilmiistiir. Ornegin, insan tacirleri tarafindan sunulan isler, daha fazla
finansal istikrar veya daha iyi sosyal statii unsurlari iceren vaatler icermektedir. Birkag
vakada, magdurlar calisma ve yasam kosullar1 (cogunlukla maas, ¢alisma saatleri ve
barinma tiirii ile ilgili) veya daha genel olarak hedef iilkelerde beklenen yasam kalitesi
konusunda da aldatilmiglardir. Insan tacirlerinin istismar ettigi giivenlik agig,
ekonomik ihtiyaci olan kisilerin almaya hazir oldugu daha yiiksek risk diizeyiyle

ilgilidir .

Avrupa Birligi'nde (AB) yapilan arastirmalar, eylemsizligin maliyetini
olgmiistiir. Ornegin, zorla sug faaliyetinde istismar amaciyla Bati Afrika'dan
Avrupa'ya kacirilan geng bir adam durumunda, bir dizi olayin meydana gelmesinden
sonra tacirler magdura yaklasmistir. Bu, hem hanenin mali kaynaklarii hem de genis
aile tiyeleri gibi destek aglarina erisimini giderek asindirmistir. Magdurun aile fertleri
vefat etmis oldugu icin aileden gelen ekonomik destegini kaybetmistir ve ekonomik
zorluklarla karsi karsiya kalmistir. Bu acil zorluklar i¢inde kalan magdura, ilk
masraflarini karsilayan bir kredinin yani sira Avrupa'da cazip is firsatlari sunulmustur.
Magdur, daha iyi bir gelecek umudu ve alternatif eksikligi algisi nedeniyle teklifi
cabucak kabul etmistir(European Union & European Union Agency for Fundamental
Rights, 2019).

Ayrica, rapor edilen kirilganliklarin analizi, ekonomik kosullarin digindaki diger
faktorlerin de magdurun ise alinmadan Onceki durumunu karakterize ettigini
gostermektedir. Cogu zaman, ekonomik ihtiyaci olan magdurlar, sosyal baglamlari
icinde dezavantajli olarak algilanan diger kosullardan da etkilenir ve bu nedenle ek
zorluklarla kars1 karsiya kalabilirler(Vijeyarasa, 2016). Bunlar, su anda veya ge¢miste

islevsiz bir aileye sahip olmay1 ve zihinsel, davranigsal veya norolojik bozukluklari
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icerir. Analiz edilen 489 vakada bunlar, genellikle ekonomik ihtiyagla baglantili olarak

en yaygin olarak bildirilen dezavantaj tiirleriydi.

Insan tacirlerinin istismar ettigi giivenlik a¢131, ekonomik ihtiyaci olan kisilerin
almaya hazir oldugu daha yiiksek risk diizeyiyle ilgilidir. Avrupa Birligi'nde (AB)
yapilan arastirmalar, eylemsizligin maliyetini agirlagtirmistir (European Union &
European Union Agency for Fundamental Rights, 2019). Ornegin, zorla bir sug
faaliyetinde somiiriilmek amaciyla Bat1 Afrika'dan Avrupa'ya kagirilan geng bir adam
vakasinda, adamin aile fertlerinin vefat etmis olmasi nedeniyle aileden gelen
ekonomik ve sosyal destekten yoksun kalmasi, cesitli zorluklar yasamasina neden
olmustur. Bu zorluklar1 asmak i¢in miicadele veren magdura, masraflarini karsilayacak
acil bir yardim kredisi ve Avrupa’da is vaat edilmistir. Cazip is firsati, daha iyi bir
gelecek umudu ve alternatif eksikligi algisi nedeniyle magdur teklifi ¢abucak kabul

etmis ve insan ticaretine maruz kalmistir.

Bunun yani sira, rapor edilen kirilganliklarin analizi, ekonomik kosullarin
disindaki diger faktorlerin de magdurun ise alinmadan 6nceki durumunu karakterize
ettigini gostermektedir. Cogu zaman, ekonomik ihtiyaci olan magdurlar, sosyal
baglamlar1 i¢cinde dezavantajli olarak algilanan diger kosullardan da etkilenir ve bu
nedenle ek zorluklarla kars1 karsiya kalabilirler (Vijeyarasa, 2016). Bunlar, su anda
veya geemiste islevsiz bir aileye sahip olmay1 ve zihinsel, davranigsal veya norolojik
(MBN) igerir. digerlerinin yan1 sira bozukluklar. Analiz edilen 489 vakada bunlar,
genellikle ekonomik ihtiyagla baglantili olarak en yaygin olarak bildirilen dezavantaj

tirleridir.

Kadin ve erkek magdurlarn etkileyen dezavantajlarin karsilastirilmasiyla ¢ok
stnirli farkliliklar ortaya cikmaktadir. Kadin magdurlart bildiren vakalarin yiizde
52'sinde ve erkek magdurlar1 bildirenlerin yiizde 50'sinde, ekonomik ihtiyac,
savunmasizligin ana nedeni olarak goriinmektedir. Tacirlere duygusal baglanma ve
islevsiz bir aileye sahip olma, kadin magdur vakalarinda daha sik bildirilmektedir.
Kadin veya kiz ¢ocuklarin ticaretini bildiren vakalarin yiizde 20'sinde bir insan
taciriyle kisileraras1 bir iligki i¢cinde oldugu bildirilirken, higbir erkek magdur vakasi
onlar1 bir baga sahip olarak bildirmemistir. Kadin magdurlar etkileyen vakalarin

yiizde 20'sinde ve erkek magdurlarin yiizde 10'unda islevsiz bir aile rapor
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edilmektedir. Yine de, fiziksel engellilik ve ebeveyn bakimindan yoksunluk, erkek

magdurlar1 daha fazla etkiliyor gibi gortiniiyor (UNODC, 2020).

Ekonomik ihtiya¢ i¢indeki magdurlarla ilgili analiz edilen tiim vakalarda,
magdurlar ise almak i¢in failler tarafindan en ¢ok rapor edilen yol, savunmasizlik
durumunun kotiiye kullanilmasidir. Bu durumlarda, ekonomik ihtiyag¢ ile yapisal
dezavantajlarin  kesismesinin, genellikle insan tacirlerinin aldatici bir strateji
benimsemesini gerektirmeyen bir giivenlik a¢ig1 durumuyla sonuglandigini
varsayabiliriz. Yapisal dezavantajlarin tipik ornekleri arasinda gogmen is¢i, kadin ve
cocuk olmak sayilabilir. Cinsiyet boyutu, 6zellikle ekonomik ihtiya¢ ve yapisal
dezavantajlarin  bireylerin  insan ticaretine karsi  savunmasizli§ini  nasil
etkileyebilecegini degerlendirirken 6nemlidir. Dezavantajli gruplarin {iyesi olan
ekonomik ihtiyag icindeki bireyler, genellikle daha az firsatlarla kars1 karsiya kalirlar
ve bu nedenle, diger gruplara kiyasla insan ticareti olusturan sémiiriicti uygulamalar1
daha yiiksek diizeyde kabul edebilirler. Bu vakalarda saha arastirmasi, insan ticareti
deneyimlerinin hi¢bir aldatma unsuru olmaksizin rasyonel bir se¢im olarak
baslayabilecegini gdstermektedir (Vijeyarasa, 2016). Ornegin, diizensiz bir durumdaki
gogmenlerle ilgili yapilan arastirmalar, magdurlarin somiiriicii olarak algiladiklari
calisma kosullarini kabul edebildiklerini ya da ekonomik ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in
baska alternatifleri olmadigini diisiinerek aktif olarak bu tarz isleri aradiklarini
gostermektedir (European Union & European Union Agency for Fundamental Rights,

2019).

Cok katmanli yapisal dezavantajlarin varligi, ekonomik ihtiyag durumunu
agirlastirabilir ve yoksulluk asir1 olmadiginda bile bir kisinin insan ticaretine karsi
savunmasizligini artirabilir. Bu durumlarda, insan ticaretine yatkinligi azaltmak i¢in
cok daha yiiksek bir ekonomik giivenlik seviyesi gereklidir. AB'deki gdgmen isciler
lizerine yakin zamanda yapilan bir arastirmadan elde edilen bulgular, diizenli statiiye
sahip — teknik olarak yasal koruma ile diizenli c¢alisma firsatlarina erisebilen —
gdcmenlerin, is hayatina atilma egilimlerinde, riski daha yiliksek olan somiiriicii
benzeri bir durum igeren ancak daha kazancl is tekliflerini tercih etme egiliminde
olduklarina dair bir 6rnek sunmaktadir. Yapisal dezavantajlarin sosyoekonomik

kirilganlik {izerinde ¢arpan etkisi oldugundan, kisinin ekonomik ihtiyaglarini
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karsilamak icin cok daha yiiksek diizeyde ekonomik giivenlik gerekebilir. Ayni
dinamikler, ¢ocuklar veya azinlik gruplar1 gibi yapisal dezavantajlardan etkilenen
diger gruplar i¢in gegerli olabilir. Yoksulluk simirinin hemen {izerindeki is firsatlari,
yapisal dezavantajlarin  getirdigi zorluklarla birlestiginde yeterli olmayabilir

(European Union & European Union Agency for Fundamental Rights, 2019).

Yapisal dezavantajlar, bir toplum veya topluluk i¢inde sistematik olarak devaliie
edilen ve bireyleri toplumun geneline kiyasla dezavantajli bir konuma getiren birey,
aile veya sosyo-ekonomik kosullar olarak tanimlanir. Yapisal dezavantajlarin tipik
ornekleri “gd¢men isgiler, kadinlar ve cocuklar”dir. Bu 6zelliklerin higbiri basli bagina
bir dezavantaj teskil etmese de, bu gruplarin sosyal deger kaybetme ve damgalanma
stireci, genellikle iiyeleri i¢in smirli bir firsatlar yapisiyla birlestiginde, sistematik
olarak toplumlari veya topluluklar1 icin de dezavantajli bir konuma doniisiir

(Vijeyarasa, 2016).

2.7. INSAN TICARETIYLE MUCADELE VE MAGDURLARI KORUMA
POLITIKALARINA YON VEREN TEORi VE YAKLASIMLAR

Insan ticaretini tanimlamada, yol acan faktorleri ve riskleri analiz etmede, sucla
miicadelede ve magdurlara yonelik koruma politikalarinda, teori ve yaklasimlar bizlere
kilavuzluk etmektedir. Bu baglamda en yaygin kullanilan yaklasimlar: (i) Risk ve
koruyucu faktorler/itici gekici faktdrler yaklagimi; (ii) Giiglendirme yaklasimu; (iii)
Multi-disipliner yaklagim, (iv) Travma bilgilendirilmis yaklasim ve (vi) Cinsiyete

duyarl yaklagimdir.
2.7.1. Risk ve Koruyucu Faktorler/itici Cekici Faktorler Yaklasin

Risk ve koruyucu faktorler yaklasimi siklikla literatiirde itici ¢ekici faktorler
yaklasimi ile birlikte anilmaktadir. Bu iki kavram birbirinin yerine kullanilmakla
birlikte tamamen ayn1 degildir. Risk ve koruyucu faktorler yaklagiminda kiginin insan
ticareti magduru olmasia neden olabilecek risk faktorleri ve bunu onleyecek
koruyucu faktorler analiz edilmekte ve bu faktorler miicadele ve koruma politikalari
hazirlanirken g6z dniinde bulundurulmaktadir. Itici ¢ekici faktdrlerde ise kisiyi insan

ticareti magduru olmaya iten faktorler analiz edilirken ¢ekici faktorlerde, daha ziyade
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o0 sucu, o bolgeyi ve o kisiyi magdur etmeye tacirleri yonelten faktorler ele alinir. Son
donemde bazi bilim insanlar1 buna ii¢lincii olarak kolaylastirict faktorleri eklemistir.
Kolaylastiric1 faktorler ise tacirler i¢in insan ticareti sugunun uygulanabilirligini
arttiran kosullardir (Baker vd., 2010; Carter, 2012; Fedina vd., 2019; Williamson &
Baker, 2008).

2.7.1.1. itici Faktorler/Risk Faktorleri

Yetigkin erkek ve kadinlar ve ¢ocuklar da dahil olmak {izere, vatandas veya
yabanci olup olmadigina bakilmaksizin herkes insan ticareti magduru olabilir. Her
vakanin kendi dinamikleri ve benzersiz olmasina ragmen, i¢inde yasadiklar1 yerel
¢evrenin zorlu kosullart bazen bireyleri daha savunmasiz hale getirmekte ve bu
faktorler tarafindan insan ticaretine yonlendirilmektedir (Carter, 2012; Fedina vd.,
2019; Williamson & Baker, 2008). Asagidaki tabloda bu faktorler 6zetlenmektedir.

Sekil 13. Itici/Risk Faktorleri

Savas ve

Yoksulluk

Egitime
erisememe

Saghk
hizmetlerine
erisememe

Refakatsiz gogmen

¢ocuk olmak

¢atismalar

Dil engeli

Sosyal hizmetler
ve koruma
programlarina
erisgememe

Ozel gereksinimli
birey olmak

Dogal afetler

Sosyal giivenlige
erisememe

insan haklari
ihlaline maruz
kalma

Gocmen/siginmaci
olmak - yabanci
ayrimcihigi

Aile sorunlari

Kisith is/istihdam
olanaklari

Seks isciligi

Irk, etnisite,
cinsiyet ayrimcilig

2.7.1.2. Cekici /Koruyucu Faktorler

Bazi iilkeleri insan ticareti i¢in digerlerinden daha ¢ekici kilan bir takim faktorler

bulunmaktadir. Iyi bir yasam standardina ve insan haklarina erisim, is firsatlar1, yiiksek
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ticretler, elverisli ¢calisma kosullar ve egitim firsatlari cogu zaman iilkeleri daha ¢ekici
kilmaktadir. Bu tiir firsatlar i¢in tilkelerini terk eden kisiler, insan tacirlerinin agina
diisebilmektedir. Asagidaki tablo, insan ticareti sugunun c¢ekici faktorlerini

ozetlemektedir(Baker vd., 2010; EUROPOL, 2016; Williamson, 2019).

Sekil 14.insan Ticareti Sucunun Cekici Faktorler

Is imkanlari
(ticretsiz barinma Ayni dili konusma
destegiyle)

AB iilkelerine
erisim

Ortak/benzer
kiiltir

Ulkede diaspora

o . Ortak etnik kimlik . Orta_k Mo o
toplulugun varhigi sistemi ya da din

artan talep

Adalet ve insan
haklarina
erisilebilirlik

Sosyal koruma ve
sosyal hizmetlere Egitim firsatlan
erisebilirlik

Saglik hizmetinin
erisilebilirligi

2.7.1.3. Kolaylastiric1 Faktorler

Bir iilkedeki mevzuat ve uygulama arasindaki farkliliklar, insan ticareti suguna
dahil olan organize su¢ gruplarinin faaliyetlerini biiyiik 6l¢iide kolaylastirabilir. Yasal
bosluklarin ve ulusal mevzuat arasindaki farkliliklarin kotiiye kullanilmasi yoluyla,
suglular sug i¢in yeni firsatlar belirleyebilir, tepki verebilir ve hatta 6ngorebilir. Yasal
kanallar, magdurlarinin girisini ayarlamak i¢in 6zellikle insan tacirleri tarafindan

istismar edilmektedir (Carter, 2012; Fedina vd., 2019; Williamson, 2019).
2.7.2. Giicler Perspektifi ve Giiclendirme Yaklasimi

Giiglendirme, bireysel gii¢ ve yeterlilikleri, dogal yardim sistemlerini ve proaktif
davraniglar1 sosyal politika ve sosyal degisime baglayan bir yapidir (Perkins &
Zimmerman, 1995). Gii¢lendirme yaklagimi, arastirma ve miidahale, bireysel refahi
daha genis sosyal ve politik c¢evre ile iligkilendirir. Teorik olarak yapi, duyarl bir
topluluk olusturmak i¢in mental sagligi karsilikli olarak birbirine baglar. Bizi iyilige
kars1 hastaliga, yetkinliklere karsi eksikliklere ve giiclere karsi zayifliklara karsi
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diisinmeye zorlar. Benzer sekilde, giiclendirme arastirmalari, risk faktorlerini
kataloglamak yerine yetenekleri belirlemek ve magdurlar1 suglamak yerine sosyal
sorunlarin g¢evresel etkilerini arastirir(Guo & Tsui, 2010; Perkins & Zimmerman,
1995; Weick vd., 1989).

Gii¢lendirmeye yonelik miidahaleler, ayn1 zamanda sorunlari iyilestirmeyi,
katilimcilara bilgi ve beceri gelistirme firsatlar1 saglamay1 ve yetkili uzmanlar yerine
isbirlik¢i olarak profesyonelleri dahil etmeyi amaglarken, saglig gelistirir (Perkins &
Zimmerman, 1995). Giiglendirme teorileri hem siiregleri hem de sonuglar igerir,
eylemlerin, faaliyetlerin veya yapilarin giiglendirici olabilecegini ve bu tiir siire¢lerin
sonucunun bir giiclenme diizeyi ile sonuglandigini 6ne siirer. Hem giiclendirme
stirecleri hem de ciktilar1 dis bigimleri bakimindan farklilik gésterir ¢linkii tek bir
standart tiim baglamlarda veya popiilasyonlarda anlamini tam olarak yakalayamaz

(Guo & Tsui, 2010; B. C. Johnson, 2012; Perkins & Zimmerman, 1995).
2.7.3. Multi-disipliner Yaklasim

Asirlik bir sug¢ olan insan ticareti sadece gelismemis iilkelerde degil, diinyanin
her yerinde, sasirtic1 yerlerde de yasaniyor. Konuya kolluk kuvvetleri perspektifinden
yaklasan, “Insan Ticaretiyle Miicadele: Cok Disiplinli Bir Yaklasim” adli kitapta,
Palmiotto’nun derledigi kolluk kuvvetlerinden uzmanlarim boéliimleri, tarihsel,
sosyolojik ve psikolojik perspektiflerden baglayarak, yetkililerin insan ticareti
sorusturmasint en 1iyi nasil yiiriitebileceklerini tartisiyor, Sorunla ylizlesmekten
sorumlu federal kurumlar1 gézden gegiriyor, ilgili yasalari ve yasal egilimleri inceliyor
ve yasa uygulama bilincini ve egitimini tartisiyor. Bu g¢ercevede ulasilan en temel
sonug, insan ticareti suguyla en etkili bi¢imde miicadelenin yalnizca multi-disipliner

yaklasimla miimkiin olmasidir (Palmiotto, 2015).

Bir bagka ¢alismada, Okech vd. meta analiz ¢alismasinda 17 yillik bir siireg
icerisinde sosyal hizmet dergilerinde yer alan 94 makalenin sistematik incelemesini
yapmuglardir (Okech vd., 2018). Elde edilen bulgulara gére multi-disipliner yaklasim,

insan ticareti alanindaki ¢aligmalarda en 6nemli arag olarak goriilmektedir.
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Insan haklar1 ve sosyal adaletsizligin bir tezahiirii olarak diinya c¢apinda
goriilmesi, insan ticareti suguyla miicadeleyi farkli uluslar arast igbirliklerinin yani sira
iilke i¢inde de farkli meslek gruplarmin ve c¢esitli kurumlarin dahil olacagi multi-
disipliner ekipleri gerektirmektedir (Alvarez & Alessi, 2012; Brewer, t.y.; Okech vd.,
2018). Insan ticareti sucu ve magdurlarm haklarmin tazmin edilmesi séz konusu
oldugunda hukuk alanindan ve kolluk kuvvetlerinden; magdurlarin sosyal koruma ve
destekleme programlarindan yararlanmasinin saglanmasi i¢in sosyal hizmet, psikoloji
ve tip alanlarindan; bunlarin yani sira hizmet ve bakim sektorlerinden destek alinmasi
gereklidir. Talebin azaltilmasi ve magdurlarin tespit edilebilmesi agisindan is sektor,
sivil toplum sektorii ve sendikalarin destegi de bir hayli O6nemli olarak
vurgulanmaktadir (IOM, 2019; OSCE, 2018; UNODC, 2020; US Department of the
State, 2020).

2.7.4. Travma Bilgilendirilmis Yaklasim

Amerikan Psikiyatri Birligi’nin DSM5 Tam Olgiitleri kitabma gore, travma, bir
kaza, tecaviiz veya dogal afet gibi ani, beklenmedik ve korkung bir olay karsisinda
verilen duygusal bir tepkidir. Buna akut travma stres bozuklugu da denir. Olaydan
hemen sonra sok ve inkar tipiktir. Daha uzun vadeli reaksiyonlar, dngoriilemeyen
duygular, gegmise dontisler, gergin iligkiler ve hatta bas agris1 veya mide bulantis1 gibi
fiziksel semptomlar1 icerir. Bu duygular normal olsa da, baz1 insanlar hayatlarina

devam etmekte zorlanirlar. Bu durumda buna travma sonrasi stres bozuklugu adi

verilir (TSSB/PTSD) (DSM-5 Tan: ol¢iitleri basvuru el kitabi, 2013).

Unlii yazar Sylvia Plath bir eserinde “It is so much safer not to feel, not the world
touch me./ Hissetmemek, diinyanin bana dokunmamasi ¢ok daha giivenli.” Ifadelerini
kullanmistir. Literatiirde pek ¢ok calisma kisinin bedenine ve hiirriyetine miidahale
edilen durumlarda yogun bir travmanin s6z konusu oldugunu ve savunma
mekanizmasinin insan temasindan kaginarak kisiyi korunmus ve giivende hissetmeye
yonelttigini; ancak bunun yani sira yaganan duygusal sok nedeniyle kisinin duygusal
kiintliik yasamasi ve basta insan iliskileri olmak iizere normalde reaksiyon verecegi
bircok konuya tepkisiz kaldigi, hatta ige kapandigini ortaya konmaktadir (Anyikwa,
2016; Champine vd., 2019; Oehme vd., 2019; Shandro vd., 2016; Tsur vd., 2018; Van
der Kolk, 2003; Van Impe, 2000).
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Insan ticaretine maruz kalmak genellikle bir kisinin giivenlik duygusunu, kendi
bedeninin sahipligini ve benlik saygisini ortadan kaldirir. Bu etkiler, satilan “mal”in
kurbanin kendi bedeni oldugu seks ticareti durumlarinda daha da siddetlenebilir. insan
ticareti magdurlarinin degerlendirilmesi ve magdur tanimlama islemlerinin yapilmasi,
giivenligin saglanmasinda, glinliikk ihtiyaglarin karsilanmasinda, risk altindaki
magdurlarin belirlenmesinde ve miidahale i¢in sevk edilmesinde ve iyilesme yolunun
acilmasinda 6nemli bir ilk adimdir. Bu nedenle travma bilgilendirilmis yaklagimin,
magdurla ilk goriismeden itibaren uygulanmasi gerektigi savunulmaktadir (Heffernan

& Blythe, 2014; Hopper, 2017).

ABD Adalet Enstitiisii Travma Merkezi’nde, insan ticaretinden kurtulanlara
psikolojik degerlendirmeler de dahil olmak {izere ruh saglhigi hizmetleri saglayan
Project REACH/ Erisim Projesi adli bir programi yoneten Doktor Elizabeth Hopper,
travma bilgilendirilmis yaklasimin, insan ticareti magdurlan ile ¢alisirken olmazsa

olmaz giiglii bir ara¢ oldugunu ifade etmektedir (Hopper, 2017).

New York'taki bir kurulusta insan ticaretinin uluslararas1 magdurlarina saglanan
hizmetleri inceleyen bir baska ¢alismada, insan ticaretine maruz kalmais kisilere, sosyal
hizmet temelli “travma bilgilendirilmis vaka yonetimi” saglanmasinin etkisi
degerlendirilmistir ve oldukca pozitif bir etkisi oldugu, magdur odakli, kapsayici ve

etkili bir hizmet sagladig tespit edilmistir (Heffernan & Blythe, 2014).
2.7.5. Cinsiyete Duyarh Yaklasim

Cinsiyete duyarli yaklasim, cinsiyet farkinin konu oldugu tiim alanlarda, kisacasi
yasamin tiim alanlarinda ve sektdrlerinde uygulanabilecek bir yaklasimdir. Cinsiyete
duyarli yaklasim, bireylerin, cinsiyetlerinden dolay1 karsilastiklar1 biyolojik,
psikolojik, sosyal ve ekonomik risklerin analiz edilmesini ve bu risklerin minimize

edilebilmesi i¢in faaliyet, program ve politikalarin planlanmasini icermektedir.

Ozellikle yoksulluk, gd¢ ve insan ticaretinin kadinlar1 ve kiz ¢ocuklarimi daha
fazla etkiledigi tartismasiz bir gergektir. Egitim sektoriinde, saglik hizmetlerine
erisimde, istthdam sektoriinde iilkeden iilkeye farkliliklar olsa da genel olarak

kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin daha dazevantajli oldugu goriilmektedir. Psikiyatrik
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hastaliklarin kapsami1 ve boyutunda da cinsiyete bagh farkliliklar bulunmakta; tedavi
yontemlerinin cinsiyete duyarli segilmesi fayda saglamaktadir (Bastos vd., 2009; J.
Johnson & Stewart, 2010; Timmerman vd., 2018).

2.8. GOC VE GOCLE ILGILI KAVRAMSAL CERCEVE

Kiiresel ¢apta tahmini olarak 258 milyon uluslararast gé¢gmen bulunmaktadir
(UN, 2018). Tiim uluslararas1 gogmenlerin ortak noktalari, su anda dogduklari tilkenin
disinda yasayan insanlar olmalari olsa da gergekte go¢men deneyimi oldukga cesitlidir.
Gogmen terimi, uluslararasi bir sinirdan (uluslararas1 gégmenler) veya kendi olagan
ikamet yerlerinden uzakta bir iilke i¢inde (i¢ go¢menler) — goniillii veya goniilsiiz
olarak — hareket eden herhangi bir kisiyi ifade eder (IOM, 2020b). i¢ gd¢menlerin
deneyimi 6nemli olmakla birlikte, uluslararasi sinirlar1 asan gdé¢menlerin daha fazla
risk altinda oldugu literatiirde sik tartigilan bir konudur (Boccagni, 2011; European
Union & European Union Agency for Fundamental Rights, 2019; 10M, 2019; UN,
2017, 2018, 2018).

Gog, “bir kiginin veya bir grup insanin uluslararasi bir sinir1 gecerek veya bir
devlet icinde bir yerden baska bir yere gitmesi” olarak tanimlanir. Diger bir deyisle
gogiin yapisi, siiresi ve nedenine bakilmaksizin insanlarin yer degistirmesi sonucu
olusan niifus hareketlerine gé¢ denir. Dolayisiyla buna, miiltecilerin, yerinden edilmis
kisilerin, ekonomik gd¢menlerin, aile birlesimi gibi farkli amaglarla hareket eden
kisilerin go¢ii de dahildir (Perruchoud & Redpath - Cross, 2016). Uluslararasi 6lgekte,
kabul edilmis genel gecer bir ‘gd¢men’ tanimi bulunmamaktadir. Gégmen terimi
genellikle, bireyin go¢ etme kararini, zorlayict dis faktorlerin miidahalesi olmaksizin
kendi 6zgiir iradesiyle ve ‘kisisel uygunluk’ sebepleriyle aldig1 tiim durumlar1 kapsar
sekilde anlagilmigtir. Dolayisiyla bu ifade, maddi ve sosyal kosullarini iyilestirmek ve
kendileri ve ailelerine iliskin beklentilerini gelistirmek amaciyla baska bir lilkeye veya
bolgeye hareket eden kisiler ve aile fertleri igin gegerli kabul edilmistir (Perruchoud &
Redpath - Cross, 2016).

Birlesmis Milletler, gé¢meni, sebepleri, goniilli olup olmamasi, go¢ yollari,
diizenli veya diizensiz olmas1 fark etmeksizin yabanci bir iilkede bir yildan fazla

ikamet eden bir birey olarak tanimlar. Bu tanim kapsaminda, turist veya is insani
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statiisiiyle daha kisa siirelerde seyahat eden kisiler gO¢men olarak
degerlendirilmemektedir. Ancak yaygin kullanim, tarim {iriinlerinin ekimi veya hasad1
icin kisa siirelerde seyahat eden mevsimsel tarim iscileri gibi kisa donemli

goecmenlerin bazi tiirlerini de kapsar(I0OM, 2020b).

Diizenli go¢, mense lilkeden ¢ikisi ve ev sahibi iilkeye seyahati, transit gegisi ve
girisi diizenleyen kanun ve yonetmeliklere uygun olarak insanlarin olagan ikamet

yerinden yeni bir ikamet yerine gitmeleridir.

Diizensiz go¢ 1ise goOnderen, transit ve kabul eden iilkelerin diizenleyici
normlarinin disinda gerceklesen hareketlilikler olarak tanimlanir. Diizensiz gog
konusunda agik veya genel kabul géren bir tanim yoktur. Hedef iilkeler agisindan, go¢
diizenlemeleri uyarinca gerekli olan izin veya belgelere sahip olmadan bir iilkeye giris
yapmak veya bir lilkede kalmak veya ¢alismak anlamina gelmektedir. Gonderen tilke
acisindan ise Ornegin, bir kisinin gecerli bir pasaportu veya seyahat belgesi olmadan
uluslararas1 bir smirt gegmesi veya lilkeden ayrilmak icin idari kosullart yerine

getirmemesi gibi durumlarda diizensizlik s6z konusudur.

Ancak, “yasadisi go¢” terimini go¢men kacak¢ilifi ve insan ticaretiyle
kisitlamak gibi bir egilim s6z konusudur (Perruchoud & Redpath - Cross, 2016).
Boylece yasadis1 gogmen, yasadisi giris, giris kosullarinin ithlali veya vizenin gegerlilik
tarthinin sona ermesi yiiziinden transit veya ev sahibi iilkede hukuki statiiden yoksun
kisi anlamina gelir. Bu terim, digerlerinin yani sira, bir transit veya ev sahibi iilkeye
mesru yollarla giris yapan, ancak izin verilen kalis siiresini agan veya akabinde yetki
verilmeden caligmaya baslayan kisileri icermektedir (aynm1 zamanda gizli/kayit dist
goemen ya da diizensiz bir durumda olan gé¢men olarak anilmaktadir). Cezai bir
anlam tagimasi1 ve gd¢menlerin insanligim1 goz ardi etmesi bakimindan ‘yasadist’
ifadesinden ziyade ‘diizensiz’ ifadesi tercih edilmektedir (IOM, 2020b; Perruchoud &
Redpath - Cross, 2016).

Goc etmek isteyen kisilerin bagvurabilecegi cesitli statiiler bulunmaktadir.
Bunlardan bir tanesi koruma/uluslararasi koruma’dir. S6z konusu koruma, 1951
Miilteci Sozlesmesi, 1949 Cenevre Sozlesmeleri ve 1977 Protokolleri, Uluslararasi

Kizil Ha¢ Komitesi’nin girisimde bulunma hakki, Uluslararas1 Gé¢ Orgiitii’niin fiili
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(de facto) korumasi, Uluslararas1 Calisma Orgiitii S6zlesmeleri, insan haklarina iliskin
hukuki belgeler gibi hukuki belgelerde tanimlanan haklarin gozetilmesini saglamay1

amaglar.

2.9. DUNYADA BUYUK ISGUCU GOC AKISLARINA ILISKIN TARiHI
ARKA PLAN

Gog, ilk zamanlardan beri insanlik tarihinin bir parcasi olmustur ve bugiin
bildigimiz tiim toplumlar go¢lin sonucudur. Gog¢, her zaman modern diinya
ekonomisinin kaginilmaz bir pargasi olmustur ve "gé¢menler tarihsel olarak dinamizm
ve degisim igin bir gii¢ olmustur" (Jordan & Duvell, 2002). insanliga yapilan bu biiyiik
katkiya ragmen, go¢ genellikle modern diinyada olumsuz bir fenomen olarak
algilanmaktadir. Ciinkii en temelde milyonlarca insan, 6zellikle goreceli yoksulluk
icinde yasayanlar i¢in, ekonomik durumlarmi iyilestirmenin tek yolu zorluklara
stiriiklenmek iken devletler i¢in gog; gelir dagilimi, is giicli piyasasindaki dengenin
korunmasi, giivenlik eksikligi ve refah rejiminde bir¢ok risk agigi ve potansiyel sorun

anlamina geliyor.

Bu nedenle, bu bolim ¢ergevesinde durdurulamayan gog siireci ile yiikselen
1sglicii piyasalar1 arasindaki baglantilar1 géstermek i¢in 15. ylizyildan giiniimiize kadar
olan baslica isglicti gocti akislarina genel bir bakis sunulacaktir. Gegmis ve simdiki
emek sistemlerinin benzer 6zelliklerini vurgulamak ve herkes i¢in daha iyi, liberal ve
esit bir diinya yapma ¢abalarimizin sonuglarinin neler oldugunu gérmek baglaminda

da 6nemlidir.
2.9.1. Zorla Gog: Yerlestirici Kolonileri ve Kolelik

1492'de Amerika'nin kesfedilmesinden sonra Yeni Diinya'da yerlesimci

kolonilerininl9 yaratilmasinin arkasinda goniillii go¢ yatarken, milyonlarca insan1 bu

19 Yerlesimci kolonileri; kendi (ve diger) vatandaslarimin go¢ etmeye ve kalici olarak
yerlesmeye tesvik edildigi somiirge giicii tarafindan kontrol edilen bolgelerdir.

154



bolgelerde kolelik altinda ¢alismaya zorlayan go¢ olmustur. 15. ylizyilin sonlarinda ve
16. yiizyilin baglarinda diinyanin geri kalaniyla ticaretin gelismesinin ardindan
meydana gelen, somirgelestirme, "Avrupa diinya ekonomisi" veya "modern diinya
sistemi [...] diyebilecegimiz seyin ortaya c¢iktigi zamandir. Wallerstein, bu donemden

“farkl1 ve yeniydi ” ifadesiyle soz etmistir (Wallerstein, 1974).

Tarihteki bu ilk kiiresellesme dalgasi, milyonlarca yerli halkin evlerini,
topraklarini ve hayatlarin1 kaybetmesine olmustur. Meksika'daki niifus 1519'da 11
milyondan yaklasik 1650'de yaklasik 1,5 milyona diistii. Benzer diistisler Brezilya ve
Peru i¢in de kaydedildi (Wallerstein, 1974). Avrupa kolonilerinin genislemesi,
sOmiirgecilerin, tiiccarlarin, sdzlesmeli iscilerin ve kdlelerin okyanuslar ve kitalar
arasinda biiyiik hareketini iceriyordu. Bat1 Afrika'daki isgiicii rezervinden ¢ok sayida
kole, hastaliklarin etkisi altinda, gida kithigindan ya da calistirilmanin bir sonucu
olarak yerli halklarin niifusu azalan Bati’ya nakledilmistir. 1500 ve 1870 yillar
arasinda, nakit mahsul iiretimi i¢in plantasyonlarda ¢alismak tlizere Afrika'dan Yeni
Diinya'ya yaklagik 10 ila 20 milyon kole getirildi. Bu kole ticaretinin temel nedeni,
sosyo-ekonomik giicii artirmak ve kar elde etmekti. Insanlar; paranm yani sira
metaller, ev esyalar, silahlar, tekstil {iriinleri veya alkollii i¢kiler gibi bir dizi iiriinle
takas edildi (Inikori, 1992; Inikori & Engerman, 1992). Bu baglamda koélelik bazi
bilim insanlar1 tarafindan tarihteki en biiyilkk zorunlu go¢ hareketi olarak
tanimlanirken, bazi bilim insanlar tarafindan diinyadaki en biiyiik insan ticareti olarak

acgiklanmaktadir.
2.9.2. Kismen Bagimsiz Goc: Sozlesmeli Kolelik ve Sozlesmeli Isgiicii

1834'te koleligin kaldirilmasindan sonra, soézlesmeli veya bor¢ karsiligi
calistirma veya gegici kdleler gibi diger zorla ¢alistirma bigimleri gelisti. Hindistan ve
Cin'den yaklasik 12 ila 37 milyon is¢inin, somiirge giicleri tarafindan Karayipler ve
Afrika'da sozlesmeli is¢i olarak kullanilan 1834'ten 1941'e kadar Afrikali kdlelerin
yerini aldig1 tahmin edilmektedir (Inikori, 1992; Laubeova, 2012; Robertson, 2003)
Hayter calismasinda bu durumu, "varis yerlerinde ucuz isgiicii veya mevcut is giicii

eksikligini gidermek i¢in" bi¢iminde agiklamistir (Hayter, 2004).
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Lord John Russell ise bu siireci "yeni bir kolelik sistemi" olarak adlandirdi ve
kolelik karsiti sdylem ve yaklasimlara ragmen gelistigi i¢in “abolisionist
slavery/kolelik karsiti kolelik” olarak adlandirdr (Reid, 1895). Teoride, s6zlesmeli
isciler kendi igverenleri veya is¢i biirolar1 ile goniillii olarak bir s6zlesme imzaladilar.
Ancak pratikte, Afrika'daki kolelerle ayni se¢imlere sahiptiler ve sozlesmeleri onlarin
siyasi veya insan haklarint korumuyordu. Sadece satilamayacaklari, satin
alinamayacaklar1 veya sahiplenilemeyecekleri stirece 6zgiirdiiler ancak emekleri ve is
giiclerini dzgiirce se¢imlerle kullanmalart miimkiin degildi (Laubeové, 2012; Reid,
1895). Sozlesmeler en az on yil siireyle imzalandi ve siireleri dolduktan sonra
gdcmenlerin kendi tilkelerine donmeleri gerekiyordu. S6zlesmeli emek, Birinci Diinya
Savasi'na kadar olan somiirge donemlerinde, artik gerekli olmadiklar1 veya ekonomik

amaglarin olmadig1 zamana kadar siirmiistiir (Laubeova, 2012).

Kloosterboer'a gore "zorla calistirma i¢in en 6nemli nedenler her zaman
ekonomik-ticari nitelikte olmustur" Somiirgelerin kademeli olarak seyrelmesi ve
bagimsiz iilkelerin ortaya ¢ikmastyla birlikte, Birinci ve Ikinci Diinya Savaslarina yol
acan diinyadaki siyasi istikrarsizlik nedeniyle, zorla ¢alistirma hacmi birka¢ on yil
boyunca azaldi(Kloosterboer, 1960).Felsefe alanindaki gelismeler, etik diisiincesi ve
uluslararast hukukun baskisinin bu yar1 kélelik modelinin kaldirilmasinda biiyiik

Olgtide rolii olmustur.
2.9.3. Karma Gog: 21. Yiizyillda Uluslararasi isgiicii Gocii

Yiizyillar boyunca gog, temel ekonomik, sosyal ve politik doniisiime yol acti.
Ornegin, "ABD'in ¢ok cesitli gd¢gmen stoklarinin bir iiriinii olan uyum yetenegi -
giiciiniin ve kalict giliciiniin merkezinde yatmaktadir (Moses, 2006). Gog¢ etme
motivasyonu, insanligin ka¢inilmaz bir parcasidir ve gog icin ayni itici gligler yiizyillar
boyunca devam etmektedir. Bugiin milyonlarca insan, is, yeni bir yuva ya da sadece
giivenli bir yer arayisi i¢cinde kendi iilkelerinin sinirlarinin 6tesinde yasamay1 seciyor.
Az gelismis iilkelerden gelen yoksul insanlar i¢in gog¢, sosyal ve ekonomik
zorluklardan kagmanin ve pazar ve modernlesme diinyasina entegre olmanin bir
yoludur. Giineydeki yeni sanayilesmis iilkelere veya Kuzeydeki ¢ok gelismis iilkelere

1s aramak ic¢in go¢ etmektedirler. Gog, son yillarda kiiresellesme, gelismis ulasim ve
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yazili ve elektronik medyanin yayginlagsmasiyla biiyiik Olciide kolaylastirilmigtir

(Laubeova, 2012).

Su anda gelismis diinya, mevcut is talebini karsilamak ic¢in yabanci isgilere
gliveniyor. Talep sadece yiiksek vasifli degil, ayn1 zamanda biiyiik 6l¢iide diistik vasifli
isgiicii i¢indir, ¢iinkii kapitalizmin yonlendirdigi kiiresel ekonomi, tiretim maliyetlerini
diistirmek i¢in ucuz emege dayanmaktadir. BM Niifus Boliimii'ne gore, Avrupa'nin
yaslanan niifusunu ve liretken cagda vasifli ve daha az vasifl1 is¢i eksikligini ikame
etmek ve emekli maaslarinin finansmani ile basa ¢ikmak i¢in 2000 ile 2050 yillari
arasinda Avrupa'da yilda yaklastk 13 milyon gog¢men gerekebilir (The UK
Government, 2006; UN Population Division, 2019).Bu nedenle, tarihsel gergeklere ve

giincel tahminlere dayanarak, gelismis diinyaya gogiin belirgin faydalar vardir.

Oysa daha zengin iilkeler, kimlerin girebilecegini segerek gocii kisitlamaya
calistyor ve bunu 6zellikle gb¢ kontrolleri uygulayarak yapiyorlar. Bunlar arasinda
"vize gereklilikleri, yetersiz sekilde belgelendirilmis yolcu getiren havayollar: i¢in
cezalar, kimlik kontrolleri, isyeri denetimleri, tahrif edilmis belgelerin tespiti igin
teknikler ve kurallar1 ihlal edenlere yakalananlara daha agir cezalar"
sayilabilir(Castles, 2003). Bununla birlikte, artan diizeyde sikilastirilan gog
kontrolleri, gogmenlerin tlilkeye girmesini engellemez; onlari alternatif, genellikle yasa
dis1 ve tehlikeli giris yollar1 kullanmaya zorlar. Bu durum, insan tacirlerinin
hizmetlerine olan talebi artirmakta ve bu da sonunda birgok gé¢meni zorla ¢alistirma
ve modern kolelige siiriiklemektedir(Castles, 2004; Laubeova, 2012). Ekonomik karin
yonlendirdigi bu siirecte, insanlar; haklar1 olmayan metalara doniistiiriiliir. Kolelik
donemlerinde gd¢menler zorla Yeni Diinya'ya nakledilirken, bugiin iilkelerinden
kagmak isteyen bircok gd¢men bunu isteyerek yapiyor, ancak sonunda kendilerini
yurtdiginda is saglayanlarin zorlayici ve aldatict uygulamalarinin kurbani buluyor.
Boylece, iki yiiz y1l onceki kolelerden ¢ok da farkli olmayan bir pozisyonda sona

eriyorlar (Laubeova, 2012).
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2.10. INSAN TICARETI VE INSAN (GOCMEN) KACAKCILIGI
ARASINDAKI FARK

Insan ticareti ile insan kagak¢ilig1 arasindaki farki anlamak onemlidir. insan
ticareti ve insan kacgakeiligi, bir kisinin ortaklasa hareket ettigi iki farkli kavramdir.
Aslinda, hem kacak gé¢menler hem de insan ticareti magdurlari, mali kazang amaciyla

organize su¢ gruplari tarafindan 6zellikle iilke sinirlarinin 6tesine nakledilebilir.

Bununla birlikte, gé¢men kagakg¢iligina katilmay1 kabul etmis olabilecek insan
ticareti magduru bircok kisi daha sonra kendilerini aldatilmis veya somiirii durumuna
zorlanmig bulabilmektedir. Bu nedenle, insan ticareti magduru kisi, koruma ve yardim
hakki ile otomatik olarak insan ticareti sugunun magduru olurken, kacak gé¢cmenler
genellikle sinirlar yasadist yollardan gegerek devlete karsi sug isler (ICMPD 2006).

Asagidaki tablo insan ticareti ile insan kacakg¢ilig1 arasindaki fark: 6zetlemektedir.

Tablo 9. insan Ticareti ve insan Kacakc¢ihgmin Farki

Ozellikler insan ticareti insan kacakeihig

Sucun dogas1 = - Insan haklari ihlali (magdura kars1 | - Devlete kars1 islenmis sug
islenmis suc)

Ulke simrlar1 | - Ulusasirt ya da iilke ici (sinir gegisi | - Yasadisi smir gegisi
olmaksizin)

(Ulusasirt ise) yasal ya da yasal
olmayan sinir gegisi

Amag - Bireylerin somiiriilmesi - Gogmenlerin yasadist sinir
-Temel amag¢ yeri degistirilen gegisini yonetme ve
kisinin sOmiiriisiiniin devam kolaylastirma yoluyla kar elde
ettirilmesi etme

- Kagak¢t ve gogmen
arasindaki iliski genellikle

sinir gecisi
tamamlandiginda ve
kacakeilik masrafi
O0dendiginde sonra erer
Onay/riza - Kisinin rizast yoktur ya da alman | -  Genellikle go¢cmenin rizasi
riza kisinin zorlayici ya da aldatici vardir

yollarla gecersiz kilimmigtir

- Magdur kisi ¢ocuk oldugunda riza
her zaman gecersiz/konu disidir
(aldatict ya da zorlayici yollar
kullanilsin ya da kullanilmasin fark
etmez)

Kaynak: (European Commission vd., 2010)
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2.11. GOC VE SINIR GUVENLiIGIi KONTROLLERININ ZORLA
CALISTIRMA/iSGUCU SOMURUSU YOLUYLA INSAN TiCARETINE
ETKIiSi

Bugiin, "kiiresellesme kosullar1 altinda, goc¢ kurallari, ulusotesi ekonomik
faaliyeti tesvik etmekte, ancak kimlerin kalip calisabilecegini sinirlandirmaktadir"
(Jordan & Duvell, 2002). Kuzey ve Giiney arasindaki ile Dogu ve Bati arasindaki
ekonomik esitsizlik, insan ticaretinin altinda yatan énemli bir faktordiir, ¢iinkii goreli
yoksulluktan gelen Giiney'den gelenler ile mutlak yoksulluktan gelen Dogu’dan
gelenler, genellikle kat1 engellerle karsi karsiyadir (Senkal, 2021). Piyasa, rekabete
dayali bir ekonomik koordinasyon mekanizmasi iken piyasaninin kiiresellesmesi
siirecinde diizenleme ve miidahalelerin bireylerin koruma riskleri agisindan
degerlendirilmesi ve sistematik bir bicimde ortaya konmasi gerekmektedir (Senkal,

2021).

Mahmoud ve Trebesch'e gore "Insan ticareti ve somiirii, biiyiik gelir
farkliliklarinin oldugu ancak sinirlarin kapali oldugu bir diinyada go¢ baskisinin tiziicii
ama bariz bir sonucudur.” (Mahmoud & Trebesch, 2009). Bu durum, &zellikle AB
iiye devletlerinin giderek kisitlayici politikalart ile insan ticareti ve go¢men
kacakciligiyla iligkili riskler ve ticretler arasinda dogrudan bir iligski oldugu goriilen
Avrupa Birligi i¢in de gegerlidir. Baska bir deyisle, refah diizeyi yiiksek olan alici/varig
tilkesi konumundaki devletler insan tacirleri i¢in kazangl bir pazar yaratmaktadir ve

tam da bu nedenle halihazirda var olan gog¢ politikalar1 basarisiz olmaktadir (Castles,

2003, 2004).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan tanimlandig1 gibi, "yasal gog
kanallarina kisith erisim, bazen insan ticareti ile sinir ¢izgisinde faaliyet gosteren 6zel
ise alim isinin biiylimesine bizzat katkida bulunmustur” ve kapitalist gelismenin bir
sonucu olarak "insan ticareri, go¢lin ekonomik gerekliligi ile buna yonelik siyasi
giidimlii kisitlamalar arasindaki gerilimlere firsat¢i bir tepkiyi temsil eder"”

(International Labour Office, 2005).

Gelismis {iilkelerdeki hiikiimetler, belirli insan gruplarimin girisini, ikametini

veya istthdamini reddeden politikalar uygulamaktadir. Bu politikalar caydiricilik islevi
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gorilir, ancak cogu zaman potansiyel bir go¢men olarak, yasal giris garanti
edilmediginden, kisileri alternatif ve daha tehlikeli giris yollarii1 aramaya
yonlendirmeleri nedeniyle geliskili bir etkiye sahiptir. Sonug olarak, hiikiimetlerin
g0¢ii kontrol etme ve yonetme girisimleri, gogii kolaylastirmay1 amaglayan bir ‘go¢
endiistrisi’ yaratmistir. Sales’in tanimladigi bu go¢ endiistrisi, bu nedenle son yillarda,
ise alim kurumlar1 gibi yasal kurumlari (devlet ve 6zel) ve ayn1 zamanda iscileri gizlice
getirmek i¢in organize kagakgilik ve insan ticareti gruplarin ve tilkeye yasal yollarin
giderek daha zor hale gelmesi nedeniyle hizmetleri talep edilenleri icermektedir (Sales,
2016). Ornegin, 2000 yilinda Ingiltere'ye kagirilirken Dover'da bir kamyonda 6lii
bulunan “58 Cinli” vakasinin kok nedeni, bir¢ok analist ve akademisyen tarafindan
kisitlayict gogmenlik yasalarina atfedilmektedir (Castles vd., 2014). Bu sekilde
diizensiz gogii tercih eden ve iilkelere yasadist yollardan giris yapan kisilerin aksine;
zorla ¢alistirma magdurlari genellikle tilkelere yasal yollardan girmektedir. Vizelerinin

kalis siiresi asildiktan sonra yasadist konuma diismektedirler.

Ancak 6te yandan, literatiirde tartisildigr gibi kisitlayict gdgmenlik politikalar
giderek daha fazla gd¢meni yasa disiliga itmektedir. Uygulamada, hiikiimetler yasadisi
goemenleri tespit etmek ve cezalandirmak icin ne kadar ¢ok Onlem alirsa, onlari
asmanin yollar1 o kadar ayrintili olacaktir. Bu, statiisii belirsiz gogmenleri somiiriiye
kars1 daha savunmasiz hale getirir. Sahte pasaport tedarikini ve kagisin diger yonlerini
organize eden bazi tacirler veya tacir gruplar1 (organize sug orgiitleri) "sucludan ¢ok
seyahat acentesi gibi davranabilir, hatta muhtemelen insani amagh ¢alistiklarini iddia
eden dernekler bile olabilirler" (Laubeova, 2012). Bu nedenle isgiicii somiiriisii
yoluyla insan ticareti, gé¢men isgilerin diizensiz istihdami ve isgiicii piyasalarinin

etkin olmayan sekilde izlenmesiyle de ilgilidir.

Tiim bunlarin yani sira Stalker’a gore, diisiik vasifl isciler i¢in “kapali sinirlar”
ile “ucuz isgiicii talebi”, yasadist sinir gegisleri ve yurtdisinda yasadisi is temini gibi
hizmetler sunan gélge go¢ endiistrilerinin ortaya ¢ikmasini tesvik etmistir (Stalker,
2000). Bu sekilde, go¢ kontrolleri aslinda yasal kanallar araciligryla siirdiiriilebilecek
ekonomik go¢iin yasadist insan ticareti ve zorla c¢alistirma bi¢imlerine doniismesini

kolaylastirmistir.
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2.12. ITALYA VE TURKIYE’NIiN SOSYAL KORUMA GOSTERGELERI
BAGLAMINDA GOC VE INSAN TiCARETi BAGLANTISI

Cografi konumu nedeniyle Italya, zengin Bat1 Avrupa'da daha iyi bir gelecek
arayan, ¢cogunlukla yasadisi statiiye sahip (dlizensiz) binlerce gogmen igin ana giris
limanlarindan biridir. Bu go¢ akislart i¢inde birgok insan ticareti magduru da yer
almaktadir. Bu nedenle Italya hem gd¢men kagakgiligi hem de insan ticaretinden en
cok etkilenen Avrupa iilkelerinden biridir (Presidenza dol Consiglio dei Ministri

Dipartimento per la Pari Opportunita, 2020).

ftalya, cinsel somiirii ve emek somiiriisii/zorla calistirma amaciyla insan
ticaretine maruz kalan kadinlar, cocuklar ve erkekler i¢in bir varig (hedefiilke) ve gecis
(transit) iilkesidir. Italya'da zorla fuhus yaptirilmasi yoluyla kadmnlarin ve kiz
cocuklarmin cinsel somdiiriisii, insan ticareti magduru kisilerin sdmiiriilmesinin ana
bi¢imidir. Bunun yani sira son yillarda ¢ogunlugu yetiskin erkekler ve oglan ¢ocuklar
olmak tiizere giderek artan sayida kisi, emek sOmiiriisii/zorla ¢alistirma yoluyla insan
ticaretine maruz kalmaktadir. Emek somiiriisiine maruz kalan magdurlar, ¢ogunlukla
Giiney Italya'daki tarim sektdriinde ve Kuzey Italya’da hizmet sektoriinde zorla
calistirma ve borg esaretine maruz kalmaktadir (Presidenza dol Consiglio dei Ministri

Dipartimento per la Pari Opportunita, 2020).

Tacir ya da aracilar, genellikle daha az denetime tabii tutulan giineydeki
ciftlikleri tercih etmekte, gogunlukla Giiney italya’daki organize sug drgiitlerinin iyesi
olan yabancilardan olusmaktadir (Avrupa Komisyonu, 2020). Ozellikle tarim, insaat
ve ev hizmetleri sektorlerindeki gdgmen isciler ile otel ve restoranlarda ¢alisanlar zorla
calistirilma/emek sOmiiriisii yoluyla insan ticaretine karsi daha riskli bir konumdadir.
Zorla fuhus yaptirma yoluyla cinsel somiirii i¢in kagirilan kadin ve ¢ocuklar agirlikli
olarak Nijerya, Romanya, Bulgaristan, Moldova, Arnavutluk ve Ukrayna'dan ve ayrica
Rusya, Gliney Amerika, Kuzey ve Dogu Afrika, Cin'den gelmektedir. Emek somiiriisii
magdurlart ise ¢ogunlukla Gilineydogu Avrupa (Polonya, Romanya, Arnavutluk,
Bulgaristan), Asya (Hindistan, Pakistan, Banglades, Cin), Kuzey Afrika (Fas, Misir,
Tunus) ve Orta Afrika'dan (Senegal, Gana ve Cote d'lvoire, Nijerya). Bu rotalar
FRONTEX tarafindan Orta Akdeniz Rotasi, Bat1 Akdeniz Rotasi, Bat1 Balkan Rotas1
ve Dogu Akdeniz Rotasi (2020) olarak tanimlanmaktadir.

161



Sekil 15.1talya ve Tiirkiye’nin Go¢ Haritasi
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Kaynak: FRONTEX, (2020). Migratory Map.

Italya'ya benzer sekilde Tiirkiye’'nin de Akdeniz'e kiyis1 vardir ve Asya, Orta
Dogu ve Avrupa'da yer almaktadir ve 6zellikle dogu ve bat1 arasinda insan ticareti ve
gocmen kacakeiligr suclarinda siklikla gecis (transit) iilkesi olma konumundadir.
Tiirkiye, cinsel somiirii ve emek somiirlisine maruz kalan kadinlar, erkekler ve

cocuklar icin daha az kapsamli bir kaynak iilke konumundadir (TiP, 2020).

2014-2020 doneminde Tiirkiye’de tespit edilen insan ticareti magdurlarinin ana
menge llkeleri yogunluklu olarak sirasiyla Suriye, Kirgizistan, Ozbekistan, Fas,
Gircistan, Moldova Cumhuriyeti, Ukrayna, Rusya Federasyonu, Azerbaycan ve
Tiirkmenistan'dir (GIGM, 2019). Bu rotalar esas olarak magdurlarin mense iilkeler
bakimindan Italya'ya benzemektedir, istisnai olarak Italya, cogu zaman Avrupa’daki

son varis noktasi olarak goriilmektedir.

Dogu Akdeniz Rotasi, Kuzey Afrika iilkeleri, Bat1 Afrika / Sahra alti {ilkeleri ve
Dogu Afrika / Afrika Boynuzu iilkeleri dahil olmak iizere Afrika iilkelerinden gelen
gogmenlerin tespitlerinde son yillarda biiyiik 6l¢iide artisa tanik olunmustur. Sik sik,
Afrikali diizensiz go¢menler ve kagakcilar, Tiirkiye'ye seyahat etmek icin nispeten

yumusak Tiirk vizesi gereksinimlerini ve Istanbul'a iyi ucus baglantilarmm

162



kullanmaktadirlar. Yunan Ege Adalari'na ve Bat1 Balkanlar'a ve komsu iilkelere veya

giineydogu Tiirkiye ve Kibris Cumhuriyeti {izerinden kuzey AB iilkelerine gogmen

kacakeilig1 ve insan ticareti rotalari iizerinden seyahat etmektedirler (FRONTEX,

2020).

Tablo 10.Tiirkiye ve italya’nin Karsilastirmal Sosyal Koruma Verileri

Tiirkiye - Italya Karsilashrmal Veriler

Gosterge

Ulusal niifus (milyon kisi)

GSYH (cari $, milyar)

GSYH biiylime hizi (yillik)

Gayrisafi Milli Gelir, Atlas
yoOntemi, (cari $, milyar)

Kisi Bas1 Gayrisafi Milli Gellir,
Atlas Yontemi

Gayrisafi Milli Gelir, Satinalma
Paritesi (cari $, milyar)

Kisi Bas1 Gayrisafi Milli Gellir,
Satinalma Paritesi

Enflasyon (yillik)

En yoksul %20'lik niifusun milli
gelirden pay1

Dogumda ortalama yasam
beklentisi

Dogurganlik orani, toplam (kadin
basina dogum)

5 yag alt1 6liim oran1 (1.000 canli
dogum bagina)

Kizamik asilanma orani (12-23 ay
arasi ¢cocuklar, %)

[Ikdgretimi tamamlama orani
(gecerli yas grubu %)

Mobil hat aboneligi (100 kisi
basina)

Internet kullanan kisi say1st
(niifusa oranla)

Bireysel is¢i dovizi girdisi (cari $,
milyon)

Kaynak: Diinya Bankasi, 2020.

Tiirkiye
82,32
778,38
3,0
865,63
10.520
2.337,08
28.390

16,5
5,8

77
2,1
11
96
89
97,3
71,0

1.112

Italya
60,42
2.091,54
0,9
2.044,56
33.840
2.716,31
44.960

1,0
6,0

83
13
3
93
98
137,5
74,4

9.900

Italya ve Tiirkiye’nin sosyal koruma sistemlerine iliskin verileri kiyaslandiginda,

GSYH, Gayri Safi Milli Gelir ve Kisi Basinda Diisen Milli Gelir ve satin alma

pariteleri arasinda ¢ok biiyiik bir fark oldugu goze carpmaktadir. Nitekim, enflasyon

oran1 Tiirkiye’de Italya’ya gore ¢ok yiiksektir. Her iki iilkenin dogum oranlar1 her ne

kadar yakin olsa da dogum basina 5 yas alt1 cocuklarda 6liim oranlari, Tiirkiye’de daha

fazladir.
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Tablo 11.italya ve Tiirkiye’nin OECD’ye Gore Sosyal Harcama Verileri

OECD Sosyal Harcamalar Verileri Tiirkiye italya
Kamu sosyal harcamalar1 (2019, % GSYMH) 12 28,2
Toplam net sosyal harcamalar (2017, % GSYMH) 11,9 24,7
Nakdi yardim harcamalar1 (2017, % GSYMH) 8,1 19,6
Sosyal hizmet tedariki harcamalar1 (2017, % GSYMH) 3,9 75
Harcama ve tedarik alanlarina gére (2017 %GSYMH)

Yaglilik 6 13,2
Saglik 3,3 6,4
Aile 0,5 2
Issizlik 0,3 0,9

Kaynak: OECD, 2021.

Sosyal koruma politikalar1 s6z konusu oldugunda, incelenmesi gereken bir diger
onemli konu iki iilkenin sosyal harcamalaridir. Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi
Tiikrkiye’de kamu sosyal harcamalar1 %12 iken Italya’da %28’dir. Diger bir deyisle
cok ciddi bir fark vardir. Kamunun sosyal harcama oraninin fazla olmasi, bize dolayl
olarak insan haklar1 ve sosyal koruma hizmetlerine de daha fazla pay ayrildigini sdyler.
Nitekim, iki tilkede yapilan nakdi harcamalarin oranlarina bakildiginda Tiirkiye’de
%3,1 olan harcama oraninin italya’da %19,6 oldugu; Tiirkiye’de sosyal hizmetlere
yapilan harcamalarin %3,9 iken Italya’da %7,5 oldugu goriilmektedir. Harcama
tedarik alanlarina bakildiginda, her iki iilkenin de en fazla yaslilik alaninda harcama
yapmasi, niifusun yaglanma oranlarinin benzerlik gostermesi baglaminda sasirtici
degildir. Ancak bunda dahi, italya’nin harcamalari, Tiirkiye nin iki katidir. Saglk
alaninda Italya’nm harcamalar1 Tiirkiye’nin iki katidir. Diger alanlarda ise yakin

oranlar s6z konusudur.

Tirkiye, gegici koruma statiisii altinda bulunan yaklasik 3,6 milyon Suriyeli ile
diinyanin en biiyilik miilteci niifusuna ve diger {ilkelerden yaklasik 330.000 miilteci ve
siginmactya sahiptir. Cocuk miilteci niifusu 1,9 milyondur ve bu genel miilteci

niifusunun % 37'sidir (ylizde otuz yedi) (UNHCR, 2020).
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Cocuklar, insan ticareti ve somiirii karsisinda en savunmasiz grup olarak kabul
edilmektedir. Miilteci c¢ocuklar ve Ozellikle refakatsiz c¢ocuklar iki kat daha
savunmasizdir. 2011 yilindan bu yana iilkelerindeki savastan kacan yaklasik 3,6
milyon Suriyeli, Tiirkiye'de “gecici koruma” statiisii altinda yasamaktadir (UNHCR,
2020). Tiirkiye'de cocuk yoksullugu 6nemli bir boyuta ulasmistir. En az bir ¢ocugu
olan hanelerin goreli yoksulluk oran1 % 22,6, yoksulluk ¢ocuklarin somiirii ve insan
ticaretine acik hale gelmesi riski daha fazla oldugundan yoksul ¢ocuk oraninin artmast

endise verici bir durumdur.

Italya ve Tiirkiye'nin Akdeniz iilkeleri, tacirlerin kullandiklar1 gdg¢ yollari
acisindan benzerdir. Buna ek olarak, italya ve Tiirkiye, ispanya, Yunanistan ile birlikte
Giiney Avrupa Refah Modeli'ne sahip kabul edilmektedir (Aysan, 2020; Aysan &
Aysan, 2017; Bugra & Keyder, t.y.; Gough, 1996; Karamessini, 2007; Katrougalos,
1996; Moreno, 2006). (Tirkiye OECD iilkeleri arasinda tst-orta gelir diizeyine
sahipken, italya yiiksek gelir diizeyine sahip bir iilkedir. Tiirkiye, OECD'nin iist-orta
gelirli lilkesi olmasma ragmen, Tiirkiye'nin OECD f{ilkelerinden ¢ok daha yiiksek
cocuk Oliim oranlarina sahip oldugu goriilmektedir. Ayni refah rejimlerinde
goriilmelerine ve sosyo-kiiltiirel agidan benzerliklere sahip olmalarina ragmen, sosyal
koruma politikalar1 s6z konusu oldugunda Tiirkiye ile Italya arasinda farkliliklar
bulunmaktadir. Bu baglamda italya ve Tiirkiye'deki ¢ocuklara yonelik sosyal koruma

politikalarinin karsilastirilmasi 6nemlidir.

Tablo 12.italya Ve Tiirkiye’nin Niifus Istatistikleri

Ulke Niifus Yillik niifus Yillik dogum Toplam Dogumda
(thousan | biiyiime oram (%) sayisi dogurlanh | yasam siiresi
ds) 2018 (thousands) k (kadin beklentisi

basina
canh
dogum)
ULKE | Toplam |18 yas 5 yas | 2000- 2018- 2018 2018 2018
alta alti 2018 2030
TR 82,340 24,377 6,749 15 0.7 1,313 2.1 77
IT 60,627 9,797 2,442 0.4 -0.2 457 1.3 83

Kaynak: UNICEF. (2019). The State of the World's Children 2019. p.194.

Tirkiye'nin toplam niifusu 82.340 milyon, 24.377 milyonluk 18 yas alt1 ve 5 yas
alt1 ¢ocuk niifusu 6.749 milyondur. Ote yandan Italyanin toplam niifusu 60.627
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milyon, 18 yas alt1 cocuklar 9.797 milyon ve 5 yas alt1 ¢cocuklar 2.442 milyon. 2000-
2018 yillar1 arasinda Tiirkiye'nin yillik niifus artis hiz1% 0,4 iken Italya'da% 1,5
olmustur Bu kapsamda 2018-2030 yillar1 arasinda Tiirkiye'nin niifus artis hizinin %
0,7, Italya'nin% -0,2 olmas: beklenmektedir. Bu sonuglara gére Tiirkiye'nin italya'ya
gore daha hizli yaslanan bir niifusa sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Tiirkiye'de her
y1l 1.313 milyon cocuk dogarken, Italya'da 457 bin ¢cocuk dogmaktadir. Tiirkiye'de
kadmlarm dogurganlik oran1 %1,3 iken italya'da % 2,1'dir.

Tablo 13.Tiirkiye ve italya’nin Gog Istatistikleri

Yas bagimhhk oram Kentsel niifusun
(%) 2018 Kent niifusu | yillik artis hiza (%) Net goc
ULKE Toplam | 18 yas | oram (%) | 2000- 2018- oram (her
alti 2018 2018 2030 1,000
kiside)
Tirkiye 50 37 75 2.3 1.2 3.5
italya 56 21 70 0.6 0.2 2.5

Kaynak: UNICEF. (2019). The State of the World's Children 2019. p.195.

Iki iilke acisindan benzer olan bir diger 6nemli nokta ise, 2011'deki Suriye
krizinin ardindan her iki {ilkenin de basta Suriyeliler olmak iizere bircok iilkeden
diizenli ve diizensiz gd¢menlere ev sahipligi yapmasidir. Tiirkiye'nin net gé¢ oran1 %
3,5, Italya'nin ise% 2,5'idir. Bu benzerlige ragmen her iki iilkede de gd¢menlerin,
miiltecilerin ve refakatsiz ¢ocuklarin koruma diizeyi ve bu konuda uygulanan politika

ve hizmetler farklidir. Bu farkliliklara neyin sebep oldugunu kesfetmek gerekmektedir.
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UCUNCU BOLUM

3. INSAN TICARETI VE GOCLE ILGILI ULUSLARARASI YASAL
DUZENLEMELER

Insan ticareti sugunun sosyo-ekonomik gelismeler karsisinda nasil bir doniisiim
gecirdigini daha iyi anlamak icin uluslararasi belgelerde yer aldigi sekliyle insan

ticareti olgusunun degerlendirilmesi biiyiik bir 6neme haizdir.

Uluslararasi belgelere bakildiginda 2000 tarihli Palermo Protokolii’ne kadar
gelen siire zarfinda kisi lizerinden gelir etme faaliyeti ilk olarak kdlelik daha sonra da
cinsel somiirii tizerinden gelisim gostermistir. Bu alanda imzalanan ¢ok tarafli pek ¢ok
anlasma olmasima karsin bu bolimde Birlesmis Milletler (daha once Milletler
Cemiyeti), Avrupa Konseyi ve iilkelerin kendi iradeleri ile bir araya gelerek ortaya
koyduklar1 ve insan ticareti alaninda rehber niteliginde olan ¢ok tarafli anlagmalara yer

verilecektir.
3.1. INSAN TICARETi YASAL CERCEVESININ TARIHSEL GELIiSiMi

Tarihte ilk kez insan ticaretini konu alan uluslararasi s6zlesme; 18 Mayis 1904
tarthli Beyaz Kadin Ticaretinin Engellenmesi S6zlesmesi uluslararasi kamuoyunun
kadin ve ¢ocuk ticaretine verdigi tepki sonucu imzalanmistir. S6zlesmede kadin ve
cocuk ticareti bir su¢ olarak kabul edilmis olup sugun dnlenmesi i¢in tavsiye kararlar
mevcuttur. Sozlesmenin zayif yani taraf devletlere herhangi bir yaptirim getirmemis

olmasidir.

4 Mayis 1910 tarihli Beyaz Kadin Ticaretinin Engellenmesi S6zlesmesi ile beyaz
kadin ticaretinin tanimi yapilmistir. Buna gore beyaz kadin ticareti S6zlesmenin 1 inci
maddesinde soyle tanimlanmistir; bagkasinin ihtiraslarini tatmin ig¢in, fuhus
maksadiyla, rizasi ile olsa bile, resit olmayan bir kadin yahut bir kizin fuhus igin
hizmetlerini taahhiit eden, fuhsa sevk eden veya boyle birisini fuhus amaciyla bir
yerden bagka bir yere gotiiren kimseler, sugun unsurlarini teskil eden hareketler ¢esitli

tilkelerde islenmis bulunsalar da cezalandirilirlar” seklinde diizenlenerek 2 nci madde
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ile sugu olusturan arag fiiller s0yle siralanmistir: “baskasinin ihtiraslarini tatmin igin,
fuhus maksadiyla, resit bir kadin veya kizin cebir ve siddet, tehdit, hile veya niifuzun
kotiiye kullanilmast ya da diger herhangi bir zorlayici arag ile fuhus i¢in hizmetlerinin
taahhiit edilmesi, fuhsa sevk edilmesi veya bir yerden baska bir yere gotiiriilmesi”.
1910 tarihli Sozlesme ile siralanan bu arag fiiller, 2000 yilinda imzalanan Palermo
Protokolii’nde yer alan insan ticareti taniminda da kendine yer bulacaktir. Bu ac¢idan
1910 tarihli So6zlesme ile insan ticaretinin kavramsal kokleri olusturulmustur.12
Sozlesmeyi onemli kilan bir diger husus ise ¢ocuk magdurlar i¢in “riza” unsurunun
degerlendirme dis1 birakilmasidir. Yetiskinler i¢in ise rizanin elde edilis sekli referans

noktasi olarak kabul edilmistir.

Sekil 16.Uluslararasi Yasal Diizenlemelerde Insan Ticaretinin Tarihsel
Gelisimi

Koleligin, Kole

ticaretinin ve
Kadin Kolelige Benzer

Kolelige Dair Ticaretinin Miessese ve
Sozlesme (1926) Engellenmesi uygulamalarin
Sozlesmesi Lagv Edilmesine

Dair S6zlesme

(1956)

Birlesmis Avrupa Konseyi
Milletler Cocuk Palermo insan Ticaretine
Haklarina Dair Protokolu Karsi Eylem
Sozlesmesi (2000) Sozlesmesi
(1989) (2005)

Beyaz Kadin Kadin ve Cocuk
Ticaretinin Ticaretinin

Onlenmesi Onlenmesi
Sozlesmesi Sozlesmess
(1904) (1921)

1904 ve 1910 tarihli S6zlesmelerin devami niteliginde olan 30 Eyliil 1921 tarihli
Kadin ve Cocuk Ticaretinin Engellenmesi S6zlesmesi’nin en dnemli yan1 “beyaz kadin
ticareti” ifadesi yerine “kadin ticareti” ifadesi kullanarak daha genel ve kapsayici bir
ifade gelistirilmis olmasidir. Ayrica sugun yalnizca kadin ve kiz ¢ocuklarina kars1 degil
ayn1 zamanda erkek ¢ocuklarina karsi da islenebilecegi kabul edilmistir. S6zlesmeyi
onemli kilan bir diger husus ise suga tesebbiis ve istirakin iilkelerin ceza kanunlarinin

genel hiikiimlerine birakilmayarak sucu ifade eden madde de ayrica kendine yer
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bularak cezalandirilmasi gerektigi ifade edilmistir. Bununla birlikte sugun hazirlik

faaliyetlerinin de cezalandirilmas1 ongdriilmustiir.

Kolelik: “iizerinde miilkiyet hakkina bagl erk ve yetkilerin kismen ya da toplu
olarak kullanildig1 bir kisinin statiisii ya da durumu” olarak tanimlanmaktadir. Ayn
maddenin ikinci paragrafinda ise “kdle ticareti, bir gahsin kdle haline getirmek i¢in ele
gecirilmesi, iktisab1 veya devri, bir kdlenin satilmak veya degis-tokus edilmek {izere
iktisabi; satilmak veya degis-tokus edilmek {izere iktisap edilmis bir sahsin satis veya
degis-tokus suretiyle devri ve genel olarak kolelerin ticareti veya nakline iliskin her
tiirli eylemi ifade eder” olarak tanimlanmistir. S6zlesmede ayrica koleligin 6nlenmesi
ve kaldirilmasi yoniinde taraf devletlere sorumluluk yiiklenmistir. S6zlesmede, taraf
devletlerce yasaklanan faaliyetlerle etkin miicadele ve bu faaliyetlere agir cezalar

verilmesi i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasi dngoriilmiistiir.

11 Ekim 1933 tarihli Kadin Ticaretinin Engellenmesi Sozlesmesi 1904, 1910,
1921 tarihli Sozlesmelerden farkli olarak S6zlesmenin 5 inci maddesinde yer alan
“...su¢ unsurlarini teskil eden fiillerin her biri ayr1 ayr1 memleketlerde yapilmis
bulunsa bile cezalandirilacaktir” hiikkmii geregince fiilin cezalandirilmas: hususu
evrensel bir nitelik kazanarak su¢ nerede islenirse islensin tiim devletlere ceza verme

yetkisi verilmistir.

Ozellikle feminist akimlarin ve sivil toplum &rgiitlerinin yogun faaliyetleri
sonucu imzalanan 2 Aralik 1949 tarihli Birlesmis Milletler Insan Ticaretinin ve Fuhus
Amaciyla Istismarm Onlenmesi Sozlesmesi, kendinden énceki sézlesmelerin (1904,
1910, 1921 ve 1933) hiikiimlerini bir araya getirmistir. S6zlesmede insan ticareti sugu
ilk kez Birlesmis Milletler catis1 altinda yasadis1 bir faaliyet olarak kabul edilmistir.
Ayrica dikkat ¢ceken husus, kadinlarin riza gostermesine veya bu sugun iglenmesinde
suglu olup olmadiklarina bakilmaksizin cinsel somiirliye maruz kaldiklarmin kabul
edilecegi ifade edilmektedir. S6zlesmenin insan ticareti olgusunu kadin ve kiz
cocuklariin cinsel somiiriisii olarak yorumladigi agik olmakla birlikte insan ticaretinin

tanimi1 yapilmamuistir.13

1949 yilinda Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Konseyi tarafindan kolelik

kurumunun degerlendirilmesine iliskin komite kurulmustur. Komite, 1926 tarihli
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Kolelik Sozlesmesinde yer alan kdlelik taniminin yerinde bir tanim olduguna kanaat
getirmis ancak diinyada en az kolelik kadar sartlar1 agir olan kolelik benzeri
uygulamalarin da yasaklanmasi gereken faaliyetler arasina alinmasi gerektigine dair
goriis bildirmistir. Raporda, kélelik benzeri uygulamalar bor¢ koleligi, serflik, bir
kadinin reddetme hakki taninmaksizin ayni veya nakdi bir 6deme karsiliginda
evlendirilmesi ya da evlilik vaadi, bir kadinin bir bedel karsilig1 ya da baska bir suretle
ticlincii bir kisiye devri, bir kadinin miras yolu ile devri, 18 yasindan kii¢iik bir cocugun
kendisinin veya emeginin somiiriilmesi karsiliginda {i¢iincii bir kisiye teslimi olarak
siralanmistir. Bu kapsamda hazirlanan 7 Eyliil 1956 tarihli Koleligin, Kole Ticaretinin
ve Kélelige Benzer Miiessese ve Uygulamalarin Lagv Edilmesine Dair ilave Sézlesme
ile kolelik benzeri uygulamalar siralanarak 1926 tarihli Sozlesme teyit edilmektedir.
Ayrica Palermo Protokolii’niin 3 {incii maddesi ile yapilan insan ticareti taniminda
gecen kolelik ve kolelik benzeri uygulamalarin ne olduguna iliskin degerlendirme igin

1926 ve 1956 tarihli S6zlesmeler aydinlatici olacaktir.

1989 tarihli Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme ile 18 yasindan
kiigiik herkes ¢ocuk olarak tanimlanmistir ve S6zlesmenin 35 inci maddesi “herhangi
bir amagla veya herhangi bir bigimde, ¢cocuklarin kacirilmalari, satilmalar1 veya fuhsa
konu olmalarini 6nlemek i¢in ulusal diizeyde ve ikili ve ¢ok tarafli iligkilerde gereken
her tiirlii 6nlemleri almak zorundadir.” hiikmiinii amir olup ¢ocuklara yonelik insan

ticareti sucu niteligindeki eylemler diizenlenmistir.

3.2. INSAN TICARETININ MODERN ANLAMDA ULUSLARARASI YASAL
CERCEVESI

Insan ticaretinin modern anlamda ve en kapsamli olan tanimi 13 Aralik 2000
tarihli Palermo Protokolii 1ile yapilmistir. Kendinden onceki sozlesmeler
incelendiginde somiirii tiirlerinden genellikle kadin ve g¢ocuklarin cinsel somiirii
maksatli insan ticaretini konu almustir. Insan ticareti olgusunun bir biitiin olarak
degerlendirildigi ilk metin bu Protokol ile olmustur. Ayrica sugun dinamik boyutu
dikkate alinarak istismar formlarinin ucu agik birakilmistir. Yine Palermo Protokolii
ile gelen en 6nemli vurgu sucu yalnizca sinirasan 6zelligi ile sinirlamamas, bir tilkenin
sinirlari igerisinde de bu sucun islenebilecegi hiikiim altina alinmistir. Protokolde, taraf

devletlere ceza kanunlarinda insan ticaretini su¢ olarak diizenlemeleri hususunda
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sorumluluk yiiklenmistir. Ayrica magdurlarin korunmasina iliskin tedbirler konusunda

genel bir ¢ergeve ¢izilmistir.

Avrupa Konseyi kurulus amaglarina uygun olarak en agir insan haklari
ihlallerinden biri olan insan ticaretine kars1 6zellikle 20. yiizyilin son ¢eyreginden
itibaren etkin bir sekilde miicadele etmeye baslamistir. Avrupa Konseyi Insan
Ticaretine Karsi Eylem Sozlesmesi, Palermo Protokolii’nden sonra insan ticareti
alaninda en kapsamli diizenlemeleri getiren ikinci belge olmustur. S6zlesme, Palermo
Protokolii ile yapilan tanim1 aynen kabul etmis olup ayrica magdurun kim oldugunu
da tanimlamistir; “bu Soézlesmede tanimlanan insan ticaretine maruz kalan herhangi
bir gercek kisiyi ifade eder.” Palermo Protokolii, insan ticareti olgusunun su¢ ve ceza
boyutuna vurgu yaparken Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Kars1 Eylem Sozlesmesi
ise magdur haklarina ve magdurlarin korunmasi hususlarinda diizenlemelere agirlik
vermistir. SOzlesme ayrica insan ticaretini Onlemeye yonelik taraf devletlere

yiikiimliiliik getirmistir.

Son yirmi yilda, insan ticareti diinya ¢apinda endise verici bir oranda artt1. insan
ticareti ile miicadele ¢abalar1 da bu nedenle 21. yiizyillda hiz kazandi. Asagidaki
tabloda goriildiigii gibi, Tiirkiye ve Italya, uluslararas1 diizeyde insan ticaretiyle
miicadelede iki ana yasal belgeye de taraftir. Avrupa Konseyi Insan Ticareti ile
Miicadele Sozlesmesine ek olarak ayrica Birlesmis Milletler Siniragan Organize
Suclarla Miicadele Sozlesmesime ve Basta Kadin ve Cocuk Ticaretini Onleme,

Onleme ve Cezalandirma Protokolii'ne hem Tiirkiye hem de Italya taraftir.
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Tablo 14. Uluslararasi Diizenlemeler : Tiirkiye ve italya’da Kabul Tarihleri

Uluslararas: Yasal Diizenlemeler Tiirkiye’deki Italya’daki Kabul
Kabul Tarihi Tarihi
e Simrasan Orgiitlii Suglara Kars1 BM 25 Mart 2003 2 Agustos 2006
Sozlesmesi (Palermo S6zlesmesi)
e Smirasan Orgiitlii Suglara Kars1 BM 30 Ocak 2003 2 Agustos 2006

Sézlesmesine Ek Insan Ticaretinin,
Ozellikle Kadin ve  Cocuk
Ticaretinin Onlenmesine,
Durdurulmasina ve
Cezalandirilmasina Iliskin Protokol
(Palermo Protokolii)
e BM Cocuk Haklarma  Dair 19 Agustos 2002 9 Mayis 2002
Sozlesmeye Ek Cocuk Satisi, Cocuk
Fahiseligi ve Cocuk Pornografisi ile
flgili ihtiyari Protokol -25 Mayis
2000
e BM Cocuk Haklarma Dair 27 Ocak 1995 5 Eyliil 1991
Sozlesmesi 1989
e BM Insan Haklar1 Evrensel 7 Mayis 1949 XXX
Beyannamesi — 10 Aralik 1948
e Kadmlara Karsti Her  Tirli 14 Ekim 1985 10 Haziran 1985
Ayrimcihigin Onlenmesi Sézlesmesi
(CEDAW)

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Tiirkiye ve Italya, insan ticaretini ve cinsel
sOmiiriiyli konu alan tiim uluslararasi yasal diizenlemelere taraftir. Her iki devletin de

bu yasalar1 onaylay1p i¢ hukukuna adapte ettikleri tespit edilmistir.

Tablo 15.Uluslararas: Isgiicii Somiiriisiinii Konulan Yasal Diizenlemeler :
Tiirkiye ve Italya’da Kabul Tarihleri

Uluslararasi Yasal Diizenlemeler Tiirkiye’deki Kabul italya’daki  Kabul
Tarihi Tarihi

e ILO Cocuk Is¢iliginin En Kétii Bicimleri 2 Agustos 2001 7 Haziran 2000
So6zlesmesi (No.182) - 1999

e ILO Zorla Calistirma Soézlesmesi (No.29) 22 Haziran 1998 18 Haziran 1934
- 1930

e ILO Esit Ucret Sézlesmesi (No.100) - 13 Haziran 1967 8 Haziran 1956
1951

e ILO Zorla Calisirmanin Yasaklanmasi 21 Aralik 1960 15 Mart 1968
So6zlesmesi (No.105) - 1957

e ILO Ayrimcilik ve Istihdam Sozlesmesi 21 Eyliil 1967 12 Agustos 1963
(No.111) - 1958

e ILO Asgari Yas Sozlesmesi (No.138) - 21 Haziran 1998 28 Temmuz 1981
1978

Yukaridaki tabloda gériildiigii gibi Tiirkiye ve Italya, insan ticaretini ve isgiicii
sOmiiriistinii konu alan tiim uluslararasi yasal diizenlemelere taraftir. Her iki devletin

de bu yasalar1 onaylayip i¢ hukukuna adapte ettikleri tespit edilmistir.
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Tablo 16.Bolgesel Diizenlemeler : Tiirkiye ve Italya’da Kabul Tarihleri

Bolgesel diizenlemeler Tiirkiye’de Kabul tarihi | italya’daki Kabul Tarihi
(AB Seviyesinde)

2 May1s 2016 29 Kasim 2010
e Avrupa Konseyi Insan Ticaretine
Kars1 Eylem S6zlesmesi (2005)
29 Eyliil 2014 5 Haziran 2008
e Avrupa Konseyi Sibersuglar
Sozlesmesi (“Budapeste
Sozlesmesi”)
1 Agustos 2014 10 Eyliil 2013
e Kadinlara Yénelik Siddet ve Aile I¢gi
Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla
Miicadeleye iliskin Avrupa Konseyi
Sozlesmesi (“Istanbul S6zlesmesi™)
7 Aralik 2011 3 Ocak 2013
e  Cocuklarin Cinsel Istismar ve Cinsel
Somiiriiye  Karst  Korunmasina
fliskin Avrupa Konseyi Sozlesmesi

e (“Lanzarote Sozlesmesi”)

1 Ekim 2002 4 Temmuz 2003
e European Convention on the
Exercise of Children’s Rights

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Tiirkiye ve Italya, tiim Bolgesel yasal
diizenlemelere taraftir. Her iki devletin de bu yasalar1 onaylayip i¢ hukukuna adapte
ettikleri tespit edilmistir. Ancak Tiirkiye, Istanbul Sozlesmesi olarak bilinen
"Kadmlara Yo6nelik Siddet ve Aile I¢i Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye
Iliskin Avrupa Konseyi Sozlesmesi'nin, Resmi Gazete’de yayinlanan, 19 Mart
2021'deki Cumhurbagkan1 Karart ile, Tirkiye Cumhuriyeti bakimindan feshedilen
sozlesmenin sona erme tarihi 1 Temmuz 2021 olarak tespit edildi. Bu kararin gerekgesi
ayrintili olarak bilinmese de bu husustaki anlagmazliklar neticesinde karar Danistay’a

tasmmustir. Danistay tarafindan heniiz bir hiikkme varilmamistir®.

20 https://www.istanbulbarosu.org.tr/files/docs/ISTANBUL_SOZLESMESI22032021.pdf
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3.3. TURKIiYE VE ITALYA’NIN DAHIL OLDUGU INSAN TiCARETI
iZLEME ORGANI: GRETA

Insan Ticaretine Karst Eylem Uzmanlar Grubu (GRETA): Taraflarca Insan
Ticaretiyle Miicadele Avrupa Konseyi S6zlesmesi’nin taraf devletler uygulanmasinin
izlenmesini izlemektedir. GRETA, iilkeleri diizenli periyodlarla izleyerek tavsiyeler

yaymlamaktadir. Ulkelerden raporlar araciliiyla yanit talep etmektedir.

Tirkiye en son 8 Ekim 2019 tarihinde rapor gondermistir. Tirkiye’ye
GRETA’nin (2019) tavsiyeleri 6zetle sunlardir:

e Insan ticareti ile ilgili yeni bir Ulusal Eylem Planinimn uygulanmasinin
izlenmesine yonelik bir mekanizma egliginde kabul edilmesi,

e Eylem plani, Tiirk vatandaslar1 da dahil olmak {izere tiim insan ticareti
magdurlarina hitap etmelidir,

e Eylem plani her tiirlii somiirii bigmini ele almalidir,

e Miilteciler, siginmacilar ve iilke icinde yerinden edilmis kisiler arasinda insan
ticareti magdurlarinin tespitine dncelik vermek,

e Ulusal insan ticareti ile miicadele politikalarinin ve hizmetlerinin planlanmasi,
hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesinde STK'larin ve diger ilgili
aktorlerin katillmimi saglamak Tiirkiye’nin 6ncelik vermesi gereken

konulardir.

3.4. SURDURULEBILIR  KALKINMA  HEDEFLERIi VE INSAN
TICARETININ ILISKIiSi

2015 yilinda, tiim BM Uye Devletlerinin liderleri 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma
Gilindemi'ni kabul etti. Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri (SKH'ler), 2030 yilina kadar
ulagilmasi gereken evrensel olarak uygulanabilir taahhiitler dizisidir. Kapsamli bir ilke
olarak, Hedefler Devletlerin, gd¢menler ve miilteciler de dahil olmak iizere
toplumlarin dezavantajli kesimlerinin ekonomik, sosyal ve ¢evresel ilerlemede geride

kalmalarini 6nlemek i¢in planlanmistir (BM 2020).

174



SKH 17'de, insan ticareti ii¢ hedef altinda 6zellikle belirtilmis ve insan
ticaretinin Onlenmesi stratejik hedef kapsamina alinmistir: 5 (Cinsiyet Esitligi), 8

(Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime) ve 16 (Baris Adaleti ve Giiglii Kurumlar).

Cinsel somirii amagli insan ticaretiyle miicadele, 6zellikle iki hedefte ele
alinmaktadir. Hedef 5.2, insan ticareti, cinsel ve diger somiirii tiirleri dahil olmak
tizere, kamusal ve 6zel alanlarda tiim kadinlara ve kizlara yonelik her tiirlii siddetin
ortadan kaldirilmasini savunurken, Hedef 16.2, basta ¢cocuklar olmak iizere istismar,

sOmiirii, insan ticareti ve aleyhine her tiirlii siddetin sona erdirilmesi ¢agrisinda bulunur

(BM 2020).

3.5. AVRUPA BIRLIGI’NIN INSAN TICARETIYLE MUCADELE VE
MAGDURLARI KORUMA POLITIKALARI

1990'larin ortalarindan bu yana Avrupa Birligi, insan ticaretini 6nlemek ve
bunlarla miicadele etmek i¢in mense, gecis ve varis ililkelerini igeren ¢ok disiplinli bir
yaklagimin gelistirilmesinde aktif olarak yer almaktadir. Bu yaklasima ti¢ temel ilke
rehberlik etmistir: (I) insan ticareti faaliyetlerinin Onlenmesi, (ii) magdurlarin
korunmasi ve desteklenmesi ve (iii) etkin kamu kurumlari ve ilgili kamu kurumlari ile
sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirliginin artirilmasi. Bu fenomeni insan ticareti
zincirleri (ise alimcilar, nakliyeciler, istismarcilar, diger aracilar ve miisteriler)
boyunca ele almak gerekir. Magdurlara yeterli koruma, destek ve yardim
saglanmasinin yani sira 6nleyici tedbirler de dahil olmak {izere cesitli tedbirler esastir.
Kadinlar magdur olmaya daha agik bir konumda olduklarindan, bu sorunun toplumsal

cinsiyet esitligini tesvik etme agisindan ele alinmasi da agik bir ihtiyactir.
3.5.1. Avrupa Birligi Anlagsmasi

Avrupa Birligi Antlagsmasi agikc¢a insan ticaretine ve dzellikle de ¢ocuk ticaretine
atifta bulunmaktadir. Avrupa Birligi Antlagsmasi'min 29. Maddesi: Avrupa
Toplulugu'nun yetkilerine halel gelmeksizin, Birligin perspektifi, Uye Devletler
arasinda ortak eylem gelistirerek vatandaslara 6zgirliik, glivenlik ve adalet alaninda
iist diizey bir gilivenlik saglamak olacaktir. cezai konularda polis ve yarg: isbirligi

alaninda ve 1rk¢ilik ve yabanci diigmanligini dnleyerek ve bunlarla miicadele ederek.

175



Bu amaca, 6zellikle terdrizm, insan ticareti ve ¢cocuklara karsi islenen suglar, yasadisi
uyusturucu kagakeiligr ve silah kacakeiligi, yolsuzluk ve dolandiricilik basta olmak
lizere, organize ya da bagka tiirlii suglar1 6nlemek ve bunlarla miicadele etmek suretiyle
- polis giicleri, giimriik makamlar1 ve diger Uye Devletlerdeki yetkili makamlar, hem

dogrudan hem de EUROPOL araciligiyla, 30 ve 32. Madde hiikiimlerine uygun olarak;

e Madde 31 (a) ila (d) ve 32. maddelerin hiikiimleri uyarinca Uye Devletlerin
adli ve diger yetkili makamlar1 arasinda daha yakin isbirligi
e Madde 31 (e) hiikiimlerine uygun olarak, gerektiginde Uye Devletlerdeki cezai

meselelere iliskin kurallarin yakinlastirilmast
3.5.2. Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti

Avrupa Birligi Temel Haklar Sart1 da insan ticaretinin yasak oldugunu agikca
belirtmektedir. AB Temel Haklar Sarti'min 5. Maddesi Koélelik ve zorla calistirma
yasagl: 1. Hi¢ kimse kdle veya kul olarak tutulamaz. 2. Hi¢ kimseden cebri veya
zorunlu ¢alistirma istenemez. 3. Insan ticareti yasaktir. AB diizeyinde insan ticaretiyle
miicadelede ilk resmi adim olarak, Kasim 1993'te Konsey tarafindan bir dizi tavsiyenin

kabul edilmesiydi. Belge 5 tavsiye i¢eriyordu.

Her zaman bir insan haklar1 savunucusu olan Avrupa Parlamentosu, insan
ticaretinin biiyiiyen kapsaminin farkina vard: ve bu nedenle 18 Ocak 1996'da insan
ticaretiyle ilgili kararin1 kabul etti. Kararda, Komisyon'a insan ticaretiyle miicadele

icin adim atmasi tavsiye edildi.
3.5.3. Viyana Konferansi

Avrupa Parlamentosu ayrica, Insan ticareti gibi bir kisiyi hem fiziksel hem de
zihinsel olarak tehdit eden alanlarda topluluk yetkilerini tanimlamaya ve genisletmeye
yonelik Hiikiimetleraras1 Konferanslara ¢agrida bulundu. Kararin kabul edilmesinin
ardindan, Avrupa Komisyonu Haziran 1996'da Viyana'da diizenlenen kadin ticaretiyle
ilgili ilk Avrupa Konferansini diizenledi. Ana sonug, ilgili tiim taraflart (STK'lar ve
sosyal makamlar, adli, kolluk kuvvetleri ve gé¢ makamlari) iceren ve hem ulusal hem
de uluslararas: igbirligini iceren ¢ok disiplinli ve koordineli bir yaklasim olmadan

insan ticaretinin etkin bir sekilde ele alinamayacagiydi.
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3.5.4. Kadmlarin cinsel somiirii amach ticareti hakkinda Komisyon

Tebligi ve STOP/DUR Girisiminin Kurulmasi

Viyana konferansindan kisa bir siire sonra Komisyon konuyla ilgili ilk Tebligini
sundu. Teblig, Viyana Konferansi tarafindan yapilan Onerileri ele aldi ve {igiinci
tilkelerden AB'ye gelen ve korkutma yoluyla cinsel istismara ugrayan kadin ticareti
olgusuyla miicadele etmek i¢in pratik ¢ozlimler formiile etti (20 Kasim 1996 tarihli
Avrupa Konseyi'ne yonelik Komisyon Tebligi) ve cinsel somiirii amaciyla kadin
ticareti hakkinda Avrupa Parlamentosu). Komisyonun amaci, tiim paydaslarin
katilimiyla biitiinlesik bir politika gelistirmek ve somut ve hizla ulasilabilir teklifleri

belirlemekti.

Komisyon Tebligi ilk kez insan ticaretini "cinsel somiirii amaciyla kadinlarin
liciincii iilkelerden Avrupa Birligi'ne nakli (belki de Uye Devletler arasindaki miiteakip
hareketler dahil)" olarak tanimladi. Ayrica Komisyon, adalet ve igisleri alaninda
“DUR” (insanlarin Cinsel Ticareti) girisimini, insan ticareti ve ¢ocuklarin cinsel
sOmiiriisiiyle miicadeleden sorumlu kisiler i¢in bir tesvik ve degisim programi 6nerdi.
1996 yilinda kurulan programin, 6zellikle veri ve arastirma alanlarinda sahada tespit
edilen bosluklar1 doldurmak ve ayrica yetkililer arasinda bilgi yaymak i¢in yararl bir

arac olmasi amaglandi.
3.5.5. EUROPOL’iin Kurulmasi

Uye Devletlerin polis giigleri arasindaki isbirligini kolaylastirmak igin Uye
Devletler 1994 yilinda EUROPOL'u kurmak i¢in insan ticaretini Sozlesme'ye dahil
etmeyi kabul ettiler. S6zlesmeyle ilgili nihai anlagsmaya 21-22 Haziran 1996
tarihlerinde Floransa'daki Avrupa Konseyi'nde varildi. Sézlesmenin 2. Maddesi,
gocmen kacakeiligi ve insan ticaretiyle miicadeleyi EUROPOL ig¢in o&ncelikli
alanlardan ikisi olarak belirledi (Avrupa Komisyonu COM (1996)567).

Europol Uyusturucu Birimi (EDU), Avrupa Polis Ofisi'nin (EUROPOL) 6nciisii
olarak kurulmus ve 1995'ten 1999'a kadar EUROPOL resmi olarak 1 Temmuz 1999'da

kurulana kadar faaliyet gostermistir.
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3.5.6. Cocuklarin Turizmde Cinsel Somiiriisiiyle Miicadele Amach

Komisyon Tebligi

Kadn ticaretiyle ilgili Komisyon Tebligi'nden sonra, Komisyon ¢ocuk seks
turizmi konusunu ele aldi. Bunun nedeni, Komisyonun, ¢ogunlukla is amagl seyahat
edenlerin ve uluslararasi turistlerin sayisindaki artis nedeniyle ¢ocuk seks turizminin
arttigin1 kabul etmesiydi. Ayrica ECPAT Internationals'in Tayland ve Giineydogu
Asya'da yiiriittiigii arastirmalar ve fenomene yonelik lobicilik kampanyasi dikkat
ceken bir basariydi. Avrupa Komisyonu'nun ¢ocuk seks turizmi ile miicadeleye iliskin
27 Kasim 1996 tarihli bildirisi COM (1996)567: Seks turistlerinin akigi esas olarak
ekonomik olarak gelismis Bati Avrupa, Kuzey Amerika ve Avustralya iilkelerinden
diger bolgelerdeki daha fakir tilkelere dogru olup, agirlikli olarak Giiney Dogu Asya,
ancak daha sonra Asya, Gliney Amerika, Karayipler ve Afrika'daki birgok iilkeye
yayildi. Bu nedenle Komisyon, eylemini dncelikle talep tarafina odaklamayi amagladi,
¢linkii ¢cocuklart cinsel olarak somiiren turistler esas olarak sanayilesmis tilkelerden,

ozellikle AB Uye Devletleri'nden geliyor.

Kasim 1996'da Konsey tarafindan kabul edilen ve insan ticareti ve ¢ocuklarin
cinsel somiiriisiiyle miicadeleden sorumlu kisiler i¢in bir tesvik ve degisim programi
olusturan bir Ortak Eylem vardi. Yargiglar, savcilar, polis departmanlari, memurlar,
goemenlik ve kurul kontrolleri ile kamu hizmetleri, yetkililer ve STK'lar i¢in tedbirleri
koordine etmek ve saglamak i¢in 6.5 milyon ECU biitgeli 1996-2000 donemi i¢in
STOP/DUR programi ¢agrisinda bulundu. magdurlara yardim etmek veya faillerle
ilgilenmek.

3.5.7. Komisyonun Ikinci Tebligi

1996'daki ilk Komisyon Tebliginden bu yana bir dizi girisimde bulunuldu, ancak
Komisyon bu girisimlere ragmen hala ¢ok sayida kadinin AB'ye kacirildigin1 kabul
etti. Bu nedenle, kadin ticaretiyle miicadelede daha fazla eylem 6neren 9 Aralik 1998
tarihli ikinci Komisyon Tebligi ve Avrupa Parlamentosu, ¢ok disiplinli bir yaklagimin
altin1 ¢izdi ve koordineli bir yaklagim tiim ilgili taraflar1 icermelidir: STK'lar, sosyal
makamlar, yargi, kolluk kuvvetleri ve go¢ yetkililer. Hem 6nleme faaliyetlerine hem

de tacirlerin etkili bir sekilde cezalandirilmasina dikkat ¢ekti.
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3.5.8. Insan Ticaretiyle Miicadeleye Iliskin Konsey Cerceve Karari

Insan ticaretiyle miicadeleye iliskin 19 Temmuz 2002 tarihli 2002/629/JHA
sayil1 Konsey Cerceve Karari, Avrupa kolluk kuvvetleri cephaneliginde ana silahi
olusturdu. Komisyonun ilk bildirimlerine kiyasla, Cerceve Karar1 daha genisti ¢iinkii
magdur olarak kadinlarla smirli degildi, cinsiyetten bagimsiz olarak herkesi
kapstyordu. Ayrica ilk kez cinsel sOmiiriiniin yani sira emek sOmiiriisiinii de
kapstyordu. Insan ticaretiyle miicadelede ilk kapsamli uluslararasi ara¢ olan 2000 BM

Palermo Protokoliinii temel alarak yeni bir tanim getirdi.

3.5.9. Insan Ticaretinin Onlenmesi ve Bununla Miicadeleye Iligkin

Briiksel Deklarasyonu

18-20 Eyliil 2002 tarihleri arasinda Avrupa Parlamentosu'nda AB Uye
Devletleri, aday iilkeler, Rusya, Ukrayna, NIS gibi komsu iilkeler ve Istikrar ve
Ortaklik Siireci iilkeleri ile ABD, Kanada, Cin, bolgeler, uluslararast kuruluslar,
hiikiimetler aras1 kuruluslar, STK'lar ve Avrupa Birligi kurumlari. Konferans, STOP
II Program1 kapsaminda Avrupa Komisyonu tarafindan baglatildi ve Avrupa

Parlamentosu ve Avrupa Komisyonu ile yakin igbirligi icinde IOM tarafindan organize
edildi.

"Dilencilik"ten ilk kez olas1 bir insan ticareti bigimi olarak bahsedildi. Bildirge,
insan ticaretine kars1 kapsamli Avrupa politikasinin tiim insan ticareti zincirini ele
almasi gerektigini vurguladi ve ayrica magdurlarin korunmasina ve yardimina adandi.
Tiim magdurlara garanti edilmesi gereken "siginma evi, fiziksel, cinsel ve psikolojik
saglik bakimi ve destedi, bagimsiz saglik, yasal ve sosyal danigsmanlik" gibi bir dizi

Oonlem c¢agrisinda bulundu.

Temelde ¢agr1 sunlar1 igermekteydi: "Insan ticareti magdurlar: ciddi bir sugun
magduru olarak taninmalidir. Bu nedenle, yeniden magdur edilmemeli, daha fazla
damgalanmamali, kriminalize edilmemeli, kovusturulmamali veya magdur tarafindan
islenmis olabilecek suglar nedeniyle gozalti merkezlerinde tutulmamalidir

kacakeiligt".
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Bildirge, Komisyon'u hiikiimetler, STK'lar, uluslararasi kuruluslar,
aragtirmacilar, ulagtirma ve turizm sektorii gibi 6zel sektor ve diger paydaslarin
temsilcilerinden olusan bir Uzman Grubu kurmaya ¢agirdi. Bu Uzman Grubu,
Komisyon'un yeni teklifler gelistirmesine yardimci olmak amaciyla Mart 2003'te

kurulmustur.

19 Temmuz 2002 tarihinde, 2002/629/EC sayili1 Konsey Cer¢eve Karari, insan
ticaretinin 6zel bir bicimi olarak organlarin ve viicut dokularinin alinmasini ele
almistir. Avrupa Konseyi ve DSO ile birlikte calisan Hellenik Cumhuriyet inisiyatifi
bu olguya dikkat ¢ekti.

3.5.10.insan Ticareti Magduru Ugciincii Ulke Vatandaslarmna Verilen

Oturma Iznine Iliskin Konsey Yonergesi

Konsey Direktifi 29 Nisan 2004'te kabul edildi ve Uye Devletleri yetkili
makamlarla isbirligi yapmaya istekli olmalar1 kosuluyla yasadisi yollardan Uye
Devletlerin topraklarina giren magdurlara yansima siiresi ad1 verilen kisa siireli oturma

izni vermeye ¢agirdi. yetkililer.

Yonergeye gore, diisiinme siiresi, sorusturma veya adli kovusturma veya ulusal

giivenlik gerektiriyorsa yenileme olasiligi ile en az alt1 ay gecerli olmalidir.

3.5.11. insan Ticaretiyle Miicadeleye Iliskin Komisyon Tebligi:
Biitiinlesik Bir Yaklasim ve Eylem Plam1 Onerileri (COM (2005)514)

2005 yilinda Komisyon, Avrupa Parlamentosu'nun ve Uye Devletlerin insan
ticaretini dnleme ve bunlarla miicadele etme taahhiidiinii giiclendirmeyi amagcladi.
Yaklasik bir y1l boyunca AB insan ticaretiyle miicadele politikas1 hakkinda siyasi bir
tartigma yapildi ve bu politikanin insan haklari standartlarina uygunlugu ve daha fazla

eyleme duyulan ihtiyac¢ degerlendirildi.

Komisyon, daha giivenli belgelerin kimlik belirleme siirecine yardimci olmasi
nedeniyle, Konsey'i AB Vizesi ve oturma izinlerinde biyometrik tanimlayicilar
uygulamaya c¢agirdi. Ayrica Uye Devletlere, insan ticareti magdurlarnin

tanimlanmasin1 ve sevk edilmesini saglayan ulusal eylem planlarini ve ulusal sevk
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mekanizmalarin1 ve ayrica hiikiimet koordinasyon yapisini olugturmay1 diisiinmeleri
cagrisinda bulunulmustur. Plana gére, Uye Devletler ve Komisyon, insan ticaretinin
su¢ haline getirilmesini giiclendiren ve BM Insan Haklar1 Sozlesmesi'nde belirtilen
ilkelere sayg1 duyarak 6zellikle kadinlar ve ¢ocuklar gibi hassas gruplarin korunmasini

saglayan politikalar uygulamalidir.

Plan ayrica, insan ticaretiyle miicadele stratejilerinin yolsuzluk ve yoksullukla
miicadele stratejileriyle uyumlu olmasi gerektiginin de altin1 ¢izdi. Uye Devletler ve
AB kurumlari, BM, AGIT ve Avrupa Konseyi gibi ilgili uluslararasi kuruluslarla

isbirligi yapmaya devam etmelidir.
3.5.12. AB insan Ticaretiyle Miicadele Giinii

2007'de Komisyon, Komisyon Tebliginde (COM(2005)415), 18 Ekim'i insan
ticaretiyle miicadeleye ayirmaya karar verdi ve bunu AB Insan Ticaretiyle Miicadele

Gini olarak adlandird:.
3.5.13.2009’daki Gelismeler

Komisyonun insan ticaretinin 6nlenmesi ve bununla miicadele edilmesi ve
magdurlarin korunmasina iliskin Konsey Cergeve Karart 6nerisi: 2009'da Komisyon,
yeni bir Cerceve Karar1 onerisiyle ¢ikti. Komisyon, 2002/629/JHA Cergeve Kararini
gozden gecirmeye ve giincellemeye karar verirken, bunu yasama dis1 onlemlerle

tamamlamistir.

2009 Ekim Insan Ticaretine Iliskin Bildirge ve Konferans: Ugiincii AB Insan
Ticaretiyle Miicadele Giinii miinasebetiyle Isve¢ Bagkanhigi, 19-20 Ekim 2009
tarihlerinde Briiksel'de gerceklestirilen bir AB Bakanlar Konferansi diizenlemeye
karar verdi. “Insan Ticaretine Kars1 Kiiresel AB Eylemine Dogru" adli konferans,
Belgika Kralicesi Paola ve Isve¢ Kralicesi Silvia'nin seckin varligi ile AB Uye

Devletleri ve tigiincii iilkelerden 600 katilimcryi bir araya getirdi.

Konferans sadece hiikiimet yetkililerini degil, ayn1 zamanda STK'lar1 da insan

ticaretine kars1 eylemleri tartismak iizere bir araya getirdi. Ayni zamanda 6nemliydi
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¢linkii dordiincii "P": ortakligi devraldi. (2000 Palermo Protokolii, ii¢ P yaklasimini

olusturdu: 6nleme, koruma ve kovusturma).
3.5.14. DAPHNE Programlan

2000-2003 doneminde cocuklara, genclere ve kadinlara yonelik siddetle
miicadeleye yonelik dnleyici tedbirlere iliskin dort yillik ¢ok yilli bir Topluluk eylem
programi olan Daphne Programi, Avrupa Komisyonu'nun bir pargast olan Daphne
Girisimi'nden dogmustur. Avrupa'da ¢ocuklara ve kadinlara yonelik siddetle ilgili

artan endiseye yanit.

Ik dénemde program 20 milyon Avro sagladi, ozellikle kadin ve gocuk
kacakeiligiyla ilgilenen 47 projeye fon sagladi. Ayrica Orta ve Dogu Avrupa Bagvuru

Devletlerine ve ayrica Kibris, Tiirkiye ve Malta'ya da acikti.

Daphne II ilk programi 2004-2008 yillarinda programin ikinci asamasi olarak
izlemistir. Mali ¢cerceve 50 milyon Euro idi. Daphne tarafindan finanse edilen projeler,
siddet ve insan ticareti magdurlarina ve dnleme faaliyetlerine destek saglamanin yan

sira topluluklarda farkindalik yaratmay1 amaglayan daha kapsamli projelerdi.

Daphne III, Daphne Programinin {igiincli asamasidir ve 116 milyon Euro'luk bir

biitgeyle 2007-2013 donemini kapsamaktadir.
3.5.15. Lahey Programi

Avrupa Konseyi tarafindan Kasim 2004'te kabul edilen Lahey Programi,
Komisyon ve Konsey'i, Aralik 2005'te kabul edilen insan ticaretinin dnlenmesi ve
insan ticaretiyle miicadele i¢in ortak standartlar, en iyi uygulamalar ve mekanizmalar

gelistirmeye yonelik 2005 yilinda bir plan gelistirmeye davet etti.

3.5.16.AGIT insan Ticaretiyle Miicadele Ozel Temsilciligi ve

Koordinatorliigii

Insan ticareti, hem bir giivenlik tehdidi hem de bir insan haklar1 sorunu olarak
AGIT'e katilan tiim Devletleri ilgilendirmektedir. Bélgedeki hemen hemen tiim iilkeler

mense, transit veya varis iilkeleri veya yukaridakilerin bir kombinasyonudur. AGIT
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ilgili tim konular1 ele alir: insan haklar1 ve hukukun istiinligii; yolsuzluk ve sug
kontrolii; ayrimeilik ve esitsizlik; ve ekonomik, emek ve go¢ politikalari. 2003 yilinda
AGIT, katilmec1 Devletlerin (57 iilkeden 300 parlementer) etkili politikalar
gelistirmesine ve uygulamasina yardimc1 olmak i¢in Insan Ticaretiyle Miicadele Ozel

Temsilcisi ve Koordinatorii Ofisini ve gorevini kurdu.
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DORDUNCU BOLUM

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu bdliimde, arastirmanin tasarimi tanitilmaktadir ve arastirmanin hangi
sorulara yanit bulmak i¢in olusturulduguna iliskin c¢ergceve, ana hatlariyla
cizilmektedir. Ayrica, bu arastirma sirasinda veri toplamak i¢in hangi yontemlerin
kullanildig1 agiklanmakta ve nitel arastirma yontemlerine genel bir bakis

verilmektedir.

Bu arastirmada kullanilan yontemler agirlikli olarak literatiir analizi ve yar1
yapilandirilmis goriisme tekniklerine odaklanmaktadir. Hem Italya hem de
Tiirkiye'deki sivil toplum kuruluslar1 (STK'lar), belediyeler, devlet kurumlari ve kolluk
kuvvetleri kurumlarindan farkli insan ticareti ile miicadele paydaslarinin
temsilcilerinden olusan bir 6rnekleme yontemi sunulmustur. Bu bolimde, nitel
arastirmanin analiz siireci asamalarinda verilerin nasil toplandigi, kodlandigi ve

yorumlandig1 agiklanacaktir.

4.1. ARASTIRMANIN AMACI VE KiSISEL BAGLANTISI

Bu arastirmanin amaci Italya ve Tiirkiye'de, Akdeniz gog¢ rotas1 boyunca emek
sOmiiriisii ve cinsel somiirli yoluyla cocuk ticareti ve insan ticareti magduru olmus
bireylere ve potansiyel risk gruplarina yonelik koruma politikalarmi siirdiiriilebilir

kalkinma hedefleri kapsaminda karsilastirmak ve analiz etmektir.

Bu konuyla kisisel bagim, liseden beri korunma ihtiyaci i¢inde olan ¢cocuklar i¢in
goniillii faaliyetler yiirtitmem ve kisisel ilgimden kaynaklaniyor. Bu goniillii
aktiviteler, meslek se¢imimde de etkili olarak ¢ocuklar ve dezavantajli gruplarin daha
iyl kosullarda yasamlarin1 siirdiirmeleri i¢in sosyal politikalar ve sunulan sosyal
hizmetlerin sekillendirilmesi gerektigini diisiinmeme neden oldu ve beni insanliga

kars1 islenebilecek en dehset verici sug olan insan ticareti alanina yoneltti.
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Insan ticareti magdurlarinin korunmasi konusunda uzmanlasmis cesitli sivil
toplum kuruluslarinda ve 6zellikle refakatsiz cocuklar ve ebeveynlerinden ayri diigmiis
cocuklar basta olmak iizere potansiyel savunmasiz risk gruplarina yonelik onleyici ve
farkindalik arttiric1 faaliyetlerde 2010 yilindan beri goniillii ve profesyonel diizeylerde

caligmalar ylirlitmekteyim.

2014 yilinda ABD’de Vital Voices adli bir kadin haklar1 kurulusunun Hilton
Worldwide ve Google ortakliginda yiirtittiigii bir proje kapsaminda, benim gibi ¢esitli
ilkelerden gelen 20 kadin lider/uzman ile ABD’nin ii¢ farkli eyaletini gezdigimiz ve
iyi uygulama ornekleriyle tanistigimiz bir programa katildim. ABD’nin yillik kiiresel
insan ticareti raporlarin1 da hazirlayan Insan Ticaretiyle Miicadele Ulusal
Bagkanligi’ni, Google’1, Hilton genel merkezini, birkag mahkemeyi, hastaneyi,
siginmaevini ve STK’y1 ziyaret ederek konferanslara ve uzman bulusmalarinda
deneyim paylasimlarma katildim. Insan ticareti alaninda ¢aligma istegim bu noktada
artti. Daha sonra kiiresel capta insan ticareti alaninda en iyi akademik caligsmalar1
yiiriten Toledo Universitesi’ni ziyaret ettim ve diizenledikleri Uluslararasi Insan
Ticaretiyle Miicadele Konferansi’na katildim. Bu konferansta Kiiresel insan Ticareti
Alaninda Calisan Bilim Insanlari Dernegi’ni kurma karar1 aldik. Bdylece kurulus
asamasindan beri bu toplulugun icerisinde yer aldim ve insan ticareti alanindaki

kiiresel giincel gelismeleri takip etmeye basladim.

Daha sonra, 2018 yilinda italya’da diizenlenen, Avrupa Birligi, Avrupa
Giivenlik ve Is Birligi Teskilat1 ve italya devletinin ortaklasa gergeklestirdigi 5 giinliik
“Insan Ticaretiyle Miicadele Simiilasyon Egitici Egitimi”ne davet edildim ve bu egitim
insan ticareti alanindaki ¢alismalara olan ilgimi daha da arttirdi. 2019 yilinda bu
egitime ikinci kez, bu kez uzman/kolaylastirici roliiyle davet edildim. Bilgi ve
deneyimlerim oldukga genisledi. 2020 y1linda ise Uluslararasi bir kurulus olan Child10
tarafindan, Tiirkiye’de insan ticareti ve c¢ocuk ticaretini Onleme ve farkindalik
calismalarina goniillii katkilarim nedeniyle “Fark yaratan uzmanlar” 6diiliine layik

goriilen kiiresel ¢capta 10 kisiden biri oldum.

Boylece Doktora tez calismamda da uzmanlik alanimda bir ¢alisma yapmak
istedim. Tiirkiye’de Kocaeli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Calisma

Ekonomisi Boliimii Sosyal Politika Anabilim Dali’ndan saygideger Senkal ve Sariipek
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hocalarim ile Marmara Universitesi Sosyoloji Béliimii’nden degerli Aysan Hoca
olmak tizere doktora yeterlilik siirecinden itibaren tezim sekillenmeye baglamisti. Bu
cercevede burs programi kapsaminda Milano Universitesi’ne giderek burada Siyasal
Iktisadi ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Siyasal ve Sosyal Bilimler Anabilim Dali’ndan
ti¢ degerli akademisyen jiiri iyem Maino, Madama ve Neri hocalar ile sekiz ay ¢alisma
firsat1 buldum. Bdylece, Akdeniz go¢ yollar1 boyunca insan ticareti magduru olan
yetigkin bireyler ve ¢ocuklar i¢in koruma politikalarin1 analiz etmeye ve onlar1 bu
tehlikeli yolculuklardan korumak i¢in en iyi uygulama ve koruma politikalarinin ne

oldugunu arastirmaya karar verdim.
Arastirmama su onciil soru temel olusturdu:

e insan haklar ve siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri 15131nda, Italya ve Tiirkiye,
cocuklar1 ve yetigkinleri Akdeniz go¢ yollarinda insan ticareti magduru

olmaktan nasil koruyor?
Alt arastirma sorularim ise:

e Tacirler tarafindan kullanilan italya ve Tiirkiye'nin baslica Akdeniz go¢ yollart
nelerdir?

e Italya ve Tiirkiye'de ¢ocuk magdurlarin maruz kaldig1 en yaygin insan ticareti
tiirleri nelerdir?

e ltalya ve Tiirkiye'de yetiskin magdurlarin maruz kaldig1 en yaygin insan
ticareti tiirleri nelerdir?

e Magdurlari Italya ve Tiirkiye'ye gétiiren insan ticaretinin itici faktdrleri ve
c¢ekici faktorleri nelerdir?

e Akdeniz gi¢ yollar1 boyunca ¢ocuk ve yetiskin magdurlar1 ve potansiyel insan
ticareti risk gruplarim1 korumaya yonelik etkili olan sosyal politikalar,

stratejiler ve hizmetler nelerdir?
4.2. NITEL ARASTIRMA YONTEMI

Bu aragtirma, nitel yontemle yapilmistir. Niteliksel arastirma yontemleri,
fenomenler hakkinda ¢ok az bilginin oldugu veya yeni teoriler liretme veya mevcut

teorileri degistirme girisimlerinin oldugu durumlar i¢in en uygun olanidir (Creswell,
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2005). Nitel arastirma tiimevarimhidir, timdengelimlidir ve nedensellik sorularini
yanitlamadan veya degiskenler arasinda acik iligkiler gostermeden olaylar1 ayrintili

olarak tanimlamak i¢in kullanilir (Schonfeld ve Dreyer, 2008).

Barbour (2008), nitel arastirmanin sosyal siiregler yoluyla resmi figiirlerin veya
fenomenlerin nasil yaratilacagina dair bir anlayis saglayabilecegine isaret etmistir. Bu
calisma, nitel bir yontemle, Akdeniz gi¢ yollar1 boyunca insan ticareti magduru ¢ocuk
ve yetiskinleri korumak icin degiskenlerin bilinmedigi bir alam, Italya ve Tiirkiye'nin
insan ticaretiyle miicadele sistemini, mevcut kapasitelerini, sosyal politikalar1 ve
uygulamalari mevcut ulusal eylem planlarina ve raporlara referansla, uzmanlarin nitel

goriis ve katkilarini da dahil ederek analiz etmeye ve Oneri gelistirmeye ¢aligmaktadir.

Nitel arastirma, ¢ocuk ticareti, insan ticareti ve go¢ baglantisini ve tiim bunlarla
miicadele etmek amaciyla siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri kapsaminda sosyal
politikalar, stratejiler ve hizmetler olmak iizere bir dizi karmasik ancak son derece
onemli baglanti iceren kapsamli bir konuyu incelemek i¢in uygundur. Ayrica, korkung
bir sug olan insan ticareti su¢unun, 6zellikleri ve kosullarini ve buna kars1 iki tilkenin
miicadele cabalarini netlestirmeye yardimci olur. Nitel yontem, mevcut miilteci
krizinin 6zellikle yetiskin bireylerin ve cocuklarin hayatlarini nasil etkiledigini ve daha
iyl bir yasam umudu i¢in hayatlarin1 riske atmanin beklenen ve beklenmedik

sonuglarini incelememe de yardimci olmaktadir.

Aragtirmanin literatiir taramasi, giris boliimiinde bahsedilen arastirma
sorularimin O6nemini ortaya koymaya yardimci olmustur. Mevcut literatiirdeki
arastirmalar, insan ticaretini mevcut teorik cerceve altinda analiz etmek igin
cogunlukla nicel ve veriye dayali ydntemleri kullanir. Bu 6rnekte, Italya ve Tiirkiye'de
insan ticaretine miidahale stratejileri, politikalar1 ve hizmet yonlerini hem kamu
kurumlart ve sivil topluma odaklanan kurumlarin iki agamasini analiz ederek hem de

iki lilkeyi karsilastirarak analiz ettim.

[k asamada hem Italya hem de Tiirkiye hakkinda kapsamli literatiir analizleri
yapilmustir. Literatiir, aragtirmanin yiiriitilmesi i¢in arka plan bilgisi saglar. Bu bilgi,
arastirilan olguyu etkileyen kosullar1 gosterir (Barbour 2008). Literatiir analizi, zaman

icindeki degisiklikleri ve gelismeleri izlemek i¢in bir ara¢ olarak da kullanilabilir.
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Periyodik veya nihai raporlar gibi belgeler, zaman i¢inde organizasyon veya plandaki

degisiklikleri agik¢a anlamaniza yardimer olabilir (Bowen 2009).

Literatiir analizi yoluyla, fikirlerin politikalarinin, stratejilerinin = ve
kurumsallagsmasinin izini siirmek ve daha sonra bunlar1 daha genis kurumsal ve arka
plan degisiklikleriyle iliskilendirmek de miimkiindiir (Monoghan 2005; 71). Aym
sekilde, bu aragtirma Akdeniz gog¢ yollar1 boyunca ¢ocuk ve yetiskin insan ticareti
magdurlarina yonelik koruma politikalarinin baglamini incelemeyi amacglamaktadir.
Bu nedenle, uluslararasi ve ulusal kuruluslardan ve devlet kurumlarindan elde edilen
cesitli belge, dokliiman ve raporlar incelenmistir. Bu belgeler, uluslararasi ve ulusal
raporlari, politika belgelerini, stratejik belgeleri ve resmi kararnameleri, basin
aciklamalarim1 ve 2000 - 2021 yillar1 arasinda yayinlanan haber ve makaleleri

icermektedir.

Bu literatiir belge ve kaynaklarinin toplanmasina rehberlik eden ornekleme
stratejisi amaca yoneliktir. Akdeniz goc¢ yollar1 boyunca ¢ocuk ve yetigskin insan
ticareti magdurlarina yonelik koruma politikalarina atifta bulunan politikayla ilgili
belgeleri belirlemek ve analiz etmek igin, italya’dan, Tiirkiye’den ve ayn1 zamanda
uluslararas1 ve bolgesel pek ¢ok kurulustan, kamuya acgik olan politika belge ve
kaynaklarin se¢tim. Avrupa Komisyonu, Avrupa Konseyi'nin (Insan Ticaretine Kars1
Eylem Uzmanlar Grubu / GRETA) resmi web sitelerini inceledim. Amerika Birlesik
Devletleri Disisleri Bakanligi (Insan Ticaretini izleme ve Miicadele Dairesi), Avrupa
Giivenlik ve Isbirligi Teskilati (AGIT) Insan Ticaretiyle Miicadele Dairesi, Birlesmis
Milletler Uyusturucu ve Sug Ofisi (UNODC), Insan Ticaretine Kars1 Kurumlararasi
Koordinasyon Grubu (ICAT), Uluslararas1 Gé¢ Orgiitii (IOM), BM Miilteci Yiiksek
Komiserligi (UNHCR), UNICEF, Avrupa Sinir ve Sahil Koruma Ajanst (FRONTEX),
Uluslararas1 Gog¢ Politikas1 Gelistirme Merkezi (ICMPD), The Economist Intelligence
Unit, EUROPOL , INTERPOL, EUROSTAT, Italya i¢isleri Bakanlig1 Firsat Esitligi
Dairesi ve ulusal hiikiimete bagh diger ilgili bakanliklar ve Italya'daki sivil toplum
kuruluslan, Tiirkiye Icisleri Bakanligi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, Tiirkiye'deki
diger ilgili bakanliklar ve ulusal devlet kurumlari, Tiirkiye'deki sivil toplum

kuruluglarindan ¢esitli kaynak ve belgelere ulastim ve bunlar1 inceledim.
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Ikinci asamada, her iki iilkede de insan ticareti ile miicadele sisteminde calisan
paydaslarin temsilcilerine ulagmak igin kar topu 6rnekleme yontemini kullandim ve
onlarla derinlemesine yar1 yapilandirilmis goriismeler yaptim. Bu calisma, olguyu
baglamsallagtirmak ve Akdeniz gb¢ yollar1 boyunca ¢ocuk ticareti ve insan ticareti
magdurlarinin korunmasina yonelik politikalarin kronolojik olarak nasil sekillendigini
elestirel bir sekilde tanimlamak ic¢in literatiir analizlerinden yararlanirken, yari
yapilandirilmig goriismeler insan ticaretiyle miicadele sisteminin uygulanmasini ve
magdurlarin korunmasinda paydaslarin rollerini ortaya ¢ikarmayi amaclamaktadir.
Niteliksel goriismeler, sosyal ve politik siiregleri tanimlamada ve deneyimleri
anlamamiza ve dahil olmadigimiz olaylar1 yeniden insa etmemize yardimei olmak igin
ozellikle iyidir (Rubin & Rubin 2005). Arastirmanin bir parcast olarak gdriismenin
amaci, ne oldugunu bulmak, sebebini kesfetmek ve daha genis bir siirece

genellestirmek i¢in veri toplamaktir.

Nitel tasarimlar bes alt kategoriye ayrilabilir (Creswell ve digerleri, 2007): anlat1
arastirmasi, vaka caligmalari, gomiilii teori, fenomenoloji ve katilimci eylem
arastirmasi. Sonug olarak, bu c¢aligma, gémiilii teorinin 6zelliklerine sahip nitel bir
arastirmadir: verilere dayali bir teori liretmek i¢in arastirma yapmak i¢in bir dizi ilke
saglar, ¢linkii aragtirmaci teori tiretmek i¢in verilerin siirekli karsilastirmali analizini
yapar. Gomiilii teori, isteki daha genis sosyal siire¢ler hakkindaki genel sorulardan, bu
sosyal siireclerin nasil ortaya ¢iktigina ve katilimcilarin bu siirecleri insa etmek icin

yaptiklar1 eylemlere kayar (Charmaz, 2000, s. 29).
4.2.1. GoOmiilii Teori/Temellendirilmis Kuram

Gomiilii teori, arastirmaciya teori gelistirme olanagi saglar. Geleneksel nitel
arastirma tiirlerinin ¢ogunda, arastirmacilar tiimdengelimci bir yol izlerler.
Arastirmanin bu siirecinde, teori birikiminin bir iirlinli olarak kesif ve teori 1s181nda
elde edilen bilgiler kullanilir. Gomiilii teoride ise bu geleneksel yontemin tersi olan
timevarimsal bir siire¢ hakimdir. Gomiilii teori yontemini kullanan bir arastirmaci
verilerin teori olugturmasi isine agik fikirlilikle bakar. Bu yolla elde edilen bulgular
yiiksek oranda dogal fenomeni temsil etme yetisine sahiptir ve gelistirilen teori
literatiirde daha 6nceden bulunan kaliplagsmis fikirler ¢ercevesinde degerlendirilmek

zorunda brrakilmaz(Creswell, 2007; Urquhart, 2018).
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Holtslander (2005)’a gore, “bir arastirmacinin gémiilii teoriyi kullanmasindaki
amag¢ bir olguyu, olay1 kendi sosyal diinyasi icinde aciklayabilmektir. Nitel
arastirmalarin her ¢esidi diinyay1 farkli bir yolla gériiniir kilmaktadir.” Gomiili teoriyi
gergeklestirirken, arastirmaci verileri Onceden belirlenen c¢ercevelerin baskisi
olmaksizin toplar. Boylece, katilimcilarin kendi diinyalarini yansitmalarina, kendi
ifadelerini kullanmalarina olanak saglanmaktadir. Bu baglamda, gomiilii teori
kullanilmak isteniyorsa bir takim oOzelliklere dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu
Ozellikler gomiili teorinin olusumunda etken zorunluluklar olarak da

belirtilmektedir(Creswell, 2007).

GOmiilii teorinin asil amaci teori olusturmaktir. Olusturulacak bu teori
gerceklere dayanmalidir. Arastirmaci, verileri onceden tanimlamis kategorilere
uydurmaktan ziyade, katilimcilarca agiga c¢ikarilan kuramlardan teori gelistirir.
Gergekle gercek olmayanin miimkiin oldugunca birbirinden ayrilmasi gereklidir.
Bununla beraber belirli stirelerde geriye doniis yapmali, bir kategoriyi zenginlestiren
veriler olmadigini goérdiiglinde mevcut tiim kavram ve yapilarn ile karsilagtirma
yapmal1 ayrica verilerin giivenli olup olmadigini sorgulamalidir. Bunun yani sira

arastirmacinin teorik duyarlilik yetenegine sahip olmasi gerekir(Urquhart, 2018).

Teorik duyarlilik, arastirma alaninda derinlesmis ve bununla ilgili genel
fikirlerle baglanti kurmaktir (Creswell, 2007). Genel bir kural olarak, aragtirmaci alan
hakkinda kendi 6n bilgi arastirmalarin1 yaptiktan sonra olusturdugu hipotezlerinde
Onyargili olmadigindan emin olmali ve siipheci davranmalidir. Arastirmacinin verileri
oldugu haliyle kabul etmesi gerekir. Aksi takdirde bu tiir onyargili teorik fikirler

verilerin ortaya ¢ikmasina engel olabilir (Holtslander, 2015).

Bu nedenle, gomiilii teorinin kullanildig1 aragtirmalarda objektifligin 6nemi
esastir. Bununla birlikte, gergeklik algisi 6znel ve kismi olabilen bir siirectir. Bu
nedenle arastirma, bireylerin ve arastirmacilarin gerceklik siirecini  nasil
yorumladigina dair bir incelemedir(Creswell, 2007). Bu nedenle, gomiilii teorik
aragtirmanin bir parcasi olarak veriler aciklama amaciyla toplanir. Veriler hem
deneklerin dilidir hem de gdriisme sirasinda aragtirmaci tarafindan kaydedilen kayit ve
notlardir. Arastirmacilar daha sonra siirekli karsilastirma yoluyla verilerden anlam

olusturmak i¢in analiz yapar, bdylece ortaya ¢ikan anlam ve kategoriler verilere
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dayanir. Bu, goriisiilen kisi tarafindan kullanilan kelimelerin degerini, baglamini ve
perspektifini varsayar. Goriismenin yonii bile katilimeinin tepkisine baglidir(Creswell,

2007; Urquhart, 2018).
4.3. ARASTIRMANIN ETiK CERCEVESI

Bu ¢alisma Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Politika
Anabilim Dalinda doktora tezi olarak hazirlandi. Bu nedenle c¢alismanin etik
cercevesinin temelini Kocaeli Universitesi etik ilke ve kurallar1 olusturdu. Insana
saygt, insan hak ve 6zgiirliiklerine saygi; dil, kdken, renk, bedensel 6zellikler, cinsiyet,
cinsel yoOnelim, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri Ozellikleri
nedeniyle kisiler arasinda ayirim yapilmamasi; diiriistlik, dogruluk ve aciklik
aragtirmama alt yap1 saglayan temel prensipler oldu (Kocaeli Universitesi Etik Kurul

Yénergesi, 2020%%).

Arastirma raporumu ise Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez
Yazim Kurallarina, Amerikan Psikoloji Dernegi Yayim Rehberi (Publication Manual
of the American Psychological Association, 2007)’ne uygun bi¢imde yazdim.
Danismanimla birlikte calismay1 Kocaeli Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Komisyonu’na sunduk. Caligmam, komisyonun 7/02/2020 tarih ve 2020/02 nolu
toplantisinda alinan 8 sira sayili karari ile etik agidan uygun bulundu. Etik Kurul Onay1

EK-1’de sunulmustur.

Bu ilkeler dogrultusunda, oncelikli olarak uzmanlara bilgi verip bu kosullarda
caligmay1 kabul eden goniillii uzmanlarla goriismeler yaptim. Goriigmelerimden dnce
EK-2’de yer alan Aydinlatilmis Onam Formu’nu katilimcilara ulagtirdim. Bazi

katilimcilar ile forma iliskin agiklamalarda bulunarak s6zIii onam alarak ilerledim.

21 http://etikkurul kocaeli.edu.tr/dosyalar/kou_etik_kurul_yonergesi.pdf
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Gorligme istegimi kisisel anlamda reddeden uzman olmadi. Ancak ne yazik ki
Tiirkiye’deki biirokratik engeller nedeniyle kurumunun yazili iznini almamiz
gerektigini ifade eden uzmanlar oldu. Italya’da etik kurul onayimin oldugunu
sdylemem ve Milano Universitesi’nin misafir arastirmacis1 oldugumu ifade etmem
yeterli oldu. Bu baglamda Tiirkiye’de, kurumlara izin bagvurusunda bulundum. Ancak
is yogunlugu ve COVID-19 pandemi sartlar1 basta olmak iizere ¢esitli nedenlerle onay

vermeyen ya da bagvuruma hig yanit vermeyen kurumlar oldu.

Arastirmada yer alan tiim uzmanlarin isimlerini 1talya’dan uzmanlar1 1, 12, I3...
seklinde ve Tirkiye’den uzmanlart 717, 72, T3... kodlar vererek degistirdim.
Gorlismeler esnasinda uzmanlarin vermis olduklar1 ti¢iincii sahislarin isimlerini
anonimlestirdim. Ses kaydi alabildigim goriismeleri ve diger goriismelere iliskin
tuttugum yazili ve elektronik kayitlar1 gizlilikle, giivenle muhafaza ettim. Uzmanlara,
gereksinim duymalari halinde goriismelerimize ara verebilecegimizi ya da diledikleri
zaman gerekce gostermeksizin goriismeyi yarida birakabileceklerini belirttim. Ancak

siire¢ boyunca boyle bir durumla karsilasmadim.

Analizlerde uzmanlarin, duygu ve disiincelerini oldugu gibi yansitmaya
calisttim. Ancak bilim etigi c¢ergevesinde diisiiniildiiglinde, hicbir arastirmanin
arastirmacinin degerlerinden tamamen bagimsiz olamayacagini ifade etmem gerekir.
Boylece, olabildigince seffaf ve elestirel olma cabasi icerisinde belirli 6lciide

0zduisiiniimselligimin analiz siirecine yansidigini belirtmem gerekir.
4.4. ARASTIRMANIN VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirmama yanit aramak iizere Italya ve Tiirkiye’de insan ticareti alaninda
calisan uzmanlarla yari-yapilandirilmis gériisme formu ile derinlemesine goriismeler
gerceklestirdim. Yari-yapilandirilmig goriisme formunu, literatlir taramasi, sahada
calisan uzmanlarla istisareler ve tez damismanim basta olmak iizere bu alanda
calismalar yiiriiten akademisyenlerin goriislerini alarak revize ettim. Arastirma
sahamin iki farkli {ilkeyi kapsiyor olmasi nedeniyle uluslararasi goriislere ihtiyag
duydugumu fark ettim. Dolayisiyla italya’dan, ABD’den, Avusturya, Isveg, Isvicre,
Yunanistan, Birlesik Krallik, Iskogya’dan ve Tiirkiye’den toplamda 17 insan ticareti

uzmani ve akademisyenin goriislerini aldim.
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Boylece aragtirmamin veri toplama araci olan ve EK-3’te sunulmus olan Yari-
yapilandirilmis Goriisme Formu; (i) sosyo-demografik 6zellikler; (ii) niifus grubu ve
sunulan hizmetler; (iii) is birligi ve koordinasyon; (iv) etik ilkeler ve uygulama rehberi,
(v) finansman, ¢alisma ortami1 ve personelin durumu olmak iizere bes temel boliimden
ve toplamda 63 sorudan olustu. Gorlismelerim esnasinda bu sorularin tamamint
yoneltmedim, goriistiigiim uzmanin ¢alismis oldugu alan ve kurumun yapisina gore

formdaki sorular gériismelerime rehberlik etti ve yon verdi.
4.5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Ryfman'a (2007) gore, insani yardim hizmetlerinin iki ana 6zelligi akiskanlig
ve stirekli gelisiyor olmasidir. Bu arastirma temel olarak insani bir acil durumda
gercekleri toplamak icin belgelerin analizine ve gorlismelere dayaniyor. Gergekten de,
caligilacak konunun birkag boyutu dinamik oldugunda gergekleri toplamak kolay bir
caba degildir. Bu ¢aligmanin veri toplama asamasini, bazi belgeler sekillendiriliyordu.
Bu anlamda, en son gelismeleri takip etmek ve bu ¢alisma boyunca bulgular1 yeniden

degerlendirmek ¢ok dnemliydi.

Buna ek olarak, Italya ve Tiirkiye'deki Akdeniz gd¢ yollar1 boyunca gocuk ve
yetiskin insan ticareti magdurlarin1 koruma politikalarina iliskin resmi belge ve
literatiirii taradim, insan ticareti ile miicadele alaninda ¢alisan her iki iilkenin uzmanlari
ile goriismeler yaptim. Bu arastirma sonug¢landirildiginda insan ticareti magduru cocuk
ve yetiskinlere yonelik politika olusturma siirecinin tamamlanmadigmin alt1
cizilmelidir. Politika olusturma vakasini analiz etmek, asir1 genellemeler yapmaktan

kaginmak i¢in 6zel dikkat gerektiriyordu.

Diger bir smirlilik, kiiresel bir halk sagligi olarak karsimiza ¢ikan ve diinya
capinda pek ¢ok bireyin hastalanmasi ve dliimiine neden olan COVID-19 pandemisi

nedeniyle ortaya ¢ikan ¢esitli diizeylerdeki erisilebilirlik kisitlamalart oldu.
4.6. ETIK KAYGILAR

Bu arastirma siiresince isimlerin gizli tutularak herhangi bir kisi veya kuruma
zarar verilmemesi hususunda 6zel énem verilmistir. Katilimcilarin higbiri kimliginin

gizlenmesi talebinde bulunmasa da ne unvanlar ne de isimler agiklanmamistir. Israel
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ve Hay'in (2006; 3) 6ne slirdligli gibi, sosyal bilimcilerin baskalarini igeren aragtirma
yiirtitmek i¢in vazgecilemez bir haklar1 yoktur. Sosyal bilimciler, arastirmanin iiriinii
bireye ve sosyal faydaya zararli olmadigi siirece arastirma yapma Ozgiirliigline

sahiptir.

Arastirmaya katilanlarin 6ncelikle, kendilerini arastirmaya dahil etmesi i¢in bir
baskasima yetki verdiklerini ve ikinci olarak neyi yetkilendirdiklerini anlamalari
gerekir (Israel & Hay 2006; 62). Buna gore, katilimcilara, arastirmanin amaci,
yontemleri, talepleri, olas1 rahatsizliklar1 ve sonuglarin paylasilip paylasilmayacagi ve
nasil paylasilacagi da dahil olmak tizere olas1 ¢iktilar1 hakkinda bilgi verildi. Bu
aragtirmanin katilimcilart ytiksek diizeyde farkindalik, okuryazarlik ve dil becerisine
sahip olma egiliminde olduklarindan, riza konusunda 6nemli bir anlayisa sahiptiler.
Oyle ki kurumlarindan almis olduklari izin ile iclerinden bazilari, arastirmaya temsil
ettikleri kurumun adini, iyl uygulama 6rnegi olarak sunabilecegimi ifade ettiler. Bu
baglamda iyi uygulama orneklerini sunarken de katilimcilarin olabildigince kisisel

verilerini korumaya 6zen gosterdim. Adlarint anonim bir bi¢gimde kodlayarak verdim.
4.7. ARASTIRMANIN COZUMLEMELERI

Arastirmamda, insan ticareti ve sosyal koruma literatiiriine iligskin bilimsel
arastirma verileri, uluslararasi yasal diizenlemeler ve uluslararast ¢ok paydash
kurumlarin (GRETA, Diinya Bankasi, Avrupa Konseyi, Avrupa Komisyonu,
UNICEF, ICMPD, FRONTEX, IOM, UNHCR) isaret ettigi temel ilkeler ve
yontemlere odaklandim. Insan ticareti literatiiriiniin sundugu “Risk ve Koruyucu
Faktorler/Itici ve Cekici Faktorler yaklagimi”; “Travma Bilgilendirilmis yaklasim” ve
“Gliglendirme yaklasimini”; sosyal koruma literatiiriiniin sundugu Amartya Sen’in

“Kapasite yaklagimini” Kullandim.

Bu cercevede analiz siirecinde, uzmanlar tarafindan bana aktarilan politika ve
hizmetlere iliskin bilgileri, insan ticareti sugcunun magduru olmus yetiskin ve ¢ocuklar
ile potansiyel risk altindaki gruplar i¢in en faydali strateji, politika ve hizmetler
nelerdir? Sorusunu daima tekrarladim. Analiz boyunca (i) insan haklar: odakli, (ii)
cinsiyete duyarlt (gender-sensitive); (iii) cocugun iistiin yararit odakli ve (iv) magdur

odakli bir ¢cergeveden bakmaya caligtim.
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Edindigim bilgileri ve goriisme kayitlarimi analiz ederken Palermo Protokolii ve
Avrupa Konseyi S6zlesmesi’nin insan ticaretiyle etkili bir sekilde miicadele etmek igin
onerdigi 4P kuralina (onleme, koruma, kovusturma ve ortaklik) odaklandim.
S6zlesmeye gore, insan ticaretiyle miicadeleye yonelik etkili bir strateji, ¢ok disiplinli
bir yaklasim ve koordineli bir ortaklik, entegre Onleme tedbirleri, magdurlarin
haklarinin korunmasi ve insan tacirlerinin etkili bir sekilde kovusturulmasini
benimsemelidir. Bu baglamda Sozlesme, devletleri uygun onlemleri alarak sivil

toplum ve diger tilkelerle isbirligi yapmaya mecbur eder.

Bunun yan1 sira sozlesme dort temel diizeyde tedbirler Onerir.
Coziimlemelerimde bu nedenle iki devletin bu dort temel diizeydeki uygulamalarina

yogunlastim.

Tablo 17. AKITKES Sézlesmesinin Icerdigi Tedbirler

Tedbirler Aciklama
Farkindalik yaratma Onleme Ve bilinglendirme faaliyetlerine yer verilmesi
Talebi azaltma Sug konusunda farkindaligin artirilmasi ve yasal ceza

hiikiimlerini igerir.

Ekonomik ve sosyal Magdurlar ve savunmasiz gruplar i¢in ekonomik ve
inisiyatifleri destekleme sosyal girisimler yoluyla insan ticaretinin altinda yatan
nedenlerle miicadele etmeyi igerir.

Smir Kkontrol ve o6nleme Sinir giivenliginin saglanmasi ve yasadist gegislerin
tedbirleri onlenmesi, insan tacirlerinin yakalanmasi ve magdurlarin
tespit edilmesini igerir.

Bu dort temel diizeydeki uygulama tedbirinin yan sira, S6zlesme magdurlarin
haklarinin korunmasi ve desteklenmesi gerektigine iliskin alt1 tedbir sunar. Bu alt1
onemli tedbir, insan ticareti magdurlarimin haklarinin korunmasi ve her agidan
tyilestirilmesi i¢in biitlinclil bir yaklasima sahiptir. Arastirmalarimi ve goriisme

coziimlemelerimi biiylik 6lciide bu tedbirlere dayandirarak yaptim.
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Tablo 18.insan Ticareti Magdurlarimin Haklarm Korumaya Odaklanan
Alt1 Tedbir

Tedbirler Agciklama
Insan ticareti magdurlarinin Insan ticareti magdurlari, diizensiz gd¢men veya
tammmlanmasy/tespiti: su¢lu muamelesi gérmemeleri i¢in tanimlanmali ve tespit
edilmelidir.
Magdurlara psikososyal Magdurlara fiziksel ve psikolojik yardim ve
destek ve yardim: topluma yeniden entegrasyonlari i¢in destek sunulmalidir.
Iyilesme ve yansitma siiresi: Insan ticareti magdurlari, tacirlerin etkisinden

kurtulabilmeleri ve yetkililerle igbirligi yapabilmeleri i¢in
en az 30 giinliik bir iyilesme ve diigiinme siiresine sahip
olmalidir.

Oturum izni: Magdurlara kigisel kararlarma gore yenilenebilir
ikamet izinleri ve ¢aligma izinleri verilmelidir. Boylelikle
magdur  sorusturma, kovusturma ve yargilama
asamalarina katilabilir ve isterse tazminat basvurusunda
bulunabilir.

Yasal tazminat: Magdurlar, onurlu ve giivenli bir hayata donmeleri
i¢in tazminata erisim hakkina sahip olmalidir.

Giivenli geri doniis: Magdur anavatanina donmek isterse, Sozlesme
magdurun ilkesine giivenli bir sekilde geri donmesini
garanti eder.

Arastirmanin  katilimcilart olan insan ticareti alaninda ve potansiyel risk
gruplariyla insani hizmet alaninda c¢alisgan uzmanlar ile gorisme verilerimizi
¢Oziimlemeye, goriisme sirasinda aldigim ses kayitlarini yaziya dokerek basladim. Ses
kayitlarimi motamot yaziya aktardim. Tiirkge yazim kurallarina uygun olmayan
ifadeleri de goriistiiglim uzmanlarin aktardigi sekilde, telaffuz ettikleri gibi yaziya
doktiim. Italya sahasinda yapmis oldugum goriismeler ingilizce idi. Bu goriismeleri
de konusulan dildeki hisleri verecek sekilde ¢evirerek birebir vermeye calistim. Ses
kaydina onay vermeyen katilimcilarin anlatilarini olabildigince hizli bigimde kendim

not aldim ve goriisme sonrasi diizenledim.

Ses kayitlarimin dokiimlerini ve gorligmelerin yazimlarini Microsoft Office
Word programi ve tablolarimi Microsoft Office Excell programi ile yaptim. Ses
yavaslatma/hizlandirma i¢in MAXQDA programinin 6zelliklerini kullandim. Verileri
¢cozlimleme ve analiz stirecinde, “MAXQDA Analytics Pro 2020 Nitel veri analizi
programini kullandim. Sistemin ozelliklerini etkin kullanabilmek i¢cin MAXQDA

sirketinin sunmus oldugu licretsiz seminerlere katildim ve kitaplari okudum. Bunun
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yam sira MAXQDA’in Tiirkiye Egitimcisi Istatistik Uzmam Firat YILMAZ 1n
(MAXQDA Resmi Ulke Temsilcisi olan Istar Danismanlik adli firmanin Kurucu
Ortag1) 10 saatlik egitimine katildim.

Analize tek tek goriismeleri okuyarak ac¢ik kodlama islemiyle basladim. Her
goriismedeki anlatilar konu biitiinliglinii koruyacak sekilde segici kodlama ve
kuramsal kodlama yaptim. Temellendirilmis kuram iizerinde calisirken bu tip bir
kodlama Urquhart tarafindan (2013) tavsiye edilmektedir (Urquhart, 2018). Segici
kodlarin birbirine baglandigi kisim olan kuramsal kodlama, kuram olusturma
boyutunda oOzellikle politika diizeyindeki ¢alismalarda gegerli ve desteklenmis bir

stratejidir.

Arastirmanin bulgularini, temellendirilmis kuramin 6nerdigi analiz yontemine
gore yaptim. Creswell’in May (1986)’dan yola ¢ikarak sundugu oneriler(Creswell,
2007):

e "Bulgular bashh basina teorinin kendisidir. Ornegin bir dizi kavram ve
Onermeyi birbirine baglayan bir konsepttir.”

e Arastirma sorular1 genistir ve veri toplama ve analizi sirasinda birka¢ kez
degisecektir. Literatiir taramas1 "ne anahtar kavramlar saglar ne de hipotezler
Onerir". Aragtirmaci bunlar siireg igerisinde kesfedip anlamli hale getirir.

e Temellendirilmis kuramda yapilan literatiir taramasi, mevcut bilgilerdeki
bosluklar1 veya yanliliklar gostererek bu tiir bir nitel ¢alisma igin bir gerekge
saglar.

e Metodoloji, ¢aligma siiresince gelisir, bu nedenle bir calismanin baglarinda
kesin bir metodoloji ¢izilmesi zorluklar dogurur. Ancak, arastirmaci bir yerden
baglar ve drneklem, ortam ve veri toplama prosediirleri hakkinda 6n fikirleri
aciklar.

e Bulgular boliimii teorik semay1 sunar. Yazar, teorik model icin dis destegi
gostermek icin literatiirden referanslar kullanir. Ayrica, vinyetler ve alintilar
bicimindeki gercek verilerin boliimleri yararli agiklayict materyal saglar. Bu
materyal, okuyucunun, teorinin verilere ne kadar iyi dayandigi hakkinda bir

yargida bulunmasina yardimci olur.
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e Son olarak tartisma bolimi, teorinin mevcut diger bilgilerle iligkisini ve

teorinin gelecekteki aragtirma ve uygulamalar i¢in ¢ikarimlarini tartigir.

Bu oOnerileri dikkate alarak yaptigim g¢alismamda, arastirmanin bulgularini
bulgular t bir tablo ortaya koyabilmek ve daha ayrintili bilgi verebilmek icin italya’da
ve Tiirkiye’de insan ticaretiyle miicadele sistemi ve magdur koruma politikalari

baslikl1 besinci ve altinct boliimler altinda bulgular1 sundum.

Arastirmanin gecerlik ve giivenirligini gliglendirmek i¢in Creswell’in 6nerdigi
gibi arastira desenini olustururken, yari-yapilandirilmig soru formumu hazirlarken ve
en s saha c¢aligmasi sonrasinda kodlamalarimi gostermek amaciyla Italya’dan,
ABD’den, Avusturya, Isvec, Isvigre, Yunanistan, Birlesik Krallik, Iskocya’dan ve
Tiirkiye’den toplamda 17 insan ticareti uzmani ve akademisyenin goriislerini aldim

(Creswell, 2007; Creswell & Miller, 2000).
4.7.1. Arastirmanim Evren ve Orneklemi

Aragtirmamin temel amaci, italya ve Tiirkiye’nin, insan haklar1 ve siirdiiriilebilir
kalkinma hedefleri 1518inda, ¢ocuklart ve yetiskinleri Akdeniz go¢ yollarinda insan
ticareti magduru olmaktan nasil koruyacagina yanit aramaktir. Buradan yola ¢ikarak
her iki iilkede potansiyel risk gruplarina ve insan ticareti magduru olmus ¢ocuk ve
yetiskinlere yonelik ne tiir sosyal koruma politikalar1 oldugunu kesfetmek ve literatiirle
Ortigsen iyi uygulama Orneklerinin neler olabilecegini tartisarak; ortaya insan
ticaretiyle miicadelede etkili bir koruma mekanizmasi konmasini saglamak, boylece
hem insan ticareti ve sosyal koruma literatiiriine hem de insan haklar1 odaginda magdur
haklar literatiiriine katk1 sunmak istedim. Dolayisiyla arastirmamin evrenini, italya’da
ve Tirkiye’de insan ticareti alaninda hizmet, politika ve programlart mevcut bulunan

kurumlarda ¢alisan uzmanlar olusturdu.

Aragtirma  evreninde, alanda c¢alismalar1 oldugunu bildigim kurum
uzmanlarindan birkacina ulasarak basladim. Ardindan kartopu yontemiyle uzmanlarin
yonlendirdigi uzmanlarla goriistiim. Italya sahasinda bu tamamen bu sekilde ilerledi.
Ancak Tirkiye sahasinda daha fazla biirokrasi ile karsilagtim. Arastirmamda etik kurul

onayim bulunmasina ragmen goriismek istedigim her uzman icin her kurum ayr bir
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izin bagvurusu istedi. Bu nedenle Tiirkiye sahasinda izin onay1 alamadigim kurumlar
oldu. Bu nedenle Tiirkiye sahasinda aragtirmam doygunluga daha ge¢ ulasmis oldu ve

daha fazla goriisme yapmam gerektigini hissetim.

Tirkiye sahasinda daha fazla goériisme yapmis olmamin bir diger nedeni,
dogrudan insan ticareti alaninda program ve hizmetleri bulunan ¢ok fazla kurum
olmamasiydi. Insan ticareti alaninda bilgi ve farkindalik diizeyi daha diisiiktii. Bu
nedenle potansiyel risk gruplari olarak tanimlanan gruplara yonelik hizmetleri bulunan
kurumlardan uzmanlar ile goriiserek farkinda olmadan insan ticareti ¢aligmalarina

dahil olma ihtimallerini degerlendirmek istedim.

Goriismelerime devlet kurumlari, sivil toplum kuruluslart ve uluslararasi
kuruluslarda insan ticareti alaninda ¢alisan kurum temsilcisi Kilit uzmanlar katildu.
Toplamda Italya’dan 15; Tiirkiye 'den 31 uzman arastirmanin drneklemini olusturdu.
Uzmanlarin unvanlari; uzman, uzman yardimcisi, gé¢ uzmani, hakim, savci, avukat,
sosyal hizmet uzmani, psikolog, cocuk gelisimi uzmani, ve diger sosyal bilim
alanlarindan dernek yoneticisi/kurum yoneticisi, program/proje koordinatorii, ya da

vaka calisani olarak calisanlardan olusuyor.
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Tablo 19.1talya Ornekleminin Sosyo-Demografik Bilgileri

Kod adi Gorevi/meslegi Yasi Cinsiyeti Gorev yeri Gorev Egitim durumu
siiresi Alani
11 Uluslararast uzman/Avukat 45+ Kadin Uluslararasi/italya/Avrupa Konseyi 17 Lisansiisti Uluslararasi insan
haklar1 hukuku
12 Bélge Cumhuriyet Bagsaveisi?? 45 Kadin Kamu/Brescia 8 Lisansiistii Hukuk
13 Psikolog/Program Y oneticisi 18-34 Kadin STK/Sosyal Kooperatif/Ragusa 5 Lisansiistii Psikoloji
14 G6¢ Uzmani/Program Y 6neticisi 18-34 Kadin STK/Sosyal Kooperatif/Ragusa 4 Lisansiistii Kiiltiirel ¢alismalar
15 Cocuk Koruma Uzmani 18-34 Kadin STK/Sosyal Kooperatif/Ragusa 3 Lisans Psikoloji
16 Ulusal Cumhuriyet Bagsavcisi®® 45+ Erkek Kamu/Ulusal 23 Lisans Hukuk
17 Ulusal Proje Direktori 45+ Kadin Yerel Yonetim/Venedik-Veneto 18 Lisansiisti Iktisat
Bolgesi/Ulusal Proje
18 Avukat/Koruma Sorumlusu 18-34 Kadin STK/Sicilya Bolgesi/Nouvele Projesi 7 Lisansiistii Aile ve koruma
hukuku
19 Uluslararas1 Uzman/Avukat 45+ Kadin Ulusal/Bagimsiz Hukuk Uzmant 20 Lisans Hukuk
110 Kurucu Ortak/Sosyal Hizmet 45+ Erkek STK/Sosyal Kooperatif/Napoli 25 Lisansiistii Sosyal Hizmet/Yerel
Uzmani kalkinma
111 Bélge Cumhuriyet Bagsaveisi® 45+ Kadmn Kamu/Catania/Sicilya 17 Lisanstisti Hukuk
112 Proje Koordinatorii 34-45 Kadin STK/Messina ve Catania/Sicilya/Nouvele 11 Lisans Hukuk

22 Ipsan ticareti birim sorumlusu

23 Insan ticareti birim sorumlusu

24 [nsan ticareti birim sorumlusu

Projesi
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Kod ad1

113

114

115

Gorevi/meslegi

Proje Koordinatorii
Uluslararast Uzman

Ulusal Koordinatdr/Sosyal
Hizmet Uzmani

Yas1

45+

34-45

45+

Cinsiyeti

Kadin
Kadin

Erkek

Gorev yeri

Yerel Yonetim/Ulusal Proje/Toscana Bolge
Sorumlusu
BM Kurulusu/Ulusal

Yerel Yonetim/Ulusal Koordinator
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Gorev
siiresi

20

7

26

Egitim durumu

Lise
Lisansiisti

Lisans

Alanm

Uzman egitimci ve
proje koordinatorii
Uluslararasi1 koruma
ve insan haklari
Sosyal hizmet



Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi arastirmanin italya sahasina toplam 15 uzman
katildi. Iyi uygulama &rneklerini tartismamiz nedeniyle kurum bilgilerinin
kullanilmasini isteyenlerin bilgileri anonimlestirilmeden verildi. Ancak tim
katilimeilarm kimlik bilgileri kodlandi. Buna gére Italya sahasinda toplamda 3 erkek,
12 kadin uzman katilime1 bulunmaktadir. Arastirmaya katilan uzmanlarin altist sivil
toplum kurulusu ya da sivil toplum kurulusu statiisiindeki sosyal kooperatiflerden iken;
3 uzmani kamu kurumu statiisiindeki Venedik Belediyesi’nin ulusal insan ticareti
projesinde calistig1 goriilmektedir. Bunun yani sira kamu kurumu ¢alisani olan diger 3
uzman ise adalet sisteminde calisan Bolgesel ve Ulusal Cumhuriyet Bassavcilaridir.
Son olarak calistigi kurumun anonim tutulmasimni isteyen 3 uzman ise uluslararasi
kuruluslarda farkli gérevlerde yer alan uluslararasi insan haklar1 hukuku alaninda

uzmanlagmis kisilerdir.

Her ne kadar katilimeilar, temsil ettikleri kurumlarin adinin anonimlestirilmeden
kullanilabilecegini beyan etmis olsalar da olusabilecek etik kaygilar nedeniyle tabloda
dogrudan bilgileri ile eslestirerek ayni satirda vermek istemedim. Ayr1 bir liste halinde
paylagmanin daha uygun olacagini diisiindiim. Bu ¢er¢evede uzmanlarin temsil ettigi

kuruluslarin listesi su sekildedir:
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Tablo 20.1talya Ornekleminin Temsil Ettigi Kurum Listesi

No Kurumu

=

Brescia Bolgesi Cumhuriyet Bagsaveiligi (Italian Procure della Repubblica di
Brescia)

Proxima Sosyal Kooperatifi (Cooperativa Sociale Proxima?®)

Anti-mafia Baskanligi (Direzioni Distrettuali Antimafia)

Venedik Belediyesi (Veneto bolge) -Ulusal N.A.ve. Projesi

Penolope Dernegi (Associazione Penelope Coordinamento Solidarieta Sociale
Onlus?)

Dedalus Sosyal Kooperatifi (Dedalus Cooperativa Sociale?’)

District Anti-Mafia Directorate of the Catania Prosecutor’s Office

S E RN

®| Njo

Venedik Belediyesi’nin yonettigi Ulusal insan Ticareti Acil Yardim hatt1 “Numero

Verde”?® ve Ulusal Yonlendirme Projesi

Uzmanlarin 10’u lisansiistii mezunu iken; 4’1 lisans ve 1 uzman lise mezunudur.
Lise mezunu olan uzmanin 20 yildir insan ticareti alaninda ¢alistig1 goriilmektedir.
Uzmanlarin yas dagilimlari incelendiginde, 18-30 yas araliinda 4 uzmanin; 31-45 yas
araliginda 4 uzmanin ve 45 yas isti 7 uzmanm bulundugu tespit edilmistir.
Uzmanlarin gorev yerlerine bakildiginda, Ulusal ¢apta ¢alisan 5 uzmanin ve bolgesel
¢apta ¢aligan 10 uzmanin oldugu gériilmektedir. Bu bolgeler sirasiyla Brescia, Ragusa,
Veneto, Napoli, Sicilya (Messina ve Catania) ve Toscana’dan olugmaktadir.
Uzmanlarin egitim alanlarina bakildiginda hukuk, sosyal hizmet, psikoloji, kamu
yonetimi, iktisat ve kiiltiirel caligmalar 6n plana ¢ikmaktadir. Bu alanlarin, gé¢ ve
insan ticareti alaninin yani sira insani hizmet ve sosyal koruma ile iliskili alanlar

oldugu goze ¢arpmaktadir.

25 https://www.proximarg.org/chi-siamo

26 http://www.associazionepenelope.it/chi-siamo/
27 http://www.coopdedalus.it/who-we-are/history/
28 https://www.osservatoriointerventitratta.it/
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Tablo 21. Tiirkiye Ornekleminin Sosyo-Demografik Bilgileri

KOD ADI Gorevi/Meslegi Yasi Cinsiyeti Gorev yeri Goreyv siiresi Egitim Alam
Durumu
T1 Go¢ Uzmani 18-34 Kadin Kamu Kurumu/izmir 6 Lisansiistii Calisma
Ekonomisi

T2 Cocuk Koruma 18-34 Kadin Bagimsiz/STK 7 Lisansiistii Toplumsal

Uzmani Projeler
T3 Sosyal hizmet uzmani 18-34 Kadin STK/Ulusal 5 Lisans Sosyal Hizmet
T4 Sosyal hizmet uzmani 18-34 Kadin Uluslararasi kurulus/Izmir 2 Lisans Sosyal Hizmet
T5 Sosyal hizmet uzmani 18-34 Kadin Kamu Kurumu/Amasya 7 Lisansiistii Sosyal Hizmet
T6 Sosyal hizmet uzmani 18-34 Kadin STK/Ulusal 2 Lisansiistii Sosyal Hizmet
T7 Sosyal hizmet uzmani 18-34 Kadin Kamu Kurumu/istanbul 5 Lisans Sosyal Hizmet
T8 Koruma Program 18-34 Kadin Bagimsi1z/STK 12 Lisansiistii Uluslararasi

Sorumlusu Mliskiler

T9 Kurucu ortak/Genel 45+ Erkek STK/Sosyal 28 Lisansiistii Orman

Sekreter Kooperatif7Ankara Miihendisligi
T10 Kurucu ortak 35-44 Erkek STK/Sosyal 16 Lisansiistii Antropoloji

Kooperatif/Ankara
T11 Uzman 18-34 Kadin Yerel 7 Lisansiistii Psikoloji
Psikolog/Cocuk Yonetim/istanbul
koruma birim
sorumlusu
T12 Sosyal hizmet 18-34 Kadin Yerel Yonetim/Ankara 5 Lisansiistii Sosyal Hizmet
uzmani/Kadin
Konukevi Sorumlusu
T13 Kurucu tiye/Aktivist 45+ Kadmn Bagimsi1z/STK 15 Lisans Gazetecilik ve
Aktivizm

T14 Tetkik Hakimi 18-34 Kadin Kamu/Ankara/Ulusal 5 Lisans Tetkik hakimi
T15 Sosyal hizmet uzmani 18-34 Erkek Kamu/Ankara/Ulusal 7 Lisans Sosyal Hizmet
T16 Psikolog 18-34 Kadin Kamu/Ankara/Ulusal 7 Lisans Psikoloji
T17 Kamu denetgiligi 18-34 Kadmn Kamu/Ankara/Ulusal 3 Lisans Strateji

uzmanit Gelisgtirme
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KOD ADI Gorevi/Meslegi Yasi Cinsiyeti Gorev yeri Goreyv siiresi Egitim Alam
Durumu
T18 Kamu denetgiligi 35-44 Kadin Kamu/Ankara/Ulusal 8 Lisans Iktisat
uzmani
T19 Psikolog 18-34 Kadin Yerel Yonetim/Izmir 5 Lisans Psikoloji
T20 Kurucu Baskan 45+ Kadin STK/Mardin 14 Lise
T21 Yonetim kurulu 18-34 Erkek STK/Ankara/Ulusal 7 Lisans Uluslararasi
iliskiler
T22 Koruma Program 18-34 Kadn STK/Ankara/Ulusal 7 Lisans Uluslararasi
Y dneticisi Tliskiler
T23 Sosyal hizmet uzmant 18-34 Kadin Kamu/istanbul 3 Lisans Sosyal Hizmet
T24 Ust diizey yénetici 45+ Kadm STK/Istanbul 30 Lisansiistii Iktisat ve Egitim
Bilimleri
T25 Kurucu iiye/Doktor 45+ Erkek STK/Ankara 30 Lisansiistii Cocuk Sagligi
T26 Gog¢ Uzmani 18-34 Erkek STK/Ankara/Ulusal 8 Lisansiistii Kamu
yoOnetimi ve Gog
Politikalari
T27 Program/Proje 35-44 Kadin Uluslararas1 Kurulug/Ankara 20 Lisansiistii Avrupa
yoneticisi Caligmalari
T28 GO¢ uzmant 18-34 Kadin Kamu/istanbul 7 Lisans Calisma
Ekonomisi ve
Endiistri liskileri
T29 Insan haklar1 ve 18-34 Kadin Kamu/Ankara/Ulusal 1 Lisans Hukuk
esitlik uzmani
T30 Insan haklar ve 18-34 Kadmn Kamu/Ankara/Ulusal 1 Lisans Hukuk
esitlik uzmani
T31 Go¢ uzmant 18-34 Kadin Kamu/Ankara/Ulusal 7 Lisans Hukuk
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Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi aragtirmanin Tiirkiye sahasia toplam 31
uzman katildi. Iyi uygulama 6rneklerini tartismamiz nedeniyle kurum bilgilerinin
kullanilmasii isteyenlerin bilgileri anonimlestirilmeden verildi. Ancak tiim
katilimeilarin kimlik bilgileri kodlandi. Buna gore Tiirkiye sahasinda toplamda 5
erkek, 26 kadin uzman katilimci1 bulunmaktadir. Arastirmaya katilan uzmanlarin 13’4
sivil toplum kurulusu ya da sivil toplum kurulusu statiisiindeki sosyal kooperatiflerden
iken; 3 uzmanin kamu kurumu statiisiindeki belediyelerden oldugu goriilmektedir.
Bunun yani1 sira kamu kurumu ¢alisan1 olan diger 13 uzman bulunmaktadir; bunlardan
bir tanesi adalet sisteminde c¢alisan tetkik hakimi iken, 4 tanesi “uzman” kadrosunda
calisan go¢ uzmanlari; ikisi insan haklart ve esitlik uzmani; ikisi kamu denetgiligi
uzmani ve geri kalan 5 tanesi sosyal hizmet uzmani ve psikologlardir. Son olarak
calistigt kurumun anonim tutulmasini isteyen 2 uzman ise uluslararasi kuruluslarda

farkli gorevlerde yer almaktadir.

Baz1 katilimcilar, temsil ettikleri kurumlarin adinin anonimlestirilmeden
kullanilabilecegini beyan etmis olsalar da etik kaygilar bilgileri ile eslestirmek yerine
ayr1 bir liste halinde vermeyi uygun u buldum. Bu gergevede uzmanlarin temsil ettigi

kuruluslarin listesi su sekildedir:

Tablo 22.Tiirkiye Ornekleminin Temsil Ettigi Kurum Listesi

P
o

Kurumu

=

I¢ Isleri Bakanh@ Gog Idaresi Genel Miidiirliigii Insan Ticareti Magdurlarini Koruma Daire
Bagkanligi

I¢ Isleri Bakanlig1 Go¢ idaresi Genel Miidiirliigii Uluslararast Koruma Daire Baskanlig
Adalet Bakanligi Magdur Haklar1 Daire Bagkanlig1

Kamu Denetgiligi Kurumu

Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu

Tiirk Kizilay1 Dernegi

Hayata Destek Dernegi

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi

Cankaya Belediyesi

Miilteciler ve Siginmacilarla Yardimlasma Dayanisma ve Destekleme Dernegi, MSYD-
ASRA

Mardin Ortak Kadin Igbirligi Dernegi

Watan Foundation

Birlesmis Milletler Niifus Fonu

Kalkinma Atdlyesi Sosyal Kooperatifi

Derin Yoksulluk Ag1

== (O 00 ~ OO~ WN

e il
o Uk Wi
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4.7.2. Arastirmanin Analiz Siireci

MAXQDA programina aktardigim verileri satir satir (line by line) okuyarak
igeriklerden anlamli kodlar (birimler) olusturdum. Kodlamay1 tlimevarimci, teori
yonelimli bir yaklagimla yaptim. Urquhart’in “Temellendirilmis Kuram” kodlama
stireci i¢in ornek gosterdigi tez 6grencisi Olesen’in gelistirdigi kodlama modelini
kullandim (Olesen, 2006; Urquhart, 2018). Olesen gelistirdigi modelde, 5 asama
kullanir. Bunlar, verilerin gruplara ayrilmasi, temellendirilmis kuram kullanilarak
belgelerin acik uclu kodlanmasi, agik uclu kodlarin segici kodlanmasi, kodlamalar
sonucu ortaya ¢ikan temalarin olusturulmasi ve son olarak temalar incelenerek sosyal
gruplara gore ayrilmis yeniden kodlama ve gbozden gegirme yapilmasidir(Olesen,

2006).

Oncelikle verilerimi sosyal gruplara ayristirdim. Ardindan tiimevarimei kodlama
(inductive coding) ile temellendirilmis kuram kullanarak belgelerimi agik uglu
bi¢imde kodladim. yapmis oldum. Bdylece tiimevarimci agik kodlama sonucunda
2942 kod elde etmis oldum. Ugiincii asamada, temellendirilmis kuram kullanarak agik
uclu kodlarin segici uglu kodlanmasinmi yaptim. Elde ettigim kodlarmn anlamca
birbirlerine yakin olanlarinmi birlestirdim. Boylece kodlarin yer aldig1 gruplar1 ve kod
isimlerini defalarca degistirdim. Dordiincii agsamada potansiyel temalar ortaya ¢ikmis
oldu. Besinci asamada yeniden okumalar yaparak tema-veri uyumunu inceledim.
Gozden kagirmis olabilecegim bir veri olup olmadigini inceledim ve gerekli gordiigiim
yerlerde yeniden kodlama yaptim. Altinct ve son asamada, temalar ile alt-temalar
arasindaki iligkileri tanimladim ve temalarin altindaki kodlarda yer alan metin
igerigini, temel aldigim kuramsal yaklasim olan kapasite yaklasimi ve gliclendirme
yaklagimi dogrultusunda yorumladim. Asagidaki tabloda, kodlama siirecine iliskin

asamalarin 6zeti yer almaktadir.
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Sekil 17.Kodlama Siireci
¥

2. ADIM: Temellendirilmis kuram kullanarak verilerin agik uglu kodlanmasi

1. ADIM: Verilerin sosyal gruplara ayrilmasi

4. : ADIM: Ortaya ¢ikan anahtar temalarin saptanmasi

5. ADIM: Yeniden Kodlama

6. ADIM: RAPORLAMA

“|‘

Boylece, Italya ve Tiirkiye sahalarindan katilime1 uzmanlarin sosyo-demografik
ozellikleri disinda kalan, aragtirmamin 6nciil sorusu ve alt hipotezleriyle ilgili verilerin
bulgu ve ¢oziimlemelerini Besinci ve Altinct bdliimlerde verdim. Besinci ve altinct
boliimlerde, ayr1 ayri Italya’da ve Tiirkiye’de mevcut insan ticaretiyle miicadele
mekanizmasinin yapisini ve isleyisini, bununla iligkili sosyal koruma politikalarini,
ilgili yasalar1 ve sunulan hizmetleri; arastirmanin katilimcilari tarafindan goriigmeler

esnasinda isaret edilen anlatilar ¢cergevesinde alintilarla destekleyerek sundum.
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Sekil 18. Arastirmanin Ana Temalarimin Kod Teori Modeli

W

¥ ¥ 2
/0\ L‘IA &\ tema/

tema

Ulusal Sistem ve Sunulan hizmetleri T ' / lyi bir sistem icin gerekli olanlar

insan ticaretiyle miicadele ve magdur koruma politikalari

tema

Ntfus grubu profili ve insan ticareti sémiura bigimleri
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Sonug olarak ortaya 2942 kod, 17 alt tema ve 3 ana tema ortaya ¢ikmis oldu. Bu

baglamda 6ne ¢ikan 3 ana tema yukaridaki sekilde goriilen; (i) Niifus grubu profili ve

insan ticareti somiirii bi¢imleri; (ii) mevcut ulusal insan ticaretiyle miicadele sistemi

ve sistem kapsaminda sunulan hizmetler ve (iii) etkili bir koruma sistemi i¢in ¢dziim

Onerileri oldu.

Ana temalara iligkin alt kategoriler ise sunlardi:

Niifus grubu profili ve insan ticareti somiirii bi¢imleri: yas cinsiyet, hedef
grubun ihtiya¢ ve sorunlari, magdurun kandirilma sekli, magdurun maruz
kaldig1 insan ticareti somiirii bigimi, magdurun tacir ile olan iliskisinin kapsami
ve boyutu, somiirliniin magdur iizerindeki etkileri ve yeniden magdur olma
durumu, bu temanin alt kategorilerini olusturdu.

Mevcut ulusal insan ticaretiyle miicadele sistemi kapsaminda potansiyel risk
gruplar1 ve insan ticareti magdurlarina sunulan hizmetlerin alt tem) mevcut
ulusal insan ticaretiyle miicadele sistemi ve sistem kapsaminda sunulan
hizmetler: Ik basvuru yollar1 ve tespit siireci; magdur tanimlama siireci; insan
ticareti sisteminin isleyisi; ulusal mekanizmanin yapisi; koruma ve destek
hizmetleri; giivenli geri doniis; yasal islemler; yonlendirme ve is birligi; ve
hizmet sunumunda yasanan zorluklar alt kategorileri olusturdu.

Etkili bir koruma sistemi igin ¢oziim onerileri: Kapasite ve alt yapi
sorunlarinin ¢oziimii, multidisipliner ig birligi saglanmasi, biirokratik zorluklar
ve fon sorunlarinin asilmasi, sahada bilgi ve farkindalik diizeyi yiiksek insan
ticareti alaninda ¢alisan kurumlarin artmasi, magdurlarin sosyal igerilmesinin
saglanmast (ayrimcilifin Onlenmesi, yoksullugun azaltilmasi, kiiltiirel
hassasiyetlerin gdzetilmesi) bu temanin kategorilerini olusturdu.

Iki sahadan toplamda temalara iliskin alt kodlarin istatistigi asagidaki sekildeki

gibi olustu.
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Sekil 19. Temalara iliskin Alt Kodlarin istatistigi

insan ticaretiyle miicadele ve magdur koruma politikalari
1107

1110
999
888
777
666
555

936

333
222
m

245

Ulusal Sistem ve Sunulan hizmetler ~ Niifus grubu profili ve insan ticareti Iyi bir sistem icin gerekli olanlar
somurd bigimleri

Yukaridaki sekilde goriildiigii gibi temalara iliskin alt kodlarin istatistigi
incelendiginde ulusal sistem ve sunulan hizmetler temasimin altinda toplamda 1107
kod, Niifus grubu profili ve insan ticareti sémiirii bigimleri temasinin altinda 936 kod

ve 1yi bir sistem i¢in gerekli olanlara iliskin ¢6zlim Onerileri altinda 245 kod olustu
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Sekil 20. Arastirmaya Iliskin Hiyerarsik Kod Alt Kod Modeli

Insan ticaretiyle miicadele ve magdur koruma politikalari

tema

/ tema
‘Ulusal Sistem ve Sunulan hizmetler‘ \

lyi bir sistem icin gerekli olanlar

/kategori / Nifus grubu profili ve insan ticareti somari bigimleri \
kategori

insan ticareti e
ategoti

. - kategori
sisteminin / \ gori
isleyisi , L
sieyis kategori kategori kategori

kategori CozUum arayisi

. i k ri
Hizmet yapisl rategor i / kategori kategori \
ve yasanan insan ticareti/ Yas ve Cinsiyet
zorluklar o . .
orlukia Gavenli geri cocuk ticareti
tard v

ilk bagvuru ddndls } .
. Magdurlarin Dezavantajli
yollan/Tespit Koruma ve ihtiyaglan ve gruplarin
Yasal islemler ~ Magdur destek sorunlari ozellikleri
tanimlama hizmetleri
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Yukaridaki sekilde, aragtirma kapsaminda olusan 3 ana temanin altinda yer alan
kategoriler hiyerarsik kod alt kod modeline gore gosterilmistir. Olusan kategoriler ve
bu kategorilerin altinda yer alan kodlara iligskin bulgular ve literatiir tartismasi, besinci

ve altinc1 boliimde ilgili bagliklarin altinda verilmistir.
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BESINCI BOLUM

5. ITALYA’NIN iINSAN TiCARETIiYLE MUCACELESI KAPSAMINDA
COCUK VE YETISKIN INSAN TiCARETi MAGDURLARINA
SUNDUGU POLITIiKA VE HIZMETLER

5.1. KURUMSAL YAPI VE YASAL CERCEVE

ftalya’da insan ticareti ve go¢ baglamindaki sosyal koruma politikalarmimn
kurumsal yapisini ve yasal gergevesini tartismaya baglamadan dnce, Italya’da mevcut
sistem dogrultusunda yasal terimlerin nasil tanimlandigma iliskin kisa bir giris

yapmanin faydali olacagini diisiiniiyorum. Oncelikle, italyan hukuku "miilteciyi?®":

"lrk, din, vatandaglik nedeniyle zulme ugrama korkusu temelinde, belirli bir
sosyal gruba ait veya belirli bir siyasi goriise sahip olan yabanci bir vatandas
olarak tamimlamaktadir. (i) Vatandasi oldugu iilkenin simirlari disinda
bulunursa ve bu korkudan dolay: iilkesinin korumasindan yararlanamaz veya
yararlanmak istemezse; ya da yurt disinda bulunan vatansiz bir kisi ise;
belirtilen ayni nedenlerle daha once olagan ikametgahinin bulundugu bolgeye
veya vatandasi oldugu iilkeye geri déonmek istemeyen veya bu korkuyla geri

donmek istemeyenler de tanima girer.”

29 Decreto legislativo 19 Novembre 2007, n. 251 Attuazione della Direttiva 2004/83/ce Recante
Norme Minime Sull’attribuzione, a Cittadini di Paesi terzi o apolidi, della qualifica del rifugiato o di
persona altrimenti bisognosa di protezione internazionale, nonche’ norme minime sul contenuto della
protezione riconosciuta [Legislative Decree no. 251 of November 19, 2007, implementing Directive
2004/83/ce Concerning Minimum Provisions on the Attribution to Citizens of Third Countries or to
Stateless Persons of the Qualification of the Refugee or of Persons otherwise in need of International
protection, as well as minimum provisions on the content of the Protection granted] (I.d. no. 251 of
2007) art. 2(1)(e), g.u., jan. 4, 2008, n. 3, http://www.gazzettaufficiale.it/atto/serie_
generale/caricadettaglioatto/originario?atto.datapubblicazionegazzetta=2008-01-
04&atto.codiceredazionale=
007g0259&normativi=true&tipovigenza=originario&tiposerie=serie_generale&currentpage=1, archiv
ed at https://perma.cc/z798-pjda.
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Yasa ayrica “miilteci statiisii” nii, “yabanci bir vatandasin devlet tarafindan
miilteci olarak taninmas1” olarak tamimlamaktadir®®. "Ikincil koruma" i¢in uygun
kisiler, “miilteci olarak taninmaya hak kazanmayan, ancak mense iilkelerine donmeleri
durumunda veya vatansiz kisiler s6z konusu oldugunda, miilteci olarak kabul edilmek
icin makul gerekgelerin bulundugu yabanci vatandaslar®”dir. Onceki olagan ikamet
ettikleri tilkeye donerlerse, ciddi bir zarar gorme riski ile kars1 karsiya kalacaklar ve
bu tiir bir riskin sonucu olarak, o {iilkenin korumasindan yararlanamayabilecek

kisilerdir.

"Uluslararas1 koruma talebi®?", “miilteci statiisiinii veya ikincil korumaya uygun

kisi statiislinii elde etmeyi amaglayan bir talep”tir. "Uluslararast koruma talep eden",
“ligiincii bir tilkenin vatandasi veya uluslararasi koruma altindaki bir kategoriye kabul

edilmeyi talep eden vatansiz bir kisi”dir.

Bugiin “6zel koruma” olarak anilan “Insani koruma®" ise, “Italya'dan
cikarilmasina izin vermeyen gozle goriilebilir ve ciddi anlamda kétii kisisel kosullarda
bulunan ve uluslararasi koruma talebi reddedilen {igiincii bir iilke vatandaslarina
verilen koruma”dir. "Refakatsiz kiiciikler**", “hangi nedenle olursa olsun ulusal
topraklarda yardimdan veya yasal temsilciliginden yoksun bulunan on sekiz yasindan

kiiciik yabancilar "dir.

Kurumsal yap1 ve yasal gerceve basligi altinda, arastirmamda ortaya ¢ikan iki

ana tema ve bunlarin alt temalarini inceledim. Bunlar:

30 A.G.E. Madde. 2(1)(f).

31 A.G.E. Madde. 2(1)(g).

32 Decreto del Ministero dell’Interno del 7 Agustos 2015, Madde. 1(1)(b).
3 A.G.E. Madde 1(1)(e).

34 Legislative Decree No. 251 of 2007, Madde. 2(1)(m).
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e Mevcut ulusal insan ticaretiyle miicadele sistemi kapsaminda potansiyel risk
gruplar1 ve insan ticareti magdurlarina sunulan hizmetlerin alt temalar
kapsaminda: Ilk basvuru yollar1 ve tespit siireci, magdur tanimlama siireci,
insan ticareti sisteminin igleyisi, ulusal mekanizmanin yapisi, koruma ve destek

hizmetleri, giivenli geri doniis, yasal islemler, yonlendirme ve is birligi ve,

e Magdur ve potansiyel risk gruplarma iligkin profil 6zelliklerinin alt temalar
kapsaminda: yas cinsiyet, hedef grubun ihtiya¢ ve sorunlari, magdurun
kandirilma sekli, magdurun maruz kaldig1r insan ticareti somiirii bigimi,
magdurun tacir ile olan iligkisinin kapsami ve boyutu, somiiriiniin magdur

tizerindeki etkileri ve yeniden magdur olma durumu konularidir.
5.2. SOSYAL KORUMAYA ZEMIN OLUSTURAN YASAL CERCEVE

Ik ana temadan baslayacak olursak, Italya’da insan ticaretiyle miicadele
baglaminda yasalarla giivence altina alinmis, oturmus bir ulusal sistemden s6z etmek
miimkiindiir. Italya’da 1998 yilindan bu yana, insan ticaretiyle miicadele kapsaminda,
cocuk ve yetiskin magdurlarin korunmasi énemli ve dncelikli bir konu haline gelmistir.
Oyle ki Italya modeli Avrupa Birligi, Avrupa Konseyi, GRETA ve AGIT tarafindan,
insan ticareti alaninda en iyi uygulama 6rneklerinden biri olarak tanimlanmaktadir.
Italya, BM Siirasan Orgiitlii Suclarla Miicadele Sozlesmesi (Palermo Sozlesmesi) ve
anilan Sézlesme’ye Ek “Insan Ticaretinin, Ozellikle Kadin ve Cocuk Ticaretinin
Onlenmesine, Durdurulmasina ve Cezalandirilmasina iliskin Protokol”e 2 Agustos
2006 yilinda taraf olmustur. 2 Temmuz 2010 tarihli 108 sayili Kanun ile Avrupa

Konseyi Insan Ticaretine Kars1 Eylem Sozlesmesini onaylamustir.

Uzmanlardan 16, Italya’daki insan ticaretiyle miicadele sisteminin kurulus

tarihgesini ve icerdigi adimlari su sekilde 6zetlemektedir:

“1998 yilinda iki paralel eylemden olusan bir sistem kurduk, biri magdurun
tespiti, yardimi ve korunmasi, digeri ise su¢ orgiitlerine yonelik sorusturma.
Cok onemli bir hukuki belge 1998 tarihli kanun hiikmiinde kararnamenin 18.
maddesidir. Bu belge, magdurun ifade verirken, bu ifadeler nedeniyle
tehlikede oldugunda veya sug¢ orgiitlerinden veya faillerden ka¢maya
calisirken oturma izni almasina izin verdi. Bu tiir ikamet izni alti ay gecerlidir
ve yenilenebilir. Daimi ikamet iznine doniistiiriilebilir. Ancak oturma izni
almanin tek yolu bu degildir. Bu, arastirmacilart ve sorusturmacilar
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tarafindan alinan sikayetleri veya ifadeleri iceren adli yoldur. Baska bir yol
sosyal yol olarak adlandwrilabilir. Sosyal yol, beyanlara veya sikayetlere
degil, potansiyel insan ticareti magdurunun STK lar veya diger magdurlarin
sosyal dernekler tarafindan gayri resmi olarak tamimlanmasina baghdr.
Bunlar Igisleri Bakanligi tarafindan ozel bir sicilde tutulur. Devam eden
sorusturma olmasa bile oturma izni vermeyi teklif ederler. Bu yol ¢ok
onemlidir ¢iinkii hukuki sorusturmalarla is birligine bagh degildir. Sadece
Italya tarafindan degil, diinya capinda gerekli bir unsurdur. (16, Konum 17-
24)”

Uzman 16’nm ifade ettigi konulardaki italya’da mevcut bulunan énemli yasal

diizenlemeler:

Ulusal Go¢ Kanunu, Madde 18 (Kanun Hiikmiinde Kararname No. 286 of
1998) ve

Ulusal Insan Ticareti ile Miicadele Kanunu, Madde 13 (No. 228 of 2003)’tiir.

Ulusal Go6¢ Kanunu, birlestirilmis gogii diizenleyen Onlemler ve yabanci

vatandaslarin durumuna iliskin normlar icermektedir ve insan ticareti magdurlarina

0zel ikamet izni ve sosyal koruma tedbirleri saglamaktadir (Kanun Hiikmiinde

Kararname No. 286 of 1998). Bu kanunun temel amaci, insan ticareti magduru veya

somiiriilen kisilerin maruz kaldiklar1 sug orgiitii veya bireysel tacirlerin kosullarindan

kagmalarina izin vermek ve onlara Italya'da veya mense iilkelerinde yeni bir hayata

baslama imkam sunmaktir. Ozel ikamet izninin verilmesi, tacirlerin magdur tarafindan

kolluk kuvvetlerine bildirilmesi sartindan bagimsizdir. Izin almanin tek sarti, yasanin

Ongordiigii sartlar1 yerine getirmek, “18. madde” koruma ve destek programina

katilmak ve tamamlamaktir. Oturma izni iki usul esas alinarak verilebilir:

Yargi yolu: Kolluk kuvvetlerine bildirimde bulunuldugunda veya cezai
kovusturma baglatildiginda baslatilan siirectir. Magdurun polis ve savci ile is
birligi yapacagini ima eder. Fail aleyhine su¢lama bulundugunda etkilidir.

Sosyal yol: Kendilerini tehlikede gordiiklerinde insan ticaretine maruz kalmis
kisilere yardim eden STK'lar veya kamu sosyal hizmetleri kanaliyla yiirtitiilen
yoldur. Insan ticareti magduru Kisi, tacirleri polise bildirmek zorunda degildir,
ancak kamu sosyal hizmetleri veya 6zel sektor tarafindan akredite edilmis
STK'lar araciligiyla kolluk kuvvetlerine kapsamli bilgi (“ifade”) vermesi

beklenmektedir.
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Uzman 16, sosyal yolu kastederek bu usul esaslara iliskin sunlar1 sdylemistir:

“Sosyal yol, beyanlara veya sikayetlere degil, STK'lar veya diger
yardim magdurlarinin sosyal dernekleri tarafindan potansiyel insan ticareti
magdurunun gayri resmi olarak tamimlanmasina baghdiwr. Bunlar Icisleri
Bakanligi tarafindan 6zel bir sicilde tutulur. Yapabilirler ... ... Devam etmekte
olan sorusturma olmasa bile oturma izni vermeyi teklif ederler. Bu yol ¢ok
onemlidir ¢linkii ilerleyen siirecte bu magdurlar sorusturmalarda isbirligine
daha fazla katilir. Sadece Italya tarafindan degil, diinya ¢apinda gerekli bir
unsurdur. (/6, Konum 22-24) .

Bir diger uzman 19, italya’daki insan ticaretiyle miicadele sisteminin yasal

cercevesini su sekilde ¢cizmektedir:

“Insan ticareti magdurlarinin korunmasina iliskin ilk hiikiim olan insan
ticareti ile ilgili go¢menlik yasasina (Madde 18) sahibiz. Bu yasa, magdurlar
icin ikamet izinleri ve Italyan hiikiimeti tarafindan saglanan koruma
programlart hakkinda diizenlemeler saglar. (19, Konum 21-23).

Bu c¢ergevede yasada yer verilen, bir insan ticareti magduruna ikamet izni

verilmesi i¢in gerekli hususlar su sekilde 6zetlenebilir:

Failden ya da su¢ orgiitiinden kagma girisimi nedeniyle yabanct magdurun
kisisel giivenligi i¢in siddet veya ciddi somiirii durumunun ve somut tehlikenin
varligt;

Bu durumun, polis operasyonlari, sorusturmalar veya kovusturmalar sirasinda
veya yerel makamlar veya STK'lar tarafindan saglanan sosyal hizmet yardimi
sirasinda tespit edilmesi.

Oturma izni verilmesi Onerisi hem Bdlge Savcisi tarafindan (eger bir
kovusturma baglatilmamigsa) hem de Yonetimlerdeki sosyal hizmetler veya

sosyal koruma projelerinden sorumlu STK'lar tarafindan yapilabilir.

Ikamet izni, 6 ay siireyle verilir ve ek bir y1l igin yenilenebilir; bdylece toplamda

18 ay siireyle verilmektedir. Program bittikten sonra kisiye mense tlilkesine geri donme

zorunlulugu getirmez. Ayrica, insani nedenlerle ikamet izni, yabancilarin ulusal

topraklarda bulunmasini diizenleyen yonetmeliklere uygun olarak, yabancinin

Italya'da kalmasmna izin vererek, egitim veya calisma amacli oturma iznine

doniistiiriilebilir.
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Bu yasal diizenlemenin iyi yonlerinden bir tanesi, magdur, insan tacirleri
hakkinda bir adli bildirimde bulunmasa ve otoriteyle is birligi yapmasa dahi
yararlanabiliyor olmasidir. Kisinin, insan ticareti magduru olduguna dair beyanda
bulunmasi ve yetkililer tarafindan insan ticareti magduru olabilecegine dair siipheye
yol agan gostergeler mevcut ise bu haklardan yararlanabilmektedir. Mevcut yasal
diizenlemenin bir diger iyi yoOnii, go¢ ve iltica yasasi ile insan ticareti magdurlarina
uygulanan yasanin ayni c¢erceveye sahip olmasidir. Bu durum, insan ticareti
magdurlarinin uluslararasi korumaya bagvurmasini; ayni zamanda uluslararasi koruma
basvurusu yapan gogmenler arasindaki insan ticareti magdurlarinin da tespit edilerek

haklardan yararlanmasini kolaylastirmaktadir.
Uzman 114, bu durumu su sekilde dzetlemektedir:

“Bazi firsatlar var, size soyledigim gibi, dis gociin 18. Maddesine dayanan bu
ulusal program, ayni zamanda belirli bir oturma izni de saglayacaktir. Bu
sistemin kendine 6zgii yonlerinden biri, iki boliimden olusmasidir. Onlara
sosyal ve yasal kisim diyoruz. Bu, bir insan ticareti magduru bu programa
girdiyse, ancak tacirlerin isimlerini yetkililere bildirmek istemiyorsa,
korktugu icin, hala oturma izni alma hakkina sahip oldugu anlamina gelir.
Bir de yasal kisim var. Adli davalarda kullanilir ve magdurun beyanina gore
baslar. Yani ikamet izni ayni ama kanallar farkli. Bu ikamet izni baslangi¢ta
18 aydir ancak yenilenebilir ve ayrica ¢calisma iznine doniistiiriilebilir. Sonra
uluslararasi korumayla baglanti var. Bir insan ticareti magduru muhtemelen
uluslararasi1 korumaya ihtiya¢ duyuyorsa, Uluslararasi Koruma Bolgesel
Komisyonu'na sevk edilebilir ve durumu degerlendirilebilir. Tiim kriterler

karsilanirsa, kendisine siginma hakki verilir ve miilteci olarak taninir. (f14,
Konum 54-65).

Yasalar c¢ercevesinde basvuru yaparak taninan miilteciler, otomatik olarak
yenilenen bes yillik oturma iznine hak kazanmaktadir. Bu cercevede miiltecilere
taninan kolayliklardan bir digeri, 10 yerine bes yil icerisinde vatandaslik bagvurusunda

bulunabilmeleridir. Uzman 114, bu konudaki isleyisi su sekilde ifade etmektedir:

“Yasayla taninan miilteciler, otomatik olarak yenilenen bes yillik oturma
iznine hak kazanir. Italyan vatandashg istemek icin daha kisa bir terim de
var. 10 yerine bes yil. Taninan miilteciler bes yil icinde vatandaslhik basvurusu
yapabilirler...Uluslararasi koruma alamazlarsa, oturma izni 18 aydir. Ancak
Uzatilabilir ve ayrica siginma prosediirleri ¢ergevesinde miilteci olarak
tamnmazlarsa bir tiir tamamlayict korumaya sahip olabilirler. Gegmiste buna
insani koruma deniyordu. Ekim 2018'den bu yana, bu tiir bir koruma ulusal
sistemden kaldwrildi. Simdi devam ettirildi. Bir kararname kesinlesti ve yarin
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yiiriirliige girecek. (I14, Konum 54-65)”

Ve devam ediyor: “Bu gelisme, uluslararasi koruma kriterlerini karsilamayan
ancak savunmasiz olan veya mense iilkeye donemeyecek durumda olan bir kisi i¢in
eski insani korumaya bir sekilde benzeyen 6zel bir koruma saglayacaktir. Bu kisiler
iki yillik oturma izni alabilecekler ve ayn1 zamanda yenilenebilir ve ¢alisma iznine

doniistiiriilebilir (114, Konum 63-64-65).

Uzman 114 ile goriismemizi 7 Ekim 2020 tarihinde gergeklestirdik ve
gdriismemiz esnasinda yiiriirliige gireceginden bahsettigi yasal diizenleme® Italya
Cumhurbaskan1  Sergio Mattarella®® tarafindan imzalanip Resmi Gazete’de
yayimlanarak hemen akabinde yiiriirliige girdi. Mattarella, yasal diizenleme hakkinda
konusurken, “Salvini doneminden kalma yasalarla devam edemeyiz. Italya’nin bu
reforma ihtiyac1 vardi.” ifadelerini kullandi. Yeni diizenlemeyle, insani koruma
yolunun yeniden agilmasi, yasal izin ve islem siire¢lerinin insani bir zemine
oturtulmasi1 ve cezalandirmalarin onarici adalet gergevesinde olgiilii bir gergeveye

taginmasit 6nemli degisiklikler olmustur.

Asirt sag Kuzey Ligi (Lega Nord) partisi'nden ge¢mis donem Italya Basbakan
Yardimcist ve Igisleri Bakanligi yapmis olan Matteo Salvini, Igisleri Bakam iken,
gemilerde gdcmen ve miiltecileri yasadigi bir sekilde alikoymaktan yargilanma
olasiligiyla karsi karsiyadir ve suglu bulunursa 15 yila kadar hapis cezasina
carptirilabilir. Salvini, 2018 yilinda 132/2018 say1l1 Kanunla yiiriirliige giren 113/2018
say1l1 Kanun Hiikmiinde Kararname kapsaminda (Sikc¢a Salvini Yasasi olarak anilir),
Italya'da uzun siireli yerinden edilme iizerinde potansiyel bir etkiye sahip olan gog ve

iltica ile ilgili bir cergeve getirmistir. Bu gergeve kapsaminda getirilmis olan en 6nemli

Shttps://reliefweb.int/report/italy/finally-good-news-asylum-seekers-
italy#:~:text=the%20decree%2c%20adopted%200ctober%205,face%20a%20risk%200f%20torture

36 https://www.aljazeera.com/news/2020/10/6/italy-loosens-migration-rules-to-dismay-of-
hardliner-salvini
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degisikliklerden biri, insani nedenlerle verilen oturma izninin kaldirilmasidir (Ponzo,

2019; Roman, 2020).

Bu yasal cercevenin yeniden yiiriirliige girmesini uzman 114 su sekilde

yorumlamaktadir:

“Bu yeni ¢erceve, uluslararasi koruma kriterlerini karsilamayan ancak
savunmasiz olan veya menge iilkeye dénemeyecek durumda olan bir kisi i¢cin
eski insani korumaya bir sekilde benzeyen ozel bir koruma saglayacaktir.
(/14, Konum 63).

Milano Universitesi’nden bilim insan1 Nicci, Italya'dan yayilan ve “insani
yardim koridorlar1” olarak adlandirilan bu gerceveyi “giivenli alternatif yasal yol”
olarak tanimlamakta ve gelecekte tiim Avrupa Birligi Devletleri icin genel ve tek tip
bir alternatif model haline gelmesini tavsiye etmektedir. Bu gergeve, 6zellikle de hali
hazirda savunmasiz durumda olan gog¢menlerin ve potansiyel magdurlarin, bir
giivenlik taramasindan sonra iilkeye zarar vermeden girmeleri ve entegrasyonun
onemli ilk asamasinda ayni paydaslar tarafindan maddi olarak desteklenmeleri igin
istisnai bir yolu temsil etmektedir (Nicci, 2020). Boyle bir yasal gergeve kuskusuz,
diizensiz gocii, gogmen kacakeiligini ve insan ticaretini biiylik Ol¢lide ortadan
kaldirabilir. Nicci, bu yasal cer¢eveden acilen yararlandirilmas: gerekenlerin, basta
Liibnan iizerinden gelen Suriye vatandaglari olmak {iizere, yakin zamanda Afrika
Boynuzu'ndaki komsu iilkelerden - Eritre, Giiney Sudan, Somali ve Nijerya'dan
kagarken Etiyopya kamplarina alinan savunmasiz gruplar oldugunu ifade etmektedir

(Nicci, 2020).

Insan ticareti ve go¢ baglaminda degerlendirilmesi gereken bir diger dnemli
yasal cerceve, 2007 yilinda Italya’da, 18. Madde hiikiimlerini daha fazla genisleterek
insan ticareti magdurlarinin durumunu iyilestirmeyi hedefleyen bir yasa olan 28 Aralik
2006 tarih ve 300 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnameyi kanun haline getiren ve
mevzuat hiikiimlerinde Ongoriilen simirlarin uzatilmasimi igeren 17/2007 sayihi
kanundur. Kanunun Madde 6, paragraf 4°ii ¢ergevesinde, 18. Maddenin AB vatandasi
olan insan ticareti magdurlarina da uygulanacagi belirtilmistir. Bu gelisme ile yalnizca
yabanci insan ticareti magdurlari degil, Italya vatandas1 ve AB iiye iilkelerden herhangi

birinin vatandasi olan insan ticareti magdurlar1 da sosyal koruma ve destek programina
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erigebilir ve sunulan tiim hizmetlerden yararlanabilir hale gelmistir. Bu yasal
diizenleme, 2000 yilinda Palermo Protokolii’niin benimsedigi, insan ticareti sugunun
“sinir agan orgiitlii bir su¢” olmasi tanimini oldukga genisletmistir. Diger bir deyisle,
bu yasal ¢erceve, sadece yabanci iilke vatandaslarinin degil; AB ve ulus devletlerinin
vatandaglarinin yani yerel halkin da insan ticareti sugunun magduru olabilecegini

kabul etmesi yoniiyle 6nemli bir gelismedir.

Ozetleyecek olursak, Italya, magdurlara yardim agisindan 2004/81 / EC Konsey
Direktifine (insan ticareti magduru olan veya yasadis1 gocii kolaylastirmak i¢in bir
eyleme konu olan iiciincii lilke vatandaslarina verilen oturma izni) uymaktadir
(Gogmenlik Kanunu'nun 18. maddesi ve 228/2003 sayili Kanunun 13. maddesi
yoluyla). 1998 Gogmenlik Kanunu'nun 18. Maddesi, korunmaya ve yardima ihtiyact
olan yabancilara alti aylik gegici ikamet izni verilebilecegini belirtmektedir. Ardindan
bu izin, bir yil i¢in yenilenebilir ya da egitim veya ¢alisma icin oturma iznine

doniistiiriilebilir.

Italyan yasasi, insan ticareti magdurlari igin bir diigiinme siiresi saglamaz, ancak
228/2003 Sayili Kanun’un 13iincii maddesi geregince acil/gegici destek ve sosyal
koruma kapsamina alinacak olan insan ticareti magdurlari, otomatik olarak ii¢ aylik bir
diisiinme stiresine tabi olurlar. Diger bir deyisle kanun kapsaminda yardim almay1
kabul eden bir insan ticareti magduru, ii¢ ay boyunca sinir dis1 edilemez. Bu siire
sonunda ise insan ticareti magduru, 286/1998 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
18'inci maddesi kapsaminda sunulan uzun vadeli sosyal koruma ve destek programina

katilip katilmayacagina karar verebilir.
5.2.1. Ulusal Insan Ticaretiyle Miicadele Mekanizmas: ve Isleyisi

Insan ticareti magduru kisilere yardim etmek amaciyla Italya’da ¢izmis olunan
yasal ¢ergeve temel alinarak multi-disipliner bir yap1 inga edilmis ve gelistirilmistir.
2000 yilindan bu yana, Bagbakanlik Esit Firsatlar Daire Baskanligi (DEO/Department
of Equal Opportunities), insan ticaretine maruz kalmis kisilerin korunmasina yonelik
eylemleri tesvik etmek, koordine etmek ve ortaklasa finanse etmekten sorumlu ulusal
makamdir. 2011/36 / EU sayili Direktifine uygun olarak, 4 Mart 2014 tarihli ve 24

Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname uyarinca, DEO, ulusal makam olarak yeniden
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yetkilendirilmistir. Kanun Hiikmiinde Kararname kapsaminda DEO, insan ticareti
magdurlart i¢in Onleme, kanunlart uygulama ve sosyal koruma politikalarinin
sonuglarini koordine etme, izleme ve degerlendirme yetkileri ile donatilmistir. Daire
su anda Italya’nin “Insan Ticareti Esdeger Mekanizmas1” olarak kabul edilmektedir.
Mekanizma, insan haklarinin korunmasini ve toplumsal cinsiyet temelli bir yaklagimi

ulusal miidahale sistemi i¢in dncelikli olarak bir ulusal yaklagimi temsil etmektedir.

Bunun yani sira 24 sayili Kararname kapsaminda, ¢ok katmanli bir hiikiimet
yaklasimina uygun bir Ulusal Insan Ticareti ile Miicadele Eylem Planmin (National
Anti-trafficking Plan-NAP/UEP) kabul edilmesi kararlagtirilmigtir. Taslak hazirlama
stireci tiim insan ticareti ile miicadele idarelerini ve aglarin1 kapsayan uzun ve
karmasik bir analize dayanan ilk Ulusal Eylem Plani, 26 Subat 2016 tarthinde Bakanlar
Kurulu tarafindan resmen kabul edilmistir. UEP, belirlenen bes temel 6ncelige gore

ifade edilmistir. AB Stratejisine uygun bigimde bu bes dncelikli konu:

e Insan ticareti magdurlarim belirlemek, korumak ve onlara yardim etmek;

e Insan ticaretinin 6nlenmesi ¢alismalarini yogunlastirmak;

e Tacirlerin yargilanmasini giiglendirmek ve arttirmak;

o Kilit paydaslar arasindaki koordinasyonu ve politika tutarliligini gelistirmek;
e Insan ticaretinin her tiiriiyle ilgili ortaya ¢ikan sorunlar hakkindaki bilgileri

artirmak ve etkili bir miidahale saglamak olmustur.

Miidahalelerin karmasiklig1 ve ¢ok sektorlii dogasit NAP ayrica, kamu kurumlari,
Ozel sektdr aktorleri ve sosyal aktorler arasinda multidisipliner ve iitiinlesik bir
yaklasim saglama gorevini tstlenecek bir siyasi/kurumsal Kontrol Odasi'min

kurulmasini saglamistir.

Ulusal sosyal koruma ve yardim sisteminin isleyisi, DEO’nin bagkanlik ettigi ve
Adalet Bakanligi, Caligma ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Aile Politikalar
Miistesarligi, Birlesik Devlet Bolgeler Konferansi, Italyan Belediyeler Ulusal
Birligi’nin ve sivil toplum kuruluslarimin dahil oldugu bir mekanizma ile
saglanmaktadir. DEO her yil, acil destek ve sosyal koruma programlarim finanse
etmek icin bir teklif ¢agris1 yapmaktadir. Hem yerel yonetimler (kamu kurumlari) hem

de sertifikali STK'lar finansman i¢in bagvurabilmektedir. Tiim programlarin, belirli bir
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bolgede uygulanacak eylemleri yerel yonetimin sahiplenmesini saglamak amaciyla

bolgeler veya yerel yetkililer tarafindan ortaklasa finanse edilmesi gerekmektedir.

Italya 6rnegini farkli kilan noktalardan bir tanesi de akredite STK’larin hizmet
ve programlarin yiiriitilmesinde 6nemli bir role sahip olmasidir. Ulusal ¢apta iiriitiilen
hizmet ve projelerin yaridan fazlasi, STK ’lar tarafindan yiiriitiilmektedir. Uzman 16 bu

durumu su ifadeleriyle aktarmaktadir:

“STK'lar, esas olarak Icisleri  Bakanhgi'na  bagh  olan
miifettislerle/luzmanlarla o kadar mesgul degiller ve ayni seviyede degiller.
Yani konusan ve karar veren tek bir ses var. STK lar karar alma siire¢lerinde
daha az giice sahiptir. Ancak ltalya'da STK'lar magdurlarin belirlenmesi,
vardim edilmesi ve korunmasinda ¢ok onemli bir role sahiptir. Yardim
projesinin liderleridir. 18. Madde sadece ikamet izni alma veya magduru
siginma evine yerlestirme konulart yasal ve idari kararlar. Ancak bunun
disinda, STK ’lar iilkedeki 21 bélgesel projeyi yiiriitiiyor ve es finanse ediyor.
Firsat Esitligi Bakanligi tarafindan es finanse edilmektedir. Bu, Avrupa
Direktifi 36'va gore ulusal insan ticaretiyle miicadele mekanizmasidir.
STK'lar bu konuda liderdir ve miifettiglerle birlikte ¢alisabilirler. Her iKi
taraf, birbirinin yetkisine saygi duyar. Savcilara da teklifte bulunabilirler is
birligi icin. Bu tabii ki iilkenin her yerinde uygulanamaz ve eski savcilar ve
miifettisler ¢cok hassas olabildikleri i¢in bu konuda bir miktar sorun vardir.
(16, Konum 38)”.

Uzman 16’nn ifade ettigi iizere, STK ’larin magdurlara destek ve sosyal koruma
programlarin1 sunmasi italya’da oturmus ve koklii bir mekanizmadir. Sahada hizh
hareket edebilmeyi ve daha az biirokrasi igerdigi igin tercih sebebidir. Ayrica
hizmetlerin bolgesel ve yerel diizeyde belirlenip sunulmasi bir diger giiclii yondiir.
Ciinkii her bolgede farkli bir insan ticareti magdur ve tacir profili karsimiza
cikmaktadir (magdur profili bagligi altinda ele alinmistir). Bolgedeki mevcut
ihtiyaglara hizmet eden ve bdlgeyi taniyan kisilerce hizmet sunulmasi etkin ve verimli
bir yaklagim olarak tanimlanmaktadir. Ancak bu konuda ortaya ¢ikan bir zorluk ise
belirli bolgelerde ¢ok fazla STK yapilanmasi olmamasidir. Uzman 16 bu durumu su

sekilde belirtmistir:

“Ulkenin STK'larin ¢ok aktif olmadigi kisimlar var. Bélgeler arasi bir
dengesizlik yaratabiliyor bu durum. Ancak o6rnegin benim bolgemde,
Mutabakat zapti yiiriirliige girdiginde, Italya'daki On the Road isimli STK
tarafindan giiclii bir sekilde desteklendim ve ¢ok aktiflerdi ve su anda hala
benim bélgemde c¢alistyorlar. Bir etkilesim imkanimiz vardr ve bana ¢ok
degerli tavsiyeler verdiler. Bir¢ok vakada birlikte ¢alistik ve magdurlara

224



yardim ve koruma sagladik. (16, Konum 17-40) .
5.3. TEMEL SOSYAL KORUMA PROGRAMLARI

Italya’daki mevcut insan ticareti magdurlarina yonelik ulusal sosyal koruma ve

destek sistemi asagidaki tabloda 6zetlenebilir:

Tablo 23.italya’daki Insan Ticareti Magdurlarina Yonelik Sosyal Koruma
Programlarn

Koruma Program Kapsam
Insan Ticaretiyle Miicadele — e Potansiyel insan ticareti ve
Ulusal Ucretsiz Yardim Hatti sOmiirii magdurlariyla ilk temas.

e Magdurlarin  uygun  sosyal
hizmetlere sevk edilmesi

Kisa siireli “Madde 137 e Magdur tamimlama,  vaka
Programlar1 — degerlendirmesi, risk azaltma ve
ilk yardim/acil koruma
Uzun Vadeli “Madde 18” e  Uzun vadeli yardim,
Programlari o ltalya'da insan ticareti
—> magdurlarina yonelik  sosyal
Yardimli Giivenli Geri Doniis icerme saglanmasi veya kalmak

istemezlerse
e Magdurlarin ilkelerine giivenli
doniisii

5.3.1. Ulusal insan Ticaretiyle Miicadele Ucretsiz Acil Yardim Hatti:

Numero Verde

Yasal cerceve kapsaminda gelistirilen insan ticaretiyle miicadele sisteminde,
ulusal diizeyde sosyal koruma politikalart baglaminda, insan ticareti magdurlarinin
7/24 erigebilecegi ve acil yardim talebinde bulunabilecegi, magdur tespitinin ivedi
yapilabilmesi amaciyla Ulusal Insan Ticaretiyle Miicadele Ucretsiz Acil Yardim Hattr:
Numero Verde kurulmustur. 286/1998 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 18.
maddesinin  uygulanmasin1  diizenleyen 23 Kasim 1999 tarihli Bakanlar
Kararnamesi'nin 2. maddesinde belirtilen bir “sistem eylemi” olarak kurulan Numero
Verde: Yesil Numara tamamen icretsiz bir acil yardim ve destek hattidir.

Bu alanda ¢alisan uzman 115, su ifadelerde bulunmustur:

“Venedik Belediyesi tarafindan yoénetilen, Ulusal Italya Insan
Ticaretine Kars1 Yardim Hatti icin ¢alistyorum. Roma'da bir Bakanlik olan
Firsat Esitligi Dairesi 'nin bir par¢asiyiz. Yardim hatti yil boyunca giinde 24
saat aciktir. Cok dilli ve iicretsizdir. Isimsiz kisiler her zaman arayabilir.

225



Magdurlarin yam sira, polisler ve vatandaslar da insan ticareti ve somiirii
vakalarim bildirmek icin arayabilirler. Bu yardim hatti aym zamanda Italya
Insan  Ticaretiyle Miicadele Ag1 Projesi’'ni de yiiriitmektedir. Italyan
hiikiimetinin Italya'daki tiim bolgeler i¢in 21 projesi var. Bu proje, magdurla
calismayt saglar, yani Roma'dan bir telefon alirsak, durum hakkinda arayan
kisiyle konusabilecegimiz anlamina gelir. Italya 'nin herhangi bir bolgesinden
bizi arayabilirler. Biz de en yakin kayith STK 'ya ya da hizmete yonlendirme
yvapariz (115, Konum 7).

Uzman [15’in ifade ettigi gibi insan ticareti magdurlarmin, tacirlerden ve
istismarcilardan kagmalarina yardimci olabilecek profesyonellerle temasa gegmelerine
olanak tamir. Temmuz 2000'de faaliyete girmis olan “Numero Verde®” “Yesil
Numara”, 800-290290’dir. Acil yardim hatti, bagvuranlara damigsmak istedikleri
konularda mevzuat ve Italya'da insan ticareti magdurlarina verilen hizmetler hakkinda
ayrintili bilgi saglar ve potansiyel magdurlar ilgili hizmet saglayicilara yonlendirir.
Bu yardim hattinda Ingilizce, Arnavutca, Rusca, Fransizca, Ispanyolca, Romence,

Bulgarca, Macarca ve Cince dahil olmak {izere ana hedef gruplar tarafindan konusulan

cesitli dillerde hizmet verilmektedir.

Acil destek hatt1 iilke ¢apinda oldukca 1yi taninmis ve potansiyel risk gruplar
tarafindan bilinmektedir. Cok yiiksek bir aranma orami vardir. Uzman 115’in

paylasimina gore:

“Son dort yil iginde 25000-30000 kisi bizimle temasa gegti (cinsel
somiirii ve iggiicti somiirtisti yoluyla insan ticareti hakkinda). Bize sevk edilen
insan ticaretine karismis 4000 kisiyi degerlendirdik. 1000 kisiye yardim ve
barinma sagladik. Gegen yil 985 kisiye barimak saglanmistir. Bugiin
programimizda 1050 kisi var. Cok fazla degil, diger kuruluslarla bunu
artirmak icin is birligi yapmaya ¢alisiyoruz. (115, Konum 13) .

Ardindan projenin kapsamindan su sekilde bahsediyor:
“Kurumumuz, kisi ilerleme gosterene kadar sokakta onlarla calisiyor.

Bastan basliyoruz. Onlara firsatlar sunuyoruz. Temel insan haklarina dayali
bir yaklasimi stirdiirmeye ¢alisiyoruz. Italya'da fuhus yasal olmadig i¢in sug¢

37 https://www.osservatoriointerventitratta.it/
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faili olmaya agiksiniz. Siddete, hastaliklara, cinsel yolla bulasan hastaliklara
ve hirsizliga maruz kalabilirsiniz. Gorevimiz bu kisileri korumaktir. Kiiltiirel
arabulucular insan haklart konularinda deneyimlidir. Ekip olarak ayni felsefe
ile birlikte ¢calismaya ¢alistyoruz. Birlikte ¢alistigimiz kisilerle anlasmalar
vapiyoruz. Anlagmalar ikamet izinleri ve istihdam hakkindadir. Kadinlarin
cogu dili konusmuyor. Burasi turistik bir sehir oldugu i¢in otellerde ve
restoranlarda ¢ok sayida is olanagi var (Nijeryali bir kadin biiyiik bir otelin
resepsiyonunda ¢alistyor). Her insan farkhidir. Bu yiizden kisisel bir
vaklagimimiz var. Ayrica oturma izinleri konusunda da hukuki yardim
sagliyoruz. Avukatlarin mahkeme kararlarini vb. takip etmelerini saglyyoruz
(/15, Konum 17)”".

Ayrica Venedik Belediyesi, Yesil Numara’nmin koordinasyonu ve Veneto
bolgede yiiriitillen insan ticaretiyle miicadele projesinin yam sira, Ulusal Insan
Ticaretiyle Miicadele projesi olan N.A.ve projesinin de koordinasyonundan

sorumludur. Uzman 15, bu konuda yiiriitiilen ¢alismalari su sekilde acikliyor:

“21 projenin tamami (...) bir projenin teklifidir. Bu projelerden
toplamda 10 ozel kurulus (STK) sorumludur. Farkli alanlar: yoneten cesitli
kuruluglar vardir (¢ocuklu kadinlar icin, diger magdurlar icin vb.
uzmanlasmalarla). Onemli olan, farkli inang ve milletlerden ortaklarimiz
olmasi. Cinsel somiiriive karst miicadele eden ve seks iscilerinin,
transsekstiellerin haklarini savunan dini kuruluslarimiz var. Bir insan haklar
yvaklagimi sunmaya ¢alistyoruz.

Ayrica yardim hattinda her yil Italyan kuruluslarla toplantilar
yapilmaktadir. Yilda en az 3 toplanti yapiyoruz. Isimiz icin 'sozliikler'
olusturmaya c¢alistyoruz (terminoloji, referanslar, yaptiklarimiz, vb.). Artik
cevrimigi toplantilar yapiyoruz. Deneyimleri ve isleri daha iyi yapma yollarint
paylasmanin ¢ok onemli olduguna inaniyoruz. Farkli sehirler (Milano ve
Napoli) arasinda biiyiik farklihiklar vardwr, bu nedenle bilgi aligveriginde
bulunmak faydalidir. Projelerde yer almayan kuruluslari da dahil etmeye
calistyoruz. Uluslararasi koruma alamndaki ajanslaria toplantilar yapmaya
calisiyoruz. Ayrica Icisleri Bakanligi ile de goriismeler yapmaya ¢alisiyoruz.

Pandemiden odnce insan ticaretiyle miicadele operatorlerimiz, i
miifettiglerimiz, kiiltiir arabulucularimiz faaliyetleri izlemek igin birlikte
sahaya gidiyorlardi. Farkli organizasyonlarla multi-disipliner ¢calismalar ve
¢oklu gorev yapmaya ¢alisiyoruz. Sorunlary gozlemlemek icin daha derine
inmelisiniz (715, Konum 19-24) ”.

Uzman 115°in belirttigi gibi Yesil Numara’nin yam sira, Venedik Belediyesi,
dogrudan Basbakanlik’a bagli olarak Italya’da 21 bolgede yiiriitiilen Ulusal Insan
Ticaretiyle Miicadele Ag1 Projesi’nin koordinasyon sorumlulugunu da iistlenmistir.

Boylece Venedik Belediyesi, Ulusal Insan Ticaretiyle Miicadele Acil Yardim Hatt1’nin

227



yani sira, ulusal c¢apta yiiriitiilen projelerin de koordinasyonundan sorumludur.
Italya’nin 21 bélgesinde cesitli kamu, yerel yonetimler ve akredite STK ’lar tarafindan
ylriitiilen toplamda 26 insan ticaretiyle miicadele projesi bulunmaktadir. Bu projelerin
bliyiik ¢ogunlugu, icerik ve kapsami yildan yila degismekle birlikte uzun yillardir
devam etmektedir.

5.3.2. Magdur Destek ve Sosyal Koruma Programlar

Italya Insan Ticaretiyle Miicadele Sistemi’nde ulusal diizeyde sosyal koruma

politikalar1 baglaminda iki ana program uygulanmaktadir. Bunlar:
5.3.2.1. Gegici/Acil Destek ve Sosyal Koruma Programlari

228/2003 sayil1 Kanunun 13. maddesine uygun olarak uygulanmaktadir. Madde
13 kapsaminda italyan, AB vatandas1 ve yabanci insan ticaret magdurlarina sunulacak
kisa siireli/gegici hizmetler igin ézel bir fon kurulmustur. Bu koruma programi, kolelik
veya kolelik sartlarina indirgeme, zorla hizmet ettirme veya bunlar1 muhafaza etme ve
“insan ticareti” (Ceza Kanunu'nun 600 ve 601. Maddelerinde 6ngoriilen suglar) olarak
tanimlanan su¢larin magduru kisiler i¢in uygulanmaktadir. Bu programin temel amaci,
insan ticareti magduru olmus kisilerin, maruz kaldiklar1 sug 6rgiitlerinin veya bireysel
istismarcilarm ve tacirlerin kosullarindan kagmalarina izin vermek ve onlara italya'da
veya mense lilkelerinde yeni bir hayata baglama firsati vermektir. Bu amagla, insan
ticareti veya somirii magdurlar, kendi ilkelerine yardimli goniillii geri doniisten
faydalanabilmekte veya Ulusal Go6¢ Yasasimin (1998 tarihli 286 Sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname) 18. maddesinde dngoriilen sosyal koruma igin ozel bir oturma
izninden vyararlanabilmektedir. Daha once de bahsettigim gibi bu ikamet izninin
verilmesi, tacirlerin / istismarcilarin magdur tarafindan kolluk kuvvetlerine
bildirilmesine bagl degildir. iznin verilmesi igin gerekli tek kosul, yasanin éngérdiigii
sartlar1 yerine getirmek, “Madde 18” yardim programina katilmak ve tamamlamaktir.
Diger bir deyisle magdur, tacirler hakkinda ifade vermese dahi magduriyetini beyan

ettigi siirece bu haktan yararlanabilmektedir.
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5.3.2.2. Uzun Vadeli Yardim ve Sosyal icerme Programlari

286/1998 Sayil1 Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 18. Maddesine uygun olarak
uygulanmaktadir. Ulusal G6¢ Kanunun 18. Maddesi kapsaminda (Kanun hiikmiinde
kararname 286/98), insan ticareti magdurlarina “Sosyal koruma gerekgesiyle ikamet
izinleri” saglanmustir. Hem yabancilara hem de Italya ve AB vatandaslarma, bireysel
iyilesme ve sosyal entegrasyon planlari, uzun siireli yatili barinma hizmetleri tesisleri,
saglik hizmetleri, psikososyal destek ve danigsmanlik hizmetleri, hukuki yardim,
egitim, mesleki egitim, ciraklik ve ise yerlestirme gibi iist diizey sosyal koruma

onlemleri saglar. Bu programin dngoriilen siiresi 1 yildir ancak gerekirse uzatilabilir.

S6z konusu cocuklar oldugunda, Uzman [7°nin de ifade ettigi gibi yasal
stiregteki islemler bir miktar farklilik gostermektedir. Mevzuat ve kurumlarin
sorumlulugu baglaminda ¢ocuk insan ticareti magdurlari, cocuk koruma sisteminin
isleyis ve tedbirlerine bagl oluyor. Bu noktada Uzman 19, italya’da mevcut cocuk

koruma sistemin ¢ercevesini su sekilde ¢izmektedir:

Madde 4 (kanun hiikmiinde kararname, 24/2014) (2011'deki Avrupa
insan ticareti direktifinden alinmigtir), magdurun resit olmadigina dair makul
stipheniz varsa, onun c¢ocuk oldugunu varsaymaniz gerektigini belirtir.
Kiigiikler icin belirlenen tiim onlemleri ona saglamalisin. Sonra yas
degerlendirmesini yaparsiniz. Bu yasa, yas degerlendirmesinin ozelliklerini
ve adimlarini agiklamaktadir. Psikolojik bir goriismeyle basliyorsunuz ve
onay istemelisiniz. Isterseniz yazinin detaylarin sizlerle paylasabilirim. Yas
degerlendirmesi icin hiikiimler saglayan iki yasamiz var. Biri genel olarak
UAM'lere iliskin yasadir. Ikincisi, insan ticareti magdurlar: yasasi, bu
nedenle  kiigiik  farkhihiklar iceren iki  diizenlememiz var. Failin
cezalandirtlmasi ceza hukukunda tanmimlanmistir (Madde 601). Cinsel somiirii

ve zorla fuhus yaptiriimasina yonelik ceza hukuku disinda ézel bir kanunumuz
var. (18, Konum 21-23)”.

5.3.2.3. Yardimh Giivenli Geri Doniis

Icisleri Bakanlhigi tarafindan koordine edilen ve finanse edilen ve mense
iilkelerindeki insan ticareti magdurlarinin  yeniden entegrasyonu i¢in IOM
(Uluslararas1 Go¢ Orgiitii) tarafindan uygulanan bir projedir. Proje Temmuz 2001'de
basladi ve Italya’da halihazirda 200'den fazla kisiye yardim etti. Bu projeler, bireylerin
yeniden insan ticaretine maruz kalmasini 6nlemek ve magdurlarin insan ticaretine

kars1 savunmasizliklarini azaltmak i¢in insan ticareti magdurlarina bilgi, danismanlik
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ve seyahat diizenlemeleri saglayarak giivenli ve insani bir geri doniis ve yeniden

entegrasyon imkani sunmaktadir.

Uzman i1, yardimli giivenli geri doniisiin aslinda Ortak Avrupa Iitica Sistemi ile
bir arada degerlendirilmesi gerektigini, ¢iinkii esasinda insan ticareti magduru olarak
tanimlamasi yapilamamis diizenli ve diizensiz go¢men niifusu igerisinde potansiyel

magdurlarin olabilecegini isaret etmektedir. Bu konuyu su sekilde 6zetliyor:

Ornegin, Dublin Geri Déniisleri icin ise alindim ¢iinkii iltica, gog¢
giindemini yoneten Igisleri Bakanlig1 ve insan ticareti giindemini yéoneten
Firsat Esitligi Bakanligi, ger¢ekten de bir araya gelmeli, ist diizeyde bunun
konusulmasi gerekli. Ciinkii buraya insan ticareti magduru olarak geri donen
va da buradan gonderilen ¢ok sayida insan var, ancak bunlar insan ticaretiyle
miicadele koruma sistemine dahil degiller. Dublin Yasasina gore, ilk
basvurunuzdan parmak izinizi alan veya iltica basvurunuzun ilk geldigi iilke
sizden sorumlu olur. Yani gercekten bu teknikler demek, gercekten Dublin
diizenlemesini kullaniyorlar ve gercekten Dublin diizenlemesi altinda
olduklart igin insan ticareti magdurlarinin Dublin transferleri gibi diyorlar.
Yani, ya EURODAC parmak izinizin EURODAC veritabanina kaydedildigi
ilk iilke ya da iltica basvurusunda bulundugunuz ilk iilke basvurunuzdan
sorumlu. Yani tabii ki bu adil degil ¢iinkii ilk iilkeler. Yani Ispanya, Italya,
Yunanistan. Evet, ¢ogu gelenleri ilk karsilayan iilkeler oluyor (11, Konum
125-128) .

Dublin 1l Yasasi, Avrupa Birligi kapsaminda, Temmuz 2013'te yiiriirlige
girmistir.  Siginma basvurusunda bulunanlarin korunmasina yonelik saglam
prosediirler igerir. Bazi durumlarda diizensiz gogmen olarak kabul edilebilecek ve Geri
Dontis Direktifi kapsaminda iade edilebilecek siginmacilarin Dublin prosediirii
kapsaminda muamele gormesinin, ilerici bir uygulama oldugu ve bdylece bu kisilere
Doniis Direktifinden daha fazla koruma sagladigi tartisilamaz. Dublin doniislerinin
sinirlart daha keskin c¢izilmistir 6rnegin Dublin prosediiriiniin tamami, bir kisinin
sorumlulugunu tstlenmek icin 11 aydan veya onu geri almak i¢in 9 aydan uzun
stiremez (kagma veya kisinin hapsedildigi yer hari¢). AB topraklarinda yapilan her bir
siginma bagvurusunun Dublin prosediiriine gore incelenmesi gerekmektedir. Dublin
III Tiiziigli'nlin amaci, iltica prosediirlerine hizli erisim ve bir bagvurunun esasa iligskin
olarak acikca belirlenmis tek bir AB iilkesi tarafindan incelenmesini saglamaktir.

Yénetmelik, siginma basvurusunun incelenmesinden sorumlu Uye Devleti belirler.

Sorumluluk olusturma kriterleri hiyerarsik sirayla sunlardir (European Union, 2020):
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e Aile baglar (aile birlesimi),
e Bir Uye Devlette son zamanlarda vize veya oturma iznine sahip olmak ve

e Bagvuru sahibinin AB'ye diizensiz veya diizenli olarak girip girmedigi.

23 Eyliil 2020'de Avrupa Komisyonu, Avrupa Parlamentosu, Uye Devletler ve
cesitli paydaslarla yapilan istisarelerin ardindan Yeni Gog ve iltica Pakti'n1 kabul etti.
Yeni Pakt, kapsamli bir go¢ yaklasimi icin gereken tiim farkli unsurlart kapsiyor.
Ozellikle Yeni Pakt, hi¢bir Uye Devletin orantisiz bir sorumluluk iistlenmemesi
gerektigini ve tiim Uye Devletlerin dayanismaya siirekli olarak katkida bulunmasi
gerektigini kabul ederek Dublin Il Yasasi’nin uygulanmasi gerektigini vurguluyor
(European Union, 2020).

Uzman 11, Dublin Yasasi’min uygulanmasinin potansiyel insan ticareti
magdurlar acisindan yaratabilecegi risk ve sorunlar1 aktarmaya su ifadelerle devam

ediyor:

“Ama diger iilkelere geri gonderilen tiim insan ticareti magdurlariyla
ne yapryorsun, tespit ediyorlar. ----- orada ve diyorlar ki ah, Italya'da iltica
basvurusunda bulundun. Italya'va geri donmen gerekiyor. Ispanya'va geri
dénmen gerekiyor, biliyor musun, bunu nasil yapacagiz? Biliyorsunuz, ¢iinkii
esasen gocmenlik yasalart bile o tilkede ¢cok daha kati hale gelebilir. Yani bu
tiir bir yansima déneminiz olabilir, ancak yine de Italya'da bagvurduysaniz
veya Italya'da parmak iziniz aldiysaniz, bazi iilkelerde bir tiir yansima siiresi,
smir digi etme gecikmesi, buna nasil derler, ¢iinkii Danimarka'da, yansima ve
iyilesme donemine ayrilma zamani denir. Sana 30 giin, 60 giin, 90 giin izin
veriyorlar. Yani iilkeden gitmek icin hazirlan diye. Yani sorun su ki, Dublin
yonetmeliginin kendisi bir iilke olarak bu iddiay1, bu siginma talebini veya ilk
olmasa bile bolgenizdeki kisinin parmak izini alan kigiyi dikkate almaya karar
verebileceginizi soyliiyor. Biliyorsun iste, insan ticareti magdurlarinin da
igine diistiigii ozellikle hassas vakalar i¢in takdir yetkisine sahip oldugunuza
karar verebilirsiniz. Bilirsin, ama sonra tekrar, tartisma, magdur
tanmimlamaya gelir. Bilirsin, insan ticareti magdurlarimin da icine diistiigii
ozellikle hassas vakalar icin takdir yetkisine sahip olman gerekebiliyor (71,
Konum 130-/34).”

Uzman i1 Dublin Yasasi’nin 6zellikle insan ticareti magdurlar1 ve potansiyel
risk gruplar1 i¢in 6nemli dlgiide soruna yol agabilecegini ifade etmektedir. Ornegin
magdur ilk giris iilkesi olan Italya’da magdur edilmis ve tacirlerden kagarak
Danimarka’ya gitmis olabilir. Bdyle bir durumda italya’ya geri génderilecek olmast,

o magdur agisindan tacirlerin yeniden eline diisme ve yeniden magdur olma riskini
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doguracaktir. Ozellikle de ne italya’da ne de gitmis oldugu ikinci iilkede tespit edilerek
insan ticareti magduru olarak saptanmamis ise magdur koruma politika ve
programlarindan faydalanamayacaktir. Bu durum yeniden magdur olma riskini de

arttirir. (EUROPOL, 2016; G. Farrell, 1995; Jobe, 2010).

5.3.3. Sosyal Koruma Programlarimin Sahaya Yansimasi: Iyi Uygulama

Ornekleri

5.3.3.1. N.A.ve. (Network Against human trafficking for Veneto)
Projesi (Progetto N.A.ve.)

Ulusal capta insan ticareti magdurlarina yonelik iki temel sosyal koruma
programinin koordine edilmesinden sorumlu kurum Venedik Belediyesi’dir. Ancak
belediyede bu program i¢in ise alinan tiim g¢alisanlar ve bu proje altinda faaliyet
gosterenler dogrudan Basbakanlik’a baglh kamu calisanlaridir. Baska bir ifadeyle,
Venedik Belediyesi'ne bu projeyi Basbakanlik adina ulusal capta koordine etme

yetkisi verilmistir.

Venedik Belediyesi’nde ¢alisan Uzman 17, bu kapsamda yiiriitiilen ¢alismalart

su sekilde 6zetliyor:

“Ben Venedik Belediyesi 'nde ¢alisiyorum. Toplumsal ve insani koruma
birimi, Proje N.A.\VE. isimli bolgesel insan ticareti karsiti projeyi koordine
eden bir kamu birimiyiz. Biliyorsunuz Italya 21 bélgeye ayriliyor ve Veneto
da Ulusal Insan Ticareti Karsit: Sistem’in 21 genel subesinden biri. Biz hem
ulusal projeyi koordine ediyoruz hem de kendi bolgemizdeki projeyi
yiirtitiiyoruz. Venedik Belediyesi olarak Veneto bdlgesinin projesini
yiiriitiiyoruz, dolayisiyla Lombardiya bolgesinde yerlesigiz. Tiim bu kiigiik
mavi noktalar (elindeki haritay1 gosteriyor) Veneto bélgesinin farkl sehirleri.
Venedik, Padma, Verona, Belluno, Treviso ve Rovigo. Bu sistem icerisinde
benim gérevim kriz ve degerlendirme birimi adini verdigimiz birimi koordine
etmek. Sosyal ¢alismacilardan ve dil ve kiiltiirel aracilardan olusan bir grup
bize destek veriyor. Ulusal destek hattindan Veneto bolgesi i¢cin yonlendirilen
durumlarda ilk miidahaleyi ve degerlendirmesini yapiyor (I7, Konum 1-4).

Benzer sekilde uzman 19 da ulusal yapiy1 su sekilde 6zetlemistir:

“Her bolge icin magdurlarin korunmasina yonelik 21 projemiz var.
Lombardi'de iki, Sicilya'da ii¢ tane var. Yaklasik on tanesi belediye tarafindan
koordine edilmektedir. Digerleri STK lar tarafindan koordine edilmektedir.
(79, Konum 62-65) ”.
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Veneto bolgesinde, Equality Cooperativa Sociale (Esitlik Sosyal Kooperatifi) ve
Comunita dei Giovani (Genglik Toplulugu), Veneto'daki insan ticaretiyle miicadele

projesi kapsaminda hizmet sunan iki STK'dir.

Uzman 17, ulusal capta insan ticaretiyle miicadele projesi N.A.ve. kapsaminda
iki temel diizeydeki sosyal koruma programi kapsaminda sunulan hizmetleri su sekilde

acgiklamaktadir:

“Asagi yukart 10 siginma evimiz var ve bunlar ¢ok farkli. Sosyal hizmet
uzmanlarimin 24 saat i¢inde bulunduklar: ve iginde yasadiklar: siginma evleri
olan “‘comminita” denilen siginma evlerimiz var. Normal daireye benzeyen,
3-4 kiginin kaldigi, daireyi boldiigii ve sosyal hizmet uzmanlarinin haftada bir
oraya gittigi, ofisimizde bulustugu, onlarla farkh aktiviteler yaptig1 baska
siginma evlerimiz var. Normal bir iy aramaya olduk¢a hazirlarsa, is bulmak
icin egitime bagslarlar. Gergekten daha cok kisinin yasina bagli. Ciinkii resit
olmayan bir kizla / oglanla veya 18-20 ile veya 35-40 yas arast bir kadinla
veya erkekle ¢calismak cok farkli. Ve bu, Italya'ya geldikleri zamana bile bagl.
Ciinkii bu durumlarda, 6 ay once iilkesinden ilk kez Italya'va ulasan bir kigiyle
calismak cok farkli, Italyanca tek kelime etmeyen ama 7-8 yildir Italya'da
yvasayan kadin ve erkekler icin ¢ok farkli ve hatta Avrupa iilkelerinden gelen
insanlarla da farkh. Bu tiir durumlar, Isve¢, Norveg, Almanya, Fransa ve
Ispanya'dan gelenler vb. Onlar icin ve duruma gore ¢ok farklidir. Her insan
icin ayrt ayri hizmet insa etmeye ¢alistyoruz, buna sosyal koruma ve destek
projesi diyoruz. (/7, Konum 31) ”.

Uzman 17, ayrica ¢ocuk magdurlar ve magdur ebeveynlerinin (agirlikli olarak
annelerinin) yaninda gelen ¢ocuklar i¢in daha 6zel ve c¢ocuk dostu bir yapi

kuruldugunu su sekilde eklemektedir:

“..burada cocuklar icin digerlerinden farkli barinma yapilart var.
Ciinkii Italyan hukuk cercevesinde, cocuklar séz konusu oldugunda, bunlar
¢ocuk koruma sisteminin kural ve yonetmeliklerine tabidir. Aslinda, insan
ticaretiyle miicadele sistemimiz ¢ocuklara o6zel yapilandirimis degil.
Cocuklarla karsilastigimizda, her zaman ¢ocuklar icin genel sosyal hizmet,
cocuk koruma kanunu veya belirli durumlarda ¢ocuk ceza adalet sisteminin
ongordiigii cercevede hareket ediyoruz. Italya'da cocuklari, cocuk koruma
sisteminin sorumlulugu altina almalyiz. Yasal vasileri varsa onlarla, yoksa
atanan yasal vasiler, sosyal hizmet uzmanlarindan ve yasal vasiler, avukatlar,
egitimciler ve sosyal asistanlar ve psikologlar gibi diger figiirlerden olusan
ekiplerle birlikte ¢alisiyoruz. Genellikle ¢ocuklarla birlikte, ¢cocuk koruma
sistemindeki meslektaglarimiza ¢cocugun gég siirecini yeniden yapilandirmak
Ve ¢ocuk ticaretini tespit etmek, durumu ve risk seviyesini degerlendirmek icin
uzman destegimizi veriyoruz. (I7, Konum 33)”.
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5.3.3.2. Venedik Belediyesi Inside-out Projesi (Ters yiiz)

Venedik Belediyesi’nin Veneto bolgesinde uyguladigi Inside-out projesi,
Ozellikle yasadisi islerde zorla calistirilmis olan insan ticareti magdurlarini hedef
almaktadir. Hilkiim giyen ¢ocuk ve gengler arasinda daha sonradan insan ticareti
magduru oldugu tespit edilen pek ¢ok kisi olabildigi anlagilmistir. Proje, bu nedenle

uygulamaya konulmustur.
Uzman 17, bu projeyi su sekilde 6zetliyor:

“Simdiye kadar bu projede 300 farkli ¢ocuk ve geng yetiskine ulastik.
Yani ¢ok az vaka var. Bunlar az ama ¢ok zor vakalar. Ve ¢ogu, cinsel istismar
veya zorla su¢ faaliyetlerinde istismar magduru. Ciinkii burada Veneto'da bir
cocuk hapishanesi var, resit olmayan ¢ocuklar icin bir ceza infaz kurumudur.
Her neyse burast bir ¢ocuk cezaevi ve 2009'dan itibaren onlarla bir is
birligine basladik ve bu ¢ok... en fazla 15 erkek ¢ocuklari var, hepsi erkek,
onlarla isbirligi yapmaya basladik ve miilakatlar yapmak igin cezaevine
girmeye bagsladik.

Insan ticareti magduru olup olmadiklarini, sug islemeye zorlanip
zorlanmadiklarini, cezaevi disinda bir aglari olup olmadigini, bu nedenle
davadaki ceza yargilamasinin sonunda riski degerlendirirsek, ardindan sehre
geri donmeleri gerekip gerekmedigini degerlendirmeye ¢alisiyoruz.

Sucu isledikleri yerde, ¢ogu zaman suglart uyusturucu satmak veya
hirsizliktir ve ¢ogu durumda ¢ok... sadece ¢ocuk olduklar: icin degil, genel
olarak savunmasiz olduklart icin degil, ayni zamanda 18 yasina geldiklerinde
daha savunmasizlar. Neredeyse 18 yasindalar, 17,5 gibi, risk altindalar ¢iinkii
belki 18 yasinda yasal siireci bitirecekler ve 18 yasinda hapisten ¢ikacaklari
zaman higbir hizmetleri olmayacak onlara yardim edebilecek ciinkii artik
cocuk degil regit olacaklar, eviat edinilme secenekleri yoktur ve hey,
cocukluklarindan beri ihtiya¢ duydukilar: belgeler yok, bu yiizden onlar i¢in
en savunmasiz Kesim oldugunu diisiiniiyoruz, bu ytizden bu konuda ozel bir
eylem projesi yapmaya karar verdik.

Biz buna "Ters Yiiz" diyoruz. Bununla yasal siirecten ve kendinizden,
duygulariniz ve bunun hakkinda konusabilecekleriniz icin icten disa
kastediyoruz ve her zaman gizlediniz ¢iinkii bir ¢ocuk insan ticareti
magduruysa, goriinmez olma riski altindadir ¢iinkii onlar gergek durumlart
hakkinda konusmamakla yiikiimliidiirler.

Daha ¢ok cezaevinde olduklarinda, ciinkii sadece somiiriiniin kurbani
degiller, ayni zamanda suga stiriiklendiler. Yani onlar i¢in yasayan yapilar
olan bir su¢ agwn icindeler. Bu yiizden onlara sonsuza kadar hapiste
kalacaklarimi, yardim alamayacaklarini ve c¢esitli tehditler alacaklarin
soyliiyorlar tacirler. Bu is birligini cezaevindeki egitimcilerle ve ¢ocuk adalet
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mahkemesi i¢in sosyal hizmet uzmanlariyla ¢ok kurumlu bir is birligi olarak
baslattik, bu davalari degerlendirmek ve bu gruba bilgi vermek icin hep
birlikte ¢calisiyoruz ve programlarimiza onlar geldiginde baslama imkanimiz
var.

Yani bu durumda, kiiciik yastan itibaren, onlar yetiskin yasina kadar
alarak bir baglanti olusturuyoruz ve programi onlarla birlikte yapmak icin 18
aylik bir imkanimiz var. Yani bu, erkek ¢ocuklar i¢in bir egitime ulagmak,
okula gitmek, Italyanca 6grenmek ve diizenli bir is sahibi olmak icin belgelere
sahip olmasi i¢in ¢ok iyi ve faydali bir firsat. Elbette bunu yapmak
istediklerine karar vermeleri gerekiyor. Sug¢ sebekesi ¢ok giiclii oldugu icin
¢ok zordur, bazen akrabalari, kardesleri ve bu adamlarin ¢ogu aileleri
tarafindan cagrilir, tehdit edilir, hatta éldiiriilebilirler (I7, Konum 51-60).”

Uzman [7’nin ifade ettigi gibi bireyler insan tacirleri tarafindan yasadisi
faaliyetlerde zorla kullanilmak amaciyla somiiriilebilirler ve bu durum cocuk ve
genglerin daha yogun bir bigimde basina gelmektedir (UNODC, 2020). Bu tiir
durumlarda ceza adalet sistemi igerisinde durumuna iliskin siiphe olusan bireylerle,
cocuk ve genclerle derinlemesine miilakatlar yapilmasi ve uzun soluklu c¢aligmalar
yapilmas1 énemlidir. Ciinkii Uzman 17’nin ifade ettigi gibi bu durumdakiler siklikla
tacirlerin tehdit ve baskisi altinda olduklarindan durumlarin1 kolayca ifade
edemeyebilirler (EUROPOL, 2016).

Bunun yani sira insan ticareti magduru olarak tespit edilip resmi olarak magdur
tanimlamas1 yapilmamis olanlar, magdur koruma programlarindan faydalanamazlar.
Bu nedenle bu durumdaki ¢ocuk ve gengler, cezaevinden ¢iktiklar1 anda savunmasiz
kalmaktadir ve yeniden magdur olma riskleri oldukga yiiksektir.(DePrince, 2005; G.
Farrell, 1995; Grauerholz, 2000; Park & Monaghan, 2020).

5.3.3.3. Dedalus Sosyal Kooperatif Modeli

Dedalus, Napoli’de faaliyet gdsteren bir sivil toplum kurulusudur. Dedalus’u
0zel kilan en 6nemli nokta, bir sosyal kooperatif modeli ile kurulmus olmasidir. 1981
yilinda kurulmus olan Dedalus oldukga koklii bir yapilanmadir, cocuk, ergen, kadin ve
erkek yetiskinlere yonelik bircok farkli program modeli sunmaktadir. Refakatsiz
goemen cocuk ve genglere ve insan ticareti magdurlarina yonelik 6zel bir programi

olan Dedalus, barinma hizmetinin yani sira psiko-sosyal destek, hukuki danigmanlik,
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sosyo-ekonomik destek, egitim ve saglik hizmetlerine erisim destegi ve istihdama

yonelik mesleki beceri kurslari ile ticretli staj programlari diizenlemektedir.

Dedalus’un kurucu ortaklarindan olan Uzman 110, Dedalus’u su ciimleleriyle

anlatryor:

“Napoli’deki Dedalus’ta degisik sektorlerden farkli  yaslarda
kullanicllarimiz  var (ornegin kiiltiir, okul veya kadin sektorlerinde
cocuklariyla birlikte kadin kullanicilar var). Kadina siddet ve insan ticareti
magdurlart icin ii¢c evimiz var. Kullanicilar Italyan veya yabanci olabiliyor.
Cocuklu annelerin oldugu durumlarda ¢ocuklar yararlanici degil. Bu arada
‘kullanici’ sozciigiinii tercih ediyoruz. Dolayisiyla ¢ocuklar kullanict degil,
kullanicilarin kizi veya oglu, yani dolayli kullanict oluyor. Okullarla (kiiltiirel
aracilik) ve hastanelerle ¢alisarak agwrlikli Moldova ve Nijerya’dan olan
daha geng kullanicilara ulasmaya ¢alisiyoruz. Bizimle kiiltiirel aracilik igin
temasa gegiyorlar, biz de onlarla okul ve hastanelerde ¢alistyoruz. Ayrica
kadin kullanicilarimiz ve refakatsiz ¢ocuklar var, yas araligt 15 den 30 kadar
degisiyor. Ekonomik bagimlilar sektoriinde yashlar var.  Ekonomik
bagimlilar sektoriiniin evsizler ve yabancilar olmak tizere iki dali var. Onlara
kalinacak yer saglamiyor. Yas araligi 40°tan 50’ye uzaniyor. (110, Dedalus,
Konum 18-79) .

Uzman 110, insan ticareti magduru olan ¢ocuk ve gengler ile refakatsiz gogmen
cocuklara 6zel bir hassasiyet gosterdiklerini, bu kisilerin 18 yasini doldurup program
dis1 kaldiklarina kendilerine yetebilir hale gelmeleri i¢in istihdam projelerine ve

egitimlerine agirlik verdiklerini su sekilde 6zetliyor:

“Yasal olarak 18 yasinda artik yetiskin oluyorlar ve programdan
ayirilyyorlar. Ornegin 16 yasinda gelmis bir cocuksa 18 yasina kadar 2 yillar:
var. Ve artik proje disi kaliyorlar. Ben elimden geldigince onlara sponsorluk
vapiyorum. Geng yetiskinler icin, yasa, 2 yil kalabilirler ve belki arttirilabilir
diyor. Ancak yetiskin olarak ¢ok farkli ihtiyaglart oluyor. Bizim sundugumuz
ekonomik destek yeterli olmuyor. Is bulmalar: lazim. Yetiskinler icin zaman
¢ok onemli. Barinma, is bulma, dil kurslari, mesleki beceri gelistirme kurslart
bu yiizden oncelikli konular diyebilirim (110, Konum 66). ”

Ve soyle devam ediyor:

“Is rehabilitasyon sektorii dedigimiz bir programimiz var ve diger
sektorlerle ortak calisan iki ila dort sosyal hizmet uzmanmmiz var bu
programda. Onlarla konusurlar, kurallart ogretirler, tartisirlar. Bu bir tiir
egitimdir ve kanunen zorunludur. En az ii¢ ay veya en fazla alti-yedi ay siirer.
Bazen bir yil boyunca devam eder. Restoranlar, ilgili isletmeler ile is
egitimine tabi tutulurlar. Hem egitim hem staj. Tamamlandiginda, bir beceri
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portfoyii alirlar. Ozerklige sahip olmak onemli bir adimdir. Min. kazang
Kullanici i¢in ayda 500 Euro. Calisma stiresi haftada 20-30 saattir. (110,
Konum 68)”

Bu programdan ¢ikan kisilerin is bulmalar1 kolay oluyor mu diye sordugumda

sOyle yanithyor:

“Inshallah (giiliiyor) (110, Konum 70)”.

5.3.34. Penelope Dernegi: NUVOLE Projesi

Penelope Dernegi kar amaci giitmeyen, Sosyal dayanisma koordinasyon
kurulusudur, Aralik 1996'da Taormina'nin sosyal-saglik bolgesinde kamu ve 6zel
sektorde sosyal hizmetlerde c¢alisan geng sosyal hizmet uzmanlari tarafindan
kurulmustur.1998'de Goniillii Kuruluslarin Bolgesel Genel Kaydi'na kaydoldu ve bir
one ¢ikan profesyonel katilima ve sosyal politikalar alaninda tartisma ve planlamaya
ilgi duyan bir kurulus olarak, yetiskinlerin marjinallesmesi, ¢ocuk ve genglerin magdur
olmalarinin 6nlemnesi ve herkes i¢in esit firsatlarin tesvik edilmesi genel hedefiyle

calismalar yliriitmektedir.

Dernek, ayni tiirdeki diger orgiitlerin aksine, miidahalesinin "nesnesi" olarak
belirli bir ihtiyagtan ¢ok bir bolge olarak tanimlar. Bu nedenle eyleminin amaci,
Taormina bolgesinin bolgesel baglaminda meydana gelen kriz durumlaria
cesitlendirilmis ve somut bir sekilde yanit verebilen bir sosyal acil durumlar (RES®)

agiin insasidir.

Penelope Dernegi’nde calisan Uzman 112 derne@in insan ticareti alanindaki

programini su sekilde 6zetliyor:

“Insan ticaretine karsi uluslararasi bir plan oldugu icin, Italya'nin tiim
bolgelerini kapsamasi gereken insan ticaretiyle miicadele i¢in ulusal bir plani
var. Dernegimiz, dernege fon saglayan FEsitlik Fiwrsatlar Departmani
tarafindan ¢alismamiz i¢in tammlanan bolge olan Catania ve Messina'yi

38 rete per le emergenze sociali
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kapsamaktadir. Uzerinde calistigimiz projenin adi NUVOLE ve 3 faza
ayrilmis  durumda. Birincisi, insanlarla temas kurdugumuz yerde saha
calismasi ve tespit, ikincisi ilk yardim, iigiinciisii, hizmet sunumudur. Her 3
asamada da insan ticareti magduru olan yetigkinlere ve ¢ocuklara yarar
saglayan farkli hizmetler vardir. Projenin 3 asamasinda ilk hedef temas
kurmak, ikincisi neye ihtiyaglart oldugunu anlamak,; son asama ise onlart
bagimsiz kilmaktir. Her 3 asamada da maddi destek saglyoruz, kalacak yer
veriyoruz, staj buluyoruz vs. Ayrica psikolojik destek ve sosyal destek. Neye
ihtivacin olduguna bagl. Psikolojik destek i¢in halka arzlar yapryoruz.
Ornegin burada, calistgimiz Catania'da bir psikolog (psikiyatrist) var.
Ozellikle gé¢menlerle ¢alisiyor. Gogmenlerde mesele onlarin travmalart,

ayrilma travmasi, yolculuk travmasi, her tiirlii gégmen travmasidir. (le,
Konum 13-175) .

Ve devam ediyor:

“Simdi, iki program karsilaniyor. Ozgiin bir ulusal program var ve
isleyisi ayni. Bazi gostergelerin toplandigi ve magdur veya potansiyel
magdurun insan ticareti magdurlarina yonelik 6zel servislerle temasa gectigi
bir ilk tamimlama asamast vardwr. Bu tanimlama yapilinca, sosyal koruma
programina katilma imkani sunulur. Bu program, ltalya'da kendileri icin
gercek bir tehlike olmast durumunda gizli adresli siginma evi gibi bir¢ok
hizmet sunmaktadir (112, Konum 13-15)”.

Penelope Dernegi’nin ¢alismalarini 6zel kilan noktalardan bir tanesi, barinma
hizmetlerinin insan ticareti magdurlarinin cesitli ihtiya¢ diizeylerine gore ayrilmis

olmasidir. Bu yapiyr Uzman 112 su sekilde ifade ediyor:

“Projemizin farkli asamalarinda duruma bagli olarak farkl siginma
evlerimiz var. Acil durumda olanlar i¢in acil durum merkezleri veya siginma
evleri vardir. Sonra daha bagimsiz olmaya basladiginiz ve sonuncusu
bagimsiz bir evde bagimsiz bir sekilde kendi basiniza yasamak olan ikincil
evler var.”

Insan ticareti magdurlarinin barinma hizmetinden yararlanabilme siirelerini

sordugumda Uzman 112:

“Eniyi durumda, /8 ay siire kalabilirler, ancak bu imkansiz bir sayidir.
Programda hi¢ kimse bir buguk yil kalmad:. Ciinkii bir buguk y1l boyunca
bagimsiz ve 6zerk olmayacaginizi hayal edin. Bu ¢ok zor. Yani gercekte kalig
siiresi ¢ok daha kisadur. (112, Konum 40-41)”.
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5.3.3.5. Proxima Sosyal Kooperatifi

Uzman 13, Proxima’nin insan ticaretiyle miicadele kapsaminda yiiriittiigii

projeleri su sekilde aktarmaktadir:

“Devlet tarafindan tanimlanan bir programimiz var ve her program ii¢
eyleme ayriliyor. Bunlardan ilki goriiniirliik, ikincisi ise yardim. Sonuncusu
ise sosyal wyumla ilgili. Gériiniirliik, yani olast kurbanlarin veya insan ticareti
kurbanlarmmin ortaya ¢ikmasini, somiiriiden ¢tkmasini ve yardim almasini
veya Italya devletinin insan ticareti magdurlarina sundugu ézel programdan
faydalanmasini, baska bir tir hayata veya duruma gegis yapabilmesini
saglayabilecek eylemler anlaminda kullaniyoruz.
Bu eylem kapsaminda sagladigimiz farkli hizmetler var. Ornegin sokak
birimlerimiz var. Kadinlarin fuhus yaptigi sokaklara gidiyoruz. Fuhus
yapryorlar ve biz onlara kiigiik bir brosiir gibi materyallerle bilgi veriyoruz.
Onlara yaklastigimizda genelde insan ticareti karsiti bir dernekten
oldugumuzu agik¢a séylemiyoruz ¢iinkii korkup konusmuyorlar. Dolayisiyla
birincil ihtiyaglart karsiliyoruz bu eylem kapsaminda, belgeler, saglik
konusunda bilgi veriyoruz, saglik hizmetlerine ulagsabilme imkani sunuyoruz.
Bazen ¢ok uzun siiredir Italya’da yasiyor olsa da hi¢ doktora gitmemis, hic
saglik hizmetinden faydalanmamug insanlar olabiliyor. Dolayisiyla onlara
vardim ediyoruz ve onlara randevu ayarliyoruz, digciye gidebilmeleri, veya
Jinekolojik problemleri ic¢in. Tacirlerin ¢ok giicli oldugu durumlarda
potansiyel magdurlar bu zinciri kiramiyor. Biz de ihbar edilmedigi siirece bir
sey yapamayiz. Bu sekilde baglantimizi koruyoruz ve gozetim altinda tutmaya
calisiyoruz.

Baska ¢oziimler kapsaminda onlara gida veya giyecek veriyoruz.
Oncelikli ihtiyaglarina yonelik bu tarz hizmetler bize onlarla temasta bulunma
imkani sagliyor. Bu tarz bahanelerle iliskimiz baslamis oluyor ve bir giin gida
saglayarak, bir giin doktor randevusu alarak giivene dayalr bir iliski insa
etmeye baslyoruz. Boylelikle belki de bir giin bizimle oykiilerini gercekten
paylasmaya baslayacaklar, durumlarimi ve yasadiklart yeri anlatacaklar.
Yasadiklar: yeri bildigimiz zaman tam da somiiriive maruz kaldiklar: yere
gidebiliyoruz. Icinde bulunduklar: durumu ¢ok iyi gozlemleyebiliyoruz. Belki
de bize somiirti durumu hakkinda bazi ek detaylar sunarlar.

O zaman biz de onlara yavas yavas yaptigimiz isi ve bize sunduklart
bilgileri bir dernege ulastirabilecegimizi soylemeye basliyoruz. Demek
istedigim, bu tarz ¢alismalarda asla Proxima Dernegi’nden oldugumuzu
soylemiyoruz. Baska bir isim kullaniyoruz. Bazen bizim yerimize Caritas gibi
bu tiir yardimlar sunan baska bir dernege gittikleri oluyor. Bizim i¢in bunda
bir sorun yok, ¢iinkii o an bizim i¢in onemli olan kendimizi korumak ve
kimligimizi gizlemek. Ve bulunduklar: durumdan kagmaya hazir olduklarin,
somiiriiden kagmaya hazwr olduklarint hissettigimizde onlara size yardimci
olacak, barinagi olan ve insan ticareti magdurlarina yardimci olmak igin ozel
bir  program saglayan birileriyle konusmanizi  saglayabilecegimizi
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soyliiyoruz. Eger kabul ederlerse, yardimi yoneten bariagin bir iki gérevlisi
bu kisiyle bulusarak programin ikinci ayagini baglatiyorlar.

Ikinci eylem yardim kismi. Bizim kadinlar icin tek basina veya
bebekleriyle kalabilecekleri bir barinagimiz var. Bunun disinda aileler igin
bir tane ve erkekler i¢in bir baska barmagimiz var. Kadinlar igin ticretsiz bir
barinma evi sunmayt tercih ediyoruz, ¢iinkii bize gelen esas hedef grup bu.

Tiim barimma evlerimiz Sicilya’min giineyindeki Ragusa’da bulunuyor
ama Ragusa, Syracuse, Agrigento, Enna ve Caltanissetta olmak iizere beg
sehre bakiyoruz. Buralarda insan ticareti magdurlarindan haberdar
oldugumuzda, programimiza katilmayt ve barinma evinde konuk olmay: kabul
ederlerse, onlari barinma evlerinin bulundugu Ragusa’ya getiriyoruz. Kiz
cocuklart icin barinma evlerinde uygulanan siirecin ii¢c asamasi var. Ilk
asamada yalniz baslarina disart ¢tkmalarina izin verilmiyor, sorumlu kisiyle
birlikte ¢ikabiliyorlar ve cep telefonlari olmuyor, ¢iinkii onlar: tammak icin
belli bir siireye ihtiyacimiz var.

Dolayisiyla iicretsiz barinma evlerinde ii¢c asama var. Ilk asamadaki
barinma evi esas barinma evi. Buramin adresi gizli ve burada kalan
konuklarimiz derhal korumaya ihtiyaci olan konuklar olarak kabul ediliyor.
Diger ikisinde giivenlik riski diistiigii iiciin kademeli olarak daha acik
sistemler uyguluyoruz. (73, Konum 10- 22) .

5.4. REFAKATSIZ COCUK MAGDURLAR VE COCUK TiCARETI
MAGDURU COCUKLAR

5.4.1. Refakatsiz ya da Ailesinden Ayr1 Diismiis Cocuklara Yasal Vasi

Atanmasi

Italya’da refakatsiz yabanci g¢ocuklar ile ailesinden ayri diismiis yabanci
cocuklara vasi atanmasi siirecleriyle ilgili aragtirmaya katilan uzmanlarin ifadeleri su

sekildedir:

“Refakatsiz ¢ocuklar i¢cin mahkeme yasal diizenleme uyarinca yasal
vasi tayin ediyor. Bizim yasal vasiyle de miilakat yapmamiz gerekiyor. Vasi
ve ¢oCuklar arasinda aracilik yapmaya da zaman aywiyoruz. Yasal vasinin
kim olacagina mahkeme karar veriyor. Ailesi olmayan cocuklar Italya’ya
geldiklerinde mahkeme onlara yasal vasi tayin ediyor. Polisin de
sorumluluklari var. Genelde avukatlar vasi oluyor. Benim bélgemde béyle ¢cok
vaka var. Maalesef bu konuda biz karar vermiyoruz. Biz ¢ocuklarin yasal
vasisi olamiyoruz. (I4 ve I35, Konum 45-49)”.

“2017 yilinda Italya’da refakatsiz ¢ocuklara dair yeni bir yasa
yiirtirliige girdi. Bu yasa ¢ok bagarili ¢iinkii tiim Italyan topraklarinda, buraya
gelen refakatsiz ¢cocuklara koruma ve onlarin korunmas icin yetki sagliyor.
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Yasada aym zamanda goniillii yasal vasilerden bahsediliyor. Bizler de avukat
olarak, goniilliiyii, bu anlamda uzmanlasmis yasal vasileriz. (I8, Konum 21)”.

“Italya'da yeni bir sistemimiz vard, yasal vasilerle ilgili yeni bir yasal
cerceve, yani ashinda su anda herkes yasal vasi olabilir, yasal vasi
olabilirsiniz, yasal vasi olabilirim. Yasal vasi olmak istiyorsaniz, yasal vasi
olmak istediginizi belirten bir liste imzalamaniz gerekmektedir. Ucretsizdir,
vasal vasi herhangi bir para almaz. Bence bu yasa, ¢ok onemliydi ¢iinkii ¢cok
fazla yasal vasimiz yoktu ve bir¢ok insan yasal vasi olarak ¢alisma arzusuna
sahipti. Ama bence insan ticareti magduru 16 yasindaki Nijeryali geng bir
kizin durumu gibi bir durumu yonetmeniz gerektiginde, herkesi secemezsiniz.
Insan ticareti hakkinda her seyi bilen, insan ticaretinin ceza kanunu ile ilgili
vasal cercevesini bilen, siginma korumasinin yasal ¢ergevesini bilen, tiim
farkl yasal ¢ergeveleri bilen birini se¢melisiniz. Bu yiizden belki de basit bir
avukat degil, bu konuda uzmanlasmis bir avukata sahip olmak énemlidir,
okumus, insan ticaretinin yaratabilecegi tiim sorunlarin farkinda ve dikkatli
olan bir avukat. (I11, Konum 29-30)".

“Cocuklar sadece korunmaya ihtiya¢ duymazlar, aym zamanda temsil
edilme haklart da vardir. (18, Konum 26)”

ftalya’da ¢ocuk insan ticareti magdurlarini da icine alan ¢ocuk koruma sistemi

hakkinda, Uzman 18 ise, su ifadeleri kullanmustir:

“Ashinda Italya’daki ¢ocuk koruma sisteminin ¢ok iyi oldugunu
diistintiyorum. Dolayisiyla daha once bahsettigim goniillii yasal vasi kosulunu
kaldirirdim, ¢iinkii bu laftan ibaret. Sanki birine yardim edecek kadar iyi bir
insan olmanizi gerektiriyor. Oysaki iyi insanlara ve kahramanlara degil,
yetkin insanlara ihtiyacimiz var. (I8, Konum 46-49) ”.

Uzman I8 burada, refakatsiz gécmen cocuklara ve refakatsiz ¢ocuk ticareti
magdurlarina yonelik bir yasal siire¢ olan, yasal vasi atanmasi siirecinden
bahsetmektedir. Italya’nin yakin zamanda yeni bir yasal degisiklik ile toplumun her
kesiminden bireylerin, refakatsiz ¢ocuklarin yasal vasisi olmak i¢in goniillii olarak
basvurabilme yolunu agmustir. Italyan hiikiimeti, bu adimin, sistemdeki yiikii azaltmak
ve ¢ocuk magdurlarin biirokratik zorluklar yasamasini azaltmak, siirecleri
hizlandirmak igin atildigini ifade etmistir. Ancak Uzman 18’in ifadelerine gore bu
durum, sistem igerisinde bir¢ok sorun ve risk dogurmustur. Bunlarin baginda ise

Cocuklarin profesyonel korumadan uzaklasilmasi ve giivenlik tehdidine vurgu
Uzman I8 su sdzleriyle yer vermistir:
“Bu tamamen sozden ibaret bir kampanya, refakatsiz ¢cocuklara vasilik
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yapmaktan gurur duyan yasl, fazla yash kisilere yonelik. Laftan ibaret ve
haywr igine ¢ok benzeyen bir yaklasim oldugunu diigiiniiyorum, ki boyle
olmamali. Bu tarz bir manevranin iyi sonuglart olmayacaktir. Yasal vasilerin
kanunlari bilmesi gerekiyor, diinya hakkindaki fikirleri onemli degil, kurallar
ve yasalart takip etmeleri gerekiyor. ...... Kanunlar diyorsa... (immmm
elestirel bir giiliis ile)... Hickimse katilmiyor ... Dayanisma yaklagimi degil ...
Iste bu kadar! (I8, Konum 51) .

Literatiirde de yogun bir bi¢gimde tartisildig1 {izere, ¢ocuklarin korunmasi
hayirseverlik ve dayanmisma yaklagiminin ve profesyonel olmayan “iyi niyetli”
insanlarin eline birakilmamalidir. Basta refakatsiz cocuklara yasal vasilik olmak {izere,
cocuk korumanin konusu olan hizmetlerin tiimii, sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar

gibi alanda tecriibeli meslek elemanlari ve avukatlarin yiiriitmesi gereken hizmetlerdir

(Hanson, 2014; Lachman vd., 2002; Munro, 2020).
5.4.2. Cocuk Ticaretiyle Kapsamh Miicadele Ornegi: ADITUS

Cocuk ticaretinin 6nlenmesi konusunda, 1 Ocak 2007'den beri I¢isleri Bakanlig1
ADITUS projesini IOM ile is birligi icinde Iltica ve Entegrasyon Fonu'ndan (FAMI)
kaynaklarla finanse etmektedir. Proje birka¢ eylemi kapsamaktadir: karaya ¢ikarma /
sicak nokta konumlarindaki bilgiler ve gilivenlik aciklarmin belirlenmesi (6zellikle
insan ticareti magdurlar1 ve refakatsiz yabanci ¢cocuklar - RYC'ler); insan ticareti, ciddi
somiirii ve aile birlesimi gibi konularda RYC’lere yonelik siginma evi ve
merkezlerinde c¢alisan operatorlerin  desteklenmesi ve kapasite olusturulmasi;

operatdrlerin insan ticareti ve ciddi somiiri tiirleri konusunda egitilmesi.

ADITUS projesi araciligiyla IOM, 812 karaya c¢ikarma etkinligine katilma,
134.068 gdgmen, 10.398 refakatsiz ¢ocuk ve 8.981 olasi insan ticareti magduruna 6n
yasal bilgi ve yardim saglama firsati bulmustur. Projenin baslangicindan bu yana,
kabul, gozalti ve transit merkezlerinde 14.000'den fazla gd¢men ve uluslararasi

koruma bagvurusunda bulunan kisi bilgilendirilmistir.

2017-2019 arasindaki ii¢ yillik donemde, 800'den fazla RYC kabul merkezi
operatorii, insan ticareti ve isglicii sOmiirii ve aile birlesimi hakkinda bilgilendirildi.
Egitim, ozellikle insan ticareti magduru olan ¢ocuklara odaklanmistir. Avrupa'da,
ozellikle de ilgili Devletlerde insan ticareti ve ciddi somiirii riski altinda bulunan

cocuklara yonelik kamu ve 6zel sektor aktorleri arasindaki is birliginin gelistirilmesi,
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cocuk magdurlarin belirlenmesi ve desteklenmesine yonelik iyi uygulamalarin
gelistirilmesi  yoluyla c¢ocuk ticaretinin Onlenmesi ve bunlarla miicadelenin

gliclendirilmesi amaglanmaistir.

ADITUS projesi kapsaminda, ¢ocuk haklarina dayali bir metodoloji
gelistirilmistir, ¢ocuk haklarinin uygulanmasimi ve cocuk ticareti yoluyla ihlalini
izlemek ve en iyi uygulamalar1 belirlemek i¢in insan ticareti ve ciddi somiirii magduru
cocuklarla ilgili gostergeler ve en iyi uygulamalar belirlenmistir.  Ortak bir
metodolojiye dayal1 ve kolluk kuvvetlerine, yargiya ve 6zel aktorlere hitap eden egitim
el kitaplar ile ¢ocuklarin korunmasina yonelik en iyi uygulamalarin belirlenmesi,

desteklenmesi ve yardimi i¢in standart ¢alisma prosediirleri (SOP'ler) gelistirilmistir.

5.4.3. ISGUCU SOMURUSU AMACIYLA INSAN TICARETININ
ONLENMESI

Tarimda zorla ¢alistirma ve emek somiiriisii ile miicadele i¢in yeni bir stratejinin
tanimlanmast amaciyla Calisma ve Sosyal Politikalar Bakani’nin baskanlik ettigi,
Emek Somiiriisii Operasyonel Calisma Grubu, 16 Ekim 2019 tarihli toplantisinda,
119/2018 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname (136/2018 Sayili Kanun’a
dontstiiriildii) ile tarimda emek somiiriisli ve emek somiiriisii amagli insan ticaretiyle

miicadele edilmesine karsi ti¢ yillik Plan (2020-2022) sunulmustur.

Tarim is¢ilerinin bolgelerinin ve ihtiyaglarinin haritalandirilmasini takiben, dort
stratejik ekseni takip ederek acil durum miidahaleleri ve sistemik veya uzun vadeli
miidahaleler saglar: 6nleme; aykiriliklarin izlenmesi ve gozetim; koruma ve yardim;

sosyal entegrasyon ve isgiiciine yeniden entegrasyon.

Ug yillik planda &ngoriilen &ncelikli eylemler arasinda, insan ticaretiyle
miicadele Ulusal Eylem Plani'nin miidahaleleri ile koordineli olarak uygulanacak,
tarimda isgiicli somiiriisii magdurlarinin ve diger ciddi emek somiirii amacli insan
ticareti formlarmin magdurlarinin korunmasi ve ilk yardimina yonelik entegre bir

referans sistemi (sevk) dahil edilmistir.

Is giicii sémiiriisiinii ve diger cagdas kolelige indirgeme bicimlerini kapsayan

insan ticareti olgusuyla ilgili olarak, Italyan yasal gercevesi, isverenin galisanlarina
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kars1 belirli yiikiimliiliiklerini, Carabinieri Kolordu Isi Koruma Komutanlig1 ve Is
Teftis Biirolarindan sorumlu 6zel bir yaptirim ve denetim sistemi saglar. Bu ¢ercevede,
faaliyetlerinin idari ve aracilik agisindan uygunlugunu giivence altina almak ve
personel arastirmasi, ise alimi ve mesleki yer degistirme i¢in destek saglamak amaciyla
Calisma ve Sosyal Politikalar Bakanliginda 6zel bir istihdam ajanslar sicili

olusturulmustur.

Calisma ve Sosyal Politikalar Bakanligi, diizenli calisma kosullarini tesvik
etmeyi, magdurlarin, hatta potansiyel magdurlarin da sosyal ve isglicii entegrasyonunu
tistlenmeyi amaglayan bolgesel projeler uygulamaya koymustur. Sadece bir 6rnek
vermek gerekirse, SUPREME ve PLUS SUPREME projeleri, sirastyla Iltica, Go¢ ve
Entegrasyon Fonu'nun (FAMI) acil durum kaynaklarindan 30.000.000 avronun
tizerinde ve Avrupa Sosyal Fonu PON'dan 12.000.000 avronun tahsis edilmesiyle
baslatilmis ve uygulanmistir. Bes Bolgeyi (Apulia, Campania, Basilicata, Calabria ve

Sicilya) igeren kapsamdadir.

Projelerin faaliyetleri sunlar1 igerir: gayri resmi yerlesimlerin belirlenmesi ve
kapatilmasi, emek somiiriisii magdurlarinin sosyal ve isgiicli katilimini desteklemek
icin acil eylemler; IOM'den kiiltiirel arabulucularin yardimiyla yerel gozetim ve

kontrol.

Ulusal Go¢ Politikalari Fonundan 3.000.000 avro tahsis edilen ALT
CAPORALATO projesi, isgiicli somiiriisii ve 'caporalato’ ile miicadele faaliyetleri i¢in
IOM ile Ulusal Is Miifettisligi arasindaki ortakligi Merkez-Kuzey italya'min diger
Bolgelerine genisleterek, tarim disindaki sektorlerde de izleme ve denetimin

arttirilmasi hedeflenmektedir.

Somiiri magdurlarinin  veya potansiyel magdurlarinin  sorumlulugunu
istlenmeyi ve bunlarin isgiicli piyasasina entegrasyonunu / yeniden entegrasyonunu
amaglayan sosyal ortaklar1 iceren yerel projelerin sunulmasma iliskin 1/2019
Bildiriminin yaymnlanmasimnin ardindan, Merkez-Kuzey Italya Bolgeleri ile ilgili 15
proje Onerisi FAMI'den yaklagik 31.000.000 euro ve ESF-PON Inclusion'tan
11.000.000 Euro'ya Merkez-Giiney Italya Bélgeleri ile ilgili 2 proje finansman igin
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kabul edilmistir. Bu projeler 2020 yilinda baglatilacak ve uygulanacak ve tiim iilke

genelinde somut miidahalelerle sonuglanacaktir.

Ayrica, Ozellikle insan ticareti ve go¢ arasindaki mevcut baglanti géz oniinde
bulunduruldugunda, insan ticaretini ve emek somiriisiinii 6nlemek i¢in Calisma ve
Sosyal Politikalar Bakanlig: tarafindan savunmasiz gogmenlerin sosyal ve isgliciine

dahil edilmesini gii¢lendirmeyi amaglayan projeler de yiiriitiilmektedir.

Ozellikle "Geng gdgmenlerin egitimi, galismast ve entegrasyonu igin yollar" ve
"PUOI - Protezione Unita a Obiettivo Integrazione” projelerinden bahsedilebilir:
bunlar, yetiskinlige geciste yabanci refakatsiz cocuklara (0-18 yas) ve italya'ya giren
genc yabancilara eslik etmeyi ve desteklemeyi amaglamaktadir. Koruma altinda
bulunan rekafatsiz ¢ocuklarin, 18 yasini doldurduklarinda Gogmen Kabul Merkezleri
sisteminden ¢ikmasi gerekmektedir. Refakatsiz cocuklarin ulusal sinirlarda diizenli
kalislar1 ve somiirii faaliyetlerine katilma risklerinin 6nlenmesi igin resit olma yasini

takiben bu projelere yonlendirilmektedir.

Devam etmekte olan projeler, 5-6 aylik bir staj ve 'bireysel ¢eyiz' sistemini
igceren, basvuru sahibine katki payi, alictya katilim 6denegi ve ev sahibine katki

saglayan kisisellestirilmis miidahale planlari 6ngérmektedir.

5.5. INSAN TiCARETi MAGDURU VE POTANSIYEL RiSK GRUPLARININ
PROFILI

2019'da Italya'daki insan ticareti ve ciddi somiirii bigimleri, 6zellikle Akdeniz
rotas1 boyunca gd¢ akislarinin azalmasindan etkilenmistir. 2015'ten bu yana yardim ve
koruma miidahaleleri, insan ticareti magduru olan ve sug oOrgiitleriyle, 6zellikle de
Nijeryali mafyalarla borcunu 6demek icin fuhus yapmaya zorlanan Nijeryali
kadinlarin kitlesel varligindan etkilenmistir. Uygulanan tedbirlerin biiyiik cogunlugu
(%80) magdurlarin bakimini {istlenmek ve kosullarini degerlendirmek i¢in yapilan

eylemleri kapsamaktadir.

Aslinda 2015'ten 2017'ye kadar 22.000'den fazla genc Nijeryali kadin italyan
kiyilarma ulagmistir. Aym1 donemde, italyan insan ticaretiyle miicadele projelerinin

%80'1 cinsel somiirli i¢in kacgirilan kadinlara yardim ederken, diger projeler emek
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sOmiiriisii, zorla dilendirme ve yasadisi iglere ve ekonomilere zorla dahil olma ile
ilgiliydi. Son donemde yayginlasan emek sOmiiriisii, yaygin bir erkek varligi ile
karakterize edilir. Arastirmam kapsaminda goristiigiim uzmanlar da bu verilerle

ortiisen bilgiler paylagsmislardir. Buna gore:

“Cinsel somiirii ve emek somiiriisii yoluyla ¢ok sayida ¢ocuk insan
ticareti magduru vaka var elimizde. Simirda yasanan vakalar var, toplumsal
cinsiyet temelli siddet vakalari var. Insan ticaretine yonelik, ozellikle de kiz
cocuklart icin yerlesik uluslararasi koruma tedbirleri
gerekiyor.... Yetiskinlere gelince, gectigimiz dort yil boyunca fuhus ve emek
somiirtistine zorlanmig 25.000-30.000 kisi bizimle iletisime gecti. Bize
yonlendirilen ve insan ticareti magduru 4000 kisi i¢in degerlendirme yaptik.
1000 kisiye yardim ve barinak sagladik. Gegen yil 985 kisiye barinak
saglandi. Su anda programimizda 1050 kisi var. Bu ¢ok yiiksek bir sayr degil
ve sayiy1 artirmak icin baska kuruluslarla is birligi yapmaya ¢alisiyoruz. (115,
Konum 13)

“Bu yil ¢ogunlukla Nijeryali kadin ve erkekler bize geldi, ama Fas,
Tunus, Romanya, Moldova, Pakistan, Banglades, Bulgaristan ve Orta
Afrika’dan ¢ok gelen oldu, yalnizca Nijerya’'dan degil, Senegal, Kamerun ve
Gambiya’dan da birkag kisi geldi. [Bu kisiler] ya mevsimlik is¢ilerdir ye da
aile birlesmesi yoluyla gelmislerdir. Yani evli kadinlar zaten burada olan
eslerinin yamina gelmistir. Cogu zaten burada dogmustur. Geng kadinlar
Italya dogumludur. (I7, Konum 5-7)”

“Maalesef benim inceledigim vakalarin yiizde 99 'u Nijerya’dan 14-17
yvas arasi refakatsiz ¢ocuklarin cinsel somiirii amaciyla ticaretiyle ilgili.
Yalnizca bir vakada emek somiiriisii amaciyla insan ticaretiyle karsilastim, bu
vakada magdurlar Romanya’dandi. Elimde iki kiz ¢ocuguyla ilgili bir vaka
var. Kizlardan bir tanesi ticaret zinciri dahilinde resit yasa ulasti, ama ikisi
de Italya’ya geldiklerinde cocuktu, biri 13, digeri 16 yasinda iki kiz kardes.
Italya’ya tarim iscisi olarak calismak iizere ulasmislar ama buraya geldikten
sonra insan tacirlerinin basi onlarin cinsel somiiriistinden daha fazla para
kazanabilecegini anlamis. Bu ¢ok onemli bir vakaydi ¢iinkii kizlar varlarim
yvoklarimi yitirmigler, kendilerini kurban olarak gérmiiyorlar, her seylerini
yitirmigler. Ikisi de cocukken, Italya’da hamile kalmislar. Demin de dedigim
gibi, karsilastigim vakalarin yiizde 99'u Nijeryali kiz ¢ocuklarimin cinsel
somiirii amaciyla insan ticaretine maruz kalmasiyla ilgili. (111, Konum 32)

“Elimizdeki vakalarin yiizde 60’1 cinsel sémiiriiyle ilgili, magdurlarin
yiizde 85-90°1ysa kadin. Vakalarin yiizde 10-15"1 emek somiiriisiiyle ilgili,
bunda da magdurlarin yiizde 85°i erkek. Az sayida zorla dilendirme veya zorla
suga yonlendirme (uyusturucu ticareti) vakast var. Bizim kurulusumuzda
cocuklar diisiik bir orana denk geliyor, ¢iinkii Italya’da ¢ocuklar icin yerlesik
sistemler var. 14-16 yas arasindaki kisilerin ¢ocuk koruma sisteminde
kalmasimi daha giivenli buluyoruz, ¢iinkii daha uzun siire korumadan
yararlanabiliyorlar. Bizim [kurulusumuzun] sistemimizde yalnizca bir buguk
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yil koruma saglaniyor. Ornegin, 15 yasinda giren birisi ¢iktiginda 16,5
yvasinda, yani hala ¢ocuk olacaktir. Magdurlar i¢in ¢cocuk koruma sisteminde
kalmak daha iyi. Bu, Refah Bakanliginin bir pargasi ve bakanlikla iliskilerimiz
iyi. (/15, Konum 7).

“Iki ana hedef kitlemiz var, birincisi Nijeryali erkek ve kadinlar.
Onlarla 18°den 30 yasina kadar c¢alisiyoruz.  Diger hedef grubumuz
Romanya’dan gelen insanlar. Onlar soz konusu oldugunda tiim yas gruplarin
kapsayabiliyoruz, ¢iinkii genellikle ya emek somiiriisti, ya da hem emek hem
de cinsel somiirii magduru oluyorlar. Bu durumda tiim bir aileyi misafir
edebiliyoruz, béyle olunca da belki de hem bir yasinda bir bebek, hem de 60
vasindaki biiyiikannesini misafir ettigimiz oluyor, dolayisiyla farkli yas
gruplarini kapsiyoruz. Her zaman olmasa da bu yas araliginda olabiliyor.

Genel olarak, kadinlardan bahsettigimizde, ¢ogu cinsel somiirii
magduru yasi ¢ok kiiciik kiz cocuklaryla calistigimiz oluyor. Erkeklere
gelince, onlarin yasi genelde daha biiyiik oluyor, o6rnegin 30 ila 40 yas
arasinda. Ornegin, gecen yil Banglades’ten iki erkek vaka vardi. Emek
somiiriisii s6z konusu olunca uyruk ¢ok degisken olabiliyor. Ganali, Nijeryal,
bunlarin yam sira Fasli vakalarimiz oldu. Degisiyor. (I3, Konum 28-54)”

“Evet. Kadinlar soz konusu oldugunda biiyiik ¢ogunlugu Nijeryali.
Genelde cinsel somiirii magduru oluyorlar. Erkelerse genelde emek somiiriisii
magduru oluyorlar. Genel olarak fark bu. Farkli farkli vakalar var elimizde.
Ornegin kadinlar séz konusu oldugunda, az sayida olan Miswrl, Fasl veya
Tunuslu gibi uyruklardan bahsediyorsak, evlenmeye zorlanmis kiz ¢cocuklari
olabiliyor. Bunlar genelde konuk edemedigimiz kisiler. Konuk olmak veya
barinma evinde kalmak istemiyorlar. (I3, Konum 63)”.

Son iki yilda, insan ticareti ve ciddi sOmiirii olgusu, uluslararasi koruma
sistemiyle giiclii bir sekilde baglantili oldugu goriilmiistiir. insan ticareti ile miicadele
miidahalelerinin hemen hemen tiim yararlanicilarinin, uluslararasit koruma igin bir
talepte bulunduklari veya bir tiir korumadan yararlandiklari (insani yardim, gegici veya

uluslararasi koruma durumu) kaydedilmistir.

Potansiyel insan ticareti magdurlar1 tarafindan yapilan uluslararasi koruma
bagvurularindan sorumlu Bdlge Komisyonlar tarafindan sadece 2018 yilinda 3.353
kisi insan ticaretiyle miicadele hizmetlerine rapor edilmistir. Biiyiik ¢ogunlugunun
geng Nijeryali kadinlardan olustugu belirlenmistir. Bu arka plana karsi, Acil Yardim
Hatt1 Yesil Numara’ya 2017/2019 yillar1 arasinda ulusal capta gelen bagvurular
incelendiginde, Irtibat Birimlerinden gelen veri ve gdzlemler gore, insan ticareti
vakalarinin biiyiik ¢ogunlugunu sokaklarda seks isciligi yaparken tespit edilen, zorla

fuhus yaptirma yoluyla cinsel somiirii magduru olarak tespit edilen insan ticareti
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magduru kadinlar olusturmaktadir. Sokakta seks isciligi yaparken tespit edilen
kadinlarin %20’si transseksiiel, %40°1 Nijeryal1 ve geri kalan %40°lik kesim ise Dogu

Avrupa’nin gesitli lilkelerinden kadinlardir.

Italyan insan ticaretiyle miicadele projelerinin biiyiik ¢ogunlugunun finansal
olarak odaklandigi yerler, fuhusun uygulandigi yerler, sosyoekonomik agidan diisiik
seviyede olan ve suga egilimin yiiksek oldugu yoksul kenar mahalle ve gettolar, 6zel
gbcmen kabul tesisleri ve belirli igyerlerindeki (6zellikle tarimsal alanlarda tarim
sektoriinde) insan ticareti ve / veya ciddi somiirii riski altindaki niifus gruplaridir. 2019
yil1 i¢cin bu miidahaleler yoluyla yaklasik 30.000 kisiyle temasa gegilerek temel haklar,
saglik ve sosyal hizmetlere erisim olanaklari, gogle ilgili Italyan mevzuati ve
potansiyel magdurlarin durumlarini ve / veya yardim talepleri anlatilarak farkindalik

arttirma caligmalar1 yapilmstir.

Bunun yani sira kisa ve uzun vadeli sosyal koruma ve destek programlarindan
2019 yil1 boyunca toplamda 3008 kisinin yararlandigi rapor edilmistir. Ayn1 zamanda,
721 magdur sosyal koruma programlarina kabul i¢in bagvurmus ve ilk Cagri (Ilk adim
gocmen kabul tesisleri)’da saglanan yardim ve koruma mekanizmalarindan
yararlanmistir. 2019 yilinda, teklif cagrisinda Ongoriildigi tlizere, okuryazarlik,
mesleki egitim, ise yerlestirme, yasallastirma, hukuki destek ve sosyal entegrasyona
yonelik konut aragtirmas1 konularinda sosyal igerme programlarindan yararlananlarin

magdur sayist 1975 olmustur (721°1 2019 yilinda gelen vakalar olmak {izere).
5.6. INSAN TICARETI MAGDURLARININ TESPiTi VE TANIMLANMASI

Miidahalelerin karmasiklig1 ve cok sektorlii dogas1 nedeniyle, insan ticaretine ve
ciddi insan somiiriisiine kars1 2016-2018 yillar1 i¢in ilk Ulusal Eylem Plani, kamu ve
0zel sektor aktorlerini igeren multidisipliner ve entegre bir yaklasimla, benimsenmeyi
garanti eden siyasi / kurumsal bir Kontrol Odasi'nin kurulmasini saglamigtir. Kontrol
Odasinda, yiiriitiilen faaliyetler, elde edilen ve devam eden sonugclar ve alinacak diger
onlemler hakkinda tiyeler arasinda siirekli bilgi alisverisi yapilmaktadir. Daha dnce de
belirtildigi gibi, 2 Mart 2020'de Esit Firsatlar ve Aile Bakan1 Elena Bonetti, insan
ticaretinin 6nlenmesi ve buna karst miicadele i¢in Kontrol Odasi'n1 topladi. Yetkili

Bakanliklar, Polis Kuvvetleri ve Bolgeler Konferansi temsilcilerinin yani sira Ulusal
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Mafya ve Terorle Miicadele Savcisi ile birlikte katildig: toplantida, Bakan'in 6nerdigi
eylemler iizerinde yeniden yakinlagsma saglandi. Teknik Komitenin kurulmasi ve 2020
yilina kadar yeni Ulusal Insan Ticareti ile Miicadele Stratejik Planinin hazirlanmasi

kararlastirildi. Ancak halihazirda hala taslak ¢alisma tamamlanmamuistir.

Toplanti, magdurlarin tespiti i¢in verilerin toplanmasi ve paylasilmasi, 6zellikle
resit olmayan ¢ocuklarin korunmasi, magdurlarin korunmasi ve psikolojik destek,
akrabalarin korunmast, operatdrlerin egitimi ve yorumlama faaliyetleri, Mense Ulkeler
ile (ulusdtesi suc ve 'caporalato/tarim sektoriinde isgiicli somiiriisiinde bulunan insan
tacirleri Tirkiye’de dayibasi ya da elgi olarak anilmaktadir' ile ilgili olarak)
ortakliklarin gii¢lendirilmesi gibi bazi eylemleri degerlendirilmistir. Bakan Bonetti,
“Insan ticareti, cok boyutlu ve organik bir su¢ eylemidir ve bu sugla miicadele icin
isbirligi ve etkili bir ortaklik agi gerektirir. Bu anlamda, yeni bir Ulusal Stratejik
Planin  kabul edilmesi, operatorlerin yani sira Avrupa Konseyi'nin GRETA
raporundan gelen giiclii bir talebe cevap vermektedir.”” demistir. Bu kapsamda Eylem

Plan1 asagidaki temel onceliklere dayanmaktadir:

e Insan ticaretinin diizgiin bir sekilde izlenmesi ve daha iyi politika olusturmanin
bir 6n kosulu olarak, insan ticareti hakkindaki verilerin giivenilirligini ve
kullanilabilirligini iyilestirmek;

e (Cinsel somiirii, zorla evlendirme, dilencilik, zorla sug faaliyetlerinde kullanma,
insan organlar1 ve doku ticareti, hamile kadin bebeklerin satis1 ve emek
sOmiiriisii basta olmak {izere insan ticaretiyle miicadeleyi ele alan eylemleri
yogunlastirmak;

e Yeni goc krizi baglaminda insan ticaretini ele almak (aslinda bir¢ok insan
ticareti magduru iltica bagvuru sistemlerine dahil olmaktadir);

e Farkli kapasitelerde insan ticareti magdurlari ile temasi olan profesyonellerin,
ayn1 zamanda operasyonel yontemleri gelistiren insan tacirleriyle ilgili olarak
egitim ve farkindaligini arttirmak;

e Insan ticareti magdurlarmi bilerek kullanan ve sémiirenlerin cezasiz kalmasiyla
miicadele;

e Farkli somiirii tiirleri i¢in ¢ocuk ticaretinin Onlenmesine yonelik cabalarin

giiclendirilmesi;
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e Insan ticareti magduru kisilerin tespitini iyilestirmek i¢in ek 6nlemler alin;

e Insan ticareti magduru kisiler icin tazminata erisimi kolaylastirmak ve
saglamak;

e Insan ticareti magduru kisilerin giivenli geri déniis haklari, giivenlikleri ve
haysiyetlerine saygi gosterilerek ve ¢ocuklarla ilgili olarak ¢ocugun yiiksek
yarar1 ilkesine tam olarak saygi gosterilerek yapilmasini saglamak icin
onlemler almaya devam edilmesi;

e Sorusturma ve kovusturma faaliyetlerinin verimliligini ve etkililiginim
artirtlmasi.

e Bukapsamda taraflar, ii¢ konuda ilk taahhiitle birlikte calisma yoniindeki ortak
niyetlerini dogruladilar:

e Verilerin toplanmasi ve paylasilmasi i¢in yetkin aktorlerden olusan bir

operasyonel grup olusturulmast;

Insan ticareti su¢ fenomeninin uluslararasi 6lgekte ele alinmasina odaklanma;

Magdurlarin kisisel durumlarin ele almak i¢in operatdrlerin egitimi.
Magdurlarin tespitine iliskin siireci Uzman 114 su sekilde ifade etmektedir:

“Tespit ¢ok kat1 ve resmi bir siire¢ degil. Aslinda sosyal hizmetler, polis
memurlary, uluslararasi koruma komisyonu ve diger sosyal hizmet
kuruluslarimin erigim birimleri dahil hemen herkes insan ticaretinin olasi
kurbanlarumin on-tespitini yapabilir. Temas ettikleri durumlarda tabii ki
saghk hizmetleri, hastaneler ve yerel klinikler de yardimci olabilir. Insan
ticaretinin olast kurbanlariyla temas eden pek ¢ok kurum var ashinda. Bu
nedenle, Italya min pek ¢ok bélgesinde insan ticaretinin olast magdurlariyla
temas edebilecek tiim aktorler arasinda yerel bir mutabakat anlasmasi
bulunuyor. Bu ilk asamadan sonra kisiler daha wuzman hizmetlere
yvonlendiriliyor. STK’lardan ve yerel belediyelerin sosyal hizmet
birimlerinden olusan ve insan ticareti konusunda ¢aligsan bir ag var, hepsi bu
agwn tiyesi. Bu kisiler uzman, dolayisiyla magdurlarin beyani iizerine mesele
yvargiya taginirsa polis memurlar: ve savcilarla birlikte kurbanlarin tespitini
resmilestirme yetkileri var. Bunlar ulusal insan ticaretiyle miicadele
sisteminin parg¢ast olan kurulusa tiye. Bu sistemin bir parcasi olmak igin resmi
sicil kayitlart olmasi gerekiyor ve projeyi yiiriitmek ve uygulamak igin
devletten egit ddenek alma haklar: var. (114, Konum 30-32)”.

Magdurlarin tespit edilmesi ve tanimlanmasi asamasinda yasanan zorluklari,

Uzman I5 su sekilde 6zetlemektedir:
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“2000 yumin basindan beri, diger paydaslarla birlikte, potansiyel
magdurlar tespit etmek icin nasil bir ¢esit coklu kurulus (¢cok paydasli) cabasi
saglayacagimi diistintirtim. Potansiyel kurbanlar: belirlemek o6zellikle
onemlidir ¢iinkii magdur oldugunu bildiginiz birine yardim etmek daha
kolaydir. Tecriibelerimize dayanarak insan ticareti ile ilgili bazi gostergeleri
listeledik ve belirli bir bolgedeki savciliktan bu vakalarla ilgili sorusturmalart
yoneten tiim paydagslart bir masaya koyduk. Ayrica uzman ve uzman olmayan
polis giiclerini de dahil ettik. Ilk asamada, uzman olmayan memurlar ve
bolgede ¢alisan STK'lar potansiyel magdurlarla karst karsryadir.”

Magdur tespit ve tammlama gostergelerine iliskin Uzman I5 ¢ok paydash bir

bicimde gosterge seti olusturma ¢abalarindan s6z etmektedir. Ve sdyle devam eder:

“Magdurlarin ozel ihtiyaglarimin (¢ocuklar, risk altindaki kadinlar vb.)
belirlenmesi de onemlidir. 90'li yillarin sonlarinda bu diizenlemelere hazir
degildik diyebilirim. Eski personeli hazirlama ve ogretme ihtiyacin hissettik
ve Potansiyel Insan Ticareti ve Siddetli Somiirii Magdurlarinin
Belirlenmesine Iliskin Kilavuz adli belgeyi hazirladik. Her paydas icin bir
hakem atamaya ¢alistik. Magdurlar baska il veya ilcelere tasindiginda bu
hakemler derhal degistirilmelidir. Olasi magdurun acil bir durumda
kurtarilmasi emrini verebilecek savcinin derhal miidahale etmesini sagladik.
Daha sonra, kiginin insan ticareti veya ciddi somiirti magduru olup
olmadigini belirlemeye baslariz. Ayrica tiim vakalarla ilgili mutabakat zapti
kapsaminda periyodik beyin firtinasi seanslart diizenledik. Vakalarin nasil
tedavi edildigini ve neye ihtiva¢ duyuldugunu diisiindiik. Durumu
degerlendirdik. (16, Konum 25-28)".

“...oturma izni, belirli bir bélgedeki (Italyan) polis sefidir. Olasi
magdura derhal yardim edilmesini ve korunmasini garanti etmek icin hangi
adimlarin izlenecegini anlamaya ¢aligiyoruz. 1igili taraflarin davranig ve
tutumlar: da ¢ok 6nemlidir. Ornegin, potansiyel magdura hitap eden kisiler
polis gibi giyinmemeli veya goriisme polis merkezinde yapiimamalidir.
Magdurlara  hitap ~ etmek  rahat,  cinsiyete duyarli  bir ortamda
gergeklestirilmelidir. (16, Konum 26)”.

Insan ticareti konusunda uluslararasi kuruluslar tarafindan bildirilen en ilgili
hususlar arasinda, insan ticareti ve ciddi somiirii bigimlerine kars1 etkili bir miicadele
saglamak ic¢in ilgili kolluk giiclerinin egitilmesi, merkezi bir rol oynamaktadir.
Ornegin, konferanslar ve seminerler yoluyla devlet polis ve jandarma gérevlilerinin
egitimine ve ayni zamanda gecici profesyonellerin de katilimiyla biiyiik 6nem

verilmektedir. Ciinkii Uzman 16 nin da ifade ettigi gibi, potansiyel magdurlarin siklikla

ilk kez temasa gegecegi ekipler kolluk kuvvetleridir.
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Insan ticareti magdurlarinin ve diger somiirii bigimlerinin tespit edilmesine
yonelik, Uluslararast Korumay: Tanima igin Bolgesel Komisyonlar, sigimmacilar
arasinda potansiyel insan ticareti magdurlarinin 6n tanimlama faaliyetini ylriitiir ve
vakalar1 yetkili aktorlere (kolluk kuvvetleri ve/veya Savcilik Biirolar1 gibi insan
ticaretiyle miicadele kurumlari) rapor eder. Bu eylemler 6ncelikle potansiyel magduru
korumayi, ilgili yardim kuruluslar1 ve insan ticareti ile miicadele orgiitleri (Bolge
Komisyonlar1 ile Mutabakat Muhtiralarinin imzacilar1 olarak) tarafindan gorev

almasin kolaylastirmay1 amacglamaktadir.

Bunlarin yani sira, yakin zamanda insan ticareti olgusuna iligkin bir Rapor
hazirlayan Ulusal Iltica Hakk1 Komisyonu, insan ticareti magdurlarinin korunmasi ve
fenomenle miicadele i¢in ilgili tiim aktorlerle isbirligi faaliyetlerini ve daha fazla bilgi
aligverisinin saglanmasini tesvik etmektedir. Ayrica, bolgesel diizeyde, baz1 Bolgesel
Valilikler (Bari, Campobasso, Matera, Parma, Potenza, Venedik) tarafindan insan
ticareti magdurlar lehine gesitli girisimlerde bulunuldugunu raporlamistir. Fenomeni
ve gorevi lstlenmeyi belirlemek i¢in 6zel sosyal aktorlerle ve STK’larla Mutabakat
protokolleri ve sozlesmeler imzalanmistir. Ayn1 kapsamda Mutabakat protokolleri,
uluslararast korumanin taninmasi i¢in bazi bolgesel Komisyonlar tarafindan da

imzalanmistir (Ancona, Bologna, Gorizia, Milan, Salerno, Torino).

UNHCR ve Ulusal Iltica Hakki Komisyonu tarafindan tesvik edilen "Insan
ticareti magdurlar1 igin koordinasyon mekanizmalar1" projesi kapsaminda, "Insan
ticareti magdurlarinin uluslararasi koruma ve sevk prosediirleri i¢in bagvuranlar
arasinda tespit edilmesine iliskin Kilavuz", bdlgede yiiriitiilen insan ticareti potansiyel
magdurlarinin tespit edilmesine iliskin gostergeler ve insan ticareti magdurlarinin

tanimlanmasina rehberlik etmek iizere yakin zamanda giincellenmistir.
Uzman 19 bu gelismeyi su sekilde aktarmustir:

“BMMYK'de, MSB (miilteci statiisii belirleme) prosediirlerimizde
siginmacilar arasinda insan ticareti magdurlarinin tespitine iliskin bazi
SOP'ler gelistirdik. Bu kilavuzda, siginmacilar arasinda kimlik belirleme
kapasitelerini gii¢clendirmek ve onlart koruma programlarina yonlendirmek
igin siginma makamina bazi gostergeler sunuyoruz. Koruma programina
girmelerini saglamaya ¢alisiyoruz, ancak bunu her zaman yapmiyorlar.
Uluslararasi koruma verilen ve yetkiye giivenmedikleri igin program
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yonergelerine uymayan vakalarimiz var. Cinsel olarak somiiriilmeye devam
ediyorlar. Sosyal hizmet uzmanlariyla konustuklar: toplantilar yaparlar ve
sosyal hizmet uzmani onlart uluslararasi korumaya girmeye ikna etmeye
calisir. Ozellikle Nijeryali kadinlar ¢ok korkuyor ve manevi inan¢larimin
kanundan daha iyi ¢alisacagina inanvyorlar. Statiisii ve oturma izni verilmis
olsa bile hala sokaklarda olan bir¢ok talihsiz Nijeryali kadin vakamiz var. (I9,
Konum 42)”".

Daha genel bir not olarak, insan ticaretine maruz kalmis kisilerin ifadelerinin
gecerliligi ve insan tacirleri hakkinda temel bilgilerin elde edilmesi ve sorusturmalari
baslatmak i¢cin Afrika ve Balkan iilkelerinden go¢menleri ise alma ve tasima
yontemleri nedeniyle, Ulusal Mafya Karsit1 Baskanlik insan ticareti ve ciddi somiirii
magdurlar1 oldugu varsayilan kisilerin uygun sekilde belirlenmesi ve sevk edilmesi
i¢in uluslararas1 korumanin taninmasi i¢in Ulusal Komisyon ve Bdlgesel Komisyonlar
ile gok 6nemli bir isbirligi yapmustir. Ulusal Iltica Hakki Komisyonu ile isbirligi,
sorusturma Oncesi faaliyetleri ve yerel sorugturmalart yiiriitmek igin ilgili eylemleri
baslatmak icin Bolge Komisyonlarindan bilgi edinimi ve kullanimini diizenleyen bir

Mutabakat Protokolii araciligiyla kisa siirede resmilestirilmesi planlanmaktadir.

Magdur tanimlamada karsilastigi zorluklar iizerine sordugum soruya iliskin

Uzman 111, su sekilde bir ¢erceve ¢izmektedir:

“Gemiden karaya ¢ikarma/tahliyeyi (disembarkation) diigtinmeden bu
soruya cevap veremem. Ciinkii karaya ¢itkma bizim i¢in ilk asama magdurlar
geldiginde. Bence magdurlarin erken teshis edilmesi kesinlikle sahip olmamiz
gereken temel hedeftir ¢iinkii eger bir kiiciikle karsi karsiya oldugunuzu ve
bunun da insan ticareti magduru oldugunu anlayabilirseniz, her gseyi
vapabilirsiniz. Ama o anda kiiciik biriyle karsi karsiya oldugunuzu
anlayamazsaniz, o ¢ocuk sonsuza dek kaybolur.

Yani, bunu yapmanmin en 1iyi yolu birlikte c¢alismaktir. Belki
biliyorsunuzdur, “kimse, tek basina, bir ada degildir” diyen bir sair vardr®,

39 Sair John Donne’nin siiri “No Man Is an Island”:
No man is an island, entire of itself;

every man is a piece of the continent,

a part of the main.

If a clod be washed away by the sea,
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herkesin igini tek basina kendi masasinda yapmasi gerektigini diistinmemize
gerek yok, hayir birlikte calismaliyiz, herkes birbirinin iglevierine ve
gorevlerine saygt duyuyor olmali. (111, Konum, 44)”.

Literatiirde sikca tartisilan bir diger 6nemli konu, go¢ ve siginma basvurusu
yapan kisiler arasinda insan ticareti magduru bulunma ihtimalinin yiiksek oldugudur.
Bu nedenle iilkelerde Gog ve iltica konulariyla ilgili calisan biirolarin, insan ticareti
magduru olabileceginden siiphelendigi ¢ocuk ve yetiskinleri bildirmesi bir hayli kritik
bir konudur. Bu konuda gizlilik yilikiimliiliigiinii koruyarak nasil islem yapilabilecegi

ise bir handikaptir. Uzman 11 bu konuyu su ifadelerle dzetlemektedir:

“Ornegin, gizlilik yiikiimliiliigiim var ama insan ticaretiyle miicadele
STK's1 biliyor ki, eger onlara bugiinlerde her seyi anlatamazsam, o zaman
onlara sdyleyecegim an gelecek, belki su anda konusamiyorum, ama ben de
rol yapamayacagimi biliyorum, onlardan bir ¢éziim bulmalarint istiyorum
bildirim yapabilmelerini bir sekilde saglamamiz gerekiyor.”

Devam ediyor:

“Ciinkii magdurlarin giivenini kazanmas: gereken insan ticaretiyle
miicadele STK's1, onlara herseyi bosverip raporlama yapmalarini séylersem,
bu giiveni kaybederler. Ciinkii magdurlar, insan ticareti ile miicadele
STK'stmin  bildirim verecegini bilirse konusmayacaktir. Magdura polis
olmadigini, savci olmadigini séyleyebildikleri icin bilgi alabiliyorlar. Istersen
seni dinlemek i¢in buradayim, simdi konusmak istemiyorsan ben buradayim
ama ben her zaman buradayim, diyor olmali STK. Yani savcinin ne yapip ne
yapamayacagini herkesin bilmesi gerekiyor. Savcimin ayrica insan ticaretiyle
miicadele STK'sinin ne yapip ne yapamayacagina ihtiyaci var. Ve béylece
yasal vasi vb. ayrica iltica makamuyla baglantt kurmanin bir yolunu bulmamiz

Europe is the less,

as well as if a promontory were,

as well as if a manor of thy friend’s
or of thine own were.

Any man’s death diminishes me,
because | am involved in mankind;
and therefore never send to know
for whom the bell tolls;

it tolls for thee.

Bu siirde John Donne, insanlarin birbirine baglilig1 fikrini arastirtyor. Insanlar birbirinden izole

adalar degil. Hepimiz daha biiyiik bir seyin pargasiyiz ve bir kisi oliirse herkes etkilenir. Bu siir gii¢lii
bir kafiye semasina sahip olmasa da kisa ve ezberlemesi kolaydir.
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gerekiyor. Iltica makamimin da siginmacilarla ilgili bir gizlilik yiikiimliliigii
oldugunu biliyorsunuz.

Siginma makaminin durusma swrasinda siginmaciya soyledigi ilk sey
“soylediklerini kimseye soylemeyecegiz” olur. Ama onlara defalarca
anlattim, insan ticareti magdurlarinin beyanlart vardi ve o kadar iyi degildi,
bu kelimeleri tam olarak kullanmadim, ama bu tiir bir gorevleri oldugunu
anladigimi soyledim, ama bu tiirden bilgileri savciliga veremezsiniz, magduru
koruyamazsiniz. Iltica statiisii verdiniz ama korumuyorsunuz. Dolayisiyla,
rollere saygt duyarak baglanti kurmanmin bir yolunu bulduk, ¢iinkii siginma
makaminin gondermesine izin veren yasal bir hiikiim var, insan ticareti
Magduru olduklarini anlarlarsa polise bilgi gonderebilirler. Iki satir,
“X.Y.'nin insan ticareti magduru oldugundan siipheleniyoruz”. Baska bir sey
soylemek zorunda degiller, bu tiir bir yasal hiikiim, insan ticaretiyle miicadele
STK'sina katilma amacina yoneliktiv, ¢iinkii bu tiir bir iletisime sahip olan
polis, bu siginmacilarla tanismak igin insan ticaretiyle miicadele STK'sina
yénelecektir. Iltica makamindan bu bilgiyi polise gondermesini ve ardindan
polisin de ayni hatti bana goéndermesini istiyorum, boylece sorusturmaya
baslayabilirim. (111, Konum 44-58).

Insan ticareti ile miicadele projeleri kapsaminda 6nerilen tiim miidahaleler, ¢ok
kurumlu ve multi-disipliner bir sistem yaklasimina gore gergeklestirilmistir. Diger bir
deyisle, insan ticareti magdurlarinin adli makamlarla ve magdurlarin korunmasinda ve

sug aglartyla miicadelede yer alan kurumsal veya kurumsal olmayan diger konularla is

birligi yoluyla gergeklestirilmistir.

Multi-disipliner yaklagim ve isbirliginin énemine iliskin Uzman 12 sunlar1 ifade

etmektedir:

“Tiim sorusturma boyunca magdurlara, kadinlara destek olmaliyiz. O
halde yurt disindan gelen bir kadinla goriismemiz gerekirse, terciimeyi
diisiinmemiz, ¢oklu ajanslar yapmamiz lazim, bir kiiltiirel arabulucu
cagurmamiz lazim, kadina yardim eden dernekle konusmamiz lazim, her
seyden dnce polislerle konusmali ve koordineli olmaluyiz.

Kadin ve ¢ocuklarla ¢alisan tiim insanlar ihtiyaglart konusunda ¢ok
bilingli olmaldwr. O zaman savci, sorusturma siwrasinda asagi yukari bir
koordinatordiir, ciinkii Italya'da bu kurumlarin bir savc tarafindan koordine
edilmesi gerekir. Bazen birbirleriyle konusmazlar, diger kurumun ayni
durumda sahip oldugu ihtiyaglari ve yetkinligi bilmezler. Bu servisin ¢ok ozel
bir servis oldugunu diisiiniiyorum ve Italya'da bu servis, bu beceri,
koordinasyonun ¢ok dogru bir sozii degil, saver olmak zorunda.

Ayrica, tiim savcilar bu konuda ¢ok iyi bir beceri degil, ¢iinkii bence
sadece teknik beceriye, kanunu, hakimi veya usulii bilmeye degil, ayni
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zamanda insanlart belirli bir sekilde duyabilmemiz gerekiyor. sorulart dogru
bir sekilde sorabilme, gercek bir koordinasyona sahip olabilme. Bu ¢ok
onemli, su anda Italya'daki coklu temsilcilik yontemi kanunda, protokollerde
yvazilyyor, ancak profesyonellerin bu konuda gercekten ¢alisabilmek icin ¢ok
calismasi gerekiyor. (12, Konum 41) 7,

Magdurlara, temasin her asamasinda insan haklarim1 koruyan Kkiiltiirel
arabulucular yardim etmistir. Kiiltiirel arabulucular, magdurlarin mense iilkeden dil ve
ceviri destegi sunan ancak magdurla ayni kiiltiir ve kavramsal gegmisi paylastigi i¢in

magdurla bag kurmasi daha kolay olan kisilerdir.

5.7.INSAN TICARETi SUCLARININ SORUSTURULMASI VE
KOVUSTURULMASI

Italya'da her tiirlii insan ticareti yasaklanmistir. Insan ticareti sucu, 2003 yilinda
228/2003 sayili Kanunla italyan Ceza Kanunu’nda (601. madde) diizenlenmistir.
Bununla birlikte, 2003'ten Once ve sonra, bazi insan ticareti davalari, Kanunla
degistirilen 'kolelik' (Italyan Ceza Kanunu'nun No 228/2003 600. maddesi) ve 'kole

ticareti' (602. madde) suclarindan yargilanmastir.

Cocuklar s6z konusu oldugunda, italyan Ceza Kanunu ayn1 zamanda 'cocuk
fuhusu' (madde 600’in bendi), 'cocuk pornografisi' (madde 600’iin bendi) ve
‘cocuklarin pornografik materyalde kullanimi' (madde 600°’{in bendi) ile ¢ocuk ticareti

vakalarima iglem yapilmaktadir.

Italya’da Insan Ticareti Suguna (hem is giicii sémiirsii hem de cinsel somiiriiyii
kapsamina alan) iliskin Ulusal mevzuat1 6zetleyecek olursak temel yasal diiznelemeler

su sekildedir:

e Ceza Kanunu Kanunu No. 11 Agustos 2003 tarihli 228/2003: "Insan Ticaretine
Kars1 Tedbirler" (Legge 11 agosto 2003 n.228 Misure contro la tratta di
persone) (Italyanca)

e Madde 600 Kolelik veya kolelikte indirim ve bakim (italyanca)

e Madde 601 Insan ticareti (italyanca)

e Madde 602 Kéle alim veya satim (italyanca)

e Madde 604 Yurtdisinda islenen eylemler (italyanca)
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e Yasama Kararnamesi n. 286 25 Temmuz 1998: "Gé¢menlik Konsolidasyon
Yasas1" Madde 18 s6zde yasa "Bossi-Fini" (Decreto legal 286/1998 Test unico
delle dispizioni concreti la disciplina dell ’immigrazione e norme sulla
condizione dello straniero) (italyanca)

e Kanun no. 20 Subat 1958 tarihli 75: "Fuhus diizenlemesinin kaldirilmasi ve
baskalarinin fuhus istismarina karst miicadele" (L.20 subat 1958 n. 75
"Abolizione della regolamentazione della prostituzione e lotta contro lo

sfruttamento della prostituzione altrui) (italyanca).

ftalyan Ceza Kanunu'na gore insan ticareti sugunu isleyen herkes 8 yildan 20 yila
kadar hapis cezasina ¢arptirilir. Ancak, sug kiiciiklere karsi iglenirse ceza daha agirdir.
Italya'da fuhus basl basina sug sayllmamaktadir, ancak tedarik etme eylemi 75/1958

say1l1 Kanunun 3. maddesine gore suctur.
5.7.1. Sorusturma ve Kovusturma Siirecine liskin Gelismeler

Insan ticaretine ve insanhigin ciddi sekilde sémiiriilmesine karsi 2016-2018
yillart i¢in ilk Ulusal Eylem Plani'nin sagladigi Yonlendirme Mekanizmasinin
isleyisinin net bir 6rnegi, Ulusal Mafya ile Miicadele Miidiirliigli ve Avrupa Misyonu
EUNAVFOR MED arasindaki is birligi ile sunulmustur. Sorusturma faaliyeti yararina
insan ticareti ve insan ticareti olgusuna iliskin daha fazla bilgi sahibi olmak ve
suglularin belirlenmesi nihai amaci ile 2017 yilinda imzalanan Mutabakat Metni
cergevesinde SOPHIA operasyonu yiiriitiilmiistiir. EUNAVFOR MED tarafindan
SAR miidahaleleri sirasinda elde edilen askeri verilerin paylasimi ve Gog
sorusturmalarinda yer alan Ilge Mafya Karsiti1 Ofisler ve Savcilik Ofisleri tarafindan
yonetilen cezai islemlere iligkin Ulusal Mafya ile Miicadele Miidiirliigii tarafindan
saglanan adli verilerin paylasilmas1 Avrupa Gozlemevi'nin Gé¢men Kagakeiligr ve

Insan Ticareti Ik Raporunun derlenmesini saglamustir.

Bu verilerin toplanmasi ve analizi yoluyla, gd¢menlik fenomeni hakkinda bilgi
ve derinlemesine arastirmalar i¢in yararli oldugu kanitlanan bir dizi unsur
bulunmustur. Ornegin: insan ticareti ve gd¢men kacak¢ilig1 rotalari; tacirlerin ve
magdurlarin uyrugu; Italya'da sorusturulan ve suclanan kisilerin yasi; tacirler

tarafindan kullanilan hareket yerlerinin belirlenmesi; yolculuk 6demesi i¢in kullanilan
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yontemler; tacirlerin tespitinde kullanilan yontemler; Gogmenlik mevzuatinin ihlali ile
baglantili suglar (yani goniillii ve kasith cinayet, insan ticareti). Bu unsurlar, go¢cmen
kacake¢iliginin ve insan ticaretinin evrimini zamaninda anlayabilir ve sonug¢ olarak,
Ornegin mense, gecis ve varis llkelerinin adli ve kolluk makamlari arasinda igbirligini
gelistirmeyi amacglamak gibi kesin sorusturma stratejileri hazirlayabilir. Go¢gmenlerin
Italyan kiyilarina inisini takiben Eyalet Polisi Merkezi Operasyon Servisi tarafindan
hazirlanan notlarda yer alan tiim bilgileri kapsayacak sekilde veri toplama ve analizini
genisletmek icin Kasim 2018 ve Aralik 2019'da iki mutabakat metni daha

imzalanmuistir.

Nitekim, yetkili adli ve bolge savciliklar1 tarafindan insan ticareti ve ilgili
suclarla miicadele igin, verilerin magdur ve siipheli olarak Italya'da yabancilarin

bulundugu genel su¢ degerlendirmesini tamamlayici nitelikte oldugu diistintilmelidir.

Son olarak, insan ticaretine kars1 daha kapsamli bir ulusal strateji uygulamak
amaciyla, Firsat Esitligi Dairesi - bu konuya kendini adamig tiim ulusal makamlar ve
diger tiim ilgili kamu ve 6zel sektdr aktorleri ile isbirligi icinde - Insan Ticaretine Karst
Ulusal Eylem Plan1 hazirlamigtir. Insan ticaretine karsi ulusal eylem planinin
detaylandirilmast i¢in teknik kurul 2010 yilinda Firsat Esitligi Dairesi tarafindan
kurulmus ve Ocak 2011'de ¢alismaya baslamistir.

Igili bakanliklarm ve ilgili kurumlarin temsilcileri ile insan ticareti ile miicadele
(CNCA) alaninda ¢alisan STK'larin ulusal agmin temsilcileri, kurulun g¢aligma
oturumlarina kalici olarak katilir. Plan, ve plan kapsaminda gelistirilen strateji insan
ticareti magduru / sémiiriilen ¢cocuklarin 6zel ihtiyaglarin1 ve ayn1 zamanda toplumsal
cinsiyet temelli bir yaklagimi ulusal diizeyde kesisen konular olarak dikkate alacaktir.
Ulusal Eylem Plani ayrica, korunma ig¢in asgari standartlar ve magdurlarin uygun
hizmet saglayicilara sevkine yonelik standart operasyon prosediirleri dahil olmak
lizere insan ticareti magdurlart icin ulusal bir yonlendirme mekanizmasinin

kurulmasini da saglamistir.

Sorusturma ve kovusturma alaninda bir uzman 111, insan ticareti sugunun

olduke¢a agir cezasi oldugunu su sekilde ifade etmekte ve bu nedenle insan ticaretiyle
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etkin miicadele edebilmek icin daha fazla kovusturma/sorusturma ve hiikme ihtiyag

oldugunu dile getirmektedir:

“Italyan Ceza Kanununa gore insan ticareti en ciddi suclardan biridir
ve mutlaka cezalandirilmasini ongéren Italyan Ceza Kanunun 601,
maddesiyle diizenlenir. Daha hafif vakalar i¢in 8 ila 20 yil arasinda hapis
cezasi ongoriiltir ama kurbanin ¢ocuk olmast gibi pek ¢ok agirlastirici sart
s0z konusudur. Ornegin 2018 yilindaki davalarimda toplam 198 yil hapis
cezasi verildi. Tek bir davada degil, farkli davalarda. Bir yil i¢inde gériilen
bazi davalarimda (111, Konum 25-27).”

Bir baska uzman 167 hakim ve savcilarin insan ticareti suguna iliskin bilgi ve
farkindalik diizeyinin nasil oldugunu, bu kapsamda zorluklar yasanip yasanmadigini

sordugumda sunlar1 ifade etmistir:

“Italya'da artik bu sorunu yasamiyoruz. 20 yil énce bu biiyiik bir
sorundu ¢tinkii miifettislere, hakimlere ve savcilara insan ticareti ve fuhug
somiirtistintin iki farkl sey oldugunu ve bu isi yaptigi igin seks is¢isinin faille
birlikte ¢alistigr anlamina gelmedigini anlamalarint saglamak zordu. Hald
bir¢ok onyargt var. STK'lar tespit siirecinde miifettislerle ayni seviyede
yapan bu ¢ok onemli hukuki enstriimant hayata gecirdik. Iigili her paydasin
zihniyetinin ve davranislarinin degismesi ulusal sistemde ¢ok onemlidir. 2007
yilinda AGIT ile birlikte ii¢ giinliik bir ulusal ve uluslararast ¢ok kurumlu
egitim aldik. Bu egitim insan ticareti magdurlariyla yapilan miilakatlardan
kiiciik  simiilasyonlarindan olusuyordu. Tiim katilimcilar paydaslar ve
operatorler egitimdeydi. Ilk giin bazi Carabinieri (jandarma) subaylari ve
sosyal hizmet gorevlileri vardi ve her dakika kavga ediyorlardi. Ancak iigiincii
giin, Carabinieri'nin kim oldugunu ve sosyal hizmet gorevlisinin kim oldugunu
anlayamadim, ¢iinkii ii¢ giinde fikirlerini, hareket etme ve tepki verme
bicimlerini tamamen degistirdiler. Fikirlerimizi degistirme kapasitesi
temeldir ve ancak tiim farkll seviyeler etkilesim kurabilirse miimkiindiir. (16,
Konum 38) .

Uzman 16, etkin bir kovusturma ve sorusturma siireci igin insan ticaretiyle
miicadele sisteminin tiim bilesenlerinin insan ticareti hakkinda kapsamli bi¢imde bilgi
ve kapasitelerinin gelistirilmesine ihtiya¢ oldugunu ifade etmektedir. Ayrica bu
caligmalarin olabildigince multi-disipliner ekiplerde, c¢ok paydashh kurumlarin
temsilcilerinin bir araya getirilmesi yoluyla yapilmasi gerektigini ve bunun faydal
oldugunu gec¢miste yiiriittiikkleri c¢alismanin O6rneginden yola c¢ikarak ortaya

koymaktadir.
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Bir diger uzman I2 de, sorusturma ve kovusturma siirecinde multi-disipliner is

birliginin dnemini su sekilde vurgulamaktadir:

“Tiim sorusturma boyunca magdurlara, kadinlara destek olmaliyiz. O
halde yurt disindan gelen bir kadinla goriismemiz gerekirse, terciimeyi
diistinmemiz, ¢oklu paydas is birlikleri yapmamiz lazim, bir kiiltiirel
arabulucu ¢agirmamiz lazim, kadina yardim eden dernekle konusmamiz
lazim, her seyden dnce polislerle konusmali ve koordineli olmaliyiz. Kadin ve
cocuklarla ¢alisan tiim insanlar, magdurun ihtiyaglar: konusunda ¢ok bilingli
olmalidir. O zaman savci, sorusturma sirasinda asagi yukari bir
koordinatordiir, ciinkii Italya'da bu kurumlarin bir savci tarafindan koordine
edilmesi gerekir. Bazen birbirleriyle konusmazlar, diger kurumun ayni
durumda sahip oldugu ihtiyaglari ve yetkinligi bilmezler. Bu hizmetin ¢ok ozel
bir hizmet oldugunu diisiiniiyorum ve Italya'da bu hizmette koordinasyon ne
yazik ki giiclii bir beceri degil. Bunu savci saglamak zorunda (12, Konum 41) 7,

Uzman 12, bu ciimlelerine sunu ekliyor:

“Sorular: dogru bir sekilde sorabilme, gercek bir koordinasyona sahip
olabilme. Bu ¢ok onemli. Su anda Italya'daki coklu temsilcilik yontemi
(multidisipliner/cok paydash yaklasim) kanunda, protokollerde yaziliyor,
ancak profesyonellerin bu konuda gergekten ¢alisabilmek icin ¢ok cabalamast
calismasi gerekiyor. (12, Konum 41)”.

5.7.2. Insan Ticareti Magdurlarimn Adalet ve Tazminat Haklarina

Erismesi

Insan ticareti sugunun sorusturma ve kovusturmas: dendiginde, akla gelen bir
diger 6nemli konu, magdurlarin adalete erisiminin saglanmasidir. Italya’da bir insan
ticareti magduru, ugradig fiziksel ve psikolojik zarar ve hukuki, cezai veya idari
islemlerle alinmayan iicretler i¢in tazminat alma hakkina sahiptir. Ulusal Yonlendirme
Mekanizmasi, insan ticaretine maruz kalmis kisilerin tespit ve yardim siireclerinin
herhangi bir asamasinda insan haklarinin ihlali durumunda tazminat hakkindan

yararlanmalarin etkin bir sekilde saglamak i¢in sikayet prosediirleri saglar.

Tazminat, suc¢lular tarafindan adli islemler ve hukuk davalar1 yoluyla ve / veya
magdurlar i¢in 6zel bir fon araciligiyla Devlet tarafindan alinabilir. Tazminat, sadece
magdurlarin sosyal igermesini desteklemekle kalmaz, ayn1 zamanda insan ticaretinin

suclularin cezalandirilmasi ve magdurlarin ddiillendirilmesi gereken bir su¢ oldugunu
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da kabul eder. Bu nedenle, tazminat, insan ticareti magduru kisilerin ugradiklar1 hak

ihlallerini gidermenin bir yolu olarak goriilmelidir.

228/2003 sayili Kanunun 12. Maddesi (24/2014 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile degistirilmis ve tamamlanmis haliyle) insan ticareti suglarinin
magdurlart i¢in, insan ticaretine maruz kalmis kisiler lehine yardim ve sosyal
entegrasyon programlarmin finansmani igin Insan Ticaretiyle Miicadele Onlemleri

Fonu kurmaktadir. Tazminatin degeri magdur basina 1.500,00 € 'dur.
5.7.3. Veri Toplama ve Istatistikler

Basbakanlik Esit Firsatlar Dairesi’nin sorumlulugunda bulunan, SIRIT (Sistema
Informatizzato per la raccolta di informazioni sulla tratta/ insan ticareti hakkinda bilgi
toplamak icin elektronik sistem) veri toplama sistemi, Venedik Belediyesi tarafindan
yonetilmekte ve glincellenmektedir. SIRIT sistemi, Bakanlik tarafindan finanse edilen
insan ticareti ve somiirii magdurlarina yardim ve sosyal koruma i¢in projeleri yoneten
yetkili organlar tarafindan beslenmektedir. Magdurlarla temasi, miidahalelerin
degerlendirilmesini, yardim alan bireylerin bakimmni ve sosyal icerilmesinin
saglanmasini, bir takip sayfasi araciligiyla elde edilen sonuglarin degerlendirilmesini

iceren projeler tarafindan 6ngoriilen cok c¢esitli eylemleri dikkate alir.

2019 ve 2020 i¢in Venedik Belediyesi ile is birligi anlasmasi, SIRIT'in
uygulanmas1 ve yonetimi i¢in ilgili Bakanliklar, Bolgeler ve yerel makamlarla ve
ayrica ilgili derneklerle is birligi yapilarak hizmetlerden faydalanan insan ticareti
magdurlarinin ve korumanin izlenmesi, magdurlarin haklar i¢in 6nleme tedbirlerinin
izlenmesi ve ayrica Italya'nin 36/2011 sayili AB Direktifi'nin gerektirdigi veri toplama
ve analiz islevini tam olarak yerine getirmesini saglamak amaciyla galismalar
yiiriitmektir. Bu ¢alismalar araciligitla, 2 Mart 2020'de Esit Firsatlar ve Aile Bakani
Elena Bonetti tarafindan toplanan, insan ticaretini 6nleme ve insan ticaretine karsi
miicadele i¢in Kontrol Odasinin son toplantisinda, veri toplama i¢in isbirligini
giiclendirmek ve iizerinde diisiinmek icin tiim yetkili Idareleri igeren bir ¢alisma grubu

olusturulmasi onaylanmistir.
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ALTINCI BOLUM

6. TURKIYE’NIN INSAN TIiCARETIiYLE MUCACELESI VE
KAPSAMINDA COCUK VE YETISKIN INSAN TICARETI
MAGDURLARINA SUNDUGU POLITIKA VE HIZMETLER

6.1. KURUMSAL YAPI VE YASAL CERCEVE

Tiirkiye’de insan ticareti ve go¢ baglamindaki sosyal koruma politikalarinin
kurumsal yapisin1 ve yasal gercevesini tartismaya baslamadan once, Tiirkiye’de
mevcut sistem dogrultusunda yasal terimlerin nasil tanimlandigina iliskin kisa bir giris

yapmanin faydali olacagini diisiiniiyorum. Oncelikle, Tiirk hukuku "miilteciyi "

“Irk1, dini, tabiiyeti, belirli bir sosyal gruba mensubiyeti ve siyasi goriisleri
yiiziinden hakli bir zuliim korkusu nedeniyle vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan
ve s0z konusu korku yiiziinden, ilgili {ilkenin korumasindan yararlanmak istemeyen
kisidir” (1967 Protokolii ile degisik Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin 1951
Sozlesmesi, 1A(2) Maddesi) seklinde tanimlamaktadir.

Siginmaci ise, “zulim veya ciddi zarardan korunmak amaciyla, kendi iilkesi
disinda bir tilkede giivenlik arayisinda olan ve ilgili ulusal ya da uluslararasi belgeler
cercevesinde miiltecilik statiistine iliskin yapti§i bagvurunun sonucunu bekleyen
kisi’dir. Olumsuz bir karar c¢ikmasi sonucunda bu kisiler iilkeyi terk etmek
zorundadirlar ve eger kendilerine insani ya da diger gerekceler temelinde iilkede kalma
izni verilmemisse, bu kisiler lilkede diizensiz veya kanuna aykir1 bir durumda bulunan
herhangi bir yabanc1 gibi sinir digt edilebilirler (GIGM, 2017; Igisleri Bakanlhig vd.,
2005).

Gegici koruma, bir diger temel statiidiir. Gegici koruma, catisma veya yaygin
siddet ortamlarindan kitlesel olarak kagip gelen kisilere oncesinde bireysel statii
belirleme islemine tabi tutulmaksizin Devlet tarafindan gecici koruma saglama
konusunda gelistirilen diizenlemedir. Tiirkiye’de Suriye krizi nedeniyle 4 milyonu

askin Suriyeli *ye verilen statii de budur (GIGM, 2017; Igisleri Bakanlig1 vd., 2005).
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6.1.1. Gegici Koruma Suriye Ornegi

Suriye’de yasanan insani krizin biiyiimesi sonucunda 300-400 kadar Suriye
vatandaginin, 29.04.2011 tarihinde Hatay ili Yayladag: ilgesindeki Cilvegozii sinir
kapisina dogru hareketlenmesi, Suriye’den Tiirkiye’ye yonelik bir toplu niifus
hareketinin ilk adimini olugturmustur. Tiirkiye, 2011 yilinin Nisan ayindan itibaren,
Suriye’den ayrilmaya zorlanmis kisilerin ani gelisen kitlesel akinlariyla kars:1 karsiya
kalmistir. Suriye’deki durumun ciddiyetini korumasi ve sigmmacilarin iilkelerine
giivenli doniislerine imkan verecek kosullarin heniiz saglanamamis olmasi1 nedeniyle
s06z konusu siginmacilara hicbir 6n kosul aranmadan gecici koruma saglanmaktadir

(GIGM, 2017).

2013 yilinda yiiriirliige giren, Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu ve
Yeni Go¢ Sistemi’ne gore yabancilarin Tiirkiye’ye girisleri, Tiirkiye’de kalislar1 ve
Tiirkiye’den ¢ikislar; Tiirkiye’den uluslararasi koruma talep eden yabancilara
saglanacak korumanin kapsami ve uygulanmasma iliskin usul ve esaslar ile Igisleri
Bakanligma baglh Goc Idaresi Genel Miidiirliigiiniin kurulus, gorev, yetki ve

sorumluluklarini diizenlemektir. Kanun, ii¢ ana kisimdan olugmaktadir.

Bunlar: (i) Yabancilar, (ii) Uluslararasi koruma, (iii) Go¢ Idaresi Genel

Miidiirligiintin kurulusu ve gorevleri.

Kanunla diizenlenen baslica konu basliklar1 sunlardir:

Tiirkiye’ye girig ve Tiirkiye’den ¢ikig hiikiimleri

e Vizelere iligkin hiikiimler

e Ikamet izni ve gesitleri

e Vatansiz kisi ve haklari

e  Sinir dis1 etme

e Kabul ve Barinma Merkezleri ile Geri Gonderme Merkezleri

o Uluslararasi koruma ve ¢esitleri
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e Geri gondermeme ilkesi
e Gegici koruma
e Uyum
e Goc Idaresi Genel Miidiirliigiiniin kurulusu ve gorevleri
e Goc¢ Politikalar1 Kurulu
e Merkez, tasra ve yurt disi teskilati, hizmet birimleri
e Siirekli kurul ve komisyonlar
6.1.2. Uluslararasi Koruma Cesitleri

Uluslararas1 koruma tiirleri, Yabancilar Kanunu’nda, 1951 Cenevre

So6zlesmesine uyumlu sekilde tanimlanmistir. Bu kapsamda;

e 1951 Cenevre Konvansiyonu’nun 1A (2) maddesinde yer alan “miilteci” tanim1

Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu’a aktarilmais,

e Ulkemizin 1951 Cenevre Sozlesmesi’ne koymus oldugu cografi kisitlama
nedeniyle Avrupa disindan gelen ve siZinma talep eden kisiler i¢in kullanilan
“siginmact” taniminin yarattigi kavram kargasasina son verilerek bu kisiler
“sartli miilteci” olarak adlandirilmistir. Ote yandan, miilteci ya da sartli miilteci
olma kosullarin1 saglamayan fakat gonderilecegi iilkede oliim, iskenceye
maruz kalma ya da cgatigsmalarda sahsina yonelik tehdide maruz kalma riski
nedeniyle basta AIHS olmak iizere tarafi oldugumuz insan haklar
sOzlesmelerin bir geregi olarak geri gonderme yasagi kapsaminda olan

yabancilara “ikincil koruma” saglanmaktadir.
6.1.3. Refakatsiz Cocuklar ve Ozel Thtiyac Sahipleri

Tiirkiye’de refakatsiz ¢ocuklar basta olmak tizere, engelliler, yaslilar, hamileler,

beraberinde ¢ocugu olan yalniz anneler ve babalar ile iskence, cinsel saldir1 veya diger
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ciddi psikolojik, bedensel, cinsel siddet magduru 6zel ihtiya¢ sahipleri icin 6zel

koruma mekanizmalari uluslararasi standartlara uygun olarak olusturulmaktadir.
6.1.4. Kabul, Barinma ve Geri Gonderme Merkezleri

Uluslararas1 koruma basvurusunda bulunan veya uluslararas1 koruma statiisii
kazanmis kisilerin ve bunlar arasindan dncelikle 6zel ihtiyag sahiplerinin, barinma ve
diger ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla kabul, barinma merkezlerinin kurulmast,
ayni sekilde diizensiz go¢men kapsaminda olup hakkinda idari gozetim karari
almanlarin da smir dist edilinceye kadar barindirilacaklart geri génderme
merkezlerinin kurulmas: kanunla giivenceye alinmig ve idari diizenlemelerle

yiiriitiilmekte olan bu alan yasal dayanak kazanmistir.
6.1.5. Geri Gonderme Yasag1 (Non-refoulement)

Kanun, yabancilarin zuliim gorecegi bir iilkeye geri gonderilemeyecegini agik¢a
belirlemistir. Boylece uluslararas1 hukukun ve miilteci hukukunun temel
prensiplerinden olan geri gondermeme ilkesi (non-refoulement) ilk defa kanunla

diizenlenmistir.
6.1.6. Uluslararasi Korumada ikameti izninden Muafiyet

Uluslararasi koruma kapsaminda olan yabancilar Tiirkiye’de bulunduklar: stire
icinde ikamet izninden muaf tutulmaktadirlar. Bu muafiyet, ikamet izni harcindan
miitevellit yillardir devam eden ikamet izni harci ve defter bedeli sorunlar1 koklii bir
¢oziime kavusturmustur. Uluslararas1 Koruma Islemlerinde Statii Belirleme Siiresi
Uluslararas1 koruma basvurularinin en ge¢ alti ay i¢inde sonuglandirilmasi kurali
getirilerek, bagvuru sahiplerinin olas1 magduriyetlerinin 6nlenmesi ve bu kisilerin

iilkemize getirecekleri kiilfetin azaltilmas1 amacglanmastir.

6458 sayili Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu’na gore ikamet izni

gesitleri sunlardir (Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu Md.30):

e Kisa donem ikamet izni
e Aile ikamet izni

e Oprenci ikamet izni
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b)

Uzun dénem ikamet izni

Insani ikamet izni

Insan ticareti magduru ikamet izni

Kisa donem ikamet izni: Gerekli sartlar1 tasiyan yabancilara, her defasinda en
fazla birer yillik siirelerle verilir. Kisa donem ikamet izni verilebilecek
yabancilar ve sartlar1 su sekildedir:

Bilimsel arastirma amaciyla gelecekler

Tiirkiye’de tasinmaz mali bulunanlar

Ticari baglant1 veya is kuracaklar

Hizmet i¢i egitim programlarina katilacaklar

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin taraf oldugu anlagsmalar ya da o6grenci degisim
programlari gergevesinde egitim veya benzeri amaglarla gelecekler

Turizm amach kalacaklar

Kamu sagligina tehdit olarak nitelendirilen hastaliklardan birini tasimamak
kaydiyla tedavi gorecekler

Adli veya idari makamlarin talep veya kararmma bagl olarak Tiirkiye’de
kalmasi1 gerekenler

Aile ikamet izninden kisa donem ikamet iznine gegenler

Tiirkce 6grenme kurslarina katilacaklar (en fazla iki defa verilebilir.)

Kamu kurumlarn araciligiyla Tirkiye’de egitim, arastirma, staj ve kurslara
katilacaklar

Tiirkiye’de yliksekdgrenimini tamamlayanlardan mezuniyet tarthinden itibaren
alt1 ay icinde miiracaat edenler (bir defaya mahsus olmak iizere en fazla bir y1l
stireli verilebilir)

Aile ikamet izni: herhangi bir ikamet iznine sahip olan yabancilar ile
miiltecilerin ve ikincil koruma statiisii sahiplerinin; (i) Yabanci esine, (ii)
Kendisinin veya esinin ergin olmayan yabanci ¢cocuguna, (iii) Kendisinin veya
esinin bagimli yabanci ¢ocuguna, her defasinda iki yili agmayacak sekilde
verilebilir.

Ogrenci ikamet izni: Ik ve orta dereceli okullarda dgrenim goreceklere

O0grenimleri siiresince birer yil, yiiksekogretim kurumlarinda 6n lisans, lisans,
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d)

f)

9)

yiiksek lisans ya da doktora 6grenimi goreceklere ise dgrenim programinin
tamamin1 kapsayacak sekilde 6grenci ikamet izni verilir.

Uzun donem ikamet izni: Tiirkiye’de kesintisiz en az sekiz yil ikamet izniyle
kalmis olan yabancilara, siiresiz ikamet izni verilir.

Insani ikamet izni: Gerekli hallerde diger ikamet izinlerinin verilmesindeki
sartlar aranmadan, Bakanligin onay1 alinmak ve en fazla birer yillik siirelerle
olmak kaydiyla, valiliklerce insani ikamet izni verilebilir. Insani ikamet izni
asagida belirtilen hallerde verilebilmektedir:

Cocugun yiiksek yarar1 s6z konusu oldugunda

Haklarinda smir dist etme veya Tirkiye’ye giris yasagi karar1 alindigi halde,
yabancilarin Tiirkiye’den c¢ikislar1 yaptirilamadiginda ya da Tiirkiye’den
ayrilmalari makul veya miimkiin goriilmediginde

55 inci madde uyarinca yabanci hakkinda sinir dig1 etme karar1 alinmadiginda
53 iincii, 72 nci ve 77 nci maddelere gore yapilan islemlere karsi yargi yoluna
basvuruldugunda

Basvuru sahibinin ilk iltica iilkesi veya giivenli tgilincii llkeye geri
gonderilmesi iglemlerinin devamu siiresince

Acil nedenlerden dolay1 veya iilke menfaatlerinin korunmasi ile kamu diizeni
ve kamu giivenligi agisindan Tiirkiye’ye girisine ve Tiirkiye’de kalmasina izin
verilmesi gereken yabancilarin, ikamet izni verilmesine engel teskil eden
durumlar1 sebebiyle diger ikamet izinlerinden birini alma imkéani
bulunmadiginda

Olagantistii durumlarda

Insan ticareti magduru ikamet izni: Insan ticareti magduru oldugu veya
olabilecegi yoniinde kuvvetli siiphe duyulan yabancilara, yasadiklarinin
etkisinden kurtulabilmeleri ve yetkililerle is birligi yapip yapmayacaklarina
karar verebilmeleri amactyla valiliklerce otuz giin siireli ikamet izni verilir.
Cahisma Izinleri: Yabancilarin Tiirkiye’de calismak iizere aldiklari galisma
izinlerinin ikamet izni yerine de gegerli sayilmasi konusunda diizenleme
yapilmis ve gerek yabancilarin gerekse is verenlerin biirokratik islemleri

onemli 6l¢iide azaltilmistir (GIGM, 2017).
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Kurumsal yap1 ve yasal ¢erceve basligi altinda, arastirmamda ortaya ¢ikan iki

ana tema ve bunlarin alt temalarini inceledim. Bunlar:

e Mevcut ulusal insan ticaretiyle miicadele sistemi kapsaminda potansiyel risk
gruplart ve insan ticareti magdurlarma sunulan hizmetlerin alt temalar
kapsaminda: Ilk basvuru yollar1 ve tespit siireci, magdur tanimlama siireci,
insan ticareti sisteminin igleyisi, ulusal mekanizmanin yapisi, koruma ve destek
hizmetleri, giivenli geri doniis, yasal islemler, yonlendirme ve is birligi ve,

e Magdur ve potansiyel risk gruplarina iliskin profil 6zelliklerinin alt temalar1
kapsaminda: yas cinsiyet, hedef grubun ihtiyag ve sorunlari, magdurun
kandirilma sekli, magdurun maruz kaldig1r insan ticareti somiirii bigimi,
magdurun tacir ile olan iliskisinin kapsami ve boyutu, somiiriiniin magdur

tizerindeki etkileri ve yeniden magdur olma durumu konularidir.
6.2. SOSYAL KORUMAYA ZEMIN OLUSTURAN YASAL CERCEVE

Ilk ana temadan baslayacak olursak, Tiirkiye’de insan ticaretiyle miicadele
baglaminda, yasalarla giivence altina alinmis ve oturmus bir ulusal mekanizmadan s6z
etmek miimkiindiir. Ulkemizde, BM Sinirasan Orgiitlii Suclarla Miicadele Sézlesmesi
(Palermo Sézlesmesi) ve anilan Sozlesme’ye Ek “Insan Ticaretinin, Ozellikle Kadin
ve Cocuk Ticaretinin Onlenmesine, Durdurulmasina ve Cezalandirilmasia iliskin
Protokol”e 25 Mart 2003 tarihinde taraf oldugundan beri insan ticaretiyle ve politika
gelistirme siireci baglanmistir. Tiirkiye, AB Konseyi insan Ticaretine Karst Eylem
S6zlesmesi’ni ise 2 Mayis 2016 yilinda kabul etmistir. S6zlesme’nin kabuliinden sonra
Tirkiye’de insan ticaretiyle miicadele ve magdurlara yonelik sosyal koruma
politikalarinin gelistirilmesi ve sunulmasina iliskin caligmalar biiyiik bir ivme

kazanmustir.

Tiirkiye’deki gelismelere zemin hazirlayan bir diger 6nemli Kanun ise 2013
yilinda kabul edilen 6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu’dur. Insan
ticareti ile miicadeleye iliskin tedbirler konusunda gerceklestirilen esasl diizenleme
11/04/2013 tarihli ve 6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (Y UKK)

ile yapilmustir.
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YUKK ile insan ticareti magdurlarina tedavi, bakim ve diisiinme siiresince
Tiirkiye’de belirli bir siire ikamet edebilme olanagi getirilmis, insan ticareti
magdurlarina verilen diisiinme siiresi ve insan ticareti magduru ikamet izni hususlar1
diizenlenmistir. Bununla birlikte uluslararasi standartlara uygun olarak insan ticareti
magdurlarinin sinir dist edilemeyecegi ilkesi kanuni giivence altina alinmistir. Ayrica,
02/07/1964 tarihli ve 492 sayili Har¢lar Kanunu’nun 88’inci maddesinin birinci
fikrasina “g) Insan ticareti sucunun magduru olanlar.” bendi eklenerek insan ticareti

magdurlarinin ikamet izni harcindan muaf tutulmalar1 saglanmistir.

15/08/2017 tarihinde 694 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) ile
YUKK’un 108’inci maddesinde yapilan degisiklikle Gog Idaresi Genel
Miidiirliigii’niin (GIGM) gérevleri arasma “gerekli gériilmesi halinde insan ticareti

magduru hakkinda acilacak her tiirlii davaya miidahil olmasi” hususu da eklenmistir.

Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM), Igisleri Bakanlig1 biinyesinde 4 Nisan
2013 tarihli 6458 Yabancilar ve Uluslararas: Koruma Kanunu ile kurulmustur. Insan
ticaretiyle miicadele ve magdur koruma programlarma iligkin Ulusal Eylemi koordine
etme rolii, bdylece Disisleri Bakanligi’ndan alinarak Igisleri Bakanlig1 biinyesinde
kurulmus olan GIGM’e devredilmistir. Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu

(2013), GIGM ve gesitli birimlerinin sorumluluklarini ortaya koymaktadir.
6.2.1. Ulusal Insan Ticaretiyle Miicadele Mekanizmasi ve Isleyisi

Tiirkiye’de insan ticaretiyle miicadele ve magdurlara yonelik sosyal koruma
politika ve programlarinin koordine edilmesinde ana sorumluluk, I¢ Isleri Bakanlig
Gog Idaresi Genel Miidiirliigii'ne bagl olarak kurulan Insan Ticareti Magdurlari
Koruma Daire Baskanligi’dir. 6458 sayili Kanunun 108. maddesinin 1 (c) fikrasina

gore, bu baskanlik sunlardan sorumludur:

e (1) Insan ticaretiyle miicadele ve insan ticareti magdurlarmin korunmasina
iligkin faaliyet ve eylemlerin yliriitiilmesi;
e (2) Insan ticaretiyle miicadele ve insan ticareti magdurlarinin korunmasina

iligskin projelerin uygulanmast;
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e (3) Insan ticareti magdurlarina yénelik yardim hatlarmin kurulmas, isletilmesi
veya isletilmesi i¢in disaridan hizmet alinmast;

¢ (4) Genel Miidiir tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

GIGM ve 81 il miidiirliigii insan ticareti magdurlarmin tespiti islemlerini yiiriitiir.
Tanimlama asamasindan sonra, GIGM, tespit edilen insan ticareti magdurlari igin
magdur destek ve koruma hizmetlerini uygular. Magdur Destek Hizmetleri iKi
programi kapsar. Bunlardan ilki, siginma evlerinin isletilmesi, magdurlarin siginma
evlerine yonlendirilmesi ve oturma izni islemlerinin baslatilmasini iceren Magdur
Destek Programi'dir. Diger bir program, insan ticareti magdurlarinin magdurlarinin
goniilli ve gilivenli bir sekilde geri doniisiinii iceren Gowniillii ve Giivenli Déniis

Programy’dir.

Insan Ticareti ile Miicadele ve Magdurlarin Korunmas1 Hakkinda Y&netmelik
(2016): GIGM'nin gérev ve islevlerini ortaya koymaktadir. Ulusal “Insan Ticareti ile
Miicadele Koordinasyon Komisyonu” nun temel gorevleri Yonetmeligin 5, 6 ve 7.
maddelerinde tanimlanmistir. Tiiziige gore, Komisyon, insan ticaretini dnleme ve
bunlarla miicadele i¢in politika ve stratejiler hazirlamaktan sorumludur; eylem planlari
gelistirmek, kamu kurumlari, uluslararasi kuruluslar ve STK'lar arasinda
koordinasyonun saglanmasi; magdurlarin korunmasi ve barindirilmasina iliskin
tedbirlerin belirlenmesi; veri toplama ve analizini koordine etmek; yasal onerilerde
bulunmak; GIGM tarafindan hazirlanan faaliyet raporunun degerlendirilmesi baslica

gorevleridir.

Italya’dan farkl1 olarak, Ulusal Raportorliik gérevini koordinasyondan sorumlu
olan kurumla ayn1 kurum yani, GIGM yapmamaktadir. Tiirkiye’de Ulusal Raportdrliik
gorevi, 2021 tarihinde diizenlenmis olan son Ulusal Koordinasyon Kurulu kapsaminda
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu’na verilmistir. Ulusal raportorliik gdrevinin
koordinasyonu iistlenen kurumdan farkli, bagimsiz bir kurum tarafindan yapilmasi
GRETA tarafindan tavsiye edilen bir durumdur. Bu nedenle Tiirkiye’nin bu karari

onemli ve ilerici bir gelismedir.

Ulusal Koordinasyon Komisyonu iiyeleri asagidaki organlarin temsilcilerinden

olusmaktadir:
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Tablo 24.Ulusal Koordinasyon Komisyonu ve il Komisyonlari Uyeleri

Ulusal Koordinasyon Komisyonu Koordinasyon = Komisyonlari
Uyeleri Uyeleri
Icisleri Bakanligi Miistesar1 veya i1 Valisi baskanhiginda
Miistesar Yardimcist bagkanliginda
e Goc Idaresi Genel Miidiirliigii e GIGM Il Miidiirliigii,
(GIGM), e il Cumhuriyet Bassavcilig,

Yargitay Bagkanligi veya Yargitay
Cumhuriyet Bagsavciligi Bagkanlii,
Adalet Bakanliklarindan iist diizey
yetkililer,

Bakanlik Aile, Caligma ve Sosyal
Hizmetler

Disisleri Bakanligi,

Milli Egitim Bakanligi,

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,

Saglik Bakanligi,

Glimriik ve Ticaret Bakanligi,
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik
Kurumu,

Tiirkiye Is Kurumu,

Milli Istihbarat Teskilat,
Tiirkiye Smir ve Kyl
Hizmetleri Genel Miidiirliigii,
Emniyet Genel Midiirliigi,
Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii,
Jandarma Genel Komutanligi,
Sahil Giivenlik Komutanligi,
Tiirkiye Barolar Birligi

Saglik

Bakanlik Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Il Miidiirliigii

Milli Egitim Bakanlig1 {1 Miidiirliigii,
Saglik Bakanhg: i1 Miidiirliig,
Giimriik ve Ticaret 1 Miidiirliigii,
Tiirkiye Is Kurumu Il Midiirliigii,

Jandarma Genel Komutanhg il
Miidirligd,
Sahil  Giivenlik Komutanhg 1l

Midiirligd,
il Barolar1

Ayrica, uluslararast kuruluslar, sendikalar ve STK'lar kalic1 iiye olmamakla

birlikte, Komisyon toplantilarina davet edilebilirler. Ankara Belediyesi, Insan

Kaynagi Gelistirme Vakfi, Antalya Aile Danigmanlar1 Dernegi, Tiirk Kizilay1, IOM

ve ICMPD, 2017 ve 2018 yillarinda diizenlenen toplantilara davet edilmistir.

Koordinasyon Komisyonunun yilda bir kez ve gerekirse ek olarak toplanmasi

bekleniyor. Ilk iki toplanti 2017 ve 2018 yillarinda gerceklestirilmistir. Bu
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toplantilarda ¢ocuk ticareti ile miicadele ve isgiicii somiirii amaglh insan ticaretiyle

miicadele konusunda iki alt komisyon olusturulmustur.

Son yillarda, 6nleme ve bilinglendirme faaliyetleri iizerinde g¢alisilmasina ve
isgiicli sOmiiri magduru c¢ocuklarla ilgilenen personele egitim verilmesine karar
verilmistir. Son Koordinasyon Komisyonu toplantisinda 15 pilot il sayisi 36'ya
cikarilmigtir. Bu illere yapilacak caligmalarda 6zel gayret gostermeleri veya insan

ticareti vakalarinin siklikla tespit edildigi yerler olmalar1 nedeniyle 6ncelik verilmistir.

Ulusal Komisyona benzer sekilde Tiirkiye'nin 81 ilinde Il Koordinasyon
Komisyonlar1 kurulmustur. Bu il Komisyonlari, merkezi idari kurumlarm il
miidirliikleri, yerel STK'lar, il barolari, belediye bagkanlar1 ve il valilerinden olusur.
11 Gog Idaresi Miidiirliiklerinde gorev yapan 81 asil ve 81 yedek uzmanimn yer aldig
irtibat noktalar1 belirlendi. il irtibat noktalari, Ulusal Koordinasyon Komisyonunun
caligmalarini takip etmekten ve ildeki faaliyetlerin ulusal kararlara uygun olmasini

saglamaktan sorumludur. Ayrica veri toplarlar ve Ulusal Komisyona rapor verirler.

Tiirkiye, 2003 ve 2009 yillarinda insan ticaretiyle miicadeleye yonelik iki Ulusal
Eylem Plani kabul etmistir. Bu eylem planlar1 kapsaminda: insan ticaretinin 6nlenmesi
i¢in bir telefon hatt1 kurulmasi; insan ticareti mevzuatinda degisiklik yapilmasi, insan
ticareti magdurlari i¢in siginma evleri kurulmasi; magdurlarin giivenli bir sekilde geri
dontiisiiniin saglanmasi; farkindalik ve egitimin artirilmasi dahil olmak tizere 6nlemler

planlanmis ve uygulanmigtir.

Diger ilgili eylem plani, Istanbul Sézlesmesi (ACSHB-DGWS) uyarinca
kurulacak merkezlerin yararlanicilari olarak kadin miilteciler, siginmacilar ve insan
ticareti magdurlarina 6zel atifta bulunan Kadina Yonelik Siddet Ulusal Eylem Plani'dir
(2016-2020). Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Kadinin Giliglenmesi ve
Eylem Planina iliskin bes yillik Ulusal Stratejisinde (2018-2023), kadinlarmn saglik
hizmetlerine yonelik ihtiyaclarinin belirlenmesine yonelik arastirmalar yapilmasini ve
insan ticareti magdurlarinin listelenmesi gereken hedef gruplar arasinda yer almasinm
ongormektedir. (ACSHB-DGWS 2018). Ancak 2021 yilinda Tiirkiye, s6zlesmeden
cekilme karar1 almistir. Danistay’a tasinan bu karar, yiiriirliikte kalmaya devam ederse,

Tiirkiye Istanbul Sozlesmesi’nden Temmuz ay1 itibariyle cekilmis olacak. Bu

272



gelismenin i¢ hukuka ve magdurlara yonelik koruma politikalarina ne sekilde

yanstyacagi merak konusudur.

2016 yilinda Insan Ticaretiyle Miicadele ve Magdurlarin Korunmasina Dair
Yonetmelik ile uluslararasi standartlara uygun Ulusal Yonlendirme Mekanizmasi
kurulmustur. UYM, standartlastirilmis hizmetler ve prosediirler saglamay1 ve insan
ticareti ile miicadele sisteminin ¢ok disiplinli paydaslari, yani kamu kurumlari,
uluslararas1 kuruluglar ve STK'lar arasindaki koordinasyon eksikligini ortadan
kaldirmayr amaglamaktadir. GIGM, mekanizmay1 giiglendirmek ve etkinligini
artirmak i¢in magdurlara yonelik egitimler, destek programlar1 ve bilinglendirme

faaliyetleri yiiriitmektedir.
6.2.1.1. Iyilesme ve Diisiinme Dénemi

Tiirkiye'de cinsel somiirii amagli insan ticareti magdurlari i¢in 6zel kurtarma ve
yeniden biitiinlestirme programlari mevcuttur. Iyilesme ve diisiinme siiresi Avrupa
Konseyi Insan Ticaretiyle Miicadele Sozlesmesi, Tiirk Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu ve Insan Ticareti ile Miicadele ve Magdurlarin Korunmas1 Hakkinda

Yo6netmelik kapsaminda diizenlenmektedir.

Insan ticareti magdurlar1 ve potansiyel magdurlar genellikle travma ve zor
kosullar yasarlar. Onlara iyilesmeleri, bakis agilarin1 ve dengelerini kazanmalari i¢in
zaman tamimak amaciyla, travmadan biraz kurtulabilmeleri ve yetkililerle isbirligi
yapabilmeleri i¢in valilikler tarafindan 30 giinliik oturma izni verilmektedir. Bu arada,
travmanin tekrarlanmasini 6nlemek ve yeniden tacirlerin eline diismelerini ve somiirii
dongiisiine geri donmelerini 6nlemek i¢in magdurlart siginma evlerinde barindirmak

cok onemlidir.
6.2.1.2. Ikamet izni

Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu'nun 48. ve 49. maddeleri ile Insan
Ticareti ile Miicadele ve Magdurlarin Korunmasi1 Hakkinda Yonetmelik'in 20. ve 21.
Maddeleri, insan ticareti magdurlar1 i¢in ikamet izinlerinin verilmesi, uzatilmasi ve
iptali stirecini diizenler. 30 giinliik iyilesme ve diisiinme siiresinden sonra, insan

ticareti magdurlarina alt1 aylik oturma izni verilir. Bu siire ii¢ yila kadar uzatilabilir.
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Insan ticareti magdurlari, ikamet izninin kapsadig1 siire boyunca magdur destek
programindan yararlanir. GIGM yetkililerine gore, ii¢ y1llik ikamet iznini tamamlamis
¢ok az magdur var. Bunun bir nedeni, ¢ogunun mense iilkelerine geri donmek
istemesidir. Diger bir neden de magdurlarin genellikle yerel biriyle evlenmeleri ve

Tiirk vatandaslig1 almaya ¢alismalar1 veya {igiincii bir {ilkeye ge¢meleridir.
6.2.1.3. Calisma izni

Insan ticareti magdurlarmin ayrimcilifa maruz kalmasmi &nlemek icin
Uluslararas1 Isgiicii Kanunu 6735, insan ticareti magdurlarina istisnai calisma
izinlerinin verilmesini diizenler. Bu uygulama, c¢alisma izni verilen insan ticareti
magdurlarinin sosyal glivenlik sistemine dahil edilmesini ve saglik ve sosyal giivenlik

haklarindan yararlanmasini saglar.
6.3. TEMEL SOSYAL KORUMA PROGRAMLARI

Tirkiye’deki mevcut insan ticareti magdurlarina yonelik ulusal sosyal koruma

ve destek sistemi asagidaki tabloda 6zetlenebilir:
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Tablo 25.Tiirkiye’deki Temel Sosyal Koruma Programlari

Koruma Programi Kapsami
Insan Ticaretiyle Miicadele > e  Potansiyel insan ticareti
Ulusal Ucretsiz Yardim Hatt1 magdurlartyla ilk temas ve tespit

icin yonlendirme
e Magdurlarin  uygun  sosyal
hizmetlere sevk edilmesi

Magdur Destek Programi e Sigmma evlerinde veya giivenli
—_— bir yerde barmma.

e Saglik hizmetlerine erigim,
psiko-sosyal destek.

e Adli yardima erisim ve
magdurlarm  yasal  haklan
konusunda danismanlik.

e  Terciimanlik hizmetleri.

e Finansal destek.

e Dil kurslart  ve sosyal
entegrasyon programlari.

e Egitim ve 6gretim hizmetlerine
erisim konusunda danismanlik.

e Mesleki egitim ve isgiicii
piyasasina erigim.

e Magdurun rizast ile iilkesinin
misyon temsilcileri
bilgilendirilir ve goriisme firsati
degerlendirilir.

Goniilli Giivenli Geri Doniis e Yabanci bir magdurun karar
durumunda, gonilli ve giivenli
e doniisii saglanir (mense tilkesine

veya li¢lincii bir iilkeye).

6.3.1. Insan Ticaretine Karsi Ulusal Ucretsiz Acil Yardim Hatt::

YIMER%

20 Agustos 2015 tarihinden beri GIGM tarafindan isletilen “YIMER” 157
telefon hatti, IOM'nin yetkisinden devredilmistir. Yardim hatti, insan ticareti
magdurlarinin yani sira gogmenlere ve miiltecilere vizeler, oturma izinleri, uluslararasi

koruma ve gegici koruma prosediirleri ve denizde tespit edilen diizensiz gogmenlerin

40 Bkz. YIMER 157: https://yimer.gov.tr/TR/About/1b04ce24-5f6d-40ac-bfel-e75ad8f0a825
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bildirimleri ile ilgili hizmet vermektedir. Yardim hatt1 yedi dilde, yani Tiirkge,

Ingilizce, Arapga, Rusca, Almanca, Farsca ve Pestuca 24 saat bilgi saglar.

YIMER, 20 Agustos 2015 ile 1 Mayis 2019 tarihleri arasinda insan ticareti
vakalari ile ilgili 69 ¢agr1 almistir. 2016 ile 2018 yillar1 arasinda insan ticareti ile ilgili
dort ¢agr1 yapilirken, sahil giivenlik yardim hatt1 hi¢bir ¢cagri almadi (GRETA 2019).
Uzman T26, YIMER’in kapsamini su sekilde ifade etmektedir:

“YIMER’in kurulus amaci tamamen insan ticareti magdurlarinin tespiti
ile ilgiliydi ilk kurulusunda. Sonrasinda is biiyiidii. Biitiin yabancilarin
herhangi bir sey sorabilecekleri bir hat oldu. Hani ikamet, vize, Tiirkiye de iste
islerimi nasil yapabilirim? Herhangi bir seyi sorabilecekleri bir hat oldu.
Yabancilar Iletigim Merkezi ve 7 giin 24 saat ve toplamda Tiirkce dahil 7 dilde
hizmet vermeye basladr su an. Gegen sene de bir 6diil aldr sanirim 2020 de
Amerika'da aldi yanhs hatirlamiyorsam En Lyi Cagri Hatti 6diilii gibi bir sey,
birka¢ odiilii var zaten YIMER ’in. Sitelere koymuslar. Internetten bakarsaniz
su anda ezberimde olmadigi igin. (T26, Konum 131)”.

YIMER, sadece insan ticareti magdurlarma yonelik degildir. Yabancilarin her
tiirlii bilgiyi danisabilecekleri bir Yabancilar Iletisim Merkezi’dir. Son bir yilda
YIMER e gelen toplam ¢agri say1s1 2.930.000 olmus, buna karsin son dort yilda (2015-
2019) gelen c¢agrilarin arasinda insan ticareti magdurlarin sayist 69 olmustur.
YIMER 157, Uzman T26’nin belirttigi gibi 1 Ocak 2020 itibariyle Pestuca dilinin de
eklenmesiyle 7 dilde (Tiirkge, Ingilizce, Arapga, Fars¢a, Rusca, Almanca ve Pestuca),

7 glin 24 saat kesintisiz hizmet sunulmaktadir.

Yabancilarin vize, ikamet izni, uluslararasi koruma, gegici koruma gibi
konularda sorduklari tiim sorulara yanit bulabilecekleri YIMER 157; insan ticareti
magdurlarinin tespitine ve go¢men kacakc¢iligi magduru yabancilarin denizde
kurtarilma operasyonlarina yonelik de ihbar ve yardim hatti olarak 7 giin 24 saat

kesintisiz hizmet vererek hayat kurtarmaktadir.
Uzman T26, YIMER’in isleyis sistemi ile ilgili sunlar1 ifade etmektedir:

“YIMER’in durumu o, acil cagrilar gelir, insan ticaretiyle ilgili bir ¢cagri
alindiginda dogrudan ildeki emniyet ve ilin il gé¢ personeline bilgi diiser. Der
ki boyle bir ¢agri aldik, detaylar bunlar, bununla ilgili detaylar: size ilettik der.
YIMER sorumlulugunu yerine getirir hemen ildeki emniyet ve bizim irtibat
gorevimiz ile iletisime gecer ve bunu detaylandirirlar, kurtariimas: gereken
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birisi ise emniyet hemen isin icine girer. Kurtarildiktan sonra destek verilmesi
gereken bir kigiyse biz de hemen ige gireriz ama sonuna kadar irtibat birimimiz
o konuyu takip eder. YIMER de boyle isliyor. Sayilar bize geliyor. Simdi 2020
sayilarint toparlayacaklardi daha gelmedi ama kurtarilan ya da gelen ¢agri
sayist hepsi mevcut. Ama insan ticareti ile ilgili kisim biraz kiigiildii, daha
dogrusu o biiyiidii ama 7 dilde baska isler icin de geldigi i¢in, mesela ikamet
i¢in 10 ¢agri geliyorsa giinde, insan ticareti i¢in ii¢ giinde bir ¢cagri geliyordur.
Ama is biiyiidii. Yani bayag1 YIMER ald: gidiyor. Bizim de ¢ok igimize yariyor.

Giizel bir sey oldu. (T26, Konum 132-133)”.
Acil Yardim hatlartyla ilgili bir diger 6nemli ¢alisma, YIMER 157 hatt1 harig
diger tiim acil numaralarin 112 Acil catist altinda birlestirilmesidir. Bu ¢aligma ile
Itfaiye, Polis, Jandarma ve Sahil Giivenlik Acil Yardim Hatlar1, 112 Acil ¢atisinda

birlesecektir. Uzman T26, bu konuya iliskin planlamay1 su sekilde 6zetlemektedir:

“112've donecek hepsi su an pilot illerde basladik biliyorsunuz. Biitiin
acil cagrilar 112 iizerinden yapilacak. 157 hari¢, onun yeri 6zel ¢iinkii. Itfaiye,
ambulans, jandarma, emniyet hepsi birlesiyor. Hatta belli illerde basladilar bu
uygulamaya. 112, hangi numarayr ararsamz araym tek bir yere
baglanacaksiniz oradan dagitilacak. Bununla ilgili de arayan kisiler ben insan
ticareti magduruyum demez. (T26, Konum 135)”

Acil yardim hatlarinin birlestirilmesi énemli bir projedir. Cogu zaman insan
ticareti magdurlari, i¢inde bulunduklari durumu anlamlandirmada ya da adim
koymakta zorluk yasamaktadir. Olumsuz bir durumun igerisinde olduklarini ve bundan
kacip kurtulmalar1 gerektigini bilirler ancak baglarina gelen bu durumun insan ticareti
sugu oldugunu bilemeyebilirler (Clawson & Dutch, t.y.; Davy, 2016; Hepburn &
Simon, 2010). Bunun yani sira, zor kosullarda Ozgiirliigiinden yoksun tutulan
magdurlarin, can havliyle bulduklar1 herhangi bir kanal yoluyla acil yardima
ulasabilmeleri ¢ok 6nemlidir. Bu baglamda hatlarin birlestirilmesi ve hatlarda gérevli
tiim personelin insan ticareti egitimi almasi, magdur tanimlama ve tespit oranlarinin

arttirtlmasi i¢in kritik 6neme sahiptir (Donahue vd., 2019).
6.3.2. Magdur Destek ve Sosyal Koruma Programlari

Magdur Destek Programi, Tiirkiye’de insan ticareti magdurlarina yonelik
sunulan temel sosyal koruma programidir. Bu programdan yararlanmak istemeyen
magdurlarin ise IOM ile is birligi i¢inde yiiriitiilen proje kapsaminda, mense iilkelerine

giivenli ve yardiml bir sekilde geri donmeleri saglanmaktadir.
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Magdur destek programlari, magdurlar i¢in acil barinma ve uzun vadeli kalisa
yonelik siginma evlerinde barinma hizmeti sunulmasini; psikososyal destek ve vaka
yOnetimini; sosyoekonomik destegi; egitim ve saglik hizmetlerine erisimin
saglanmasini; dil kursu, sosyal uyum ve entegrasyon kurslarini; mesleki egitim ve

istihdama yonelik ¢aligmalar1 ve son olarak iicretiz hukuki destegi kapsamaktadir.

Magdurlara yonelik destek hizmetleri, ilgili kamu kurumlari, uluslararasi
kuruluglar ve STK'lar ile is birligi i¢inde yiiriitiilmektedir. Tiirkiye’deki Magdur
Destek Programi’nin yiiriitiilmesinde, koordinasyondan sorumlu kurum GIGM’dir.
2019 yilinda 35 magdur, Ocak-Agustos 2020 arasinda 20 magdur magdur destek
programindan yararlanmigtir (GIGM, 2020).

Psikososyal destek hizmetleri, magdur yabanci ise siginma evlerinde GIGM
personeli olan sosyal hizmet uzmanlari veya psikologlar tarafindan yiiriitiillmektedir.
Saglik hizmetleri, Saglik Bakanligina bagli hastane ve saglik kurumlari ile is birligi

icinde verilmekte, egitime erisim Milli Egitim Bakanlig1 ile saglanmaktadir.

Sosyal hizmet ve yardimlara erisim saglanmakta, ayni ve nakdi yardim Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan; Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi
tarafindan ya da Tirk Kizilay: tarafindan saglanmaktadir. Siginma evlerinde kalan
magdurlara aylik 500 TL, varsa ¢ocuk basina 200 TL nakdi destek verilmektedir.
GIGM ayrica, mesleki egitim ve insan ticareti magdurlarina istihdam saglamak icin
Tiirkiye Is Kurumu ve belediyelerle is birligi yapmaktadir. IOM de ayni ve nakdi
destek saglar ve ozel saglik ihtiyaclarina iligkin erisim saglar ve bunun i¢in 6deme

yapar (GIGM 2020; GRETA 2019).
6.3.2.1. Barmma Hizmeti

Insan ticareti magdurlarina yénelik barmnma hizmeti ii¢ koldan ilerlemektedir.
[lki, magdur yabanci bir yetiskin ise GIGM’in siginmaevlerinde barindiriimaktadir.

Bu konuda GIGM’in sundugu ¢alismalar1 Uzman T26 su sekilde dzetlemektedir:

“Aydin’da hazirlig siiren yer, evet, o kapasite arttiriyor ama su an igin
tam aktif degil ama aktif oldugunda orasi 40 kapasiteyle ¢alisacak. Ankara ve
Kirikkale 'deki siginma evlerinden bahsedeyim ¢ok kisaca. Ankara 30,
Kirikkale 12. Aydin’daki aile olarak biraz daha apart daire seklinde islev
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gorecek, hizmet sunacak. Ankara’daki kadinlar ve ¢ocuklari, Kirtkkale'deki de
erkekleri ozgii dedik. Soyle bir durum var, erkek magdur, tamimladiklarimiz,
isgiicti somiirtisti ve benzeri oluyor. Cok biiyiik cogunlugu, tammladiklarimiz
zaten biiyiik ¢cogunlugu istemiyor bir sey. Yani magdur destek programindan
vararlanmak istemiyorlar. Biz ne kadar ugrassak da ya da iilkelerine dénmek
istiyorlar. Bu siirecte zaten siginma evinde kalmay:r talep eden ¢ok ¢ok az
magdurumuz oldu. Bu zaten sayilardan da bellidir. Ama biz olursa diye yine
agikta tutuyoruz hazirda. Yani erkek magdur tamimlandiktan sonra orada
hizmet alabiliv. Onu séyleyeyim. Cok rahat yani yaptik daha énce, sorun
olmuyor. Cocuk da 18 yas altindaki herkes bizim i¢cin ¢ocuk, annesi ya da
babasi, yanindaki 18 yasin altindaki biitiin ¢ocuklart beraber agirliyoruz,
misafir ediyoruz, ayirmiyoruz yani yabancilar icin. (126, Konum 20- 26)”

Uzman T26’nin ifade ettigi iizere, GIGM'nin Ankara (30) ve Kirikkale'de (12)
yabanci magdurlara hizmet veren toplam 42 kisilik iki siginma evi bulunmaktadir.
Ankara'daki siginma evi Ankara Biiyiiksehir Belediyesi ile ortak yonetilirken,
Kirikkale sigmaginim tiim sorumlulugu GIGM'ye aittir. Siginma evlerinden biri bekar
kadinlar, digeri ¢ocuklu kadinlar i¢indir. Aydin'da erkek ve cocuklar1 kabul edecek
{iciincii bir aile siginma evi kurulma asamasindadir. Ornegin bir erkek cocuguyla
gelirse buraya yerlestirilmesi planlaniyor. Birkag belediye ile de is birlikleri var.
Ozellikle istanbul, Adana, Izmir, Antalya ve Bursa illeri ile insan ticareti magdurlarina
yonelik mesleki egitimler ve magdurlarin sosyal hayata entegre olmalarina yardimei

olacak diger sosyal faaliyetler yapilmaktadir (GIGM, 2020; GRETA, 2019).

Barinma hizmeti kapsaminda magdur koruma destek programina iligkin ikinci
hizmet; magdur Tiirk vatandagi yetigkin bir kadin ise 6284 sayili Kanuna gore Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi kadin siginma evlerine yerlestirilir. Ugiinciisii, magdur
cocuk ise 5395 Sayili Kanun kapsaminda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin ¢ocuk
evlerine yerlestirilir. Dolayistyla GIGM, insan ticareti magdurlarina yénelik koruma
ve destek hizmetlerinin sunulmasi gorevini Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig ile

paylasmaktadir (GIGM, 2020).
Siginma evlerine yerlestirme siirecini Uzman T1 su sekilde 6zetlemektedir:

“Siginma evlerine yerlestirmede de valilik resmi prosediirii izleniyor.
Kolluk kuvveti esliginde teslim ediliyorlar ve dnceden gelecegimizin bilgisi
verilmig oluyor, ugus yapilacak giine kadar gizli bir sekilde kalvyorlar. Sonra
kisileri alip bizim kontroliimiizde, kendi sagladigimiz seyahat programiyla
havaalanmina bwrakiyoruz. Tiirkiye'de kalmak isteyen, iilkesine donmek
istemeyen ve destek hizmetlerini segen yabancilar igin (vetiskin) Aile
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Miidiirliigii'nii hi¢ devreye sokmuyoruz. Hemen sevk programini devreye
sokuyoruz ve Genel Miidiirliigiimiiziin kendi biinyesindeki uygun siginma
evlerine yerlestiriyoruz. Sevk esnasinda mutlaka giivenlik giicleri de oluyor.
Kadin magdurlar rahat hissetsinler diye kadin kolluk kuvvetleri esliginde
gidiyorlar. Sevk sirasinda bir problemle karsilasildiginda miidahale edilmesi
icin Go¢ Idaresi'nin de personeli bulunuyor. Siginma evine teslim ettikten
sonra siireci Il Gog Idaresi devraliyor. (T1, Konum 37-38)”.

GIGM c¢atis1 altinda hizmet sunan personelim egitim ve uzmanliklarma iliskin

T1 su ifadeleri eklemektedir:

“Hem burada (geri gonderme merkezi) hem il miidiirliigiimiizde
kalabalik bir uzman kadromuz var. Bunun disinda psikolog ve sosyal ¢calismaci
arkadaglarimiz da insan ticareti alaminda stirekli egitim aliyorlar. Onlar
stirekli yabancilarla i¢ iceler. Psikolog ve sosyal ¢alismact olduklari igin bu
alanda ¢ok iyi egitimler aldilar ve en ufak bir risk tasiyan yabanci oldugunda
derhal bize bildiriyorlar. Yani bu konuda egitimi olan, bilgisi olan ¢ok fazla
insan var diyebilirim. Sadece islemlerini biz burada grup olarak yiiriitiiyoruz.
(T1, Konum 41) .

GIGM yetkilileri, barmnma hizmetiyle ilgili nihai hedeflerinin tiim siginma
evlerinin STK'lar tarafindan isletilmesi oldugunu, ayrica siginma evlerini cinsiyet,
cinsel yonelim ve ¢ocuklara gore farklilastirmay1 hedeflediklerini belirtti. Gegmiste ti¢
farkl1 siginma evi ii¢ farkli STK tarafindan yonetilirken (Istanbul'da Insan Kaynagini
Gelistirme Vakfi, Antalya'da Antalya Aile Danismanlar1 Dernegi ve Ankara'da Kadin
Dayanisma Vakfi), bu siginma evleri yetersiz fon ve ¢alisma alanlarina donen STK'lar
nedeniyle siiresiz olarak kapatildi. Su anda higbir STK barinma hizmeti

vermemektedir. Ancak yerel yonetimlerin siginma evleri bulunmaktadir (GIGM,
2020; GRETA, 2019).

Yerel yonetim Orneginin islettigi bir sigimma evine iliskin Uzman T12 su

sekilde bir tanim yapiyor:

“Siginma evi olarak siddet magduru kadinlarla ¢alisiyoruz. Fiziksel,
cinsel, ekonomik siddet vakalarinin hepsini iceriyor. Genellikle fiziksel siddete
maruz kalan kadinlar geliyor. Bunun i¢inde tabii ki cinsel siddete maruz kalmuis
kadinlar da var. Daha dogrusu kadinlar cinsel siddete ugradigimin farkinda
olmuyorlar. Oykiisiinii anlatirken biz anliyoruz siddete maruz kaldigin.
Siginma evinin yas sinir 55 ama biz tistiinii de kabul ediyoruz. Mesela siginma
evlerinin agilmast ve isletilmesi yonetmeligine gore engelli kadinlar siginma
evierinde kalamuvyor. Engelli merkezlerine yerlestirilmeleri gerekiyor ama biz
kabul ediyoruz. (T12, Konum 6-7)”.
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Yirtitiilen diger hizmetlerle ilgili uzmanlarin paylasimlar: su sekildedir:

“Biinyemizde siirekli bir doktorumuz ve saglik ekibimiz var. Resmi
gorevli olarak burada c¢alistyorlar. Sadece magdurlarin degil, biitiin
vabancilarin saglk hizmetleri iicretsiz olarak karsilaniyyor. Kurum iginde
rahatsizlanirlarsa istedikleri saatte doktor gérebiliyorlar. Once bana bilgi
veriliyor. Ben zaten hemen iletisime gegiyorum. Doktor, hastane, gerekirse
ambulans destekleri sagliyoruz. Burada ¢ok ¢esitli yabanci oldugu ve ¢ok fazla
sorun tiirtiyle karsiulastigimiz icin arkadaslarimiz her seye hakim. Hemen
miidahale edebiliyoruz. Saglik konusunda erigimleri sinirsiz. Egitim konusunda
burada bir sinif ogretmenimiz var. Kiitiiphanemiz var. Kiitiiphane gérevlimiz
var. Cocuklar, kadinlar veya bekar erkekler icin cesitli faaliyetler
diizenleniyor. Spor miisabakalari, sinema giinleri gibi. Kitap okuma giinleri
oluyor. Resim etkinlikleri, ebru kurslart diizenlendi. Hukuki danigmanlik
konusunda her magdurun isteklerini goz oniinde bulunduruyoruz. Dava
a¢mak, cocugunun velayetini almak istiyor olabilir. Ulkesine gidecek ama
hukuki sorunlar yasadigini dile getirebilir. Biz burada kurum avukatimizia
yardimer oluyoruz. Ozel davalarda adli yardim talebinde bulunulursa Izmir
Barosu ¢ok yardimct oluyor. Hemen hukuki danismanlik baslatilyyor. Kendi
avukat kadromuz da destekliyor. Siginma evine sevk ettigimiz yabancilar i¢in
orada da avukat hizmeti sunuluyor. (T1, Konum 51-52) .

“Kadinmn ilk éykiisiinden yola ¢ikarak bir miidahale plant hazirliyoruz.
Kadin verebilecegimiz hizmetleri anlatiyoruz. Kadimin ¢cocugu varsa okul kaydi
vapilyyor, koruma karari varsa okula gizli kayit kurulus tarafindan
gerc¢eklesiyor. Kadin ve beraberindeki ¢ocuk aylik maddi destek aliyor. Kadin
eger bir ev kiralamak isterse kira kontratim getiriyor ve valilige, sosyal hizmet
merkezlerine Sosyal Inceleme adi altinda tutulan ev ile ilgili bir yazi yaziyoruz.
Boylece valilik bir defaya mahsus kirayr karsiliyor. (T12, Konum 60)”.

“Refakatsiz yani cocuklarin tamamini zaten insan ticareti magduru
olarak tammladigimizda zaten bu hassas bir durum. Direk Aile Bakanligi
miidahil olur. Aile Bakanligi insan ticareti magdurlar: i¢in ozel, ayrt bir
siginma evi agmadilar 6yle bir sey yok. Herkesle ayni yerde kaliyorlar yani
ortak bir alanda, ihtisaslagmis bir seyleri yok. Bunu kendilerini zaten resmi
olarak dile getirdikleri icin biliyoruz, digerleri ile karma. Tiirk vatandaglar
igin bu gegerli, cocuklar i¢in de bu gecerli maalesef. (T26, Konum 20-28- 33) "

“Sosyal hizmet merkezleri evi ziyaret ederek inceleme yapryorlar ve
maddi destek saglhyorlar. Bu elbette pandemiden onceydi. Pandemi
basladigindan beri destek saglanmiyor yalnizca bir seferlik kira yardimi
yapuliyor. Bir de Bakanligin sosyal ekonomik destek yardimi var. Kira kontratt
gosteriliyor ve bu ¢ocuk yardimi olarak sosyal inceleme raporuna ekleniyor.
Bakanlik kadimin eve c¢iktigini ve maddi olarak desteklenmesi gerektigini
belirtiyor. Cocugun yas araligina gore belirlenen bir iicret var, ona goére
yvaklasik bir buguk, iki yil ticret veriyorlar. Bu korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin
yararlanmasina yénelik sosyal ekonomik destek yardimi (SED)(T12, Konum
61-65)".
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“Bizim siginma evlerimize erkek cocuklarda 0-12 yas arasi kabul
ediliyor, kizlarda simirlama yok. Annesiyle gelen cocuklar da kalabiliyor.
Siddet Onleme ve Izleme Merkezi'nden (SONIM) basvuru yapiliyor, profile
uygunsa bizi ariyorlar. Biz de bu yonlendirmeye gore kabul ediyoruz. (T12,
Konum 67)”.

“Bizim i¢in onemli olan kadinin kendi istegidir. Hani ne istiyor o, Hangi
konuda ona destek verelim. Biz hi¢chir kadinmi kendi istegimize gore
yonlendirmiyoruz bu ¢ok yanlis olur, onun talebi ne? Onun talebi yoniinde biz
desteklerimizi sunuyoruz. Mesela su an ilk asamada buna psikolojik destek
verilmesi gerekir ve psikolojik destek istediler. Su anda biz psikolojik destekte
randevu sistemiyle ¢alisiyoruz ve psikologumuz ayni zamanda miiltecilere
yonelik Arapcaya psikolojik destek vermekte. Ilk once kendilerine biraz
geldikten sonra ne istediklerini o zaman anlayabileceklerine inaniyoruz. Ciinkii
su anda hani siginma evine gitmek istemiyorlar, biz zorlayamayiz. Diyemeyiz
de. Biz sadece sayiyoruz, su su su destekler var. Siz hangisini istersiniz?
Hangisinden desteklememizi istersiniz? Su an igin psikolojik ve hukuki destek
saglamamizi istediler. Bu konuda devam edecegiz. Ileriki donemlerde bakalim
durumlar bizi hangi asamaya gétiirecek. (T20, Konum 20)”.

6.3.2.2. Yardimh Giivenli Geri Doniis

Goniillii ve giivenli geri doniis programi, Insan Ticareti ile Miicadele ve
Magdurlarin  Korunmasina  Dair  Yonetmelik  kapsamindadir.  Bir  risk
degerlendirmesinden sonra, insan ticaretinin yabanci magduru, tamamen kendi

istegiyle mense tlilkesine veya giivenli bir {igiincii iilkeye donebilir.

Bu prosediir, IOM ile is birligi i¢inde GIGM'in koordinasyonunda yiiriitiiliir.
Bu program kapsaminda ulasim masraflar1 karsilanir, magdurlarin giivenli ve goniillii
doniis islemleri i¢in havalimanina sevkleri yapilir, kolluk kuvvetleri magdura eslik
eder ve magdurun yasadig1 yere ya da ii¢lincli bir {ilkeye giivenli ulasim saglanir.
Program kapsaminda magdura iilkesine entegre olabilmesi i¢in maddi ve/veya ayni
yardim saglanmaktadir. 2019'da 153 yabanci magdur ve Ocak-Agustos 2020 arasinda
29 magdur goniillii ve giivenli geri doniis programindan yararlanmistir (GIGM, 2020).
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6.3.3. Sosyal Koruma Programlarimin Sahaya Yansimasi: Iyi Uygulama

Ornekleri

6.3.3.1. GIGM (Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii) Ulusal Insan

Ticareti Magdurlarin1 Koruma ve Destek Program

Ulusal ¢apta insan ticareti magdurlarina yonelik koruma ve destek programinin
koordine edilmesinden sorumlu kurum, GIGM’dir. Bu kapsamda ¢alisan kisiler i¢
Isleri Bakanligi’na bagli olarak calisan kamu personelleridir (gd¢ uzmani, uzman
yardimcisi, psikolog, sosyal hizmet uzmani, koruma masast gorevlileri ve
terciimanlar). GIGM tarafindan magdur tespit ve tanimlama, yabanci magdurlarin
saglik, egitim gibi hak ve hizmetlere erisiminin saglanmasi, hukuki danigmanlik,
barmma hizmeti, psiko-sosyal destek hizmeti, sosyo-ekonomik destek ve istihdam
alanlarmi igeren oldukca kapsamli bir hizmet alan1 vardir (Tiirk vatandasit magdurlar

ve ¢ocuklar ile ilgili ¢aligmalar1 Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 yiiriitmekte).

Insan ticareti sugunu Onlemede, ilgili kamu gorevlilerinin egitimi ile
kamuoyunun bilgilendirilmesi biiyiikk 6nem arz etmektedir. Konunun 6nemi goz
oniinde bulundurularak mevzuatta konuyla ilgili diizenlemeler yapilmistir. Insan
Ticaretiyle Miicadele ve Magdurlarin Korunmas1 Hakkinda Yoénetmelik’in 12’nci
maddesi uyarinca GIGM’in; “magdurlar ile karsilasma ihtimali yiiksek olan kamu
kurum ve kuruluslarimin gorevlilerine ve sivil toplum kuruluslarinin ¢alisanlarina
yvonelik egitim ¢alismalar diizenleyecegi, yiiksekogretim kurumlar: da dahil olmak
lizere insan ticaretinin Onlenmesine yonelik arastirmalari tegvik edecegi, ilgili
kurumlarla isbirligi icinde bireylerin insan ticareti su¢una maruz kalmalarin
engellemek amaciyla uygun olan yazili, gérsel iletisim araglart ve materyalleri
araciligiyla farkindalik faaliyetleri ve egitim programlari diizenleyecegi” hiikkiim

altina alinmistir.

Bu cercevede; insan ticaretiyle miicadele alaninda GIGM, farkli kamu
kurumlari, STK’lar ve uluslararas1 kuruluslarla is birligi icinde magdur koruma ve

destek programinin yani sira dnleme ve farkindalik projeleri yiirtitmektedir.

Uzman T1 bu ¢aligsmalara su sekilde 6rnek vermektedir:
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“Il bazinda gectigimiz yil Miilteci-Der, AFAD, Uluslararasi Go¢ Orgiitii,
Diinya Doktorlart gibi bir¢ok STK va farkindalik arttirict egitimler verdik.
Bunun disinda emniyet gorevlilerine ve jandarma personeline de egitimler
verdik. Her yil il komisyonumuzu topluyoruz. Bu komisyona ilin biitiin idari
kadrosundaki miidiirler katiliyor. Iki yildir Il Emniyet Miidiirii, Il Saglik
Miidiirii, Cumhuriyet Bassavcisi, Vali veya Vali Yardimcilarinin baskanlhiginda
belirlenen giindemle her yil sonu toplaniyorlar. Sonuncusu iki ay once yapild.
Bu toplantilarimiz ¢ok verimli oluyor. Alinan kararlari gelecek yil iginde
uyguluyoruz. Gegtigimiz sene iginde yapilanlart konusuyoruz, kritigini
yapiyoruz. Yani Il Koordinasyon Toplantilarimiz diizenli olarak toplaniyor.
(T1, Konum 42)".

T1 gelecek donem planlarina iligkin sunlari ekliyor:

“Yeni bir havaalanimiz agiliyor. Orada Gé¢ Idaresi'nin bir alani olacak.
O alanda 157 hattyla ilgili ve insan ticaretiyle miicadeleyle ilgili gelen
volcularin  dikkatlerini ¢ekecek gorseller hazirlanacak. El brogiirleri
dagitacagiz. Ben son ii¢ yilda Izmir'in belli bolgelerinde fuhus sektoriiniin ¢ok
vogun oldugunu tespit ettim. 2021°de bu ilgelerin muhtarliklarina, taksi
duraklarina egitim vermeyi diistintiyoruz. (T1, Konum 66-67) .

6.3.3.2. Tiirk Kizilayr Go¢ ve Miilteci Hizmetleri Miidiirliigii Ulusal

Programi

Tiirkiye’de Insan ticareti magdurlar1 ve potansiyel risk gruplarina yonelik
caligmalar yiiriiten bir iyi uygulama 6rnegi Tiirk Kizilay1’dir. Suriye krizinin ardindan
karsilagilan yogun gd¢ akisi nedeniyle Tiirk Kizilayr biinyesinde Go¢ ve Miilteci
Hizmetleri Miidiirliigii kurulmustur. Gé¢ ve Miilteci Hizmetleri Miidiirliigii; I¢isleri
Bakanlhig1 Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, AFAD, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi,
Uluslararas1 Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu (IFRC) ve Birlesmis
Milletler ajanslar1 gibi go¢ alaninda hizmet veren kurum ve kuruluslar ile isbirligi ve

koordinasyon igerisinde ¢aligmaktadir.

Bu kapsamda Mudiirliik, Tirkiye’de kayit altinda bulunan ve yardima ihtiyag
duyan tiim yabancilara yonelik acil yardim ile uyum ve biitiinlesme hizmetleri
verilmesi, ayni ve nakdi yardim saglanmasi, proje ve programlarin gelistirilmesi ve

uygulanmasindan sorumludur.

Uzman T22, Kizilay’1n yiiriittiigli calismalari su sekilde 6zetlemektedir:
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“Gag ve miilteci hizmetleri altinda farkl koordinatorliik yapilart var. Bir
tanesi ¢ocuk programlart diye bir yapi var. Bu daha ¢ok ¢ocuk dostu alanlar.
Hem kamplarda hem toplum merkezlerinin i¢inde hem de bir gen¢lik merkezi
kurdular. Daha boyle psikososyal destek, biraz ¢cocuk koruma diyebilecegimiz
faaliyetler yiiriitiiyorlar. Diger bir koordinatérliik nakit yardimlari, belki
duymugssunuzdur. Bu iste sosyal uyum projesi var, aylik miiltecilere diizenli
yardimlar, nakit yardimlarimn yiiriitildiigii koordinatorliik. Uciinciisii de
benim icinde ¢alistigim koordinatorliik, toplum temelli gé¢ programlar: diye
gegiyor. Temelde toplum merkezlerinin farklt projelerin programlarin
yiiriitiildiigii bir koordinatorliik. Koordinatorliigiin altinda ti¢ ana program
var, dérttii ama bu yil baginda yap degisti. Ug program oldu. Birincisi sosyo-
ekonomik giiclendirme, gecim kaynagi programi, ikincisi psikososyal destek ve
saglik programi. Uciinciisii de koruma ve uyum programi. Daha once koruma
ve uyum ayrivdr simdi birlestirdiler. Ben de bu koruma ve uyum programi
yoneticisi olarak ¢alistyorum. Ik basladigimda toplum merkezi proje
sorumlusu diye bir sey vardi. Bu sektorel ayrimlar yoktu. Toplum Merkezi
projesi diye geciyordu. Evrile evrile buralara geldi. (T22, Konum 5) .

Uzman T22, Toplum merkezlerinin yiiriittiigli ¢aligmalar hakkinda sunlar1 ifade

ediyor:

“Bu merkezdeki ii¢lii program sahadaki toplum merkezlerine de
yansiyor. Toplum merkezleri su an Zonguldak'ta da agildi, 16 ilde 17 toplum
merkezi var. Bunlar daha ¢ok Suriyelilerin yogun oldugu yerlerde, yani
vaklasik yiizde 90'in1 kapsayan sehirlerde agildi. Simdi biraz Afganlara yonelik
de agilmaya bagsladik, yani uluslararasi koruma altindakilere yonelik
calismaya ¢alistyoruz. Ama asil olarak tabi Arapga terciimanlarla Suriyelilerin
yogun oldugu mahallelerde daha Suriyeli miilteci odakli ¢alisiyoruz. 3
programin sahada da izdiisiimleri var. Yine bir koruma programi var. Koruma
programi sorumlusu var. Altinda terciimanlar ve sosyal c¢alismacilar var.
Sosyoekonomik giiclendirme de aymi sekilde, psikososyal destek ve saglikta
saglik uzmanlart var. Psikiyatristler var, psikologlar var. (T22, Konum 5) .

Uzman T22, koruma programi kapsaminda Kizilay’in yiiriittiigii calismalar1 su

sekilde ozetliyor:

“Biz korumada ne yapiyoruz? Korumada bizim farkl farkli projelerimiz
var. Temelde bu bir vaka yonetimi. Tetkik ettigimiz, yonlendirmeler yaptigimiz,
kendi i¢ kaynaklarimizdan bazen destek sundugumuz ya da dis kaynaklara
yonlendirdigimiz ve takip ettigimiz bir vaka ydnetimi siireCi var. Bazen projeler
farklilasiyor, ozellikle kisileri nasil tespit ettigimize gore, mesela bir ¢ocuk
koruma projemiz var, bakanligin listesinden okula gitmeyen ¢ocuklari, okulda
devamsizlik yapan ¢ocuklari tespit ediyoruz (T22, Konum 5) .

Uzman T22’nin de ifade ettigi gibi koruma programi Kizilay’in potansiyel insan

ticareti magduru olusabilecek risk gruplarina yonelik ulusal ¢apta yliriittiigii oldukca
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onemli bir projedir. Toplum merkezleri, kamp disinda bulunan yetiskin ve ¢ocuk
niifusa yonelik meslek ve lisan kurslar1 ile uyum c¢alismalari, psikososyal destek,

koruma, yonlendirme ve savunuculuk faaliyetleri yiiriitmektedir.

Kizilay biinyesinde, kisa bir siireligine GIGM ile is birligi icerisinde, insan
ticareti magdurlarina yonelik dogrudan gilinlik gida cateringi, magdurlarin
ihtiyaglarinin gideirlmesine iliskin ayni ve nakdi bagislar, part time psikososyal destek

hizmetleri saglanmistir. Uzman T22 bu siireci su sekilde anlatiyor:

“2019 yilinda, 6-7 ay siireyle, devletin insan ticareti magdurlarina
yonelik olan siginmaevlerine destek verdik. Kisa donemli bir projeydi, Haziran
2019 da bitmis. O proje kapsaminda sadece Ankara ve Kirikkale'deki siginma
evierinde yart zamanl psikolog ve sosyal hizmet uzmani gorevlendiriyorduk.
Onlar da iste kadinlarla ve orada kalan kadinlarin c¢ocuklariyla grup
terapileri, gerekiyorsa bireysel goriismeler yapiyordu. Biraz igerigi
iyilestirmeye yonelik destek sagladik. Bir tane odaya hobi odas1 gibi
kullanabilecekleri bir yer yaptik. Ankara'daki kadinlar ve ¢ocuklart arada
toplum merkezine gotiirebiliyorduk. Tiirk¢e kurslari ya da elisi gibi kurslara
katilabiliyorlardi. Cocuklarin bazilarmin da okul durumlarina yardim
ediyorduk. Okula gidip gelme takibi vardi. Anaokuluna giden ¢ocuklar igin
anaokulu yatak istivordu, ayni yardim olmustu. Iste bazi kadinlarin saglik
problemleri vardi diizenli kontrol edilmesi gereken. Onlarin da hastane
stireglerinin kontrol edildigi bir durum vard. Bir de yemeklerle ilgili bir sikinti
vardi, bir siire yemekhaneye gelen yemeklerin iyilestirilmesi i¢in biraz nakit
destek yapip yemeklerin iyilestirilmesine ¢caligmistik. Biraz kapsamliydi, nerede
bosluk varsa doldurdugumuz bir seydi. Fonu IOM den alryorduk, Gog idaresi
de IOM de siki ¢calistyorlar biliyorsunuz. Gog idaresi ihtiyag var diyorsa, biz
de ihtiyag goriiyorsak IOM fonu akiskan sekilde kullanilabiliyordu, sikinti
yoktu. (T22, Konum 27)”.

Bu calismalarin yanm1 sira istihdama yonelik calismalari T22 su sekilde

ozetlemektedir:

"Sosyo-Ekonomik Gii¢lendirme Programi altinda istihdama yonelik
egitimler var. Ilk basta kuruldugunda dikis egitimini de béyle pilot egitim gibi
degerlendirdik. Ama simdi iy basi egitimleri vermeye c¢alisiyoruz. Hatta
Istihdam Garantili Isbasi Egitimi veriyoruz. Tarima yonelik ¢alismalar var
mesela. Gergekten Kizilay in ¢ilek tarlalari, marul tarlalar: var. Hem orada
calisiyorlar hem nasil sebze meyve yetistirilir ogreniyorlar, organik tarim
yapuyorlar bildigim kadariyla. Oradan da bir seyler satip gelirini alvyorlar. Bu
egitimi de tarim krediden alyyorlar. Kiigiikbas hayvancilik yapiyorlar. Hatta
arada biz de alyoruz. Hatay’dan yumurta alwyoruz. Kayseri halist
dokumaciligi var. Kayseri'de KUMTEL ile montaj konusundan isbirligi
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vapildi. Fonlar agisindan da gelisti. Ciinkii fonlar artik entegrasyon odakl.
Biraz kooperatifcilik iistiine gidiliyor”.

Uzman T22, sosyo-ekonomik destek ve sosyal koruma programlarinin, insan
ticareti ve sOmiirii bigimlerine iligkin risklerin ortadan kaldirilmasina yonelik olarak
da biiyiikk 6nem arz ettigini ifade etmektedir. Ekonomik sikintilar ve yoksullugun,
magdurlarin insan ticaretine siiriiklenmesinde en 6nemli faktorlerden biri oldugu,
literatiirde ¢ok sik tartisilan bir konudur (Chuang, 2006; Fouladvand & Ward, 2019;
Koettl, 2009). Bu noktada targeting/onceliklendirme ve se¢im konusunun bir bagka

onemli baglik oldugunu ifade eden Uzman T22, bu konuda sunlari ifade ediyor:

“UNHCR destekli kooperatifcilik ¢alismalart var. Kooperatifleri
desteklemexk, icinde miilteci olan kooperatifleri desteklemek, ayni yardimlar
verme ve kapasite gelistirme egitimleri verme gibi ¢alismalar var. Siirekli
olarak giindemde tutmaya ¢aligiyoruz, tabii herkesin kendi oncelikleri oluyor.
Diyelim bu 10 kisi nasil segiliyor, targeting meselesini koruma riskleri
tizerinden ya da vakasini takip ettigimiz ve ailenin gii¢lendirilmesi gereken bir
yardan de yapabilir misin?

Diger yandan sunu da fark ediyoruz. Siddet vakalarina geldigimizde
duydugumuz hikayeler genelde su. Yani Suriye'de hi¢ boyle bir sey yoktu. Ne
zaman Tiirkiye'ye geldik, esim bana ¢ok kétii davranmaya bagladi. Simdi bu
seye kadar gidiyor. Gergekten kendi karisi iizerinden para kazanmaya, yani
fuhus yaptirip para kazanmaya kadar giden bir davranis degisikligi, davranis
degisikligi demek belki ¢ok masum olacak. Ama Suriye'de higchir sikinti
yvasamadim. Tiirkiye'de islerin bu kadar sertlesebilecegi gibi bir durum da var.
Dolayisiyla sadece seye bakamayiz. Bosandiralim gitsinden ziyade énleyici
calismaya bakmak gerekiyor. Sonu¢ta maddi sikintilarin ne gibi streslere yol
agabilecegini de bilmek. Ama igbirligi yapmaya ve boyle bir target
olusturmaya ¢alistyoruz. (T22, Konum 63)”.

Targeting, ihtiyaglarin Onceliklendirilmesi ve sosyo-ekonomik destek ve
yardimlarin yapilacagi kisilerin nasil belirlenecegi konusu sosyal koruma literatiiriinde
sikca tartisilan bir konudur. Bu tartismalarin yasandiglr en somut sosyal sorunlarin
basinda yoksulluk gelmektedir. Yoksul oldugu diisiiniilen bir bireyin ne kadar bir
gelire ihtiyact oldugu 6nemli bir sorudur. Ciinkii sosyal koruma politikalar1 buna gore
tasarlanacaktir. Ayrica, s6z konusu sosyo-ekonomik destege, kimin ihtiyacinin
oldugu, kimin olmadigi sorusu tartisilmasi gereken bir diger 6nemli konudur

(Barrientos & Hulme, 2008; Gasper, 2009; Sariipek, 2017).
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6.3.3.3. Kizilay Kart: Acil Sosyal Giivenlik Agi/Yabancilara yonelik
Sosyal Uyum Yardim Programu (SUY/ESSN)41 Ulusal Programi

Kizilay’mm Go¢ ve Miilteci Hizmetleri Miidiirliigli bilinyesinde, ulusal c¢apta
yuriittiigii bir diger O6nemli calisma, “Kizilay Kart” projesidir. Kizilay Kart,
dezavantajli konumda ve ihtiyag icerisinde oldugu tespit edilen gogmen ve miiltecilere
yonelik ayni ve nakdi yardim maksath dagitilan akilli kartlardir. Bu proje, Diinya
Bankasi, , UNHCR, Uluslararas1 Kizilha¢ Federasyonu ve AB tarafindan 6rnek
gosterilen, Suriyeli gegici koruma statlisiindeki gd¢menlere yonelik kapsamli bir
sosyal koruma programidir (UNHCR, 2019; World Bank, 2019). Avrupa Birligi ve
Uye Devletleri tarafindan Tiirkiye'deki Miilteciler icin Kolaylik kapsaminda finanse
edilen Acil Sosyal Giivenlik Ag1 (SUY) programi, Tiirkiye'deki en savunmasiz
miiltecilere banka kartlar1 araciliiyla aylik nakit yardim saglamaktadir (Tiirk Kizilay1

& Kizilaykart Platformu, 2019).

SUY, Tirkiye'de yasayan hassas durumdaki miilteci ailelere nakit yardim
sagliyor. Her aile liyesine her ay 155 Tiirk Liras1 (yaklasik 16 Euro) verilir ve bu da
kira, ulagim, faturalar, gida ve ilag gibi temel ihtiyaclar1 nasil karsilayacaklarina
kendileri karar vermelerine olanak tanir. Program, 6zel bakima ihtiyact olan tiyeleri
olan ailelere 6zel 6demelerle, aile biiytlikliigiine gore ii¢ ayda bir ek 6demeler sunar.
SUY, AB tarihindeki en biiyiik insani yardim programi ve IFRC tarafindan simdiye
kadar uygulanan en biiyiik programdir®?. Tiirkiye'de yasayan 1,8 milyon miilteci, bu
program kapsaminda nakdi yardim yoluyla insani yardim almaktadir*3(Tiirk Kizilay

& Kizilaykart Platformu, 2019).

41 Bkz. Tiirk Kizilayz: https://kizilaykart.org/tr/

42 Bkz. https://socialprotection.org/es/discover/blog/linking-cash-and-voucher-assistance-and-
social-protection-forced-displacement-contexts

43 Bkz. IFRC: https://media.ifrc.org/ifrc/essn/
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6.3.3.4. Adalet Bakanhg1 Magdur Haklar1 Dairesi Baskanhg Ulusal

Programi

Magdur Haklar1 Dairesi Baskanligi, 2013 yilinda kurulmus ve adli prosediirler
sirasinda magdurlarin haklarini desteklemek icin 63  Sayili Cumhurbagskanligi
Kararnamesi ile 10 Haziran 2020 tarihinde yeniden diizenlenmistir. Baskanligin temel
hedefi, magdurlara sorusturma ve kovusturma siirecinde ve yargilama siirecinde psiko-
sosyal destek vermek, magdurlarin ifadesinin giivenli bir ortamda bir defada

alinmasini saglamak ve bdylece magdurun yeniden travmatize olmasini dnlemektir.

Baskanligin ulusal c¢aptaki kapsam ve islevlerinden ilkinin, magdurlarin
korunmast ve magdurlara yaklasima iliskin kolluk kuvvetleri ve adli mercilerde
farkindalik ve kapasite gelistirmek ve bu baglamda politikalar gelistirmek oldugunu,

Uzman T14 su sekilde ifade etmektedir:

“Biz Maddi Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi Baskanligi olarak
basta karilgan grup magdurlar olmak iizere (insan ticareti su¢unun magdurlart
da dahil) #im su¢ magdurlarima yédnelik politika gelistiriyoruz. Simdi
Bakanhikta bulundugumuz icin, bizim tasra teskilatimiz var adliyelerde,
miidiirliiklerimiz var. Bu sahada sundugumuz hizmetleri miidiirliikler
araciligiyla sunuyoruz.

Ama burada daha ¢ok politika gelistirme, mesela magdura yaklasim
kilavuzu hazirlayyp bunu magdurla temas eden tiim kurumlara dagitma,
magdurlar: bilgilendirici brogiirler hazirlama ve magdurlar igin bilgilendirme
sitesi olusturduk mesela ayni zamanda Arapg¢a ve Fars¢a dillerine de ¢evrildi.
Yani sadece adli siire¢ bilgisi, bir su¢un magduru olan kigi nerelere bagvurur,
ne haklari vardir, dilekge orneklerinin vesaire yer aldig: bir site olusturduk.

Uluslararast kuruluslarla ya da diger kuruluslarla, ulusal kuruluslarla
ortak projeler gelistiriyoruz, projeler yapiyoruz. Siddet magduru kadinlar,
istismar magduru c¢ocuklar daha ¢ok ¢alisma alanlarimizda ama malum,
goemen sayisinin artmasi, Suriye'den gelen kisilerin artmasiyla birlikte o alan
lizerine de c¢alismalar yapmaya basladik. Bizim bakanliktaki daire
baskanhigimiz daha ¢ok politika tiretme ve miidiirliiklere hizmet sunumunu
kolaylastirict destekte bulunma. Bu tarz mevzuat ¢alismalari yapiyoruz ve
politika iiretilmesine katki saglyoruz. (T14, Konum 29)”.

T14, Bagkanligin ikinci ana hedefinin ve hizmet alaninin, adliyelerde ifadesinin

alinmasi, sorusturma ve kovusturma siireci ile durusma siireci ve adli yargilama

289



siresince magdurlarin korunmasinin ve psiko-sosyal yonden desteklenmesinin

saglanmas1 oldugunu su ifadeleri ile aktartyor:

“Bizim sunmus oldugumuz hizmetler yani bunun c¢ercevesini soyle
cizelim, adli siire¢ igerisinde ve adliye etrafinda donen bir hizmet oldugu icin
simdi mesela bir kisinin durusmasi 16 Mart ise, 16 Mart’ta onun durusmasi
geldiginde uzman ona psiko-sosyal destegi saglar. Bizim hizmet sunumumuzda
¢ok fazla onceliklendirme gibi bir sey soz konusu degil. Su var, bireysel
degerlendirme sonucunda kiwrilgan gruba dahil oldugu tespit edilen
magdurlara uzmanlarimiz tarafindan vaka yonetimi uygulaniyor. Siireg
boyunca takibi yapiliyor. Bu kisiler diger kurumlara yonlendiriliyor. Hani
mesela her su¢ magduruna bu yapilmiyor. (T14, Konum 37)”.

Kurumda c¢alisan bir baska uzman, T15, magdurlara yonelik adli stiregteki

koruma ve destek hizmetlerinin isleyisini su sekilde 6zetliyor:

“Biz baskanlik olmadan once miidiirliiklerimizde ¢calisan uzmanlarimiz
mahkeme biinyesinde c¢aligsiyorlardi. Su an miidiirliik biinyesinde hizmet
veriyorlar. Daha odnce sadece kendi mahkemelerinde, c¢alistiklar
mahkemelerde kendilerine basvuran kisilere hizmet verirken su an bireysel
basvuru seklinde de hizmet verebiliyoruz.

Oncelikle adliyelerde artik miidiirliiklerimizin biinyesinde bilgilendirme
ve yonlendirme biirosu var. Miiltecilerin bireysel olarak basvurabilecegi bir
durum oldu artik bilgilendirme yonlendirme biirosunda. Adli siiregle alakali
sorularint oncelikle burada sorabiliyor ve gerekli adli destegi buradan
verebiliyoruz oncelikle.

Sonrasinda  dedigimiz  gibi on  degerlendirme ve  bireysel
degerlendirmelerimiz var bunlart da sosyal hizmet uzmanlari, psikolog ve
pedagog arkadagslar yerine getiriyor. Eger Kirtlgan oldugu degerlendiriyorsa,
5395°e gore bazi tedbir kararlarimiz var. Danismanlik biliyorsunuz Egitim,
Aile Bakanligi'na gonderiliyor, saglik tedbiri gerekiyorsa saglik tedbiri. Bu
bireysel degerlendirmeyi ilgili mahkemenin, yani a¢ildiysa bir mahkeme, ilgili
mahkemenin dosyasina iliskilendiriyor ve mahkeme bu sekilde bir oneride
bulunuyor.

Simdi tasrada adli destek miidiirliiklerimiz ve adli goriisme odalarimiz
gibi iki tane temel birimimiz var su an. Eger 6284 ile alakali herhangi bir islem
gordiiyse adli goriisme odalarimizda, 6zel ortamlarda, daha samimi bir sekilde
ifadesini verebilmesini saglamak amactyla uzmanlar esliginde ifadesi aliniyor.
Dilerse magdur, durusmaya ¢ikmiyor. Sanik veya fail ile yiiz yiize gelmeden
uzman esliginde yine psikolog esliginde ifadesinin alinmast saglaniyor ve bu
alinan ifadeler kamera kaydina aliniyor. Tekrar adliyeye gelmesinin oniine
gecilip ihtiya¢ oldugunda tekrar bu kayitlarin izlenmesi saglanabiliyor. (T15,
Konum 42-55) .
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Uzman T15, bu hizmetlerden hangi magdur gruplarinin faydalanabildigine

iliskin sorumu su sekilde yanithiyor:

“Hem kadin hem ¢ocuklar, her ikisine de hizmet veriyoruz. Hatta bizim
adli goriisme odalarimiza bu yas sinirt veya miilteci olmasi gibi bir sinirumiz
yok. Gergekten ihtiya¢ oldugu degerlendiriliyorsa ve kirilgansa gergekten
ihtiyaci varsa psikologlar esliginde terciiman da vasitasiyla, eger miilteci ise,
adliyeye gelmesinin oniine gegilebiliyor bu sayede. (T15, Konum 57)”.

Son olarak adli gorligme odalarinin say1 ve kapsamini sordugumda, Uzman T15

bu yapilanmay1 su sekilde 6zetliyor:

“Su an 94 adliyemizde adli goriisme odalarimiz var. 75 il civari; net sayt
giin giin agildigr icin veremiyorum. Intenret sitemizde miidiirliiklerimizin
oldugu illerin de harita seklinde gosterilmis durumlari var. (T15, Konum 60) ”.

Bu kapsamda iilkenin tamamini kapsayan, 81 ilde 105 Adli Yardim ve Magdur
Hizmetleri Midirligii kurulmustur ve bu saymin 152’ye  ¢ikarilmast
hedeflenmektedir. 2017 yilinda, adliyelerde adli goriisme odalari Kkurularak
savunmasiz gruplarin mahremiyetine izin veren ve giivenli bir ortamda ifadelerinin
alinmasini saglamak, ¢oklu sorgulamay1 6nlemek hedeflenmistir. Su anda toplamda
77 ildeki 94 adliyede adli goriisme odast bulunmaktadir ve nihai hedef tiim
midiirliklerde olmasidir. Simdiye kadar 300 siginmaci/miilteci magdur, bu adli

goriisme odalarinda ifade vermistir.
6.3.3.5. Diger projeler
Tiirkiye’de Gergeklestirilen diger projeler su sekildedir:

e Temmuz 2014-Ekim 2016 tarihleri arasinda “Insan Ticareti Magdurlarinin
Korunmas1 Projesi” yiiriitiilmiistiir. IOM ve GIGM’in birlikte yiiriittiigii
projenin hedefi; insan ticareti de dahil olmak {izere organize suclarla miicadele
konusunda, Insan Ticaretiyle Miicadele Hakkinda Avrupa Konseyi
Konvansiyonu ve Ulusal Eylem Plani ile uyumlu ulusal strateji ve politikalarin
etkin sekilde uygulanmasidir.

e Proje kapsaminda, 2 yil igerisinde 39 faaliyet gergeklestirilmistir. Adalet
Bakanligi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB), Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig1 (CSGB) ile Emniyet Genel Miidiirliigli ve Jandarma Genel
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Komutanligi basta olmak iizere bu alanda isbirligi i¢inde bulunulan kamu
kurum ve kuruluslarinin, sivil toplum kuruluslarinin  ve belediye
personellerinin, taksi soforlerinin, otel sahiplerinin, tur operatdrlerinin de
aralarinda bulundugu farkli alanlarda faaliyet gosteren meslek gruplarina
yonelik bilgilendirici toplantilar ve calistaylar gergeklestirilmistir. Ayrica
insan ticaretinde farkindalik yaratmak amaciyla posterler, afisler ve kamu
spotlar1 hazirlanmistir. Yine ayni proje kapsaminda siginma evlerine de
ayni/nakdi destek saglanmistir.

“Insan Ticaretiyle ve Organize Suglarla Miicadele Projesi”, yararlanici iilkeler
olan Arnavutluk, Azerbaycan, Bosna-Hersek, Moldova, Pakistan ve
Tiirkiye’ye politik, yasal, teknik uzmanlik bilgisi saglanarak uluslararasi
organize suglarla ve ozellikle insan ticareti alaninda verilen miicadeleye ve
bunlarin Onlenmesine katki saglamayir amaclamistir. ICMPD ile birlikte
yiiriitiilen bu proje Eyliil 2014°te baslamis olup Aralik 2017°de sona ermistir.
Insan Ticaretiyle ve Organize Suglarla Miicadele Projesi kapsaminda; GIGM,
ASPB, Adalet Bakanlig1 ve kolluk kuvvetleri personeline yonelik egitimler
gerceklestirilmistir.

ICMPD ile yiiriitiilen “Tiirkiye'de Gegici Koruma Kapsaminda Bulunan
Yabancilarm Insan Ticaretine Konu Olmalarmin Onlenmesi Projesi’nin
stratejik hedefi; Tiirkiye’de insan ticaretiyle ve gecici koruma statiisii sahibi
Suriye uyruklu yabancilarin ve yerinden edilmis diger kisilerin istismariyla
miicadele etmek olup proje Nisan 2016-Mart 2017 tarihleri arasinda
yiriitilmistir.

“Insan Ticaretinin Onlenmesi, Tespiti ve Insan Ticaretiyle Miicadele Projesi
(P-TIP)”, 30/03/2017 tarihinde onaylanarak yiriirlige girmis olup 18 aylik
uygulama siiresinden sonra 30/09/2018 tarihinde sona erecektir. P-TIP Projesi,
insan ticareti magdurlarinin tespiti, sevki, korunmasi, insan ticareti su¢unun
kovusturulmast konularinda basta GIGM olmak {izere paydas kurumlarin
kapasitelerinin gelistirilmesi, Tiirkiye’de insan ticaretiyle kapsamli bir sekilde
miicadele edilmesi i¢in gereken ¢ok kurumlu is birliginin iyilestirilmesi ve
kamuoyunda insan ticaretinin tiim tiirleri hakkinda farkindalik diizeyinin

artirilmasi amagclarini tasimaktadir.
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6.4. REFAKATSIZ YA DA AILESINDEN AYRI DUSMUS COCUKLARA
YASAL VASI ATANMASI

Tirkiye’de tespit edilen refakatsiz ya da ailesinden ayr1 diismiis yabanci
cocuklara iliskin islemler, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan
yiriitilmektedir. Refakatsiz ¢ocuklar séz konusu oldugunda Tiirkiye’de en yogun
niifus gruplart olan Suriyeli ve Afgan c¢ocuklar bulunmaktadir. Bu konuya iligkin

uzmanlarin ifadeleri su sekildedir:

“Refakatsiz ¢cocuklar yani nationality olarak karsimiza ¢ikan Afgan
ve Iran aslinda ya da daha ¢ok Afgan yani Iran iizerinden gecis yapmis
olan Afganlar da goriiyoruz. Ciinkii vasi sorunlart kimin vasi oldugu ya da
babaannesiyle ya da biiyiik atalariyla birlikte buraya gelmis. Anne baba
haricindeki 18 yas alti cocuklar sz konusu ve Istanbul'da bu tarz vakalarin
cogunlukta oldugunu biliyoruz. Karsilastigimiz vakalar. Bu sekilde (T21,
Konum 26)”".

“Orada ozellikle UNHCR ve diger uluslararasi orgiitlerin ve
devletler arasi orgiitlerin buna gére ¢alismalart vardi. Biz ona katkilar
sunmugstuk. Ama dedigim gibi en ¢cok karsilastigimiz Afgan uyruklu ve
Somali diyebilecegimiz uyruklu kisilerde ve refakatsiz ¢ocuklar var. Vasi
davalari ise ayrt bir boyut. Ciinkii burada vasi davalarinin hem kanitlayict
belgelerin sunulmasi konusunda biiyiik bir sikinti soz konusu. Buraya
gelenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu ya ellerinde hi¢hir belgeyle buraya
gelmiyorlar ya da Afganistan'da ya da mensei, orijin iilkesindeki kendi
belgeleri ile geliyorlar. Burada da onlarin kanitlayict olmast bazen
tartisitlir oluyor, bazen de iste maliyet ortaya ¢ikiyor. O maliyet de mesela
terciimanlik maliyeti, ¢ceviri maliyeti, noter maliyeti falan filan gibi. Zaten
kisiler burada yani yasam standartlar: ¢ok diisiik. Mali kaynaklar: ¢ok
sinirll. Bunlar iizerine gidip belli bir adim da atmiyorlar. Bu pasaport
veyahut bunu kanitlayacak diger belgeleri olan kisiler bu vasi davalariyla

bu siireci sonlandirabiliyorlar ama ¢ok iyi isleyen bir sistem degil. (T21,
Konum 28-33)

Istanbul ozelinde ciinkii Afgan vakalar ¢ogunlukla o civarda.
Ozellikle Ozbekler ve Afganlar Zeytinburnu civarinda ¢ogunluklu olarak
ikamet ettiklerini biliyoruz, goriiyoruz, karsilasiyoruz. Bu nedenle de
vasilik konusu en biiyiik problem. Refakatsiz ¢ocuklara yonelik devletin
yiiriitmiis oldugu politikalarda genel itibariyle prosediirel anlamda bir
stkinti yok ama zarar vermeme ilkesini goz oniinde bulundurdugumuzda ve
baska ikincil stkintilar karsimiza ¢ikabiliyor. (T21, Konum 34)”.

Ozetleyecek olursak, Tiirkiye’de refakatsiz ¢ocuklara yasal vasi atanmasi

stirecine iliskin prosediirler, 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda, Aile ve
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Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan yiiriitilmektedir. Basta refakatsiz ¢ocuklara
yasal vasilik olmak iizere, ¢ocuk korumanin konusu olan hizmetlerin tiimii, sosyal
hizmet uzmanlari, psikologlar gibi alanda tecriibeli meslek elemanlar1 ve avukatlar
tarafindan yiiriitilmektedir ve bu durum uluslararas1 literatiiriin tavsiyelerine
uygundur (Lachman, Poblete, Ebigho, Nyandiya-Bundy, & Bundy, 2002; Munro,
2020; Wulczyn vd., 2010).

6.4.1. Cocuk Ticaretiyle Kapsamh Miicadele

Farkli kurumlardan arastirmaya katilan Uzmanlarin, ¢ocuk ticaretiyle ulusal
capta miicadele ve cocuk magdurlarin korunmasina iliskin caligsmalara iliskin

aktarimlari su sekildedir:

“Tanimlama islemi bittikten sonrasina da hemen o anki ihtiyaglara gore,
magdurun ihtiyaglar: belirleniyor. Aile Bakanligi'yla iletisime gegilir ¢ocuksa,
hi¢bir sekilde birakmayiz. O ¢ocugu aliriz. Kiminle geldiyse onu ayri bir yere
koyariz. Ciinkii magdur eden kisi bazen akrabast da olabilir. Kardesi vs. de
olabilir. Aile bakanlhg ile mutlaka iletisime gegiyoruz diyoruz ki bir insan
ticareti magduru ¢ocuk tamimladik. Bununla ilgili liitfen destek hizmetleriyle
geregini yapin. Ayni zamanda ortada bir su¢ oldugu icin mutlak surette kolluga
bildirir. Bu aslinda anlattigim ayni zamanda da is akisi, bununla ilgili de yazis
is akisi prosediiriimiiz var (T26, Konum 120)”.

Uzman T26’n1in ifade ettigi gibi, cocuk magdurlara iligskin glivenlik, barinma ve
koruma destek programlari kapsaminda Tiirkiye’de daha fazla hassasiyet
gosterilmektedir. Ozellikle, tacirlerin ¢ocugun yakinlarindan bir kisi/grup olmasi

ihtimali muhakkak g6z 6niinde bulundurularak temkinli bir ¢aligma yiirtitiilmektedir.

Son yillarda ¢ocuklarin isglicii somiiriisii/zorla ¢alistirma amagli insan ticareti
magduru edilme oranlarinda bir artisin s6z konusu oldugu goriilmektedir. Bu konuda

uzmanlarin ifadeleri su sekildedir:

“Cocuk isc¢iliginin en kotii bicimiyle ¢ok karsilasiyorduk. Konya,
Kayseri, Afganlilar agirlikli iste. Yine Izmir'de ¢ok fazla cocuk isciligi var ve
o sorunlart da geliyor. Bélgesel olarak da degisiyor ama genel olarak insan
ticareti vakalar: daha ¢ok ¢ocuk is¢iligi ve zorla ¢alistirma seklinde geliyordu.
Cinsel somiiriiden siiphelendigimiz, polis baskiniyla gittigimiz vakalar da oldu.
Magdurlarin pasaportuna el konmustu. Ancak yetiskin magdurlar sikayetci
olmamisti. Olumlu sonug¢ alamadik (T22, Konum 33)”.
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Uzman T2, is giicii somiiriisii yoluyla ¢ocuk ticareti bi¢imi ile en fazla kirsalda,
tarim sektoriinde karsilastiklarini ifade ediyor. Bu durumun oglan ¢ocuklar igin tarlada
calismak, narenciye toplamak dizmek gibi isleri kapsarken kiz ¢ocuklari i¢in ¢cogu
zaman cadirlarda ev i¢ci emek ve kiiclik kardeslerin bakimini ilistlenmek olarak

goriildiigiinii su sekilde aktariyor:

“Cocuklar arasinda da tabii ki somiiriiniin pek ¢ok ¢esidi var. Benim
deneyimlerim agirlikli olarak mevsimlik tarim sektoriinde. 10 yas artik
mevsimlik tarim sahasinda ¢aligsabilir bir yas haline gelebiliyor. Normalde bu
12- 13 iistii idi bir 4 -5 sene oncesine kadar. Fakat miilteci kriziyle
bahsettigimiz durumdan otiirii bu daha da diistii ve bazi bolgelerde Tiirkiye'nin
karsal alanda miilteci ¢ocuklarin ozellikle oglan ¢ocuklarimin 10 yastan
itibaren ¢ok yogun bir sekilde ¢calistigint gorebiliyoruz. Tiirkiye genelinde ise
genelde hani 12 -13 bazen olabiliyor fakat orada da iste oglan ¢ocugu yine
daha ¢ok ¢aligabilir bir durumda oluyor.

Kizlar genelde 14 -15 yasina geldiginde daha ¢ok tercih edilir gibi bir
durum da var, bir algi da var. Fakat buradaki dikkat ilk etapta séylemeye
calistigim sey. Simdi oglan cocuklar: belki daha fazla gériiniiyor ama kiz
cocuklarvmn biiyiik bir kismi ¢adir alaninda kalvyor. Cadwr alaninda kalmakla
birlikte oradaki somiirii artik baska bir seye doniisiiyor. Belki de tirnak
igerisinde “cadirlarda kullanabilecegimiz” ne onlar agisindan bir “ev ortami”
olan bir “ev i¢i somiiriiye” doniistiyor. Ciinkii orada artik yemek yapmaya
baslyor. Bulasik, ¢camaswr yikama, kiiciik ¢ocuga bakma yiikiimliiliigii gibi
durumlar var.

Ornegin 7 yasinda bir cocugu, 2 yasindaki bir ¢ocukla onun bakimiyla
tistlendigi bir tabloyla ¢ok rahat karsilasabiliyor. Daha kente dogru gittigimde
ise kent deneyimim daha az bu kirsal alana gére agikcasi. Fakat bazi
bélgelerde yine kent icindeki somiiriiye dair de deneyimlerim olmustu. Oradan
hatirladiklarim da kent icinde de yine 6zel ¢alistigimiz bolgelere gore bu
degisebiliyor. Mevsimlik tarim sahasinda ozellikle Adana, Viransehir,
Karadeniz sahasinda da Zonguldak, Diizce, Sakarya iizerinden aslinda
aktardigim Kent deneyimlerim de yine Sanlurfa, Diyarbakir, Hatay ve Mardin
tarafinda da giineydogu odakl kent icindeki ¢ocuk is¢iligi soz konusu (T2,
Konum 9)”.

Uzman T3, ¢ocuklarin ¢alistirilma yasinin, yasanin aksine giderek diistiigiinii su

sekilde ifade ediyor:

“Normalde ¢alistirilma yas1 14'ten baslyyor. Bir de séyle bir sey var.
Normalde yasalara gore. Bazi is kollari igin ve bazi yas gruplart igin 14 yasini
tamamlayp 15 yasindan giin alanlar i¢in. Hani yasal bazi islerde ¢alismak var.
Ama mevsimlik tarim ¢ocuk is¢iliginin en kétii bigimlerinden biri oldugu i¢in
18 yas alti tamamen yasak. O yiizden burada 14 yasindan basliyor genelde
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calistiridmaya ¢ocuklar igin. Ama bazilart yani bahgelerde, tarim arazilerinde
bazi isler genellikle kiiciik ellerin gerektirdigi isler oldugu igin, boyle hassas
isler oldugu icin o zamanlar 11 yasina kadar diistiyor. Cocuklarin ¢alistirilma
yasi. Bir de bazi aylar, aileler icin tarum hasat donemi oldugu i¢in ozellikle

cocuklarin okula devamsizliginin arttigini gozlemleyebiliyorduk. (T3, Konum
23)”.

Uzman T2, ¢cocuklarin ¢alistirilma yasinin giderek diismesinin temel nedeninin
Suriye krizinden ve Afganistan’daki i¢ ¢atismalardan kacarak gelen zor durumdaki

yabancilarin en temelde yoksulluk i¢inde bulunmasi oldugunu su sozlerle vurguluyor:

“Fakat buradaki bence kritik su emegin somiiriilmesi noktast ve bu
bolgede ¢ocuklarin ya da daha geng yastaki bireylerin tercih edilmesi noktasi
biiyiik bir yoksulluk sorunu. Simdi bunu herkes soyliiyor. Ama soyle bir sey var.
Gergekten biitiin aile bireyleri, erkekler daha az olsa dahi biitiin aile
bireylerinin ¢alismalarina ragmen c¢ocuklarda bu somiirii sistemine dahil
oluyor.”

Uzman T2, Tiirk vatandasi ailelerin mevsimlik tarimda ¢ocuklarinm

calistirmasini ise geleneksellesmis bir siirecin disavurumu olarak degerlendiriyor:

“Maalesef buraya doniip baktigimda da geleneksellesmis bir durum var.
Clinkii yaklasik yirmi yildir, 30 yildir béyle bir dongiiniin i¢inde olan aileler,
bir yanda mevsimlik tarima dayal, bir yanda baska bir emegin kullanimina
dahil olan aileler. O yiizden boyle de bir geleneksellesmis, kemiklegsmis bir kisir
dongii hali var.”

Uzman T2, kent ortaminda ¢ocuklarin c¢aligtirilmasina iliskin deneyimlerinin
agirlikli olarak firincilik, marangozluk, tespih dizme gibi islerde ¢aligtirildiklarini ya
da sokakta dilendirildikleri, kagit topladiklar1 veya mendil gibi iiriinlerin satilmasi gibi

orneklerle karsilagildigini soyle 6zetliyor:

*“Kent deneyimine gelecek olursam orada da yine. Tabii simdi Sanlwrfa,
Hatay, Mardin ve Diyarbakir, miilteci krizinin sinir illere yakin olmasiyla da
daha yakin, daha iliskili konumlar. Ornegin gozlem ve deneyimlerimde
sokaktaki somiiriiyii sokakta dillendirilmeye ya da herhangi bir iiriin bir sey
satma hali ya da sokakta kalma hali, iste kagit toplama gibi durumlar ozellikle
Urfa'da ¢ok ¢ok yiiksek bir durumdayd:. Hatay'da da yine bu sekilde daha ¢ok
bir yogunluk vardi. Sokakta bulunulmadan ki sémiiriiden dolay:.

Ashinda bunun disinda da yine kent icinde de birtakim bélgenin kendi
dinamigine gére ornekler var. Ornegin Sanlurfa'da, iste firinlar ¢ok fazla var.
Firin ve firin da cocuklar ¢ok daha tercih ediliyor. Ya da Hatay'da bizim
calismalarimizda ortaya ¢ikan bu narenciye fabrikalar: vardi. Kiigiik ¢apta
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turunggiller, narenciye toplayip paketmelede calisiyorlardi.  Ornegin
marangoz gibi bir saha ¢alismasi, Marangozlar ¢ok ¢ikmisti ve Sanlwrfa'da
yine ¢ok enteresan tespih dizme gibi bir enteresan is kolu var ve burada
cocuklart ozellikle elleri kiiciik oldugu igin ve hizli olduklar: icin tercih
edilmesi gibi bir durum vardi (T2, Konum 11)”.

Bir bagka uzman, en fazla karsilagilan vakalarin ¢ocuk is¢iligi ve erken yasta

zorla evlilikler oldugunu su sekilde ifade etmektedir:

“Biz en fazla ¢ocuk is¢ilik ve ¢ocuk evlilikleriyle karsilasiyoruz. Saglik
merkezi oldugumuz icin ornegin is kazasinda eli kesilmis ¢ocuk gelmisti. Ya da
gebe cocuklar geliyor ¢ok fazla. Bunlart mutlaka bildiriyorum. (T23, Konum
20).”

Uzman T22, ¢ocuk vakalarina iligkin vaka takibi yaptigini1 ve mutlaka yapilmasi

gerektigini su sekilde ifade ediyor:

“Ben cocuk vakalarinda mutlaka vaka takibi yapiyorum. Ornegin
yetiskin kimlik problemlerinde vaka takibi yapmiyorum, sadece yonlendirme
yapiyorum agikcasi. Bunun takibini yetiskin bireylerin kendisinin yapmasi
gerekir. Ancak s6z konusu ¢ocuk oldugunda, kapsaml bir bicimde vaka takibi
yapryorum. Onceki ¢alistigim kurumda vaka takibi yapmam daha zor oluyordu,
burada vaka takibi yapmam daha kolay. Daha ozgiir hissediyorum kendimi.
Yapabiliyorum c¢iinkii kendim takip ediyorum. Diger kurumlarda da bence bilgi
eksikliginin yani sira bir atalet var. Kimse yapmuyor. Sen yapinca goze batiyor.
Oysa Refakatsiz ¢ocuk mu? Neden c¢alisiyor bu ¢ocuk? Diye bir arastirma
yapmak bu kadar zor olmamali diye diistiniiyorum. (T22, Konum 34)”.

Uzman T26, ulusal capta yiriitilen caligmalarda, g¢ocuklar s6z konusu
oldugunda Onceligin saglik hizmetlerine erisim ve egitim hizmetlerine erisim

oldugunu su sozlerle ifade ediyor:

“Cocuklar i¢in mutlaka ilk yaptigimiz is ¢ocuklar: okula yazdirmak
oluyor. Tabii ki dil engeli yoksa dil ile ilgili sorun yasantyorsa dil egitimi lazim
tabi. Ama cogu magdur ¢ocuk Tiirkceyi ¢ok iyi konusuyorlar. Hemen egitime
dahil ediliyor siire¢ olarak, yardimlardan nakdiden yanayiz. Ayniden ziyade
nakdi yani ihtiyaglarimi kendilerini istedikleri gibi karsilayabilirler. Bizim
verdiklerimizle yetinmek zorunda degiller. Yani istediklerini alabilirler o
sekilde nakdi destek saglyyoruz. Ayni yok mu, ayni de var tabii ki. Bazen bazi
STK 'lar nakdi yapamiyoruz biz ayni yapabiliriz dediklerinde tamam diyoruz.
Ihtiyag listesi ¢ikartiyoruz buyurun bunlara ihtiyacimiz var diyoruz ve ayni
destekler de geliyor bizim desteklerin haricinde. Var, hepsi var. (T26, Konum
78)".
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6.5. ISGUCU SOMURUSU AMACIYLA INSAN TICARETININ ONLENMESI

Tiirkiye’de 1982 Anayasasi ile 18’inci maddede “Hi¢ kimse zorla ¢alistirilamaz.
Angarya yasaktir. Sekil ve sartlar1 kanunla diizenlenmek iizere hiikiimliilik veya
tutukluluk siireleri i¢indeki ¢aligtirmalar; olagantistii hallerde vatandaslardan istenecek
hizmetler; iilke ihtiyac¢larinin zorunlu kildig1 alanlarda 6ngoriilen vatandaslik 6devi
niteligindeki beden ve fikir ¢alismalari, zorla galistirma sayilmaz.” hitkmii ile istisnai

halleri de belirtilerek zorla ¢alistirma yasaklanmistir.

TCK’nin 80’inci maddesinde ise “Zorla c¢alistirmak, hizmet ettirmek, fuhus
yaptirmak veya esarete tabi kilmak ya da viicut organlarinin verilmesini saglamak
maksadiyla tehdit, baski, cebir veya siddet uygulamak, niifuzu koétiiye kullanmak,
kandirmak veya kisiler {lizerindeki denetim olanaklarindan veya caresizliklerinden
yararlanarak rizalarii elde etmek suretiyle kisileri iilkeye sokan, iilke disina ¢ikaran,
tedarik eden, kaciran, bir yerden baska bir yere gotiiren veya sevk eden ya da
barindiran kimseye sekiz yildan oniki yila kadar hapis ve onbin giine kadar adli para

cezasi verilir.” hitkmiiyle zorla ¢alistirmak insan ticareti sugu sayilmistir.

Zorla calistirma kapsaminda ulusal mevzuattaki diizenlemelere ek olarak
Tiirkiye birgok uluslararasi s6zlesmelere de taraf olmustur. ILO’nun 29 No’lu Zorla
Calistirma S6zlegsmesi, 105 No’lu Zorla Calistirmanin Kaldirilmasi S6zlesmesi ve 182
No’lu En Kétii Bigimlerdeki Cocuk Isciliginin  Yasaklanmasi ve Ortadan
Kaldirilmasmina Iliskin Acil Eylem Sozlesmesi bu kapsamda 6rnek olarak

gosterilebilmektedir.

IOM’nin Tiirkiye’deki Insan Ticareti Egilimleri: Kesisen Sorunlara Dikkat
Cekme Raporu’na gore ev i¢i hizmet sektoriinde istthdam edilen c¢alisanlarin
igverenleri tarafindan pasaportlarina el konuldugu, 06zel miilklerde istihdam
edilmelerinden kaynakli magdurlara erisimin gii¢ oldugundan bahsedilmistir.
Rapor’da ¢ocuklarin tekstil, ayakkabi ve geri doniisiim sektorlerinde calistirildig
belirtilmistir. Diisiik {icret, uzun calisma saatleri, pasaporta el koyma, isyerlerinde
kisitl alanlarda yasama, glivenli olmayan sagliksiz kosullarda calisma gibi nedenlerle
calistirilan kisiler somiiriiye maruz birakilmaktadir. Tiirk vatandaslarinin da aym

bicimde somiiriiye maruz kaldigi belirtilmistir. Yine bahse konu Rapor’da belirtildigi
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tizere spesifik olarak belli uyruklarin belirli sektorlerde calistigi gdzlemlenmistir.
Ornegin; Afganistan ve Pakistan uyruklu kisilerin genellikle tarim, hayvancilik, kagt
ve plastik geri doniisiimii sektorlerinde; Ozbek, Tiirkmen ve Azeri uyruklu kisilerin

daha ¢ok yasli bakimi ve ev i¢i hizmetlerde ¢alistig1 goriilmektedir (IOM, 2020).

Uzman T9, isgiicii somiiriisii/zorla ¢alistirmanin altinda yatan en nemli sorunun

kayit dis1 istthdam ve gilivencesiz ¢alisma oldugunu su sekilde ifade etmektedir:

“Ama dedigim gibi yani hepsi igin degismeyen sey. Kayitsiz ¢alismak,
giivencesiz ¢alisma ve bir is kanunu'ndan yoksunlar. Denetim yok. Kadinlarin
yiikii ister istemez 3 kat daha fazla. Ciinkii bir taraftan da iste evde yeniden
tiretim var. Bunun igerisinde temizlikten tutun da yemege kadar bulasiga kadar
bilmem ne kadar. Bunlar hemen hemen biitiin gruplar icin gegerli bir seyler.
Tabii ki boyle bir yani denetim olmadig icin bu is¢ilerin bir yerden bir yere
gidisi var siirekli. Tiirkiye'de cesitli yonetmelikler var ama uygulanmiyor ya da
kagit iistiinde kaliyor. Bu is¢i gruplarini Tiirkiye'de tarim aracilar
yvonlendiriyor, organize ediyor. Tarim aracilarinin is tanimi ve akredite olmasi
gerekir. Iscileri buradan aldiklar: bir belgeyle calismas: gerekir. Ama biz yani
kendi yaptigimiz arastirmalar ve baska arkadaglaruimizin bu alanda yaptigi
calismalardan biliyoruz ki hi¢bir sey yok. Yani yiizde 90'dan fazlasi belki tarim
aracilart kayit disi calisiyor. Oyle olunca da isciler de kayit dist calisiyor. (T9,
Konum 61-64) ”.

Uzman T10, kayit dis1 ¢alisan isgiler, tarim aracilar ve is verenlerin iligkisini

su sekilde ifade etmektedir:

“Tabi camim simdi orasi tam bir bagimlilik iliskisi. Ama simdi is¢iyi bu
kadar yalniz birakirsaniz, tamami bu kadar giivencesiz birakirsaniz, bu kadar
calismaktan kaynakli basta sosyal haklar olmak iizere biitiin seylerden bu
kadar oyle kenarda birakirsaniz bir bakarsaniz tarim aracisi gibi bir kurum
gelisir, biiyiir ve bir yerden sonra o is¢i igin bir sosyal destek mekanizmasina
doniisiir. Tabii su anda is¢ilerin, tarim aracilarina bagimliligi ¢ok biiyiik. Bir
defa borg iliskisi var. Isveren seffaf degil. Ikincisi, yeni yonetmelige gore yeni
ISKUR'un tarim aracilari yonetmeligine gore tarim aracilari hizmetlerinin
karsihgini isverenden almak zorundadirlar. Isciden alamazlar ama misal
Tiirkiye'de isveren tarum aracisina para édemez ve herkes ne kadar agiklandi?
Yevmiyeler giinliik 100 lira. O 100 lirayi tarim aracisina verir. Bunun
icerisinden yiizde 10, kimi zaman yiizde 8 alir. O yiizde 10 kesmeli genelde.
Ama maalesef gelir yiizde 16'sin1 kendine alir mesela. Aslinda bu olmamasi
gereken bir sey. Olmasi gereken sey iscilerin eline o 100 liramin ge¢mesi.
Ondan dolayr burast ¢cok basibozuk bir alan. O iicret meselesi ¢ok sorunlu.”
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Uzman T10’un ifade ettigi 27.05.2010 tarih ve 27593 say1li Tarimda Is Aracilig
Yonetmeligi** nin amaci, amaci, tarim araciligi igin izin verilmesi ve bunlarin ¢alisma
ve denetimi ile tarim aracisi, mevsimlik gezici tarim isgileri ile bunlar1 ¢caligtiran tarim
igverenleri arasindaki iliskinin diizenlenmesi hakkinda usul ve esaslar1 belirlemektir.
Yonetmelige gore tarim aracilariin “Aract belgesi” alarak akredite olmasi gerekir ve
bu belgenin gecerlilik siiresi ii¢ yildir. Bu siire sonunda araciligi siirdiirmek
isteyenlerin belgeleri izin yenileme islemleri yapildigi takdirde tiger yillik olarak
yenilenir. Ancak sahada Uzman T10’un da ifade ettigi gibi tarim aracilarinin kayit disi

calisma oranlar1 oldukga yiiksek bir bicimde devam etmektedir.

Uzman T9, tarim aracilar ile isgiler arasinda ¢ok ciddi bir bagimlilik iligkisi
oldugunu, ¢iinkii is¢inin sosyo-ekonomik baglamda tutunacak baska bir kaynaginin

olmadigin1 su sekilde aktartyor:

“Yani o anlamda boyle bir bagimlilik iliskisi var. Bu bagimlilik iliskisi
nerede? Sunu goriiyorsunuz mesela tarim arazileri kendilerine daha ¢ok
iscilerin annesi babasi olarak tamimliyor. Clinkii biitiin ihtiyaglarini o
karsilyyor. Para yoksa borg veriyor. Cocugun ayakkabt yoksa aliyor, doktora
gotiirtiyor. Eger ekstra ticret ¢iktiysa odiiyor. Konaklama alamna gittigi zaman
oranmin biitiin diizenlemesi ihtiyaglarini tarim arazisinde yapryor. Yani biitiin
isciler. Ihtiyaglarin ilk etapta tarim aracisindan karsiliyor. Yani su kétiiyse,
¢oziim i¢in ona gider, arazi kosullar: kotiiyse ona gider. Ciinkii o diizenlemeye,
o paraya ihtiyaci var. Bu yiizden ciddi bir bagimlilik iliskisi var. (T9, Konum
113-116).”

Uzman T9, tarim sektoriindeki kayit disi istthdam ve isgiicli somiiriisii yoluyla

insan ticaretinin ¢oziimiine iliskin en 6nemli ¢alismanin, tarim aracilarinin meslek

olarak tanimlanmasi oldugunu su sekilde belirtiyor:

“Yani her seyi oneriyoruz. Simdi orada tarim araciart aslinda diinya
meslek sozliigiinde yer aliyor. Ama bir meslegin meslek olabilmesi igin
standartlarini ortaya koymamiz lazim. 1 yildir ¢alistik bunu bitirdik. Su anda
Cumhurbaskanligi kanunlar dairesinde incelendi. Yayinlanmasint bekliyoruz.

44 Bkz. Tarimda Is Aracilig1 Yonetmeligi: https://media.iskur.gov.tr/43195/tarimda-is-araciligi-
yonetmeligi.pdf
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Bu yetmiyor bir de bunun yeterliliklerini ortaya koymamiz lazim. Biz onu da
koyduk. Hala Mesleki Yeterlilik Kurumu'ndan ona geri doniis bekliyoruz.
Olumlu geri doniis yok. Simdi onlarin da testlerini yapyp ama bunu da
onaylandiktan sonra meslek standartlari. Hem yeterlilikleri onayladiktan
sonra bu insanlarin sinava girip tarim aracisi meslek belgesi almasi lazim. Bir
tane sey ¢ok basit, bir KIMLIK. Bunu yapabilmek icin de Tiirkiye'de sirketlerin
bir ya da en az iki tanesinin Mesleki Yeterlilik Kurumu'ndan bu tiir sitnaviari
yapabilme yeterliligi almasi lazim. (T9, Konum 210)”.

6.5.1.1. Mevsimlik Gezici Tarim Iscilerinin Cahsma ve Yasam

Kosullarin Iyilestirilmesi-11 Projesi (METIP IT)*®

Calisma Bakanlig: tarafindan hayata gecirilen METIP projesinin temel amaci,
ulagim, barmmma, egitim, saglik, gilivenlik, sosyal cevre ile iliskiler vb. konular
cercevesinde, mevsimlik tarim iscileri ile aile bireylerinin, 2015 yili Mart ayinda
aciklanan “Mevsimlik Tarim Iscilerinin Sorunlarinin Arastirilarak Alimas1 Gereken
Onlemlerin Belirlenmesi Amaciyla Kurulan Meclis Arastirmast  Komisyonu
Raporu’nda*®” yer alan sorunlarinin asgari diizeye indirilmesidir. Bu baglamda ¢esitli

tedbirler ve faaliyetler igeren METIP projesi:

e GoO¢ mevsiminde mevsimlik gezici tarim is¢ilerinin ikametgahlarindan
calisacaklar yerlere ve tarladan konaklama mahalline ulasimlar1 esnasinda yol
giivenliklerini artirmak,

e Mevsimlik gezici tarim isgilerinin asgari imkanlar haiz, yeterli, giivenli ve
saglikli konaklama alanlarinda barinmalar1 saglamak,

e Mevsimlik gezici tarim iscilerinin zorunlu egitim ¢aginda olan ancak
egitimden uzak kalan ¢ocuklarinin tamaminin egitim hizmetlerine ulagmasi

saglamak,

45 Bkz. METIP PROIJESI:
https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/53607/mevsimlik_gezici_tarim_iscilerinin_calisma_ve_yasa
m_kosullarinin_iyilestirilmesi-ii_projesi-metip2.pdf

46 Bkz. https://lwww.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem?24/yil01/ss.716.pdf
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e Mevsimlik gezici tarim is¢ilerinin ve aile {iyeleri ile tarim aracilarinin
niteliklerini gelistirmek,

e Hizmetlere iliskin bilinglendirme ¢alismalar1 yapmak,

e Mevsimlik gezici tarim is¢ilerinin temel saglik hizmetlerinden etkin bir
bi¢imde faydalanmalarini saglamak,

e Barinma yerlerindeki su ve ¢evre temizligi saglamak,

e Koruyucu ve Onleyici saglik hizmetleri konularinda gog¢ alan/veren tiim illerde
bilin¢lendirme ¢alismalar1 yapmak,

e Konaklama alanlarinin ve mevsimlik gezici tarim is¢ilerinin gilivenligini
saglamak,

e Bagta iilkelerindeki i¢ karigiklik nedeniyle Tiirkiye’ye gelmis kimseler olmak
tizere, lilkemizde bulunan yabanci uyruklu vatandaslarin izinsiz olarak tarim
islerinde calismalarinin 6nlenmesine yonelik etkin tedbirler almak,

e Mevsimlik gezici tarim is¢ilerinin sosyallesmelerine yonelik tedbirler almak,

e Cocuk is¢iliginin onlenmesine yonelik toplumsal duyarliligin artirilmasina
katki saglamak,

¢ Proje kapsaminda sunulacak hizmetler ve bu hizmetlerin yararlanicilarini esas
alan performans gostergeleri belirlenerek bu gostergeleri elektronik bir izleme
sistemi Uzerinden takip etmek Qibi hedef ve faaliyetleri iceren oldukca
kapsamli, biit¢esi 50.499.742TL olan bir projedir. Tarim sektdriinde isgiicii
sOmiiriisii yoluyla insan ticaretinin dnlenmesi i¢in énemli bir adimdir. Ancak
sahadan uzmanlarin geribildirimlerine gdre projenin uygulama asamasi ne

yazik ki ¢ok kapsamli olmamis ve dogrudan yapisal ¢éziimlere donlismemistir.

6.6. INSAN TICARETi MAGDURU VE POTANSIYEL RiSK GRUPLARININ
PROFILI

Insan ticareti sugu Tiirkiye’de gériilme bigimlerine gore; cinsel sdmiirii, isgiicii
sOmiiriisti, zorla evlendirme, gocuk satisi, zorla dilendirme ve organ-doku ticareti
olarak smiflandirilmaktadir. Asagidaki tabloda goriildiigii gibi, bu siniflandirmaya

gore son 5 yilda cinsel somiirii ve iggiicli somiiriisii ilk siralarda yer almaktadir.
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Tablo 26.insan Ticareti Magdurlarimin Sémiirii Sekilleri (2015- 2019)

Cinsel s. Isgiicii s. Zorla Zorla Cocuk Toplam
dilendirme evlendirme satist
Yil 656 195 78 11 1 941
/toplam
2015 88 19 1 - - 108
2016 143 30 8 - - 181
2017 186 52 65 - - 303
2018 95 39 - - - 134
2019 144 55 4 11 1 215

Kaynak: GIGM, 2020.

Tablo 27.insan Ticareti Magdurlarmin Cinsiyet Dagihmi (2015-2019)

Cinsiyet 2015 2016 2017 2018 2019 TOPLAM
[/toplam
108 181 303 134 215 941
Erkek 19 18 91 23 20 171
Kadin 89 163 212 111 195 770

Kaynak: GIGM, 2020.

Tiirkiye’deki magdurlarin ¢ogunlugu cinsel somiirii maksatli in- san ticaretine
maruz kalan kadinlardan olusmaktadir. Son 5 yilda tespit edilen magdurlarin yaklasik
ylzde 82’si kadindir. Ancak 2015 yilindan itibaren zorla ¢alistirma ve zorla dilendirme
maksatli insan ticaretinin artmasi nedeniyle tanimlanan erkek magdur sayisinda da

artts yasanmistir.

Tablo 28.insan Ticareti Magdurlarimin Yas Dagilim (2015-2019)

Yas / 2015 2016 2017 2018 2019 Toplam
(Toplam) 108 181 303 134 215 941
()18 26 29 08 15 31 199
18-25 yas 35 63 124 63 74 350
26-35 yas 40 76 61 42 73 292
36 (+) 7 13 20 14 37 91

Kaynak: GIGM, 2020.
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Tanimlanan insan ticareti magdurlarinin yas araligina bakildiginda, 2015-2019
yillarinda magdurlarin ylizde 21’inin ¢ocuk oldugu yilizde 69’unun ise 18-35 yas

araliginda oldugu goriilmektedir.

Tablo 29.insan Ticareti Magdurlarimn Uyruklan (2015-2019)

Uyruk / 2015 2016 2017 2018 2019 Toplam
Toplam 108 181 303 134 215 941
Suriye 9 36 86 15 37 183
Ozbekistan 34 16 19 29 44 142
Kirgizistan 17 33 31 14 32 127
Fas 6 10 26 18 28 88
Afganistan 15 7 21 21 14 78
Ukrayna 4 7 16 3 10 40
Moldova 5 8 20 1 4 38
Gircistan - 23 10 1 36
Endonezya - 14 3 6 11 34
Rusya 3 6 16 1 4 30
Azerbaycan 4 4 11 3 6 28
Kazakistan 2 4 9 7 4 26
Tiirkmenistan 2 3 11 3 5 24
Belarus 1 - 10 3 1 15
Tiirkiye 2 2 9 - 2 15
Diger 4 8 5 9 11 37

Kaynak: GIGM, 2020.

2015-2019 yillart arasinda toplam 941 magdurdan en fazla in- san ticareti

magduru tanimlamasi yapilan ilk bes uyruk sirasiyla Suriye, Ozbekistan, Kirgizistan,

Fas ve Afganistan olmustur.

Magdurlarin profilleriyle ilgili uzmanlarin paylasimlarina bagvuracak olursak ilk
olarak Tiirkiye ¢capinda magdur tespiti yapmakla yetkili kurum GIGM’den bir Uzman,

karsilasilan insan ticareti magdur profilini su sekilde 6zetlemektedir:

“2020 yuini ozel kilan sey cocuk magdurlarimiz yetiskin magdurlardan
daha ¢oktu oncelikle. Uyruk olarak da Suriyeli uyruk ¢ok fazlaydi. Suriye
uyruklu magdur fazlaydi. Onu séyleyebilirvim. Bir seye daha bakmam
gerekecek. (T26, Konum 35-36) "
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“Zorla dilendirme ve isgiicii somiiriisii biiyiik cogunlugu ve Suriyelilerde
evet, bunlar icinde Tiirk vatandasi cocuklar da vardr ama bu ¢ocuklarin biiyiik
cogunlugu isgiicii somiiriisii ve zorla dilendirmek. Biz bu arada siniflandirmay:
UNODC 'nin siniflandirmasina gére yapiyoruz, ona gore 7 tane siniflandirma,
gorme bigcimi var.

Bu 7 smiflandirma soyle; 1- cinsel somiirii, yetiskinler icin zorla
evlendirme, iggiicti somiirtisii, zorla dilendirme. Cocuklar i¢in zorla evlendirme
yok, oyle bir ifade kullanmiyoruz yani. O muhtemelen ¢ocugun cinsel sémiirtisti
va da erken yasta zorla ¢ocuk evlilik olur olur yani. Bir de ¢ocuk ve bebek satisi
var. Cocuk asker var siniflandirmamizda ve Organ-doku ticareti var sanirim

yedi oldu. (T26, Konum 38-42) .

“En ¢ok goriilenler de Tiirkiye'de cinsel somiirii, siralayacak olursak,
sonrasinda isgiicti somiiriisii geliyor. Sonrasinda zorla dilendirme ve zorla
evlendirme geliyor. Ama biiyiik ¢ogunlugu cinsel somiiriidiir ama 2020 yilina
baktigimizda cinsel somiirii yine en basta geliyor. Isgiicii sémiiriisii ikinci
swrada, zorla dilendirme iigiincii sirada. Sizi de bulmusken bir bilgi vereyim.
Organ doku ticaretinden ilk defa 2020 yilinda resmi olarak bir tanimlama
vaptik. Kayitlarimiza ilk defa girdi, tespiti zor olan bir goriiniim bigimi
maalesef. Magdurlar ya oliir ya da ¢ok gizli yiiriitiiliir bu islemler yani tespiti
de zor. Bir tane tespit ettik. Organ ve doku ticareti de kayitlarimiza girdi. (T26,
Konum 42)”.

“Cok fazla Suriyelilerle ¢alisiyorum. Yani diger uyruklarla
karsilastigimiz ¢ok az. Genelde heniiz Suriye diyebilirim ama saghga erigim
konusunda diyebilirim. Yani Afganlar daha baska kimlikler iizerinden baska
sorunlarla karsiasiyorlar. Diigiintiyordum. Yani cinsiyet olarak tabi ¢ocuk
isciligi biraz sey. Erkek c¢ocuklar hatta asti. Bu sartli egitim yardimi
konustugumuzda ulusal sistemde kiz cocuklarina daha fazla odeme yapiliyor.
Cok fazla sey degil ama kiz ¢ocuklarina pozitif ayrimcilik var. Ama ayni yani
okullasma durumuna miilteci ¢ocuklardan baktigimizda ashinda erkek
¢ocuklarin kiz ¢ocuklardan daha. Yani dezavantajli degil ama daha avantajli
olmadigimi goriiyorsunuz. Degistirmezse oyle bir ulusal sistemin direkt
yvaygimlastirimasinda da oyle bir sikinti ¢ikiyor. Ciinkii kiz ¢ocuklarimin bir
toplumsal cinsiyet temelli siddet yasadiklar: da goriiliiyor. Yast biiyiidiigii i¢in
okula gonderilmeyen de evet ¢ok var. Kardeslerine bakmak, ya da bir yash
varsa ona bakmasi gerekiyor. Iste orada da baska bir durum var. Emek,ev ici
emek somiirtisti demeliyiz. Yani ¢ocuk is¢iligi belki ev i¢i emekte kullanimi var.
(122, Konum 37)".

“Bir de biz yas araligi olarak soyle diistiniiyoruz. Bizim i¢in erken
evlilikler biliyorsunuz ¢ok fazla yéremizde. Biz 13 yasindan 55 yasa kadar,
hatta 601 bile buluyor bizim hedefimiz olan kadinlar. (T 20, Konum 11)”.

“Lzmir yabanci potansiyelinin yiiksek oldugu bir il. Biz Go¢ Idaresi
olarak sadece yabancilari degil, Tiirk vatandaslarimin da magdur
tammlamalarini yapiyoruz. Kanunen yetki sahibiyiz. Izmir'deki yabancilar,
genelde gegimini mesru olmayan yollardan sagladiklarindan magdur olma
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riski tasirlar. Bu kisilerle daha fazla gériisme yapiyoruz. Burada turizm
sektorii ve eglence sektorii agirlikta. Bu sektorlerde kisiler magdur olarak
calistirdiyor ne yazik ki. Yogunlukla fuhusa zorlaniyorlar. En yiiksek dilimi
fuhus olarak tamimliyoruz, cinsel somiirii yani. Ikinci olarak Suriyeli ¢ocuk
gelin vakalaryla karsilagiyoruz. Bu noktada bize bilgi veriliyor. Fuhustan
sonra en ¢ok ¢ocuk gelin vakalariyla karsilasiyoruz. Suriyeli niifusundan ve
koruma masasimin  bulunmasindan dolayr gelen kiigiik yas evliliklerle
gortismeler yapryoruz ve ¢ocuk yasta evlendirmekten magdur olarak
tammliyoruz. Ugiincii dilimi izinsiz calismadan yani emek giicii istismarina
ugramus kigiler olusturuyor. Izmir'de is bulma aract kurumlar: adi altinda bazi
yasal olmayan yapilanmalar var. Bu kisiler resmi makammis¢asina biirolar
isletiyorlar ve yurtdisi baglantilart ¢ok kuvvetli. Ozellikle Ozbekistan,
Tiirkmenistan gibi gelir dagilimi egitsizIligi yiiksek olan iilkelerden kisileri
buraya ¢alisma ve yasal is vaadiyle getiriyorlar. Bu insanlar burada temizlik
islerinde, hasta bakim islerinde, otellerde ¢alistirabiliyor, ama insan onuruna
vakismayacak sartlarda, barakalarda kaliyorlar. Giinde 18-19 saat izin giinii
veya c¢alisma izni, sigorta olmadan c¢alistiriyorlar. Calistiklar: yerde
vemeklerini veriyorlar. Saglik sartlar kesinlikle uygun olmayan ortamlarda
calisiyorlar. Biz bu statiilerdeki kisileri tespit ettigimiz durumlarda da
tamimlama yapiyoruz. Sadece zorla ¢alistirilanlar: degil, insani sartlar

saglanmadan ¢alistirilanlar: da insan ticareti magduru olarak tanimliyoruz.
(T1, Konum 15,16, 34).”

“dile i¢i siddetten birimlik gelen de vakalar oluyordu. Yani ¢ok siddet
salt vakalarla da karsilastigimiz oldu. Ama yine de ¢ocuk ig¢iligine gore mesela
muhtemelen ¢ok ¢ok daha azdi. Emek somiirtisii yani erkekler. Maagslarin
alamama, patrondan goriilen fiziksel siddetin yani ekonomik siddet ¢ok
fazlaydi. Erkeklerde de 6zellikle bazi sektorlerde. Onun disinda en ¢ok olanlar
bizi biraz soyle bir stkinti var. (T22, Konum 33)”.

“Atasehir de gogmen sayisi ¢cok az. Yani yaklasik 20 aile Suriyeli ailemiz
var. Baska go¢men ¢ikmadi agik¢asi. Uzun siireli bazi Tiirkmen vatandaslar
oluyor. Yabanci bir kadin bir Tiirk vatandas: erkekle evlienmis birlikte bekli
orada gé¢menlerin yine niifuz ettigi gibi hareketiydi. Tek tiik gelen vakalar
olabiliyor. Suriyeli miiracaatimiz az var, ¢ok az sayida. Bize Roman niifustan
daha fazla vaka geliyor. Genelde 6284 siddet vakalar: geliyor ya da israrl
takip. Iste bir de genelde ekonomik destek, talepleri geliyor (T7, Konum 45) ",

“Su sekilde karsilagiyyorduk. Yani karsilastik. Sonra da zaten yine hemen
aileler gekip gitti. Boyle iki tane vaka vardi. Bir tanesi de Kirikhan'da bir ¢ay
ocaginda ¢alisan Suriyeli ¢ocuklar vardi. Cay ocaginda ¢alisiyor iste. Sonra
bu isyerindeki yerindeki igverenin tecaviiziine ugradi. Sonra goriismelerde
annesi oyle anlamamugsin bir yanlstir, oyle degildir gibi bir sey diyor. Cocuk
psikolojisi darmadagin oluyor. Biz psikososyal destek vermeye ¢alistik ama
bildirim yapacagiz diye korkup kagtilar. Aslinda annenin tek derdi suydu. Yani
¢ocugun psikolojisi orada onemli degil. Bunu katiyen kimseyle paylagmamasi.
Boyle bir sey olmadi. Bu yasanmadi. Cocuguma soyleyin bu yasanmadi diyor.
(T8, Konum 21) .
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“Biz Tiirkiye de toplumun en alt kesimi olan, giivencesiz, giinliik yasayan,
yasam ve ¢alisma ortamlarinda sikintilart olan insanlarla ugrasiyoruz. Tarim
iscileriyle ¢alisiyoruz. Her sey orada her tiir somiirii var orada. Tabii
dogrudan cinsel somiirii tam kesin olmamakla beraber. Yani erken evlilik zaten
dahil olmak iizere ve onlarin yasam ortamlarinda karsilasilan ihmal ve
istismarlarin neler oldugunu tahmin ediyoruz. Ornegin bir mevsimlik gezici
cadir yerlesiminde 10- 16 metrekare yerde 8 kisinin yasamasi bir cinsel sémiirii
olayr olarak bakiyoruz. Mahremiyet diye bir sey yok orada. Ama yani hem
insan ticaretine konu olan cinsel sémiirii o boyutlariyla hi¢ bakmadik. Ciinkii
soyle de bir sikinti var. Yani gergekten bu ¢ok ciddi bir uzmanhk isi. Bu
kurumsal kapasiteniz yoksa, bu konuda uzmanlarimiz yoksa ve bu konuda da
boyle ¢alismanin da kolay olmadigi bir algilama oldugu icin éyle kolay degil.
Yonlendirme ve hizmet sunma es zamanli olmadigi siirece ciddi anlamda sikinti
olabilir diye diistiniiyorum. (T9 ve T10, Konum 31)”.

6.6.1. Insan Ticareti Magdurlarinin Tespiti ve Tanimlanmasi

Insan ticareti magdurlarinin tedarik edilmesi genellikle bir somiirii ile baslar,
hedef iilkenin vatandasi olmadiklar siirece, magdurlarin kandirildigi, ikna edildigi ve
kacirildig1 mense iilkede baglar. Savunmasiz kisilerin cinsel istismar amaciyla insan
ticaretinin magduru olmalarinin en yaygin yolu, tipik olarak yanlis istihdam vaatleri,
1yl ¢alisma kosullari, hatta belki de iicretsiz barinma ve iyi bir maas vaadi yoluyla
aldatmadir. Ayrica ‘erkek arkadas/agik oglan (lover boy)' yontemi de tacirler
tarafindan kurbanlarin1 manipiile etmek i¢in siklikla kullanilmaktadir. Bu durumlarda
magdurlar, daha sonra yurtdisina seyahat etmeyi ve hatta evlenmeyi teklif eden

istismarcilarina duygusal olarak baglanir (Europol 2016; Europol 2011).

Isgiicii somiiriisiinde bu daha ¢ok bir is vaadiyle gergeklesir. Insan tacirleri
genellikle faaliyet gosterdikleri ve ayni etnik topluluktan geldikleri bdlgeyle
baglantilarini paylasirlar ve hatta kurbanlariyla aile baglarini paylasirlar. Magdurlarin
ise alinmasi ve taginmasi genellikle vatandaglari tarafindan diizenlenir. Nihai

istismarlar yerli veya yabanci vatandaslar olabilir (Europol 2016).
Magdur tespiti siireci ile ilgili uzmanlarin paylasimlar: su sekildedir:

“Soyle, cinsel somiirii hemen hemen hepsinde ilk sirada geliyor.
Kadinlarin ¢ogunlugu maalesef var, kadin cinsiyeti ¢ok fazla, hep énde. Hani
son doneme dogru isgiicti somiirtistinde bir artis var, ikinci swradaydi ama
tespitler daha da artti. Bunda biraz da seyin de etkisi var, biz ne kadar egitim
farkindalik faaliyeti yaparak illere destek olursak o kadar yol alabiliyoruz. Biz
de canla basla egitim verdik. Bunun hep karsiligini aliyoruz. Ornegin organ
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doku ticaretinden magdur tespit etmek ¢ok kolay bir is olmasa da hemen orda
arkadaglar yakaladilar yani béyle bir sey oldugunu. Sinir disi edilmek tizere
gelmisti mesela GIGM 'ye. Baktilar sinir disi aksine magdur yani, bu kisi. Bir
anda onun igin ¢ok farkli bir yere gitti. Yani insanlarin hayatina dokunma
konusunda egitimler olursa her zaman karsiligini aliyoruz. Ne yaparsak
yapalim karsiligi oluyor. Egilim olarak da tespitlerde cinsel somiirii ve isgiicti
somiirtisti ondedir bizde ilk iki sirada, ama ¢ocuklarin magduriyeti 2020'de
artmis onu soyleyebilirim. (T26, Konum 51)”.

6.6.1.1. Ihbar, Sikayet veya Bildirim

Magdur oldugunu beyan eden veya insan ticareti sugundan haberdar olan herkes
bu durumu YIMER 157 acil yardim ve ihbar hattina, Cumhuriyet Bagsavcilifma veya
kolluga (yazili, sdzlii veya elektronik olarak) ihbar eder. GIGM’e, miidiirliiklere, acil
yardim ve ihbar hattina yapilan ihbar ve sikayetler derhal Cumhuriyet Bagsavciligina
veya kolluga bildirilir. Valilik veya Kaymakamliga yapilan ihbar veya sikayet, ilgili
Cumhuriyet Bagsavciligina gonderilir. Sivil toplum kuruluslar: insan ticareti sugu ile
ilgili kendilerine yapilan ihbarlar1 miidiirliiklere, Cumhuriyet Bagsavciligina veya
kolluga bildirir. S6zlii yapilan sikdyet ve ihbarlar hakkinda tutanak diizenlenir ve
tutanak Cumhuriyet Bagsavciligina miimkiin olan en hizli sekilde iletilir. Insan ticareti
magduru ile karsilagsma ihtimali yliksek olan kamu kurum ve kuruluslari magdur
olduklarindan siiphelendikleri kisiyi acil yardim ve ihbar hatlarina ve ayrica ivedilikle

miidiirliklere, Cumhuriyet Bagsavciligina veya kolluga bildirir.
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Sekil 21.insan Ticareti Magduru Tespit ve Koruma Mekanizmasi

[HBAR, SIKAYET VEYA BILDIRIM
I

v

Cumhuriyet 1l G idaresi Valilik
Savoihiklan Miidiirlkleri Kaymakanhk
|

______ Tirk
Vatandas!

6284 sayil

Kanun

Magdur
Destek
Hizmetleri

5305 sayih
Kkanun

Gandlii ve Givenli Geri Magdur Destek

Donils Programi Programi

il:gmet
lzni
*155 Polis Imdat Hatt1, 156 Jandarma Imdat Hatt1, 158 Sahil Giivenlik Ihbar ve
Talep Hatt, 157 Yabancilar lletisim Merkezi (YIMER 157),

Yukaridaki sekilde 6zetlenen Tiirkiye’deki insan ticareti magdurlarinin tespit,
tanimlama ve koruma programina alinmasi siirecini Arastirmaya katilan uzmanlar,

asagidaki ifadeleriyle 6zetlemektedirler.

“Magdur tamimlamada ii¢ tiir siire¢ isliyor. Ilk olarak, Geri Génderme
Merkezi’'nden baslayayim. Yonetmeligimiz uyarinca gegimini mesru olmayan
yvollardan saglayanlar ve izinsiz ¢alistigi tespit edilenler hakkinda kolluk
kuvvetleri sug islemi yapar ve bu kisileri Geri Gonderme Merkezi'ne teslim
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eder. Bu kisiler idari gozetim altina alinir. Yonetmelik bu iki gruba mensup
kisilerle insan ticareti magduru miilakatt yapmamizi belirtiyor. Bunlar
istisnasiz yapmak zorunda oldugumuz kanuni kisimlar. Bunun disinda illegal
girig-¢cikis, kamu diizenini bozma gibi her tirli suctan risk altinda
gordiigiimiiz, bizim goriistiigiimiiz ya da buradaki sosyal ¢alismact ve
psikologlarin ilettigi herkesle goriisiiyoruz. Merkeze alinan yabancilar 48
saatlik bir idari gozetime alimir. Biz 48 saat iginde goriismelerimizi
tamamliyoruz. Miilakat odalarumiz var. Size ayrintili olarak anlatayim. (T1,
Konum 20-21)”.

“Miilakat tekniklerine uygun bir oda ortami hazirladik. Miilakatlarda
psikolog ve terciiman bulunur. Kisi kendi rizasiyla ¢alismis olsa da gecimini
mesru olmayan yollardan kazanmigsa biz kisiye muhtemel magdur goziiyle
yaklasiyoruz. Bu konuda psikolog ve terciimanlarimizin da egitimleri var.
GIGM’ tarafindan tanimlanan kriterleri saglayan yabancilart magdur olarak
tammliyoruz. Ikinci olarak, iilkede yasal kalis hakki olan, herhangi bir suca
karigsmamug, kendi imkanlariyla polise ya da 157 YIMER e, herhangi bir devlet
gorevlisine ya da sahis araciligiyla bizlere ulasan, idari gozetim altinda
olmayan, ikamet izni sahibi ya da uluslararasi koruma sahibi olan yabancilar
da kolluk tarafindan bize bildirilir.  Bu yabancilart miidiirliigiimiize
getirtmiyoruz. Buraya sadece idari gozetim altindaki kisiler gelir. Digerlerini
hiirriyete tahdide girdigi icin buraya alamiyoruz. Ciinkii burasi bir idari
gézetim merkezi, giris-cikiglart kisith. Il miidiirliigiimiizde de miilakat odamiz
var. Yabanci kendi istegiyle veya evden ¢ikamuyorsa polis araciligryla buraya
getirilir. Bazen biz karakola gidiyoruz, gériisme yapiyoruz. Vakaya gore
sekilleniyoruz. Psikolog ve terciimanlar egsliginde il miidiirliiklerine,
karakollara, aile miidiirliiklerine bagl yurtlar ve siginma evlerine, barinma
evlerine, sevgi evlerine gidiyoruz. Kendi kurumumuz disinda olduklarindan
elverdigince kisinin kendini giivende hissedecegi, uygun miilakat odalari
hazirlamaya ¢alistyoruz. Herhangi bir iigtincii sahsin gériismeleri duymasini,
kiginin giivensiz hissetmesini engellemeye ¢alisiyoruz.

Ugiinciisii de séyledigim gibi eve hapsedilmis kisilerle komsularinin veya
tigtincii gahislarin ihbarlart ile yaptigimiz goriismeler. Polise su¢ duyurusunda
bulunuyoruz ve tutulduklar: yerden aliniyorlar. Kisi taciri ile birlikte emniyete
getiriliyor, ifadeleri aliniyor, savcilik siireci isliyor. Bu islemlerden sonra eger
vasal kalis hakkr varsa veya tutuldugu yerde bir yildan fazla tutuldugu icin
vasal kalis hakk: bitmis, vize ihlali boyutuna ulasmisgsa, islemini yapip geri
gonderme merkezine aliyoruz. Daha sonra magdur destek hizmetlerini
baslatryoruz. Kisileri burada tamimlamalart yapildiktan sonra uzun siire
kesinlikle tutmuyoruz. Eger siginma evimize alacaksak once aile
miidiirliikleriyle iletisime gecip buradaki Siddeti Onleme Merkezi'nin barinma
merkezlerine yerlestiriyoruz. Bu konuda da Aile Miidiirliigii’yle isbirligi
halindeyiz. Giivenli Geri Doniis ya da magdur destek hizmetlerini program
dahilinde ilerletiyoruz. (T1, Konum 23-27) .

“Miilakat deneyimlerimden de size bahsetmek isterim. Ilgin¢ seylerle
karsilasiyoruz. Her miilakat idealde diisiiniilen gibi, kisinin gelip size her seyi
anlatmasiyla sonugclanmayabiliyor. Ornegin, kimse ben magdurum demiyor.
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Miilakat¢iya biiyiik gorev diistiyor bu yiizden. Dogru soruyu karsi tarafi
incitmeden sorabilmesi lazim. Kisiyi bilgilendirmek ¢cok onemli. Sahada en ¢ok
altint ¢izdigim seylerden birisi budur. Kisiler magdur olduklarint bilmiyorlar.
Nerede bulunduklarint bilmiyorlar. Baslarina ne gelecegini bilmiyorlar.
Tiirkiye'nin yasal mevzuatina hakim degiller. Kisiyle muhatap olurken ilk
olarak kendimi tanitryorum. Sonra kisinin nerede bulundugunu, neyle muhatap
oldugunu aciklyyorum. Bir geri gonderme merkezinde veya karakolda
oldugunu, goriisme yapacagimizi  soyliiyorum. Goriismenin  siiresini,
sonucunda karar verecegimizi anlatiyorum. Polis olmadigimizi, bunun bir
sorgu olmadigini, isterse goriismeyi kesebilecegini aciklyyorum. Cevap
vermeme hakki ve soru sorma hakki oldugunu aciklyyorum. O kisiyi
rahatlatacak sekilde miilakatlar: gerceklestiriyoruz. Bazi vakalarda kisiler
tacirin elinden ka¢mis oldugundan senden hemen yardim istiyor, oykiisiinii
anlatiyor. Kimisi operasyonda yakalanmis oldugundan daha kapali oluyor.
Her bireyin sorunla bas etme, miicadele etme yontemi baska tabii ki. Kimisi hig
konusmuyor. Bazen magdur oldugunu diisiindiigiim kisiyle oturup ¢ay iciyoruz,
bakistyoruz, hi¢chbir sey yapmiyoruz. Onun da bana giivenmesi gerekiyor. Ciinkii
vasadigi seyler hi¢ kolay degil. Ciddi anlamda bir istismardan gegiyor ve bunu
rahatlikla anlatabilmesi, bana giivenebilmesi lazim. Ona istismart boyunca en
fazla yalan soylenmis oluyor ¢iinkii. Buraya bir is vaadiyle geldi ornegin. Ben
de karsisinda ona bir sey vaat ediyorum. Bu noktada bana giivenmesi, o
baglanmanin iletisimle saglanmasi ¢ok énemli. (T28, Konum 19-25)"”.

“Biz emniyetle bu konuda yine 81 ilde teskilatlanmasini tamamlamis
go¢men kagakgiligi ile miicadele ve hudut kapilart dairesi baskanligi ile birebir
iletisim kurup ildeki arkadaslari irtibat gorevlileri ile iletisime gegirecegiz ve
yabancilar konusunda biz sunu yapabiliyoruz. Yani fuhustan ve izinsiz
calismadan gelen, Il Miidiirliigiimiize getirilen biitin yabancilarin insan
ticareti magduru olabilecegine dair bir miilakat alinmasini zorunlu kildik. Yani
en azindan benzer suglarin bu ikisi ¢ok oluyor. Kisi gecimini gayri mesru
yoldan kazanma seklinde islem yapilarak gelmis, yani fuhustan, eger
Sfuhustansa miilakat alacaksiniz diyoruz, ne olursa olsun fuhustan gelen biitiin
herkesten miilakat alacaksin diyoruz ve iginden magdur c¢ikiyor. Aym sey
izinsiz ¢calismada da gegerli. Yani kisi gelmiys izinsiz ¢calismadan dolayt sumir
dis1 edilecek, diyoruz ki hayw izinsiz ¢alismadan gelen herkesten de miilakat
alin, yine insan ticareti magduru ¢ikiyor icinden. Biz kendi i¢cimizde béyle bir
onlem aldik. Genel olarak soruyorsaniz bugiin siirekli egitim ve farkindalik
faaliyetlerin amaci bu yani tamamen bu konuda. Zaten isin yargiya intikal
ettigi kisim ¢ok kritik. Yarginin o gordiigii gostergeler sonucunda da kiginin
insan ticareti magduru oldugu, insan ticareti sucu islendigine yonelik bir dava
acarsa ne ala. Ama agmayabilir hakimin kanaati ya da savcilik yeterince delil
bulamamigtir. Is baskadir iste fuhus der, dolandiriciliktan vesaire insan
ticaretinden agilmaz o dava. (T26, Konum 139)”.

Tim bu nedenlerden dolayi, en yaygin tip olmasia ragmen, insan ticaretinin
tespit edilmesi zordur. Ulusal sistemi iyi bilen yerel insan tacirleri veya yerel

baglantilar1 olan insan tacirleri, vakalarin tespit edilmesini 6nlemek i¢in her yolu
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kullanmaya ¢alisir (Europol 2016). Benzer sekilde, tacirle romantik iligkileri olan ve
aldatilan magdurlar, travmaya ragmen bulgulara direnirler ve bir somiirii dongiisiine
hapsolurlar. Bu gibi durumlarda, magdurlar i¢in miimkiin olan tek ¢ikis yolu marketler,
kuaforler, oteller, barlar, restoranlar gibi ise gittikleri veya glinliik islerini yonettikleri
ozel sektor isyerleridir (AGIT 2014). Bu nedenle magdurlarin tespitinde dzel sektdr ve
sivil toplum kuruluslarinin katilimi biiyiik 6nem tasimaktadir. Cesitli projelerle 6zel
sektor kuruluslarinin, 6zellikle cinsel somiirii ve iggiicli sOmiiriisli vakalarinin siklikla
karsilastig1 turizm ve eglence hizmetleri sektoriindeki kuruluslar, insan ticareti ve
nerede rapor edilecegi konusunda bilgilendirilmeli ve is birligi silirecine dahil

edilmelidir.

Arastirmaya katilan STK'lar, insan ticareti magduru kadinlarin hijyen setleri,
cinsel saglik malzemeleri, yiyecek ve nakit destegi, saglik hizmetleri gibi farkl
hizmetlerden siklikla yararlandigini belirtti. Tlk karsilasmada magdurlarin genellikle
bildirimde bulunmaya motive olmadiklarini, ancak genel yardim talep ettiklerini
belirttiler. Bir siire sonra STK ¢alisanlarini taniyip giivenerek deneyimlerini

paylastiklar ifade edilmistir.

6.6.1.2. Tiirkiye'de Insan Ticareti Magdurlarinin Tespit Edilmesi

Prosediirii

Insan Ticareti magdurlarmin kimlik tespiti prosediirii, Insan Ticareti ile
Miicadele ve Magdurlarin Korunmasina Dair Yonetmelik'in 16, 17 ve 18.
maddelerinde detaylandirilmistir. Madde 16, olasi bir insan ticareti durumu hakkinda
bir rapor, sikayet veya bildirim yapilmasi durumunda yapilacak prosediirii tanimlar.
Bu tiir bilgiler dogrudan insan ticareti magduru oldugunu beyan eden bir kisi
tarafindan veya bir insan ticareti sugunun farkinda olan baska bir kisi tarafindan telefon
hatt1 “YIMER” 157'ye (Yabancilar i¢in iletisim Merkezi) iletilebilir. GIGM ve GIGM
11 Miidiirliikleri’nde bulunan koruma masalari, kolluk kuvvetleri (polis, sahil giivenlik
veya jandarma) veya Cumhuriyet Bassavciligi'na dogrudan  bildirimde

bulunulabilmektedir.

YIMER 157'ye ek olarak insan ticareti vakalari, polis acil yardim hatt1 155,

jandarma yardim hatt1 156 ve sahil giivenlik hatt1 158'e de bildirilebilir. Insan ticareti

312



magdurlarinin adalet ve tazminat haklarina erigsmesi icin ilgili kamu kurumlari,

uluslararasi kuruluslar ve STK kuruluslari ile is birligi yapmaktadir.
6.6.2. Insan Ticareti Suclarimin Sorusturulmasi ve Kovusturulmasi

TCK’nin 80’inci maddesinde diizenlenen insan ticareti sugunun olusabilmesi
icin failin magdura yonelik olarak “tehdit, baski, cebir veya siddet uygulamak, niifuzu
kotilye kullanmak, kandirmak veya {izerindeki denetim olanaklarindan veya
caresizliginden yararlanarak rizasini elde etmek” bi¢ciminde bir harekette bulunmasi ve
bu hareketleri yaparken veya yaptiktan sonra magduru iilkeye sokmasi, iilke digina
¢ikarmasi, tedarik etmesi, kagirmasi, bir yerden baska bir yere gotiirmesi, sevk etmesi
veya barindirmasi gerekmektedir. Sugun olugsmasi i¢in hem arag fiillerden hem de
amag fiillerden en az birisinin bir arada bulunmasi gerekmektedir. Arag fiiller, asil

veya amag fiillerden 6nce veya en gec bu hareketlerle es zamanli olarak yapilmalidir.

Bu durumun tek istisnasi, TCK’nin 80’inci maddesinin {igiincii fikrasindaki “on
sekiz yasimi doldurmamis olanlarin birinci fikrada belirtilen maksatlarla tedarik
edilmeleri, kagirilmalari, bir yerden diger bir yere gotiiriilmeleri veya sevk edilmeleri
veya barindirilmalar: hallerinde suga ait arag fiillerden hi¢birine bagvurulmus olmasa
da faile birinci fikrada belirtilen cezalar verilecegi” yoniindeki diizenlemedir. Buna
gore, cocuk magdura kars1 fuhus yapmasini saglamaya yonelik davraniglardan dolay1

fail hem insan ticareti hem de fuhus su¢undan cezalandirilacaktir.

Insan ticareti sugu, sugtan zarar gérenin sikdyetine bagli olmaksizin re’sen
sorusturulmaktadir. Su¢ i¢in Ongoériilen hapis cezasmin iist sinirt 10 yildan fazla
oldugundan (insan ticareti sucu i¢in iist sinir 12 yil), bu sugla ilgili dava ve islere
bakmakla agir ceza mahkemeleri yetkilidir. Insan ticareti sugunun orgiit faaliyeti

olarak islenmesi halinde gorevli mahkeme degismemektedir.

Insan ticareti sugunun &rgiit faaliyeti gergevesinde cebir ve tehdit uygulanarak
islenmesi halinde CMK’nin 250°nci maddesine gore, Adalet Bakanligi’nin teklifi
tizerine Hakimler ve Savcilar Kurulunca yargi ¢evresi birden ¢ok ili kapsayacak
sekilde belirlenecek illerde gorevlendirilecek agir ceza mahkemeleri agilacak davaya

bakmak yoniinden yetkili mahkemedir.
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Insan ticareti suguyla ilgili olarak mevzuatta muhakeme usuliine iliskin dzel
birtakim kurallar 6ngoriilmemistir. Bu su¢ nedeniyle yapilan yargilamalarda en 6nemli
delili magdurlarin ve diger taniklarin beyanlari olusturmaktadir. Ancak yasada bu suca
agir yaptirnmlarin 6ngdriilmiis olmasindan dolayi failler yakalanmamak ya da sugtan
dolay1r mahkiim olmamak i¢in bu kisilere, 6zellikle de magdurlarin ve/veya ailelerinin
yasamlarina ve viicut biitiinliiklerine yonelik tehditlerde bulunmakta ve magdurlara

ve/veya ailelerine agir baski uygulamaktadir.

Sugun magdurlari, bu tehdit ve baskilardan korkarak veya i¢inde bulunduklar
travmanin etkisiyle veya bu suctan dolayr kendilerinin de cezalandirilacaklarini
diistinerek kendilerine kars1 zorlayict araglar kullanilmadigini, herhangi bir kimseden
siddet ya da baski gormeksizin kendi rizalariyla suca konu olduklarini beyan
edebilmektedir. Bunun yan1 sira istismarin gerceklestigi olaylarda da magdurun higbir
sekilde zorlanmadigi 6rnegin kendi rizasiyla fuhus yaptigi ve gec¢imini bu yoldan
kazandig1 seklindeki ifadeleriyle siklikla karsilagildigir goriilmektedir. Bu durum,
magdurlarin adaletle is birligi yapmalarinin engellenmesi sonucunu dogurmakta ve

sucla miicadeleye zarar vermektedir.

Tablo 30.TCK 80’inci Maddesinden Mahkimiyet Alan Sanik/Dava Sayis1*’

Dava Sanik Karara Karara Magdur Karar
Sayist Sayist Cikan Dava Cikan (Miisteki Cikan
Sayist Davalarda Sayist) Davalarda
Sanik Sayist Magdur
(Miisteki)
Sayis1
1.Dénem 14 93 17 117 94 96
2.Dénem 13 81 13 31 92 42
3.Dénem 14 117 6 30 215 33
4. Donem 14 67 6 7 142 11
Toplam 55 358 42 185 543 182

47 Bu boliimde yer alan veriler adalet bakanligi Adli Sicil ve Istatistik Genel Miidiirliigii
tarafindan saglanmaktadir.
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Tablo 31.Sonuc¢lanan Dava Kararlari

Dava Sonuglanan Davalarin Saniklarina Iliskin Mahkamiyet Karar1 Verilen
Sayis1 Karar Tirl Saniklardan
Mahkimiyet Beraat Diger Hapis Adli para Hapis
karar karar kararlardaki cezasl cezasl cezasl ve
verilen sanik | verilen sanik sayisi verilen verilen adli para
sayisi samk samk sanik cezasl
sayisl sayisi sayisi verilen
samk
sayis1
1.Dénem 17 12 77 28 - - 12
2.Dénem 13 5 13 13 2 - 3
3.Ddénem 6 27 3 - - 27
4. Dénem 6 1 3 3 - - 1
Toplam 42 45 96 44 2 - 43

Tiirkiye'de yetiskin seks is¢ilerinin cinsel hizmet almasi ve satmasi cezai bir sug
degildir ve kanunla diizenlenmistir. Ancak, fuhusta ¢cocuklarin istismar1 (103 ve 104.
maddeler), fuhus araciligi (227. madde), zorla fuhus ve diger cinsel istismar amaciyla
(madde 80) Tiirk Ceza Kanunu'nda su¢ sayilmistir. Bunun yani sira is giicli sOmiirtisti
yoluyla insan ticaretine iliskin hiikiimlere Tiirk Is Kanunu No. 4857, 6331 Sayil Is
Saghg ve Giivenligi Kanunu, 6735 Sayili Uluslararast Is Kanunu'nun

16.Maddesibelirli hiikiimler icermektedir.

Tirkiye, insan ticareti sugunun sorusturma ve kovusturma istatistiklerini ayri
olarak tutmamaktadir. Insan ticareti sucu ve gdecmen kacakciligi sugu bir arada, ayni
baslik altinda istatistiklere yansimaktadir ve sOmiirii tilirlerine goére gruplama
yapilmamaktadir. Bu nedenle insan ticareti magdurlarinin ne oranda adalate erisim
sagladiklari; isglicli sOmiiriisii ve cinsel sOmiirii basta olmak iizere hangi tiirlerde
sorusturma ve kovusturmanin daha fazla oldugunu sdylemek miimkiin degildir.
Uluslararasi kuruluslar, sorusturma ve kovusturma davalariin sayilarini izleyerek ve
degerlendirerek ve magdurlarin haklarimi korumak ve gelistirmek icin gerekli
politikalarin olusturulmasin1 tavsiye ediyor. Bu baglamda onemli bir konu,
ayristirilmig verileri tutmak ve daha fazla sayida sorusturma ve kovusturmay tesvik
etmektir (Center for Victims Justice 2020; GRETA 2019; FRA 2019; FRA 2017;
AGCE 2016a; FRA 2013).
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6.6.3. Veri Toplama ve Istatistikler

Insan Ticareti ile Miicadele Koordinasyon Komisyonunun sekreterlik gérevi ve
destek hizmetleri GIGM'ye verilmistir. GIGM, insan ticareti ile miicadele konusunda
egitimler ve filke c¢apinda bilinglendirme kampanyalari diizenlemekte, ilgili
kurumlardan bilgi ve istatistik toplayarak bu bilgilere dayali yillik rapor

hazirlamaktadir.
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SONUC VE TARTISMA

Uluslararas1 go¢ olgusu, insanlik tarihi kadar eski olsa da son yirmi yilda,
kiiresellesmenin etkisi ve bolgesel huzursuzluklar, i¢ catismalar ve savaglar nedeniyle
g0¢ olgusunun Onemi ortaya ¢ikmistir. Yeni olusan go¢ dalgalari, aile birlesimi, isci
alimlari, kitlesel go¢ akimlari, kayitdisi/diizensiz gogmen gibi bir ¢ok yeni konuyu
giindeme getirmis, go¢ ve goe¢men politikalarma yonelik farkli uygulama ve
diizenlemelerin gelistirilmesi gerekliligi dogmustur. Bu siire zarfinda AB’de gog¢ ve
siginma alanindaki Avrupalilagsma siirecinde 1985 yilindan bu yana birbirini takip eden
Oonemli yasal diizenlemeler goriilmiistiir. 1985 Avrupa Tek Senedi ile baslayan siireg,
1957 Roma Antlagmasi ile Avrupa Ekonomik Toplulugu’nun kurulmasi, 1990 Dublin
So6zlesmesi, 1992 Maastricht Anlagsmasi, 1997 Amsterdam Anlagmasi, 1999 Tampere
Anlasmasi, 2001 Nice Anlasmas1 birbirini takip eden 6nemli gelismeler olmustur.
Ortak gog ve iltica politikalarinin menge iilkelerle ortaklik; ortak bir Avrupa gog¢ ve
siginma sisteminin kurulmasi; tigiincii lilke vatandaslarinin adil muamele gormesinin
saglanmast; ve go¢ akislarinin yonetimi bu anlagmalarin temel ¢ergevesini
olusturmaktadir. 2004 Lahey programi ve 2009 Lizbon Anlasmasi ise AB iilkelerinin
g0¢ politikalart hususunda yeni arayislara yoneldigini gostermektedir (Kaplan Calls,

2021).

Fakat diizenlemelerde agirlikli olarak sinir kontrollerinin arttirilmasi, geri
gonderme islemler, vize kisitlamalar1 gibi kisitlayici ve yasal go¢ temelinde segici
politikalar yiiriitiildiigli goriilmektedir. Bu durum, catisma ve savaglardan kacarak ya
da zorunlu gé¢ magduru olarak gelen ya da yoksulluk nedeniyle go¢ etmek durumunda
kalan savunmasiz gogmen niifuslarini, go¢ yollarinda yasa dis1 yollara yonelmeye ve

insan ticaretine karsi ciddi risk altinda olmaya itmektedir (Laubeova, 2012; Szaraz,
2014).

Insan tacirlerinin siklikla gd¢menlerin, yoksulluk, esitsizlik, ¢ocuk ve kadinlarin
savunmasizligi, silahli catigmalar, issizlik, yetersiz egitim ve saglik kosullarindan
faydalandig1; magdurlart kimi zaman iyi bir i vaadiyle isgilici somiiriisiine, kimi
zaman yeni bir yasam ya da evlilik vaadiyle cinsel sOmiiriiye siiriikledikleri
goriilmektedir (Laubeova, 2012; UNODC, 2020; US Department of the State, 2020;
Williamson, 2019).
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Laubeova’nin iggiicli somiiriisii amagli insan ticareti ile gdgmenlere yonelik kati
sinir kontrollerinin varlig1 arasindaki iligkiyi inceledigi ¢aligmada da kati smir
giivenliklerinin ve Avrupa’daki yeterince sosyal igermeci olmayan go¢ politikalarinin
bliyiik cogunlugu cocuk ve kadinlar olmak iizere, gogmenleri yasamlar1 pahasina
tehlikeli yollara ¢ikmaya ve organize sug orgiitlerinin agina diiserek isgiicii sOmiiriisii
magduru olmaya siiriikkledigi goriilmiistiir (Laubeova, 2012). Tez calismamin
arastirmasina katilan italya’daki ve Tiirkiye’deki uzmanlarin da paylastiklar1 gdzlem
ve deneyimler, her iki iilkede de buna benzer bir durumun goriildiigiinii ortaya
koymaktadir. Yalnizca, Tiirkiye i¢in kiigiik bir fark s6z konusudur. Tiirkiye’de yeni
gelisen bir somiirii piyasast vardir ve her ne olursa olsun firsatini bulan gégmenlerin,
Avrupa’ya gitme yOniinde bir ¢abas1 vardir. Bagka bir ifadeyle Tiirkiye, tam anlamiyla

bir vars iilkesi degildir, ancak Italya, bir varis iilkesidir.

Bu baglamda, her iki iilke de Akdeniz refah rejiminde olmasina ragmen, gog
politikalar1 ve sosyal koruma politikalar1 baglaminda 6nemli farkliliklar oldugu
gozlenmektedir. Pek cok teorisyen, yasadisi go¢ kaliplar: ile insan ticareti arasinda
giiclii bir baglant1 kurup gdg¢ kontrollerinin insan ticaretini koriiklemede baslica nemli
bir faktor oldugunu iddia etse de yasadisi go¢ hareketlerinin yasal go¢ akislarinin
ikamesinden ziyade tamamlayicisi olabilecegi goriiliyor (Mahmoud & Trebesch,
2009). Bu nedenle, go¢ baskisi yiiksek kalmaya devam ettigi siirece, risk altindaki
gdcmenlerin sayisinin artmasi muhtemeldir. Bu ¢ercevede AB iiye devletleri basta
olmak iizere politika yapicilarin go¢ politikalarinda esnek adimlar atmasi gerekirken
g0¢ baglaminda yiriitiilen tiim tartismalarin belirsiz ve isteksiz bir ¢er¢eveye hakim
oldugu, i¢ giivenlik, entegre ve kurumsal AB giivenlik sistemlerinin dncelikli faaliyet

alanlar1 oldugu goriilmektedir(Castles, 2004; Sales, 2016).

Zengin lilkelere gociin agik yararlari olsa da "bir yanda gogle ilgili kamuoyu ve
politika ile diger yanda gogiin gergek cikarlar1 ve potansiyel faydalari arasinda bir
farklilik" oldugu asikardir (Moses, 2006). Dolayisiyla ¢agdas go¢ rejiminin oldukga
adaletsiz bir mekanizma oldugunu soylemek miimkiindiir. AB, vatandaslarinin
ekonomik durumlarini iyilestirmek i¢in AB iginde ve gelismis diinyanin geri kalaninda
serbestce ve kisitlama olmaksizin hareket etmeleri normal iken daha yoksul iilkelerden

gelen insanlarin uluslararasi sinirlarin 6tesine serbestce goc etmelerine izin verilmez.
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Ancak kiiresellesme soylemi altinda gelismis iilkelerin bu daha yoksul {ilkelere
giderek ucuz isgiicli ve hammaddeyi somiirdiikleri de bir diger géz ardi edilmemesi
gereken gergektir. Bu ¢erceveden bakildiginda ne yazik ki bundan 200 y1l 6nce insan
ticareti ve kolelik karsit1 aktivist Harriet Thubman’in ve pesi sira 100 y1l 6nce Martin
Luther King’in savunduklart; higbir insanin renginden, irkindan, dini inanci ya da
dogdugu bolgeden dolay1 kdlelik ve kolelik benzeri bir uygulamanin igine dogmamasi
gerektigi diisiincesi ve politik hareketinin yiizyillar siiren hak miicadelelerine ragmen;
insanliga kars1 islenebilecek en kotii suglardan biri olan insan ticareti ve kolelik ne
yazik ki giiniimiizde hala son bulamamaistir. Basta AB iiye devletleri, ABD ve Birlesik
Krallik olmak lizere gelismis iilkelerin, go¢ ve iltica politikalari ile insan ticaretiyle
miicadele politikalarin1 bu baglamda daha kapsayici ve sorunu kokiinden ¢ozecek
somut sosyal koruma araglariyla siirece daha etkin bir bicimde dahil olmalar

gerekmektedir.

Bu nedenle insan ticaretinin, bir¢ok yonii olan karmasik ve kompleks bir sug
olarak algilanmasi ve devletlerin sadece insan ticaretini ve zorla c¢alistirmay1 sug
saymaktan daha fazlasin1 yapmasi gerekir. Sug ile etkin miicadele i¢in arzin ve talebin
olusmasinin 6nlenmesi, kok ¢alismalardir. Ayrica, ilk etapta isgiicli sOmiiriisii ve cinsel
sOmiirii amacli insan ticaretine yol acan politika ve i1sgiicli piyasasi basarisizliklar: da
dahil olmak iizere yapisal sorunlarin ele almalari gerekir. Is giicii piyasasinin kayit dist

istthdamina iliskin yapici ¢6ziim araglari iiretilmelidir.

Isgiicii diizenlemeleri ve go¢ politikalari, iscilerin isgiici sOmiiriisii
durumlarinda mahsur kalma riskini azaltacak sekilde tasarlanmalidir. Nihayetinde
zorla galistirmaya yol acan kosullar1 ortadan kaldirmay1 amaglayan 6nlemler, yalnizca
yerel veya ulusal diizeyle sinirli kalmamali; siirdiiriilebilir ve kapsayici uluslararasi

onlemler gelistirilmelidir.

Tiim bunlarin yani sira, insan ticareti magdurlar1 ¢ogu kez yasadisi gogmen
muamelesi  gorebilmekte, hiikiimetler tarafindan mense ilkelerine  geri
gonderilebilmektedir. Bu durum, magdurlarin mense {ilkelerinde yeniden magdur
edilme riskini arttirmaktadir. Bireylerin yasadiklar1 travma ve magduriyetin katlanarak
artmasina sebep olmaktadir. Bu noktada, AB’nin Dublin S6zlesmesi basta olmak iizere

geri kabul anlagmalariin insan haklar1 ve magdur haklar1 odakli bir perspektiften
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yeniden diizenlenmesi gereklidir. Magdur tanimlama gostergelerinin standardize
edilerek daha sik tarama ve yoOnlendirmeyi tesvik edecek mekanizmalar
olusturulmalidir. Ulusal Y6nlendirme Mekanizmalarinin aktif ve iyi isleyen bir yapida
olmas1 bunun i¢in dncelikli adim olmalidir. Ikinci adim ise multi-disipliner yaklasim

ve ig birliginin gelistirilmesidir.

Uciincii adim, Italya’da iyi bir 6rnegini gordiigiimiiz, STK ’lar, kolluk kuvvetleri,
0zel sektor, saglik ¢alisanlari, egitim sektorii ¢calisanlari, sendikalar, is miifettisleri, goc
ve sinir giivenligi uzmanlar1 ve medyanin insan ticaretinin gostergeleri konusunda
kapasite gelistirme egitimi almasi ve magdur tespit siirecine gerek yonlendirme
yaparak gerek magdurla ilk miilakati yaparak daha fazla magdur tanimlama
yapilmasinin saglanmasidir. Italya’da magdur tanimlama islemini sistem igerisinde
akredite olmus bi¢cimde calisan tiim STK’lar ve kamu kurumlar1 yapabilmektedir. Bu
durum, smir dis1 edilme ya da suclu bulunma korkusu nedeniyle yasal yetkililerle
temasa gecmeyen potansiyel insan ticareti magdurlarinin ve gdgmenlerin magdur

tanimlamasinin yapilmasini saglayan, iyi bir uygulama 6rnegidir.

Bir diger onemli konu, magdurlarin adalete erisimlerinin ve tazminat hakkinin
saglanmasidir. Tiirkiye, son yirmi yilda ulusal insan ticareti ile miicadele politikalarini
ve stratejilerini gelistirmek ve giiglendirmek igin énemli adimlar atmustir. Italya ve
Tiirkiye kiyaslandiginda, her iki lilkenin de insan ticaretiyle miicadele baglaminda en
kapsaml1 tedbirleri iceren uluslararasi yasal diizenlemeler olan: (i) Sinirasan Orgiitlii
Suglara Kars1 BM Sozlesmesi ve Insan Ticaretiyle Miicadele Protokolii ve (ii) Avrupa
Konseyi Insan Ticaretine Kars1 Eylem Sozlesmesi basta olmak {izere insan ticareti ile

ilgili uluslararasi sézlesmeleri imzalamis ve onaylamis olduklar1 goriilmektedir.

Ancak Tiirkiye’de, uluslararas1 sozlesmelerin ulusal mevzuata uyarlanmasi
siirecinde baz1 yasal bosluklar ve uyusmazliklar ortaya ¢ikmistir. Insan ticareti sucu,
Tiirkiye’de genellikle, gocmen kacakciligi, gibi benzer suglar altinda sorusturulur ve
yargilanir. Cinsel sOmiirii amagli insan ticareti yerine fuhusa aracilik etme sugu
Ornegin; ya da isgiicli somiirlisli yoluyla insan ticareti yerine ¢ocuk is¢iligi ve zorla
calistirma gibi. Bu nedenle, hukuki bosluklar giderilmeli ve Insan ticareti sugunun
mevzuatta tanimlanan diger suglarla karistirilmasinin 6niine gecilmelidir(Degirmenci,

2009; Giil vd., 2011; Jahic & Karan, 2006; Karan, 2018).
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Bu karisikligin bir bagka nedeni de hdkim ve savcilarin insan ticareti sugu
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasidir. Arastirmaya katilan Italya’daki
Cumhuriyet Bassavcilar1 benzer bir zorlugu, 15-20 yil once yasadiklarin1 ve bu
zorluklar1 sik sik ve kapsamli ve hatta uygulamali ve multi-disipliner ekiplerde
egitimler yaparak astiklarini beyan etmistir. Dolayisiyla insan ticareti suguyla etkin
miicadelenin en 6nemli yolu bu konuda bilgi ve farkindalifin arttirilmasidir. Bu
nedenle hakimlerin, savcilarin ve kolluk kuvvetlerinin insan ticareti suglari ve

gostergeleri konusundaki kapasitelerinin gelistirilmesi biiylik 6nem arz etmektedir.

Adalete erisim konusunda bir diger dnemli konu, magdurlarin sugtan dolay1
maddi ve manevi kayiplarini tazmin etme yollariin agik olmasidir. Ancak Tiirkiye’de
tazminat fiilen miimkiin olmamaktadir. Tazminat i¢in genel rejim Borglar Kanunu’nda
(49,50,51. Maddeler) diizenlenmistir. Kanuna aykir1 davranan ve baskasina zarar
veren kusurlu kisi tazminat 6demekle, zarara ugrayan da zararin tazminini talep
etmekle ylikiimliidiir. Ancak bu uygulama Tiirkiye'de yaygin degildir. Siire¢ genellikle
insan ticareti davalari sirasinda yiiriitiilemez ve magdurlarin tazminat i¢in ayr bir 6zel
hukuk davasi agmalar1 gerekir. Durumlar1 géz 6niine alindiginda, bilgi eksikligi, dil
engeli, adimlart ve gereklilikleri takip edememe ve tacir korkusu nedeniyle
magdurlarin bu hakka erigimleri son derece zordur (Degirmenci, 2009; A. Farrell vd.,
2014; Gallagher & Holmes, 2008; Giil vd., 2011).

Italya’da bu baglamda, devletin kendi ddenekleri tarafindan her magdur igin
1500 Euro’luk bir tazminat belirlenmistir. Ayrica magdurun, failden de tazminat almak
lizere bagvuru yapma hakki vardir. Tiirkiye’de de Italya’ya benzer, daha pratik bir mali
tazminat yolu diizenlenmeli ve devlet tarafindan veya insan tacirlerinin el konulan

mallarindan insan ticareti magdurlarina tazminat 6denmelidir.

Insan ticareti magdurlarinin adalete erisimlerinin diisiik olmasmin bir baska
nedeni de sorusturma ve kovusturma siireglerine dahil olmak istememeleri ve birgok
nedenden dolay1, 6zellikle de kendilerini giivensiz ve tehlikede hissetmelerinden ya da
aragtirmaya katilan uzmanlarin da beyan ettikleri gibi tacirin ¢ok gii¢clii olmasindan ve
magdurlar1 tehdit etmelerinden dolayr bu miimkiin olamamaktadir. Magdurlar
giivensiz hissettikleri i¢in ya da zorlandiklar1 yasadisi olaylar ve suglar nedeniyle

yargilanma ve ceza alma korkusu nedeniyle {ilkelerine bir an 6nce donmek
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istemektedir (EUROPOL, 2016; A. Farrell vd., 2010; Gallagher & Holmes, 2008;
United Nations Office on Drugs and Crime, 2008).

Dolayisiyla magdurlarin adalet arama siirecine ve haklarina erisebilmeleri igin
Italya’daki gibi daha yogun ve esnek yapilandirilmis Magdur koruma ve destek
mekanizmalarina ve dogrudan atanan goniilli avukatlara/danigmanlara ihtiyaci
bulunmaktadir. Tiirkiye’de 2020 yilinda temelleri atilan Adalet Bakanligi’nin Magdur
Haklar1 Dairesi Bagkanligi tarafindan yiiriitiilecek olan magdur koruma ve destek
programi bu ¢ercevede 6nemli bir adimdir. Tiim insan ticareti magdurlarinin planlanan
bu programlara, otomatik bir bicimde dahil olmas1 saglanmalidir. Ayrica magdurlara
Tiirkiye'ye yerlesmeleri i¢in uygun kosullarin saglanacagi, uzun vadeli sosyal igerme
planlari baslatilacagi konusunda giivence verilmelidir. Italya’daki uzun dénemli sosyal

koruma programinin bdyle bir bileseni oldugu géze carpmaktadir.

Her iki iilkede de hali hazirda yiirtirliikte olan bir Ulusal Eylem Plan1 (NAP) ve
bununla uyumlu Standart Operasyonel Prosediirler (SOP) bulunmamaktadir. Tiirkiye,
2003 ve 2009 yillarinda, insan ticaretiyle miicadele i¢in iki Ulusal Eylem Plani kabul
etmistir. Bu eylem planlar1 kapsaminda, insan ticaretinin dénlenmesi i¢in bir yardim
hattt olusturulmasi, insan ticareti mevzuatinda degisiklik yapilmasi, insan ticareti
magdurlari i¢in sigimma evlerinin kurulmasi, magdurlarin giivenli doniisii ve 6nleme
faaliyetleri yiiriirlige konmustur. Yetkililere gore, 2017 yilinda Insan Ticaretiyle
Miicadele konusunda {igiincii Ulusal Eylem Planinin hazirlanmasma karar verildi.

Ancak halen mevcut bir ulusal eylem plan1 bulunmamaktadir.

Italya’da ise son Ulusal Eylem Plam1 2014 yilma aittir. GRETA (2019),
Tiirkiye'ye insan ticaretine iliskin yeni bir Ulusal Eylem Plan1 hazirlanmasini ve bunun
uygulanmasini izlemek i¢in bir mekanizmayr benimsemesini tavsiye etti. Benzer
sekilde GRETA (2018), Italya’ya da bunlari tavsiye etmistir. Her iki iilkede de entegre
ve daha proaktif bir politika belgesine ihtiya¢ vardir; ¢ocuga duyarli, is¢i gogmen
kacakc¢ilig1 ve isgilicii sOmiirlisii amagcli insan ticareti karsiti, cinsel somiiri karsiti ve
insan haklar1 temelli (hem iilke vatandaslarini hem de yabancilar1 kapsayacak ve

ayrimcilik ve ihlallere duyarli) eylem planlart gelistirilmesi biiyiik bir gerekliliktir.
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Italya’nin politika belgesi ve stratejik hedefleri eksik olmasina ragmen yirmi y1li
askin oturmus bir sistemi ve proaktif bir sahast oldugu goriilmektedir. Bu nedenle
politika belgesi eksik olmasina ragmen, bu isleyiste ge¢mise nazaran ¢ok biiyiik
degisikliklere neden olmamustir. Hatta hala Avrupa’daki en iyi insan ticaretiyle
miicadele gercevesine sahip lilke olarak kabul edilmektedir (Andreatta, 2015; Curtol
vd., 2004; Schwarz vd., 2018: OSCE, 2020).

AGIT ve GRETA tarafindan tavsiye edildigi gibi; kolluk kuvvetleri, hakim ve
savcilar, sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar, STK c¢alisanlar1 gibi alanda ¢alisan tiim
paydaslara ¢ok uzun yillardir insan ticareti konusunda kapasite gelistirme egitimleri
verilmistir (Gallagher & Holmes, 2008; OSCE, 2018). Paydaslarin insan ticareti
konusunda kapasite ve bilgi birikimi ¢ok yiiksektir. Tirkiye’deki sistem ise nispeten
daha yenidir. GIGM’in personellerinin ¢ok iyi derecede egitim aldiklari
goriilmektedir. Fakat sahada diger paydaslar i¢in de benzer kapasite gelistirme
siireglerine ihtiyag vardir. Ornegin Tiirkiye sahasinda, goriisme yapmak iizere
dogrudan insan ticareti alaninda ¢alisan STK bulmakta ¢ok zorlandim. Biraz derine
indigimde, STK’larin c¢esitli diizeylerde ¢ok farkinda olmadan ya da baska istismar
terimleriyle insan ticareti konusunda Onleme c¢alismalari ve yonlendirmeler

yaptiklarin1 gordiim.

Boylece yeni eylem planlarinin  sunlart  igermesinin faydali olacagi

diistiniilmektedir:

e Tiim insan ticareti magdurlarinin kapsanmasi (cocuk magdurlar, LGBTQIA +
magdurlar, iilke vatandaslari, gdgmen ve miilteci magdurlar-Tiirkiye’de gecici
koruma statiisiindeki Suriyeliler de dahil olmak {izere).

e Tiim sOmiiri tiirlerini kapsamasi (isgiicli sOmiiriisii, ¢cocuk ticareti ve cinsel
sOmiirii basta olmak {izere).

e Miilteciler, siginmacilar ve iilke i¢inde yerinden edilmis kisiler arasinda insan
ticareti risklerinin tespit edilmesi

e Ulusal insan ticareti ile miicadele politikalarinin ve hizmetlerinin planlanmasi,

hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesinde STK'larin ve diger ilgili
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aktorlerin tiimiiniin katilmast ve bdylece ¢ok paydasli ve multi-disipliner
yaklagimin saglanmasi.

e Insan tacirlerinin sorusturulmasina ve kovusturulmasina iliskin calismalarmn ve
cabalarin gelistirilmesi.

e Insan haklar1 yaklasimina dayali magdur destegi, yetkilendirme ve uzun vadeli

sosyal igerme politikalar1 olusturulmasi.

Hem GRETA (2019) hem de BM Ozel Raportérii (2020), yeni Ulusal Eylem
Plan1 ve bir degerlendirme ve izleme mekanizmasinin, yeni ve uyumlu bir Ulusal
Yonlendirme Mekanizmasi ile (UYM) gelistirilmesi gerektigini ifade etmektedir.
GRETA, ulusal koordinasyon mekanizmasi dahil olmak tizere tiim devlet kurumlarinin
cabalarii ve etkililigini elestirel bir sekilde izleme yetenegine sahip olan ve bu amagla,
Sozlesmenin 29. Maddesinin 4. paragrafinda agiklandigi gibi bir "Ulusal Raportor"
onermektedir. Italya’da oturmus bir ulusal raporlama sistemi mevcuttur. Tiirkiye’de
ise TIHEK, heniiz 2021 yilinda ulusal raportdr olarak belirlenmistir. Bu baglamda
Tiirkiye’de Ulusal Raporlama sisteminin kurulumu i¢in belirli bir siire ve ¢aba sarf

edilmesi gerekecektir.

Insan ticareti sisteminin isleyisi incelendiginde, Italya’da daha fazla paydasin,
insan ticareti magdurlarina dogrudan bir bi¢imde hizmet sundugu goriilmektedir.
Tiirkiye’de ise daha fazla hizmet kamu kurumlar vasitasiyla yiiriitiillmektedir. STK'lar
ve yerel yonetimler yerel toplum liderlerini ve sosyal yapiy1 iyi bildiginden, onlarin
yeni kurulacak UYM'ye dahil edilmesi ile insan ticaretiyle miicadele sisteminin

kapasitesi ve sosyal koruma daha etkin bir bigimde saglanabilir.

Insan ticareti ve isgiicii somiiriisiiniin yaygin oldugu sektdrlerin belirlenmesi ve
is miifettisleri, sendikalar ve 6zel sektdr paydaslarinin, insan ticaretiyle miicadele
sistemine dahil edilmesi bir diger onemli ¢alisma olarak goriilmektedir. Is giicii
sOmiiriisii, tim diinyada son yillarda daha fazla bigimde rapor edilmeye baslanmustir.
Bu durumun nedenleri arasinda bilim insanlar1 tarafindan kiiresellesmenin politik
ekonomisi ve yarattig1 sonuglar isaret edilmektedir. Bunun yani sira savaslar ve i¢
catigmalar, ekonomik krizler ve dar bogazlar da 6nemli etken faktorlerdir. Bu

baglamda is giicii somiiriisiiyle miicadele i¢in oncelikle kayit dis1 istihdami diizenli
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bicimde denetlenerek raporlanmasi gerekmektedir. Sendikalar arasinda daha genis
isbirligi ve proaktif is teftisleri, kayit dis1 istthdamin ve ucuz isgiicii talebinin yani sira
ilkelere isglicii go¢ akisimin ve diisilk sosyo-ekonomik statiiye sahip iilke

vatandaslarinin tespit edilmesini saglayacaktir.
Sosyal koruma programlarinin tiirii ve hizmetlerin kapasitesi

Iki iilke sahasinda insan ticaretiyle miicadele alaninda ¢alisan uzmanlara yapilan
arastirmanin sonuglar1 ve literatlir bilgisi, insan ticaretiyle miicadelede en etkin
yontemin, etkili ve sosyal koruma politikalar1 ve programlari ortaya koymak oldugunu
gbstermistir. Insan ticareti magdurlarinin bu baglamda kapsamli sosyal koruma
firsatlarindan yararlanmasi saglanmalidir. Her iki lilkede de insan ticareti magdurlarina
yonelik ayni-nakdi sosyal yardim, hukuki destek, barinma hizmeti, egitim ve saglik
hizmetlerine erisim, 6nleme ve farkindalik ve savunuculuk hizmetleri sunuldugu

goriilmiistir.

Italya’da farkli olarak sosyal koruma programi ikiye ayrilmistir. Kisa vadeli ve
uzun vadeli programlarin farkli bilesenleri vardir ve magdurlar hangisine katilmak
istedigine karar vermektedir. Boyle bir ayrimin en onemli faydasi, insan ticareti
magdurlarinin kisa ve uzun vadeli planlar ile sosyal icermesinin tesvik edilmesidir.
Uzun vadeli programda dil kurslari, mesleki egitim kurslar1 ve istthdama yonelik
caligmalara agirlik verildigi goriilmektedir. Son olarak barinma kosullarinin giivenlik
riskine gore derecelendirildigi ihtisaslagmis siginma evleri oldugu goriilmektedir.
Uzmanlar, bu yapilanmani, insan ticareti magdurlarinin kendilerini kapatilmis ve baski
altinda hissetmesini Onledigi ve programa daha fazla devam etmek istemelerini
sagladigini ifade etmektedir. Psiko-sosyal programlari ile desteklenmelerinin ise insan
tacirlerinin etkisinden kurtulup kendilerine gelmelerini sagladigini, kendilerine giiveni
gelen magdurlarin ise sorusturma ve kovusturma siireglerinde daha fazla is birligi
yaptiklari; ayn1 zamanda giivenli geri doniis yerine Italya’da kalmay1 daha fazla tercih

ettikleri goriilmektedir (Andreatta, 2015; Champine vd., 2019; Pearson, 2020).

Tiirkiye’de de sayillan tim bu hizmet modelleri mevcuttur. Ancak
cergevelerinin gelistirilmesi, ulusal ¢apta farkli paydaslarin siirece dahil edilmesi,

farkindalik ve kapasite gelistirme egitimleri, ihtisaslagmis alternatif giivenlik
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derecelerindeki barmmma kosullarindaki iyi uygulama ornekleri incelenerek sisteme
dahil edilebilir. Bunlarin yan1 sira genel niifusa yonelik bilgilendirme ve farkindalik
calismalarinin Italya drneginde ¢ok ciddi bir geri doniisii oldugu goriilmektedir. Acil
yardim hattinin ise salt insan ticareti magdurlarina iliskin basvurular1 aliyor olmasi,
goriiniirligiinii ve bilinirligini arttirmaktadir. Acil yardim hatti koordinatorliiglinde
calisan uzman, son 4 yilda 30.000 arama aldiklarin1 ve 3000’e yakin insan ticareti

vakas1 yonlendirdiklerini beyan etmistir. Bu rakam oldukca ¢arpicidir.

Her iki tilkenin de Akdeniz refah rejiminde yer almasi, iilkelerin benzerlik ve
farkliliklar1 acisindan kiyaslanmasini dnemli kilmaktadir. Italya ve Tiirkiye; aile
yapisi, aile i¢i yardimlagma ve dayanigma kiiltiirli, kadinin hane ic¢indeki rolii ve
istthdam oranlari, geng issizligi, niifusun yaslanmasi gibi konularda benzerlikler
gostermesine ragmen sosyal koruma politikalarinin ve sunulan hizmetlerin

kapsayicilig ile gog politikalar1 baglaminda 6nemli farkliliklar bulunmaktadir.

Her iki iilkenin de Akdeniz G6¢ Yollar1 iizerinde bulunmalari, elbette insan
ticareti magdurlar1 i¢in ¢ok yiliksek oranda ilk varis noktasi olmalarmma neden
olmaktadir. AB ve FRONTEX raporlar1 da benzer sekilde, diizenli ve diizensiz gog
akismin en fazla Tiirkiye, Italya, Yunanistan ve Ispanya’ya oldugunu belirtmektedir.
Bu ¢ercevede her iki iilkenin de diizenli ve diizensiz goge iliskin politikalar tizerinde
yogunlasmas: onemli bir gerekliliktir. Tiirkiye, Suriye krizi ve gecici koruma
statiisiiyle ilgili yogun bir zorluk yasarken; Italya, Dublin tiiziigii kapsamindaki geri
kabullere iliskin zorluklar yasamaktadir. Bu durumun temel nedeni, Dublin tiiziigiine
gore diizensiz go¢cmenlerin tamaminin, ilk kez giris yaptiklar iilke neresi ise oraya
gonderilmesidir. Dolayistyla bu durum, italya’nin basa ¢ikilamayacak derecede ¢ok
fazla vakaya sahip olmasi demektir. Benzer sekilde Tiirkiye’de Suriye Krizi’'nden
dolay1 tiim diinyada en fazla go¢meni barindiran iilke olarak birinci sirada gelmektedir.
Dort milyonu asan bir popiilasyonla basa ¢ikilmasi elbette ¢ok giictiir. Bu nedenle her
iki lilkede de diizensiz go¢ ve kayit islemlerine iliskin daha fazla hususun g6z 6niinde
bulundurulmasi, risklerin etkin bigimde tespit edilmesi icin alternatif yontemler
arayisina gidilmesi ve bu alanda akademik calismalarin artmasi &nemlidir. Insan

ticareti magdurlarinin biitiinciil bir sosyal koruma sisteminden yararlanmasina yonelik
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stirdiiriilebilir ve kapsayict politika ve hizmetlerin gelistirilmesi; bu cercevede

akademik aragtirmalarin yogunlagmasi 6nemli bir gerekliliktir.
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calismanin faydalar: sozlii olarak anlatildi. Kisisel bilgilerimin ozenle korunacagi konusunda yeterli
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