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OZET

Insanlarin topluluklar halinde yasamaya baslamasiyla beraber toplumsal
kurallar ve normlarin ¢izilmesiyle i¢inde bulunduklar1 sosyal ¢evrede birey, kisisel ve
psikolojik oOzelliklerini gizleme, saklama gilidiisii glidebilmektedir. Farkli sosyal
cevrelere girdiginde ise hem kisisel, hem psikolojik hem de demografik 6zellikleri
gizleme giidiisii olabilmektedir. Dolayisiyla insanin sosyal bir canli olmasinin yani sira
bireysel farklilar barindirabilmektedir. Farkliliklarini topluluk igerisinde sunamayan
bireyler anonim kimlikler ardinda var olmak istedigi Ozellikleri tasiyor gibi

goriinebilmekte ve bu tiir bir goriintli olusturabilmektedir.

Dijitallesme ile birlikte anonim kimlik olgusu gizlenme, karsit goriise maruz

kalmak istememe, psikolojik olarak bir rahatlama ortami sunabilmektedir.

Calismamizin kapsaminda dijital sosyal medya ortamlarindan Twitter’da
anonim hesap kullanicilar1 6rneklem olarak secilmis olup, kullanicilarin glindem
belirleme, suskunluk sarmali ve manipiilasyon-dezenformasyon kavramlari
baglaminda kullanicilarla derinlemesine goriisme yapilmistir. 8 kisiden olusan
orneklem grubu ile ¢evrimigi sesli goriismeler saglanmistir. Agiklanan kavram ve
kuramlardan yola ¢ikilarak katilimcilara 10 adet soru yoneltilmistir. Kullanicilarin
izinleri alarak kaydedilmistir. Ayni zamanda ses kayitlar1 yazili metinlere
doniistiiriilerek kavramlastirma yoluna gidilip tablolar halinde sunulmustur.
Kullanicilarin vermis oldugu cevaplar {izerinden sosyolojik ve psikolojik bir ¢ikarim

yapmak amaciyla uzman goriisti alinmigstir.

Anahtar Kelimeler: Kimlik Sunumu, Dijital Medya, Sosyal Medya Twitter, Anonim
Hesap.



ABSTRACT

With the beginning of people live as communities and is determined by the
social rules and norms in the social environment that they are in, the individual can
have the motive to hide their personal and psychological characteristics. When people
enter different social environments, they may tend to have a motive of hiding both
personal, psychological, and demographic characteristics. Therefore, the human being
Is both a social creature and can have individual differences. Individuals, who cannot
display their differences within a group, may seem to have the characteristics which

they want to exist behind anonymous identities by creating such an image.

With digitalization, the phenomenon of anonymous identity can provide an
environment in which people can hide, not wanting to be exposed to opposing views,

and psychological relaxation.

Within the scope of our study, in-depth interviews were conducted with users
in the context of agenda-setting, silence spiral and manipulation-disinformation
concepts by selecting anonymous account users on Twitter from digital social media
environments. Online voice interviews were conducted with a sample group of 8
people. 10 questions were asked to the participants depending on the concepts and
theories that were explained. They were recorded with the permission of the users. At
the same time, the audio recordings were transformed into written texts,
conceptualized, and presented in tables. Expert opinion was obtained to make
sociological and psychological inferences depending on the answers given by the

participants.

Key Words: Identity Presentation, Digital Media, Social Media, Twitter, Anonymous

Account.
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GIRIS

Dijitallesen kimliklerle birlikte insanlar, sanal diinyada farkli kimlik sunum
bi¢imleri benimsemislerdir. Kimlik sunumlarini gergek kisilikleriyle ortaya sunanlarin
yant sira, kimligini gizleme yoluna bagvuranlar da bulunmaktadir. “Anonim Kullanic1”
olarak adlandirilan bu kisiler, kendilerini daha 6zgiir hissettikleri ve kendilerini daha

rahat ifade edebildikleri bir diinya kurmaktadirlar.

Sosyal medyada kimi anonim kullanici, gercek kimligiyle ortigsmeyen bir
karakter yaratirken kimileri de gercek kimligini yansitirken gelebilecek tepkilerden
cekindigi i¢in anonim kimlige biiriinmektedir. Bu baglamda, bu calismada
kullanicilarin anonim hesap kullanim egilimlerinin nedenleri arastirilmak istenmis,
elde edilen verilerin de uzman goriisler tarafindan degerlendirilmesi yapilmistir. Nitel
arastirma yontemlerinden derinlemesine miilakat teknigi uygulanmistir. Elde edilen

bulgularda icerik ¢éziimlemesi yapilmistir.

Arastirmanin birinci béliimiinde internetin Ozetle tarthine ve Tirkiye’ye
gelisine yer verilmis, medya ortamlarindan geleneksel ve dijital medyalarin tanimlari

yapilip incelenmistir.

Ikinci boliimde kimlik ve benlik kavramlari agiklanmis, kimlik tiirlerinden
bahsedilmistir. Sonrasinda dijital kimlik sunum bigimleri ele alinip, manipiilasyon —
dezenformasyon teorileri, giindem belirleme ve suskunluk sarmali kuramlariyla iligkili

kimlik sunum bi¢imleri anlatilmistir.

Aragtirmanin son boliimiinde ortaya atilan hipotezler belirtilmis, elde edilen

veriler yorumlanmis ve uzman kisilerin goriislerine yer verilmistir.



BIiRINCi BOLUM

1. INTERNETIN GELISiIMi VE MEDYA ORTAMLARI

Bu boliimde internetin kisa tarihgesi anlatilmis, internetin Tiirkiye’deki

gelisiminden bahsedilmis ve internet ile gelisen medya ortamlar1 anlatilmistir.

1.1. INTERNETIN DOGUSU VE DUNYADAKI GELiSiMi

Internet, diinyadaki birden fazla bilgisayar1 6zel donanimlar sayesinde birbirine
baglayan bir bilgi agidir. (Odabasi, Coklar ve Kabakg¢i, 2007:2). Internet ilk kez
Sovyetler Birligi ile Amerika Birlesik Devletler1 arasinda gegen soguk savas
doneminde ortaya c¢ikmustir. Sovyetler Birligi, yapay uzay uydusunu ilk kez bu
donemde 4 Ekim 1957°de firlatmistir. Buna karsin ABD, karsilik verme amaciyla
ARPA’y1 (Advanced Research Projects Agency) kurmustur. ARPA, ARPANET adin
verdikleri dort farkli bilgisayar ile iletisimi saglayacak bir askeri bilgisayar agim
gelistirmistir. ARPANET, 1980 yillarinda soguk savasin sona ermeye baslamasiyla
birlikte ticari ve akademik alanlarmn ilgisi ¢ekmistir. 1989 yilinda Tim Barnet-Lee
uluslararasi protokol sistem diislincesini sunmus ve World Wide Web’i (WWW) icat
etmistir. Ilk internet sitesi de Tim Berners-Lee tarafindan 1991 yilinda yayma

baslamistir (Cohen-Almagor, 2013).

Giindiiz ve Das internet gelisim siireglerini dort asamada degerlendirmislerdir.

Bu asamalar su sekildedir;

e Bilginin dijitale aktarilmasi ve dijitalde bilgiye erisim imkan1 bulunmasi
(1990-1995)
e Dijital ortamdaki bilgi kaynaklarmin ortaklasa kullanilmasi ve e-

ticaretlerin baglamasi (1990 sonlari).



e Sosyal medya ve mobil medya ortamlarinin kullanilmasi, videolarin dijitale
aktarilmasinin saglanmasi (2000 yil1 baglari).

e Objelerin dijital bir sekilde internete baglanmasi (Giiniimiiz).

Internet giiniimiizde, ortaya ¢iktig1 ilk zamanlardaki kullanim amacindan ¢ok
farkl1 bir hal almistir. Diinyada en c¢ok kullanilan kiiresel bir bilgisayar agina
dontismistiir. Her tiirlii bilginin bulundugu ve sunuldugu bir ortam haline gelmistir.
Insanlarin  yasamlarindaki ihtiyaglarinin elektronik ortamlarda bir hizmete
donistiirtilerek dijital bir diinya halini almistir. Glinlimiizde de internet kullanimi her

giin artarak devam etmektedir (Bayzan, Ozbilen, 2012:522-523).

1.1.1. Internetin Tiirkiye’ye Gelisi

Tiirkiye, internet ile ilk olarak 1986 yilinda Ege Universitesi aracihigiyla
tamsmustir. Birgok ortakliklarla olusturulan TUVEKA ( Tiirkiye Universiteler ve
Arastirma Kurumlar1 Ag1) adiyla bir ag olusturulsa da bu agin 6mrii uzun olmamastir.
1991 yilinda yeni bir ag ihtiyaci ortaya ¢ikmustir. ODTU ile TUBITAK, TURNET
adiyla bir calisma baglatmis ve ilk baglant1 1992 yilinda Hollanda ile saglanmistir.
Olumlu sonuglanan bu ¢alisma sonrasinda PTT tarafindan kiralik hat saglanilmis ve
1993 yilinda Ankara — Washington arasinda baglanti kurulmustur. Bu baglant1 64
Kbps hizinda gerceklesmistir (Candan, 2006). 1993°de ODTU ve Bilkent Universitesi
kendi web sitelerini olusturdular. Bu, Tiirkiye’deki ilk web siteleridir. 1994 yilinda
¢ikan yasa ile internet alaninda yetkili kurum Tiirk Telekom oldu. Bu tarihten itibaren
internet baglantilar1 kurumsal olarak satilmaya baslandi. OSYM smav ve segim
sonuclar1 ilk kez 1995°te internette aciklandi. Bu serviste ODTU sunuculari kullanildi

(Oger, 2000).

1.2. MEDYA ORTAMLARI

Sozli, yazili ve goriintiilii etkilesim, insanlar tarafindan iletisim kurmak

amaciyla kullanilan ii¢ temel unsurdur. Bu temel unsurlar, medya tarafindan farkli



boyutlarda kullanilmistir (Tokatli, 2016: 877-885). Matbaanin gelisimiyle birlikte
basili medya, teknik arag-gerec gelisimiyle radyo ve ilerleyen zamanlarda ses ve

gorintiiniin birlesmesiyle birlikte televizyon ortaya ¢ikmuistir.

Medya ortamlar1 geleneksel medya ortamlari ve dijital medya ortamlar1 olarak

iki ana baglik lizerinden incelenmistir.

1.3. GELENEKSEL MEDYA ORTAMLARI

Birbirleriyle bagh olarak gelisen telgraf, gazete, radyo, televizyon gibi kitle
iletisim araglar1 ile olusan geleneksel medya, toplumu bilgilendirmek i¢in yayin yapan

organlardir (T6renli, 2005: 15-17).

Geleneksel medya, internet kullaniminin dncesinde de varligini siirdiiren ve
kullanimi giliniimiizde de halen devam eden dergi, gazete gibi yazili yayinlar ile radyo

ve televizyonun olusturmus oldugu iletisim ortamlaridir (Dedeoglu, 2016: 34).

Geleneksel medya araglar1 genel anlamda tek yonlii bir iletisimi takip eden,
propaganda yapmaya yonelimi olan, yapilan reklamlar ve yayinlarin igeriginin hangi
kitlelerce goriilmesi gerektigi, nasil ulastig1 ve yapilan ¢aligmalarin sonucunu 6lgme
imkan1 olmayan ve analiz edemeyen bir yapidadir. Geleneksel medyaya izleyici
tarafindan bakildiginda sadece tiiketicidir ve tek tarafli iletisim i¢indedir (Torenli,

2005: 15-17).

Geleneksel medya ortamlar1 gazete, radyo ve televizyon olmak iizere ii¢ ana

baslikta incelendi.

1.3.1. Gazete

Yazinin gelisimi ve okur-yazar oraminin artmasiyla birlikte diisiincelerin
yayillmast maddi bir yonelim almis ve insanlar arasinda haberlesmeye imkéan
saglamistir. Basinin ana maddesini olusturan kagit, diisiincelerin yaziya dokiilmesine

ve diinya iizerinde haberlerin yayilmasinda en 6nemli etkendir. Bu durum yazinin



kaliciligim saglamis ve toplumsal degisimlere el ayak olmustur. Insanlarin fikirleri,
diisiincesi matbaa ile birlikte ¢ogaltilarak toplumun yararina hizmete sunulmustur

(Inugur, 1993). Boylelikle yazilar ¢ogaltilarak daha kalict hale gelmistir.

Tokgdz’e gore gazete, insanlarin yakin ve uzaktaki c¢evrelerinde olan
bitenlerden haberdar olmay1 saglayan, kisaca diinyay1 anlamaya, tanimlamaya ¢alisan
bir haber kaynagidir. Bununla birlikte, insanlarin sorunlarini ¢oziimlemesinde de
yardime1 olmaktadir. Bazi zamanlarda da toplumun eglence ihtiyacin1 da
karsilayabilmektedir. Insanlara satis1 yapilan mallarin tanitilmasini da biiyiik bir

Olgekte iistlenmistir (Tokgdz, 2000: 4-5).

1.3.2. Dergi

Dergicilik, 17. yiizyilda Bati’da ortaya ¢ikmistir. Matbaanin ge¢ gelmesinden
dolay1 iilkemiz 19. yiizyilda dergi ile tanismustir. ilk gazetenin yayimlanmasindan
sonra lilkemizde dergicilik yayginlasmaya baglamistir. Daha sonraki zamanlarda dergi

birgok dergi tiirleri de yayimlanmaya baslamistir (Yapar Goneng, 2011: 64).

Dergiler, basili medyada gazetelerden sonra en Onemli yazili araglardir.
Dergiler haftalik olarak, 15 giinliik, aylik veya li¢ aylik olarak farkli donemlerde
yayimlanabilmektedir. Sayfa sayilar1 gazeteye gore dergilerin daha fazladir ve basim
kaliteleri de yiiksektir. Bu sayede de uzun siire arsivlenebilmektedir (Aktaran: Délekli,

2009: 28-29).

Dergi, toplumun yasam tarzlarini, gelisimlerini, siyasal durumlarimi anlamak
icin Onemli bir basili medya tiiriidiir. Dergi cesitleri zaman gectikce daha da
cesitlenmektedir. Dergilerin hedef kitlelere goére sekillenmesi ve sayilar

cogalmaktadir (Yapar Goneng, 2011: 74).

1.3.3. Radyo

Radyo ile ilgili ilk bulus, Alman Heinrich Hertz tarafindan insan seslerinin

elektromanyetik dalgalara dontistiiriilebilecegi ve radyo dalgasinin varlifiyla ilgili



arastirmalarla ortaya ¢ikmustir. Bu konuyu kuram haline getiren Ingiliz James Clerk
Maxwell olsa da uygulamaya gecgirme Hertz tarafindan olmustur. Seslerin
elektromanyetik dalgalarla boslukta yayilabildigini ve bunu araclar kullanilarak sese
dontistiiriilebilmenin miimkiin oldugunu kanitlayan Hertz, o donemde onemli bir
bulusa ulagsmistir. Bu bulusu toplumun yararina kullanilmasinda dnciiliik eden kisi de
Italyan Guglielmo Marconi’dir. 1895 tarihinde Italya’da ilk insan sesinin yayimn yolu
ile gonderilmesi deneyini gergeklestirmistir. Bu deneyi gelistiren Marconi, 1907°de
telsizi icat ederek kitalararasi ilk insan sesinin ulasgimini saglamistir. Radyonun
bulunmasindaki bu yoldaki icatlar insanlar i¢in hizmete sunan Lee de Forest olmustur.
Forest, radyo denemelerini ilk defa I. Diinya Savas1 zamaninda Fransiz askerlere moral

vermek amaciyla yayinlar ger¢eklestirmistir (Aziz, 2018: 5-7).

[1k siirekli radyo verici 1920 y1linda Amerika Birlesik Devletleri’nde ¢alismaya
baslamistir. Pittsburd kentinde KDKA isimli radyo istasyonu, se¢im ile ilgili haberler
vererek yayin baslatmistir. Bu yayini 500-2000 arasinda degisiklik gdsteren dinleyici
olmustur. 2 yildan fazla siiren bu ilk radyo istasyonu haber, spor ve miizige yer veren
programlar gerceklestirmistir. Devaminda diizenli yayin yapan iilkelere 1922°de
Ingiltere, Fransa, Sovyetler Birligi, 1923’de ise Almanya katilmigtir. 1927°den itibaren
de bir¢ok iilke radyo yayin1 yapmaya baslamistir (Aziz, 1981: 9-10).

Radyo yaymlari, televizyonun bulunmasina kadar toplumun ilgi duydugu en
onemli kaynak olmustur. Radyo programlari da zaman igerisinde gelisim gostermistir.
Basta tek veya iki kisilik programlar sunulurken, zamanla dramatize programlar (soap
opera) ve durum komedileri (sit.com) yaymlar1 baslamistir. Ikinci Diinya Savasi
sirasinda cok sik kullanilan radyo ile birlikte savas haberleri anlik olarak dinleyicilere

aktarilmistir ( Aziz, 2018).

1.3.4. Televizyon

Televizyonun topluma sunulusunun yani kitle iletisim aract olarak
kullanilmasi, goriintiiyli aktarma konusunda yapilan c¢alismalarda Avrupali bilim

insanlar1 tarafindan gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen denemeler ve buluslar,



televizyonun daha karmasik bir yapisi oldugundan dolay1 radyoya gore daha yavas
ilerlemistir (Aziz, 1981: 12).

Yapilan ilk diizenli yaymn 1936°da Ingiltere’de baslamustir. Londra’da kurulan
stiidyodan gergeklestirilen yaym biiylik bir ilgiye sahip olmustur. Fakat yapilan
yayinlarin alict sayisi az oldugundan genis bir izleyici kitlesine sahip olamadi. Araya
Ikinci Diinya Savasi’'nin da girmesiyle birlikte yayinlara bir siire ara verildi. 1945
yilinda tekrar yaymlara baslanildi ama bu gecen siirede televizyon konusunda
caligmalar ilerledigi i¢in gerek programlar gerek izleyici kitlesi agisindan biiyiik bir

gelisme saglandi (Aziz, 1981: 14-15).

Televizyonun icadiyla birlikte haberlesme alaninda yeni bir dénem basladi.
Haberlerin diinyaya yayilmasi konusunda en onemli gelisme iletisim uydulartyla
birlikte oldu. 1962 yilinda Amerikan uydusu olan Telstar ile ilk televizyon
sinyallerinin uzaydan iletilmesi saglandi. 1965 yilinda da gezegenin iizerinde sabit
uydular uzaya gonderildi. On yil1 gegen siire igerisinde ABD’de uydu ile ilk ticretli
yayin (Home Box Office) basladi. 1976 tarihinde Amerikan Federal letisim
Komisyonu, antenlerin resmi kurumlar disinda gercek kisiler tarafindan

kullanilmasinin Oniinii act1 (Bella-Gerard, 1995: 43-44).

1.4. DIJITAL MEDYA ORTAMLARI

Teknolojinin gelismesiyle birlikte her gegen giin iletisim alaninda da farkli
imkanlar ve araglar ortaya ¢ikmaktadir. Glinliik hayatin her aninda iletisime ihtiyag
duyulmasindan dolay1 bu degisimler birgok farkli yollarla saglanmistir. Bu alandaki
degisimler sozli iletisimden yazili iletisime, yazili iletisimden sesli ve goriintiili
iletisime, buradan da dijitallesmeye dogrudur. Lev Monavich’ gore dijital medya var
olan medyay1 disaridan islenmeye olanak saglayan, sayisal bir veriye doniistiiren ve

bunlar bilgisayar ile gerceklestirip paylasan ortamlardir (Monavich, 2001: 19).

Dijital medya, internet, bilgisayar ve akilli telefonlarin ortaya ¢ikmasiyla ve
gelismesiyle birlikte var olan bir sistemdir. Tiim diinyayi, insanlari, kurumlari,
toplumlari igerisine alan bir ortamdir. Dijital medya ile birlikte geleneksel medya bir
dontlistime ugramistir. Sayisal teknolojiyle beraber dijital medya genis bir kitleye
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ulagmistir (Tocci, 2007: 10-12). Bu gelisimler, insanlarin yasamlarinda da biiyiik bir

etkiye sahip olmustur.

Dijital medyayla birlikte internet, arzu edilen her veriye hizli bir sekilde
ulagilmasina olanak saglamistir. Verilerin hizla cogaltilmasiyla farkli medya

ortamlarina olanak saglanmaktadir (Baslar, 2013: 825).

Van Djik’ gore dijital medyay1 diger medyalardan ayiran en 6nemli unsurlari
9 kategoride siralamistir: hiz, erisim, depolama, kesinlik, se¢icilik, interaktiflik, uyarti

zenginligi ve 6zel hayatin gizliliginin korunmas1 seklinde sunmustur (Djik, 2018: 32).

Dijital medyayla kiiltiirel iiriinlerin dijitallesme donemi baglamistir. Kiiltiiriin
dijitallesmesi, web siteleri, bloglar, bilgisayar oyunlari, sosyal medya gibi sanal

diinyalarin ortaya ¢ikmasina yol agmistir (Baslar, 2013: 825).

1.4.1. Web Siteleri

Bilgisayar programcist olan Tim Berners Lee, 1991 yilinda HTML ismi verilen
bir bilgisayar dilini bulmus ve ilerleyen siireglerde gelisim gostererek Worl Wide Web
(WWW) vyazilimiyla birlikte internet teknolojisi bireysel kullanim seviyesine
ulagsmistir. Bu teknolojinin gelismesi 1994 yilina gelindiginde hiz kazanmistir. 2004’e
kadar “Web 1.0” ismi verilen internet teknolojisi kullanilmaktaydi. 2004 yilindan
sonra “Web 2.0 ad1 verilen teknolojiye ge¢is saglandi (Selwyn’den akt. Odabas1 v.d.,
2012: 90). Web 1.0’da kullanicilar bilgiyi sadece okuyucu olarak tek yonli
alabilmektedir. Herhangi bir paylasim ve geri bildirimde bulanamiyorlardi. Web 2.0
ile birlikte interaktiflik saglanmis, kullanicilarin ilgisi ve yonelimi daha da artmigtir
(2012: 36-38). Web 2.0 ile birlikte herhangi bir kullanict 6zel bir yazilima ihtiyag

duymaksizin icerik olusturma, gonderme ve paylasma imkani bulmustur.

1.4.2. Bloglar

Blog kelimesi bilgisayar uzmanlarinin bilgisayar sistemi lizerine yaptiklari

degisiklikleri kayda aldiklar1 giinliiklerden, “log’lardan” ortaya ¢ikmistir. “Web ve



“Log” sozciikleri, web’in kayit altina aldig1 glinliik anlamina gelen “weblog” seklinde
birlestirilmis, sonrasinda kisaltilip “blog” adiyla kullanilmaya devam etmistir
(Cevikel, 2010: 81). Herring, Scheidt, Kouper ve Wright, blogu “génderilerin ters
kronolojik olarak (en yeni génderi ilk sirada olacak sekilde) goriintiilendigi web
tabanli giinliik” olarak tanimlamaktadirlar (Herring ve digerleri, 2003-2004).

Bloglarlar sayfalardan ziyade gonderilerden olusmaktadir. Bloglarda
gonderilerin st {iste olacak sekilde siralandigi tek bir sayfa vardir. Ana igerik yeri
olarak tanimlanan tek dinamik bir sayfa etrafinda orgiitlenmektedirler. Bu sayfa, blog

yazarinin istegiyle st iiste gelen gonderilerden olusmaktadir (Cevikel: 2010: 83).

Ozetle bloglar cesitli haberlerin toplandig1, internet baglantilariin bulundugu,
bir gilinlik olarak istenildigi zaman giincellenebilen bir web sitesidir. Bloglara,
baglantilar, yazilar, sesler, fotograflar ve videolar yiiklenebilmektedir. Yapilan iletiler
tarihsel bir sira ile bloglarda gosterilmektedir. Bloglarin yiiksek bir maliyeti, iyi bir
teknolojik bilgi isteyen bir internet araglar1 degildir. Bilgisayar kullanabilen, internet

erisimi olan herkes blog olusturabilmektedir (Akar, 2006, s.20).

1.4.3. Sosyal Medya Ortamlar:

Internet, 1990’larin sonlarinda dogru daha popiiler bir duruma gelmeye
baslamistir. Kullanicilarin igerikler olusturmalarina imkan taninmis ve olusturulan bu
icerikleri yiikleme izini veren siteler ortaya cikmustir. Ik sosyal web sitesi
(SixDegrees.com) 1997 yilinda ortaya ¢ikmistir. 2002’den giiniimiize birgok sosyal ag
siteleri kurulmustur. Sosyal medya ortamlar: 2000 yilinin sonlarma dogru ilgi ¢ekici
oldu yayilmigtir. Sosyal medyaya olan bu ilgi ve yonelim ile birlikte her gegen giin
cesitlilik kazandirildi. Birgok faktor sosyal medyaya katilimin hizla biiylimesine katk1
saglamistir. Bu faktorler; genis bant kullanilabirligi, yazilim ara¢ gereglerinin daha da
gelistirilmesi ve daha giiglii bilgisayar ve akilli cihazlarin gelistirilmesi olarak
siralanmigtir. Bu gelisimler geng yas gruplan tarafindan fazlaca ilgi gérmiis olup,
bilgisayar ve yazilimlarin satin alinmasi ve sosyal medya sitelerinin ticari bir arag

olarak kullanilmasi gibi ekonomik bir gelismeye de olanak saglamistir (Dewing, 2010:
2).



Ince ve Kogak, sosyal medyay1 farkli ortamlarda kullanicilarm bilgi, duygu —
diisiince, ilgi ve daha farkli verileri sesli ve goriintiilii bicimde, tanidig1 kisiler veya

tanimadig kisiler ile paylagsmasi olarak tanimlamislardir.

Sosyal medya, en fazla paylasimlarin yapildigi, medyanin yeni tiirii olarak
firsatlar sunup en giincel diisiincelerden biridir. Vural ve Bat (2010: 3351-3352)
eserlerinde ortaya koyduklari sosyal medya ozelliklerini su bagliklar icerir altinda

aktarmiglardir:

Kullanicilar: Sosyal medya kullanicilara cesaret verir ve her kullanicidan geri

bildirimler alir.

Agiklik: Sosyal medya araglari katilimciya ve geri bildirime agiktir. Bu araglar oylama,
bilgi paylasimi ve yorum yapma gibi olanaklar sunarlar. Bunlar ulasima yonelik ¢ok

az engel koyarlar.
Konusma: Sosyal medya iki tarafli konusmaya imkan tanimaktadir.

Toplum: Sosyal medya, insanlara ¢ok ¢abuk ve etkili bir bicimde toplanmaya olanak
saglar. Topluluklar begendikleri gorsel, politik diisiinceler gibi ilgili ve sevdikleri

seyleri paylasirlar.

Baglantililik: Sosyal medyanin birgok tiirii baglantili isler sunarlar. insanlarin ilgi

duydugu herhangi bir konu i¢in link verilebilmesine imkan saglar.

Erisim: Sosyal medya teknolojisi, insanlar tarafindan genel bir topluluga

erisebilmesine imkan tanir.

Erisilebilirlik: Sosyal medya araglari, herkesce az veya sifir bir maliyet ile

kullanilabilmektedir.

Kullamlirlik: Birgok sosyal medya araci igin 6zel bir yetenek ve egitim

gerekmemektedir. Herkes tarafindan kullanilip, igerik tiretilebilir.

Yenilik: Sosyal medya kullanimi igin bir zaman siirlamasi yoktur. Kullanici istedigi

anda etki ve tepki verebilir.

Kalicilik: Sosyal medya yaratildiktan sonra yeniden diizenleme ile o an degistirilebilir.
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Ozetle sosyal medya kullanmimi oldukga basit ve kullamishdir. Giiniimiiz
teknolojisinde toplumlar tarafindan istenildigi an, istenildigi yerde erigsim imkan1 olan

ve interaktifligi de barindiran medya aracidir.

Tezin bu boliimiinde “We Are Social Digital in 2021” raporuna gore elde edilen
sosyal medya verilerine (kesin olmamakla birlikte en yakin sonuglar) yer verilmistir.
Bu veriler: Sosyal medya kullanici sayisi, en ¢ok kullanilan sosyal medya ortamlari,
sosyal medya kullanicilarinin yas dagilimi, sosyal medyada aylik olarak gegirilen
ortalama siire ve sosyal medya kullanim amaglarimin yer aldigi igeriklerdir. Yer alan

sosyal medya platformlarindan “Facebook, Instagram ve Twitter” yorumlandi.
e Sosyal Medya Kullanici Sayisi

SOCIAL MEDIA USE AROUND THE WORLD

USE NET TAIL FOR

ANNUAL CHANGE IN TOTAL NUMBER OF SOCIAL PERCENTAGE OF TOTAL
THE NUMBER OF GLOBAL MEDIA USERS ACC NG IA USERS
SOCIAL MEDIA USERS VIA MOBILE PHONES AC( G VIA MOBILE

Bl

4.20 53.6% +13.2% 4.15 98.8%

BILLION +490 MILLION BILLION

" *| Hootsuite

Sekil 1. Sosyal Medya Kullanict Saytst

We are Social Digital’in 2021 raporuna gore sosyal medya kullanici sayisi 4.20
milyar1 bulmus durumdadir. Diinya niifusunun yarisindan fazlasi sosyal medya
kullanicis1 durumundadir. Sosyal medya kullanicilarinin neredeyse hepsi mobil

cihazlar tizerinden sosyal medyaya erisim saglamaktadirlar.
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e En Cok Kullanilan Sosyal Medya Ortamlari

THE WORLD’S MOST-USED SOCIAL PLATFORMS

CTIVE USER RES (IN MILLIONS ON EDIA PLA

e a8 "
. . ® Hootsuite
ocial -

Sekil 2. En Cok Kullanilan Sosyal Medya Ortamlar

En ¢ok kullanilan sosyal medya platformlarina gore ilk sirada 2.740 milyar
kullanict sayisi ile Facebook yer almaktadir. Instagram kullanici sayis1 1.221 milyar

olurken Twitter’1 kullananlarin sayis1 353 milyondur.

e Sosyal Medya Kullanicilarinin Yas Dagilimi

forll SHARE OF SOCIAL MEDIA USERS BY AGE AND GENDER

SOCIAL MEDIA USERS OF EACH GENDER" IN EACH AGE AS A PERCENTAGE ( EDIA USERS AGED 13 AND ABOVE

18.8%

13.4%

108%
9.0%
1.7%
e ol
3% 6% . 3.0%
FEA E ALE MALE =M MALE Fou

FEM. i e

Sekil 3. Sosyal Medya Kullanicilarimin Yas Dagilimi

Sosyal medya kullanicilarinin yas dagilimina bakildiginda 25-34 yas arasi

sosyal medyay1 en ¢ok kullanan gruptur. Yas ile kullanim arasinda negatif yonde bir
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iligki oldugu c¢ikarimi yapilmaktadir. Yas arttikca kullanim oraninda disis
goriilmektedir. 55- 64 yas aralig1 ile 65 yas ve iizeri kullanicilar disinda tim yas
gruplarinda erkeklerin, kadinlara oranla sosyal medyayir daha fazla kullanildig

anlasiliyor.

e Sosyal Medyada Gegirilen Ortalama Siire (Aylik)

TOP SOCIA AND VIDEO STREAMING APPS BY TIME SPENT

RANKINGS OF THE T O AMING MOBILE Al

TOP 5O L MEDIA MOBILE APPS B! ATIVE TIME SPENT TOP VIDEQ STRE MOBILE APPS BY

o e

01 FACEBOOK 19.5 HOURS / MONTH 01  YOUTUBE 23.2 HOURS / MONTH

02 WHATSAPP 19.4 HOURS / M 02 MXPLAYER 7.6 HOURS / MONTH
03  INSTAGRAM 10.3 HOURS \ 03  NETFLIX

TIKTOK ¢ 3 /M 04  HOTSTAR

FACEBOOK MESSENGER 27 HO MON 05 AMAZON PRIME VIDEQ

TWITTER 6 3 /M YOUTUBE GO

LINE 5 HOURS 07 TWITCH

TELEGRAM 29 HOURS / MONTH Jiory

VK 39 HO M 9 YOUTUBE KIDS

WHATSAPP BUSINESS 9.3 HOURS / MONTH YOOoTr

Sekil 4. Sosyal Medyada Gegirilen Ortalama Stire

Sosyal medyada aylik olarak gegirilen ortalama siireye bakildiginda
Facebook’ta aylik ortalama 20 saate yakin zaman gecirilmektedir. Instagrama
bakildiginda bu siire 10,3 saat olarak goriilmektedir. Twitter da ise kullanicilar

ortalama 5,5 saate yakin vakit ayirmaktadirlar.

e Sosyal Medya Kullanim Amaglari

REASONS FOR USING SOCIAL MEDIA

PRIMARY REASONS WHY GLOB USE

STAY UP-TO-DATE WITH NEWS AND CURRENT EVENTS
FIND FUNNY OR
FILL UP SPARE TIME

STAY IN TOUCH WITH WHAT MY FRIENDS ARE DOING

RESEARCH PRODUCTS TO BUY

GENERAL NETWORKING WITH OTHER PEOPLE
BECAUSE A LOT OF MY FRIENDS ARE ON THEM
SHARE MY OPINION

SHARE DETAILS OF WHAT I’'M DOING IN MY DAILY LIFE
PROMOTE OR SUPPORT CHARITABLE CAUSES

° sounce gre. . | Hootsuite
social -

Sekil 5. Sosyal Medya Kullanim Amaglari
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Kullanicilarindan 16-64 yas araligindaki yas grubuna, neden ya da hangi amag

icin sosyal medyay1 kullandiklar1 soruldugunda;

%36,5’i glindemi takip etmek,

%35’1 komik ve eglenceli igerikler bulmak,

%34,4’1 bos zamanlarini1 doldurmak,

%33’1i arkadaslarinin ne yaptigini takip etmek ve onlarla iletisimde kalmak,
%27,9’u diger insanlarla fotograf ve video paylasmak,

%27,5’i alacaklar1 tirtinii arastirmak,

%23.,4’1 diisiincelerini paylagmak,

%21,3’1i yeni insanlarla tanigmak,

%20,3’1 is bulmak,

%18,9°u herhangi bir sey kagirmamak,

%18,6’s1 spor olaylarmi takip etmek veya izlemek,

%17,6s1 tinliileri ve onlarin haberlerini takip etmek,

%16,3’1i giinliik hayatlarinda yaptiklarini paylasmak,

%12,5’1i bagis ve kampanyalari desteklemek i¢in sosyal medyay1
kullandiklarini belirtmislerdir.

1.4.3.1. Facebook

Giiniimiizde en ¢ok kullanilan sosyal medya platformu Facebook’tur. Ocak
2021 verilerine gore 2.7 milyardan fazla {iyesi bulunan Facebook, 2004’de Harvard
Universitesi’nde dgrenci olan Mark Zuckerberg, Eduardo Saver ve Andrew McCollum
ortakligiyla kurulmustur. Kuruldugu zamanda sadece Harvard Universitesi
Ogrencilerinin iiye olabildikleri Facebook, Sonrasinda diger farkl: iiniversitelerden de
tiye imkan1 tanimistir. 2006 yilina gelindiginde ise e-posta adresiyle herkese erigime
sunulmus ve liye kabul etmeye baslamistir (Toprak vd., 2009: 37-38). Kullanicilar e-
posta adresleriyle ve sifreleri ile birlikte Facebook profillerine ulasabilmekte, internet

erisimine sahip her yerden kullanima agiktir.

2009 yilinda Facebook, platforma isimle kayit olmayr yani “Facebook

Kullanict Ad1” sekmesini uygulamaya gecirmis ve begeni (like) butonunun tanitimini
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yapmistir. Diger kisilerle c¢evrimi¢i bilgi, haber veya eglence paylasimini
kolaylastirmis bir uygulama olan “Arkadas Haberleri (Friendfeed)”’i satin alarak

kendi sistemine entegre etmistir (Aktaran: Yenigikti, 2016: 128).

Facebook zamanla sitenin tasariminda bir¢ok farkliliklara gitmistir. Bunun
nedeni ise site lizerinde gergeklestirilen reklam faaliyetlerinden en iyi verimin
alinmaya calisilmasidir. Facebook, kullanicilarin olumsuz yorumlarini dikkate
almayip degisikliklerini siirdiirmiistiir. Zaman tiineli uygulamasi ilk baslarda pek
begenilmese de kullanicilarin zamanla bunu benimsedikleri goriilmiistiir. Begeni
butonu sayesinde iiyelerin ilgisini ¢eken paylasimlar tespit edilip, kisiye oOzel

reklamlarin yapilmasini kolaylagtirmiglardir (Aktaran: Kiigiik, 2019: 851).

Facebook yalnizca igerik paylasmak veya arkadaslik kurmak i¢in degil, bilgi
alma, haberlesme gibi ihtiyaclara da cevap vermektedir. Diinya iizerinde genis bir

kitleye, bolgeye sahip olmasi da Facebook i¢in bir iistiinliik saglamaktadir.

Facebook, fotograf tiirlerinden bazilarinin yayginlasmasinda onemli rol
oynamustir. Ornegin, selfie (8z¢ekim) olarak bilinen ve doneminde ¢ok da popiiler olan
bu tiirlin kitlelerce yayginlagsmasinda Facebook’un 6nemli payr vardir (Aktaran:
Kiigtik, 2019:852). Facebook, bunlarin yani sira kullanicilarina bir¢ok ¢evrimi¢i oyun
imkanlar1 da sunmaktadir. Kullanicilarin arkadaslariyla birlikte oynayabilecegi birgok

oyun secenekleri vardir.

1.4.3.2. Instagram

Instagram, 2010°’da fotograf paylasim uygulamasi olarak c¢ikmugtir.
Kullanicilarin anlik olarak arkadaslariyla fotograflarinin paylasilmasini saglayan bu
programa kisa siire igerisinde popiiler bir hale getirmislerdir (Cohen, Newton-John ve
Slater, 2017). Instagram 2021 yili itibariyle 1,2 milyardan fazla kullaniciya sahiptir.
Instagram, kullanicilara siirekli etkilesim halinde olma zorunlulugu hissettirir ve
gorsel bir tiikketime tesvik ettigi sdylenebilir. Kullanicilar, kendi gorsellerini istedikleri
sekilde paylagsmaya, kendilerini nasil gérmek ve gostermek istiyorlarsa o sekilde

paylasimlar yaparak sanal benliklerini olusturabilmektedirler.
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Instagram, Facebook’un tam tersine {inliiler, taninmis kisiler gibi insanlarin
hayatlarin1 merak ettikleri kisilerin yaptig1 paylasimlar da takip etmeye imkan saglar.
Yani Instagram, giinliik yasantilar1 merak edilen kisiler hakkinda bilgi bulmaya olanak
saglayarak daha g¢ekici bir hale gelmektedir (Cohen, Newton-John ve Slater, 2017).
2012 Nisan ayinda Instagram, Facebook tarafindan 1 milyar dolara satild1 (Instagram,

2012).

1.43.3. Twitch

En fazla kullanilan canli yayin platformlarindan birisi olan Twitch, 2014’de
Amazon tarafindan satin alinarak en 6nemli canli yayin platformu ve oyuncu toplulugu
olmustur (Aktaran: Yavascali, Ugurhan, 2019:651). Twitch platformu, sosyal ag
baglaminda kullaniciya hem canli yayin sunuyor hem de izleyiciler tarafindan yayin
yapan kisi ile canli sohbet imkan1 tanimaktadir. Bu platformdaki yayinlar kayittan veya

canh yiirtitiilebilmektedir.

Izleyiciler genel olarak oyunlarm oynanis videolarin izlemek i¢in Twitch’i
kullanmaktadirlar. Izleyicilerin anlik olarak sohbette mesaj yolu ile etkilesime girme
imkan1 olmasindan dolayr hem yayimci ile hem de diger izleyiciler ile iletisim
kurabiliyorlar ve bu sayede de sosyallesme imkani bulabilmektedirler. Yayinlar
izlenirken izleyiciler, yayin yapan kisiye bagista bulunabilmekte veya belirli bir ticret
karsiliginda abone olarak o kisiye destek olabilmektedirler (Aktaran: Yavascali,
Ugurhan, 2019:652). Bu durumda bu platformu digerlerinden ayiran en biiyiik fark

olarak goriilmektedir.

Twitch, hem kisisel yayinlara hem de elektronik e-spor turnuvalarina yer
vermektedir. Biiyiikk o6diilli turnuvalarm yaymlarinin canli olarak verildigi bu
platformda ¢ok biiyiikk boyutlarda izlenme sayisina ulasildigi goriilmiistir. Twitch,
hem yayin yapan kisilerin hem de izleyiciler tarafindan en biiyiik ve ilgi goren canli

yayin platformu olarak goriilmektedir (Yavascali, Tiryakioglu, 2019:73).
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1.4.3.4. YouTube

YouTube, video izleme ve paylasma siteleri arasinda en ¢ok taninan ve
kullanilan sosyal medya platformudur. Baslangicinda ufak ¢apli bir is olarak baslayan
YouTube, Google tarafindan 2006’da satin alinarak hizla gelismeye basglamistir.
YouTube iizerinden giinde yaklasik yiiz milyonu askin video izlenmektedir
(Dondurucu, Ulugay, 2015:1063).

Kullanicilar YouTube’da olusturduklar1 videolari, cesitli programlarla
montajlayarak siteye yilikleyip paylasabilmektedirler. YouTube platformu
kullanicilarin igeriklerle, markalarlar veya tirtinlerle ile ilgili fikirlerini diledikleri gibi
kurgulayip paylasabilmektedirler (Aktaran: Yiksel, 2016:69). Her ne kadar 6zgiir bir
platform olsa da, YouTube iizerinde baska bir kisinin videosunu o kisinin izni olmadan

paylasirsaniz videonuz silinebilmektedir.

YouTube, video paylasma ortami olarak baglamis olmasina ragmen
kullanicilara kisisel profil sayfasi sunarak arkadas eklemeye de imkan tanimaktadir.
Bundan dolay1 da YouTube’un sosyal bir ag oldugu da sdylenebilmektedir.
Kullanicilar biiyiik oranda bu platformu video izleme amaci ile kullaniyor olsa da site,
begenme, abone olma, yorum yapma gibi etkilesimde bulunma imkani tantyarak aktif

bir topluluga sahip olmaktadir (Aktaran: Yiiksel, 2016: 72).

1.4.3.5. Twitter

Twitter, literatiirdeki bircok ¢alismada mikroblogging sitesi diye
tanimlanmaktadir. 2006 yilinda Jack Dorsey, Noah Glass, Biz Stone ve Evan Williams
tarafindan olusturulup, kullanima agilmistir. Baglangigta 140 karakterle paylasim
yapmay1 sinirlandiran Twitter, 2017 yilinda bu sayiy1 280°e ¢ikarmistir. 2021 yili

itibariyle kullanict sayis1 350 milyonu ge¢mistir.

Twitter, cesitli teknolojik aygitlarla ve internet ile erisimin saglandigi, ne
yaptigin1 veya ne diislindiigiinii diger topluluklarla paylagsmana olanak saglayan bir

platformdur.
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Gliniimiizde twitter, yalnizca bireylerin degil kurumsal firmalar i¢in de 6nemli
bir rol oynamaktadir. Devletlerin, siyasilerin, is adamlarinin ve diger taninmais kisilerin

de siklikla kullandig1 Twitter’in genel 6zellikleri sdyledir (Aktaran: Ozpnar, 2016):

Anlik Ileti (Tweet) Paylagimlari: Twitter’mn en dnemli ve dikkat ¢ekici
ozelligi anlik olarak yapilan paylasimlardir. Tweet kelimesi “cik cik”
ya da “civilt1” anlamina gelmektedir. 280 karakter sinirlamasiyla
kullanicilar, duygu ve diisiincelerini paylasabilmektedirler.

Tweet ve Kullanict Bulma Bigimi: Sitenin ana meniisiinden twitter
kullanan istediginiz bir kisinin profilini rahatlikla bulanabilir ve takip
edilebilmektedir.

Video ve Fotograf Paylasimi: Kullanicilar, yazdiklari yazilara video ve

fotograf ekleyebilmektedirler.

Toplumsal bir paylasim ag1 olan Twitter’a, bir kullanict ismi ve fotograf
yiikleyerek kayit olunabilmektedir. Kullanicilar tercihlerine bagli olarak ‘anonim’
veya gercek isimleriyle kaydolabiliyorlar. Anonim; ad1 san1 bilinmeyen, yazan1 yapani
sOyleyeni belli olmayan anlamimna gelmektedir (TDK, 2021). Kullanicilar,
olusturduklari igerikleri ve takip etmekte oldugu baska kullanicilarin paylasimlarin

timeline ‘da (zaman ¢izgisi) igeriklere ulasabilmektedirler.

Twitter’a gonderilen iletiler retweet edilebilmektedir. Retweet etmek, bagka bir
kisinin iletisini, kendi profilinde paylasilmasidir. Twitter’in bu 6zelligi yayin olarak
kullanilmakta, bu sayede mesajlarin daha hizli yayilmasina imkén saglamaktadir (
Zengin, 2017: 60). Twitter’da ayrica diger kullanicilarin mesajlarint begenme,
gonderilerini alintilayip paylasma ve gonderilere yorum yapma 6zelligi de

bulunmaktadir.

Twitter, toplumsal bir olayda haberlesme ve bir araya gelme amaciyla en ¢ok
kullanilan sosyal medya mecrasidir. Sahte hesap ve sahte takip¢i sayisi ile bir mesaji,
haberi glindeme tasima durumu diger sosyal medya platformlarina gére Twitter’da
daha siklikla karsilasilmaktadir. Ayni1 zamanda hashtag (#) ile olusturulan konular,
ilke ve dilinya giindemine girme olanagi, Twitter’n en Onemli gosterilen

faaliyetlerindendir (Metin, 2014: 15).
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IKiNCi BOLUM

2. DIJITAL MEDYADA BENLIK VE KIMLIiK SUNUM BiCIMLERI
Bu baslik altinda kimlik ve benlik kavramlarinin tanimlar1 yapilmis, dijital

kimlik sunum bi¢imleri ele alinmistir.

2.1. BENLIK VE KIiMLIK SUNUMU

Insanlar, benlik sunumlarini sozlii ifadeler ve sozel dil unsurlarmi kullanarak
yaparlar. Bu yoOntemdeki tamimlamalarda, kisisel degerleri, meslegini, dini
disiinceleri, sevdigi veya sevmedigi seyler ile nedenleri gibi kigisel goriisleri
kullanilir. Burada Kisinin benlik sunumunu yapmasi halinde benlik tanimlamalarina

dikkat etmesi gerekmektedir (Boz, 2012: 43).

Kisilerin distinceleri, yaptigr eylemler ve degerleri nasil bir insan oldugu
konusunda ipuglar1 vermektedir. Tutum ve davraniglar, baska insanlar iizerinde

olusturulan izlenimleri de etkilemektedir (Boz, 2012: 43).

Benlik sunumu, kisilerin kendileri ile ilgili bilgileri diger kisilere iletme
davranig1 olarak da goriilebilmektedir. Diger kisiler {izerinde etki uyandiran her
davranig1 kapsamaktadir. Benlik sunumu, yiiriiyiis tarzina, nasil kiyafetler giyildigine,

arabay1 kullanma sekline kadar genis alan1 kapsamaktadir (Cakmak, 2018: 142).

Teknolojinin giiniimiizde iyice yer etmesinden sonra kisi, gergek hayattaki
benligini dijital ortamlara da aktarim ihtiyac1 hissetmigtir. Donemimizde artik
popiilaritesi yiliksek olan sosyal medya ortamlar1 sayesinde benlik sunumlar1 sanal
ortamlara da taginistir. Bu sayede de kisiler benlik sunumlarini istedikleri an ve sekilde

gerceklestirebilmektedirler (Cakmak, 2018).
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2.1.1. Benlik Kavrami ve Sunumu

Benlik kelimesi, Tirk Dil Kurumu tarafindan soyle tanimlanmistir; 1. Bir
kimsenin 6z varligi, kisiligi, onu kendisi yapan sey, kendilik, sahsiyet; 2. Kendi
kisiligine 6nem verme, kisiligini tistiin gérme, kibir, gurur (Tirk Dil Kurumu, 2021).
Benlik, kisinin kendisi ile ilgili tutum ve inanglarini igermektedir. Kisi kendini tanimak
icin kendisiyle, duygu ve diislinceleriyle iligki kurmasi, kendisinde ortaya cikan
duygusal ve diisiinsel siirecte kendini tanima anlayigina sahip olmasi gerekmektedir.
Bireyi, birey yapan, baska kisilerden ayiran duygu ve davraniglarin tiimii benlik

kavramu igerisinde yer almaktadir (Altunay, 2006: 47).

Benlik en temel anlamiyla bireyin, kendisinin ne oldugunu, kim oldugunu
sOyleyebilecegi seylerin toplamidir (Aktaran: Karabulut, 2014: 2). Benlik, toplumsal
olarak yasantilarin sonucunda ortaya cikan olusumdur. Insanlar ¢ocukluk yillarinda
kendi varliklarinin tam anlamiyla farkinda olamazlar. Zaman gegtikge toplumla
sosyallesme sonucunda kendisini ve ¢evresini tanimaya, 6grenmeye baslar. ilk basta
aile cevresini, daha sonra oturdugu semti, okul ¢evresini fark etmeye baslar ve ona

gore davranis ve tutum sergiler (Cakmak, 2018).

2.1.2. Kimlik Kavram ve Sunumu

Kimlik, TDK tarafindan soyle tanimlanmistir; 1. Toplumsal bir varlik olarak
insanin nasil bir kimse oldugunu gosteren belirti, nitelik ve 6zelliklerin biitlint; 2.
Kisinin kim oldugunu tanitan belge, kimlik belgesi, kimlik karti, tanitma karti, hiiviyet;
3. Herhangi bir nesneyi belirlemeye yarayan 6zelliklerin biitinii (Tiirk Dil Kurumu,
2021). Kimlik, kisinin kim veya ne oldugunu bir siirecte kesfedip ve benimsemesiyle

ortaya ¢ikmaktadir (Ogidi, 2015: 49).

Kimlik, hayatin en 6nemli bir pargasidir. Kimliksiz yagam miimkiin olsa da pek
tercih edilebilecek bir sey degildir. Her kisinin bir kimlige ihtiyac1 vardir. Insanlar
toplumda kimlikleriyle yer almaktadirlar. Toplumsal anlamda cinsiyet, yas, meslek
gibi kimlikle iliskili baz1 kistaslar bulunur. Bunlar haricinde hosgorii, yardim severlik,

diiriistliik, cesaret gibi daha ©znel degerler de kimlik belirlenmesinde katki
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saglamaktadir (Akkas, 2008: 74). Kimlik, bireylerin diger insanlar hakkinda bilgi

edinmesine, tanimasina ve hakkinda diistinebilmesine olanak saglamaktadir.

Kimlik bir biitiinliigtimiizdiir. “Ben kimim ?” sorusuna ve herkesten farkli

olarak diislindiiglimiiz konular hakkinda verdigimiz cevabimizdir (Boz, 2012: 31).

2.2.  KIMLIK TURLERI

Kimligin bir¢ok kisi tarafindan birden fazla tanimi olmasinin yani sira bir¢ok

farkli tlirti de mevcuttur. Calismanin bu boliimiinde kimlik tiirlerine yer verilmistir.

2.2.1. Kisisel Kimlik

Kimligin olusumunda 6nemli bir seviye olan bireysellesme, sahip olunan
ozelliklerle ve kapasiteyle 6grenme, ¢aligma, sevme gibi konularda bireyin kendisine
0zgii bir hayat tarz1 olusturmasini saglamaktadir. Kim oldugu, nasil bir hayat siirmek
istedigi gibi sorulara verilen cevaplardan olusan kisisel kimlik 6zellikleri, cinsiyetini,

yasini, zihinsel ve fiziksel yeterliligini ve sahip olunanlar1 kapsamaktadir (Akkas,
2008: 88).

Bem’e gore kisisel kimlik kendini algilamadir. Buna gore bireyler, kendilerinin
icsel durumlarint bilmektedirler. Birey, kendi durumunu ii¢linci bir goz gibi
gozlemleyerek kendisi ile ilgili bilgiler edinmektedir (Aktaran: Saat¢ioglu, 2019: 99).
Kisisel kimlikte kisisel duygular 6n plana ¢ikmaktadir.

Bireysel kimlik, bireyi kendisine benzer, digerlerinden farkli yapar. Bu durum
uzun siiregte aymlik veya bir sorun ortaya ¢ikarabilmektedir. Ornegin bir sanatginin,
sanatiyla taninmak amaciyla bir aynilik vaat eder ama daha sonra gilincel giindemi
takip etmek i¢in sanatinda ve kendisinde bir degisim gergeklestirme gldiisii

dogabilmektedir (Siray, 2013: 21).
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2.2.2. Geleneksel Kimlik

Kimlik kavrami, ge¢mistin giiniimiize siiregelmekte ve degisimlere
ugramaktadir. Kimliklerin olusumlar1 6nceki donemlerdeki toplumlarin geleneksel
yapisindan etkilenmistir. Toplumlar farklilastik¢a kimlikler de bundan etkilenerek
degisime ugramistir. Bu nedenle kisi, bulundugu toplumun geleneksel yapisina gore

kimliklerini sekillendirmislerdir (Karaduman, 2010: 2887).

Kimlik, geleneksel toplumlarda din ve akrabaliklara gore belirlenmis topluluk
ve cemaat tiyeligi tarafindan biiyiik oranda dncesinde verilmistir. Geleneksel toplumda
dogum ile birlikte gelen kimlik, gelenek ve inang gibi goreceli yapilarla i¢ i¢e olmustu.
Kimligin bir sistem {izerine kurulu oldugu kurali din, dil, 1rk, cinsiyet, aile, meslek gibi

degismeyen yapilar olusturmaktadir (Ilhan, 2013: 235).

2.2.3. Kolektif Kimlik

Bir gruba ait olma temelinde ortaya cikan kolektif kimlik, baglanmay1 biitiin
olmay1 beraberinde getirmektedir. Kolektif kimlikler ¢ogunlukla kapsayicidir. Bu
diizeyde asil 6nemli olan kisilerin hisleri veya segenekleri degil, kolektif bagliligin
niteligidir. Kolektif kimlikte 1rk, ulusal ve dinsel kimlikler gibi ayrimlar s6z konusu
olmaktadir. Kolektif kimlik, diger gruplardan bir farkini sunmaya c¢aligmaktadir
(Karaduman, 2010: 2887-2888).

Kolektif kimlikte, ayn1 bir ge¢misten olusturulan ozellikler diger gruplara,
diinyaya nasil bir gézden bakildigin1 gostermektedir. Bu kimlik tiiriinde toplumsal
baglar daha oOncelikli olmaktadir. Kolektif kimlik, gruplar veya topluluklar arasi
iligkiler baglaminda olusmaktadir (Bakan, 2019: 87). Kolektif kimlikte kisiler, diger
topluluklart ¢ogunlukla gruplandirmaktadir. Kisilerin kimligi biiyiik 6lciide iginde
bulunduklar kiiltiirel ve toplumsal diinyanin bir iglevi ise bu islevi etkileyen kolektif
davraniglar, kisilerin toplumsal bir alanda konumlanmasina da katki saglamaktadir
(Siray, 2013: 31-32). Kolektif kimlik literatiirde, “Toplumsal kimlik” olarak da

isimlendirilmektedir.
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2.2.4. Dijital Kimlik

Internet iizerinden ¢evrimigi olarak birden fazla hizmet ve iiriinle ilgili islem

yapabilmek i¢in dijital kimlik kullanimi1 zorunlu hale gelmektedir.

Karahan ve Tiifekg¢i dijital kimligi, bir bireyin internette yapmak istedigi islem
ve baglantilar i¢in kullanilmasi gereken, gercek kimliklerinin bir karsiligi olarak
tanimlamaktadirlar. Gergek kimlik ile dijital kimlik arasinda giivenli bir baglanti
kurulup, kisilerin dijital ortamda gercekten sdyledikleri kisi olduklarini ispatlamalari

gerektigini soylemektedirler (Karahan ve Tiifekei, 2020: 483).

Coteli’ye gore dijital diinyada yaratilan kimlik, kisinin kendisinin varligini
bildirmek i¢in sonu olmayan bir yarisin par¢asi olmus, tiikketilmeye ve tiiketmeye hazir
hale gelmistir. Dijital kimligin kurgusal oldugunu ve diger kisilerin kimliklerinden
etkilendigini sdylemektedir (Coteli, 2020: 39). Insanlar, ger¢ek diinyada
sergileyemeyecekleri davraniglarin bazilarimi sanal diinyada dijital kimlikleri ile
sergileyebilmektedirler. Onceden kolektif kimlik ile dahil olunan gruplara, simdi
dijital kimlikle anlik olarak dahil olunabilmekte ve o gruplardan ¢ikilabilmektedir.
Yani anlik etkilesim dijital kimlikte 6n plandadir. Dijital kimlik temelinde baglayici

bir unsur yoktur.

2.3.  KITLE iLETiSiM KURAMLARI BAGLAMINDA DiJiTAL KiMLiK
SUNUM BiCIMLERI

Dijital kimlik icerisinde sosyal medya hesaplari, web siteleri, bloglar, forumlar,
e-posta, ¢evrimici yorumlar, ¢evrimigi aligveris hesaplar1 ve yliklenen fotograflar gibi
dijital ortamlar bulunmaktadir (Kavut, 2020: 992). Tezin bu bdliimiinde dijital kimlik

ve igerik sunum bigimleri ele alinmistir.
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2.3.1. Kimlik Sunumu ve Dijital Icerikte Manipiilasyon -
Dezenformasyon

Manipiilasyon TDK tarafindan; 1. Yonlendirme; 2. Se¢me, ekleme ve ¢ikarma
yoluyla bilgileri degistirme olarak tanimlanmistir. Dezenformasyon ise; Bilgi ¢arpitma

olarak yer almaktadir (Tiirk Dil Kurumu, 2020).

Altuncu’ya gore manipiilasyon, isteyerek ve bilerek yapilan bir durumu veya
olayr etkilemek amaciyla insanlar1 yonlendirmeyi hedef edinen davranmiglar olarak
ifade edilmistir (Altuncu, 2013: 116). Manipiilasyon yapan kisi, bir igerigi kendi
istekleri dogrultusunda yeniden sekillendirerek sunmaktadir. Bir igerigi daha
inandirict yapmak i¢in kullanilan hileli bir yontemdir (Atan vd. 2013: 66).
Manipiilasyon bir provoke amaci olarak da kullanilmaktadir. Gerek siyasi gerekse
toplumsal olaylar gibi konularda igerikler carpitilarak yazan kiginin istegine gore

sekillenmektedir.

Dezenformasyonda kisinin isteyerek karsisindakileri yaniltmak ve yanlig
bilgiye yonlendirmeye caligmasini ifade etmektedir. Fotograf ve video gibi farkl
igerikler dezenformasyonda kullanilabilmektedir. Ornegin bir video veya fotograf
ortaya atilir fakat bu paylasimlar asil igerikle ilgili olmayabilir (Kirik ve Yilmaz, 2018:
121).

Dezenformasyon “kara propaganda” ismiyle de bilinmektedir. Ozellikle ikinci
Diinya Savasinda ve Soguk Savas donemlerinde askeri propaganda araci olarak
kullanilmistir. O donemlerde dezenformasyon Onemli bir yer edinmis ve savas
stratejisi olarak kullanilmistir. Ulkelerin birbirine {istiinliik kurma amaciyla sikca

dezenformasyon uygulanmistir (Agbedo ve Krisagbedo, 2014: 18-19).

2.3.2. Giindem Belirleme Kuramm Baglaminda Kimlik Sunumu
Gilindem belirleme, insanlarin ne diisiinecegi, ne hakkinda konusacag ile ilgili

kitle iletisim araglarinin belirleyici olmasina dayanmaktadir (Altincik, 2020: 11).

Giindem belirleme en ¢ok medyada goriilmektedir.
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Yaylagiil’e gore medya, toplumun ne hakkinda konusmasina, insanlara bir
konu hakkinda ne diisiinmesi gerektigine yaratacagi glindem ile belirlemektedir.
Medya istedigi bir olay1 veya konuyu kullandig: kitle iletisim araglarinda sik¢a yer
vererek giindemi belirleyebilmektedir. Aymi sekilde medya, ne konusulmasina yon
verebildigi gibi neyin konusulmamasina da karar verebilmektedir. Yani bir konunun
tizeri kapatilarak, topluma o konuyu unutturabilmektedir. Kamuoyu da medya ile iliski
olabilir. Medyanin konular {izerinde durdugu o6nem ve oOncelik, ayni sekilde

kamuoyunun da 6nem ve onceligi haline gelmektedir (Yaylagiil, 2006: 69-70).

Medya disinda sosyal mecralarda kullanilan giindem belirleme, farkliliga
vurgu yapilmasidir ve hem bireysel hem de toplumsal kiiltiirler ve inanglar ile de
baglantilidir. Bu sebeple de giiniimiiz toplumunda bireysel ve toplumsal kimlik

diisiincesi modern diisiince agisindan sekillenmesi hizlanmistir (Giiven, 2015: 272).

Bireyin tiim hayati boyunca tek bir kimlige sahip olmasi zor bir durumdur. Bu
yiizden kisilerin birden fazla kimligi olmasi gayet dogal bir durum olarak
goriilmektedir. Ornek olarak, bir kisi hem Miisliiman, hem Alman, hem de erkek
kimligine sahip olabilmektedir. Bu kimlik tiirleri farkli ortamlar ve durumlarda ortaya

¢ikmaktadir (Akkas, 2008: 74).

Boz’a gore psikolojik anlamda kimlik, benligin bir varlik ve biricikligiyle
beraber siirekli bir sekilde tecriibelenmesi olarak tanimlanir. Bu anlamda kimlik,
zamandan bagimsiz; 6rnegin iki y1l 6nce neysek yine o oldugumuz konusundaki 6znel,
bir  kanaat  oOnderi  tarafindan  kisiler = yonlendirerek  yapilmaktadir.
Kanaat 6nderi, mesaji alan ilk kisidir. Bir konudaki istedigi igerikleri alip yorumlar ve
alicilar1 yonlendirebilmektedir. Siyasi liderler, sanatgilar, yazarlar giinlimiizdeki
kanaat onderleri olarak nitelendirilebilmektedir (Tam, 2020: 64). insanlar bir konu
hakkinda bilgi sahibi olmayabilirler. Burada kanaat onderinin yonlendirmesi ile

birlikte o konu hakkindaki diisiinceleri sekillenmektedir.

Stone, Twitter blog sayfasindaki yazisinda Twitter’in kuruldugu tarihten 2009
yilia kadar kullanicilarindan “Ne yapiyorsun?” sorusuna cevap aradigini, 2009’dan
itibaren ise kullanicilarina “Neler oluyor?” sorusunu yonelttigini anlatmistir (Stone,
2009). Buradan c¢ikarabilece§imiz sonug; Twitter sirket stratejisinin, yalnizca

kullanicinin kisisel hayatina yonelik degil, diinya glindemine dogru degistigini
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gorebilmekteyiz. Giliniimiizde siyasiler, sanatcilar hatta devlet kurumlart bile resmi
aciklamalarin1 Twitter lizerinden yapmaktadir. Twitter’da takipgi sayist yliksek veya
taninmis kisiler bir konuyu giindeme tasiyabilmekte, insanlarin odak noktasini
degistirebilmektedirler. Bu durumlar giindem belirlemenin, giliniimiizde en ¢ok
kullanildig1 alanlardan birinin Twitter oldugu ¢ikariminin yapilmasini miimkiin

kilmaktadir.

2.3.3. Suskunluk Sarmal Kuram Baglaminda Kimlik Sunumu

Suskunluk Sarmal, bir kiginin diisiincelerinin baskalarinin diistincelerine bagli
olmasina dayanmaktadir. Boz, Elisabeth Noelle-Neumann’in gelistirigi bu kuramin
Kitle iletisim i¢in 6nemli olduguna deginmistir. Kitle iletisim araglarinin kisileri ve
toplumu susturabilme, kimilerine de konusmasi yoOniinde cesaret verebilme giicii

oldugunu belirtmistir. (Boz, 1999: 42)

Yaylagiil’e gore bu kuramin 6ziinde, bireylerin toplumda hakim diisiincelere
uyum saglayarak tek basina birakilmaktan ve gelebilecek tepkilerden korunma
diisiincesi yatmaktadir. Bu kuram bes temel hipoteze dayanmaktadir (Yaylagiil, 2006:
71)

“Sapkin bireyler, toplum tarafindan dislanmakla tehdit edilir.

Bireyler stirekli olarak diglanma korkusu duyarlar.

Bu korku bireyin icinde bulundugu fikir ortamini degerlendirmesine yol agar.
Bu degerlendirme sonucunda fikrini ya aciklar ya da gizler.

Bu dort varsayim bir arada ele alindiginda bunlar kamuoyunun olusmasinda,

surdiiriilmesine ve degismesinde etkilidir.”

Bu kurama sosyal medya araglar lizerinden baktigimizda; Twitter’da yer alan
sahte/anonim hesaplardan kimisinin, kendilerini giivende tutmak i¢in bu yola
basvurduklar1 ¢ikarimi yapilabilmektedir. Dijital medya ile birlikte kuramin, kimlik
sunumunda farklilagtig1 goriilebilmektedir. Gergek yasantisinda konugmaktan korkak
birey, sosyal medya araciligiyla kimligini gizleyip sdyleyemediklerini diledigi gibi
paylasabilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

3. TWITTER’DA YER ALAN ANONIM HESAP KULLANICILARININ
ANALIZI

Bu boliimde arastirmanin amacina, yontemine, hipotezlerine, evrenine,

gecerlilik ve giivenilirligine, bulgulara ve uzman goriisiine yer verilmistir.

3.1.  ARASTIRMANIN AMACI

Yapilan bu c¢aligmada, Twitter platformunda kimligini gizleyen (anonim)
bireylerin, bu yonde sergiledikleri tutum ve davramiglari anlagilmaya g¢alisilmistir.
Anonim hesap kullanma egilimi altinda yatan sebeplere sosyal ve psikolojik yonden

cevaplar aranmasi amaclanmistir.

3.2.  ARASTIRMA YONTEMIi

Yapilan bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden “Derinlemesine
Miilakat™ teknigi kullanilmistir. Literatiirde “Derinlemesine Goriisme” diye de yer

almaktadir.

Derinlemesine miilakat, arastirmadaki konunun biitiin evrenini kapsamaktadir.
Genel olarak agik uclu sorular ve detayli cevaplar alinarak gergeklestirilen bu yontem,
birebir olarak goriisiilerek bilgi toplanan bir veri toplama yontemidir (Tekin, 2006:
101). Yan yapilandirilmis goriisme formu esasiyla sorular hazirlanmis; goriismeler,
orneklemi olusturan gruba uygun olan katilimcilarla pandemi siirecinin getirdigi
sartlar gerekcesiyle ii¢ katilimciyla es zamanli sesli goriisme, ii¢ katilimciyla asenkron

(es zamanli olmayan) yontemle sorularin ses kaydiyla ulastirilmasi ve yanitlarin ses
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kaydi olarak alinmasi ve iki katilimer ile de e-posta {izerinden yazigma ydntemi

kullanilarak gergeklestirilmistir.

Yar1 yapilandirilmis goriismedeki sorular asagidaki gibidir;

1.
2.

10.

Kullanic1 isminizi neye gore belirlediniz?

Anonim hesap kullanmanizin amaci bir seyleri gizlemek mi? Neden gizleme
ihtiyaci hissediyorsunuz?

Paylastiginiz igerikleri hangi konulara gore se¢iyorsunuz?

Twitter'da trend topic (glindem) olan bir konu ile ilgili paylasim yapiyor
musunuz?

Sahte hesap / anonim kimlik disinda kullandiginiz kisisel hesabiniz var m1?
Sectiginiz bagliklar1 kisisel hesabinizda paylasiyor musunuz?

Paylasilan iceriklerin genis kitleye ulagmasi sizin i¢in 6nemli mi, igerikleri
aynen mi yoksa degistirerek mi paylasiyorsunuz?

Kullandiginiz anonim hesabin kisisel veya sosyal olarak size katki sagladigini
diisiiniiyor musunuz? Ne gibi katkilardan bahsedebilirsiniz?

Anonim/sahte hesabinizdan herhangi bir tartisma konusuna dahil oluyor
musunuz? Oluyorsaniz hangi konulari tercih ediyorsunuz?

Anonim hesabinizdan tanidiginiz kisileri takip ediyor musunuz? Onlar

kimliginiz biliyor mu?

Elde edilen verilerin 6nce desifresi yapilarak, analizinde icerik c¢odziimleme

yontemi kullanilmistir. Daha sonra kavramsallastirilarak, kullanicilarin sorulara

vermis oldugu cevaplar tablolar halinde verilmistir.

3.3.  ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

Hipotez 1. Paylastigi igeriklere tepki almaktan cekinen kullanicilar sahte/anonim

hesap kullanmaya daha egilimlidir.

Hipotez 2. Toplumun dayatmis oldugu normlarin disinda kalan bireyler sahte/anonim

hesap kullanmaya daha meyillidir.
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Hipotez 3. Kullanici, kendi yaratmis oldugu ortamda var olmak istedigi ya da ortaya

koyamadig1 kimlikler {izerinden kullanic1 isimlerini tanimlamaktadir.

Hipotez 4. Anonim hesap kullanicilari, kisisel ve anonim hesaplarinda farkli

paradigmalar sergilemektedirler.

Hipotez 5. Kullanicilar kisisel hesaplarindan yapilan paylasimlarda anonim
hesaplarina kiyasla daha fazla sorumluluk hissetmektedirler (soylediginin arkasinda

durmak gibi).

Hipotez 6. Kullanicilar anonim hesaplarini kisisel hesaplarina gore daha aktif

kullanmaktadirlar.
Hipotez 7. Kullanicilar, anonim hesaplarinda bir fayda saglama amaci giitmektedirler.

Hipotez 8. Anonim hesap kullanicilart yalnizca giivenilir buldugu Kkisilerle

kimliklerini paylasmaktan ¢ekinmemektedirler.

3.4. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Aragtirmanin evreni olarak 24-30 yas araliginda, akademik egitim diizeyi
olarak lisans egitimini tamamlamig bireylerden olugmaktadir. Farkli sosyal-ekonomik
gruplardan kisiler gérmek i¢in ve belli bir bilgi birikimine sahip kisiler olmas1 adina
yas aralig1 ve egitim diizeyi bu sekilde belirlenmistir. Evrenin ana kiitlesi tahmin
edilebilir nitelikte olmadigindan amacli 6rnekleme yontemiyle cinsiyet bakimindan
esitlik ilkesi gozetilerek, arastirma konusu hakkinda yeterli diizeyde veri saglanabilen
4 erkek ve 4 kadin anonim hesap kullanan Twitter kullanicilarindan belirlenmis ve yar1
yapilandirilmig goriisme formuna goniillii olarak yanit vermeleri istenmistir.
Instagram’in fotograf ve video paylasimi tlizerine kurulu bir sosyal medya araci
olmasindan, Facebook’un yas ortalamalarmin daha yiiksek kesimler tarafindan
kullanilmasindan dolay1 bu sosyal medya ortamlari tercih edilmemistir. Hedef kitlenin
Twitter mecrasini daha fazla ve aktif kullanmasindan dolay1 Twitter lizerinden gézlem

yapilmistir.
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3.5. GECERLILIK VE GUVENILIRLIK

Bu caligmada literatiir taramasi ile secilmis kavramlarin {izerine sorular 8
katilimc1 {izerinden gozlemlenmistir. Ayni zamanda baglantili sorular sorulup,
arastirma kapsami baglaminda bulgular elde edilmistir. Giivenilirligin arttirilmasi igin,

elde edilen bulgularla ilgili iki ayr1 uzman goriisii alinmistir.

3.6. ELDE EDILEN BULGULAR VE YORUMLANMASI

Tezin bu boélimiinde 8 kullanicinin demografik ozellikleri ve verdikleri
cevaplarin 6zeti tablolar halinde verilmistir. Bu tablolar analiz edilip yorumlanmustir.

Katilimcilarin siralanmasi, goriisme sirasina gore verilmistir.

Tablo 1: Katihmcilarin demografik ozellikleri

Katilimcilar Cinsiyet Yas Meslek
Katilimer A Erkek 26 Miihendis
Katilimc1 B Erkek 27 Profesyonel Futbolcu
Katilime1 C Erkek 30 Mimar
Katilime1 D Kadin 25 Ogrenci
Katilime1 E Kadin 24 Ogrenci
Katilimer F Kadin 24 Hemgire
Katilime1 G Erkek 25 Miihendis
Katilime1 H Kadn 27 Doktor

Tablo 2: Katihmcilarin takipgi sayilar:

Katilmeilar Takipc¢i Sayisi
Katilimer A 244
Katilime1 B 32
Katilime1 C 400.000
Katilimer D 100
Katilimer E 1371
Katilime1 F 78
Katilimer G 35
Katilimer H 700
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Tablo 3: Katilme1 A’min sorulara vermis oldugu cevaplarin ozeti.

Soru Numarasi Cevaplar
1. Soru Kimligi gizleyecek, akla gelmeyecek sekilde.
2. Soru Gelecek zamanda ¢ikabilecek problemlerden korunmak igin.
3. Soru Gilindem, siyaset, ekonomik ve futbol.
4. Soru Evet (Ozel giinler ve ilgi alanlari).
5. Soru Evet
6. Soru Yalnizca tartisma ve yoruma kapali igerikler.
7. Soru Evet 6nemli (Merak uyandirmak). Yorum katarak paylastyor.
8. Soru Kisisel anlamda daha 6zgiir ve yargilanmamak.
9. Soru Evet, siyaset, ekonomi ve futbol.
10. Soru Yalnizca birkag kisiyi takip ediyor ve kimligini biliyorlar.

Tablo 3’e baktigimizda Kullanict A’nin daha ¢ok giindem, siyaset ve futbol

konulu igeriklere 6nem verdigi goriilmektedir. Kullanicinin hesabini aktif bir sekilde

kullandig1 anlasiimaktadir. Igeriklere kendi yorumunu da katarak paylasiyor. Ilgi

duydugu konularla ilgili tartismaya girmekten ¢ekinmemektedir. Kimliginin ¢evresi

tarafindan bilmesini istemeyip, gizliligi 6nemsedigi gézlemlenmistir.

Tablo 4: Katilimcei B’nin sorulara vermis oldugu cevaplarin 6zeti

Soru Numarasi Cevaplar
1. Soru Rastgele; gordiigii herhangi bir igerikten.
2. Soru Daha rahat davranmak (istedigi icerigi begeniyor, istedigi siyasi kisiyi takip
edebiliyor).
3. Soru Paylagim yapmiyor.
4. Soru Hayir, yalnizca takip ediyor.
5. Soru Evet
6. Soru Hayir.
7. Soru Onemli degil, igerik paylasmiyor.
8. Soru Giindemi ve istedigi kisiyi takip etmek.
9. Soru Tartigmaya katilmiyor, sadece takip ediyor.
10. Soru Takip etmiyor ve kimse bilmiyor.
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Tablo 4’de yer alan duruma baktigimizda, Kullanici B’nin aktif bir sekilde
paylasim yapmadig1 anlasiimaktadir. igerik paylasmaktan ziyade igerikleri begenme
ve istedigi kisiyi takip etme rahatligini hissetmek istiyor. Kisisel hesabimi fazla
kullanmadigini belirten ve c¢evresinin de anonim hesabini bilmedigini sOyleyen

kullanicinin, daha ¢ok gdzlem amagli anonim hesap kullandigi anlasilmaktadir.

Tablo 5: Katilmeir C’nin sorulara vermis oldugu cevaplarin 6zeti

Soru Numarasi Cevaplar
1. Soru Ofansif mizah.
2. Soru Diisiincelerini rahat ifade etmek, kendini giivende tutmak.
3. Soru Gilindem
4. Soru Evet
5. Soru Evet
6. Soru Daha 1limli, tartigmaya kapali igerikler.
7. Soru Evet, 6nemli. Maddi gelir elde edilen igerikler torpiilenerek paylasiliyor.
8. Soru Evet, genis kitleye hitap edebiliyor ve taninmuis kisilere ulasabiliyor.
9. Soru Evet, glindemle ilgili konularda giriyor. Paylastig1 i¢eriklerde de tartisma
cikabiliyor.
10. Soru Evet, takip ediyor ve yakin ¢evresi biliyor.

Tablo 5’e baktigimizda C kullanicisinin hesap ismi se¢iminde, paylasacagi
igeriklerde daha sert bir dil kullanacagi 6n goriilmektedir. Paylasimlarini, giindemdeki
konulara gore belirledigi anlagilmaktadir. Kisisel hesabindan yaptig1 paylasimlarda,
mesaj dilini daha 1limli ve tartismaya yaratmayacak sekilde uygulamaktadir.

Cevresinden ¢ekinmeyip anonim hesabini onlarla paylasmaktadir.

Tablo 6: Katilimer D’nin sorulara vermis oldugu cevaplarin 6zeti

Soru Numarasi Cevaplar
1. Soru Bir kitabin baskarakteri, dedektif.
2. Soru Hayir, kars1 tepkiyi bilmek istemiyor.
3. Soru Oncesinde siyasi giindem ve giincel konular, su anda sadece eglence igerikli.
4. Soru Hayir, kendisini sdylem seckini olarak gérmiiyor.
5. Soru Hay1r
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6. Soru Hayir, hesabim yok.

7. Soru Hayir, 6nemli degil. Yalnizca eglence ve sohbet amagli.
8. Soru Evet, farkli sosyal ¢evre ve arkadaslik edinme.

9. Soru Hayir.

10. Soru Yakin gevreden bes, alt1 kisi biliyor ve takiplesiyor, takiplestigi yaklagsik 40

anonim kullanic1 kimligini biliyor.

Tablo 6’daki cevaplara bakildiginda D kullanicisinin hesap ismini, paylasacagi
iceriklere uygun olmasina 6nem verdigi goriilmektedir. Fikirlerini ve diisiincelerini
gizleme amaci ile anonim hesap kullanmaktadir. Paylagimlarini da bu baglamda
giindem ve kendi ilgi alanlarina gore se¢cmektedir. Kisisel hesabinda daha nesnel
olarak fikirlerini paylagsmaktadir. Anonim hesabinda kendi goriisiine uymayan
igeriklere kars1 paylagimlar yapmaktadir. Gizlilige 6nem verdigi i¢in anonim hesabin

cevresindeki kimse bilmemektedir.

Tablo 7: Katihmei E’nin sorulara vermis oldugu cevaplarin 6zeti

Soru Numarasi Cevaplar
1. Soru Sevdigi bir meyve ile bir karakterin soyadinin birlesimi.
2. Soru Evet, rahat olmak ve yargilanmamak.
3. Soru Ruh haline gore.
4. Soru Bazen.
5. Soru Var fakat kullanmryor.
6. Soru Hayir.
7. Soru Hayir, 6nemli degil. Yalnizca kendi igeriklerini paylasiyor.
8. Soru Evet, farkli sosyal ¢evre, rahatlik ve ifade 6zgiirligii.
9. Soru Evet, genel olarak konu insan haklar1 ve kadin haklari.
10. Soru Yargilamayacagini diisiindiigi kisiler biliyor ve onlarla takiplesiyor.

Tablo 7’°de yer alan E kullanicisi, daha rahat ve yargilanmamak i¢in kimligini
gizlemeye basvurdugu anlasilmaktadir. Paylastig1 icerikleri ruh haline gore secen
kullanict, kisisel hesabinda aktif olmadigini belirtmistir. Kendi igeriklerini paylastigin
ve tartigmalara da yalnizca belirli konularda girdigini sdylemistir. Anonim kimlik

sayesinde farkli bir sosyal ¢evre edindigi anlasilmaktadir.
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Tablo 8: Katilmei F’nin vermis oldugu cevaplarin 6zeti

Soru Numarast Cevaplar
1. Soru Hayali bir karakter.
2. Soru Evet, kisisel diislincelerini gizleme.
3. Soru Kisisel giindem.
4. Soru Hayir.
5. Soru Evet.
6. Soru Nadiren.
7. Soru Hayir, 6nemli degil. Yalnizca kendi iceriklerini paylasiyor.
8. Soru Evet, psikolojik rahatlik veriyor.
9. Soru Hayir, kisisel hesabindan giindemle ilgili konularda giriyor.
10. Soru Yalnizca bir kisi biliyor ve takiplesiyor.

Tablo 8’e¢ baktigimizda F kullanicisinin diisiincelerini gizleme amaci ile
anonim hesap kullanildig1 goriilmektedir. Kullanici, igeriklerinin konusunu kisisel
hayatina gore se¢mektedir. Anonim hesap kullanmanin psikolojik olarak kendini
rahatlattigin diisiinmektedir. Yalnizca bir kisinin gercek kimligini bildigini sdyleyen

kullanici, gizli kalmay1 6nemsendigi diisiintilmektedir.

Tablo 9: Katihme1 G’nin sorulara vermis oldugu cevaplarin ozeti

Soru Numarasi Cevaplar

1. Soru Hesabin igerigine gore.

2. Soru Evet, ug fikirlerini gizleme amaci hissediyor.

3. Soru Giindem ve ilgi alanlart.

4. Soru Nadiren, giindem.

5. Soru Evet

6. Soru Argilimana dayali, u¢ olmayan igerikler paylastyor.

7. Soru Evet 6nemli, yorum katarak paylastyor.

8. Soru Evet, farkl1 goriisten kisileri takip edebilme, gozlem imkani1 ve farkli sosyal
cevre.

9. Soru Evet, giindemle ilgili detayli i¢erikler paylasiyor. Zit goriise karsi tepki gosterme
ihtiyact.

10. Soru Hayir. Kimseyi takip etmiyor ve gevresindekiler kimligini bilmiyor.
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Tablo 9’da yer alan G kullanicisi, kullanici ismini bir kitaptaki karaktere gore
belirledigini s6ylemistir. Kullanici, kimligini gizleme amacinin diger kullanicilardan
farkl1 olarak bir seyler gizlemekten ziyade gelebilecek karsi bir tepkiyi gérmek
istememektedir. Kullanici igeriklerinde ilk baslarda siyasi giindem ve giincel konularla
ilgili paylagimlar yaparken sonrasinda yalnizca eglenceli igeriklere yer vermektedir.
Kendini sdylem seckini olarak gérmeyen kullanici giindem ile ilgili paylasimlarina
artik yer vermemektedir. Kullanicinin anonim hesap sayesinde birgok kisi ile

arkadasliklar kurmus, yeni bir sosyal ¢evre edinmistir.

Tablo 10: Katihmci H’nin sorulara vermis oldugu cevaplarin 6zeti

Soru Numarasi Cevaplar

1) Soru Korece eglenceli bir kelime.

2) Soru Evet, gercek hayattaki kimligi ile ¢elistigi i¢in gizleniyor.

3) Soru Oncesinde Kore dizi ve miizikleri, suanda da ilgisini ceken her konuda.

4) Soru Nadiren, giindem olan ilgi alanlarinda.

5) Soru Evet.

6) Soru Hayir, utandig i¢in ¢ekimser yaklasiyor.

7) Soru Evet 6nemli. Tlgi gérmediginde iiziintii duyuyor, fazla ilgi duyuldugunda da

kimliginin a¢iga ¢ikmasindan endise ediyor. Yorum katarak paylasiyor.

8) Soru Evet, samimi arkadasliklar kazanmus, izleyici degil katilimc1 olma sansi taniyor.

9) Soru Nadiren, fikir ayriliklarina diistiigii herhangi bir konu.

10) Soru Takiplesmiyor. Yalnizca kardesleri ve birkag arkadast kimligini biliyor.

Tablo 10’a baktigimizda H kullanicisi, kullanici ismi se¢iminde ilgi duydugu
Kore dizi ve miiziklerinden yola ¢ikarak Korece bir isim kullanmaktadir. Gergek
hayattaki kimligi ile anonim hesapta sergiledigi kimlik celistigi icin kimligini gizleme
ihtiyact hissetmektedir. Oncesinde Kore dizi ve miizikleri ile ilgili paylasimlar
yaparken suanda ilgisi ¢eken herhangi bir konuda paylasim yapmaktadir. Anonim
hesabindan paylastig1 icerikleri utandigi igin kisisel hesabindan paylasmaya ¢ekimser
yaklagmaktadir. Kullanici, yaptig1 paylasimlar ilgi gérmediginde iiziintii duymakta,
fazla ilgide ise de kimliginin a¢iga ¢ikmasindan endiselenmektedir. Igeriklerine yorum
katarak paylagmaktadir. Anonim kimlik sayesinde samimi arkadasliklar kazanmis ve
konulara sadece izleyici kalmayip katilma sans1 da elde etmektedir. Yakin ¢evresinden

birkag kisi disinda kimligini gizli tutmaktadir.
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3.7. BULGULAR HAKKINDA UZMAN GORUSLERI

Arastirma kapsaminda katilimcilardan elde edilen veriler, aragtirma
kapsaminda degerlendirilmesine ilave olarak, elde edilen bulgularin ve analizlerin
tutarliligi bakimindan Psikolog Burcu Alparslan Argut ve Uzman Aile Danismani
Oguzhan Yildirnm’dan goriisleri alinmistir. Asagida sirasiyla uzmanlarin goriislerine

yer verilmis olup, uzmanlar tarafindan hazirlanan metinler oldugu gibi alinmstir.
Calismanin kapsaminda Psikolog Burcu Alparslan Argut’a gore;

“Arastirma dahilinde, alan taramasina yonelik uygulanan olgeklere iligkin
anonim hesap kullaniminin olasi gerekgeleri, katilimcilarin vermis olduklar: cevaplar
dogrultusunda incelenmistir. Ilgili cevaplar paralelinde bakildiginda en genis
ifadeyle, kisilerin kullanmuis olduklart anonim hesaplarin kendileri adina bir ‘giivenli
us’ gorevi gordiigii diistiniilmektedir. Bu diigiinceyi gerekgelendirmek adina
bakildiginda katilimcilarin bir¢ogunda ideal ve gercek benlikleri arasindaki belirgin
farkhiliklar: diigiindiiren séylemler dikkat ¢ekmistir. Soyle ki olusturulan toplumsal
roller, yaratilan personalar ve ait olma hissinin sonucunda olusan sosyal uyum ile
kisilerin gergek ve ideal benlikleri arasinda uzaklagmalar meydana gelebilmektedir.
Bu uzaklagmalar kiside yogun bir stresor olusturmaktadir. Stresor ile karsilasan
benlik ise ego biitiinliigiinii korumak adina savunma mekanizmalarin devreye sokarak
kendisine daha saglam ve i¢ tutarligi yiiksek bir ortam yaratma egilimine girer.
Burada devreye kisilerin ideal benliklerinin aksine ozdesim kurabilecekleri, olumsuz
olarak tepki ¢eken yonlerinin yiiceltilebilecegi esasinda gercek benlikleriyle uyumlu
bir dis gruba ait olma istekleri girer. Kisiler/katilimcilar bu ortam kigisel bilgilerinin
paylasilmadigi, kendi yarattiklari anonim hesaplariyla kurabilir. Bu sayede
kendilerine daha yakin, daha korunakli giivenli bir iis olusturmus olurlar. Sahip
olduklart bu alan ile yeni gruplara ait olur, séylemekte zorlandiklar: fikirlerini
paylasir ve bu fikirler dahil olunan yeni i¢ grup tarafindan onamir ise bu benlik
ac¢isindan bir motivasyon kaynagi (Dopamin norotransmiteri ile iliskilendirilir) olarak

goriilerek siire¢ devamliliga erismis olur.

Yukarida aktarilan fikirler 1s1ginda bakildiginda ilgili kisimdaki bir takim

gerekgelerin kisileri, kendi diinyalarina daha yakin gérdiikleri, anonim hesaplarin
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kullanimina  yoneltebilecegi ve kullanilan hesaplarin  siireklilik arz edecegi

)

diistiniilmektedir.’
Uzman Aile Danigsmani Oguzhan Yildirim’a gore de;

“Sosyal medyada kullanmict gizliligi ile ilgili yapilan anketin cevaplar
incelendiginde gizli hesap kullanan kisilerin yakin sosyal ¢evre ve siyasi kosullar
nedeniyle hesaplarinda kendilerini sakladiklar: goriilebilmektedir. Bireylerin gizli
hesap kullanimi ve kigisel hesaplarimin paylasimlar: arasindaki farklara bakildiginda

sosyal kaygt bulundugunu séylemek miimkiin olabilmektedir.

Giinliik yasantida sosyal kaygi icerisinde bulunan kisilerin kendilerini rahat¢a
ifade ettigi bir gizli hesap icerisinde sanal bir mutluluk sagladigimi fakat bu
mutlulugun gercek yasamdan tatmin olma ile negatif iligki icinde oldugunu
gorebilmekteyiz. Kisiler anonim hesaplariyla sanal ortamda kendilerini kabul eden
kisilerle gizlilik disina ¢ikmaktadirlar. Bu nedenle kabul gorme ihtiyacinin giderilmesi

adina gizli hesaplarin kullanildigi soylenebilir.

Bireylerin gizli veya a¢ik hesaplarindaki tutumlarinin farkhiliklar: kendilerine
sanal bir diinya yarattiklarimi gostergesidir. Sosyal kaygi ve kabul gorme ihtiyact
bulunan kisilerin yalnizlik, utangaglik gibi durumlarin bulundugu gézlemlenmektedir.
Bireyler yalnizlik, kabul edilme istegi, ait olma gibi duygular: bu gizli hesaplarla
karsilamaktadir. Sanal ortamdan karsilanmaya ¢alisilan bu ihtiyaglar genglerde ve

yetiskinlerde sosyal soyutlanma yaratmasi gibi psikolojik iyi olusu azaltmaktadir.

Bireylerin sosyal medyada gegirdikleri siireleri ve bu siirelerin daha ¢ok gizli
hesaplarin icinde olmast onlarin giinliik yasam igerisinde daha az canli tutmaktadir.
Gergek yasamdaki hayatlarimin dogrudan daha az kendi benlikleriyle iletisim halinde
olmasi, onlart benliklerinden uzaklastirmaktadwr. Giinliik yasam igerisinde, taninan
kimlikleriyle sorumluluk almayip paylagimlarimin azligi, sorumluluk duygusundan da

’

uzaklastirabilmektedir.’
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SONUC

Bu ¢alismada sosyal medyada yer alan anonim hesap kullanicilarinin, anonim
kimlik kullanimindaki nedenler arastirilmistir. Derinlemesine miilakat teknigi ile

katilimcilara agik uclu sorular yoneltmistir.

Katilimcilarin vermis oldugu cevaplar goz Oniine alinarak, katilimcilarin
bir¢ogunun paylastigi i¢eriklere tepki almaktan ¢ekindigi i¢in anonim hesap kullandigi
saptanmigtir. Toplum tarafindan kabul goérmeyecegi davranislari, anonim hesap
lizerinden yansitildigi1 goriilmektedir. Ayni1 zamanda katilimcinin, kisisel ve anonim
hesaplarinda farkli kisilik sunumlar1 ortaya koydugu bulgulanmistir. Anonim
hesaplarindan yazdiklar1 igeriklerde kendini sorumlu tutmayan katilimei, Kkisisel
hesabindan paylastigi igeriklerden kendini sorumlu hissetmekte oldugu goriilmistiir.
Katilimcilarin biiyiik bir ¢cogunlugu gercek hesaplarindan ziyade anonim hesaplarini
daha aktif kullandiklar1 gézlenmistir. Kimi kullanici i¢in paylasilan igeriklerin diger
insanlarca goriilmesi 6nemliyken, kimi kullaniciya gére de yalnizca kendini mutlu
etmek i¢in paylasim yaptigi gorilmistir. Anonim hesap kullanicilarinin
cogunlugunun yalnizca yakin c¢evresiyle kimliklerini paylastigi, genel anlamda
kendilerini giivende tutmak adina kimliklerini gizledigi tespit edilmistir. Ortaya atilan

hipotezler, bu arastirmanin sonucunda dogrulanmaistir.

Goriigiilen katilimeilarin cevaplari goz oniinde bulunduruldugunda gizlenme
davraniginin arka planinda yer alan duygularin utangaglik, korku ve sosyal kayginin
yer aldigi goriilmektedir. Birgok katilimcinin anonim hesaplarinda farkli bir diinya
yarattii, cevresiyle paylasamadiklarini anonim hesaplar {izerinden paylasarak
psikolojik bir rahatlama sagladiklar1 tespit edilmistir. Ayni zamanda yaratmis
olduklar1 bu diinyada bulunurken, kullanici isimlerini de bu bakis acilarina uygun
olarak belirledikleri gézlemlendi. Katilimeilar, yaptiklart paylagimlarin igeriklerini
genel anlamda giindeme gore belirledikleri goriilmistiir. Giindem disinda kendi
yasantilarindaki olaylara gore de igerikler paylagmaktadirlar. Sekiz katilimcidan
yedisinin kisisel hesab1 oldugu, yalnizca birisinin olmadigi anlasilmaktadir.
Katilimcilar birgcogu anonim hesaplarinda yaptiklar1 paylasimlari kisisel hesaplarinda
paylasmazken, bazilarinin igerigi daha yumusatarak paylastigi ve anonim

hesaplarindan yaptiklart paylagimlarin kitlesel olarak diger kisilere ulagsmasinin
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onemli olmadigini belirtmislerdir. Katilimeilardan ticii ise igeriklerinin diger kisilerce
goriilmesinin 6nemli oldugunu aktarmiglardir. Anonim hesap kullanmanin yeni bir
sosyal cevre edinmede katkisi oldugunu belirten katilimcilar, kisisel olarak da

Ozgiirliik, rahatlama ve bir kaygi glitmeden kimliklerini sunmaktadirlar.

Bu ¢alisma baglaminda, katilimcilarin anonim hesap kullanirken sagladiklar

olumlu hislerden dolay1 anonim kalmaya devam edecekleri 6n goriilmektedir.

Yasadigimiz toplumda sosyal medyanin c¢ok fazla kullanilmasiyla, sosyal
medya ortamlar1 bir nevi gézlem kulesi olmustur. Sosyal medya, insanlarin giyim
tarzlari, tiikettigi yiyecekleri, bulunduklar1 ortamlar1 kimi zaman gz 6niine sundugu
kimi zaman da gozlemledigi bir yer halini almistir. Bu duruma tepki olarak
katilimcilar, sosyal kimliklerini 6n plana koymaktan ziyade yalnizca diisiinceleriyle

On plana ¢ikmak istemektedirler.
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EKLER

Kullanicilarin her soruya verdikleri orijinal cevaplar bu kisimda yer almaktadir.

1) Kaullanici isminizi neye gore belirlediniz?

A) Cogunlugun aklina gelmeyecek, herhangi bir sekilde insanlarin 6niine diismeyecek
sekilde. Kimse aratirken veya tanidiklarim hesabi gordiigiinde benim oldugunu
anlamayacak.

B) O an sosyal medyada gordiigiim bir icerikten aldim.

C) Ofansif mizah i¢in boyle bir isim segtim.

D) Lise zamanlarimda okudugum kitabin baskarakteri, kendisi bir dedektifti

E) Sevdigim bir meyve ve sevdigim bir karakterin soyadinin birlesimiyle belirledim.
F) Bir anlami1 yok, hayali bir karakter tirettim.

G) Hesabin igerigine gore belirledim. Yazdiklarimi tanimlayabilecek bigimde bir isim
segtim.

H) Kore dizisi karakterlerinden eglenceli gelen bir kelimeyi kullandim.

2) Anonim hesap kullanmamzin amaci bir seyleri gizlemek mi? Neden
gizleme ihtiyaci hissediyorsunuz?

A) Genelde siyasi ve futbol ile ilgili icerikler paylastigim i¢in, gelecekte ¢ikabilecek
problemlerden korunuyorum.

B) Kendi hesabima kiyasla daha rahat davranabiliyorum. Istedigim génderiyi
begenebiliyor, siyasi acidan istedigi kisileri takip edebiliyorum.

C) Gilindemdeki her konuda rahat rahat diisiincelerimi dile getirmek i¢in, yasadigimiz
cografya ve donemde ifade 6zgiirliigli olmadigini diisiiniiyorum. Boylelikle kendimi
giivende tutabiliyorum.

D) Baz1 diislincelerime beni taniyacak insanlarin karsi tepki vermesini duymak
istemedigim i¢in anonim hesapla Twitter’a katildim.

E) Hem gizlenmek hem de rahat olmak i¢in. Gizleme olay: aile ve baz1 arkadaslar
acisindan rahatlikta ise insanlar tipini goriip seni tanimadan yargilama yapmaiyor.

F-) Herkesin bilmesini istemedigi, kendi ig¢indeki diisiinceleri rahat bir sekilde dile
getirmek i¢in gizliyor.

G) Bir konu hakkindaki ug fikirlerimi paylasiyorum bu ylizden gizlemek amaciyla
kullaniyorum. Insanlara fazla gelebilecek fikirlerimi kimliksiz bir sekilde aksetmek
istiyorum.

H) Kendimi gizlemek istedim ¢iinkii kendi kimligim ile ilgili icerikler yazmada
zorlaniyorum, ergence veya utanga¢ buldugum seylerle ilgili yazilar yazmak
istedigimde gercek hayattaki kimligimle bagdasmadigi i¢in gizlemeyi tercih ettim.

3) Paylastigimiz icerikleri hangi konulara gore seciyorsunuz?

A) Genel olarak giindem ile ilgili i¢erikler se¢iyorum. Siyasi agirlikli
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B) Paylagim yapmiyorum.
C) Giindem ile ilgili konulara gore belirliyorum

D) Lise ve iiniversite zamanlarimda siyasi giindem iizerine yorum veya giincel konular
tizerinden komiklikler yapma amaci giiderdim lakin son {i¢ senedir bunu yapmiyorum
sadece asir1 yalniz ve bos kaldigimi hissettigim zamanlar bir iki tweet atma ihtiyact
duyuyorum.

E)Canimin istedigine gore o anki ruh halim belirliyor. Her tiirlii paylasim yapabiliyor.

F) Kendi yagadigim giindeme gore belirliyorum.

G) lgeriklerde secici davranmiyorum. Paylastigim konular1 genel olarak giindem
belirliyor. Kendi ilgi alanim olan konularda itirazimi ve yorumumu igeren paylasimlar
yapiyorum.

H) Kore dizilerini, miiziklerini sevdigim i¢in o dizilerle ilgili igerikler paylasiyordum,
Benimle ayni1 seyleri seven insanlarla iletisim kurmak istedim. Sonraki zamanlarda her
konu ile ilgili icerikler paylagsmaya paylastim.

4) Twitter'da trend topic (giindem) olan bir konu ile ilgili paylasim yapiyor
musunuz?

A) Evet yapryorum. Ozel giinlerde veya 6nem verdigim konular ile ilgili paylasimlar
yaplyorum.

B) Hayur, yalnizca takip ediyorum.

C) Evet yapiyorum.

D) Hayir yapmiyorum, kendimi milyonlarca insan i¢inde sylem segkini olarak
gérmeyi artik gereksiz buluyorum.

E) Bazen. Ilgilendigim bir konu ise yapryorum.

F) Hayir, yapmiyorum.

G) Cok nadiren de olsa yapiyorum. Ama genel olarak kendi ana sayfamdaki giindeme
yonelik paylagimlar yapryorum.

H) Evet yapiyorum, ¢ok sik olmasa da paylagimlar yapiyorum. Sevdigim konular
giindem oldugunda, 6rnegin miizik gibi... Onlarla ilgili paylagimlar yapiyorum.

5) Sahte hesap / anonim kimlik disinda kullandigimiz Kisisel hesabimz var
mi?

A) Kisisel hesabim var.

B) Kisisel hesabim var.

C) Kisisel hesabim var.

D) Hayr, kisisel hesabim yok.

E) Kisisel hesabim var fakat kullanmiyorum.
F) Kisisel hesabim var.

G) Kisisel hesabim var.
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H) Kisisel hesabim var fakat kisisel hesabimi kullanirken ¢ok ¢ekimser davraniyorum.
Onceki attigim iceriklerimi silmek bile istiyorum. Ciinkii utaniyorum. Bir konu
giincelligini kaybedince o igerigi silmek istiyorum.

6) Sectiginiz bashklari Kisisel hesabimizda paylasiyor musunuz?

A) Paylasmiyorum. Herhangi bir sekilde tartisma konusu olmayan veya yoruma kapali
olan igerikleri paylastyorum. Sadece Sanatsal icerikler gibi.

B) Anonim hesabimda yaptigim begeni veya takipleri kisisel hesabimda yapmiyorum

C) Daha 1limh, daha genel tartismaya kapali bir sekilde daha yumusatarak
paylastyorum.

D) Hayr, kisisel hesabim yok.
E) Kisisel hesabimda paylagim yapmiyorum
F)Cok az yapiyorum

G) Evet paylasiyorum ama ¢ok daha itidalli paylasiyorum. Yorumlarimi katarken daha
¢ok argliman iiretmeye dayali ve u¢ olmayacak paylasimlar yapiyorum.

H) Hayir paylasmiyorum, ¢iinkii asil hedef kitlemin anonim hesaptakiler oldugunu
diisiiniiyorum, kisisel hesabimdaki kisilerde bir etki uyandiracagini diistinmedigimden
ayn1 konu basliklarin1 paylasmiyorum.

7) Paylasilan iceriklerin genis kitleye ulasmasi sizin icin 6nemli mi, i¢erikleri
aynen mi yoksa degistirerek mi paylasiyorsunuz?

A) Evet Onemli, ¢iinkii goriilen icerikte insanlarda merak uyandirabilir ve
arastirabilirler. Igerikleri genel olarak yorum katarak paylagiyorum.

B) Degil. Yalnizca giindemi takip etmek, yazilanlar1 okumak i¢in anonim hesabimi
kullantyorum. Igerik paylasmiyorum.

C) Onemli, bircok igerigi degistirerek atiyorum. Para kazandigim i¢in anonim de
olsam torpiilemek zorunda kaliyorum. (Reklam alabilme olay1).

D) Genis kitleye ulasmas1 6nemli degil zaten hesabimi takip eden 100 kisi var ve
hesabim Kkilitli, kendi aramizda 7-8 senedir tanidigim anonim hesaplarla muhabbet
ediyoruz.

E) Onemli degil. Igeriklerimi baskalarmdan kopyalayip yazmiyorum.

F) Genis kitleye ulagsmas1 benim icin 6nemli degil, yalnizca kendi diislincelerime yer
veriyorum.

G) Evet 6nemli, her iki hesabimda da paylasimlarinin ilgi gérmesini istiyorum. Bunu
yaparken paylasimlart direkt olarak degil de yorum katarak paylagiyorum, direkt
olarak paylagmak iiretim olarak gelmiyor. Baska birisinin paylasimini direkt yaparsam
benim gibi hissetmiyorum. Bu ylizden kendi diislincelerimi katiyorum.
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H) Evet 6nemli. Yeteri kadar ilgi gormezse lziiliyorum ayni zamanda ¢ok fazla
etkilesim aldiginda da yakin ¢evremin gérmesinden de ¢ekiniyorum. Ortalama oranda
kisilere ulagmas1 mutlu ediyor. I¢eriklere yorum katarak paylasiyorum.

8) KullandiZimz anonim hesabin Kkisisel veya sosyal olarak size katki
sagladigim diisiiniiyor musunuz? Ne gibi katkilardan bahsedebilirsiniz?

A) Kisisel olarak daha 6zgiir olarak yaziyorum. Herhangi bir kaygim olmuyor. Diger
insanlar beni tanimadig1 i¢in onlar tarafindan yargilanmayacagimi diisliniiyorum

B) Giindemi takipte kalabiliyorum, istedigim kisiyi takip edebilme Ozgiirligi
hissediyorum ve bu beni rahatlatiyor.

C) Diisiinliyorum, bir¢ok genis kitleye hitabet etmemi sagladi. Normalde
ulagsamayacagim insanlara ulagsmakta fayda sagladi.

D) 10 senedir bu anonimligin i¢inde ayni kimlikleyim ve bu siirede bir¢ok anonim
hesapla tanisip gercek sosyal hayatta arkadaslik kurdum.

E) Evet. Sosyallik acisindan bir siirii farkli farkli kisiyle tanistim ve kisisel agidan ise
rahat hissettigim icin kendimi o ortamda gayet iyi bir sekilde ifade edebildigimi
diisiiniiyorum.

F) Rahatlamami sagliyor, i¢imdekileri dokmek beni rahatliyorum. I¢imdekileri
yazdik¢a ¢evremdeki insanlara da daha ilimli davraniyorum.

G) Anonim hesabimda farkl1 goriisleri daha ¢ok takip edebilme imkanim oluyor. Takip
ettigim kisilerin benimle ayni goriisiiniin olup olmadigina veya alanimda ilgili olup
olmadigina ¢ok dikkat etmiyorum. Daha ¢ok farkli goriisten kisileri takip ediyorum,
bu da bana gozlem imkan1 sunuyor. Sosyal olarak da farkli insanlarla tanisma firsatim
oluyor. Bu kisilerin gercek hayatta benimle hi¢ ilgili olmayan, beni tanimayan ve
tanimayacak olan kisiler oluyor. Bu sayede de farkli bir sosyal ¢evre edinebiliyorum.

H) Evet diisiiniiyorum, 4-5 kisi ile samimi oldugunu diisiindiigim arkadasliklar
kurdum. Bu arkadaglarimla karsilikli hediyelestik, birbirimize sarkilar sdyledik. Beni

eglendiriyor ve sadece bir izleyici olarak degil bir katilime1 olma sansi tantyor.

9) Anonim/sahte hesabimizdan herhangi bir tartisma konusuna dahil oluyor
musunuz? Oluyorsamiz hangi konular tercih ediyorsunuz?

A) Evet oluyorum. Siyaset, ekonomi ve futbol iizerine fikrimi beyan ederek
tartismalara katilabiliyorum.

B) Higbir sekilde tartismaya katilmiyorum, yalnizca takip ediyorum.

C) Giindemde olan bir konu ile ilgili tartismaya giriyorum. Genel olarak attigim
iceriklere yorum olarak tartisma ¢ikiyor, ¢ok dahil olmuyorum.

50



D) Hayir olmuyorum.

E) Konusuna gore evet. Dahil oldugum tartigmalar da genel olarak insan haklar1 ve
kadin haklari tizerine.

F) Kisisel hesabimdan tartismalara dahil oluyorum, anonim hesabimdan olmuyorum.
Gilindem ile ilgili tartigmalara girebiliyorum.

G) Evet dahil oluyorum ancak anonim hesabimda genel konulardan ziyade detay
konular hakkinda tartistyorum. Konu bagliklar1 genelde rastgele oluyor, yani bir se¢im
yapmiyorum. Ana sayfamda paylagilan herhangi bir sz, bir yorum beni
tetikleyebiliyor ve buna tepki gdsterme ihtiyaci hissediyorum. Ozel bir konu se¢imim
yok. Genel anlamda bana yanlis gelen seyleri elestirmeye c¢alisiyorum.

H) Cok katilmiyorum fakat bazen fikir ayrilifina distiigiim kisilerle nadiren
tartismaya giriyorum. Birkag¢ defa da siyasi konuda tartismaya girdim. Gergek hayatta
birisine sdyleyemeyecegim bir seyi hesabimdan bagka birisine de sdylemiyorum.

10) Anonim hesabimizdan tamdiginiz Kisileri takip ediyor musunuz? Onlar
kimliginiz biliyor mu?
A) Samimi oldugum bir kag kisi diginda bilen yok. Onlar1 da takip ediyorum.

B) Anonim hesabimi kimse bilmiyor, bu ylizden de g¢evremden kimseyi takip
etmiyorum.

C) Evet, takiplesiyoruz ve beni de biliyorlar.

D Yalnizca 5-6 tane gercek hayattan tanidigim arkadaglarimla takiplesiyorum, onun
disinda gergek kimligimizi bildigimiz ama anonim hesaptan takiplestigimiz 40-50’ye
yakin hesap da var.

E) Beni yargilamayacagini diisiindiigiim arkadagslarim ile takiplesiyorum.
F) Yalnizca bir arkadasim biliyor ve onu da takip ediyorum.

G) ) Hayir, tamamen beni tanimayan kisileri takip ediyorum. Bunun sebebi de
tamidigim kisilerin, yaptigim paylasimlara bir sinir getirebilecegini diistiniiyorum.
Ciinkii tamidigim kisilerce goriilen paylagimlarimda begenilme veya kabul gorme
kaygim daha fazla oluyor. Bunun 6zgiirliigiimii kisitlayacagini diislindiigiim igin,
tanidigim kisileri takip etmiyorum ve onlara anonim hesabim hakkinda bilgi
vermiyorum.

H) Yalnizca kardeslerim ve birka¢ arkadasim biliyor. Tamidigim kimseyi takip
etmiyorum.

51



OZGECMIS

Abdullatif Dogan, 2015 yilinda Trakya Universitesi Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu’'nda Basim ve Yayin Teknolojileri boliimiinden mezun olmus, 2017
yilinda dikey gegis siavi ile Kocaeli Universitesi Gorsel iletisim Tasarimi bdliimiine

gecis yapmis ve 2019 yilinda lisans egitimini tamamlamistir.

52



